Haus- und Badeordnung fir die Pinneberger Bader

1. Zweck der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit in den Pinneberger Badern.
Sie ist flr alle Badegaste verbindlich. Mit dem Eintritt in die Bader erkennt der Badegast die
Bestimmungen der Haus- und Badeordnung, der Entgeltordnung sowie aller sonstige zur

Aufrechterhaltung der Betriebssicherheit erlassenen Anordnungen an.

Bei Veranstaltungen kénnen Ausnahmen von dieser Haus- und Badeordnung zugelassen werden. Uber
die Ausnahmen entscheidet die Betriebsleitung der Bader.

2. Badegaste

Die Benutzung der Bader steht grundsatzlich jedem frei.

Ausgeschlossen sind Personen mit ansteckenden Krankheiten, Durchfallerkrankungen, Personen mit
grolRen oder eiterigen Wunden und Personen, die unter dem Einfluss berauschender Mittel stehen. Im
Zweifelsfall und bei vermeintlich AnstoRR erregenden Erkrankungen, insbesondere der Haut,
entscheiden die Schwimmmeister.

Beim Vorliegen schwerer korperlicher oder geistiger Behinderungen sind Zutritt und Aufenthalt nur in
Begleitung von Personen gestattet, die in der Lage sind, diese zu betreuen. Die Begleiter sind
verpflichtet, die Betreuung wahrzunehmen.

Kinder unter 6 Jahren dirfen die Bader nur in Begleitung Erwachsener betreten. Die Begleiter sind
verpflichtet, die Kinder zu beaufsichtigen.

Die Benutzung der Bader durch geschlossene Gruppen ist nur im Rahmen eines von der

Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH aufgestellten Benutzungsplanes und geman der Haus und
Badeordnung zuléssig.

3. Offnungszeiten
Die Offnungszeiten der Bader werden gesondert ausgehangt.

Die Offnungszeiten kénnen fiir Veranstaltungen ausgeweitet oder verkiirzt werden. Dieses gilt
sinngemal auch fur Betriebsteile. Die Entscheidung hiertiber obliegt der Betriebsleitung der Bader.

Bei Uberfiillung kénnen die Bader ganz oder teilweise gesperrt werden. Die Entscheidung treffen die
Schwimmmeister.

4. Badezeit

Die Badezeit ist unbegrenzt.



Sie endet 15 Minuten vor dem Ende der Offnungszeiten. Der letzte EinlaB ist 45 Minuten vor dem
Ende der Offnungszeiten.

5. Entgelte

Der Eintritt zu den Pinneberger Badern ist nur mit einer glltigen Kassenquittung gestattet.
Kassenquittungen miissen bis zum Verlassen des Bades aufgehoben werden und sind auf Verlangen
vorzuzeigen.

Die Benutzungsentgelte, einschlieRlich der fir die Benutzung durch Gruppen und flr Veranstaltungen,
sind in der Entgeltordnung geregelt. Dariiber hinausgehende Béderangebote zu frei kalkulierten
Preisen sind moglich.

Bei Storungen des ordnungsgeméfen Betriebsablaufes wird ein gezahltes Entgelt weder ganz noch
teilweise erstattet.

Im Falle der Verweisung aus den Badern wird das Eintrittsentgelt nicht erstattet.

Eine Aufrechnung von Entgelt und Leistung findet nicht statt.

6. Badbenutzung
6.1 Allgemein

Die Badegéaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der
Sicherheit und Ordnung zuwiderluft.

Jede Betétigung sollte auf eine minimale Beeintrachtigung anderer Gaste ausgerichtet sein.
Die Badeeinrichtungen sind pfleglich zu behandeln.

Das Laufen, insbesondere auf nassen oder gefliesten Fl&chen muss schon im eigenen Interesse
unterbleiben.

Der Gang von den Umkleiden zu den Duschen, die Duschen selbst, die Beckenumgénge und die
Nassrestauration durfen weder mit Schuhen noch mit StralRenkleidung betreten werden.

Das Mitbringen von Tieren ist nicht gestattet.

Fahrzeuge diirfen, mit Ausnahme von Krankenfahrstiihlen, weder mitgebracht noch benutzt werden.
Behalter aus Glas (gilt gleichermafen flir Getranke-, Lebensmittel- und Koérperpflegegefalie) sollten in
die Béder nicht mitgebracht werden. Erlaubt ist deren Benutzung nur auf den Aufenliegeflachen und
in der Trockenrestauration der Cafeteria.

Die Benutzung der Abfallbehalter kommt der Hygiene und damit jedem Gast zu gute.

Ebenfalls aus hygienischen Griinden mussen Rasur, Pedikire und Manikdre untersagt werden.

Das Rauchen ist auf die AulRenflachen beschrankt.

Es ist dem Gast nicht gestattet, Rundfunk- oder Phonogerate oder Musikinstrumente jedwelcher Art zu
betreiben.



Fotografieren, Filmen und elektronische Bildaufzeichnungen in den Pinneberger Badern fir private
Zwecke sind nur unter Wahrung der Personlichkeitsrechte Dritter gestattet.

6.2 Bereich Umkleide

Die Umkleidekabinen und -rdume dienen nur zum Aus- und Ankleiden. Bei starkem Andrang miissen
die Gruppenrdume mitbenutzt werden. Kinder und Jugendliche sowie geschlossene Gruppen (z.B.
Schulen, Vereine) dirfen nur die Gruppenumkleideraume benutzen. Der Umkleideraum flr
Behinderte und die Wickelkabinen sind fur die zugedachten Benutzergruppen freizuhalten.

Die Gruppenumkleiderdume sind, mit Ausnahme der Familienumkleiderdume, getrennt nach
Geschlechtern zu nutzen. Kinder im Vorschulalter kdnnen in Begleitung auch die
gegengeschlechtlichen Gruppenumkleideraume nutzen.

Die Besucher haben ihre Kleidung in den Garderobenschranken einzuschlieen. Der Besucher erhélt
fiir den Schrank einen Schlissel mit Armband. Die Verwahrung des Schliissels obliegt dem Badegast.
Es wird darauf hingewiesen, dass diese Schrénke nur bedingt aufbruchsicher sind. Fur die Verwahrung
von Wertgegenstanden sind sie ungeeignet (siehe hierzu auch Abschnitt 8 "Haftung").

Fur Wertgegenstande stehen dem Besucher wéhrend seines Aufenthaltes WertschlieRfacher zur
Verfugung. Ihre Benutzung ist kostenlos. Der Besucher erhalt fiir das Fach einen Schlussel mit
Armband. Die Verwahrung des Schliissels obliegt dem Badegast (siehe hierzu auch Abschnitt 8
"Haftung").

Hat ein Besucher seinen Schlussel verloren, werden ihm die Kleidung oder die Wertgegenstande nur
nach genauer Beschreibung und Priifung ausgehandigt. Die Kostenerstattung fir verlorene Schliissel
ist in der Entgeltordnung geregelt.

Nach dem Ende der Offnungszeit noch verschlossene Schrinke und Wertfacher werden vom
Badpersonal gedffnet. Sich dort befindende Gegenstande werden wie Fundsachen behandelt.

6.3 Bereich Duschen und Toiletten

Der Badegast hat vor Benutzung der Schwimmbecken eine griindliche Korperreinigung mit Seife,
Duschgel 0.4. vorzunehmen. Es besteht kein Anspruch auf alleinige Nutzung einer Dusche oder auf
Nutzung einer bestimmten Dusche.

In den Schwimmbecken und im Durchschreitebecken ist die Verwendung von
Korperreinigungsmitteln und Einreibemittel jeder Art untersagt.

Die Duschrédume sind nur zur Kérperreinigung und getrennt nach Geschlecht zu nutzen. Kinder im
Vorschulalter kdnnen in Begleitung auch die gegengeschlechtlichen Duschrdume nutzen.

Das Auswaschen von Bekleidung ist nicht gestattet.

6.4 Bereich Aufenthaltsflachen und Bad

Der Aufenthalt in der Schwimmbhalle ist nur in Badebekleidung gestattet. Die Badebekleidung muss
sowohl im Innen- wie im Auenbereich allgemein tblich sein, im Zweifelsfall entscheiden die



Schwimmmeister, ob eine Badebekleidung diesen Anforderungen entspricht. Ein Aufenthalt ohne
Bekleidung ist nur in der Sauna und den Duschraumen gestattet.

Nach dem Aufenthalt im Freibereich ist vor dem Betreten der barfuRlaufigen Bereiche des Bades eine
FufRreinigung vorzunehmen.

Es wird dringend empfohlen, vor jeder Benutzung der Schwimmbecken die Toilette aufzusuchen.
Auf die Verwendung von Einreibemitteln und Sonnenschutzartikeln kurz vor der
Badebeckenbenutzung sollte unbedingt verzichtet werden. Badeschuhe diirfen in den Badebecken
nicht getragen werden.

Nichtschwimmer dirfen nur die fur sie bestimmten Bereiche der Becken nutzen. Schwimmhilfen
dirfen in den Schwimmern vorbehaltenen Teilen nicht benutzt werden.

Die Benutzung der Sprunganlage ist nur zu den freigegebenen Zeiten gestattet. Das Unterschwimmen
des Sprungbereiches hat speziell zu diesen Zeiten zu unterbleiben. Der gleichzeitige Aufenthalt von
mehr als einer Person auf dem Sprungbrett ist untersagt.

Wahrend der Freigabe der Sprunganlage ist das Eventbecken vorrangig Springern vorbehalten. Andere
Nutzer haben sich dieser Anforderung unterzuordnern.

Das seitliche Einspringen in das Schwimmerbecken sowie das Einspringen in das Eventbecken kann
nicht gestattet werden.

Das Untertauchen oder HineinstoRBen anderer Gaste ist aus Sicherheitsgriinden untersagt. Dieses gilt
auch fur spielerische Aktivitdten untereinander.

Bei der Verwendung von Schnorcheln, Taucherbrillen, Flossen, Poolnudeln, Béllen und anderem mehr
ist besondere Vorsicht walten zu lassen.

Es wird gebeten, das Turnen an Einstiegsleitern und Haltestangen und das Besteigen von Trenn- und
Sicherheitsleinen zu unterlassen.

Das Uben in Riegen, Formationen und Gruppen kann im Sinne einer gleichberechtigten Nutzung nicht
gestattet werden. Hiervon ausgenommen sind:

o Sportgruppen und Schulen auf den eigens zugewiesenen und abgetrennten Bahnen.

e Kurse und andere Angebote der Pinneberger Béader fir Ihre Géste und
o ggof. weitere Ausnahmen nach Entscheidung der Schwimmmeister.

6.5 Solarien

Die Benutzung der Solarien geschieht auf eigene Gefahr. Auf die Haftungsausschliisse im Abschnitt 8
wird hingewiesen.

Es wird dringend empfohlen, die in den Solarien aushdangenden Hinweise und Bedienungsanleitungen
zu beachten.

7. Aufsicht

Das Badpersonal hat fiir die Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung, Einhaltung dieser Haus-
und Badeordnung und fir einen Betriebslablauf, der mdglichst allen Interessen weitestgehend



entgegenkommt, zu sorgen. Das Badpersonal ist daher berechtigt, alle diesen Zwecken dienenden
Anordnungen zu treffen. Diesen ist sofort zu folgen.

Die Betriebsleitung und die Schwimmmeister nehmen stellvertretend fur die Kommunalwirtschaft
Pinneberg GmbH das Hausrecht wahr. Sie sind daher berechtigt Einzelpersonen oder Gruppen sofort
aus den Bédern zu verweisen. Insbesondere hat eine Verweisung zu erfolgen, wenn

eine Gefahrdung der eigenen Person oder anderer Badegaste,
Zuwiderhandlungen gegen diese Haus- und Badeordnung,
eine Missachtung der Anweisungen des Badpersonals oder
anhaltende Belastigung anderer

vorliegt. Betriebsleitung und Schwimmmeister sind ausdriicklich befugt das Hausrecht notfalls unter
zur Hilfenahme der Polizei durchzusetzen.

Dariiber hinaus kann einzelnen Personen oder Gruppen der Zutritt zeitweise oder auf Dauer untersagt
werden. Bis zu einer Woche kann dieses durch die Schwimmmeister erfolgen. Weiterfuhrende
Untersagungen sind von der Geschaftsfihrung der Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH oder
Betriebsleitung der Bader auszusprechen. Die Verweisung ist nicht an eine bestimmte Form gebunden.

8. Haftung

Die Benutzung der Béader einschlielilich aller Anlagen und Einrichtungen erfolgt auf eigene
Gefahr. Jegliche Haftung des Betreibers wird soweit gesetzlich zulassig ausgeschlossen.

Dieser Haftungsausschluss gilt auch flir Geld oder Wertgegenstande und abgelegte Kleidung selbst
dann, wenn sie in einem Garberobenschrank eingeschlossen ist. Fir Fahrrdder und Fahrzeuge nebst
Inhalt wird auch dann keine Haftung bernommen, wenn die Abstellflachen zum Gelénde des Bades
gehoren.

Fir Geld und Wertgegenstande, die in den eigens hierflir vorgesehenen Wertschlie3fachern
ordnungsgemal? verschlossen sind, haftet die Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH bei
Aufbruchdiebstahl bis maximal 250 Euro je Fach.

Die Benutzer haften ihrerseits fiir alle durch sie verursachten Schaden und Verunreinigungen.

9. Fundsachen

Gegensténde, die in den Badern gefunden werden, sind beim Badpersonal abzugeben.
Fundgegenstande werden nach den gesetzlichen Bestimmungen behandelt.

10. Gewerbeausibung

Jegliche gewerbliche Betéatigung innerhalb der Bader und auf dem Badgel&nde bedarf einer vorherigen
Erlaubnis des Badbetreibers.

Fotografieren, Filmen und elektronische Bildaufzeichnungen in den Pinneberger Badern fur
gewerbliche Zwecke und fiir die Presse bedirfen einer vorherigen Zustimmung durch die
Geschéftsfiihrung der Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH.



Sonderbestimmungen fur Vereine, Schulen und sonstige Gruppen
11. Teilnehmerkreis

Die Badeanlagen stehen neben dem 6ffentlichen Badebetrieb auch Schwimmsportvereinen, Schulen
und anderen geschlossenen Gruppen zur Durchfiihrung von Schwimm- und Trainingsstunden sowie
zur Durchflihrung von Sportveranstaltungen zur Verfiigung.

Fir den Ubungs- und Trainingsbetrieb wird durch die Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH ein
Benutzungsplan aufgestellt. Die Aufstellung erfolgt unter Beteiligung der Betroffenen. In
Ausnahmeféllen kann die Betriebsleitung auf Einzelanfrage zusétzliche Trainingszeiten zur
Verfligung stellen.

Sportveranstaltungen beddrfen einer Einzelbeantragung.
Die Benutzung kann auf Teile der Badeanlagen beschrénkt werden.

An den Ubungsstunden und Sportveranstaltungen diirfen nur Angehorige der betroffenen Vereine,
Gruppen usw. teilnehmen. Diese dirfen nur die hierfiir vorgesehenen Badeeinrichtungen oder Teile
nutzen.

12. Aufsicht fr diese Gruppen

Die Ubungsstunden dirfen nur unter Aufsicht einer verantwortlichen und hierzu befahigten
Aufsichtsperson durchgefuihrt werden. Die Aufsichtsperson tragt allein die volle Verantwortung fur
die geordnete Durchfiihrung des Ubungsbetriebes, die Sicherheit der Teilnehmer, die Einhaltung der
Haus- und Badeordnung und die ordnungsgeméaRe Behandlung der Einrichtungsgegensténde. Die
Aufsichtspflicht erstreckt sich auf den gesamten Aufenthaltszeitraum der Teilnehmer im Bad
einschlieRlich aller Warte-, Umkleide- und Duschzeiten.

Die Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH ist nicht verpflichtet, Aufsichtspersonen zu stellen. Das
Recht zur Uberwachung bleibt vorbehalten.

Das Hausrecht verbleibt bei der Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH und wird durch sie
wahrgenommen.

13. Haftung der Gruppen

Neben den Bedingungen des Abschnittes 8 "Haftung" sind die Vereine, Schulen und Gruppen
verpflichtet, alle Personen einschlieBlich der Lehr- und Aufsichtspersonen, die an den Schwimm- und
Ubungsstunden teilnehmen, gegen Unfall bei der Benutzung der Badeanlagen zu versichern.

Die Benutzer sind verpflichtet die Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH bei einer etwaigen
Inanspruchnahme durch Dritte von Schadenersatzleistungen freizustellen.

Bei Beschadigungen der vorhandenen Einrichtungen haften die Vereine, Schulen und Gruppen neben
dem unmittelbaren Schéadiger fur Schaden.

Die Betriebsleitung und die Schwimmmeister sind berechtigt, einem Verein bzw. einer Gruppe die
Benutzung der Badeanlage zu untersagen, das gilt insbesondere dann, wenn



 andere als die in Abschnitt 11 genannten Personen an den Ubungsstunden oder Veranstaltungen
teilnehmen,

e gegen die Haus- und Badeordnung verstof3en wird,

e eine ordnungsgemaRe Aufsicht gemaR Abschnitt 12 nicht gewéhrleistet ist.

Pinneberg, 19.02.2008

Kommunalwirtschaft Pinneberg GmbH
gez. Fuchs
Geschéftsfihrer



