
 

 

 

即時發佈 

 
HK Express reward-U！ 

正式推出嶄新之旅客獎賞計劃 

 
請從以下連結下載高解像度圖片： 

https://edelmanftp.box.com/s/pcnpyohk58w5ka8qgfew8tvhyra15ft0  
 
香港，2016 年  4 月  14 日  屬於香港的低成本航空 HK Express 今天宣佈，正式推出全新的

reward-U 獎賞計劃。有著與市場上其他同類型獎賞計劃不同之處，這個嶄新、獨特的免費旅遊服

務具備了多個優點，包括可兌換任何可供預訂的機票而沒有出發日期限制、專為一家大小特設的

小隊賬戶，以及簡單直接的獎賞兌換制度。 

 

旅客只要於官方網站 www.reward-U.com 登記成為 reward-U 會員，便可開始累積積分。凡預訂

HK Express 機票及指定增值服務，每消費港幣 1元即可賺取 10 reward-U積分；可賺取積分的增

值服務包括提前預訂的機艙餐飲服務、預先選擇座位、網上預訂託運行李，以及預訂優先辦理登

機手續等。此項旅遊服務與市面上其他獎賞計劃截然不同，reward-U 並沒有複雜的等級和票價限

制，所設立的都是簡單直接的獎賞兌換機制。 

 

reward-U 獎賞計劃之積分由出發日期起計算 3 年內有效。有別於市面上其他旅客忠誠計劃，此項

計劃之積分可以兌換任何可供預訂之航班，而不設出發日期或航點限制。旅客甚至可以利用部分

積分，加上使用信用卡支付餘額以兌換獎賞。 

 

除此之外，reward-U 的另一獨特之處是專為一家大小及朋友而設的 reward-U 小隊賬戶，讓小隊

成員可以共享積分，更快更容易地換取下一次飛行旅程。reward-U 小隊最多由 5 人組成，包括 1

位獲提名的 ｢隊長｣ 來代表他或她的隊員全權管理和兌換積分。 

 
｢我們很高興能推出這項創新的獎賞計劃，因為它與現時市面上其他同類型計劃是截然不同的。｣ 

HK Express 行政總裁安浩恩（Andrew Cowen）於活動上表示︰｢我們希望答謝所有一直支持我

們的旅客，從而讓他們增加廉遊亞洲的機會。同時，我們亦希望摒棄適用日期的設定及提供簡單

直接的獎賞兌換制度，好讓 HK Express 的旅客感受我們所給予的重視。｣ 
 

旅客只需於官方網站www.reward-U.com登記註冊成為 reward-U會員，便可以開始累積積分！累

積滿 40,000 積分，reward-U 會員便可於下月起開始兌換機票和各種增值服務，作為送給自己和

親友的禮物。 

 

另外，為了答謝所有支持HK Express 的旅客，現凡於指定日期前登記成為 reward-U會員，便可

登記補發自 2016年 1月 1日起因搭乘HK Express 航班或惠顧指定增值服務而可賺取的積分。 

 
 
 
 

https://edelmanftp.box.com/s/pcnpyohk58w5ka8qgfew8tvhyra15ft0


 

 

 
 

獎賞計劃內容 reward-U 
其他傳統航空公司之同類型

計劃 

以票價金額賺取積分 
以票價金額及飛行里數賺取

積分 

可兌換任何可供預訂之航班  

可以積分及使用信用卡繳付餘額兌換獎賞（以部分

積分兌換獎賞） 
 只可兌換單一航段 

組成小隊賬戶以加快累積積分速度  

不設轉贈積分限制  

不設獎賞贈予他人之限制  

 
如欲查詢更多，請到 reward-U網站 www.reward-U.com 登記成為會員，並開始賺取積分。 

 
圖片說明﹕ 

 

 
HK Express 行政總裁安浩恩（Andrew Cowen）與嘉賓名人張秀文小姐主持 reward-U 獎賞計劃

啟動禮。 

 

http://www.reward-u.com/


 

 

 
HK Express 行政總裁安浩恩（Andrew Cowen）與嘉賓名人張秀文小姐主持 reward-U 獎賞計劃

啟動禮。 

 
預訂機票可透過 HK Express 網頁 www.hkexpress.com 或致電客戶服務熱線：+852 3902 0288。

瞭解更多資訊，可登入HK Express Facebook專頁 www.facebook.com/HKExpress、新浪微博專

頁  www.weibo.com/hkexpress 、關注  HK Express 微信公眾賬號，以及  Instagram 賬號

@HK_Express。  

 

HK Express 為國際航空運輸協會運行安全審計（IOSA）認證的註冊航空公司，並符合運 行安全

審計（IOSA）認證的標準。HK Express 一直致力為旅客及機組人員提供安全的飛行體驗。 

 

關於 HK Express 

根據獨立航班監測網站 www.flightstats.com 的資料，HK Express 繼續蟬聯最準時香港本

土航空公司的榜首寶座。憑藉穩定的安全性、相宜的票價和業內領先的航班準時率，HK 

Express 的出現為香港及亞洲地區的航空市場帶來全新氣象。而且，著名獨立航空研究網

站 airlineratings.com 亦給予 HK Express「航班安全 7 星評級」，以及「全球十大最安全

的低成本航空公司之一」的評價，標誌著公司業務發展上的又一座里程碑。HK Express 

航點覆蓋 23個亞洲城市。除了於 2016年下半年啟航的緬甸仰光及曼德勒、日本石桓島、

高松及鹿兒島的航線外，HK Express亦預計於 2016年新增老撾琅勃拉邦、關島及塞班島

航線。隨著機隊規模迅速擴大、富吸引力的航點網絡、旅客滿意度高達超過 93%、旅客

投訴率低於 0.1%，以及 HK Express 已接載了 400 萬名旅客―這都印證了航空公司贏得

大眾歡迎的重要成就。 
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