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本报讯（实习记者 范晓）国际货
币基金组织(IMF）昨日凌晨公布最新报
告，建议维持特别提款权（SDR）货币篮
子组成至明年9月份，为投资者提供“缓
冲”，对人民币是否纳入SDR篮子的评
估程序则暂未有变化；虽然人民币在

“自由使用”方面仍面临挑战，但IMF正
面态度再次提高了人民币加入“纸黄
金”的可能性。

特别提款权（SDR）虽不是货币，但
成员发生国际收支逆差时，可用于向其
他IMF指定成员换取外汇，以偿付收支

逆差或IMF贷款，还可像黄金及自由兑
换货币一样补充国际储备，因此被喻为

“纸黄金”。
目前，SDR的价值由美元、欧元、日

元、英镑组成的一篮子货币决定。根据
每5年对货币篮子构成进行评估，以确
保篮子中的货币在国际交易中具有代
表性的机制，今年年底，IMF将再次决
定是否把人民币同其他四种货币一起
纳入SDR。

IMF报告称，一系列基于可得数据
的广泛指标显示，人民币在国际使用中

取得“显著进步”。同时还指出，中国已
经实施了大量人民币国际化政策，而且
还会有进一步的行动，这些政策的影响
可能还没有完全实现，因此需要进一步
的跟踪考察。此次报告建议将当前货
币篮子从目前的12月31日延长9个月
至2016年9月30日，意味着就算此次
人民币成功纳入SDR，正式实施的时间
也会在明年10月份。

“从这次的review（审查）来看，人
民币纳入SDR的可能性是在上升的，真
的买家才会跟你讨价还价，反过来说，

我们就是因为还不大符合要求，才需要
讨论”，招商证券首席宏观分析师谢亚
轩表示，“以前我觉得还五五开，现在有
七成把握了。”

随着全球金融正努力应对次贷及
银行危机的影响，中国制定了金融市场
自由化计划来促使人民币获得国际认
可，并取得了长足的进步。IMF指出人
民币已经成为第五个国际贸易常用货
币。西方七国集团(G7)中主要工业化经
济体中的德国、英国、法国和意大利都
支持将人民币纳入IMF储备货币。

本报讯（实习记者 张茜岚）2015年
被很多人称之为微商元年，不仅市场规
模和从业人数迅速扩张，进入微商渠道
的大品牌也越来越多，但消费者对微商
的接受程度似乎不尽人意，近日有调查
结果显示，不看好微商的网友超过了五
成，而不看好的原因无外乎微商名声
臭、价格不占优以及售后维权难。

“微商卖的东西感觉就是不靠谱，
前段时间朋友圈里卖得很热的手工蛋
糕，后来不是又被曝光是假的么，根
本不是新鲜自制的手工蛋糕。”家住
朝阳区的市民李小姐告诉记者，微商卖

假货的太多，朋友圈里一旦出现刷屏卖
东西的人，她就会直接把这个人的状态
屏蔽。

成也朋友圈，败也朋友圈。做了两
年微商代理的周小姐也有自己的苦恼，起
初因为看好朋友圈的熟人经济，才选择辞
去工作专职做微商生意，无奈现在关于
微商的负面新闻频曝，很难再取得朋友
的信任不说，甚至被好多熟人“拉黑”。

有数据显示，微商目前的从业人数
已经突破1000万。然而不少微商营销
方式混乱、产品质量参差不齐、缺乏监
管，个别微商甚至披着“互联网+”的外

衣干不光彩的勾当，无名假货、蒙骗欺
诈比比皆是。

更有甚者，还将所谓的分销代理制
转化为类似传销的形式，以高额的分配
奖励机制吸引人、迷惑人，通过层层发
展下线牟利。扰乱经济秩序、影响社会
稳定的同时，还坏了微商的名声。调查
中，便有近五成的网友认为“现在朋友
圈假货泛滥，害怕买到假货”。

“有规模的电商、综合性卖场，这两
种销售渠道已经很成熟，需要维修或者
及时维权的，也能找到渠道。”市民汪先
生坦言，他最不放心的就是通过微商渠

道买的产品难以售后维权。
而且需要注意的是，我国目前还没

有制订专门的电子商务法，对于微商领
域，目前也缺乏明确的监管部门，因此
目前微商领域的监管几乎处于空白状
态，受骗的消费者实则还处在投诉无门
的处境。

此外，与淘宝等具有第三方支付平
台或第三方监管平台的网购渠道还不
一样，微商交易通常情况下是通过微信
直接转账付款，货还未到，钱就先进了
卖家的口袋。一旦出现纠纷，对于消费
者的维权十分不利。

实习记者 范晓

也许不久之后，小伙伴们再从互联
网上下载《小苹果》、《法海你不懂爱》、
《最炫民族风》等网络“神曲”时，就要支
付一定的费用了，可能几毛钱？几元
钱？问题是，一直习惯了享受网络免费
音乐的人们愿意掏这笔钱吗？

国家版权局一纸通知，责令网络音
乐服务商停止未经授权传播音乐作品，
并明确规定于7月31日前，将未经授权
传播的音乐作品全部下线。据悉，国家
版权局已在通知正式下达前约见了各大
网络音乐服务商。

目前“大限”已过一周，记者统计
发现，包括腾讯、阿里音乐、百度音乐、
多米等在内的平台，都已“乖乖”地将
未授权音乐下线。截至7月 31日，腾
讯下线2.37万首、阿里音乐下线2.6万
首、百度音乐下线64.2万首、多米下线
40余万首、唱吧下线29.8万首、豆瓣下
线8563首、酷我下线6089首、酷狗下
线5088首、音悦台下线319首、乐视下
线178首。

这次是动真格的了

在线音乐付费下载似乎已经喊了很
多年，但每次都是雷声大雨点小。上班
族萱萱回忆说：“记得2012年也有传闻，
所有在线音乐将无法免费下载，那时就
连夜不睡觉，将自己听的所有歌曲下载
到硬盘里，分门别类地整理了近8G，后
来证明不过是虚惊一场。”

过去近十年里，“数字付费音乐”几
乎每隔一段时间就会被大肆讨论一番。
而此次不再只是“狼来了”，而是“动真
格”了。

对于在2015年7月31日以后仍继
续传播未经授权音乐作品的网络音乐服
务商，国家版权局表示将依法从严查
处。此举是为推进音乐有偿下载所做的
前期铺垫，过渡期2至3个月，接下来还
将陆续有更大动作。在3个月过渡期
后，各网络音乐服务商需拿出收费方案。

国家版权局副局长阎晓宏称，运营
商给权利人付费拿到授权后，可向使用
者收费，也可不向使用者收费，而通过广
告收入来弥补成本，但“音乐有偿下载几
乎是必然的”。

“免费音乐让音乐人没饭吃！”

对于大多数的小伙伴而言，多年以
来一直都享受着免费的网络音乐盛
宴。最新最热门的单曲，随便找一个网
络音乐平台，试听、下载都是分分钟的
事儿。

网络音乐从免费走向付费，约八
成网友都表示难以接受，更有很多网
友表示“要疯了”，大呼要赶紧多囤积
一点儿歌曲。

也正是因为网络音乐的“免费午
餐”，让实体音乐日渐举步维艰。《2014
年中国音乐产业发展报告》统计，2014
年起正版CD的市场份额以40%的速度
下滑，实体音乐市场被在线音乐严重蚕
食。易观数据显示，移动音乐市场在

2014年达到了35.2亿元规模，同比增长
13.1%，预计今年达到39.7亿元。

知名音乐人高晓松曾公开表示：“多
年来我们面对大陆盗版唱片占据98%
市场的重压，仅靠2%的正版市场挣扎
求生。”而演唱《我想大声告诉你》等多首
热播影视剧歌曲的樊凡更是大声疾呼:

“免费音乐让音乐人没饭吃！”

仅1%用户愿意付费听音乐

各大音乐平台为不流失用户采取
“曲线救国”的策略，普遍推出的“试听服
务”成为绕过付费的最常见做法。以网
易云音乐为例，他们将提供给听众免费
试听的体验，但若想下载，则每首要2
元，网站也会推出8元无限下载优惠业

务。而QQ音乐也有“绿钻会员”高品质
音乐下载试听、演唱会、空间背景音乐等
方面的服务。

那么现在问题来了，你会为了下载
音乐去付费吗？腾讯娱乐去年的调查结
果显示，有65.11%的人选择从其他渠道
获取免费音乐，30.59%的人选择在线
听，只有1.18%的人会在网上付费下载。

而李健的铁杆粉丝王小落就属于愿
意付费的那百分之一，只不过她选择付
费的方式，不是官方直接购买，而是在淘
宝上购买会员账号。

记者在淘宝网首页以“音乐 会员”
为关键字搜索，弹出六百多件宝贝，如

“钻石VIP会员账号充值永久高品质音
乐下载”，“免费秒杀白金VIP会员12个
月超高品质”等等适用于百度酷狗等音

乐平台，大部分音乐会员账号的标价最
低5角，大多售价在5元左右。而对比
之下，由酷狗、虾米、QQ音乐等官方网
站销售的会员账号价格基本都在10元/
月以上。

一位不愿具名的内部人士表示，某
些小型数字音乐平台采取了售卖高级付
费账号临时使用权的方式进行洗白牟
利，用户只花很便宜的价钱，就能买到一
个高级付费账号的使用权，无限量下载
高品质的音乐文件，听到普通用户无法
试听的曲目。

据了解，一名用户在购买了付费账
号之后，把它同时转卖给多个用户来牟
利，这种行为确实属于用户的单方面违
规，目前还没有具体法规对这类行为进
行约束。

本报讯（记者 潘福达）洗衣
O2O服务平台e袋洗昨日宣布已完
成了B轮1亿美元融资，由百度领
投，A轮投资方经纬中国、SIG跟投，
易凯资本担任独家FA。值得注意
的是，去年7月 e袋洗还曾获腾讯
2000万元的天使轮投资，此次百度
入股，意味着项目同时拥有了BAT
里两家巨头的背书。

“e袋洗到今年年底，日订单量
能达到20万至30万单，2015年计划
交易额做到20亿元左右。”e袋洗CEO
陆文勇表示，此次1亿美元的融资，将
继续用于搭建基础壁垒，完善升级系统
效能，提升技术服务，此轮融资后预计
将服务扩展到100个城市。目前，e袋
洗日订单量突破10万单，至今已经开
通16个城市服务，拥有500万用户
量，洗衣市场份额接近90%。

谈及此次百度战略入股，陆文勇

表示“两家的合作并非偶然”，百度在
过去相当长一段时间做的都是“信息
流”传输的事情，现在它更希望连接
人与服务——做“服务流”。e袋洗
目前在垂直O2O领域覆盖的服务场
景正是百度所需要的，也是百度未来
5年发展的大方向。与此同时，百度
方面的精准流量和基于LBS的精准
定位（用于物流配送环节）无疑会给
e袋洗的业务发展带来很大的帮助。

目前，e袋洗已从重模式的洗涤
平台转型，自身不再从事洗衣服务，
而是开放接口和用户，同合格、优质
的洗衣加工商进行合作，主打轻模式
的 O2O 服务平台。陆文勇表示，
e袋洗今后的定位是“个人微服务市
场”，除了洗衣外，还将延伸到共享厨
房、家电维修等多个领域，同时他们
还内部孵化了一个名为“陪爸妈”的
项目，主打社区居家养老服务。

BAT下线近70万首未授权歌曲 免费下载音乐时代将终结

付费收听这次动真格的了

在国内准备调整下载音乐的“观念水位”时，不妨借
鉴一下国外对于数字音乐收费的处理方式。

在购买单曲的方式上，如苹果 iTunes、亚马逊以
及 Google Play 等，可免费试听歌曲部分内容，购买单
曲收费通常为 0.99 美元到 1.29 美元；包月收费比较典
型的是流媒体音乐提供商 Spotify，月费为 9.99 美元
（约 62 元人民币），Pandora 音乐电台可免费在线听
歌，分免费（有广告）和收费版，收费版每年 36 美元
（约223元人民币）。

可到底有多少“歪果仁”（外国人的谐音）真的愿意
掏钱听音乐呢？人数可能超出我们的猜想。

数据显示，2014年美国付费流媒体的收入占据了整
个音乐行业收入的27%，达18.7亿美元。这些收入来自
一共7700万付费用户的贡献。

或许大家一定想不到，我们从小到大生日必唱的
《Happy birthday to you》，这首歌在美国其实是有版权
的，属华纳唱片所有，如果要公开播放，是必须要付费的。

就在今年6月，苹果公司表示在三个月的试听期内
不会向唱片公司支付任何版税，此举让很多音乐人敢怒
不敢言。年仅 25 岁的泰勒·斯威夫特（Taylor Swift）在
致苹果公开信上大胆表示：“我们没有向你们要求免费
的iPhone，那么也请不要向我们要求没有报酬的音乐。”
最终苹果公司屈服，改为向所有音乐付费。

或许，是时候给先入为主的观念一次“转身”的机
会了，免费不一定意味着无偿和理所应当。

放眼其他领域，也或多或少遭遇同样的问题：互联
网为大家带来方便的同时，也植入了一些不甚合理的

“免费”理念——免费的音乐、免费的书、免费的新闻、免
费的电影……在这一连串免费之后，是倾注了创作人的
时间、精力和才学的好作品无辜躺枪。

任何优质的内容，都值得受众给予基本的尊重，而
互联网平台也应及时做好转变——既然用户吃惯了免
费午餐，收费的午餐只有用更加丰盛的口味和更加便捷
的获取方式，才能留住人们的心。

不看好微商者超五成

人民币加入货币篮子几率上升

e袋洗获百度领投1亿美元

本报讯（京报集团记者 刘亚
力）2015年8月5日凌晨01：01，一
架喷涂着南航木棉标志的空客
A330飞机从广州新白云国际机场
腾空而起，计划于北京时间 8月 5
日12：06抵达肯尼亚首都内罗毕，
标志着广州-内罗毕航线正式开
通。这是中国民航第一条直飞肯
尼亚的航线，也是中国民航目前唯
一一条连通非洲大陆的航线。

南航CZ633/634广州-内罗毕
航线每周三班（周一三五），由
A330 机型执飞，航程为 11 个小
时。去程00:45从广州新白云国际
机场起飞，当地时间07:00抵达内
罗毕，回程13:35起飞，次日05:50

抵达广州。旅客在乘坐南航航班
抵达内罗毕之后，可以乘坐肯尼亚
航空公司航班中转至亚的斯亚贝
巴、约翰内斯堡等近40个非洲城市，
而非洲旅客在抵达广州之后，可以
转乘南航航班飞往北京、上海等39
个国内城市以及悉尼、墨尔本等国
际城市，大部分目的地中转衔接时
间在3小时以内，十分便捷。

南航广州-内罗毕航线的开
通，是落实中非领导人加强区域航
空合作和中国“一带一路”战略、
顺应两国两地人民交流需要的重
要举措，也是南航把握发展机遇、
深入推进国际化的又一个重要里
程碑。

本报讯（记者 董禹含）国家工信
部昨日发布数据，根据机动车整车出
厂合格证统计，2015年7月，我国新
能源汽车生产2.04万辆，同比增长
2.5倍。

其中，纯电动乘用车生产6657
辆，同比增长79%，插电式混合动力
乘用车生产5688辆，同比增长4.5
倍；纯电动商用车生产6395辆，同比
增长17倍，插电式混合动力商用车
生产1650辆，同比增长145%。列
入《免征车辆购置税的新能源汽车车
型目录》前四批的新能源汽车生产
1.81万辆，占7月产量的89%。

2015年1月至7月，新能源汽车
累计生产9.89万辆，同比增长3倍。
其中，纯电动乘用车生产4.30万辆，

同比增长2倍，插电式混合动力乘用
车生产2.61万辆，同比增长4倍；纯
电动商用车生产2.19万辆，同比增
长7倍，插电式混合动力商用车生产
8041辆，同比增长85%。

在日前举办的2015年北京新能
源汽车发展趋势论坛上，中国汽车工
业协会副秘书长师建华表示，我国新
能源汽车发展迅速与国家政策相关，
未来中国汽车消费最主要的增长点
是新能源汽车。

但中国汽车流通协会秘书长肖
政三认为，我国新能源汽车还处在
起步阶段。“由于新能源汽车发展
的局部性，目前消费者还未产生自
主购买新能源汽车的冲动。”肖政
三表示。

7月新能源汽车产量增2.5倍

本报讯（实习记者 张茜岚）保监
会最新发布的《保险公司服务评价管
理办法(试行)》（以下简称《办法》）将
于近日施行。据了解，即将施行的
《办法》与2013年印发的《人身保险
公司服务评价管理办法》相比，纳入
评价体系的保险公司数量将更多，评
委会成员的结构组成也将更为全面、
合理。

此前，《人身保险公司服务评价
管理办法》中只要求“开业满三个会
计年度的人寿保险公司、健康保险公
司总公司，以及上述公司所辖的开业
满三个会计年度的省级分公司、计划
单列市分公司应当参与服务评价。”而
最新的《办法》则要求为“开业满一个
会计年度的财产保险公司、人身保险
公司纳入服务评价范围。养老保险
公司、农业保险公司、政策性保险公
司视条件成熟逐步纳入评价范围。”

除此之外，确定评级的“保险公
司服务评价委员会”(以下简称“评委
会”)，亦较之前增加了中国消费者协

会、新闻工作者以及消费者代表等，
且并无此前人身险要求险企参与成
为评委会成员的信息。

据介绍，保险服务评价将坚持消
费者导向、全流程覆盖、客观公正和
持续改进四项原则。保险监管部门
负责评价制度的总体设计，保险服务
评价委员会负责具体评价工作。服
务评价工作每年面向开业满一年的
财产保险公司和人身保险公司开展
一次，涵盖保险公司总公司和省级
（含计划单列市）分公司两个层级，覆
盖保险公司销售、承保、保全、理赔、
咨询、回访、投诉等全部业务流程。

《办法》还分别按照财产险和人
身险建立了两套定量指标。定量指
标选取范围，主要涉及保险消费者能
够直接感受和体验的服务触点。在
指标选择上，兼顾数据客观准确性原
则，选取目前保险行业主体普遍适用
的可系统提取、人为影响因素可控的
指标。财产险和人身险各包括8个
定量指标。

保险公司服务评价体系升级

本报讯（实习记者 张茜岚）家电
业这股“智能智造”热潮势头越来越
猛，卖家电的马上还要卖机器人！美
的集团日前发布公告称，公司与日本
国株式会社安川电机独资子公司安
川电机（中国）有限公司计划共同投
资4亿元人民币，合作成立两家机器
人合资公司，发挥双方优势做大机器
人产业。

据悉，这两家合资公司分别为广
东美的安川服务机器人有限公司及
广东安川美的工业机器人有限公
司。服务机器人公司由美的控股
60.1%，工业机器人公司由安川控股
51%。

智能机器人已经成为一个新趋
势，在家电制造业中尤为突出。据了
解，装配、打磨、涂胶、贴标、机床上下
料等家电生产各个流程均已应用了
机器人。数据显示，中国已成为全球

工业机器人最大市场，随着人工智
能、移动互联等技术的发展，服务机
器人进入家庭成为必然趋势。

事实上，美的较早之前就推进了
机器人应用及产业链拓展。公告内
容显示，2003年美的首次引进机器
人；2013年进入扫地机器人行业；
2014年成立机器人研究所；今年还
作为发起单位主办“华南智能机器人
创新研究院”，成立了注册资本为10
亿元的全资子公司“美的机器人产业
发展有限公司”，已经为正式进入机
器人行业做好产业准备。

据悉，美的与安川电机合作的服
务机器人合资公司将主要生产、研
发、销售康复机器人、助老助残辅助
类机器人、导购机器人，而工业机器
人合资公司将生产以机器人系统集
成为主，面向一般行业(以家电行业
为起点)为主的机器人产品。

美的进军机器人产业

民航唯一直飞非洲大陆航线开通

是时候让先入为主“转身”了
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