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Vuosi 2003 Vuosi 2002

Matkat vaihtoineen (milj.) 25,5 25,4
Ajokilometrit (milj.) 10,5 10,2
Vakinainen henkil6sto 484 489
Linja-autoja 153 160
Liikevaihto (milj. euroa) 20,2 19,9
Konsernituki (milj. euroa) 6,5 6,9

TOIMINTA-AJATUS

Liikennelaitoksen toiminta-ajatus on tuottaa korkea-
luokkaisia joukkoliikennepalveluja kestavan kehityk-
sen mukaisesti, taloudellisesti ja turvallisesti ja nain
osallistua kaupunkiseudun eldaman kehittamiseen.

Paino: Kirjapaino Ohrling Ky i,

Graafinen asu: Aino Myllyluoma L .
Kansikuva: Hanne Tamminen -
Muut kuvat: Timo Aaltonen, Raimo Myllyoja,

Hanne Tamminen, V.O. Kanninen (liikennelaitoksen

kuva-arkisto)
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

uoden 2003 aikana toteutettu-
jen verotusmuutosten johdosta
henkildautoja rekistergitiin Suo-
messa poikkeuksellisen runsaasti, kaik-
kiaan 147 000 kappaletta. Lisaksi ulko-
mailta tuotiin kaytettyna n. 36 000
henkildautoa. Henkildautojen rekiste-
rointien maara kasvoi edelliseen vuo-
teen verrattuna 56 %. Nain iso muutos
vaikuttaa ilman muuta myds joukkolii-
kenteen kysyntaan ja loppuvuodesta
olikin nahtavissa merkkeja matkustaja-
kadosta.

Vuonna 2002 matkustajamaara oli
pudonnut edelliseen vuoteen verrattu-
na 3,7 %, nyt paastiin 0,6 %:n kas-
vuun. Yhteistariffiliikenteessa matkus-
tajia oli 1,2 % edellisvuotta enemman.
Likkennelaitoksen markkinaosuus yh-
teistariffiliikenteessa pysyi lahes ennal-
laan; edellisen vuoden 90,1 %:n sijaan
markkinaosuus oli 90,0 %. Seutulipun
suosio oli edelleen hienoisessa kasvus-
sa. Seutulippuja ladattiin 2,2 % edellis-
vuotta enemman. Liikennelaitoksen ko-
konaismatkamaaraksi muodostui 25,5
miljoonaa vaihdollista matkaa. Ajokilo-
metreja kertyi 10,5 miljoonaa, 2,2 %
enemman kuin edellisend vuonna. Yh-
den matkan tuottaminen maksoi 1,11
euroa ja lipputuotot vaihdollista matkaa
kohti laskettuna olivat 0,76 euroa.

Liikennelaitoksen  kokonaistulot
vuonna 2003 olivat 27,6 milj. euroa,
josta konsernitukea oli 6,5 milj. euroa,
0,4 milj. euroa vahemman kuin edellise-
na vuonna. Konsernituen osuus kaikis-
ta tuloista oli 23,5 %. Suurin yksittai-
nen menoera oli henkil6stémenot, 17,8
milj. euroa. Tilikauden 2003 tulos ol
0,6 milj. euroa alijaamainen.

Investointeja tehtiin 3,3 milj. eurol-
la. Linja-autoja rekisterditiin 12 kpl.
Muita hankintoja olivat mm. paikallislii-
kenteen hallintajdrjestelman autolait-

teet, neuvonnan ja liikkenteenvalvonnan
muutosta aiheutunut saneeraustyd
seka vuosittain etenevd taloautomaa-
tio. Kaupunki rahoitti hankintoja 0,8
milj. euron peruspaaoman korotuksella.

Kertomusvuoden lopussa liikenne-
laitoksen palveluksessa oli 484 henkilda
ja linja-autojen maara oli 153.

Liikkenndinnissa ei tapahtunut suu-
ria muutoksia, uutena palveluna perus-
tettiin kuitenkin ruuhka-ajan liikentee-
seen uuden tyyppinen pikalinja 19 Ata-
lasta Keskustorille

Osana kaupungin Kaikem paree
Tampere -strategiaa lilkennelaitoksen
oma strategia, Nysse parjaa, oli kaytos-
sd. Strategiassa on maaritelty liikenne-
laitoksen toiminnan kannalta kriittisia
menestystekijoita ja asetettu niille ta-
voitteet, joiden toteutumisesta rapor-
toitiin johtokunnalle. Kaupungin henki-
|6stostrategiaan liittyva liikennelaitok-
sen henkilostopoliittinen kehittamis-
suunnitelma hyvaksyttiin alkuvuodesta.

Vuoden 2001 lopulla valmistuneen
ymparistojarjestelman kayttéon ottami-
nen ja sisdiset auditoinnit ovat jatku-
neet kertomusvuoden aikana. Liikenne-
laitos on myds ollut mukana edistamas-
sa kestavan kehityksen mukaista kulu-
tusta, yrittdmista ja ymparistoystavallis-
ten tuotteiden markkinointia osallistu-
malla Ekokumppanit Oy ja Ekokumppa-
nit klubi ry:n toimintaan. Ulospain na-
kyvin osa tata toimintaa on ymparisto-
tietokeskus Moreenia, joka tarjoaa tie-
toa asumisen ja kodin ymparistoasiois-
ta, kaupunkiymparistdsta ja luonnosta
seka liikenteesta.

Kertomusvuoden aikana panostet-
tiin edelleen matkustaja-informaation
kehittamiseen. Paikallislikenteen hallin-
tajarjestelma hyvaksyttiin tuotantokayt-
t6on elokuussa ja jarjestelman laajenta-
minen aloitettiin.

Oman varsinaisen toimintansa
ohella liikennelaitos vastasi aikaisem-
paan tapaan palveluliikenteen suunnit-
telusta ja seurannasta. Liikenne hoidet-
tiin ostoliikenteend yhteistytssa kau-
pungin materiaalikeskuksen ja sosiaali-
ja terveystoimen kanssa. Matkoja palve-
luliikenteessa tehtiin Teiskon alue mu-
kaan lukien yhteensa 225 250.

Matti Rainio
Toimitusjohtaja
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THE MANAGING DIRECTOR'S REVIEW

ue to changes in taxation, a par-
ticularly high number of auto-
mobiles, totalling 147 000,
were registered in Finland in
2003. In addition,
36 000 used cars were imported from
abroad. In comparison to the previous
year, the number of car registrations
grew by 56 percent. A change of this
magnitude is bound to also affect the
demand for public transportation, and
at the end of the year, some signs of a
significant decline in public transport
passengers were visible.
In 2002, the number of passen-
gers decreased by 3,7 percent in com-
parison to the previous year, while in

approximately

2003 it increased by 0,6 percent. In
joint local transport there were 1,2
percent more passengers than in
2002. The market share of Tampere
City Transport remained practically
unchanged: the market share was
90,0 percent instead of 90,1 percent
in 2002. The popularity of the regio-
nal ticket continued to grow slightly.
Regional tickets were loaded on travel
cards 2,2 percent more than in the
previous year. The total number of
trips, including transfers, on Tampere
City Transport was 25,5 million. The
total number of kilometres driven was
10,5 million, which is 2,2 percent
more than in 2002. Providing one trip
cost 1,11 euros, and the income per
trip, including transfers, was 0,76 eu-
ros.

The total income of Tampere City
Transport in 2003 was 27,6 million eu-

ros, 6,5 million euros of which came
from city tax revenues, 0,4 million less
than in the previous year. Thus the city
subsidy comprised 23,5 percent of all
income. The largest category of expen-
diture was for personnel, 17,8 million
euros. There was a 0,6 million euro de-
ficit for the budget year 2003.

Investments were made totalling
3,3 million euros. Twelve new buses
were registered. Other purchases inclu-
ded equipment installed in buses for
the operating system of local transport,
renovation work due to the new locati-
on of the passenger information and
traffic control, as well as the annually
progressing automation in the Tampere
City Transport building. The city finan-
ced the purchases with a 0,8 million
euro increase in the fixed capital of
Tampere City Transport.

At the end of 2003, Tampere City
Transport employed 484 persons and
had 153 buses.

There were no significant changes
in the operation of traffic. However, a
new service was provided by establis-
hing a new type of fast line for rush
hour traffic, number 19 from Atala to
the central square.

The Tampere City Transport strate-
gy, part of the city’s overall strategy,
was implemented during the year. The
strategy defines certain critical factors
for the success of Tampere City Trans-
port and sets targets regarding them,
the implementation of which was re-
ported to the board. The personnel po-
licy development plan of Tampere City

Transport, which is connected to the
city personnel policy, was adopted in
the beginning of the year.

During 2003, the application of
the environmental system, which was
completed in the end of 2001, as well
as the internal audits related to it, have
continued. Tampere City Transport was
also involved in promoting consumpti-
on, entrepreneurial activities and the
marketing of environmentally friendly
products that are compatible with sus-
tainable development. This took place
through participation in the activities of
two organisations: EcoFellows Ltd. and
EcoFellows Club. The most visible part
of these activities is the environmental
information centre Moreenia, which of-
fers information on the environmental
aspects of housing and homes, the ur-
ban environment and nature as well as
transportation.

As in the previous year, emphasis
was placed on the development of pas-
senger information. The operating sys-
tem for local transport was adopted in
August and the expansion of the sys-
tem was started.

In addition to its own primary acti-
vities, Tampere City Transport conti-
nued to be responsible for the planning
and monitoring of service bus lines. The
services were purchased from outside in
collaboration with the Tampere City Lo-
gistics Centre and the Department of
Social Services and Health Care. The
number of trips on the service lines, in-
cluding the Teisko region, totalled
225 250.

Matti Rainio
Managing Director



TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

LIIKENNE

Palvelu

Tampereen kaupungin liikennelaitos
tuottaa korkealuokkaisia joukkoliiken-
nepalveluja kestavan kehityksen mukai-
sesti. Liikennelaitos osallistuu aktiivises-
ti kaupunkiseudun joukkoliikenteen ja
sen palveluiden kehittamiseen. Kau-
punkiseudun linja-autoliikennetta on
tehostettu yhteistyélla yksityisten liiken-
noitsijdiden kanssa. Vuodesta 1996 lah-
tien yhteistariffilikenne on palvellut
matkustajia kaupungin sisdisessa liiken-
teessa. Mukana ovat liikennelaitoksen
lisdksi Alhonen & Lastunen Oy, Lansilin-
jat Oy, Vainé Paunu Oy, Helmikkala Ky,
Luopioisten Linja Oy seké& Valkeakosken
Liikenne Oy. Naiden liikennoitsijoiden
autoissa on yhteistariffiliikenteen vih-
red-valko-musta tunnus ja kaikki nou-
dattavat liikennelaitoksen taksoja ja ta-
riffimaarayksia.

Seutuliikenne on kdynnistetty Tam-
pereen kaupunkiseudulla kevaalla
1997. Kaytdssa on Tampereen kaupun-
kiseudun seutulippu Tampereella, Noki-
alla, Ylojarvelld, Kangasalla, Lempaalas-
sd ja Pirkkalassa.

Yhteistariffilikenteen autoissa voi
matkustaa myos Matkahuollon kortille
ladattavalla Tampereen kaupunkiseu-
dun seutulipulla, Tampereen itéiselld ja
lantisella seutulipulla seka Toijalan seu-
dun seutulipulla, jos lippuun on tdméa
oikeus ostettu.

Kaupunkikuvan
kaupunginosien kasvaessa ja laajentu-

muuttuessa ja

essa linja-autoreitteja kehitetaan jatku-
vasti kysynnan mukaan.

Vappuna, tapahtumien yénd, pik-
kujoulujen aikaan ja uuden vuoden
yona ajettiin ylimaaraisia vuoroja tar-
peen mukaan.

Viime vuosien kalustohankinnat
ovat kaikki olleet matalalattiaisia linja-
autoja, jotka palvelevat kaikkia matkus-
tajia, myos liikuntarajoitteisia ja lasten-
vaunujen kanssa matkustavia.

Liikkennelaitos palvelee oman alu-
eensa asukkaiden lisaksi erityisesti ke-
saisin myos lukuisia matkailijoita. Sar-
kanniemeen ajavat kesdisin linjan 4 lys-
tilinjurit.

LIIKENNE KUUKAUSITTAIN 2003

Tampere on myods erilaisten
kongressien, kokousten, messujen ja
urheilujuhlien ynna muiden isojen ta-
pahtumien kaupunki. Kaupunkiliiken-
teen ammattilaisena liikennelaitos tar-
joaa osaamistaan ja kalustoaan myos

tilausajopalveluin.

AJOKILOMETRIT VUOSINA 2001-2003
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VUOROJA ARKILIIKENTEESSA VUODEN 2003 LOPUSSA
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4,7 mf M

Vuorovili vaihtelee Linjan
min pituus
Linjan numero ja reitti arkisin la pyhind 31.12.03
1 Harmala (Pirkkahalli) - Keskustori - Tesoma - Kalkku 15-30 30-40 35 19,2
2 Rauhaniemi - Pyynikintori 15-30 30 30
3 Petsamo - Keskustori -Hatanpaan sairaala - Lahdesjarvi 30 40 40 13,5
4 Linja-autoas.-Rautatieas.-Keskustori-Sarkanniemi (kesalld) 20 20 20 3,1
5 Vehmainen - Keskustori 30 30-60 - 10,9
6 Tays-Ristinarkku-Itd-Hervanta-Hallila-Koivistonkyld-Hatanpaa 30 - - 23
7 Ruotula-Keskustori-Hatanpaan sair.-Sarankulma (Pirkkahalli) 20-50 55-60 60 18,3
11 Turtola - Keskustori - Pohtola 15-30 25-35 30 16,9
12 Hallila - Keskustori 15-30 30 30 9,5
13 Hermia - Lukonmaki - Jarvensivu - Keskustori - Ikuri 15-35 26-33 40 24,6
14 Asiointilinja ( Lielahti-Haukiluoma-Ikuri-Tesoma) 50 50 - 18
15 Kaukajarvi - Keskustori - Pispalanharju 30-45 30-45 45 13,3
16 Leinola - Kissanmaa - Keskustori - Lentavanniemi 10-30 20-30 30 21,8
17 Holvasti - Keskustori 15-35 25-35 30-35 10,7
18 Atala - Pyynikintori 20-45 45 45 14,0
19 Atala - Keskustori 15 - - 10,2
20 Hikivuori - Hervanta - Kaleva - Keskustori 15-30 40 - 15,2
21 Korkinmaki-Hatanpaén sair.-Keskustori-Kaupin sairaala 30-40 40 40 11,5
22 Annala - Keskustori - Lamminpaa - Haukiluoma 10-32 30 32 22,6
23 Hervanta - Keskustori 12-20 20-30 20-30 9,6
24 Kaukajarvi - Keskustori - Eteldpuisto 30-35 - - 10,3
25 Janka - Keskustori - Rahola 15-30 20-30 30 16,5
26 Multisilta - Keskustori - Tesoma 25-35 35 35 18,2
27 lrjala - Keskustori - Tahmela 30-40 45 45 11,7
28 Sorila - Olkahinen - Keskustori - Pyynikintori 10-30 30 30-45 17,7
30 Eteld-Hervanta - Pyynikintori 10-23 16-35 22-30 13,4
378,4

Kesan lilkkennemuutokset

e Linja 4 likenndi linja-autoasemalta
rautatieaseman kautta Sarkan-
niemeen.

e Linja 7 muutettiin Tammelassa
Pohjolankadulle.

e Linjalla 5 likennaitiin arkisin.

e Linja 13 muutettiin Hervannassa
Hervannan valtavaylalle.

Linja 14 liikenndi arkisin.

Linja 17 ajoi pyhisin Jankassa linjan
25 reittia.

Linja 20 likenndi arkisin.

Linja 24 ei likenndinyt kesalla.
Linja 25 likenndi arkisin.

‘H llﬂlll.l.

Kastalankulma

Mpruind

Syksyn liikkennemuutokset

e Linja 2 muutettiin Raholasta
Pyynikintorille.

e Linjan 7 reittid muutettiin Kissan-
maalla.

e Uusi ruuhkalinja 19.

e Linja 25 jatkettiin Pyynikintorilta
edelleen Raholaan.

e Linja 29 lakkautettiin.



Pysakit

Liikkennelaitoksella oli linja-autopysak-
keja noin 1250, joista sadekatoksella
varustettuja 355.

Vuoroja arkiliikenteessa

31.12.2003

¢ \uoroautot olivat liikenteessa noin
klo 5-24, pitkat osapaivavuorot
klo 5-21 ja tavalliset osapaivavuorot
klo 5-9 ja 14-18.

e Ruuhkavuoro (1 kpl) ajettiin aamu- ja
iltapdivaruuhkassa.

e \Vuoroautoja oli liikenteessa 57,
pitkia osapaivavuoroja 24, tavallisia
osapaivavuoroja 42 ja ruuhkavuo-
roja 1 eli yhteensa 124 autoa.
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LINJA-AUTOKALUSTO

AUTOKALUSTO usien autojen hankintamaara v.  luja saman verran kuin edellisend vuonna.
2003 2002 2001 2003 oli 8 kaksiakselista bussia ~ Autojen korjaustoiminnan lisdksi omaa
Linja-autoja [E= 160 153 ja 6 telibussia. Naista viiden teli-  henkildkuntaa kaytettiin myds kiinteiston
Uusia hankittu 12 8 16 . . - . . e
— bussin valmistus siirtyi vuoden 2004  huoltoon ja kunnossapitoon liki viiden
Vanhoja poistettu 19 1 28 : ) L . .
Matkustajapaikkoja 13907 14517 13805 puolelle. Vuoden 2002 hankinnasta  tydntekijan tydpanoksella. Korjaamohenki-
Niista istumapaikkoja ~ 7580 7844 7471 kolme telibussia valmistui puolestaan  l6kunnan keski-iké on edelleen yli 48 vuot-
kertomusvuoden alussa, joten rekiste-  ta, eikd siihen luonnollisen poistuman
réityjen uusien bussien kokonaismaarad  kautta ole tulossa ldhiaikoina merkittavaa
UUDET KAUPUNKILINJA-AUTOT kpl vuonna 2003 oli 12 kpl. Matalalattiai- ~ muutosta.
Matalalattiaisia kaupunkibusseja (13,5 m) sia naista oli 114 autoa eli 75 % koko Autokaluston suorite 68 377 km/auto
Scania L94UB/Lahden Autokori Oy/Scala, ax oo . - o ,
o 644 - 651 8 kaluston mé&arasta. Suuresta poisto-  nousildhes 7 % edelliseen vuoteen verrat-
. maarastd johtuen bussien keski-ikd las-  tuna poistettavien autojen maarasta johtu-
Matalalattiaisia teliautoja (14,5 m) . L . . -
Scania L94UB/Lahden Autokori Oy/Scala, ki 7,7 vuoteen. en. Ajokilometrien nousu ja henkilékun-
nro 241- 244 4 Kaikkiin uusiin autoihin ja 62:een  nan vaheneminen nosti tydn tuottavuuden

mittaria 146 303:sta 160 949 ajokilomet-
riin/henkild.

vanhempaan bussiin hankittiin Paras-
informaatiolaitteet. Vuoden lopulla in-

AUTOPAIKAT formaatiolaittein varustettuja busseja Autoja vaihdettiin vikaantumisen ta-
Hallipaikkoja 62 oli yhteensa 92 kpl. kia linjalta 1 788 kertaa vuoden aikana.
U'k‘?pa'kkoJ?k(lfahkc"amm'tys) 108 Kaluston luotettavuuden tunnusluku
Rorjaamopalkkoja 2 Kunnossapito vaihtoa/1 000 km oli 0,171 miké on 7,6
Huoltopaikkoja 19 ) o o o oo o )
Siivouspaikkoja 4 Korjaamohenkilokunnan mééra laski vii- % huonompi kuin edellisend vuonna. Ti-
Yhteensa 218 dells edellisestd vuodesta. Viranhaltijoita  lastollisesti epéluotettavin autoryhma oli

matalat nivelet.

Autokaluston hyddyntamista kuvaava
kayttokuntoisten autojen suhde koko ka-
lustoon nousi puoli prosenttia 86,7 %:iin.

ja toimihenkil6ita oli vuoden lopussa 6 ja
tyontekijoita 68, joista osa-aikaisia 12.
Oman tyon lisdksi autojen ja koneiden
korjauksiin kaytettiin ulkopuolisia palve-

TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS LINJA-AUTOKALUSTO 31.12.2003 MERKKIJAKAUMA

k m tk tm nk nm yht.
C = Scania - 46 - 31 - 6 = 93
V. = Volvo 7 5 10 4 22 12 = 60
Yhteensa 7 51 10 35 22 28= 153
k = korkealattiainen auto
m = matalalattia-auto 114 = 75 % kalustosta
n = nivelauto
t = teliauto
Lisaksi: Museolinja-autoja 3 autoa Bussien keski-iké 7,7 v.
kpl
20
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ENERGIA JA YMPARISTONSUOJELU

Polttoaine

Polttoaineenkulutuksessa ei tapahtunut
merkittavaa muutosta. Kaikkien autojen
keskikulutus oli 50,7 1/100 km. Korjaa-
mon huoltojarjestelm& uusiminen val-
mistui vuoden lopulla. Se antaa mah-
dollisuuden autokohtaiseen seurantaan
ja raportointiin. Meneilldan oleva ras-

Lammitys

Lammityksen ominaiskulutus

pysyi
edellisen vuoden tasolla. Myos lammi-
tystarveluku oli Idhes sama kuin vuonna
2002. Lammityksen automatiikkaa lisat-
tiin  pesuhalleihin ja suunnitteluty®
kdynnistettiin maalaamon osalta. Pesu-

halli I:n ajoluiskien ldmmitys ja saatdéau-

Vesi

Veden kulutus laski edelleen yli 7 pro-
senttia, vaikka linja-autoja pestiin Idhes
1000 pesua enemmadan kuin vuonna
2002. Yhteensa pesukertoja oli 18 825
kpl ja autojen pesuveden maard on n.
45 % koko veden kulutuksesta.

kaan kaluston energiankdyton tehosta-  tomatiikka uusittiin.
misprojekti selvittdad kuljettajakohtaisen
polttoaineseurannan toteuttamismah-

dollisuuden.

Ymparisto

Ympadristojarjestelmaa arvioitiin sisaisilla
auditoinneilla. Suurempia poikkeavuuk-
sia ei ldytynyt, mutta seuraavassa joh-
don katselmuksessa tarkennetaan viela
ymparistopaamaarat ja -tavoitteet. Seu-
raava vaihe on ymparistojarjestelman
sertifiointi.

Liikennelaitos on myds ollut muka-
na edistamassa kestavan kehityksen
mukaista kulutusta, yrittdmista ja ympa-
ristoystavallisten tuotteiden markki-
nointia osallistumalla Ekokumppanit
Oy:n ja Ekokumppanit klubi ry:n toimin-
taan. Ulospdin nakyvin osa tata toimin-
taa on ymparistotietokeskus Moreenia,
joka tarjoaa tietoa asumisen ja kodin
ymparistdasioista, kaupunkiymparistds-
ta ja luonnosta seka liikenteesta.

Sahko

Sahkon kulutuksen mittauksessa siirryt-
tiin tuntimittaukseen, joka antaa mah-
dollisuuden nettipalvelun kautta seura-
ta varikon kulutuspisteitd online-ajassa.

ENERGIAN OMINAISKULUTUKSIA LIIKENNELAITOKSELLA

Diesel- muutos  Sahko muutos  Lampo muutos Vesi  muutos

PK2 -mittauskohteessa tuli mittaririkos- oliy % x1 000 % % x 1 000 %

ta johtuen puolentoista kuukauden kat- vuosi 1/100km kwh kWh/m? m’

. . Sl 1998 48,6 -2,2 2199 -1,1 40,9 13,7 17,4 -11,5
ko, jonka vuoksi loppuvuoden séhkon 1999 50.3 31 2311 51 41.0 0.2 17.8 21
kulutus piti arvioida edellisten kulutus- 2000 50,9 1,1 2232 -3,4 41,2 0,6 18,1 1,7
lukemien perusteella. 2001 51,1 04 2304 3,2 43,9 6.5 152 -16,0
e o 2002 51,0 -0,2 2111 -8,4 41,0 -6,6 12,5 -17,8
Sahkonsaastoinformaatio ja tehdyt 2003 50.7 06 1887 106 N4 1.0 16 7.2

energiansaastotyot nakyvat yli 10 %:n
kulutuksen laskuna.
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SUUNNITTELU JA TUTKIMUS

iikenne- ja viestintaministerion,
tiehallinnon, kaupungin liikenne-
suunnitteluyksikon, liikennelai-
toksen, Vain6 Paunu Oy:n ja Lansilinjat
Oy:n yhteishankkeena toteutettava
Tampereen paikallislikenteen hallinta-
jarjestelma (PARAS) hyvaksyttiin elo-
kuussa. Alkuvaiheessa jarjestelmassa
olivat mukana liikkennelaitoksen linjat
16 ja 22. Vuoden mittaan jarjestelmaan
lisattiin linjat 13, 18 ja 28 seka hiljaisen
ajan liikenteen linjat Y16 ja Y22.
Syksylla aloitettiin puhepohjaisen
pysakkiaikataulujarjestelman, Pysakki-

RISKIENHALLINTA

uonna 2003 likketoimen riskien-
hallintaryhma piti vuosittaisen
kokouksensa liikennelaitoksella.
Kokouksessa kaytiin lapi vuoden aikana
likennelaitoksella tapahtuneita riskien-
hallintaan liittyvia asioita.
Liikennelaitoksella tavoitteena on
ollut riskienhallinnan asioiden vieminen
kaytantoon, silld riskienhallinta on osa
jokapaivaista toimintaa.

miehen, kokeilu. Pysakkimies perustuu
puheentunnistukseen, puhesynteesiin
seka liilkennelaitoksen suunnittelujérjes-
telman XML-rajapintoihin. Sovelluksen
toteutti Tampereen yliopiston Speech-
based and Pervasive Interaction-ryhma.
Mobiililippukokeilu aloitettiin mar-
raskuussa. Kokeilussa testataan erilaisia
mobiililipun maksutapoja seka teksti-
viestilipun luettavuutta rahastustilan-
teissa. Jarjestelmaa olivat mukana ke-
hittamassa MMI-Tietoverkot Oy, Uni-
com Oy ja InfoTripla Oy.
Valtakunnallisen joukkoliikenne-

Uuteen neuvontaan lisattiin val-
vontakameroita toimitilojen vaihtuessa.
Kuljettajille ja muille asiakaspalvelutyo-
ta tekeville aloitettiin “Uhkaavien vaki-
valtatilanteiden kohtaaminen” -koulu-
tuksen laatiminen. PIRKKA 03 valmius-
harjoitukseen likkennelaitos osallistui 8-
9.10.2003.

Vuonna 2003 osallistuttiin kahteen
riskienhallintaseminaariin. Kiinteistdssa

portaalin koontitietokanta valmistui
loppukesélla. Liikennelaitos oli mukana
asiantuntijana kehittamassa koontitie-
tokannan sisaltoa.

Uusi korjaamon ja huollon atk-jar-
jestelma otettiin kayttéon loppuvuon-
na. Jarjestelman toteutti tamperelainen
Winsystems Oy.

Loppuvuonna aloitettiin myos tuo-
tannonsuunnittelujarjestelman uuden
sukupolven kehittdminen.

Linjakohtaisia laatumittauksia jat-
kettiin ja niista saatuja tuloksia sovellet-
tiin palveluja kehitettaessa.

vaihdettiin 6ljy- ym. sailioita valuma-al-
taallisiksi vuotovahinkojen ennaltaeh-
kaisemiseksi. Samalla niihin asennettiin
pinta-anturit varmistamaan ylitayttoa ja
vuotohavainnointia.

Uusille tydntekijoille otettiin kayt-
t66n yhtendinen perehdyttamisohjel-
ma. Ndin varmistetaan oikeiden toimin-
tatapojen oppiminen.
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TIEDOTUS JA MARKKINOINTI

iikennelaitoksen palveluista tiedo-

tettiin julkaisemalla aikataulukir-

jat kesalla ja syksylla. Talven kirja
jaettiin kotitalouksiin Tampereella ja
naapurikuntien taajamissa. Kesan kirjaa
jaettiin ilmaiseksi koko sen voimassa-
oloajan liikennelaitoksen neuvonnassa
Keskustorilla, Matkahuollon toimipis-
teessa linja-autoasemalla, paakirjastota-
lo Metsossa ja kaikissa sivukirjastoissa
seka liikennelaitoksen Nekalan toimipis-
teessa. Aikataulukirjoissa oli mukana
my6s kaupungin sisdisessa yhteistariffi-
likenteessa olevien liikennditsijdiden ai-
katauluja.

Tiedotusvalineille lahetettiin 48 tie-
dotetta.

Linja-autoissa tiedotettiin matkus-
tajille kuulutuksin mm. aikataulu- ja
reittimuutoksista.

Linjakartat seka myyntiin etta pysa-
keille uusittiin kesalla. Tiedotuslehti Si-
nisten bussien matkassa ilmestyi elo-
kuussa ja se jaettiin kotitalouksiin Tam-
pereella.

Sisdisend tiedotuksena
henkilostolehti Onnikka nelja kertaa ja

ilmestyi

sisdinen tiedote Tilkku 20 kertaa seka
tietokortti Taskutietoa. Avack info -jar-
jestelmalld valitettiin ajantasaisia tiedot-
teita Nekalan varikon, ruokalan ja kul-
jettajien miehistétilan tv-monitoreihin
sekd toimiston mikroverkkoon.

Liikennelaitoksen internet-sivut ja
erityisesti niiden aikataulut kuuluivat
edelleen kaupungin kaytetyimpiin sivui-
hin. Kertomusvuonna sivuille rakennet-
tiin kattava kalustoesittely. Lisaksi inter-
net-sivuille lisattiin kaikki liikennelaitok-
sen esitteet ja lomakkeet. Marraskuussa
alkanut kannykkalipun koekayttd toi
asiakkaiden ulottuville myds lipun osta-
misen internetin kautta. Osoitteesta
www.tampere.fi/tkl/mobiililippu.html
voi kolmen kuukauden koejakson ajan
tilata matkailijalipun omaan matkapu-
helimeensa.

Paikallisliikenteen hallintajarjestel-
man Paraksen koekdyton aloittamisesta
toukokuussa tiedotettiin matkustajille
mm. kaikille tamperelaisille jaettavassa
Tampere 2003 -lehdessa. Pysakkikatok-
siin tehtiin nayttoétaulun lukuohjeet.

Kertomusvuoden aikana uusittiin
matkakorttiesite suomeksi ja englannik-
si, kaupunkiseudun seutulippuesite
suomeksi ja englanniksi seka matkailija-
lippuesite suomeksi ja englanniksi. Neu-
vontaan monistettiin mm. hinta-, linja-
ja opiskelijaesitteitd suomeksi ja englan-
niksi.

Linja-autojen perdmainokset ilmestyivat

katukuvaan syksylld 2003.

Radio- ja televisiomainonnalla tie-
dotettiin mm. aikataulukausien vaihtu-
misesta.

Syksylla liikennelaitos markkinoi
palvelujaan yhdeksan linja-auton pe-
raan teipatuissa mainoksissa. Kampan-
jaa jatketaan vuonna 2004.

Liikennelaitos osallistui seutulipun
markkinointiin, jota toteutettiin radio-
ja televisiomainoksin.

Kestavan kehityksen teemoja lii-
kennelaitos markkinoi yhdessa Eko-
kumppaneiden ja ymparistotietokeskus
Moreenian kanssa.



IKARAJAT

Aikuiset 20 vuotta tayttaneet
Nuoret 12-19-vuotiaat
Lapset alle 12-vuotiaat

6-vuotiaat ja sitd nuoremmat ovat

oikeutettuja ilmaiseen matkaan maksavan mat-

kustajan mukana.

ARVOLIPUT
Yhden matkan hinta
Aikuiset 1,16 €
65 v. tayttaneet 0,58
tamperelaiset klo 9-14
Tamperelaiset rintama-
tunnuksen omaavat ilmainen
veteraanit matkustusoikeus
Nuoret 0,87
Opiskelijat 0,87
Lapset 0,58
KAUSILIPUT
30 vuorokautta, aikuiset 40,00
90 vuorokautta, aikuiset 105,00
180 vuorokautta, aikuiset 200,00
30 vuorokautta, nuoret 30,00
30 vuorokautta, opiskelijat 30,00
30 vuorokautta, lapset 20,00
Tyématkalippu 35,00
Seutulippu
e Tampere, Nokia, Ylojarvi,
Kangasala, Lempaalad 67,00
o Pirkkala 52,00
KERTALIPUT
Aikuiset ja nuoret 2,00
Lapset 1,00
Yovuorolisa 2,00
MATKAILIUJALIPUT
1. vuorokausi  lisdvuorokausi
Aikuiset 4,00 3,00
Nuoret 3,00 2,00
Lapset 2,00 1,00

NOUSUJA LIPPUTYYPEITTAIN VUOSINA 2001-2003

TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

MATKALIPUT

iikennelaitoksen liikenteessa on

kaytossa alykortteihin perustuva

rahastusjarjestelma, jossa matkat
maksetaan matkakortilla. Kortti hanki-
taan likkennelaitoksen neuvonnasta ja
kertomusvuonna jokaiselta perittiin kor-
tista 6,70 pantinluonteinen maksu.
Matkakortille voi latauttaa kausilipun
tai arvolipun. Matkakorttien latauspaik-
koja oli liikennelaitoksen omien toimi-
paikkojen lisdksi vuoden lopussa 49.

Kertomusvuoden aikana matka-
kortteja oli aktiivikaytossa yhteensa 135
000 kpl.

Yhteistariffilikenteessé voi matka-
korttina kayttaa myos Swatch Access ja
Swatch Tampere Access -rannekelloa,
joka on ennen kayttodnottoa rekisterdi-
tava neuvonnassa. Samalla kelloon voi
latauttaa matkoja.

Aikuisten ja nuorten arvolippuun
ladataan matkakortille 20 euroa tai sen
kerrannaisia ja lasten arvolippuun 10
euroa tai sen kerrannaisia. Nuoret saa-
vat 25 prosentin alennuksen ja lapset
50 prosentin alennuksen aikuisten lipun
hinnasta.

Kaupunginvaltuuston paatoksella
kaikki 65 tayttdneet tamperelaiset saavat
matkustaa puoleen hintaan klo 9-14.
Tamperelaiset rintamatunnuksen omaa-
vat veteraanit saavat kaupunginvaltuus-
ton paatoksen mukaisesti matkustaa
maksutta ilman aikarajoitusta. Paatos
tuli voimaan vuoden 1999 alusta.

Tampereella vakituisesti asuvat yli
20-vuotiaat yliopistossa, korkeakoulus-
sa, ammatillisessa oppilaitoksessa tai lu-
kiossa opiskelevat opiskelijat, joiden
opiskelu on paatoimista, voivat ostaa
opiskelijalipun. Yli 30-vuotiaille opiskeli-
joille opiskelija-alennus myénnetaan, jos
he voivat esittaa voimassa olevan opin-
totukipaatoksen. Matkakortille opiskelija
voi latauttaa joko 30 vuorokauden lipun
tai arvolipun tai molemmat.

Vuoden 1997 huhtikuussa kayt-
t6oNn otettu Tampereen kaupunkiseu-
dun seutulippu oli kaytdssa myods kerto-
musvuonna. Henkilokohtainen seutu-
lippu on voimassa 30 vuorokautta, ja
sitd myydaan vain seutulippukuntien
(Tampere, Nokia, Ylojarvi, Kangasala,
Lempaala, Pirkkala) asukkaille.

LIPPUTULOT LIPPUTYYPEITTAIN V. 2003

2003 Osuus  Muutos ed. 2002 2001
% vuoteen % Kausiliput
Kertaliput 2 394 783 9,4 -0,8 2413606 2 744 283 19%
Arvoliput 12 560 168 49,2 -2,2 12843366 14 035 385
Kausiliput 8010 321 31,4 5,9 7564 110 6 968 470
Muut liput 2 549 811 10,0 0,6 2 534 427 2 592 146
Yhteensa 25515 083 100,0 0,6 25355509 26 340 284

Muut liput
10%
Kertaliput
21%
Arvoliput

50%
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ORGANISAATIO 1.1.-30.9.2003

HENKILOKUNTA

Kaupunginvaltuusto

|
uoden lopussa lilkennelaitoksella oli vakinais- Kaupunginhallitus

ta henkildkuntaa 484 ja tilapdista 33. Viiti-

Apulaiskaupunginjohtaja Esa Kotilahti
sentoista vuotta jatkunut henkildkuntamaaran :

Johtokunta

lasku kaantyi kokonaishenkiléstomaaran osalta lie- Toimitusjohtaja Mattl Rainio
I

vaan nousuun. Ajosuoritteen kasvu kahdella prosen-
tilla kasvatti tilapdisten kuljettajien maaraa kymme-
nelld. Tilapaisen henkil6stdn maara vaihtelee vuosit-
tain myos vuorotteluvapaiden maarasta johtuen.
Henkilokunnan keski-ika on korkea erityisesti kor-
jaamolla ja hallinnossa, mika nostaa tyokyvyn saily-
misen yhdeksi tarkeimmista tulevien vuosien haas-
teista.

Vuodesta 1997 kaytdssa ollutta tulospalkkaus-
jarjestelmaa uudistettiin vuoden 2003 alussa. Jarjes-
telman perusteella maksettiin vain kuljettajilla kokei-
lussa olleen henkilokohtaisen mittarin perusteella
200 euroa noin sadalle kuljettajalle.

Kevaalld valmistui kaupungin henkildstdstrate-

Korjaamo-osasto
Korjaamopaallikko
Reijo Nieminen
Nekalan varikko
Korjaamo
Sahkokorjaamo
Maalaamo
Varasto
Tyénsuunnittelu
Kiinteistdasiat

Hallinto-osasto
Hallintopaallikk®

Liikenneosasto
Likkennepaallikko
Kirsi Koski
Aikataulutyo
Tydvuorosuunnittelu
Reittisuunnittelu
Liikenteen tyonjohto
Kuormituslaskenta
Lipputarkastus
Pysakkihuolto
Kuljettajat
Aikataulusuunnittelu

Hallinto-osasto
Hallintopaallikkod
Leena Ronkainen

Kassa- ja tilitoimisto
Palkkatoimisto
Neuvonta
Toimistopalvelut
Tiedotus

Clearing
Tilitysasema

ORGANISAATIO 1.10.2003 ALKAEN

Toimitusjohtaja Matti Rainio

Korjaamo-osasto
Korjaamopaallikko

Suunnitteluosasto
Suunnittelupaallikkoé
avoin

ATK
Liikennesuunnittelu

Liikennejohtaja Kirsi Koski

giaan pohjautuva liilkennelaitoksen henkildstdpolitii- Suunnitteluosasto

Suunnittelupaallikko

Liikenneosasto
Liikennepéaallikko

Leena Ronkainen Reijo Nieminen

kan kehittamissuunnitelma, jonka keskeisena tavoit-

Palkat Korjaus .
teena on tydkyvyn yllapito ja sairauspoissaoloihin Kassa Huolto ”'k.ka Ala-Maakala O.”' Kanerva
vaikuttaminen. Kehittamissuunnitelman hyvaksymi- ~ Kifanpito Autosiivous S
o i . S Toimistopalvelut Hankinnat Lipputarkastus Tybvuorot
sen myotd kaupunginhallituksen henkiléstéjaosto Neuvonta Varastointi Likennginti Informaatioteknologia
delegoi paatdsvaltaansa kokeiluluontoisesti likenne- ~ Clearing Kiinteistst t“ke”mheknk”@' TUtkiE‘UkSEt
. L . Tilitykset unnan rekrytointi Projektit
laitoksen toimitusjohtajalle vuoden 2004 loppuun Tiedotus Seutulikenne
saakka mm. vakanssin perustamiseen, lakkauttami- Markkinointi Erityisliikenteet
seen ja palkkaukseen liittyvissé asioissa. Tariffit
Jatkona aikaisemmalle Kelpo-projektille aloitet-
tiin kevaalla mydhemmin Ty6 kuntoon -nimen saa- HENKILOKUNTA 2000 2001 2002 2003
nut hanke tavoitteena tykyvyn yllapito ja poissaolo- HALLINTO-OSASTO 25 2/ 28 28
. . YOKRYVYN YIlApIto Ja poIssaclo- - eNNEOSASTO 420 404 388 383
jen véheneminen. Hankkeen kdynnistamisessé toimi “Vicanhaltijoita ja
prosessin ohjaajana Juha Halttunen. Syksyn aikana toimihenkilsita 22 18 17 17
jarjestettiin kaikille esimiehille yhdessa tydterveyslag-  Linja-autonkuljettajia 398 386 371 366
karin ja tyoterveyshoitajan seka henkiléston edusta- K,ORJAAMQ'O,SASTO /8 /5 3 2
ian k iisi koul 4iva3. Toid " | Viranhaltijoita ja
jien kanssa viisi koulutuspdivad, joiden aikana val- s 8 6 6 6
misteltiin likennelaitokselle toimintaohjeet sairaus-  Tyantekijoita 70 69 67 67
poisssaolojen hallintaa varten. VAKINAINEN HENKILOKUNTA
Opinnaytteena valmistui liikennelaitoksen hen- YHTEE"NSA o 523 506 489 484
S . . . . TILAPAINEN HENKILOSTO 25 20 20 33
kilostévoimavarojen mittausmalli, jonka avulla voi- .
. ) o . Hallinto-osasto 7 6 5 5
daan seurata laitoksen henkildstokuluja ja henkil6s-  jikenne-osasto 18 13 12 23
téindikaattoreita. Korjaamo-osasto - 1 3 5
HENKILOKUNTA YHTEENSA 548 526 509 517

Poissaolojen hallintaan liittyvan esimieskoulu-
tuksen lisdksi jarjestettiin mm. kehityskeskustelu-
koulutusta. Muilta osin koulutuksessa keskityttiin
jaksamiseen, johtamiseen ja tietotekniseen osaami-
seen. Linja-autotoimittajat jdrjestivat asentajille uu-
den kaluston koulutusta. Oppilaitosyhteistyd kuljet-
tajien saannin turvaamiseksi toimi hyvin.

Laitoksen yhteistyéryhma kokoontui vuoden ai-

kana seitseman kertaa.
Liikennelaitoksen toimisto on Nekalassa, Jokipohjantie 24. Neu-
vonta ja liikenteenvalvonta muuttivat 1.5. osoitteesta Keskustori 5

osoitteeseen Aleksis Kiven katu 18.
Matkakorttien latauspaikkoja oli liikennelaitoksen omien toimi-

paikkojen lisaksi vuoden lopussa 49.



JOHTOKUNTA

aupunginvaltuusto asetti kau-
pungin liikelaitoksille johtokun-
nat vuoden 1997 alusta.
Kertomusvuonna kokouksiin osal-
listui liiketoimen apulaiskaupunginjoh-
tajana Esa Kotilahti. Kaupunginhallituk-
sen edustaja johtokunnassa oli toimi-
tusjohtaja Seppo Makinen.
Johtokunnan esittelijana toimi toi-
mitusjohtaja Matti Rainio. Sihteerina
toimi hallintopaallikkd Leena Ronkai-

LIIKENNELAITOKSEN JOHTOKUNTA 2003

nen ja tiedotusvastaavana tiedotus-
suunnittelija Hanne Tamminen. Koko-
uksiin osallistuivat osastojen paallikét ja
tarvittaessa kutsuttiin mukaan henkil6-
kunnan edustajia.

Johtokunnan kokouksia oli 10 ja
poytakirjoihin kertyi 71 pykalaa. Johto-
kunnan paatoksia olivat kertomusvuon-
na: liikennelaitoksen kesan ja talven lii-
kenne, juhannusliikenne, jouluaattoil-
lan ylimaarainen likenne, tilinpaatos ja

Varsinaiset jasenet:

Varajasenet:

Tervo Anne (sd.)
lastentarhanopettaja, paivakodin johtaja
puheenjohtaja

Juvén-Mikkola Maija (sd.)

kirjastovirkailija

Hietaniemi llkka (kok.)
markkinointipaallikkd
varapuheenjohtaja

Talasrinne Jarmo (kok.)
leipomonjohtaja

Siuvo Sirkka-Liisa (sd.)
toimistopaallikkd

Ojakangas Heini (sd.)
kassa

Heinivaho Matti (kok.)
TV-tuottaja

Ottela Erkki (kok.)
kehityspaallikko

Huhtakallio Eero (vas.)
sahkoasentaja

Maatta Qili (vas.)
kodinhoitaja

Lehtinen Jaana (vihr.)
paihdetyontekija

Halmetoja Veikko (vihr.)
opiskelija

Rahkonen Ari (TaSi)
vahtimestari

Lehtonen Harri (TaSi)
toimitusjohtaja

TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

Vasemmalta hallintopédéllikké Leena
Ronkainen, toimitusjohtaja Matti Rainio,
Johtokunnan jédsenet Jaana Lehtinen, Ari
Rahkonen ja Sirkka-Liisa Siuvo, kaupun-
ginhallituksen edustaja Seppo Mékinen,
puheenjohtaja Anne Tervo, johtokun-
nan jdsenet Eero Huhtakallio ja lllkka
Hietaniemi, korjaamopdéllikké Reijo
Nieminen, johtokunnan jdsen Matti Hei-
nivaho, tiedotussuunnittelija Hanne
Tamminen ja likennejohtaja Kirsi Koski.

toimintakertomus vuodelta 2002, lii-
kennelaitoksen strategia 2004, vuoden
2004 talousarvio ja vuosien 2004-2006
taloussuunnitelma, liikkennelaitoksen
valitilinpaatos 31.8.2003, likkennelai-
toksen  strategian  toteutuminen
31.12.2002 ja 31.8.2003, vuoden 2004
kayttdsuunnitelma, liikennelaitoksen
organisaatio, vuoden 2003 investointi-
suunnitelman muuttaminen, liikenne-
laitoksen henkildstépolitiikan kehitta-
missuunnitelma vuosille 2003-2004,
tyokykyisyysselvitys, linjan 7 reitti kesa-
liikenteessa, reittimuutos linjalla 13, lii-
kennointi Korvenkadulla ja asiakaspa-
laute vuodelta 2003.

Johtokunta antoi esityksen raskaan
kaluston ammattikoulutuslinjan perus-
tamiseksi sekd lausunnot seuraaviin
aloitteisiin: valtuustoaloite rollaattorien
kayttdjien oikeudesta matkustaa ilmai-
seksi TKL:n ja muun kaupungin tuke-
man julkisen liikkenteen autoissa, kehi-
tysvammaisten saattajien ilmainen mat-
kustusoikeus, bussiliikenteen matkusta-
jien tasapuolinen kohteleminen, tydky-
vyttomyyseldkeldisten matka-alennuk-
sen saaminen kaupungin liikkennelaitok-
sen busseihin sekd alennusmatka-ajan
muuttaminen.

Johtokunta osallistui liikennelaitok-
sen johtoryhman kanssa yhteiseen ta-
lousseminaariin, joka pidettiin 27.5.
Kansainvaliseen paikallisliikennekonfe-
renssiin Madridissa osallistuivat johto-
kunnasta Anne Tervo ja llkka Hietanie-
mi. Koko johtokunta osallistui Helsin-
gissa 25.-26.9.2003 pidetyille paikallis-
likennepaéiville.
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TILINPAATOS

iikennelaitos toimii liikelaitoksena ja

kaupungin kirjanpidollisena taseyk-

sikkéna. Kaupunki subventoi lipun
hintoja konsernituella. Investoinneista lii-
kennelaitos vastaa omalla tulorahoituksel-
laan. Liikennelaitoksen perustamisvai-
heessa vuonna 1997 maadritellysta 30
vuoden pitkdaikaisesta lainasta makse-
taan kaupungille 6 %:n korkoa.

Tilikauden tulot olivat 27,6 milj. eu-
roa, josta lipputuottoja 19,3 milj. euroa
sekd veteraani- ja opiskelija-alennuksista
saatavaa korvausta 0,8 milj. euroa. Mat-
kustajaméaéara kasvoi 0,6 %, mutta kon-
sernituen laskiessa 6,9 milj. eurosta 6,5
milj. euroon kokonaistuotot pysyivat vuo-
den 2002 tasolla. Kaupungin konsernitu-
ki oli 23,5 % kaikista tuloista. Kulut ilman
korkoja ja poistoja olivat 25,7 milj. euroa
eli 5,7 % suuremmat kuin edellisend
vuonna. Suurin kuluerd henkiléstomenot,
17,8 milj. euroa, kasvoi edellisesta vuo-
desta 4,9 %. Henkiléstdmenoja kasvatti-
vat ajosuoritteen noususta johtunut lieva
henkiléstomaaran kasvu ja eldkekulujen
nousu. Suunnitelman mukaiset poistot
olivat 2,4 milj. euroa. Vuodesta 2000 al-
kaen uusien autojen poistoaika on ollut
12 vuotta sithen mennessa hankittujen
autojen jaadessa 15 vuoden poistoajalle.
Tilikauden alijgamaksi muodostui 0,6 milj.
euroa.

Kokonaisinvestoinnit olivat 3,3 milj.
euroa. Uusia linja-autoja rekisterditiin 12
kappaletta. Muita hankintoja olivat mm.
paikallisliikenteen hallintajarjestelman au-
tolaitteet, neuvonnan ja liikkenteenvalvon-
nan muutosta aiheutuva saneerausty®
sekd vuosittain eteneva taloautomaatio.
Kaupunki rahoitti hankintoja 0,8 milj. eu-
ron peruspadoman korotuksella.

INVESTOINNIT 1997-2003
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TOIMINTA- JA KAYTTOSUUNNITELMAN
TOTEUTUMINEN (1000 €) VUONNA 2003

Toteutunut Kaytto-
suunnitelma
Litkevaihto 20178 19610
Konsernituki 6 500 6 500
Muut tuotot 966 880
Kulut 25 680 24 514
Kéyttokate 1964 2476
Poistot 2 435 2 355
Tilikauden alijaama 576 0
Investoinnit 3254 3400
Suoritteet
Matkat vaihtoineen, 1000 kpl 25515 26 500
Ajokilometrit, 1000 kpl 10 462 10 200
Taloudellisuus/kannattavuus
Liikkevaihdon muutos-% 1,6 -0,8
Kayttokate-% 7,1 9,2
Tuotot, eur/hlo 57 116 51508
Menot eur/matka 1,1 1,02
Menot, eur/ajokm 2,70 2,65
Toiminnan laajuustiedot
Vakinaiset vakanssit 524 524
Vakinainen henkilosto 484
KUSTANNUSRAKENNE 2003
Milj. € €/ajokm
Kuljettajien palkat 10,25 0,98
Muut palkat 2,95 0,28
Sosiaalikustannukset 4,58 0,44
Henkildstdmenot yhteensa 17,78 1,70
Polttoainemenot 2,99 0,29
Varaosat ja tarvikkeet 1,28 0,12
Linja-autojen vakuutukset 0,07 0,01
Korot 0,12 0,01
Kiinteist6- ja huoneistomenot 0,92 0,09
Poistot 2,43 0,23
Muut kulut 2,65 0,25
Menot yhteensa 28,24 2,70




LIIKENNELAITOKSEN TULOSLASKELMA

TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

2003 2002

Liikevaihto 20 177 355,78 19 861 678,82

Liiketoiminnan muut tuotot 966 194,86 884 679,32

Tuet ja avustukset kunnalta 6 500 000,00 6 896 000,00

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana 4 858 830,76 4589 329,96

Palvelujen ostot 2 731578,29 2 378 999,56

7 590 409,05 6 968 329,52

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut

13 202 428,32

3586 241,87
994 160,48

12791 253,65

3031 959,62
1130 367,27

Poistot ja arvonalentumiset

17 782 830,67

16 953 580,54

Suunnitelman mukaiset poistot 2 434 927,06 2243 931,12
Liketoiminnan muut kulut 306 963,82 375 299,99
Liikeylijaama (-alijaama) -471 579,96 1101 216,97
Rahoitustuotot ja -kulut

Muut rahoitustuotot 155,30

Kunnalle maksetut korkokulut 121 095,36 126 141,00

Muut rahoituskulut 1766,53 1932,33

-122 861,89 -127 918,03
Ylijaama (alijaama) ennen satunnaisia eria -594 441,85 973 298,94
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 18 530,13 18 530,15
Tilikauden ylijaama (alijgama) -575 911,72 991 829,09




TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

LIIKENNELAITOKSEN TASE

VASTAAVAA 2003 2002
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyédykkeet
Aineettomat oikeudet 138 391,53 141 285,87
Muut pitkavaikutteiset menot 140 546,88
Aineelliset hyddykkeet
Rakennukset 132 771,91 234 169,73
Kiinteat rakenteet ja laitteet 153 626,89
Koneet ja kalusto 18 263 653,45 17 822 747,70
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 491 174,21 324 106,24

19 041 226,46

18 381 023,67

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 705 688,80 684 869,88
Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 1962 339,49 1681 246,41
Muut saamiset 121 561,49 414 509,97
Siirtosaamiset 68 013,85 192 802,42
2 151 914,83 2 288 558,80
Rahat ja pankkisaamiset 5147 478,66 5801610,61

VASTAAVAA YHTEENSA

27 325 247,16

27 297 348,83

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspadoma

Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama)
Tilikauden ylijadama (alijaama)

15216 439,14
3637 659,73
-575 911,72

14 376 439,14
2 645 830,64
991 829,09

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET

18278 187,15

18014 098,87

VARAUKSET
Poistoero 165 227,24 183 757,37
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Muut toimeksiantojen padomat 33390,76
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen
Lainat kunnalta 1 850 067,35 1934 161,31
Liittymismaksut ja muut velat 1223 008,06 1141 649,96
3073 075,41 3075811,27
Lyhytaikainen
Lainat kunnalta 84 093,96 84 093,97
Ostovelat 1223 831,36 1514 508,04
Liittymismaksut ja muut velat 2 250 516,25 2 156 515,51
Siirtovelat 2 250 315,79 2235 173,04
5808 757,36 5990 290,56
VASTATTAVAA YHTEENSA 27 325 247,16 27 297 348,83




TAMPEREEN KAUPUNGIN LIIKENNELAITOS

LIIKENNELAITOKSEN RAHOITUSLASKELMA

2003 2002
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta
Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijaama) -471 579,96 1101 216,97
Poistot ja arvonalentumiset 2 434 927,06 2 243 931,12
Rahoitustuotot ja -kulut -122 861,89 -127 918,03
Muut tulorahoituksen korjauserat -40 856,31 66 717,53
1799 628,90 3283947,59
Investoinnit
Kayttdomaisuusinvestoinnit -3 276 289,36 -3047 186,28
Rahoitusosuudet investointimenoihin 22 163,28 63 411,28
Kayttdomaisuuden myyntitulot 62 200,00 8 013,00
-3 191 926,08 -2 975 762,00
Varsinaisen toiminnan ja investointien nettokassavirta -1392 297,18 308 185,59
Rahoitustoiminnan kassavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkdaikaisten lainojen vahennys -84 093,97 -84 093,97
-84 093,97 -84 093,97
Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos 840 000,00 840 000,00
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset -33 390,76 -47 361,14
Vaihto-omaisuuden muutos -20 818,92 46 466,42
Lyhytaikaisten saamisten muutokset muilta 136 643,97 192 290,85
Korottomien pitka- ja lyhytaikaisten velkojen muutos -100 175,09 531 519,44
-17 740,80 722 915,57
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 738 165,23 1478 821,60
Kassavarojen muutos -654 131,95 1787 007,19
Kassavarojen muutos
Kassavarat 31.12. 5147 478,66 5801610,61
Kassavarat 1.1. -5 801 610,61 -4 014 603,42
-654 131,95 1787 007,19




Liikennettd Keskustorilla vuonna 1959.

HISTORIAA

e TKL perustettiin 20.10.1948

e Suomen ensimmainen saanndllisesti liikkennoity johdinautolinja Hameenkatu-Harmala
avattiin 8.12.1948

¢ Pyynikin halli valmistui 1949

e Tampereen Liikenne Oy:n (Takra Oy) lilkenne TKL:lle 1950

¢ Nekalan korjaamo ja halli kdytt66n 1955

¢ Koivistonkylan liikenne mukaan 1961

e Siniset bussit Vehmaisiin ja Viialaan asti 1962

¢ Tesomalle alettiin liikenno6ida linjalla 4 syksylla 1966

¢ Peltolammille aloitettiin liikenne aluksi osapaivavuoroilla vuoden 1967 alussa

¢ Almex-rahastusjarjestelma kayttéén 1969

e Hervannan linja avattiin 1.2.1972

¢ Johdinautoliikenne lopetettiin 15.5.1976

e Ensimmainen nivellinja-auto saatiin joulukuussa 1977

¢ Aitolahden-Teiskon matkustajien lipputuki kayttoon syksylla 1981

e Matkustajalaskenta atk:lle 1983

e Nekalan uusi korjaamo valmistui 1984

¢ Nekalan uusi toimisto valmistui 1986

e Liikennelaitos sai ensimmaisen matalalattiabussin ja ensimmaiset nelja telibussia vuonna 1990

¢ Liikennelaitos luopui Pyynikin varikosta ja toiminnat keskitettiin Nekalaan vuonna 1992

¢ Liikennelaitoksen lautakunta lopetettiin ja lautakunta piti viimeisen kokouksensa 8.12.1992.
Nain 44 vuotta kestanyt lautakuntatyo jai historiaan.

* 10.10.1995 aloitettiin uusien matkakorttien - lykorttien - myynti veteraaneille ja 65 vuotta
tayttaneille tamperelaisille

¢ Yhteistariffiliikenne alkoi 3.6.1996

¢ Vanhan rahastusjarjestelman matkaliput poistuivat kokonaan kaytosta 1.7.1997

e Liikennelaitos sai johtokunnan 1997

e Liikennelaitos taytti 50 vuotta 8.12.1998



YHTEYSTIETOJA

e LIIKENNELAITOKSEN NEUVONTA
Aleksis Kiven katu 18
ma-pe klo 8-18, la klo 8-15

» HENKILOKOHTAINEN PUHELINNEUVONTA 0100-0506

ma-pe klo 8-20, la 8-15, su klo 11-18

Liikennelaitoksen aikataulut ja reitit

Neuvonnan aukioloaikoina my6s lippuasiat, 16ytotavarat ym.
Puhelun hinta 0,66 € + pvm

e AUTOMAATTINEN AIKATAULUNEUVONTA 0100-0505

Suomeksi ympari vuorokauden
Puhelun hinta 0,44 €/min + pvm

e LIIKENNELAITOKSEN LIIKENTEENVALVONTA

Aleksis Kiven katu 18
ma-la klo 6-22, su klo 8-21.30

e LIIKENNELAITOKSEN TOIMISTO

Jokipohjantie 24, 33800 Tampere
Vaihde *314 613
Fax 314 63210

LIIKENNELAITOS INTERNETISSA

www.tampere.fi/tkl
Aikataulut, liput, linjat, kalusto, ajankohtaisia tiedotteita
matkustajille, reittiopas, pysakkiaikatauluhaku




