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Fran vanster: ANDERS EHRLING, ledamot MATS WEDIN, ledamot GORAN SUNDSTROM, ledamot
MATTIAS BANKER, igare och ledamot TOM BEYER, styrelseordférande JOHAN TIDSTRAND, &gare och ledamot
HELENA TIDSTRAND, sgare och ledamot CHRISTER FOGELMARCK, koncernchef

WILDFIRE

... ar inte bara en imponerande
berg- och dalbana byggd av tra.
Konstruktionen bjuder ocksa pa
en massa intressant fakta:

1300

meter. Sa lang &r Wildfire.

www.parksandresorts.com

personer. Sa manga besokare
hinner aka Wildfire pa en timme.

56 personer harsom
mest jobbat med Wildfire dagli-
gen for att fardigstalla berg- och
dalbanan till juni 2016. Majoriten
av dem har varit lokal arbets-
kraft.

Bland annat
har konstruktérer, med sarskild
kompetens inom klattring, anli-
tats for att utféra arbeten pa de
hoga hojderna.

135 miljoner

kronor. Sa mycket béraknas
bygget kosta totalt.

Trots att vintern under 2015 och
2016 varit mild, krdvdes anda
upptining av marken pa vissa

stéllen. Med hjalp av stora
presenningar, som fungerar som
ett slags tak, och dieselaggregat,
som skjuter ut varme mot marken,
uppnas en effekt som paminner
om en jattelik kupévarmare.
Resultatet: marken blir mjukare
och mer hanterlig att arbeta med.

113 K1n

i timmen ar maxhastigheten for
Wildfire.

grader ar banans brantaste
lutning.

byggd av stockar
med extra hég densitet och tata
arsringar. Tallarna kommer fran
Sverige. Av 100 rontgade tallar
far bara sju okej. De tallar som

inte klarar kvalitetskravet gar
vidare i Holmens system och sdljs
som en annan klass.

0 (

Mmeter

mater hégsta punkten pa Wildfire.
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talet malades vaggmalningarna i rokokostil
pa 6vre vaningen i det hus som i dag &r Parks
and Resorts kontor i Stockholm. Varje motiv
har en rokokoram och &r malat i oljeféarg
direkt pa putsen.

Parks and Resorts gor

kontinuerligt gastundersokningar

i alla parker. Resultatet redovisas
veckovis under sdsongen.

besdkare. Den 3 augusti 2015
sattes ett modernt besoksrekord
pa Gréna Lund. 28 ooo besokare

kom dagen da Lenny Kravitz
upptradde pa Stora Scen.

Hela resultatet och mer dartill

anvands till att investera i nya
satsningar. Nasta ar ar det dags
for bade Furuvik och Gréna Lund
att fa varsin ny attraktion.

En liknande honungsburk saljs
i Katta Los godisbutik i
Bamses Varld pa Kolmarden.

| sommar invigs Wildfire pa
Kolmarden. Attraktionen &r byggd
av furor fran Halsingland och blir
Europas snabbaste och hogsta
berg- och dalbana i tra.

www.parksandresorts.com

“Rekordresultatet gor
att vi kan utveekla
vart erbjudande”

ATT 2015 VAR det bdsta dret i Parks and
Resorts historia dr en rad jag skriver
med stolthet, men ocksa med 6dmjuk-
het. Jag vet vilket hart arbete frdn samt-
liga medarbetare som ligger bakom
drets succéer.

Bamses Vdrld, som méjliggjorde
Kolmdrdens fantastiska framgang
under 2015, dr en av succéerna. Bak-
grunden till satsningen var att vi ville
locka fler nya gdster till parken. Vi ville
ocksa fa gdsterna att stanna langre och
oka forsdljningen. Det dr vara instru-
ment for att skapa tillvaxt.

KOLMARDENS succé under 2015 dr en
anledning till att Parks and Resorts mar
sa bra. Men det finns fler. Konsertsom-
maren var magisk pa bade Groéna Lund
och Furuvik. I respektive park sattes tre
nya besoksrekord under en och samma
sdsong.

Over tid dr framgangen ett resultat av
konsekvent utveckling av utbud och
gdstbemotande i vara parker. Alla
satsningar dr moéjliga tack vare att vara
dgare dterinvesterar allt 6verskott i
parkerna - 1,4 miljarder har aterinvest-
erats i verksamheten sedan 2006. Pa sa
sdtt kan vi fortsdtta att skapa nya unika
upplevelser ar efter ar.

2016 blir inget undantag. Snakepit

heter en helt ny vattenattraktion pa
Skara Sommarland och pa Kolmarden
Oppnar vi Wildfire, vdrldens bdsta berg-
och dalbana i trd. For att ndmna nagra
nyheter.

MEN ENSAM AR inte stark. Parks and
Resorts dr beroende av samarbeten for
att lyckas. Hur mycket vi dn satsar, och
hur skickliga vi dn dr i var egen verk-
sambhet, sd nar varken vi eller regioner-
na vi verkar i sin fulla potential utan
samverkan.

Dérfor krdvs samsyn kring besoks-
ndringens betydelse och dess potential
framd&ver. Vi kommer aktivt fortsdtta att
kdmpa for detta. Vi tror pa svensk
besoksndring, vi tror pa vara parker och
vi tror pad att fortsdtta leverera upplevel-
ser i vdrldsklass.

Fér den formella drsredovisningen 2015 se:

CHRISTER FOGELMARCK
KONCERNCHEF PARKS AND RESORTS
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UTBLICK

Vi stravar stindigt efter annu storre
och roligare upplevelser i vara parker”

De &ker hisnande attraktioner i studiesyfte,
beséker branschmassor dver hela varlden,
lar sig nya berg- och dalbanekonstruktioner
och funderar standigt pé nya upplevelser
for besokarna.

Sedan syskonparet Johan och Helena
Tidstrand tillsammans med Mattias Banker
for tio &r sedan klev in som &gare av Parks
and Resorts har 1,4 miljarder kronor invest-
erats i parkerna.

www.parksandresorts.com

KONKURRENSEN OM GASTERNAS tid och pengar ar
stor inom upplevelseindustrin. For att fortsdtta attra-
hera bestkare krdvs en kontinuerlig férnyelse av
parkerna. Johan Tidstrand och Mattias Banker sdger
att det dr en stark drivkraft fér dem att "standigt locka
mer folk” och att alltid férs6ka se saker ur gdsternas
synvinkel. Hur kan deras upplevelse bli dnnu bdttre?
Hur far man dem att stanna langre?

- Vi maste alltid utmana oss sjdlva och halla oss
uppdaterade. Vi har en ndra relation med de bdsta lev-
erantorerna, vilket gor att vi kan vara vara forst med
nya smarta konstruktioner, sdger Johan Tidstrand
som tillsammans med sin syster Helena Tidstrand
och Mattias Banker dger Parks and Resorts.

Mattias Banker sdger att strategin att dterinvestera
vinsten i verksamheten “har blivit en hdvstang for
kvaliteten i parkerna”.

- Vi har investerat for att bli IJénsamma och just nu
ar vi ett otroligt 16nsamt foretag. Da investerar vi
dnnu mer! Det haller bade oss och medarbetarna
vakna och alerta.

BANKER OCH TIDSTRAND ger det aktiva dgandet ett
ansikte. Deras detaljkoll och engagemang finns ddr
oavsett om det handlar om samarbeten med externa
foretag, investeringar i nya dkattraktioner i mangmil-
jonklassen eller uppfrdaschningar av campingstugor.
For att hdlla sig ajour med vad som dr pa gang
besoker de regelbundet mdssor ordnade av IAAPA, en
internationell branschorganisation fér ndjesanldgg-

ningar, liksom parker runt om i varlden. Mattias Banker
berdttar hur de slogs av den smarta tematiseringen pa
Silver Dollar City i Missouri i USA, ddr varumadrket
Coca Cola pa ett skickligt sdtt vavts in i ndjesparkens
nybyggarstil.

- Tematisering kopplat till varumarken ar nagot
som syns mer och mer i stora néjesparker i USA och
Europa, men vi i Sverige ligger lite efter pa omradet.
Vi lar oss hela tiden av att titta pa nya attraktioner,
farg och form och nya servicekoncept. Jag tror att vi
kommer fa se mer av tematisering dven hdr, sidger
Mattias Banker och tar tva exempel fran Kolmarden
som gar i den riktningen.

BAMSES VARLD, DAR AKATTRAKTIONER och butiker
smadlter in i de valkdnda miljoerna fran serietidningarna
och filmerna, med bland annat Farmors hus pa hoga ber-
get och baten Viktoria, dr det ena exemplet. Den nya
berg- och dalbanan Wildfire, som kostat 135 miljoner
kronor att uppfora, dr det andra exemplet.

- Den dr byggd helt i svenskt trd. Vi har haft ett bra
samarbete med skogsindustrikoncernen Holmen och
tillsammans med dem kan vi informera besékarna om
Wildfire. Det dr ett bra exempel pa hur ett annat varu-
madrke kan integreras helt naturligtien av vara
parker, sdger Mattias Banker.

Innan Parks and Resorts dgare fattar beslut om
investeringar gors alltid en noggrann analys av de
radande omstdndigheterna: Hur ser behovet ut i den
aktuella parken? Hur stor ekonomisk utvdxling kan
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investeringen vdntas ge? Behdvs en fornyelse inom
den primadra befintliga mdlgruppen eller gar det att
locka helt nya gdster?

- I ar fattar vi beslut om attraktioner som éppnar
inom tva ar. Alla tillstand ar inte pa plats, men vi har
fdrdiga ritningar och vi har allokerat pengar. Vi job-
bar pa att ha dnnu ldngre planer, pa uppemot 10-15
ar, for att kunna visa upp vart vi vill komma och vad
vi har for visioner pd lang sikt, sdger Johan Tidstrand.

- Genom att vara langsiktiga kan vi hdlla planerin-
gen for flera potentiella investeringar igdng och jobba
pa flera olika fronter parallellt. N&r allt klaffar kan vi
snabbt fatta beslut om att kora igang.

Parks and Resorts koncernchef Christer Fogelmarck
konstaterar att foretagets stora investeringar ocksa
paverkar det omgivande samhadllet. Besoksantalet pd
Kolmarden steg med 40 procent férra sdsongen,
mycket tack vare Bamses Varld - som ocksa dr en stor
faktor bakom att hotellbeldggningen i Norrkdpings-
omradet steg med 18 procent for heldret 2015 och
med 28 procent under sommarmanaderna.

- Nér besokarna blir fler belastas trafiksystemen
och da behover vi samverka med kommunen och
andra aktorer inom besoksndringen for att det ska bli
sa bra som mgjligt. I de regioner ddr vi finns upplever
vi att man dr valdigt positivt instdlld till att vi vill
utveckla verksamheten, sdger Christer Fogelmarck.

INFOR SASONGEN 2016 har investeringar pa nira
220 miljoner kronor gjorts, ddr Wildfire och Skara
Sommarlands nya vattenattraktion, Snakepit, dr de
tva storsta.

Ett stort fokus for de kommande drens satsningar dar
att fortsdtta utveckla de boenden som Parks and
Resorts har i egen regi, fran Vildmarkshotellet pa
Kolmarden till campingstugor i Furuvik och Skara
Sommarland.

- De senaste tio aren har parkerna blivit mycket
mer kompletta som destinationer. Tematiserade mil-
joer dr en bra reseanledning, men vi maste ocksa se
till att bes6karna stannar langre. Dar kommer
destinationstdnket och att férbdttra och férnya

PARKS AND RESORTS INVESTERINGAR
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vara boendealternativ in, sdger Johan Tidstrand.

- Det dr latt att tro att vi dr fardigbyggda och att det
inte blir mer. Langre ifran sanningen gar det inte att
komma. Vi ser inga begrdnsningar utan strdvar efter
dnnu storre och roligare upplevelser i vara befintliga
parker, sdger Mattias Banker.

STORA NYHETER 2016

Hé&r &r ndgra av de stérre investeringarna som gjorts i de olika parkerna
till 2016:

KOLMARDEN

« Nya berg-och dalbanan Wildfire.

« Nya attraktionen Skalmans
Luftballonger i Bamses Varld.

GRONA LUND

« Mamma Mia! The Party pa Tyrol.
+ Tva nya restaurangkoncept:
Hekto BBQ och Fiesta Taqueria &

Bar i samarbete med Jonas Dahl-
bom, en av Sveriges basta kockar.

« Barnens Lantgard
« Marine World 2.0

FURUVIK SKARA SOMMARLAND
« Tva nya barnattraktioner, Sma « Nya vattenattraktionen
Grodorna och Gungan. Snakepit.

« Forberedande arbete infor de
nya stugorna pa campingen.

- Nya premiumstugor pa
campingen.
+ Ny minigolfbana.

Under 2017 véntar ocksa fler stora nyheter pa bland annat Gréna Lund
och Furuvik!

INVESTERINGARNA OCH FORNYELSEN AV PARKERNA
BAR FRUKT

Sedan Mattias Banker och Johan och HelenaTidstrand klev in som
agare har besoksantalet pa Gréna Lund gatt frdn 975 ooo (ar 2005)
till ndstan 1,5 miljoner 2015.

- Jag ar valdigt stolt 6ver valen vi har gjort och att det har gatt
sa bra. Vi utgar fran var egen magkansla och férséker ocksa ha
gastens perspektiv, sdger Mattias Banker.

2015 hade Kolmarden 40 procent fler besokare an aret innan.

- Folk som tidigare inte hade funderat pa att aka dit gjorde det
for Bamses Varld. Nu 6ppnar vi berg- och dalbanan Wildfire, som
vi tror kommer dra ytterligare flera tusen gdster, sager Johan
Tidstrand.

www.parksandresorts.com



House of Nightmares var
2015 érs stora nyhet pé
Gréna Lund.
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ARET SOM GATT

GRONA LUND

*gastnojdheten dr vildigt
viktig tor 0ss”

Besokssiffran var den nast hogsta ndgonsin
och sett till omsattning blev 2015 den basta
sédsongen genom tiderna.

En riktig rekordsasong for Gréna Lund,
med andra ord.

- Jag érimponerad av medarbetarnas
insatser och lojalitet, sdger vd Magnus

Widell.
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MED KNAPPT 1,5 miljoner bestkare - cirka 150 0oo fler
dn 2014 - blev 2015 ett av de mest framgangsrika dren

i Gréna Lunds historia. Omsdttningen dversteg 500
miljoner kronor pa sdsongsbasis och for helaret noterade
Grona Lund den hdgsta omsdttningen hittills, ndstan
547 miljoner.

Trots hoga besokssiffror levererar Grona Lund i
gdstndjdhet. Det visar den gdstundersékning som
Parks and Resorts kontinuerligt genomfér i koncerens
parker, ddr gdsterna far svara pa fragor om hur néjd
man dr med sitt besok.

- Vi hamnar pd 86 procent i "glad gdst-index” och
missar det uppsatta malet med tva procentenheter.
Med tanke pa hur mycket tryck det var under hogsdsong
dr det ett enormt bra resultat, sdger Magnus Widell.

- Vid sju tillfdllen 2015 hade vi 6ver 25 0oo besokare
under en och samma dag. Trots att det dr sa mycket
folk i parken ser vi till att de kommer in fort och att
det &r manga leenden pa besokarnas ldppar.

DEN SIFFRA UR gdstundersokningen som gldder
mest dr avsnittet "Rent och frascht”, med fragor om
hur man som gdst upplever renligheten i parken.

- Har gjorde vi en otroligt positiv resa. Alla med-
arbetare har kdmpat enormt.

Aret som gatt bjod ocksa pa en rafflande invigning
av en ny skrdckattraktion pa Gréna Lund da Magnus
Widell sdgade sig igenom avspdrrningarna till House
of Nightmares.

- Vi gjorde en kommunikationskampanj som blev
fantastiskt bra och gav eko dven internationellt.

&l Magnus Widell, vd Gréna Lund

BAST 2015

- Nar Lenny Kravitz intog
Stora Scen den 3 augusti,
den dagen var det totalt

28 000 besokare pa plats.

Kort efter insdg vi att vi
nosat pa besoksrekordet
fran 1980 da Bob Marley
drog 32 000 personer.

SER FRAM
EMOT 2016

Att folja utvecklingen av
"Mamma Mia! The Party”
och vara fyra nya mat-
upplevelser, varav tva ar
helt nya restaurangkoncept.
Vi har bland annat anlitat
kocken Jonas Dahlbom som
kreativ ledare. Mat hos

0ss ska vara en besoks-
anledning i sig.

www.parksandresorts.com
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AQUARIA

»Jag dr stolt over

personalen”

| borjan av 2015 totalrenoverades det stora
havsakvariet, som da stdngdes for besokare.
Trots det lockade Aquaria 25 000 fler gaster
under 2015 jamfort med &ret innan.

- Medarbetarna har jobbat hart for att ge
véra gaster fina upplevelser under tiden d&
vart storsta akvarium var stangt, séger
Aquarias platschef Sandra Wilke.

www.parksandresorts.com

DE FORSTA MANADERNA av 2015 blev en prévning
for bade djur och medarbetare pa Aquaria. Det stora
havsakvariet totalrenoverades, vilket var den storsta
forandringen under anldggningens 25-ariga historia.
- Det var en tuff period ndr vi tvingades flytta
kdnsliga djur till tempordra tankar. Jag dr stolt éver
personalen som arbetade hart med renoveringen sam-
tidigt som de gav vara géster fina upplevelser under
perioden som vart stérsta akvarium var stdngt.

UNDER VAREN sattes de sista glasrutorna in och
akvariet kunde fyllas med vatten och djur igen. Nagra
av de nya invanarna var svartfenade revhajar samt en
ny bambuhaj. Dessutom &r de tva nya akvarierna med
maneter vdldigt uppskattade bland gdsterna.

- Vi har fatt mycket positiv respons efter renover-
ingen. Bland annat dr var hajtunnel i havsakvariet,
som varit stangd i manga ar, 6ppen igen. Den &r otrol-
igt populdr bland barnen. Dadr kan man krypa in och
uppleva vattnet och djuren runtomkring sig.

Under 2015 holl Aquaria budget betrédffande saval
gdster som omsdttning. 203 000 bestkare dr 25 000
fler &n foregdende dr, och i ar hoppas man att siffrorna
putsas ytterligare till 210 coo besdkare.

- Vi jobbar standigt med att bli mer aktuella fér
stockholmare och turister, bland annat genom att
utveckla programverksamhet och aktiviteter, sdger
Sandra Wilke, som tidigare var driftschef pa Aquaria
och tilltrddde rollen som platschef i hostas.

- Det hér dr ett jdttespdnnande uppdrag. Jag dr glad
6ver att ha fatt uppgiften att driva Aquaria vidare.

<l Sandra Wilke, platschef

BAST 2015

- De ringlande kderna
under den ovanligt regniga
sommaren och nyinvig-
ningen av havsakvariet, da
alla stolta medarbetare fick
visa upp det nya akvariet
under lite festligare former!

SER FRAM
EMOT 2016

- En fantastisk sommar-
sdsong. Jag hoppas att vi
ska bli ett sjalvklart val for
turister och sommarfirande
stockholmare, och att vara
kommande aktiviteter
bidrar till att folk pratar
mer om oss dn tidigare.
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KOLMARDEN

"var verksamhet hygger
pa nijda géister”

20715 firade Kolmarden 50-&rsjubileum med
nyheten Bamses Varld - och satte tidernas
besdksrekord med hela 720 000 géster.
Infér premidren av berg- och dalbanan
Wildfire i juni 2016 &r férvantningarna héga.

- Med Wildfire hoppas vi n& mélgrupper
utanfér barnfamiljen, béde i Sverige och
internationellt, sdger Kolméardens vd Mats
Olsson.

www.parksandresorts.com

KOLMARDENS MISSION AR att inspirera barn och
vuxna till ett livslangt engagemang for djur och
natur.

Enligt Mats Olsson hade Kolmadrden tidigare fast-

nat i en gastmodell som innebar 500 0oo besdkare per

ar. 2015 brét parken dock den trenden. Nya Bamses
Varld var en starkt bidragande orsak till att besoks-
sifforna 6kade med 40 procent under 2015.

- Vi sdg Bamses Varld som var bdsta fodelse-
dagspresent till vara besékare. Men investeringen var
ocksa ett mycket medvetet steg pa vagen mot malet
att dubblera vara bestkstal, sdger Mats Olsson.

TROTS DEN STORA $kningen av besokare far parken C@% C@@D

fortsatt fina betyg i gdstundersékningarna. 95 procent
dr nojda med sitt besok - nagot Mats Olsson anser att
medarbetarna bidragit starkt till.

- Vi hade manga dagar da det kom sa mycket folk
att vi lade till en 6ppettimme. Det dr vad jag kdnner
mest stolthet 6ver, att vi alla tillsammans klarade
detta utan organisatorisk vaxtvdrk, sdger han.

- Var verksambhet och vart ldge bygger pa néjda
gdster.

Under 2015 6kade dessutom andelen salda
tvadagarsbiljetter med drygt tio procentenheter,
vilket har gjort att évernattningsbehovet ékat och
hotellen i regionen redovisar rekordsiffror.

- Vart resultat ger ringar pd vattnet. Forflyttningen
i regionens samhdllsekonomi dr jattehdftig.

Z Mats Olsson, vd Kolméarden

BAST 2015

- Bamses Vérld gjorde

2015 till ett fantastiskt ar.

Det var var basta fodelse-
dagsspresent till vara
besokare.

SER FRAM
EMOT 2016

- Ingen tvekan om att
Wildfire 4r 2016 ars stora
nyhet. Redan nu ser vi ett
stort internationellt
intresse. Vi 6kar ocksa
kapaciteten att ta emot
fler gaster med fler parke-
ringar och en ny entré,
samt gor en satsning i
Marine World. Bamses
Varld far ytterligare en
akattraktion, och vi 6ppnar
det nya omradet Barnens
Lantgard.
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FURUVIK

Vi har haft tidernas

bésta sisong™

Hogsta besdkssiffran pé 30 &r - och den hogsta
omséttningen ndgonsin. Furuviks vd Nina Tano
ar mer an ndjd med 2015 &rs resultat.

- Dessutom hade vi tre specifika dags-
rekord, vilket ar helt unikt.

TOTALT UNDER 2015 bestkte 263 431 gdster Furuvik,
vilket dr en 6kning med 25 000 personer jamfoért med
dret innan.

Djurparken, med djur som schimpanser, orangutan-

14 Arsberdttelse 2015

ger och kdngurur, dr fortfarande den viktigaste besok-
sanledningen i Furuvik. Men en annan viktig férklar-
ing till parkens bes6ksboom 2015 var sommarens
konsertprogram — med bland andra Magnus Uggla,
Alice Cooper och Tomas Ledin som satte varsitt dags-
rekord under sdsongen.

AVEN OM HOGA besdkssiffror ar ett mal, sd ar det
givetvis ocksa en utmaning foér parkens anstallda.

- Utan sa lojal och engagerad personal klarar man
inte en rekordsommar. Alla har lagt i en extravdxel,
sdger Nina Tano.

I Furuvik finns ocksd dventyrsbadet Aqua Jungle
samt tivolidelen ddr man infér 2016 har investerat i
nya tivoliattraktioner

- Var malgrupp dr ju familjer med barn, sa att
kunna erbjuda nya attraktioner dr sjdlvklart jattehaft-
igt, sdger Nina Tano.

Strax intill, granne med havet, ligger den nya Havs-
campingen som i ar utékas med nya stugor och Gést-
hamnen som 6ppnade sommaren 2014.

- Vi har kvar vdr gamla skogscamping som ska
avvecklas pa sikt. Havscampingen dr under utveck-
ling och vi har darfor for forsta gangen anstallt en
campingchef pa helar.

Nu ser Furuvik fram emot nya rekord. Drom-
gransen pa 300 000 gaster ligger inom rdckhall, tror
Nina Tano.

- Vart mal dr att passera den gransen under 2017.
Men nu ndrmast ser vi fram emot att trycka pa start-
knappen for den hér sdsongen!

M Nina Tano, vd Furuvik

BAST 2015

- Tomas Ledins konsert da
vadergudarna var pa sitt
allra basta humar och
nédstan 15 0oo personer
var pa plats.

SER FRAM
EMOT 2016

- Forarbetet, med rekryter-
ingsprocess och all planer-
ing, ar alltid roligt. Men
mest av allt ser jag fram
emot dppningen i maj, att
fa mota vara géster och
alla sasongsmedarbetare
som kommer till parken.

www.parksandresorts.com
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SKARA SOMMARLAND

’Ett bra bemotandg ar
a och o for gastupplevelsen”

Merforsalining, gastnojdhet och organisation-
ens férméga att snabbt anpassa sig pverkade
resultatet positivt. Vadret gjorde det inte.

- Mé&nga besoker Skara Sommarland fér
att bada. Sommaren 2015 var bade regnig
och kall, det pdverkade oss negativt. Darfor
var det valdigt starkt att vi gjorde ett plus-
resultat, sager Christer Fogelmarck, kon-
cernchef for Parks and Resorts.

www.parksandresorts.com

SKARA SOMMARLAND satte omsdttningsrekord
bade 2013 och 2014. 2015 sjonk omséttningen —
vilket fraimst berodde pd yttre omstdndigheter.

- Som vattenpark dr det betydligt lattare att nd
beso6ksmadlen om man har vadret med sig, men det ar
en prestation att uppna goda resultat under en av
Sveriges mest regniga somrar historiskt sett. Det har
alla medarbetare pa Sommarland en stor del i, sdger
Christer Fogelmarck.

MEDARBETARNAS FINA INSATSER under 2015
uppmadrksammades ocksa av bestkarna da redan hoga
85 procent 6kade till 89 procent i gdstndjdhetsindex.

- Det vittnar om att vart utbud dr bra, att vart
rekryteringsarbete fungerar, men framfor allt sa
handlar det om att vdra medarbetare verkligen lever-
erar. Ett bra bemé&tande dr a och o fér gdstupplevelsen.

Att Skara Sommarland lyckades redovisa svarta
siffror i arsbokslutet kan bland annat férklaras med
att parken pa ett effektivt sdtt anpassat personalstyr-
kan till antalet bestkare i parken. Tack vare det var
Skara Sommarland optimalt bemannad vilket gav
utslag pa resultatet.

Merforsdljningen var ocksa glddjande, och dven har
lag en organisatorisk formaga bakom framgangen.

- Enkelt beskrivet handlar det om att farre besokare
badar mot slutet av dagen, dd omplacerar vi personal
till spelen som ligger ndra utgangen. P4 sa satt kan vi
erbjuda béttre service och hinner ta hand om vara
gdster pa ett dnnu battre sitt.

& Christer Fogelmarck, koncernchef Parks and Resorts

<2 <2

BAST 2015

- Att gdstndjdhetsindex
gick fran 85 procent till 8.
Det vittnar om att vart
utbud &r bra och att vart
rekryteringsarbete funger-
ar. Men framfor allt sa
handlar det om att vara
medarbetare verkligen lev-
ererar.

SER FRAM
EMOT 2016

- Den nya vattenattrak-
tionen Snakepit! Den ar tre
roliga banor i en som ocksa
kommer att gora ett harligt
visuellt intryck. Den passar
alla, fran de mindre till dem
som vill ha mer pirr i
magen. Snakepit kommer
att oka kapaciteten i vat-
tenlandet avsevart.
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| FOKUS

Hallbarhet ska genomsyra all
verksamhet inom parks and Resorts

Parks'and Resorts parker har roat genera-
tioner av besékare i decennier.

- Eftersom vi vill fortsatta roa kommande
generationer ar hallbarhet och ett [&ngsiktigt
forhallningssatt viktigt for var verksamhet,
séger Carin Broryd, koncernens héllbar-
hetschef.

FYRA VARDEORD GENOMSYRAR Parks and Resorts
verksamhet. De dr sdkerhet, omtanke, upplevelse och
effektivitet. Vardeordet omtanke dr dven ett sam-
lingsnamn for koncernens hallbarhetsarbete.

- Vart hdllbarhetsarbete syftar till att visa omtanke

om miljo, djur och mdnniska i verksamhetens alla
delar, sdger Carin Broryd.

CARIN BRORYD, SOM borjade arbeta pa Grona Lund
1995, tilltradde som hallbarhetsansvarig for koncer-
nen under fjoldret. Kort ddrefter etablerades en hdll-
barhetsorganisation med representanter fran olika
delar av verksamheten. Carin framhaller att manga
bra saker gjordes pa hallbarhetsomrddet redan
tidigare.

- Men det strukturerade arbetet och att gemensamt
organisera oss for att na vara mal har bara borjat. Vi
vill framf6r allt ldra oss mer aktivt av varandras idéer
och system.

HALLBARHET AR INGEN egen nisch utan ska genom-
syra all verksamhet inom Parks and Resorts.

I koncernens hdllbarhetsstrategi finns ett antal
ambitioner for ar 2020 fordelade pa omraden som
medarbetare, gdster, djur, energi, mat och dryck,
samhdllsengagemang samt avfallshantering. Ett
antal konkreta mal ska uppfyllas redan ar 2016.

- Vara parker har en lang historia, det dr bade en
tillgang och ett ansvar. Vi mdste kontinuerligt arbeta
med att forbdttra och utveckla var verksamhet for att
sdkerstdlla att vi finns kvar dven for framtida genera-
tioner. Har dr vart hdllbarhetsarbete en viktig
bestandsdel.

AMBITIONER 2020 | URVAL

MAT

All mat och dryck som Parks
and Resorts parker erbjuder
och saljer &r hallbar.

16  Arsberattelse 2015

DJUR

« Djurparkernas varumarken
ar en kvalitetsstampel for
artbevarande och naturvard.

« Djurparkerna inspirerar till
roligt Iarande om djur och
natur.

MIL)O

- Total kallsortering i alla
parker fér bade medarbetare
och géster.

« Parks and Resorts uppfattas
som ett ansvarsfullt foretag
av bade besokare och
medarbetare.

ENERGI

« Parks and Resorts parker ar
klimatneutrala ur ett energi-
perspektiv.

« Minskad energianvandning
till 2020 med 25 procent.

HALSA OCH SAKERHET
Parks and Resorts fortsatter
vara en sdker och halsosam
arbetsplats med lag sjukfran-
varo.

MANGFALD OCH
JAMLIKHET

Parks and Resorts tar stalln-
ing mot all form av diskrimin-
ering och har en jamn kéns-
fordelning pa chefsniva och

i ledningsgrupper.

www.parksandresorts.com



NAGRA EXEMPEL PA PARKS AND RESORTS

HALLBARHETSARBETE:

*r

30/0

Idag atervinns 98 procent av allt
avfall pa Kolmarden, vilket &r
vérldsrekord enligt atervinnings-
foretaget Suez.

a [
ENERGI
Véra akattraktioner drar mindre
strém dn vad man kan tro. En tre
minuter lang dusch kraver samma
méangd energi som heldagsak i
attraktionerna i Bamses Vérld pa
Kolmarden.

GAVOSKRATT

Genom initiatvet Gavoskratt
skénker Parks and Resorts
tusentals entréer till organi-

sationer som Majblomman,
Min Stora Dag och Stads-
missionen med fler under
2016.

MAT OCH DRYCK
Var slush &r fri fran
azurfargamnen.

AVFALL

Parks and Resorts

engangsmaterial &r 100 procent
atervinningsbart.

www.parksandresorts.com

EKO-GOTT '
Sockervadden som tillverkas i
Parks and Resorts parker inne-
haller ekologiskt socker.

ENGAGEMANG

Kolmardens mission &r att
inspirera barn och vuxna till ett
livslangt engagemang for djur
och natur.

———
RATTVIST FIKA

Allt kaffe och te som serveras
bade ute i parkerna och pa
kontoren, &r fair trade och eko-
logiskt. Kaffet &r 100 procent kli-
matkompenserat och Kravmarkt.

1009/
oron gl

Vara elleverantérer levererar 100
procent gron el.

LEVERANTORER

Vi valjer leverantorer med
omsorg och gor bara inkop
fran dem som vi vet har en

god relation till sina medar-
betare, underleverantérer
och produktion.

OMTANKE

Vi vdrnar om bade djur och
natur for ett hallbart sam-
halle. Vi ser det som djurpark-
ens viktigaste uppgift att
informera och inspirera till att
hitta balans mellan mannis-
kan och natur.

0000

MANGFALD

Parks and Resorts vill vara en
arbetsplats med mangfald. Vara
parker, bland annat Gréna Lund
och Skara Sommarland, satsar pa
att anstdlla medarbetare med
olika kulturella bakgrunder, olika
aldrar och med olika funktions-
nedsattningar. Det ger oss battre
forutsattningar att ta hand om
vara gaster pa ett bra sétt.

®

Resorts.

f
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FORSKNING OCH ARTBEVARANDE 2015

Bambuhaijar, franciscanadelfiner
och smarta savanner

En central del i djurparkernas uppdrag ér
att bevara hotade arter. Djurparkerna

i koncernen fortsatte under 2015 sitt aktiva
arbete med bade forskning och art-
bevarande i s&véal parkerna som i naturen.
Har listas nagra av projekten.

FRANCISCANADELFINER

Kolmardens forskningschef Mats Amundin har i var rest
till Baia da Babitonga i Brasilien for att hjdlpa till i ett
projekt som gdr ut pa att rdkna franciscanadelfiner.

- Arten finns utmed Brasiliens, Uruguays och
Argentinas kuster, och den dr starkt utrotningshotad.
Den &r oerhort svar att observera och dérfor vill man
nu anvdnda en ny akustisk metodik, som Kolmarden
varit med att utveckla, for att forsoka ta reda pa hur
illa ldget egentligen dr, berdttar Mats Amundin.

Mats Amundin ska hjdlpa till med utplaceringen av
sa kallade klickdetektorer som ska kartldgga delfiner-
na. Projektet dr ett exempel pa hur forskning vid Kol-
marden sprids till ett annat horn av varlden. Klickde-
tektorerna, som forankras i havet och loggar delfiner-
nas hogfrekventa ekolodsljud, anvdndes for férsta
géngen i stor skala i Ostersjén i bérjan av 2010-talet.
Detektorerna gjorde det mojligt att rdkna tumlarna
och klarldgga deras utbredning i omradet. Det inter-
nationella projektet, som avslutades varen 2016, gick
under namnet SAMBAH och koordinerades av Mats
Amundin.

www.parksandresorts.com

Ett appbaserat rapporterings-
system har tagits fram inom
ramen fér projektet Smarta sa-
vanner och det anvénds redan
nu av parkvakterna i Kenya.

SMARTA SAVANNER
Projektet Smarta savanner dr ett annat exempel pa
forskning som bedrivs pd Kolmarden. Syftet dr
att rddda noshoérningarna pa Kenyas
savanner fran tjuvskyttarnas kulor.
Bakgrunden dr det faktum att bade
noshoérningar och elefanter gar mot
en snabb utrotning om inget goérs.
Det ar forskare fran avdelningen fér

sensorinformatik vid universitetet i Linkdping som
tar fram olika 6vervakningssystem, som de forst tes-
tar med Kolmardens noshérningar och andra savann-
djur. Med hjdlp av drénare samt kameror och fotbojor
med GPS som sdtts pa noshérningarna kan man bade
halla koll pa djuren och eventuella tjuvjdgare.

SYFTET MED DRONARTEKNIKEN ir att kunna hélla
koll pa var bade djur och tjuvskyttar befinner sig. Den
testades under 2015 i bland annat savannstallarna

pa Kolmarden.

Kolmardens aktiva och framgangsrika forsknings-
projekt, ofta i samarbete med LinkOpings universitet,
har gjort parken kdnd éver varlden. Och dd handlar det
inte bara om avel i syfte att halla utrotningshotade
djurarter genetiskt friska, utan ocksd om insatser ute i
naturen.

- Vi ska helt enkelt kunna motivera var existens
genom att spela en viktig roll i samhallet, siger Mats
Amundin.
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SALSAKRA PINGERS
Tumlarnas ekolod klarar inte av att upptdcka tunna
fiskendt av nylon, och ddrfér kan de 1dtt fastna i ndten.
Hogfrekventa ljud som dr obehagliga for tumlarna
haller dem dock pa avstand. Problemet dr att sdlarna
ocksa hor ljudet och snabbt ldrde sig att hdr finns det
mat. Till fiskarnas stora frustration bade plundrar och
férstor sdlarna ndten.

Nu dndras pingerljuden s att endast tumlarna kan
hora dem. Tester har utforts med salarma pa Kolmarden
under 2015 och faltforsék pdborjas i sommar.

KOLMARDENS
INSAMLINGSSTIFTELSE

Kolmardens insamlingsstiftelse, som far pengar fran
bland annat parkens souvenirférsaljning, arbetar fér
en langsiktig och utvecklande naturvard genom sam-
arbeten och finansiellt stéd till utvalda organisatio-
ner runt om i vdrlden.

Ett av de mest omfattande bevarandeprojekten ror
skyddet av den sibiriska amurtigern som pagatt sedan
2002. Kolmardens insamlingsstiftelse har ocksa ett
9o-konto ddr vem som helst kan ge en gava eller bli
fadder till ett speciellt projekt.

VATTENMIL)OER

Aquaria har genom dren haft flera doktorander och
forskare som forskat pa vattenmiljoer och vattenle-
vande djur. Ett projekt var inriktat pd att studera kor-
alltillvaxt i olika vattenfloden, ett annat pa att studera
hur utplanteringen av g6s, som dr en rovfisk, paverkar
férekomsten av andra fiskar.

PRIMATFORSKNING | FURUVIK

I Furuvik finns nagot sd unikt som en primatforsk-
ningsstation. Hdr férsoker forskare vid Lunds univer-
sitet fa svar pa frdgor som: Hur tdnker mannisko-
aporna? Kan de planera for framtiden?

- Forskningen handlar om primaternas forestall-
ningsférmdga i olika sammanhang, berattar Daniel
Hansson, djurchef i Furuvik.

Furuvik driver dven artbevarandeprojektet Step
for the Future, som dr dr ett ndtverk av cirka 35 lokala
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féretag i Gavleborgs och norra
Uppsala lan. Féretagen sponsrar de
bevarandeprojekt runt om i vdrlden
som Furuvik vdljer att stédja. Som
tack far medlemmarna i ndtverket
fortlopande information om hur
projekten utvecklas.

FRAMGANGSRIK UPPFODNING

- Vart arbete dr inriktat pd bevarande, sdger
Aquarias djurchef Anna Bjorn.

Bevarandearbetet har varit framgangsrikt. Aquaria
har i mdnga ar fott upp sjohdstar och sedan 2015 dven
bambuhajar som skeppats ivig till andra parker. Aven
avkomman fran stingrockorna i regnskogen har
spritts dver Sverige.

Step for the Future stodjer
bland annat ett projekt sem
har som mal att skydda
bomullshuvudtamariner

i nordvdstra Colombia.

- Troligen dr manga av stingrockorna ¢
i Sverige slikt med vara. Vi har en i
hona som dr mer dn 25 ar och som
fortfarande féder ungar, sdger Anna
Bjorn.

Och sa finns forstas Aquarias laxtrappa o
ddr vild 6ring hoppar upp for att leka. De kramas pa
rom och mjélke som placeras pa en dggkldckare.
Smaéfisken stannar pa Aquaria i cirka tva ar innan den
madrks och sldpps ut i Saltsjon i
forhoppningen att de om nagra ar ska atervanda for att
leka. Oringprojektet bedrivs fér att 6ka fiskbesténdet i
innerskargarden, vilket dr positivt bade for 6ringarna
och yrkesfiskarna. Ett annat syfte dr att visa Aquarias
besokare att éringarna faktiskt hittar tillbaka ndr det
efter flera dr i skdrgdrden dr dags for dem att leka.

www.parksandresorts.com
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Nﬁjssparkgrna skapar jobb och
miljardbelopp till turistnaringgn

Kolmarden, Gréna Lund, Skara Sommarland
och Furuvik skapar jobb och lockar besckare

i hundratusental till sina respektive kringom-
raden.

Tillsammans bidrog de fyra parkerna med
att dver 2,4 miljarder kronor tillférdes turist-
naringen iregionerna under 2015, visar en
undersokning gjord pé uppdrag av Svenska
Nojesparksforeningen/Visita.
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BESOKSNARINGEN AR EN bransch som har en stark
paverkan pa det omgivande sambhallet och ar bra pa
att generera ringar pa vattnet. Turister som kommer
for ett specifikt turistmal lagger ocksd pengar pa
annat ldngs vdgen, genom att bo pa hotell eller
campa, dta pa restauranger, shoppa, tanka bilen,
bestka museer eller fika.

Parks and Resorts fyra stora parker dr
viktiga dragpldster fér regionerna de
ligger i, visar en undersékning
utford av den brittiska konsultfir-
man Leisure Development Part-
ners, LDP, pd uppdrag av Visitas
medlemsorganisation Svenska
Nojesparksforeningen.

TILLSAMMANS HAR GRONA LUND, ",
Kolmarden, Skara Sommarland och
Furuvik bidragit med en ekonomisk effekt

pa 6ver 2,4 miljarder kronor, bland annat i form av
jobb som skapas samt pengar som turister spenderar i
och utanfor parkerna och pa transporter. Man bidrar
ocksa till att locka flera hundratusen turister som
annars sannolikt inte skulle ha kommit till trakten.
Stora vdrden tillférs alltsa turistndringarna dven utan-
for de fyra anldggningarna.

- Vi har undersckt effekterna pa de lokala ekono-
mierna ddr parkerna finns. Betydelsen de tillsammans
har for regionerna dr signifikant, konstaterar James
Kennard, deldgare i LDP.

Totalt har Gréna Lund, Kolmarden,
Skara Sommarland och Furuvik
bidragit med en ekonomisk effekt
pa éver 2,4 miljarder kronor.

Utéver egna ars- och sdsongsanstdllda har parkerna
ocksa en positiv inverkan pad byggsektorn tack vare
underhall och fortlépande investeringar i nya attrak-
tioner.

- Vi bidrar med jobb och en 6kad attraktivitet for
orterna, sdger Christer Fogelmarck, koncernchef fér
Parks and Resorts.

Kolmarden hade 2015, med det nyoppnade
Bamses Varld, ett rekordar med 720 0oo
gdster - en 6kning med 40 procent frdn
foregdende ar.

Besoksboomen renderade ocksa
intdkter for hotellen i och kring
Norrkdping, som 6kade sin beldggning
med 18 procent for heldret och 28

procent under sommarmanaderna -
mest i Sverige.

LDP:S ANALYS VISAR att Grona Lund har en

stor betydelse for hotellen i Stockholm, liksom f&r
byggbranschen. De fem senaste arens investeringar pa
Grona Lund har bidragit till att skapa motsvarande
162 heltidsjobb i byggsektorn, visar LDP:s berdkningar.
For Skara Sommarland och Furuvik ar siffrorna 42
jobb vardera. De stora investeringarna pa Kolmarden
har genererat hela 174 nya jobb, enligt LDP:s rapport.

Samtliga parker har ocksa en positiv inverkan pa
sysselsdttningen for unga, da en stor del av de
sdsongsanstdllda dr under 25 dr.

www.parksandresorts.com
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118 32 540

nya jobb turister
FURUVIK

Furuvik har genererat 118 nya jobb i regionen
under 2015 . Under 2015 ¢kade antalet turister
med 32 540. Den totala ekonomiska effekten i
regionen var 180 864 810 kronor.

)

645 224 945 6kad beldggning
nya jobb turister 18% (helar)
28% (sommar)

KOLMARDEN

Kolmé&rden har genererat 645 nya jobb i
regionen under 2015. Antalet turister som
besokte regionen tack vare parken var
224 945. Den totala ekonomiska effekten i
regionen var 865 463 305 kronor.

88 &

FLER JOBB | BYGGSEKTORN
De fem senaste drens investeringar
pa Gréna Lund har bidragit till
162 heltidsjobb i byggsektorn.
For Skara Sommarland och Furuvik ar
siffrorna 42 jobb vardera.

De stora investeringarna
pa Kolmarden har genererat

174 nya jobb.

28 A

134 112 693
nya jobb turister
SKARA SOMMARLAND

Skara Sommarland har genererat
134 nya jobb i regionen under
2015. Antalet turister som
besokte regionen tack vare parken
var 112 693. Den totala ekonomi-
ska effekten i regionen var

255 409 634 kronor.

www.parksandresorts.com

=
659 190 552 3
nya jobb turister
GRONA LUND

Grona Lund har genererat 659 nya jobb i
regionen under 2015. Antalet turister som
besokte regionen tack vare parken var
190 552. Den totala ekonomiska effekten i
regionen var 1 109 729 520 kronor.

SA GICK UNDERSOKNINGEN TILL

Det brittiska konsultforetaget Leisure Development Partners har,
pa uppdrag av branschorganisationen Visita, genom intervjuer,
berédkningar och besok pa plats tittat pa hur Kolmarden, Gréna
Lund, Furuvik och Skara Sommarland paverkar regionerna de ver-
kar i. Dels direkt - sett till bland annat beséksantal, investeringar,
antal jobb (i och utanfor parkerna) och pengar som spenderas i
parkerna - och aven indirekt, exempelvis vad géller 6vriga turist-
naringens intdkter for 6vernattningar, shopping, matstallen,
transporter och arbetstillfallen. Man har dven raknat pa effekterna
for byggsektorn.
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MEDARBETARNA

§tudiareg0ma ar en
investering’i personalen
—o¢h for framtiden

Influenser, kunskap och inspiration - men
ocksé att svetsa samman 2 500 medarbetare.
Parks and Resorts studieresor till Orlando
och Képenhamn &r en investering fér fram-
tiden.

REKORDARET 2015 MOJLIGGJORDE en studieresa fér
hela koncernen och totalt erbjods cirka 2 500 med-
arbetare att félja med. I slutet av januari 2016 dkte
drygt 300 drsanstallda till néjesparkernas mecka i
Orlando, Florida, for att inspireras av Disneys och
Universals parker. Ett par manader senare var det
dags for drygt tusen sdsongsmedarbetare att besdka
anrika Tivoli i Képenhamn.

Att influenserna, kunskapen och inspirationen fran
de bdda studieresorna kommer koncernen till nytta ar
Christer Fogelmarck, koncernchef Parks and Resorts,
overtygad om.

- Vibehover intryck utifran for att utvecklas och bli
dnnu battre. Under Orlandoresan fick vara medarbe-
tare bland annat se hur de stérsta parkerna i vdrlden
arbetar, testa fantastiska attraktioner och se prov pa
de tematiserade parkernas otroliga sinne for detaljer.

SYFTET MED RESORNA var att ge medarbetarna
mojlighet att vara gdster i en annan park och pd sa vis
tanka hem kunskap som kan omsdttas till praktiska
forbattringar i Parks and Resorts parker.
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I Orlando och pa Tivoli i Képenhamn kunde medar-
betarna pa plats se hur man arbetar med bland annat
gdstbemdtandee och djurvard och pa sd vis fa inspira-
tion till sin egen jobbvardag.

- Alla dessa aha-upplevelser tar vi med oss hem till
vara respektive parker och omsatter till idéer som

utvecklar oss, sdger Christer Fogelmarck.

- Den stora och bestdende effekten frdn resorna ar
att de bidragit till en dnnu starkare féretagskultur och
ett stérre engagemang och gemenskap. Det gor att vi
blir ett bdttre féretag. Det dr de bdsta pengarna vi har
spenderat, sdger Mattias Banker, en av Parks and
Resorts deldgare.

Under studieresorna fick Parks and Resorts medarbetare méjligheten att

vara gaster i olika parker.

FYRA MEDARBETARE
OM STUDIERESORNA

Vad betyder studieresan for dig?

Natalie Magnusson,

djurvardare, Furuvik

(Orlando)

- Mycket, bade nar det

gdller inspiration for

: tréning av djuren och
e for tematiseringar.

Varje dag skriver jag
ner nagon liten idé jag fatt med mig
fran parkerna i Orlando.

Sophie Brackenhoff,
fastfoodvird, Grona
Lund (K6penhamn)

- Att fa massor av
inspiration av att se hur
de jobbar pa Tivoli i
Koépenhamn, som vi
sedan kan ta med oss hem till Sverige!

-3

Jimmy Persson,
: miljé & hallbarhets-
ansvarig och om-
radeschef Parkmiljoé
& Lager, Kolmarden
(Orlando)

- For mig var det
valdigt inspirerande
att se hur man hanterar det visuella
gentemot gasten. Det &r ndgot jag
kommer ta med i min vardag.

Anders Elfstrom,
campingchef, Skara
Sommarland
(Orlando)

— Det var inspireran-
de att fa se hur de job- h
bar med allt in i minsta " o
detalj i parkerna i
Orlando, bade inom tematisering och pa
personalsidan.

www.parksandresorts.com



Varje ar genomfors Parks and Resorts Awards, dar insatser fran koncernerns medarbetare uppmarksammas. | ar delades priserna ut under studieresan till Orlando. Har &r alla
vinnare, fran vanster tilll hoger: Arets regi: Filip Johansson, djurdriftschef Kolmarden, Arets kvinnliga huvudroll: Anja Ringdahl, HR-specialist Parks and Resorts, Mattias
Banker, agare och styrelseledamot Parks and Resorts, Arets kvinnliga nykomling: Caroline Lidholm, rekryteringschef Parks and Resorts, Johan Tidstrand, dgare och
styrelseledamot Parks and Resorts, Arets manliga huvudroll: Marcus Karlsson, business controller Parks and Resorts, Arets prestation: Erik Ljung, chef Entrevardskap, Butik,
Barnattraktion och spel Kolmarden. Arets manliga nykomling: Navid Safiyari, chef Inhouse Parks and Resorts, saknas pa bild.







STYRELSEN och verkstdllande direktdren for Parks &
Resorts Scandinavia AB avger hdrmed arsredovisning
och koncernredovisning for rakenskapsaret
2015-01-01 — 2015-12-31.

For den formella drsredovisningen 2015 se:

Parks & Resorts Scandinavia AB dr moderbolag

i en koncern innefattande AB Grona Lunds Tivoli,
Kolmardens Djurpark AB, Aquaria Vattenmuseum AB,
AB Furuviksparken och Skara Sommarlands Nojes AB.
Parks and Resorts Scandinavia AB dgs till 100 % av
JHT Intressenter AB, org nr 556698-3267, som i sin
tur dgs till 79 % av Tidstrand Holding AB, org nr
556695-8491, till 20 % av Tidstrand Fastigheter AB,
org nr 556695-8483, samt till 1 % av Mattias Banker.
Bolaget har sitt sdte i Stockholm.

Parks and Resorts dr en av Nordens ledande aktorer
inom upplevelseparksbranschen. Koncernen driver
Grona Lund, Kolmdrden och Vildmarkshotellet,
Aquaria, Furuvik samt Skara Sommarland.

Under 2015 besoktes koncernens anldggningar av
drygt 2,9 miljoner gdster, vilket dr nytt besoksrekord.
Det dr en 6kning med 6ver 13 % jamfort med
foregdende ar. Koncernen hade dven en rekordom-
sattning och 6kade omsdttningen med 6ver 17 %
jamfort med foregaende ar.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Grona Lund hade en mycket bra sdsong, innehdllande
ett omsdttningsrekord samt besoksmadssigt den ndst
bésta sdsongen i historien. Antalet gdster under aret
uppgick till 1 489 081 (1 343 8673) vilket dr 11 % fler
dn foregaende ar.

Omsdttningen uppgick till 546,8 (460,9) mkr vilket
dr en 6kning med 19 % mot foregdende ar, till f6ljd av
fler gdster, goda snittintdkter samt att Gréna Lund
overtog driften av 13 spel och lotterier fran en tidig-
are extern aktor.

Rorelseresultatet uppgick till 85,2 (57,8) mkr mot-
svarade en rorelsemarginal pa 16 % (13 %).

Pa scenerna gavs ett 50-tal konserter med bland
annat stora internationella artister som Lenny Krav-
itz och Marilyn Manson. House of Nightmares (tidig-
are Spokhuset) var den stora attraktionsnyheten for
aret.

Under aret slog parken beséksrekord i modern tid med
720 764 (508 177) gaster, vilket dr en 6kning med hela
42 % mot foregdende ar. Ledningens bedémning &r att
stor gdstnoéjdhet under en ldngre tid i kombination
med mycket lyckade investeringar bidrog till de
vdsentligt forbattrade besokstalen.

Hotellet salde 39 035 (38 031) hotellrum under aret,
ddr 6kningen var inom privatsegmentet.

Omsdttningen uppgick till 408,5 (312,3) mkr vilket
ar en 6kning med 31 % och tillika en rekordomsdtt-
ning.

Rorelseresultatet uppgick till 69,9 (4,5) mkr mot-
svarande en rorelsemarginal pa 17 % (1 %).

Kolmarden 6kade bade bestkstalen och arskortsfor-
sdljningen kraftigt under sdsongen 2015.

Arets stora nyhet Bamses Virld blev en dundersuc-
cé, och trots rejdlt med fler besokare i parken sa var
aterigen gastnojdheten fantastisk.

Skara Sommarland hade en ndgot tuffare sdsong till
foljd av det instabila vadret, ddr antalet gdster i park-
en uppgick till 227 418 (295 147). Trots 23 % farre
gaster lyckades Skara Sommarland dndd uppna en
omsdttning om 85,6 (106,8) mkr, till f61jd av goda
snittintdkter. Rorelseresultatet uppgick till 3,8 (22,8)
mkr, motsvarande en rorelsemarginal pa 4 % (21 %).

Skara Sommarland genomférde flera underhallsin-
vesteringar under 2015, bade inom vattenrening och
inom fastighetsbestandet.

Furuvik overtraffade fjolarets rekordsdsong, med den
hogsta besoksiffran i modern tid. Antalet gaster
uppgick till 263 431 (238 439). Omsdttningen uppgick
till 92,3 (82,3) mkr, vilket dr en 6kning med hela 12 %.
Rorelseresultatet uppgick till 17,9 (9,1) mkr, mot-
svarande en rorelsemarginal pa 19 % (11 %).

Konsertverksamheten fick fortsatt stort utrymme i
parken med storre svenska artister, sasom Tomas
Ledin och Magnus Uggla men dven internationella
akter som Alice Cooper.

Antalet gdster uppgick till 203 380 (178 223), vilket
var 14 % fler &n féregdende ar.

Omsdttningen uppgick till 18,6 (15,5) mkr, vilket dr
en 6kning med 20 % till f6ljd av fler gdster och hogre
snittintdkter. Rorelseresultatet uppgick till 0,2 (-0,4)
mkr vilket motsvarar en rorelsemarginal pa 1 %

(-3 %).

Aquaria holl stéangt under inledningen av 2015 for
renovering av bl.a. hajakvariet. Mot slutet av 2015
forandrade man organisationen da davarande vd lam-
nade bolaget, och har numera endast en driftsledning
med en platschef.

FINANSIELL STALLNING

I tabellen pa nésta uppslag aterfinns omsdttning och
resultat per bolag (med utgangspunkt fran konsolid-
erad koncernresultatrakning).
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FORVALININGS-
BERATTELSE

(1) Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget
kapital avses eget kapital + obeskattade reserver med avdrag
for uppskjuten skatteskuld.

(2) Arets resultat / Utg&ende justerat Eget kapital.

(3) (Resultat efter finansiella intékter och kostnader + réntekost-
nader) / Utg&ende balansomslutning.

(4) Fréin och med 1januari 2014 tillémpar féretaget BFNAR 201211
Arsredovisning och koncernredovisning ("K3").

Jamfsrelsedret 2013 har omraknats i enlighet med K3. Omréik-
ning av tidigare a&r har ej skett. Tidigare tillampade féretaget
Arsredovisningslagen samt Bokféringsnamndens allménna réd
forutom BFNAR 2008:1.

(1) Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget
kapital avses eget kapital + obeskattade reserver med avdrag
for uppskjuten skatteskuld.

(2) Arets resultat / Utgéende justerat Eget kapital.

(3) (Resultat efter finansiella intékter och kostnader + réntekost-
nader) / Utg&ende balansomslutning.

(4) Frén och med 1januari 2014 tillémpar féretaget BFNAR 201211
Arsredovisning och koncernredovisning ("K3").

Jamfsrelsedret 2013 har omraknats i enlighet med K3. Omréik-
ning av tidigare ar har ej skett. Tidigare tillampade féretaget
Arsredovisningslagen samt Bokféringsnémndens allménna réd
forutom BFNAR 2008:.
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INTAKTER INTAKTER RORELSERESULTAT RORELSERESULTAT
(mkr) 2015 2014 2015 2014
Groéna Lund 546,8 460,9 85,2 57,8
Kolmérdens Djurpark 408,5 312,3 69,9 4,5
Skara Sommarland 85,6 106,8 3,8 22,8
Aquaria 18,6 15,5 0,2 -0,4
Furuvik 92,3 82,3 17,8 9.1
Parks and Resorts
(moderbolaget) 30,7 20,0 -33,4 -31,5
Elimineringar och
koncernjusteringar -26,1 -224 -3,5 -3,5
Koncern totalt 1156,4 975,4 140,0 58,8
Utveckling av verksamhet, stéllning och resultat (koncernen)
(Tkr) 2015% 2014% 2013% 2012% 2011%
Intakter 1156437 975399 978963 914627 945 638
Rérelseresultat 140037 58786 66073 14 605 45423
Resultat e. finansiella poster 134818 42418 47 417 5772 31928
Balansomslutning 1456 694 1364614 1292716 1445 389 1469651
Soliditet © 61% 57% 57% 59% 57%
Avkastning pé eget kapital @ 12,3% 5,8% 5,6% 1,8% 2,8%
Avkastning pé totalt kapital @ 9.8% 4,3% 5,1% 1,0% 3,2%
Medelantal anstallda 846 836 833 830 814
Moderforetaget
(Tkr) 2015% 2014% 2013% 2012% 2011«
Intakter 30673 19962 18513 23435 44573
Rérelseresultat -33428 -31512 -34 909 -30585 -5105
Resultat e. finansiella poster -35106 -37183 -40 664 -35428 -10326
Balansomslutning 1333153 1188555 1160241 1142184 1162584
Soliditet © 61% 63% 67% 68% 67%
Avkastning pé eget kapital @ 7.5% -3,8% -0,1% -3,6% -1,0%
Avkastning pé totalt kapital @ -2,1% -1,8% -1,9% -1,4% 0,3%
Medelantal anstallda 12 12 13 14 11
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Moderbolagets verksamhet har under dret bestatt av
koncerngemensamma funktioner.

Omsattning under verksamhetsaret uppgick till
30,7 (20,0) mkr varav 72 % (64 %) avsag forsiljning
till dotterbolagen. Rérelseresultatet uppgick till -33,4
(-31,5) mkr.

Moderbolagets utnyttjade koncernkontokredit
uppgick per bokslutsdagen till o (26) mkr. Det egna
kapitalet uppgick per bokslutsdagen till 807 (745)
mkr, vilket innebdr en soliditet om 61 % (63 %).
Investeringar i materiella anldggningstillgangar
uppgick till 0,0 (0,2) mkr.

Parks and Resorts dgare har ett langsiktigt engage-
mang. Koncernens kassaflode aterinvesteras for att
sdkra en hog hallbar kvalitet och attraktionskraft for
koncernens parker. Hirigenom skapas férutsdttningar
for att langsiktigt nd och bibehalla en god 16nsamhet
och en stark finansiell stdllning.

Koncernens rérelseresultat uppgick till hela 140,0
(58,8) mkr, vilket dr det bdsta rorelseresultatet i kon-
cernens historia. Det egna kapitalet uppgick till 884
(775) mkr vilket innebdr en soliditet om 61 % (57 %).

De rantebdrande lanen, inklusive utnyttjad check-
rakningskredit, uppgick till totalt 249 (278) mkr och
dar merparten har 16ptid inom tre ar till rorlig ranta.

Arets kassaflode fran den l6pande verksamheten
uppgick till 227 (144) mkr. Per 31 dec 2015 uppgick
de likvida medlen till 61,8 (13,5) mkr.

Av tillgénglig checkkredit om 160 mkr var hela kred-
iten om 160 (134) mkr outnyttjad per 31 dec 2015.

Hosten 2015 vécktes atal mot Kolmarden och den da-
varande zoologiske chefen for den tragiska vargolyckan
pa Kolmarden sommaren 2012. Atalet gor gillande
att den zoologiske chefen, som ansvarade fér
arbetsmiljoarbetet i parken, inte uppfyllde sitt ansvar
att forebygga ohdlsa och olycka i enlighet med
arbetsmiljolagen i varghignet. Aklagaren yrkar sven
pa att Kolmarden ska alaggas foretagsbot, om 4 mkr,
da djurparken inte gjorde vad som skaligen kan kra-
vas for att forebygga olyckan. Huvudférhandlingen dr
prelimindrt utsatt till hdsten 2016.

Varen 2015 hdvde Lansstyrelsen bygglovet for
Kolmardens planerade berg- och dalbana, Wildfire.
Beslutet 6verklagades av Kolmarden till Mark- och

miljddomstolen som undanrdéjde Lansstyrelsens
beslut. Domen 6verklagades i sin tur av Kolmardens
motpart till Mark- och miljééverdomstolen som
sedermera beviljade prévningstillstdnd. Sammantrdde
ar planerat till juni 2016.

Ingen reservering har gjorts i bokslutet for ovan-
staende tvister, da utgdngen i dessa juridiska provnin-
gar dr svdrbeddémda.

Fackférbundet Kommunal har ans6kt om stdmning
mot Kolmdrden i Arbetsdomstolen. Arendet rér tre
uppsdgningar som Kommunal menar saknar grund.
Huvudférhandling berdknas dga rum efter sommaren
2016. Kolmarden har reserverat en arslon per person
avseende lonekostnader i vantan pa forhandling.

De totala bruttoinvesteringarna i materiella anldggn-
ingstillgdngar uppgick till 144 (136) mkr.

Arets investeringar fokuserade pa attraktions-
nyheter, bada med premidr 2015, sdsom Bamses Varld
pa Kolmarden som House of Nightmares pa Grona
Lund liksom kommande attraktionsnyheter
pa Kolmadrden. Vidare har investeringar skett i
arbetsmiljo- och sdkerhetsfragor samt underhall av
det stora fastighetsbestandet.

Medelantal anstdllda uppgick under aret till 846 (8306)
personer.

Efterfrdgan pa dotterbolagens tjanster paverkas av
bade konjunktur- och sdsongsvariationer. Konjunk-
turldget paverkas av fordandringar i den disponibla
inkomsten som styrs av bl a rdntenivaer, sysselsdt-
tningsgrad och skatter.

Den faktor som paverkar koncernens utfall mest,
och som dr minst paverkbar, ar vddret. Vadrets varia-
tioner har paverkan under perioder, men over tid har
de inte nagon langsiktig paverkan. Kortsiktigt paver-
kar dock vadret vara gasters beteenden direkt, vilket
ofta dr avgorande for om de skall bestka vara parker
eller inte. Da koncernens verksamhet dr sdsongsbet-
onad och framst sker under sommarhalvaret, s kan
daligt vader under ett fatal manader fa relativt stora
resultateffekter for ett specifikt ar. Detta i sin tur med-
for lagre kassaflode och sdledes att bolaget maste
utnyttja storre del av befintliga checkkrediter.
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Koncernens finansiella risker dr vdldigt begransade,
men bestdr ev en rante- och valutarisk. En eventuell
kraftig ranteuppgang paverkar saledes koncernens
framtida rdntekostnader. Valutarisken bestar fram-
forallt i att nya storre attraktionsinkdp sker i utlandsk
valuta. Om kronan forsvagas, sa innebdr det att framti-
da investeringar blir dyrare. Vid beslut om investering
sdkras framtida betalningar i utldndsk valuta genom
valutaterminer i enlighet med koncernens finans-
policy.

Hog sdkerhet dr grundldggande fér verksamheten,
och ett viktigt inslag i vart utbildningspaket fér vara
anstdllda. Sdkerhetsarbetet ar inriktat pa att forebygga
skador och risker. I koncernen dr den stérsta risken, ur
ett ekonomiskt perspektiv, om en allvarlig olycka
skulle intraffa.

Andra osdkerhetsfaktorer ar de pagdende tvister
som foreligger, se avsnitt tvister pd foregdende

uppslag.

FINANSPOLICY

Parks & Resorts hantering av finansiella risker regleras i
en finanspolicy som faststdlls av styrelsen. Policyn anger
hur ansvaret for finansverksamheten ska férdelas inom
koncernen, vilka finansiella risker koncernen dr beredd
att ta samt riktlinjer for hur riskerna ska begransas.
Strategin dr att minimera och kontrollera finansiella
risker samt eliminera finansiell spekulation.

TILLSTANDS- ELLER ANMALNINGSPLIKTIG
VERKSAMHET ENLIGT MILJOBALKEN

Koncernen bedriver djurverksamhet pa sina anlagg-
ningar i Kolmardens Djurpark, Furuvik och Aquaria.
Dessa verksambheter har tillstand enligt miljobalken,
enligt féljande:

Tillstand enligt 40§ artskyddsforordningen att
offentligt forevisa djur av vilda arter samt godkén-
nande for offentlig férevisning av djur enligt 37§ djur-
skyddsférordningen.

Vidare har Kolmardens Djurpark och Furuvik till-
stand att halla vilt i hdgn, vard & rehabilitering av vilt
samt har godkdnda anldggningar enligt 2§ SJVFS
1996:24 for inférsel av djur mm.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKNE-
SKAPSARETS UTGANG OCH FRAMTIDA
UTVECKLING 2016

Sedan 2006 har 6ver 1,4 miljarder kronor investerats i
koncernens parker och anldggningar. Under 2016

kommer stor del av investeringarna att ske pa
Kolmarden, dér utvecklingsbehovet och potentialen
beddéms som storst. Till sisong 2016 planeras Wildfire
(trdberg- och dalbana) ha premidr med tillhérande
kringinvesteringar inom Marineworld for utékad
kapacitet (matenheter, toaletter, spel etc.). Vidare kom-
mer Bamses Vdrld att expandera med en ytterligare
barnattraktion samt att den nya intilliggande Barnens
Lantgard har premidr 2016.

2016 investerar Grona Lund framfdrallt i restau-
rangverksamheten medan Skara Sommarland har
premidr for vattenattraktionen Snakepit. Pa Furuvik
satsar man bade pa nya djurhdgn och pa tivoliutbudet
de ndarmaste dren, ddr tva barnattraktioner kommer att
ha premidr 2016.

Koncernen ser nu éver strategin avseende
utvecklingen av boende i anslutning till parkerna dar
man redan infér sdsong 2016 kommer att ha tio nya
premiumstugor pd Skara Sommarland samt nio
tillkommande stugor pa Furuviks Havscamping.

Infor sdsongen 2017 planeras storre attraktionsny-
heter bade pa Grona Lund och i Furuvik.

I februari 2016 avgick Skara Sommarlands vd, dar
har dnnu ingen ny vd tilltrdtt.

Forslag till vinstdisposition (kronor)
Till &rsstdmmans férfogande stér féljande vinstmedel:

Erhélina koncernbidrag

(netto) 78258539

Erhéllina aktiedgartillskott 775100000

Balanserat resultat -118415878

Arets resultat 61625540
796 568 201

Styrelsen féreslér att

i ny rékning balanseras 796568 201
796568 201

Vad betré&ffar féretagets resultat och stéllning
i dvrigt, hanvisas till efterfsljande resultat- och
balansrékning.

www.parksandresorts.com
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2015-01-01 2014-01-01
Beloppi Tkr 2015-12-31 2014-12-31
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 1115949 950 382
Ovriga rérelseintakter 40 488 25017

1156 437 975399

Rérelsens kostnader
Révaror och férnédenheter -96 491 -79919
Handelsvaror -40424 -32731
Ovriga externa kostnader -379947 -337 240
Personalkostnader -413158 -381790
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgéngar -86 380 -84 933
Rorelseresultat 140037 58786
Resultat fréan finansiella poster
Ovriga ranteintékter och liknande intékter 2913 454
Réantekostnader och liknande kostnader -8132 -16822
Resultat efter finansiella poster 134818 42418
Skatt pé &rets resultat -25845 2354
ARETS RESULTAT 108 973 44772
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Belopp i Tkr 2015-12-31 2014-12-31
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Varumérken 270330 273261
270330 273261
Materiella anléggningstillgéngar
Byggnader och mark 455719 434 644
Nedlagda utgifter p& annans fastighet 5750 5724
Park- och tivolianléggning 421116 395878
Maskiner och andra tekniska anléggningar 26080 29012
Inventarier, verktyg och installationer 46 869 45 438
Djur 244 146
Pagd&ende nyanléggningar och férskott avseende
materiella anléggningstillgéngar 101280 94725
1057 058 1005567
Finansiella anliggningstillgdngar
Andra finansiella anléggningstillgéngar 1175 1272
Uppskjuten skattefordran 1914 11158
3089 12430
Summa anléggningstillgangar 1330477 1291258
Omsiittningstillgangar
Varulager mm
Ravaror och férnédenheter 3994 3308
Fardiga varor och handelsvaror 10072 10697
Forskott till leverantérer 140 0
14206 14005
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 10256 10420
Aktuella skattefordringar 0 2189
Ovriga fordringar 10556 17193
Foérutbetalda kostnader och upplupna intékter 29398 15052
50210 44 854
Kassa och bank 61801 13534
Summa omsittningstillgangar 126217 72 393
SUMMA TILLGANGAR 1456 694 1363651
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» Belopp i Tkr 2015-12-31  2014-12-31
BALANSEAKNING  sceraemacocuskutoer
Eget kapital
KONCEHNEN Aktiekapital (1 000 000 aktier)

Annat eget kapital inklusive &rets resultat 10000 10000
873785 764812

Eget kapital hénforligt till moderforetagets aktiedgare 883785 774812

Summa eget kapital 883785 774812

Avsattningar

Uppskjuten skatteskuld 159749 152152
159749 152152

Léngfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 246185 249075

Ovriga langfristiga skulder 1172 1172
247 357 250247

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 2668 2890

Checkrakningskredit 0 25644

Leverantérsskulder 50402 52824

Skulder till moderféretag 33310 39135

Aktuella skatteskulder 7125 0]

Ovriga kortfristiga skulder 13420 15701

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 58878 50246
165803 186 440

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1456 694 1363651

POSTERINOMLINEN

Stéllda sékerheter 964267 931910

Ansvarsforbindelser 36720 36 495
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Belopp i Tkr 2015-01-01 2014-01-01
2015-12-31 2014-12-31
Den lIépande verksamheten
Rérelseresultat 140037 58786
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet:
Av- och nedskrivningar av tillgéngar 86 380 84933
Utrangeringar och kostnadsférda poster som aktiverats tidigare &r 4894 2288
Andra ej kassaflédesp&verkande poster 0 1844
Orealiserade valutakursvinster -2 691 0
Erhéllen rénta 190 454
Erlagd rénta -8032 -16822
Betald inkomstskatt -1 0]
Kassafléde frén den Ispande verksamheten fére
forandringar av rérelsekapital 220777 131483
Kassaflde fran foréndringar i rérelsekapital
Minskning(+)/©kning(-) av varulager -201 680
Minskning(+)/©kning(-) av rérelsefordringar -9476 -9737
Minskning(-)/ékning(+) av rérelseskulder 15411 21255
Kassafléde frén den Ispande verksamheten 226511 143 681
Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella anlaggningstillgéngar -143 663 -135893
Kassafléde fran investeringsverksamheten -143 663 -135893
Finansieringsverksamheten
Minskad checkkredit -25644 -11783
Upptagna l&n 0 15000
Minskad skuld till moderféretag -5825 -5 340
Amortering av externa 1&n -3112 -1 640
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -34581 -3763
Arets kassaflsde 48267 4025
Likvida medel vid arets bérjan 13534 9509
Likvida medel vid arets slut 61801 13534
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