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Sammanfattning

Studien har bestatt av tre moment. | det férsta momentet har verktyg for att
skapa EPUB3-filer kartlagts och testats, i moment tvd har EPUB3 lasare kartlagts
och testats och i det tredje och sista momentet har sex EPUB3-lasare testats med
anvandare.

Inget av de testade verktygen uppfyller helt de krav som specificerats som
nédvandig for att kunna skapa tillgangliga EPUB3-filer. De verktyg som
rekommenderas ar de som bedémdes som mest anvandarvéanliga och viktigast, de
som kommer narmast malet genom inbyggd automatisk funktionalitet for
tillgénglighet eller som har mdéjlighet att manuellt lagga till funktionalitet for
tillgénglighet.

I moment tva kartlades vilka lasare som finns och som stoder EPUB3 formatet. Det
visade sig att de flesta lasarna fungerar daligt ur anvandbarhets- och
tillganglighetsperspektiv. | nasta steg gjordes ett mer ingdende test dar fler tester
utfordes pa de lasare som hade potential. Utifran resultatet av dessa tester valdes
sex EPUB3 lasare ut for att testas vidare med anvandare.

I moment tre testades EPUB3 lasare med anvandare. Varje lasare testades med
anvandare med och utan konstaterad funktionsnedsattning. Testerna gjordes med
det operativsystem som anvandaren normalt anvande. | alla lasare finns en stor
forbattringspotential nar det galler bade anvandbarhet och tillganglighet.
Anvandarna sag en stor fordel med formatet bland annat med att fa innehall
presenterat pa olika satt som text, video, upplasning. Utifran testerna har kriterier
tagits fram for hur en lasare ska fungera for att halla hog tillganglighet och
anvandbarhet.

EPUBS &r ett mycket bra format med manga mdjligheter och med mer eller mindre
maoda gar det att utveckla tillgangligt innehall i verktyg eller konverterare. Tyvarr ar
det fa EPUB3 lasare som klarar av att formedla ett tillgangligt innehall. Eftersom fa
EPUBS lasare klarar av att tolka innehéllet i EPUB3 formatet finns inte motivation
bland skapare av EPUB3-dokument att inkludera bra tillgédnglighet och extra
funktionalitet, &ven om efterfrdgan bland anvandarna av EPUB3 finns.

Rekommendation

For att rekommendera formatet EPUB3 for offentlig information i enlighet med
2001:526 sa foreslas att ett arbete inleds for att driva utvecklingen framat nar det
galler bade verktyg och lasare. Det maste pa ett enkelt satt ga att skapa filer som
ar tillgangliga och dessa maste ga att lasa for alla anvandare oavsett
funktionsnedséttning, hjalpmedel eller val av enhet att l&sa med.

I dagslaget finns begransningar i bade verktyg och lasare. Dessutom ar kunskapen
om formatet liten bade i myndigheter och andra som producerar information, som
exempelvis forlag och reklambyraer.
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Vara rekommendationer:

1. Verktyg maste kunna skapa tillgangligt innehall i dokument
For att framja framtagandet av béttre tillganglighetsfunktioner i existerande
verktyg for EPUB3 bor svenska myndigheter garna i internationell samverkan
papeka brister i tillganglighet hos producenter av kommersiella EPUB3-verktyg.

Parallellt med detta kan svenska myndigheter stddja eller genomfora forbattringar i
existerande EPUB3-verktyg som &r 6ppen kallkod.

Vid detta arbete ska W3Cs standard for utvecklingsverktyg foljas ATAG 2: W3C
Authoring Tools Accessibility Guidelines 2.

For att dessa verktyg ska bli latta att anvanda sa foreslar vi att detta arbete sker
med anvandarmedverkan.

2 a. Det maste finnas lasare som stodjer EPUB3 fullt ut, aven
utdkade tillganglighetsfunktionerna

For att framja framtagandet av béttre lasare for EPUB3-dokument med utdkade
tillganglighetsfunktioner sa bor svenska garna i internationell samverkan papeka
brister i tillganglighet hos producenter av kommersiella EPUB3-lasare.

Parallellt med detta kan svenska myndigheter stédja eller genomféra férbattringar i
existerande EPUB3-lasare som ar dppen kallkod.

2 b. Arbeta med att hjalpmedelsprogram ska fungera med lasare
For att EPUB3 standarden ska fungera for alla s maste dokumenten och
lasarprogrammen fungera tillsammans med hjalpmedelsprogrammen. Det finns en
standard for anvandarprogram som heter UAAG, den som gaéller idag heter 1.0,
men det finns en nyare version 2.0 som ar under arbete (Working draft).

Har maste hjalpmedelsutvecklare och de som utvecklar lasarna jobba a4t samma
hall forslagsvis genom att bada folja standard. Rekommendationen blir att forsoka
paverka utvecklare att arbeta at samma hall for att fa en tillganglig miljé i EPUB3
lasarna.

Parallellt med detta kan svenska myndigheter stddja eller genomfora forbéattringar i
existerande EPUB3-lasare som ar 6ppen kallkod.

For bade 2a och 2b galler:

Vi tror att det bor finnas nagra olika lasare att kunna rekommendera sina
anvandare for dem som lagger ut material i EPUB3-format.

De kriterier som vi kom fram till i var test med anvéndare ligga till grund. Aven vid
utvecklingen sa bor fortsatt anvandarmedverkan vara en del i arbetet.

For att dessa verktyg ska bli latta att anvanda sa foreslar vi att detta arbete sker
med anvandarmedverkan.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

www.etu.se 5(41)

3. Ta fram, bestadmma standards och rekommendationer

W3C har tagit fram standard for exempelvis tillganglighet i innehall (WCAG 2.0),
publiceringsverktyg (ATAG 2) samt hjalpmedel, lasare (UAAG 2.0) samt for
tekniker som html5, WAI-aria osv. Det finns &ven rekommendationer fér EPUB3
fran IDPF (International Digital Publishing Forum). Det maste bestammas vilka
standards utvecklare av verktyg, lasare ska forhalla sig till néar det géller EPUB3.

Det finns ett pagaende arbete med detta, men fortfarande finns en viss osékerhet
om vad det &r som géller. Har kan svenska myndigheter vara med for att bevaka
och paverka.

4. Informera och utbilda myndigheter i att skapa tillgédngliga
EPUB-dokument

For att producenter ska bérja anvanda formatet sa bor det skapas utbildningar och
informationsmaterial som stddjer dem i arbetet med att ta fram tillgéngliga
publikationer i EPUB3-format.

De maste finnas rekommendationer nar det géller lasare, verktyg och
dokumentens utformning och vilka funktioner som ska och kan anvandas.

Analys

Efter att ha arbetat med detta projekt sa framtrader bilden av ett moment 22 for
formatet EPUB3. EPUB3 ar ett mycket bra format med manga mojligheter och med
mer eller mindre moda gar det att utveckla tillgangligt innehall i verktyg eller
konverterare. Tyvarr ar det fa EPUB3-lasare som klarar av att formedla ett
tillgangligt innehall med alla extra funktioner. Eftersom f4 EPUB3 lasare klarar av
att tolka innehallet i EPUB3 formatet finns inte motivation bland skapare av EPUB3-
dokument att inkludera bra tillganglighet och extra funktionalitet, &ven om
efterfragan bland anvandarna av EPUB3 finns. Vice versa s ser utvecklarna av
EPUB3-lasare att tillganglighetsfunktioner i EPUB3-dokument séllan anvands och ar
da inte motiverade till att stddja dem, moment 22.

Utvecklingen maste knuffas framat p& ndgot satt. Detta ar inget nytt, samma
situation fanns tidigare da webbinnehall som var tillgangligt inte kunde tolkas av
webblésare och hjalpmedel. Det kommer att vara en langsam process, men det
finns satt att driva utvecklingen framat.

Om EPUB3

EPUB3 (Open Electronic Publishing Standard) som &r baserad pa en 6ppen
webbstandard. IDPF (International Digital Publishing Forum) har tagit fram denna
standard.

Formatet EPUB 3 har tack vare att det &r en 6ppen standard med stdd for XHTML,
audio och video, MathML, interaktivt innehall, inspelad upplésning (Media Overlay)
med mera alla méjligheter for att skapa dokument med bra
tillganglighetsfunktioner som kan gagna manga anvandare. Det ar i skrivande
stund det dokumentformat som har storst méjlighet att erbjuda dokument med
utokade tillganglighetsférdelar.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

WowW W .

etu.se 6 (41)

Analys moment 1

De verktyg som idag finns pa marknaden tar tyvarr inte tillvara p& mojligheter med
att kunna gora dokument med extra funktioner och god tillganglighet. Det finns
stora utvecklingsmojligheter for att géra verktygen annu battre. Det maste bli
enklare for anvandare att utveckla dokument med bra tillganglighetsfunktioner och
verktyget i sig maste sakerstalla att dokumentets kod som utvecklas har hog
tillgénglighet.

Jamfor till exempel med publiceringsverktyg for webb, dér publiceringsverktygen
pa senare ar utvecklats for att kunna gora det lattare att skapa tillgangligt innehall
genom exempelvis mallar med inbyggd tillganglighet. I vissa publiceringsverktyg
finns funktioner som gor det enkelt att lagga till alternativtexter pa bilder,
publiceringsverktyget paminner redaktorer om att det ska goras och om det inte
gors laggs automatiska koder in for att inte skapa tillganglighetsbrister. | vissa
publiceringsverktyg finns kontrollfunktioner i programvaran som gar igenom koden
i filen for att validera tillgangligheten. P& sa satt far utvecklare och redaktérer hjalp
att gora ratt. Nar utvecklare och redaktérer skapar ett PDF-dokument i Adobe
Acrobat sa finns det en tillganglighetskontroll som kontrollerar dokumentet. Denna
test hjalper utvecklare och redaktorer att kontrollera filen men ocksé att rétta till
fel. Detta gor inte att dokumentet med sé@kerhet ar tillgangligt. Det finns just nu en
kontrollfunktion for att testa EPUB3 filer epub3check (http://validator.idpf.org/).

Det kommer alltid att krédvas kunskap om tillganglighet for att skapa en fullt
tillganglig fil eftersom tillganglighet inte bara ar att ratt kod anvands utan det
handlar ocksa om innehdll, utseende och pedagogik.

Det finns manga bra tillganglighetsfunktioner i EPUB-formatet och en av fragorna
blir vilken &ar basniva som ska kravas av ett dokument. Vilka funktioner ska finnas
med for att ett dokument ska réknas som tillgéangligt?

De enkla konverterarna skapar enkla dokument som gar att ta till sig med
hjalpmedel och en bra lasare. Det ger en grundlaggande tillgénglighet i
dokumentet. Detta kanske racker for ett kortare dokument, men for till exempel ett
utbildningsmaterial kommer det att kravas mer for att det ska raknas som
tillgangligt. En skonlitterar bok kanske ska ha andra krav pa tillganglighet?

Analys moment 2 och 3

Lasare

Det finns en uppsjo av lasare for EPUB3, men manga av dem stodjer inte
tillganglighetsfunktionerna i dokumenten. Det finns nagra fa som har natt lite
langre och gar att anvanda med hjalpmedelsprogram som exempelvis skarmlésare.

Det finns lasare som distribueras for att kunna ladda en viss distributors bécker.
De lasarna har inte testats vidare.

Det &r viktigt ar att det blir en generell standard, sa att lasare tolkar innehallet i
filer pd samma satt. En fil kan upplevas valdigt olika om den 6ppnas i olika lasare.
Det finns idag testmetoder for lasare pa epubtest.org.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se


http://validator.idpf.org/

efqu

WowW W .

etu.se 7(41)

Vid test av lasare har det visat sig att de fungerar valdigt olika. De tolkar bland
annat filer pa olika satt. Beroende pa vilken lasare som anvandes behévdes olika
innehallsforteckningar. | en lasare kan skarmlasare fa fram semantisk information i
en annan inte. | en lasare gar det att forstora texten i en annan inte.

For att lasa dokument pa skarm s& anvander anvandare ofta mobil eller lasplatta.
En del av tillganglighet ar att anvandaren ska kunna ta till sig informationen
oavsett vilken typ av enhet de anvander. En annan del ar att anvandare ska kunna
gora egna installningar i sin mobil eller dator for att stalla in storlek pa text eller
farger pa forgrund och bakgrund.

EPUB riktlinjerna tillater att filer har en fixed layout. | webbvarlden, dar det idag
har slagit igenom med responsive design, beroende pa att anvandare vill kunna
vilja vilken enhet de ska lasa sidan pa. Troligen kommer detta ocksa att vara det
bésta séattet for EPUB3-dokument. En fixed layout i ett dokument passar séllan
bade sma och stora format och bor darfér undvikas, men det kan finnas undantag
da det kan vara pedagogiskt motiverat.

I webbvarlden sa har det funnits och finns ocksa manga olika webblasare som
fungerar olika bra, men sakta men sakert s& narmar sig dessa den standard som
finns fran W3C. De webblasare som inte har hallit mattet har forsvunnit.

Om tillgangliga publikationer borjar produceras och anvandas, sa kommer lasare
att borja narma sig standard, for att kunna méta anvandares behov, men s lange
det inte finns motivation, s kommer ingen utveckling att ske.

Vad ska publiceras och vilka krav ska man stalla pa olika typer av
dokument

Det finns idag riktlinjer for ett tillgangligt EPUB3dokumet pa IDPF (International
Digital Publishing Forum) dar http://www.idpf.org/accessibility/guidelines/. Detta
dokument finns att utgd ifran for att skapa tillgangligt innehall. Det finns en
pagaende diskussion kring Born accessibility baseline alltsa vilken basniva ett
dokument ska ha for att kallas tillganglig (http://www.slideshare.net/
daisyconsortium/baseline-for-born-accessible-epub-3). Idag &r basnivan ganska
lag, men det finns de som vill hoja nivan fran att bara krava strukturella element
till att &ven innefatta fler funktioner som till exempel matematikfunktioner i form
av MathML.

Vilka krav pa tillganglighet ska stallas pa dokument och hur mycket av
tillganglighetsfunktionerna ska finnas for att ett dokument ska uppfattas som
tillgangligt? Detta ar inget som vi har undersokt i denna studie, men funderingarna
har kommit nar vi testat bade verktyg och lasare. Vad ér tillracklig tillganglighet?

Kan man stalla samma krav pa alla typer av dokument? Ar det samma krav pa en
rapport frdn en myndighet som pa ett utbildningsmaterial eller en skonlitterar bok?

Om en rekommendation ska utfardas for att EPUB3 formatet for offentlig sektor, sa
bor en beskrivnings av krav eller riktlinjer goras for att uppna en niva av
tillganglighet som ar rimlig for olika typer av dokument.
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De som ska skapa dessa dokument maste ocksa fa information och utbildning kring
formatet och hur de ska skapa dokument, vilka verktyg som &r bra for att skapa
dokument och vilka lasare de ska rekommendera till sina anvandare.

Moment 1 - EPUB 3-editorer och konverterare

Syftet

Syftet med de tester som utforts var att understka vad som ar majligt att utféra
med olika verktyg for att ta fram EPUB 3-filer, men ocksa att se vilka verktyg som
gor det enkelt att ta fram EPUB 3-filer som ar tillgangliga.

Om testerna

Testerna har varit indelade i tva delar, ett forsta moment dar en grundlaggande
niva av funktionalitet och tillganglighet testats och ett andra moment dar en hogre
niva av funktionalitet och tillganglighet testats.

Resultatet

50 verktyg av typen EPUB 3-editorer och konverterare har utvarderats och av
dessa rekommenderas 10 stycken for fortsatta studier.

Inget av de testade verktygen uppfyller helt de krav som specificerats som
nédvandig for att kunna skapa tillgangliga EPUB 3-filer. De verktyg som
rekommenderas ar de som bedémdes som mest anvandarvéanliga och viktigast, de
som kommer narmast malet genom inbyggd automatisk funktionalitet for
tillganglighet eller som har méjlighet att manuellt lagga till funktionalitet for
tillgénglighet.

For vart och ett av dessa verktyg s& har ett antal forbattringsforslag tagits fram.
Tva typer av verktyg

EPUB 3 editorer

Det finns verktyg som bendmns EPUB-editorer, det ar verktyg déar ett EPUB 3-
dokument kan skapas fran grunden. Pa samma satt som till exempel Microsoft
Word anvands for att skapa .docx-filer. Vissa verktyg klarar aven av att 6ppna t ex
en Microsoft Word fil och konvertera den till EPUB 3-format.

I dessa verktyg kravs ganska stora kunskaper om EPUB 3 formatet och om
tillganglighet. Ofta kravs det vissa programmeringskunskaper for att géra nagra
funktioner i dokumentet.

Utifran de tester som utforts med verktyg av typen EPUB 3-editorer sd har dessa
har bra potential. Detta &r valt efter hur enkla de &r att anvanda samt hur bra filer
som skapas fran lasarna.

e Adobe RoboHelp 11
e Apple Pages (endast Mac OS X)
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e BlueGriffon EPUB Edition

e PubCoder (endast Mac OS X)

e Viewport SUN EPUB Editor v.1.5
o Sigil.

EPUB3 Konverterare

Till konverterare raknas verktyg som kan ta in filer i ett format och konvertera filen
till EPUB 3. Dit réknas i detta sammanhang aven verktyg som skapar filer i ett
annat format, men kan konvertera denna fil till EPUB3 formatet. Dessa filer kan
inte gora fullstéandigt tillgangliga EPUB3-dokument med alla
tillganglighetsfunktioner, men de sista funktionerna kan da laggas till med nagon
av editorerna i forra stycket.

Nar det galler publiceringsverktyg sa finns det fler som kan konvertera pa ett bra
satt. Dessa ar bortvalda for att det ar en for hég troskel att lara sig sjalva
publiceringsverktyget, men fér de som redan kan publiceringsverktyget kan dessa
anda vara ett bra satt att skapa EPUBS3 filer. Ett publiceringsverktyg som fungerar
bra har tagits med och det ar InDesign.

Utifran de tester som utforts med verktyg av typen EPUB 3-konverterare sa
rekommenderas foljande verktyg, utifran hur enkla de ar att anvanda och hur bra
filerna som konverteras blir.

e Calibre

e Nordic EPUB 3/DTBook Migrator
e Open Office

e |nDesignCC.

Utférande och omfattning

Kartlaggning av verktyg och lasare
For att hitta verktyg och lasare genomfordes sokningar pa olika satt.

e Sokningar via vanliga sbkmotorer.

e Kontaktad med anvandarorganisationer for att se vilka verktyg och lasare
de ar medvetna om bade i Sverige och internationellt.

e Kontaktad med branschorganisationer for att se vilka verktyg och lasare
deras medlemmar kan tillhandahalla, t ex IAAP, IDPF.

e Genomgang av publikationer och presentationer fran relevanta konferenser
under de tva senaste aren, t ex BETT, AAATE, ATIA, CSUN, ICCHP och
CSUN.

e Anvandning av sociala medier och event pa sociala medier.
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Las mer om svar fran kontakter i bilaga 1 (filen Bilagal-svar-fran-kontakter).

Efter genomford sokning efter lasare och verktyg sa valdes 50 verktyg och 44
lasare ut for fortsatta att test.

Test av verktyg

50 verktyg av typen EPUB 3-editorer eller EPUB 3-konverterare har verifierats med
hjélp av en testspecifikation dar testfallen ar uppdelade i tva delar, den forsta som
innefattar en grundlaggande niva av funktionalitet och tillganglighet och en andra
del som innefattar en hogre niva av bade funktionalitet och tillganglighet.

Testerna utfordes pa olika satt for de tva kategorierna av verktyg. | fallet med
EPUB3 konverterare sa skapades ett dokument Word eller PDF format innehéllande
en niva av grundlaggande funktionalitet och tillganglighet. Filen anvandes som
indata till verktyget och efter konvertering till EPUB 3 format sa verifierades till
vilken grad den grundlaggande funktionaliteten och tillgangligheten aterfanns i
resultatfilen. Den del av testen som innefattade en hdgre niva av funktionalitet och
tillganglighet anvéandes inte pa denna typ av verktyg.

| fallet med verktyg av typen EPUB 3 editor sa visade det sig med nagot enstaka
undantag att det inte var mojligt att importera dokument varken pa Word format
eller PDF format, testerna utférdes p& grund av bland annat detta genom en
kontroll genomférdes om det var méjligt att skapa saval grundlaggande
funktionalitet och tillganglighet som en hdgre niva av funktionalitet och
tillganglighet.

Se fullstandig testspecifikation i bilaga 2 (filen Bilaga2-testspecifikation-verktyg).
Nedan vad som har testats i de bada delarna:

Grundlaggande funktionalitet och tillganglighet

e Finns det huvudsakliga spraket angivet i innehallsfilernas rot-html-element
(xml:lang och lang).

e Finns rubrikerna kodade som rubriker (h1-h6).

e Finns det en navigerbar innehallsforteckning med lankar till alla sidor i
publikationen.

e Bibehalls rubrikstrukturen och lasordningen.
e Arinnehdll och presentation separerade, en separat stilmall (CSS).

e Finns det en bibehallen tabell med data och som innefattar elementen
table, th, tr, td, scope, thead, headers.

e Finns de matematiska formlerna representerade som MathML
uppmarkning.

e Finns bilderna med och har de korrekt alternativtext.

e Finns formateringen for Fet text, kursiverad text, fargad text, fargad
bakgrund, text som ar markerad som stark antingen i uppmaérkningskoden
eller i stilmallen(CSS).
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Hamnar innehdll som kommentarer och fotnoter utanfér den priméara
lasordningen och &r den korrekt uppmarkt.

Kodas en lank som en lank i innehallsfilen (<a>) och har den ett utseende
som visar att det ar en lank.

Ar grupper av lankar infogade i listor ul, ol.

Infogas en figur i publikationen och ar den korrekt uppmarkt med hjalp av
elementen figure och figurecaption.

Kompletterande tillganglighet och funktionalitet
De kompletterande testerna kontrollerar fler och mer avancerade
tillganglighetsfunktioner.

Det ror sig om sadant som kanske inte gar att krava av en konverterare, men
daremot av ett mer avancerat verktyg. Ofta maste en fil som tagits fram med en
konverterare fortsatta att bearbetas i ett mer avancerat editorprogram.

Dessa punkter har kontrollerats i de kompletterande testerna:

Gar det med hjalp av verktyget att inféra semantisk information av typen
HTML element som markerar olika sektioner (férord, kapitel, slutord etc.)
av materialet.

Med hjalp av verktyget gar det att infora semantisk information av typen
epub:type attribut som namnger olika sektioner(férord, kapitel, slutord
etc.) av materialet.

Gar det med hjalp av verktyget att infora scripting pa ett sddant satt att
lasordningen bibehalls da scripting inte ar mojlig.

Med hjalp av verktyget gar det att infora audio-atergivning pa ett sadant
satt publikationen innefattar audio-atergivning och har inbyggda kontroller
aktiverade som standard.

Med hjalp av verktyget gar det att inféra video-atergivning péa ett sddant
satt publikationen innefattar video-atergivning och har inbyggda kontroller
aktiverade som standard.

Gar det med hjalp av verktyget att infoga innehéall som ar amnat att
representeras som Media Overlay.

Gar det med hjalp av verktyget att infoga innehéll som ar gémt pa ett
sadant satt att detta innehall, om det ar kritiskt for det logiska flodet, &ar
initierat i sitt synliga tillstand och anvander HTML5 och ARIA tekniker for
att inkludera kompletterande text och beskrivningar och att tillstandet for
attributet aria-hidden uppdateras i takt med att det visuella innehallet
andras fran synligt till gomt och vice versa.

Ar det mojligt med hjalp av verktyget att mérka upp sektioner i materialet
med landmérken och gar det att infoga lankar till alla publikationens
signifikanta sektioner.

Verktyg for verifiering

Som verktyg for att verifiera resultatet har féljande anvants; Google Readium e-
boklasare, EPUB 3-editorn Viewport-Sun-EPUB-editor, skarmlésarna Jaws, NVDA

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

WowW W .

etu.se 12 (41)

och VoiceOver samt olika kodningsverktyg for att granska innehdllet i den fardiga
EPUB 3-filen.

Rekommenderade editorer och konverterare

En fullstéandig lista dver alla testade EPUB 3-editorer och konverterare finns i Bilaga
3 (filen Bilaga3-EPUB3-alla-verktyg).

Nedan presenteras de rekommenderade verktygen kortfattat.

Windows

Féljande verktyg av typen EPUB 3 editorer och konverterare rekommenderas och
har testats under Windows 8.1:

Verktyg Typ av licens
Adobe InDesign CC Kommersiell
Adobe Robohelp 11 Kommersiell
Blue Griffon EPUB Edition Kommersiell
Calibre (endast konvertering) Oppen kallkod
Nordic EPUB 3/DTBook Migrator (endast konvertering) | Oppen killkod
Open Office Oppen kallkod
Sigil Oppen kallkod
Viewport-Sun-EPUB-editor v.1.5 Oppen killkod
Mac OS X

Féljande verktyg av typen EPUB 3 editorer konverterare rekommenderas och har
testats under Mac OS X:

Verktyg Typ av licens
Apple Pages Kommersiell
PubCoder Oppen kallkod

Resultat - Windows

Nedan féljer resultatet av de rekommenderade editorerna och konverterarna.
Dessa har betygsatt med * till ***** dar * betyder lagsta niva av
andamalsenlighet och ***** petyder hogsta nivd av andamalsenlighet.

Adobe InDesign CC

BedOmning ****

InDesign &r ett program som ofta anvands for att ta fram grafiska layouter med
textinnehall. Det gar att skapa bra EPUB 3-filer om funktioner laggs in direkt i filen,
men det kravs lite extra jobb. Det som bland annat behéver goras ar att lagga till
markord, attribut och dela upp sidan med sektioner. Fran InDesign CC kan ocksa
audio och video laggas in och exporteras.
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Det ar en nackdel att det inte ar helt sjalvklart vad anvéandaren ska gora for
installningar for att skapa en tillganglig EPUB 3-fil. Det &r lite for krangligt. Den
som redan lart sig att skapa tillgangliga PDF-filer med InDesign har en férdel nar
dessa tva processer liknar varandra.

Media overlay funktion saknas.

Det gar inte att redigera EPUB 3-koden i verktyget, sa efter konvertering behéver
nog filen fixas till i en editor for att fa till en komplett fil.

Rekommendation

Eftersom forlaggare ofta redan anvander InDesign, sd ar det ett bra verktyg for att
skapa e-bdcker. Detta &r ett verktyg som ofta anvands idag av forlaggare for att ta
fram EPUB 3-bdcker.

Forbattringsmojligheter
e Battre stod for att allt utseende hamnar i CSS:en

e Battre stdd for matematiska formler
e Stod for Media overlay

e Enklare férfarande med mer automatik till exempel nar bilder ska fa en
alternativtext.

Adobe Robohelp 11

Beddmning ****

RoboHelp ar som namnet antyder ett verktyg framst avsett for att skapa hjalpfiler
och har darfor forutom EPUB 3 stéd for vanliga format for hjalpfiler (som till
exempel chm). Programmet klarar av ndstan alla grundlaggande krav och det som
inte gar att lagga till automatiskt laggs enkelt till genom att skifta till redigering av
HTML koden, detta sker genom att vaxla mellan tva standigt synliga tabbar som
visar vanlig text och bild respektive HTML-kod.

RoboHelp 11 har &ven stdd for en hel del fordefinierade Trigger-effekter.
Anvandaren kan ocksa programmera sina egna Trigger-funktioner.

Resultaten av konverteringar &r bra, all tillganglighetsinformation féljer med, men
fungerar inte utan nagra justeringar med Readium men med t ex Nook fungerar
det direkt.

Ett plus &r att RoboHelp inkluderar en W3C-validator som kan géra en automatisk
kontroll av innehallet. Det gar dven att lanka till en extern EPUB 3-validator.

Granssnittet foljer den stil som t.ex. Microsoft Word har med nagra extra listor till
vanster som visar de olika dokumenten i projektet. En anvandare som arbetat i
Word tidigare borde komma igéng snabbt. Placering av funktionen for att skapa
EPUB 3 &r inte sjalvklar. Det enda 6vriga minuset &r att granssnittet inte finns pa
svenska.
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Rekommendation
Rekommenderas varmt till den som enkelt vill géra komplexa EPUB 3-dokument
som ar responsiva, att gora dokument med fasta proportioner ar krangligare.

Forbattringsmojligheter
e Granssnitt p& svenska.

e Tydligare placering av funktionen for att skapa e-bocker.
e Automatiskt stod for fotnoter och kommentarer.

e Automatiskt stod for ekvationer.

e Sttd for media overlay.

e Stod for <figure>-elementet.

e Stod for layouter med fasta proportioner.
BlueGriffon EPUB Edition

Beddmning ****

Verktyget har manga funktioner for att editera utan att behtva editera direkt i
XHTML koden sasom; SVG editor, Script editor, CSS Editor, mdjlighet att infoga
HTML 5 element, infoga WAI ARIA attribute och infoga epub:type attribut. Det ar
nagot komplicerat att infoga innehallsforteckning (ToC) men det gar att valja pa
NXC eller XHTML -representation. Det finns inget latt satt att editera i config.opf
vilket gor det valdigt svart att skapa Media Overlay.

Béast stdd av de undersokta editorerna, som har kodningsmdjlighet, for att inte
behtva koda. Svart att editera Packeteringsfilen, det &r en nackdel. Till exempel
behovs det nar Media Overlay ska skapas.

Rekommendation

Rekommenderas att anvdanda for att skapa komplexa EPUB 3-applikationer,
dock med ett litet varningstecken for att det ar svart att editera config.opf.

Forbattringsmojligheter
e Mojlighet att editera i config.opf, svart att implementera Media Overlay.

e En tydligare EPUB 3 struktur.

o Ett lattare satt att importera JavaScript.

e Mindre of6rutsagbart da filer tas bort fran applikationen.

e Modjlighet att importera filer i .doc och PDF format.

e Felmeddelanden angaende i EPUB 3-formatets ingaende filer i realtid.

o Ett lattare séatt att infoga en omslagsbild.
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Calibre (endast konvertering)

Bedomning ****

Om ett dokument skapas i PDF format sa tillgangligt som mojligt och detta
dokument anvands som indata till konverteringsverktyget Convert PDF to EPUB sa
skapas vid konvertering en EPUB 3-publikation och ursprungs materialet i
innehallsfiler val bibehallet, forutom alternativtext for bilder.

Rekommendation

Genom skapa ett dokument i Microsoft Word och spara detta i PDF-format och
sedan anvanda verktyget Calibre for att konvertera innehallet till EPUB 3 format sa
erhalls ett innehall dar i stort satt all funktionalitet och grundlaggande tillganglighet
finns med fran ursprungsdokumentet och darfér rekommenderas detta verktyg.

Forbattringsmojligheter

e Beskrivningar till bilder skall finnas i EPUB 3-publikationen som
alternativtext.

Nordic EPUB 3/DTBook Migrator (endast konvertering)

Beddmning ****

I stort sett all information fran ursprungsmaterialet finns med i resultatet med
undantag for bilder, det kan bero av fel handhavande av verktyget. Stilmallen finns
inte i form av en externstilmall(CSS) utan finns i form av inline och outline styling.
Verktyget uppfyller med rage kravet for en enkel konvertering.

Rekommendation
Vidare tester utférs med detta verktyg och som ett verktyg som utfér enkel
konvertering av till exempel Microsoft Word-dokument (via html) till EPUB 3-

formatet.

Forbattringsmojligheter
e Att bilder konverteras pa ett korrekt satt.

o Att all presentationsinformation blir representerad av en extern stilmall i
EPUB 3 publikationen.

e Att konvertering kan ske direkt fran .doc eller PDF-format.
Open Office

Omdoéme ***

Da en testfil importerades sa innehdll resultatet all information med undantag for
bilder och dess alternativtext. Vidare sa forlorades information om bakgrundsfarg
och textfarg. Innehalls filerna saknade aven information om vilket som &r
huvudsprak. Rubriker var kodade som rubriker men hade en centrerad
formatering.
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Da en testfil skapades i verktyget s& inneholl resultatet all information med
undantag for bildernas alternativtext. Vidare sa forlorades information om
bakgrundsfarg och textfarg. Innehalls filerna saknade &ven information om vilket
som &r huvudsprak. Rubriker var kodade som rubriker men hade en centrerad
formatering.

Rekommendation

All vasentlig information fran ursprungsmaterialet aterfanns i EPUB 3 publikationen
med ndgra undantag. Detta verktyg rekommenderas del p& grund av test
resultatet och dels for att verktyget ar av typen Open Source och att verktyget
Open Office ar s vida spritt.

Sigil

Bedomning ***

Den grundlaggande funktionaliteten och tillgangligheten ar bra med nagra
undantag. Det finns flera funktioner for att detektera fel i applikationen. Nar
det géller en hogre niva av funktionalitet och tillganglighet sa fungerar
verktyget bra dock sa skapas nya innehallsdokument av typen XHTML 1.1
vilket leder till problem med MathML och Media Overlay, detta gar givetvis att
dndra men det borde ha varit (X)HTML 5. Vidare sa saknas deklarationen
xmlins:epub="http://www.idpf.org/2007/ops i html-elementet for varje fil
vilket leder till att felmeddelanden ges da epub:type infogas i filen.

Rekommendation

Verktyget rekommenderas for att skapa EPUB 3-publikationersaval enkelt
innehall med tillganglighet som innehall och tillgdnglighet pa en mera
komplicerad niva.

Forbattringsmojligheter

e Mojlighet att importera ett dokument fran Microsoft Word-format
eller PDF-format.

e Dokumentdeklarationen bor vara sadan att inga felmeddelande ges
nar till exempel MathML och Media Overlay implementeras och nar
dokumentet taggas med det semantiska attributet epub:type.

Viewporter-Sun-EPUB-Editor

Beddmning ****

Verktyget ar latt att anvanda d& enkel funktionalitet och tillganglighet gar att
infoga med hjalp av den inbyggda texteditorn, med nagra undantag till exempel sa
gar det inte att infoga tabeller med hjalp av texteditorn. Vidare s& hamnar
presentations information som inline styling i nagra fall. Verktyget ar latt att
anvanda d& en hdogre niva av funktionalitet och tillganglighet skall infogas. For att
infoga tillganglighet s& kodas denna in direkt i XHTML koden, men det &ar ganska
vanligt for denna typ av verktyg. Den inbyggda felhanteringskontrollen lotsar pa
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ett mycket bra satt anvandaren till en korrekt publikation. Det ar latt att importera
externa filer som ibland kravs for att realisera mera avancerad funktionalitet sésom
audio, video, bildtext, SVG grafik, MathML, Media Overlay, TrueType, JavaScript
etc.

Rekommendation

Verktyget rekommenderas for att skapa EPUB 3 publikationer med saval enkelt
innehall och tillganglighet som innehall och tillganglighet pa en mera komplicerad
niva.

Forbattringsmojligheter
Mojlighet att importera dokument i Microsoft Word-format eller PDF-format som
startaktivitet.

Da dokument innehaller bilder med beskrivning sa bor denna beskrivning hamna
som en alternativtext i uppmarkningen.

All presentationsinformation bdr hamna i en extern stilmall (separat CSS fil) och
inte som nu da denna information finns i form av inline styling.

Information om var de viktigaste HTML-elementen finns nar verktyget anvands i
text mode.

Forenklat handhavande da semantisk information som HTML 5:s nya element,
attributet epub:type samt WAI ARIA attribut infors i publikationen, till exempel att
dessa kan inféras med hjalp av texteditorn.

Méjlighet att infoga tabeller med hjélp av den inbyggda texteditorn.

Resultat - Mac OS X

Nedan féljer resultatet av de verifierade EPUB 3-editorerna. Dessa har betygsatt
med * till *****dar * betyder lagsta niva av andamalsenlighet och ***** petyder
hogsta niva av &ndamalsenlighet.

Apple Pages

Bedomning ****

Apple Pages kan installeras kostnadsfritt pA Mac OS X. Alla grundlaggande
tillganglighetsfunktioner &ar enkla att fa in. Det som saknas ar stod for <figure>.
Upplagget pa EPUB 3-filen blir lite speciellt da varje rubrik blir en ny sida,
dessutom stdds bara titel, undertitel och H1-H3. Atkomst till den underliggande
koden &r inte heller mojlig direkt fran verktyget. Detta gor att de utokade kraven
pa tillganglighet och funktionalitet inte gar att uppfylla i verktyget.

Stdd saknas for media overlay.

Konvertering fran .docx fungerar men ekvationer, sidhuvuden och sidfotter
kommer inte med och en figur frdn Word blir en bild med felaktig alternativtext.
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Programmet ar valdigt anvandarvanligt med svenskt granssnitt, den som kan
hantera en ordbehandlare klarar utan problem av att skapa en EPUB 3-fil.

Rekommendation
Trots vissa begransningar rekommenderas anda Apple Pages pa grund av
anvandarvéanligheten och att det &r gratis.

Forbattringsmojligheter
e Stod for H4-H6.

e Atkomst till koden direkt fran Apple Pages.
e  Stod for ekvationer.
e Stdd for mediaoverlay.

e Stod for <figure>

PubCoder

Beddmning ****

PubCoder ar ett avancerat verktyg specialiserat pa fasta layouter. Programmet
liknar en utvecklingsmiljé for programmering mer an en ordbehandlare. Huvudvyn
ser ut som en ordbehandlare men varje element behandlas som ett objekt med
egenskaper som till exempel text som maste editeras i ett nytt fonster.

Férdelen &r att allt som inte kan laggas till automatiskt, till exempel tabeller, kan
laggas till manuellt men det stéller hoga krav pa anvandarens kunskap om
programmet.

PubCoder har bra stdd for media overlay.

PubCoder ar ingen konverterare men kan importera frdn Adobe InDesign.

Rekommendation
PubCoder rekommenderas till den som vill géra EPUB 3-dokument med fasta
layouter och media overlay, samt har kunskaper om HTML.

Forbattringsmojligheter
e Stdd for tabeller.

e Stod for fria layouter.

e Automatiskt stéd for fotnoter och kommentarer.
e Svenskt anvandargranssnitt.

e Automatiskt stéd for <figure>.

e Import fran .docx och .pdf
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Moment 2 - Tester av EPUB 3-lasare

Syftet
Att hitta de lasare som utnyttjar tillganglighetsfunktionerna i EPUB3 pa bést satt
och att lasarna ska vara tillgangliga och anvandbara.

Resultatet

Vid kartlaggning av lasare hittades 44 lasare som testades i ett forsta steg for att
hitta de som bast uppfyller syftet. Svarigheten i detta moment var att avgora vilka
lasare som stodjer EPUB3-formatet. | nasta moment gjordes ett mer ingaende test
av de 16 lasare som hade mest potential att uppfylla syftet. Av de 16 lasarna
valdes sex lasare ut for att testas av anvandare.

Utférande och lasare som testats
1. Insamling av material fran internationella och nationella kontakter. Finns i
Bilaga 1 (filen Bilagal-svar fran-kontakter). Kartlaggning av lasare.

2. | forsta steget testades 44 lasare for att hitta de som béast uppfyller syftet.
Dessa 44 finns presenterade i Bilaga 4 (filen Bilaga4-alla-lasare).

3. 16 lasare valdes ut for att testas vidare. Lasarnas testades utifran en
testspecifikation som delvis hamtats fran epubtest.org. Den har kompletterats
med enkla tester av interaktivitet, media overlay, audio och video. Denna test
finns dokumenterad i Bilaga 5 (filen Bilaga5-testade-lasare).

De lasare som inte kunde 6ppna exempelfiler pa grund av att de bara gar att
Oppna filer som distribueras via deras egna kanaler valdes bort i urvalet.

4. Val av lasare att testa vidare med anvandare.

Val av lasare att ga vidare med

Lasare som valdes ut var de som stodde flest tillganglighetsfunktioner. Vissa lasare
var lika varandra, i urvalet togs hansyn till att férsdka hitta lasare som inte var lik
varandra, detta for att f& fram goda exempel pa funktioner och granssnitt.

Det som fattas pd manga lasare ar en text till tal -funktion, det gar ofta att fa filen
upplast med externa programvaror. De lasare som har en bra text till tal -funktion
verkar vara konstruerade for en viss malgrupp.

Till testen med anvandare valdes tva Windowsbaserade lasare, tvd Androidlasare
och tva 10S-lasare. Androidlasarna har inte full funktionalitet nar det galler
MediaOverlay som &r en funktion for att synkronisera text och upplasning av
texten som ocksa markeras.

Antalet lasare valdes utifran vad som var rimligt att testa med varje anvandare
samt att f& variation pd enheter. Valet av lasare blev tvd Windowslasare, tva 10S-
lasare och tva Androidlasare.

Adobe Digital Editions 4.0.3
Plattform: Windows och Mac
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En vanlig lasare, som verkar anvandas av manga. Finns for flera plattformar,
Windows, Mac och 10S.

I den forra versionen, var det inte sa bra, men de verkar arbeta med att ta in
EPUB3-funktioner.

Testen gjordes med skarmlasaren JAWS 16. Det fungerade bra. Det ar ett relativ
enkelt anvandargranssnitt med tydliga symboler.

Klarar av media overlay, triggers, video och audio.

Saknar text till tal -funktion.

Apple iBooks
Plattform: iOS

Viktig lasare eftersom den finns férinstallerad i iOS enheter.
Klarar inte av media overlay, men klarar video och audio.

Saknar text till tal -funktion. Fungerar med tal-funktionen i iOS.

Gitden Reader
Plattform: iOS

En intressant lasare dar man kan ladda in filer. Har bra testresultat.

Fungerar till viss del att Iasa med VoiceOver. Klarar av video, audio, javascript,
MathML, media overlay.

Det gar inte att dppna filen direkt fran lasaren, man maste leta upp filen pa
exempelvis Dropbox och vélja "6ppna med” sedan valja Gitden Reader-appen.

Saknar text till tal -funktion. Fungerar med tal-funktionen i iOS.

Readium for Google Chrome
Plattform: Windows, Mac

Readium ar en lasare som &r ett tillagg i webblasaren Google Chrome. Den &r
enkel att anvanda och har de flesta funktionerna.

Det saknas stdd for bokmarken och noteringar.
Fungerar bade med media overlay, triggers, video och audio.

Har inte text till tal -funktion.

Moon+reader
Plattform: Android

Ar den bésta lasaren som vi hittade fér Android.
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Det gar att géra manga installningar i dokumentet.
Den fungerar med den inbyggda skarmlasaren.

Den fungerar att anvéanda video och audio.

Epub Reader (graphilos)
Plattform: Android

Lasaren har ett enkelt granssnitt och fungerar bra med den inbyggda
skarmlasaren.

Den fungerar att anvanda video och audio.

Moment 3 - anvandartester av EPUB 3-lasare

Bakgrund - val av lasare

For att hitta de lasare som ska testas lasare undersokts och bedomts utifran ett
antal kriterier som vi bland annat tagit fran de tester som finns pa sidan
epubtest.org. Dar de teststeg som ror tillgéanglighet valts ut.

Valet av lasarna har gjorts utifran hur bra de uppfyller de testade kriterierna, hur
vanliga lasarna ar samt att lasarna inte &r helt lika varandra.

Utifran detta blev forslaget att testa foljande lasare med anvéandare:
e Adobe Digital editions (Windows)

e Readium for Crome (Windows)

e Moon+reader (Android)

e ePub Reader .graphilos.com (Android)
e Gitden Reader (10S) —

e iBooks (10S) finns installerat

Testen genomfordes med tva Android, tva 10S och tva Windows.

Syftet med anvandartesterna
Syftet med testerna &r inte frimst att hitta den bésta lasaren, utan att hitta goda
exempel for att kunna fa fram forslag p& hur en bra EPUB3 lasare ska fungera.

Fran testerna redovisas aven vilka forbattringar som anvandarna vill ha i respektive
lasare som testas.

Om det finns forslag fran testpersonerna som inte gar att genomféra med hjalp av
EPUB3-formatet redovisas ocksa det.

Val av testpersoner
De grupper som deltog i testerna:

e Gravt synskadad (med skarmlésare), 1 person (3 testpersoner)
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e Synsvag, 1 person (3 testpersoner)

e Dyslexi/las och skrivsvarigheter, 2 personer (4 testpersoner)

e Kognitiv nedséattning, 1 person (1 testperson)

e Utan konstaterad funktionsnedséattning, 3 personer (6 testpersoner)

Nar valet av testpersoner gjordes blandades vana och ovana av lasare. For att
hitta testpersoner anvandes sociala medier som Facebook samt befintliga
kontakter med bland annat organisationer och tidigare relationer med personer
med funktionsnedséttning.

Genomforande av anvandartest

Testen genomférdes med hjélp av tre testfiler som laddades in i lasaren. De flesta
anvandare har inte sjalva laddat in filerna i lasarprogrammen. En med bara text,
en med MediaOverlay och en med video som vi har tagit fram i EPUB3-format.
Dessutom testades filen Loke med video som ar en testfil skapad av MTM i EPUB3
format. Loke testades for att visa anvandarna vad som var mdjligt i formatet, filen
testades inte med varje lasare men med alla anvandare. Det gjordes nagra
varianter pa testfiler eftersom olika lasare tolkar innehallet pa olika sétt, se rubrik
"Lasare ska kunna tolka standard". Se beskrivning av testfilerna i Bilaga 6 (filen
bilaga6-beskrivning-av-testfiler".

Tva till fyra lasare testades vid varje test, for att inte trotta ut anvandarna. De har
ocksa testat i den miljé och den enhet som de &r vana vid. Detta har ocksa
paverkat hur manga lasare som testats med varje person.

Vid varje test stalldes ett antal fragor innan testen. Genomforde teststeg enligt ett
protokoll och avslutade med nagra fragor efter testen. Se Bilaga 7 (filen bilaga7-
testprotokoll).

Testerna genomfordes genom att en testledare och en testpersoner satt
tillsammans och testpersonen fick genom att prata hégt tala om vad hen tanker
och gor. Testledaren noterade vad som hande i testen och stéllde vid behov
fordjupningsfragor. Testledaren noterade ocksa om teststeget som utfors gjordes
med latthet eller om det var problem att utfora teststeget, eller om det till och med
var omaojligt for testpersonen att utfora teststeget.

Efter testen stélldes sammanfattande fragor, dar anvandare ocksa fick komma med
reflexioner och forslag.
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Sammanfattande resultat for varje lasare
Alla anvandartester finns i Bilaga 8 (bilaga8-alla-anvandartester).

Adobe Digital Editions (Windows)
(Testat av: GS3, T2, T3, T6, D3, D4, G.S1, G.S3, S1, K2)

- = »
Lasaren paminner om en webbsida, program pa dator. Granssnittet ar pa engelska.
Att ga till biblioteket &r enkelt eftersom det finns en knapp med texten Library.

Skarmlasare som Jaws stdds, men det fungerar bara att lasa texten Iépande.
Vanliga kommandon fungerar inte. Det gar till exempel inte att hoppa mellan
rubriker i texten, det gar inte heller att styra lasningen rad for rad eller stycke for
stycke. Det ar ocksa svart att bladdra i dokumentet, sida for sida eller n&
funktioner i lasaren. Det ar svart for anvandaren att veta var hen befinner sig och
hamnar. Denna lasare fungerar for daligt for gravt synskadade for att vara ett
alternativ. Det gar att lasa texten, men som en textfil utan extra information om
struktur.

For synsvaga anvandare ar lasaren valdigt svar eller omdjlig att anvanda vid
forstoring eftersom lasaren inte anpassar sig till skarmen, det gar inte att se eller
navigera till innehall som visas utanfor skarmen.

Vanliga satt att anvanda webbplatser eller programvaror maste fungera for att
anvandare ska kanna igen sig. Till exempel fungerar inte skrollhjulet p& musen for
att skolla i dokumentet, piltangenterna fungerar inte att bladdra med. Det gar bara
att bladdra dokumentet sida for sida i lasaren, med datorn skulle det vara enklare
att skrolla. Det bor finnas en installning s& anvandaren far sjalv valja hur hen ska
navigera i dokumentet.

Det finns for fa installningsmajligheter i lasaren, anvandarna kan vélja textstorlek
men bara i fasta steg. Det som anvandarna har saknat &ar att kunna stélla in
marginaler, radavstand, forgrunds- och bakgrundsfarg. En anvindare upptacker att
det finns installningar for att visa text i tva spalter, den instéllningen finns under
menyval Reading.
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For ovana anvandare ar det svart att forsta att hitta till innehallsforteckningen,
anvandarna skulle vélja en symbol i menyn, visas i en ruta till vanster (table of
content). Det ar svart att forstd hur rutan till vanster ska stangas. |
innehallsforteckningen finns fler funktioner i form av olika knappar. Det ar inte
enkelt att forstd symbolerna for innehallsférteckning och bokmarken, sokningen
med symbolen forstoringsglas var latt att hitta. Det gar inte styra bredden pa rutan
till vanster (med innehallsférteckning). Nar anvandaren har en lag upplosning pa
skarmen, s& tar rutan stor plats av skarmen. Symbolen i innehallsforteckning
kugghjulet ar forvirrande, anvandare forvantar att det ska ga att gora fler
installningar.

Det gar att soka, vissa ovana anvandare hade svart att hitta till sokningen (i
innehallsforteckningen) och att det var ett sokfalt bland annat saknades det etikett
till sckningen. Det finns tva olika stkningar. Det ar svart att forsta att forsta
skillnaden. Sokningen i sidhuvudet soker direkt pa den sidan anvéndaren befinner
sig pa och framat. Det som &r smart ar att anvandaren kan hoppa mellan stkorden
med hjalp av knappar vid s6kningen i sidhuvudet. I rutan med innehallsférteckning
finns en annan sdkning som visar alla férekomster av ordet i sitt sammanhang. Det
finns ingen hanvisning till sida eller kapitel vid traffarna, det ar en nackdel.
Traffarna ar tydligt presenterade med streck mellan varje soktraff. En forbattring
vid sokningen ar att lagga till markering pa rubriken i dokumentet som anvandaren
véljer i soktraffen.

Bokmarken gar att lagga till men att andra eller namnge bokmarket sjalv bor bli
enklare. Vissa ovana anvandare hade problem att hitta vart bokméarket hamnade.

Video: Det gar inte att styra videospelarens kontroller med skarmlasaren. Det gar
inte att fa igdng videon.

Videospelaren visas nar man dppnar filen, efter en kort stund foérsvinner
videoreglagen och bara en bild visas. Satter anvandaren pekaren pa bilden s&
dyker lasarreglagen upp igen. P& sa satt blir det otydligt vad som &r videoklipp.
Videons reglage borde visas, synas tills videon satts igang i alla fall. Flera
anvandare har saknat att det inte gar att visa videon i helskarm.

Videotest

Nedan filjer en video Mergivning.

(») 00:00:08 = '

Mediaoverlay: Det ar fa anvandare som upptécker att det visas en ny symbol for
Mediaoverlay. Det gar att gora olika installningar for MO exempelvis hastighet pa
ljud, fargmarkering. Det &r svart for nagra anvandare att forsta installningarna
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eftersom det ar enbart symboler och det ar for manga olika funktioner pa samma
rad. Att &ndra hastigheten &r for stora steg, det finns 1 och 2, vilket &r stor
skilinad, det skulle behévas 1,25 och 1,5 ocksa. Funktionen for att kunna markera
text och fa just den texten upplast ar mycket bra.

n o < >

L;_._- ;?:.0 x

Forslag pa atgarder:
e Forbattra funktionen med skarmlasare, sa att vanliga kommandon for
textinnehall fungerar.

e GOr s& att interaktiva objekt gar att komma at med skarmlasare.

e Gor sokningens funktion tydligare, sa att det framgar att det finns tva olika
sokningar.

e GOr tydligare soktraffar som hanvisar till vart i dokumentet soktréaffarna
finns.

e Lagg till fler installningar som kan géras i lasaren.

e Gor det enklare att forsta hur fonstret med innehallsforteckning, visas och
doljs.

e GOr det enklare att forstd symboler i lasaren genom att exempelvis
komplettera symboler med text.

e GOr det enklare att namnge bokmarken, direkt nar bokmarket skapas.

e L&t anvandaren vilja om den vill bladdra med pilar eller skrolla i
dokumentet. Lat skrollhjul fungera.

e Lasaren maste anpassas till skarmens storlek
e GOr sa att videoreglagen syns tills videon satts igang.

e Videospelaren méaste ga att fa i helskarm.
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Readium fér Crome (Windows)
(Testat av T1, T5, D1, D2, S1, G.S1, G.S2)

Loke ar alltid i vagen

Alla hastar hamnar
bakom Lokes stora rumpa.
Det blir stopp i ridhuset.

B

Readium upplevs som ett modernt program. Granssnittet ar pa engelska. Det ar
nagra enkla knappar, ingen meny. Det finns ingen sokning eller funktion for att
lagga till anteckningar eller bokméarken.

Foér anvandare som ar gravt synskadade och anvander skarmlasare JAWS och eller
NVDA fungerar lasaren men inte tillfredsstéllande. Det ar besvarligt att éppna filer i
biblioteket. Skarmlasarna kan tolka innehall i dokumentet men enbart sida for sida
inte hela dokumentet. Det paverkar att anvéandare med skarmlasare inte kan
navigera snabbt i dokumentet. Att lasa i innehallsforteckningen fungerar inte.

Det &r enkelt att 6ppna en fil frdn programmet, men just den funktionen kanns lite
gammal. Istallet for att f& fram utforskare, s& far man fram tva val en med “From
lokal file” och en "Unpacked direktory”. (se bild nedan). Att ga till biblioteket med
filer missuppfattas av nagra anvandare eftersom det ar en symbol med mapp.

Add to Library

From Lecal File: Malj fl | Ingen fil har valts
r har valt

Unpacked Directory: Valj il | Ingen fil har valts

Det finns instéllningar for att stélla in dokumentets utseende. Dessa &r uppdelade i
tre flikar; Style, Layout och Keyboard shortcuts.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

WowW W

.etu.se 27 (41)

Style Layout Keyboard shortcuts
MARGINS
A e—— L

DISPLAY FORMAT

Auto e Q gg
SCROLL MODE
* Auto E Document liContinuous
PAGE EFFECTS
* Disabled Fade Slide Swoosh Butterfly

Under fliken Style gar det att steglost valja olika textstorlekar, det ar en uppskattad
funktion. Det gar ocksd att stalla in flera olika fargteman for att uppna olika
kontraster. Det finns bland annat ett nattlage, med vit text pa svart bakgrund. Det
saknas instéllningar for teckensnitt och att kunna gora egna val for farger.

I fliken Layout finns ocksa installningar, dessa ér lite svarare att forsta for
anvandarna. Dels pa grund av spraket. | testfilen som anvands fungerar inte alla
installningarna. Det ar svart att forsta vilka kombinationer av val som paverkar
varandra. Valjer man till exempel dokument s& gar inte marginaler att stélla in. Det
ar bra att det gar att stalla in satt for att navigera i dokumentet exempel att det
ska ga att skrolla. Att kunna stélla in marginaler ar en bra funktion.

Det gar att stalla in egna kortkommandon, det &r en bra funktion.

Navigeringen &r enkel, det finns olika sétt att navigera som exempelvis bladdra
med piltangenter, scrolla med mus, lasarens egen bladdring samt att det gar att
gora installningar hur anvandaren ska navigera exempelvis scrolla i hela
dokumentet. Nar anvandare pekar pa olika knappar visas en textruta med mer
information, det ar bra men svart for synsvaga anvandare eftersom textrutan visas
utanfor synfaltet. Det ar battre att komplettera symboler med text.

Mediaoverlay Det ar fa anvandare som upptacker att visas en ny symbol for
Mediaoverlay. Det fungerar bra att anvanda i lasaren. Den har medféljning i texten
nar lasningen fortsatter langre ner pa sidan, som ar utanfor skarmen. Detta
fungerade inte nar anvandare hade gjort instéllningar i layouten. Detta beror
troligen pa att dokumentet var skapat for en fixed layout.

Videon gar bra att styra i ladsaren, men anvandare skulle vilja kunna andra storlek
pa videon och kunna visa videon i helskarm.

Forslag pa atgarder:
e Komplettera symboler med text exempel fér bibliotek.

e Installningarna ar lite otydliga, det skulle ga att gora tydligare. Sarskilt
under fliken layout.

e L&gg till installningar for typsnitt och egna farger.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

www.etu.se

e Videospelaren maste ga att fa i helskarm.

28 (41)

e Gor det mojligt att pa ett enkelt satt kunna 6ppna och valja filer i
biblioteket for anvandare med skarmlasare (fér gruppen gravt

synskadade).

e Det maste ga att sl& ihop rubriker for hela dokumentet och kunna anvénda
innehallsforteckningen for anvandare med skarmlasare (for gruppen gravt

synskadade anvandare).

Moon+Reader
(Testat av: T2, T2, T6, D1, D4, S2, K2, G.S1)

Moon+Reader har granssnitt som &r pa svenska. Det ar en fordel att det finns stod

att 6ppna filer fran olika miljéer som Google drive, Dropbox.

Vissa installningar visar langst ner i lasaren som
innehallsforteckning, lagg till bokmarken, navigera. Enklare
installningar och funktioner ar inte latt att hitta exempelvis
Sok finns under menyvalet Diverse. Instéllning for
textstorlek finns under menyvalet Fler kommandon. Ett
stort problem &r att hitta menyn for att gora fler
installningar. Menyn bestar av tre prickar i htgra hornet,
vilket ar for otydligt for manga anvandare. | pro versionen
kan anvandaren sjalv vélja vilka installningar som ska vara
forvalda och visas i nederkanten, vilket ar valdigt bra.

€ Listest - Bo Holmstrsm Utseendeinstiliningar

diskrimineringsgl-un(T Kontrollinstallningar
For att nagot ska vara direkt dis
maste det ocksa finnas ett samk Teman
mellan missgynnandet och

diskrimineringsgrunden. I
Allra starkast dr sambandet orn  Dela...
avieilst att micommna.an navenn TOETITTTN Ry —

Diverse 1

Flera kommandon...

skada, nackdel eller ett obehag. Det kan
handla om att en person kommer i ett simre
liige eller gir miste om en fiirbittring, en
férmdn eller service. Det spelar ingen roll om
det finns en avsikt att missgynna eller inte;
det dr effekten eller resultatet som avgbr om
det ir missgynnande.

Exempel pd missgynnande dr att ndgon inte
blir kallad till intervju fér ett jobb, inte fir gi
en uthildning, inte far handla i en affir, inte
blir inslippt pd en restaurang, inte fir hyra en
bil eller en bostad.

Vad ar en jimforbar situation?

Fir att det ska handla om direkt
diskriminering méaste nigon ha blivit simre
behandlad dn nigon annan i en jimférbar
situation. Det innebdr att den som anser sig
har blivit diskriminerad ska jimforas med
ndgon annan som befinner sig i en liknande
situation. Om det saknas en verklig
jimférelseperson kan jimférelsen goras med
hur en hypotetisk, férmodad, person skulle ha
blivit behandlad.

¢l (4] > A =

For anvandare som &r gravt synskadade och anvander androids skarmléasare
talkback fungerar lasaren men inte tillfredsstallande. Skarmlasarna kan lasa texten
men inte tolka innehall som rubriker, listor osv i dokumentet. Det paverkar att
anvandare med skarmlasare inte kan navigera snabbt i dokumentet. Knappar ar
omarkta sa det ar omojligt forsta. Att navigera i dokumentet gar bra med olika
gester men det &ar svart att veta vart han befinner sig och hamnar.

Anvandarna har varit imponerades av alla instéllningar som finns i lasaren. En av
anvandarna kopte direkt pro-versionen av programmet for att det fanns sd manga
instéllningar att géra och for att installningarna gick att spara. Det finns &ven bra

I6sningar som sok i ordlista, Oversattningar osv.

Det finns en nackdel med méanga installningar och det &r att menyerna och
instéllningarna ar svara att forstd, sarskilt for ovana anvandare ar detta ett
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problem. Vissa instéllningar &ar svara att forsta sarskilt for ovana anvandare
exempelvis paragrafmellanrum, marginaler osv.

Helskarmslage
Forhindra skérmslackning o
Dra lings vénstra skarmkanten fér attjustera ljusstyrkan. £

Dra langs hogra skarmkanten for att andra textstorleken ﬂ

Oppna senaste fil vid uppstart

Behall en rad vid sidbyte

Visa ministatusrad under lasning o
Visa dterstaende ldsningstid o
Typografi
Dra in forsta raden i stycke o d

Ta bort blankrader

Bliddra automatiskt:

Bladdringslage: Rulla texten uppat sida for sida

Epubfmobi/fb2/chm/umd
Visa kapitelslut
Visa knappen "Visa med ursprunglig formatering” i toppenraden
Anvand inbaddade typsnitti boken o
Anvand inte bokens inbyggda CSS-stil o 4

Hjéilp mig undvika &veranstriinga Ggonen genom att:
Paminna mig efter att ha lastlange o

Paminna mig vid klockslaget o d

Alternativ for text till tal

sérskilda valmajligheter:

Nagon testperson reagerade pa att Androids vanliga maner och design inte foljs
och s&g det som en nackdel.

For att bladdra mellan sidor sa ar forinstallda laget att dutta (tap) pa skarmen for
att bladdra, det hade flera anvandare problem med forst. De véntade sig att skrolla
eller att svepa. Dessa satt finns som instéllningar, sa det gar att byta till det man
tycker passar.

Bokmarken ar latta att lagga till och visar vilken text som bokmarks, bokmarket
visas ocksa i en egen vy. Det ar enkelt att lagga till anteckningar i dokumentet, och
att lagga till fargmarkeringar.

Sokresultatet visas pa ett bra satt, det som kéanns lite svart &r att det visas hur
manga % in i boken ordet finns. Skulle vara bra med en annan hanvisning ocksa,
kanske tillexempel kapitel och sida.
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Innehallsforteckningen fungerar bra att anvanda och forsta.

Lasaren stoder inte Mediaoverlay. Lasaren stdder inte heller JavaScript eller

triggers.

Lasaren stdder video, och visar videon o6ver hela skarmen. Det gar bra att styra
videospelaren, men den ar valdigt enkel. Det gar till exempel inte att hoppa i
filmen. Det gar dock inte att vanda mobilen/plattan och se videon liggande medan
den spelar. Det gar att vélja liggande lage innan videon véljs, da visas videon i
liggande lage.

Forslag pa atgarder:

GoOr menyknappen tydligare, exempelvis komplettera med text och annan
symbol.

Gor menyerna for installningar mer anvandbara, det ar svart att hitta och
att forsta.

Lagg till stéd for MediaOverlay.
Lagg till stéd for interaktiva objekt som triggers och script.
Forbattra stod for video och audio.

Sokresultatet gar att forbattra genom att lagga till en hanvisning till kapitel
eller sida.

Knappar méaste markas upp sa det fungerar med skarmlasare som
Talkback.

Innehdll som &ar uppmarkt i dokumentet exempelvis rubriker maste kunna
tolkas av skarmlasare som Talkback.
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Lasaren ar pa engelska. Det ar en fordel att det finns stod att 6ppna filer fran olika

miljoer som Google drive, Dropbox.

For anvandare som &r gravt synskadade och
anvander androids skarmlasare talkback fungerar
lasaren men inte tillfredsstallande. Skarmlasarna
kan lasa texten men inte tolka innehall som
rubriker, listor osv i dokumentet. Det paverkar
att anvandare med skarmldsare inte kan
navigera snabbt i dokumentet. Det gar att
bladdra i dokumentet, men det kanns lite skakigt
det ger inte en séker kansla. Talk back
modifierar gesterna.

Lasaren anvander sig inte av Androids maner.
Till exempel sa far anvandaren inte fram menyn
genom att anvéanda menyknappen pa plattan,
utan genom att klicka mitt pa skarmen. Att andra
textstorlek gors pa menyknappen vilket ar svart
att forstd. Symboler i menyn &r inte sjalvklara,
anvandarna kanner inte igen symbolerna fran
andra lasare.

Installningar - Detta &r den enklaste lasaren som
vi testar, med minst funktioner. Det gar att gora
vissa installningar i bokhyllan och vissa i sjélva
dokumentet. Det gar att &ndra teckenstorleken
men anvandare som behdver denna funktion

B E H <«

Direkt diskriminering ar nar nagon missgynnas genom att behandlas samre an
nagon annan i en jamférbar situation. Missgynnandet ska ha samband med nagon
av de sju diskrimineringsgrunderna. Om en handelse &r diskriminering beror pa
den enskilda situationen. Har féljer nagra exempel pa sadant som kan vara direkt
diskriminering:

# Om nagon séker ett arbete och uppfyller kraven i annonsen men inte blir
kallad till intervju medan nagon annan som har samma eller liknande meriter
blir kallad till intervju, om skillnaden i behandling har samband med en
diskrimineringsgrund, till exempel personens kén.

Om en person som vill tanka pa en bensinmack maste betala i forskott
medan en annan kund far betala efterat, om skillnaden i behandling har
samband med en diskrimineringsgrund, till exempel personens etniska
tillhérighet.

Vad d@r missgynnande?

Ett missgynnande uppstar om nagons handlande, beslut eller beteende far en
negativ féljd for nagon annan, det vill saga en skada, nackdel eller ett obehag. Det
kan handla om att en person kommer i ett sémre lage eller gar miste om en
forbattring, en forman eller service. Det spelar ingen roll om det finns en avsikt att
missgynna eller inte; det ar effekten eller resultatet som avgér om det &r
missgynnande.

Exempel pa missgynnande &r att nagon inte blir kallad till intervju for ett jobb, inte
far ga en utbildning, inte far handla i en affar, inte blir inslappt pa en restaurang,
inte far hyra en bil eller en bostad.

Vad &r en jamforbar situation?

For att det ska handla om direkt diskriminering maste nagon ha blivit samre
behandlad &n nagon annan i en jamférbar situation. Det innebar att den som anser
sig har blivit diskriminerad ska jamftras med nagon annan som befinner sig i en
liknande situation. Om det saknas en verklig jamforelseperson kan jamforelsen
goras med hur en hypotetisk, farmodad, person skulle ha blivit behandlad.

Inom till exempel sjukvarden eller socialtjansten kan bedémningen av vad som &r
en "jamférbar situation” utga fran minniskors behov. Till exempel kan tva
personer som har brutit benet ha samma vardbehov och darfér befinna sig i en
jamforbar situation. Om en av personerna har en sjukdom som paverkar
vardbehovet fér ett brutet ben kan det innebira att personerna inte langre 4r i en
jamforbar situation eftersom de har olika vardbehov.

Ett annat exempel pa situationer som &r jamférbara ar nir flera personer sdker till
en utbildning och alla - fiaaaiamdonnamarampelvis godkant betyg i
matematik och engelskd

Larger Text

| andra fall &r utgangsp
darfér har rétt att inte

jamfsrbar situation och

Smaller Text de satt. Det gall@rzdll

tycker att det ar for stora steg mellan storlekarna. Det gor det svart att hitta en

storlek som passar.

Navigering - det finns mojlighet att stalla in for att svepa eller tap men det ar tap

eller svep inte bada satten.

Innehallsférteckningen som &ar gjord i html fungerar inte i lasaren, vi var tvungna
att skapa en innehallsforteckning med filandelsen .ncx for att det skulle fungera i

lasaren.

Det finns ingen sokfunktion eller mojlighet att lagga till anteckningar. Att lagga till
bokmarken ar enkelt och att hoppa till ett bokmarke fungerar ocksa bra.
Anvandaren maste sjalv skriva in namn pa bokmarke, det ges inga forslag &ven om

anvandare har valt ett visst ord i dokumentet.

Lasaren stdder inte Mediaoverlay. Lasaren stdder javascript men inte triggers.

Video: Videospelaren fungera inte sa bra. En testperson fick inte igang videon. For
en annan gick den att satta igdng, men inte att stanga av.

etu ab | Box 1142, Jarnvagsgatan 22, 172 23 Sundbyberg | Telefon: 08-28 49 08 | info@etu.se | www.etu.se



efqu

WowW W

.etu.se 32 (41)

Forslag pa atgarder:
e Lagg till stéd for MediaOverlay

e L&gg till stéd for interaktiva objekt som triggers

e Forbattra stod for video och audio

e L&gg till funktion for sékning.

e L&gg till fler mojligheter att géra egna installningar.

e Anvéand igenkdnnande symboler for olika instéliningar och funktioner.

e Innehall som &r uppmarkt i dokumentet exempelvis rubriker maste kunna
tolkas av skarmlésare som Talkback.

Gitden Reader (10S)
(Testat av T1, GS3, T3, T4, D2, D3, K2, S3, G.S1, G.S2)

Granssnittet ar pa engelska, finns ocksa pa koreanska. Nar man laddar ner lasaren
maste man ha sekundart sprak inlagt i Iphone, Ipad som engelska i sina
instéllningar annars laddas lasaren automatiskt ner pa koreanska.

Att komma till bokhyllan finns en symbol for ett hus, det var inte sjéalvklart for alla
anvéndare.

Anvandarna har upplevt denna lasare som trevlig och latt att anvanda.

For gravt synskadad sa var spraket p& knapparna en troskel, att det ar pa engelska
de &r dessutom daligt namngivna. Det mesta fungerar bra med VoiceOver, men en
sadan central funktion som att ga mellan sidor fungerar inte tillfredsstallande, en
av testpersonerna lyckades men inte alltid. De andra tva klarade inte att byta sidan
alls. Nar anvandaren satter igang I6pande lasning sa lases den sida som visas. Det
gor att en bra lasare blir helt oanvandbar. Det fungerar att ga mellan rubriker, att
ga uppat och nerat i texten, stycke for stycke. Darfor kunde detta ha varit den
basta lasaren med VoiceOver, men nu blev den otillganglig eftersom lasaren inte
nar innehallet pé alla sidor. Det fungerade bra att anvanda innehallsférteckning, att
soka och att lagga till bokméarken.

Det &r latt att gora installningar i lasaren men svart att hitta alla installningar
eftersom det finns under en symbol med bokstéver trots att det ar installningar for
mer an textstorlek. Det gar att valja forvalda installningar for kontraster,
radavstand, navigering. Vissa anvandare tyckte att det skulle kompletteras
ledtexter till symbolerna for att gora instéllningar. Anvéandare upplevde det positivt
att endast de installningar som gar att géra i den 6ppna filen gar att valja. Lasaren
anpassar alltsd installningarna till filens innehall.

For anvandare som ser sa fungerar det att navigera i dokumentet bade med att
peka pa skarmen (tap) och med att svepa, det upplevde anvandarna som positivt.
Det finns en funktion for att ga tillbaka till senast lasta sida vilket har varit bra for
de anvandare som har uppmarktsammat och forstatt funktionen.
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Sokningen gar bra att utféra, det finns hanvisning till sida och ordet markeras i
sokresultatet som visas i en mening. Att det finns en markering pa text i
dokumentet som matchar sékordet &r jattebra for att kunna hitta ratt i
dokumentet.

Innehallsforteckningen ar enkel att hitta och att anvéanda.

Bokmérken under samma knapp som innehallsforteckningen, det var lite svart att
hitta. Nar anvandarna hittar det sa ar det enkelt att hitta och hoppa till det sparade
bokmaérket. Bra att det gar att lagga till egna anteckningar och géra markeringar
pa ord.

MO: Det ar fa anvandare som upptacker att det visas en ny symbol for
Mediaoverlay. Det fungerar att lasa upp MediaOverlay texten markeras. Det gar
inte att andra farg p& markeringen och den har dalig kontrast i det forvalda valet.
Det gar att hoppa mellan stycken genom att klicka i texten.

Video: Det gar bra att se video i lasaren och videon visas dver hela skarmen, den
gar ocksa att vanda och se liggande. Videon ar textad med caption, detta ska
stodjas i lasaren, men vi far inte fram det med testfilen. Det finns bra
installningsmajligheter av videon, som ljud och ett reglage for att flytta fram och
tillbaka i filen. Det verkar vara den lasare som brukar éppnas i Iphone.

Forslag pa atgarder:
e Svensk Oversattning av lasaren

e Lagg till fler méjligheter att géra egna installningar exempel typsnitt,
farger.

e Att kunna byta sidor i dokument maste fungera for anvandare som
anvander VoiceOver.

iBooks
(Testat av: T1, T3, T4, D2, D3, S3, G.S1, G.S2, G.S3, K2)

Lasaren finns forinstallerad i 10S enheter. Granssnittet finns p& svenska.

Med skarmlasaren VoiceOver s gar det att lasa knappar pa ett bra satt och det ar
latt att navigera bland knapparna i sidhuvudet. Med VoiceOver det gar bra att fa
texten upplast Iopande. Det gar ocksa att lasa radvis med hjalp av att peka med
fingret och dra. Det gar inte att lasa stycke eller radvis genom att svepa. De tre
anvandarna uppfattade styrningen pa olika s&tt. Det kan bero pa att inte de
vanligaste gesterna for att styra inte anvands for upplasning stycke eller radvis.
Detta program &r det som fungerar bast for denna malgrupp, men det finns anda
forbattringsmajligheter. Till exempel att lasningen ska gé att styra styckevis och att
sidnummer ska laggas till i innehallsférteckningen. Rubrik dver
innehallsforteckningen i fliken med innehallsforteckningen skulle hjalpa till for
forstaelsen av innehallet.
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Navigering - det finns mojlighet att stalla in for att svepa eller scrolla men det &r
tap eller svep inte bada satten. Det ar enkelt att forstd hur installningar kan goras.

Det &r latt att gora installningar i lasaren men nagra anvandare forstod inte att
installningar gjordes vid en symbol med bokstaver. Det gar att gora installningar
som kontrast, textstorlek, typsnitt, valja kontrast, nattlage och navigeringssatt.
Nagra testpersoner saknar installningar for radavstand och att sjalv vélja farger.
Alla installningsméjligheter visas aven om det inte gar att genomfora i alla
dokument.

Innehallsforteckningen i testfilen fungerar inte att hoppa till, vi var tvungna att
skapa en ny innehallsforteckning i ett annat format som passar for lasaren. Det gar
att lagga till anteckningar och lagga till bokmérken utan problem fér de flesta
anvandarna. Att kunna byta namn pa bokmarket och hitta bokmarket var svart for
nagra anvandare.

Sokningen var latt att genomféra, anvandarna tycker att det ar bra att sokordet
blir markerat med farg i dokumentet nér de valjer en soktraff. Bra med extra
sokning pa Internet eller Wikipedia.

Mediaoverlay fungerar i den fixa filen, men inte i den flytande. Det bor forbattras i
lasaren. Nar testen lases upp blir texten bla, det ar ingen fargoverstrykning, det ar
for liten skillnad.

Video: Det gar bra att se video i lasaren och videon visas 6ver hela skarmen, den
gar ocksa att vanda och se liggande. Videon ar textad med caption, detta ska
stodjas i lasaren, men vi far inte fram det med testfilen. Det finns bra
installningsmadjligheter av videon, som ljud och ett reglage for att flytta fram och
tillbaka i filen. Det verkar vara den lasare som brukar 6éppnas i Iphone.

Videon fungerar inte att aktivera med VoiceOver.

I denna lasare fungera Loke-filen bra. Nackdelen ar att den satter igang
Teckenspraksfilmerna automatiskt.

Forslag pa atgarder:
e MediaOverlay bér fungera dven med flytande layout.
e Gor det mgjligt att kunna tolka olika format av innehallsforteckning.
e GoOr det mojligt att skriva egen text pa bokmarke.
e Ta bort installningsmojlighet som inte gar att genomfora i dokumentet.

e GOr sa att skarmlasaren VoiceOver fungerar med vanliga kommandon for
att styra lasningen.

e Videoatergivning maste ga att styra med VoiceOver.
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Viktiga kriterier for EPUB3 lasare
Framtagna som ett resultat av anvandartester av lasare.

Lasare ska kunna tolka standard
Lasaren maste kunna tolka filer som ar skapade enligt EPUB3 standarden.
Standarden finns pa http://idpf.org/epub/30

Det har funnits problem med lasare som inte kan tolka till exempel
innehallsforteckning, Media Overlay och Video/audio. Nar vi skapade testfilerna
blev vi tvungna att gora olika varianter for att det skulle fungerar exempel
MediaOverlay fungerade bara i fast layout i iBooks. Innehallsférteckningen fick vi
skapa i flera olika format for att det skulle fungera i alla lasarna.

Hjalpmedelsprogram och lasare maste fungera tillsammans

Lasarprogram och hjalpmedelsprogram ska fungera tillsammans ett satt att nd
detta &r att bada foljer standarden UAAG fran W3C.

e | lasarprogram ska det ga att ladda in EPUB3 dokument i lasaren med hjalp
av skarmlasare.

e Det ska ga att komma at alla installningar och kontroller med skarmlasare,
det ar viktigt med bra texter pa knappar och menyer.

e Det ska ga att lasa texten med lopande lasning.

e Det ska ga att l4sa texten genom att anvanda de vanliga kommandona for
att styra upplasning. De som normalt anvands pa webben.

e Strukturen i dokumentet ska aterges, som exempelvis rubriker och listor.
e Det ar viktigt att anvandaren far aterkoppling pa vart hen ar i dokumentet

e En onskvard funktion ar att kunna f& texten upplast med en annan rost &n
systemrdsten.

e Nar upplasning anvands ska texten som lases upp visas, alltsd sd maste det
finnas en medfdljning sa att lasaren vander blad vid I6pande upplasning i
texten. Detta fungerar i till exempel med uppléasning i 10S med IBooks med
inte i Gitden Reader.

Inlasning av filer i lasarprogrammen

Detta moment har inte ingatt i testningen, vi ser anda att detta maste forbattras i
manga lasare, det ar for svart att lasa in filerna i bokhyllan.

Layout
Filer bor skapas sa att innehallet anpassas till skarmens storlek, sa att anvandaren
kan stélla in textstorlek och marginaler.

Lasarna i mobil fungerar generellt daligt med fixed (fast) layout. Med flytande
layout flédar texten och det ar latt att lasa.

I filer med fixed layout gar det inte att justera textstorlek och teckensnitt.
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I filer som presenteras i fixed layout sd ar det viktigt att det gar att zooma i lasaren
och att det ar valt storlek som passar de flesta skarmarna (mobil, dator, lasplatta).

Det basta ar att lasarna har funktioner som gor att dokumentet och programvaran
(framst i Windows) anpassar sig till skarmens storlek.

Navigera
Det ska ga att zooma med fingrarna nar det ar pekskarm.

Det ar bra att kunna véxla hur anvandaren vill styra bladdring, antingen med att
svepa eller scrolla.

Viktigt att erbjuda en navigeringsbar for att kunna snabbt forflyttas sig i
dokumentet samt for att veta vart jag befinner mig. Det betyder att det ska synas
vart man ar i filen genom att till exempel visa en linje med en markering, var i filen
man befinner sig. Finns i Moon+Reader (se bilden nedan) det finns ocksa en
variant i lasaren Gitden Reader. Detta kan visas bade i procent och i vilken sida av
hur ménga sidor jag befinner mig pa. P& storre skarmar kan detta visas genom att
visa miniatyrer av sidorna finns till exempel pa I1Books péa Ipad.

83.4%
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Viktigt att kunna se vart jag var senast exempel genom val att ga tillbaka till
senaste sidan.

Nar anvandaren soker eller véljer i innehallsforteckningen sa bor det pa ett enkelt
satt ga att komma tillbaka till den sida som jag var. Till exempel med en lank
“tillbaka till sidan 8”.

Nar jag atervander till dokumentet, ska lasaren komma ihag vart i dokumentet jag
befann mig och visa den sidan.

Menyer och knappar ska utformas sa att det &r intuitivt att hitta installningar.

Gor sa att det gar att styra lasarens funktioner med skarmlasare genom att
knappar far tydliga beskrivningar.

Gor sa att innehallet i dokumentet gar att styra med skarmlasare, sd att vanliga
kommandon i skarmlasaren gar att anvanda. Det ska till exempel g& att hoppa
mellan rubriker, anvanda interaktiva objekt som lankar och knappar. Kunna styra
sidan rad for rad och stka i texten.

Symboler

e Anvand vanlig forekommande symboler som gor att det ar latt att forsta
funktionen med till exempel en knapp.
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Exempel meny, bor ha en hamburgersymbol med tre streck, garna kompletterat
med ordet meny. | lasaren Moon+Reader anvéands symbol med tre prickar som
ligger i en stdende rad. Denna symbol missade vissa anvéandare.

For installningar anvands ofta ett kugghjul, det forstar anvandare. For att gora
installningar finns dven en symbol med Aa. Den har anvandarna forstatt att de ska
gora installningar for storre text och sen upptackt att det gar att gora fler
instaliningar som layout, navigeringssatt osv. Vi rekommenderar att anvanda
symbolen med kugghjul garna kompletterat med ordet "Instéallningar".

For bokmarken finns en vedertagen symbol som ocksa ar tydlig i form av ett band
med tva spetsar. Det har anvandarna kannt igen och de som inte forstatt forsta
gangen har upptackt det i nasta lasare de har testat.

< Library

Bild: Skarmdump fran Adobe Digital Edition som visar symboler nar anvandaren &r inne i
dokumentet.

For innehallsforteckning anvands en symbol for punktlista, det forstar anvandarna.

For att komma till funktion for att ladda in filer, bocker sa kallas det olika bokhylla,
bibliotek och gors pa olika satt. Det anvands olika symboler och har har det ibland
uppstatt forvirring. 1 Readium anvands en symbol fér en mapp och dar forvantade
sig anvandare att komma till en 6ppnafunktion direkt, men malet var lasarens
bokhylla. | Adobe Digital Edition ar hanvisningen Library (Bibliotek) vilket vi
upplevde var tydligt fér anvandarna.

2%~ m E ® 7

Bild: Skarmdump fran Readium, som visar symboler nar anvandaren &r inne i dokumentet.

Instéallningar
Installningar som boér kunna goras i dokumentet ar att:
e Andra textstorlek. Teckenstorlek ska gé att stélla in i smé& steg eller steglost.
e Vdlja olika teckensnitt.
e Vdlja egna farger/kontraster.
e Andra hastighet p& uppléasning, ska kunna véljas i sma steg eller steglost.

e Vid markering av text, vid Mediaoverlay, bor det finnas mdjlighet att vélja
olika farger.

e Andra radavstand
e Andra marginaler

e Andra radlangd
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e Lat anvandare valja hur hen ska bladdra i dokumentet. Skroll, svep, tap och
sa vidare beroende péa plattform.

e GOr tydlig utformning av instéllningar genom exempelvis grupperingar,
symboler och ledtext.

o Gor en tydlig layout genom att placera en instéllning per rad.
Bilden visar ett exempel fran instéllningar for MediaOverlay i Adobe

Digital Edition déar flera anvéandare hade >y S G
problem att forstd instéllningar eftersom
det var fér manga olika pa varje rad. O () (3] 100 Q) (%

o0 Annat exempel & Moon+ Reader dar det gar att stélla in valdigt mycket
men anvandarna har haft svart att hitta installningar eftersom de har
forvantat sig nagon symbol for att gora installningar. Anvandarna hade
svart att gora instéllningar for det var for manga val att géra och
menyvalen har otydliga formuleringar.

Det bor ga att spara installningarna i lasaren for att slippa stélla in dem pa nytt for
varje nytt dokument som dppnas.

Visa bara de instéllningar som gar att gora i den aktuella filen. Det gar att géra
olika installningar i filen beroende péa vilket format och vilka funktioner som finns i
filen. Nar en installning inte gar att gora i filen, s& bor denna doljas. | Gitden
Reader visas bara de installningar som &r aktuella i filen som &ar éppen. Da slipper
anvandaren testa en installning dar ingenting slar igenom i filen.

Gor installningar i lasaren som galler for lasaren oavsett vilken fil som dppnas.
Exempel Readium gar det att gora installningar som géller for lasaren, det gar
aven att gora instéllningar per dokument. Nackdelen &r att anvédndarna inte har
upptackt att det gar att gora installiningar pa tva olika satt.

Innehallsforteckning
e Det ska finnas mojlighet att visa en innehallsforteckning

e Den ska kunna klara av format efter standard.

e Gor en tydlig indentering for att beskriva innehallsférteckningens,
dokumentets struktur.

e Lt innehallsforteckningen hanvisa till sidnummer.

Sokning
Sokningens resultat ska visas i tydliga traffar, garna med lite sammanhang och
hénvisning till under vilken rubrik den finns (kapitel) och sida.

Det ar bra med en funktion som soker efter nasta férekomst av ett visst ord.
Exempel Adobe Digital edition erbjuder en sékning i hela dokumentet i form av ett
sOkresultat. Lasaren har ocksa en sokning fran aktuell sida dar anvéndaren kan
hoppa till nasta férekomst av ord.
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Det har varit uppskattat av anvandarna att sokordet ar markerat med farg bade i
sokresultatet och i dokumentet.

Bokmarken
e Bokmarken ska ga att lagga till.

e Bokmarkena ska namnges relevant, helst automatiskt.

e Det ska vara enkelt att se bokmarken i en lista med hanvisning till
sidnummer.

Kommentarer/anteckningar
e Det ska ga att lagga in kommentarer/anteckningar.

e Det ska vara en tydlig aterkoppling pa vart i dokumentet det finns en
anteckning (bade symbol och farg).

e Det ska vara enkelt att se anteckningar i en lista.

Upplasning av text

Det ska ga att f& texten upplast och markerad med farg. Markeringen ska helst
vara pa bakgrunden, att &ndra enbart textfargen har upplevts for liten skillnad.
Fargen som markerar ska ha bra kontrast mellan textfarg och bakgrundsfarg.

Anvandare som ar hjalpta av uppléasning har uppskattat funktionen. Det ar battre
med uppléasning jamfort med inbyggd lasare.

Det bor framga redan i bokhyllan att denna funktion finns i filen. Det maste visas
tydligt att funktionen finns i filen exempel med en tydlig knapp en instruktion.
Manga anvandare har missat att det finns upplasning, det blir for liten skillnad i
lasarna.

Kontrollen for att satta igang och stoppa lasningen, forsvinner (menyn géms) i
vissa lasare nar filen lases, den bor vara synlig under hela lasningen.

Det férekommer att nar anvandaren ska stoppa lasningen och klickar pa skarmen,
sa flyttas istallet lasningens fokus till det stélle dar anvandaren klickar.
Kommandona krockar.

Lasning ska ga att stoppa och bérja om och att hoppa i texten for att lasa det
stycke jag ar intresserad av.

Nar upplasningen ar igang och inte hela sidan syns pa skarmen sd maste
markeringen folja med upplasningen, sa att inte markeringen hamnar utanfor
skarmbilden. Nar lasningen fortsatter pa nasta sida s& maste lasaren byta sida.

Om inte Mediaoverlay finns i filen, s& bor det finnas ett annat satt att satta igang
upplasning, garna med en text till tal funktion med en talsyntes som laser texten
och markerar den.
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Antingen med inbyggd funktion i lasaren, eller med inbyggda hjalpmedel i enheten
exempelvis telefonen eller plattan. Vi har dock sett att det &r en fordel att ha det i
lasaren speciellt for ovana anvandare.

Interaktiva objekt

Att vélja ett interaktivt objekt som exempel knappar inne i filen ska inte
paverka/krocka med andra funktioner. Till exempel att menyn visas eller doéljs for
att jag klickar pa ett objekt.

Video

Det ar bra att komplettera exempelvis undervisningsmaterial och
instruktionsbocker med video. Det ar bra att presentera material pa olika satt.
Olika personer tar till sig innehall pa olika satt.

e Videospelaren ska kunna styras med hjalpmedel som tangentbord och
skarmlésare.

e Spelaren ska anpassa sig till skarmen aven nar skdrmen véxlas till liggande.
e Det ska ga att visa videon i olika storlekar och i helskarmsléage.
e Spelaren ska stddja textning, med caption.

e Videons kontroller ska synas sa att det framgar vad som &r video. Det ska
inte vara tidsbegransat.

Extrafunktionalitet och forslag som inte finns sedan tidigare
e Egna kortkommandon gar att stalla in.

e Koppla via ex Cromecast (Android), for att kunna visa pa storre skarm. Ex
bra i undervisning, fran en larobok.

e Metoder for att fa en oversikt av filen, till exempel kunna se flera sidor.

e En samlingssida for anteckningar, kommentarer, bokmérken och kanske
urklipp.

Vara reflektioner fran testerna med anvandarna

Efter att anvandarna har testat de olika filerna s& kunde de se fordelen att kunna
fa innehéll presenterat pa olika satt som text, video, upplasning.

Vara testpersoner har haft olika vana av att l4sa och hantera e-bocker, de har
ocksa haft olika forutsattningar i form av funktionsnedséattningar men ocksa i form
av utrustning. Vi har sa langt som majligt testat i de miljder och de enheter som de
ar vana vid. Darfor har vi ocksa testat olika antal lasare med olika personer.

Olika personer har olika 6nskemal om funktion, detta ar individuellt och oberoende
av om testpersonen har en funktionsnedsattning eller inte. Det finns aven kriterier
som ar kopplade till en viss funktionsnedséattning. Det géller framst de som
behdver gora installningar i lasaren eller de som anvéander hjalpmedel for att kunna
lasa dokumentet.
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De testpersonerna som mest har last skonlitteratur har inte haft vana eller sett
behov av att exempelvis gora sokning, vélja i innehallsforteckning, gora
anteckningar eller bokmarken.

De testpersoner som har anvant lasare for att lasa faktabdcker, studentlitteratur
har tyckt att det ar valdigt viktigt att kunna stéka, goéra anteckningar, markeringar,
bokmaérken, kunna se och valja i innehallsforteckning samt kunna navigera till
foregaende sida de besokt.

Vana av andra programvaror, appar har paverkat resultatet av testerna. De
lasarprogram som har vedertagna symboler och ett vedertaget séatt att navigera
har upplevts enklare att anvanda jamfort med lasare som har mer ovanliga satt att
I6sa navigering och utseende.

Exempelvis att lagga till bokmarken har fungerat och haft liknande symboler i
lasarna vilket har fungerat bra for de flesta anvandarna. Att ga till bokhyllan (ladda
in filer) har fungerat och sett olika ut i lasarna vilket har varit svarare for
anvandarna.

Vid testerna s& har anvandarna testat flera lasare. De har paverkat resultatet av
testerna. De har lart sig saker i den forsta testen som sedan har gatt bra att
genomfora i den andra och tredje testen. Det visar ocksa att det &r relativt latt att
vanja sig och lara sig att anvanda den har typen av programvaror.

Det som har varit svarare att forsta och lara sig ar att gora installningar och att
ladda in filer i lasarprogrammet. Dessa tvd moment fungerar olika mellan
lasarprogrammen och har till viss del varit nastan omgjligt att forstd och
genomféra for vissa anvandare.

Vi har inte haft med momentet att ladda in filer for alla anvandare, anvandarna har
fatt anvanda var utrustning som ar forberedd for test. Vi kan dnda dra slutsatsen
att det ar ett kritiskt moment som bor forenklas for anvandarna.
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