







 
   
 
 


  


 


 
 


15新加坡

　　调查显示，每天收看有线电视
的观众呈下滑趋势，星和希望通过
制作富有本地特色的电视节目来吸
引新订户。另一方面，星和也将把
部分业务迁入媒体工业园，办公楼
计划在本月底动土。
　　尼尔森（Nielsen）媒体调查公
司日前发布的数据显示，每天收看
有线电视的观众较去年相比下降了

2.7％。
　　同一天，媒体发展管理局也宣
布，星和（StarHub）将是首个被
纳入公共服务广播竞争基金计划
（PSB Contestable Funds Scheme）
的付费电视业者，它将委托第三方
制作公司制作免费电视节目。
　　南洋理工大学黄金辉传播与信
息学院助理教授廖继权分析，免费
电视节目的平台可为星和提供多一
个宣传管道，让它在本地把触角延
伸到更广大的观众群，进而吸引更

多观众签订星和视界配套。
　　星和多媒体企业部总监李素慧
回复本报询问时表示，星和将制作
能让本地观众产生共鸣的节目，在
更深的层面触动他们，借此提高观
众对星和的认识。

学者：看本地电视节目
观众未必会签配套
　　新跃大学新跃中华学术中心副
主任符诗专博士指出，节目本土化
确实是本地电视制作的关键，这是
星和“吸睛”的一个策略。
　　另外，星和日前也公布，新
的本地节目预计明年底开始在星
和视界都会台（111/825频道）和
SuperSports Arena（102/201频道）

播映，星和视界订户可直接免费观
赏，非订户则要等到节目播出六个
月后，才能通过星和互联网的“随
处电视”（TV Anywhere）观赏。
　　星和表示，希望能吸引到那些
想在第一时间观看这些节目的观众
签订星和视界配套。
　　不过，南大黄金辉传播与信息
学院助理教授林翠绢对星和能否吸
引新观众群持观望态度。
　　她说：“星和的付费台播映的
主要是国际节目，喜欢看星和本地
电视节目的观众不一定会签订它的
收费配套。”
　　林翠绢也说，星和要制作能引
起本地观众兴趣的节目，挑战就是
必须先摸索他们的口味。

　　符诗专指出，受委的制作公司
也得动脑筋。“独立制作公司必须
制作高素质的节目，巩固星和的竞
争力，这个新的电视平台才能继续
经营下去。”

星和部分业务
将迁至媒体工业园
　　另一方面，星和昨天也向本报
证实，它的部分业务将迁移到媒体
工业园（Mediapolis@one-north），
成为新传媒之外，另一家落户媒体
工业园的主要电视业者。媒发局计
划将媒体工业园发展成媒体业枢
纽，让业者就近合作。
　　新传媒2010年底宣布将落户媒
体工业园，并分阶段搬迁，预计于

2015年完全迁入“新家”。
　　星和将迁入媒体工业园的部分
业务包括：分析消费者社会行为和
消费信息，并将之转换成对商家有
利的资料的SmartHub研究室、有线
电视前端业务，以及创新部门。
　　星和透露，办公楼的动土仪式
将在本月底举行。
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星和要以本土特色节目吸引新订户
学者指出，节目本土化是本地电视制作的关键，这
也是星和“吸睛”的一个策略。不过在这之前，星
和的挑战是得先摸索本地观众的口味。

独立制作公司必须制作高素

质的节目，巩固星和的竞争

力，这个新的电视平台才能

继续经营下去。

　　教育部日前向本地中小学和初
级学院发出通告，要求学校的网站
若被黑客袭击，应放上“网站正在
维修”的告示，这引起坊间质疑是
否有隐瞒真相之嫌。教育部回应，
这只是泛指的告示内容，教育部已
另外发出通告，改用“网页暂时无
法运作，并正在恢复中”。
　　昨天，一张关于学校网站被黑
客入侵该如何处理的照片在互联网
上流传。照片显示一份通告，上面
写着，鉴于“匿名者”黑客组织以
新加坡网站为袭击目标，教育部资
信科技组通过电邮和电信，向学校
资信通讯科技部门主任传达如何应
对外部威胁，并减少损失的措施。
　　这些措施包括，尽快取消帐
户、向教育部资信科技组提供被
破坏的网站链接，以及为网站做备
份。其中最引人注意的应急措施是
“在网站上通知使用者，网站正在维
修”，这引起网民的热烈议论。
　　一些人认为，这种做法似乎是
在隐瞒真相。
　　本月2日，10多个政府网站突
然停摆，网页出现伺服器可能无法

操作或太繁忙的字样。负责政府网站的资信通讯发
展管理局当时表示，网站按计划进行维修，但因为
技术问题而花了较长时间。资信局又于本周二发表
文告进一步澄清，这些网站并非被黑客入侵而停止
运作，而是因为网络路由器与硬件出问题。
　　有网民质疑，若按教育部的做法，网站被攻击
就以“网站维修”之名告知使用者，那资信局对政
府网站暂停使用的解释，是否可信。

学者：被入侵网站
写上“无法运作”做法很普遍
　　教育部在回复本报询问时证实，教育部资信科
技组曾于本月4日向学校校长和资信科技部主任，
发出关于网站被破坏应如何应对的通告。
　　教育部说：“网站正在维修的通知是一种泛指
的说法，让使用者知道网页地址是正确的，但网站
目前无法运作，不能提供服务。”
　　教育部还说，隔天资信局告知教育部，通告的
内容可能引起误解。教育部于是在同一天发出修改
后的指示给所有学校网站管理公司。
　　这些公司在维修网站时，应告知使用者网站正
在维修。若网站被破坏，则应该注明“网站暂时无
法运作，并正在恢复中”。
　　据知，教育部并没有把新的指示发给校长和资
信科技部主任，至于是否会在日后发出新通知，教
育部表示，目前无法回应。
　　南洋理工大学电脑工程系副教授奥文（Alwen 
Fernanto Tiu）受访时说，当关闭网站或网站被黑客
袭击时，以“网站正在维修”通知使用者是非常普
遍的做法，不一定是为了隐瞒真相。
　　他说：“若网站被入侵，一般上会马上关闭网
站，把使用者连接到另一个网页。这个网页可写上
‘无法运作’或其他内容，可按网站拥有者的喜好
而更改，没有固定模式。”
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