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Mensaje del Gerente General

Durante el 2013 continuamos adelantando nuestros proyectos de expansion y
crecimiento con perspectivas a largo plazo, con el animo de retribuirle a nuestra nacion
la confianza que depositaron en nosotros al entregarnos la administracién de una
infraestructura tan importante para el desarrollo panamefio, como lo es el Aeropuerto
Internacional de Tocumen.

Este afo celebramos nuestros primeros diez afios administrando Tocumen S.A.
(AITSA). Un acontecimiento muy especial, porque en este tiempo alcanzamos las metas
que reafirman al Aeropuerto Internacional de Tocumen como el hub de las Américas, el
mas importante y moderno de la regién. Un aeropuerto que avanza con pasos firmes
por el camino correcto para convertirse en el lider de Latinoamérica y en uno de los
principales centros de logistica y carga.

En los uitimos cinco afios, nuestra gestion se vio beneficiada por la dinamica y el
crecimiento del pais. Panama se consolidé como la segunda economia mas importante
de la region, un logro que impulsé al Gobierno Nacional a continuar invirtiendo en
nuestro crecimiento y en el sector turistico del pais, a través de proyectos que fortalecen
la terminal y le otorgan una infraestructura mas capaz y eficiente para poder recibir a las

millones de personas que hoy ponen sus ojos en nuestro pais.

Las grandes obras que transforman el aeropuerto han sido abanderadas por el Gobierno Nacional, bajo el liderazgo del Presidente
Ricardo Martinelli, en su propoésito de convertir a la Republica de Panama en el mejor y mas efectivo centros de conexiones del continente,
posesionandonos como uno de los paises mejor preparados y con mayores condiciones para hacer negocios a nivel mundial.

Este compromiso del Gobierno se reafirmo en 2013, gracias a la iniciativa legislativa del Consejo de Gabinete y su aprobacion en la Asamblea
Nacional de Diputados, para la reforma de la Ley No. 23, del 29 de enero de 2003. Un proceso que le permite al Aeropuerto Internacional de
Tocumen S.A., mayor dinamismo y en especial, mayores ventajas para el servicio de carga y logistica.

La vision a largo plazo del Gobierno Nacional sobre la conectividad del pais, también se reflejé en la centralizacion de la administracion de cuatro
de sus aeropuertos internacionales, ubicados a lo largo del territorio panamefio en las provincias de Colén, Coclé, Chiriqui y en Panama Oeste,
la antigua base aérea de Howard. Esta responsabilidad le ha sido otorgada al Aeropuerto Internacional de Tocumen S.A_, y la asumimos con gran
entusiasmo y con la tranquilidad de que haremos nuestro mejor esfuerzo para ofrecer una plataforma aeroportuaria eficiente al pais, su turismo
y negocios.

Es un hecho que sin duda contribuird con el excelente posicionamiento de Panama y su conectividad aérea, considerada como la mejor del
hemisferio por encima de paises como Estados Unidos, México y Brasil. Un logro que segun lo afirma la Asociacién Internacional de Transporte
Aéreo, ha sido posible gracias al esfuerzo compartido entre el sector privado y los entes gubernamentales.

El aeropuerto se ha sometido a grandes transformaciones, tanto a nivel de infraestructura como de administraciéon, con el principal objetivo de
brindar mejores condiciones a pasajeros, compaiiias aéreas y concesionarias. En este sentido, hemos acondicionado nuestra terminal para
atender de la mejor manera y a toda capacidad a las 37 aerolineas que transitan por la terminal y a sus pasajeros, quienes reciben un servicio
de primera, con condiciones amigables en los tramites aduaneros y migratorios, un parametro acorde a los estandares de calidad de sus
similares en el mundo.

En el marco de nuestros compromisos, este afio tuvimos importantes logros, en el que se destaca el inicio de la construccion de la terminal sur
y la diversificacion de los destinos y lineas aéreas que unen a Panama con el mundo, como el caso de Air France-KLM que viajan con destino a
Paris; un servicio que fortalece las ofertas existentes de vuelos directos, desde el Aeropuerto Internacional de Tocumen como el de Madrid,
Espafa con Iberia; Amsterdam, Holanda con KLM; Franckfurt, Alemania con Condor; Boston con Tampa Bay; Las Vegas, Recife con Copa. Se
suman también nuevas lineas aéreas: Air Aruba, Conviasa, entre otras.

En 2013 los colaboradores del Aeropuerto Internacional de Tocumen S.A., trabajaron incansablemente contribuyendo de manera significativa a
los logros de nuestra organizaciéon. Obtuvimos resultados financieros muy satisfactorios, el crecimiento comercial que apunté principalmente a
tener la mejor y mas variada oferta de Latinoamérica, la creacion de nuevas rutas, la presencia de mas compafias aéreas y por ende nuevos
destinos en otros continentes, la mejora del servicio logistico y el fortalecimiento de las importantes acciones de marketing y de promocion, tanto
del aeropuerto como de su entorno. Un trabajo que realizamos con la motivacion de continuar aportando socioecondmicamente al pais, pues por
cada millon de pasajeros en el Aeropuerto Internacional de Tocumen se generaran en el entorno 1.200 puestos de trabajo directos.

Para los proximos diez afos, y con miras a consolidarnos y perdurar, seguiremos trabajando en la sostenibilidad integral de todos nuestros
procesos. Con esta concepcion y con el fundamental aporte de nuestra gente, le responderemos con éxito a la nacion

Juan Carlos Pino Linares
Gerente General de Tocumen S.A.
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Resumen Ejecutivo

El Aeropuerto Internacional de Tocumen recibié 7,784,328 millones de pasajeros en el afio 2013, lo que significé un
incremento en el trafico de pasajeros del 11.8% con respecto al afio pasado. Este aumento, se tradujo en 821,720
pasajeros mas respecto al 2013 que transitaron por nuestra terminal.

Al comparar el crecimiento de la industria aérea internacional en el afo 2013, segun cifras proporcionadas por la
Asociacién de Transporte Aéreo Internacional (IATA), podemos destacar, que el crecimiento obtenido por el
Aeropuerto Internacional de Tocumen (11.8%), fue superior en términos relativos al crecimiento mundial en el trafico
internacional de pasajeros el cual crecid en 5.4%. La regién de Latinoamérica y el Caribe tuvieron un crecimiento
de 8.1%, Europa 3.8%, Norte América 3.0%, Asia y Pacifico 5.3% y Africa 5.5%.

Reporte Estadistico
Aeroportuario 2013

Este crecimiento (en cifras absoluta corresponden a 821,720 pasajeros mas) logrado por la Industria aérea que
opera desde el Aeropuerto Internacional de Tocumen, se puede explicar por diferentes factores, que incidieron
significativamente para lograr favorables resultados, entre los que se destacan:

1) El mantener y aumentar las frecuencias en los destinos ya abiertos o explorados atractivos y populares por parte
de las lineas aéreas con el liderazgo de Copa Airlines con una participacion de 70.8% de la oferta.

® Al cierre de diciembre de 2012 el aeropuerto registraba un total de 1,050 frecuencias semanales y en diciembre
2013 se incrementaron a 1,147 frecuencias semanales, un 9.2% mas.

® Este incremento en las frecuencias semanales por parte de las aerolineas de pasajeros generc a su vez un
aumento en las operaciones totales de aterrizaje y despegue en el aeropuerto, las cuales para el afio 2013,
tuvieron un crecimiento del 11.1%, lo que significd 11,126 vuelos mas ofertado por parte de las lineas aéreas
con respecto al afio 2012.

® Alaumentar las lineas aéreas su oferta de vuelos a rutas atractivas tradicionales trajo consigo que los pasajeros
también aumentaran en forma paralela a las operaciones con un 11.8%.

® En este contexto, las aerolineas que operan desde el Aeropuerto Internacional de Tocumen, aumentaron
su oferta en todas las regiones de cobertura. Desglosado asi, los vuelos con origen/destino a la region
Suramericana, las companfias aéreas ofertaron un 12.4% mas respecto al afio pasado, lo que se traduce en
5,577 vuelos mas y por su parte la demanda se incrementé paralelamente en un 11.9%, constituyéndose esta
region el mercado mas grande del transporte aéreo internacional en Panama, con una participacion del 43.3%
trafico total.

® Para la region de Norteamérica la demanda aument6 en 13.1% y la oferta se incremento en 16.8%, es decir,
3,907 vuelos mas que el 2012. Por su parte la region del Caribe, las compafias aéreas aumentaron las
operaciones hacia los origenes/destinos de esa region en 8.9%, lo que se traduce en cifras absoluta en 1,406
movimientos mas que el aio anterior, 10 que produjo que en esta region la demanda creciera por encima de la
oferta y se incrementara en 10.2%; contribuyendo con un 12.1% de participacién, por ultimo la regién
Centroamericana y Europea ofertaron un 1.3% y 3.3% mas de vuelos respecto al 2012 respectivamente, lo
que permitié que estas regiones obtuvieran un crecimiento de la demanda de 8.2% y 16.2% respectivamente,
impulsada en esta ultima region por el buen desempefo de KLM.

2) Cabe destacar, otros aspectos que también contribuyen al crecimiento del movimiento de pasajeros:

® La apertura de nuevos destinos ofertados por Copa Airlines: Boston y Tampa que tuvieron una participacién en
el movimiento de pasajeros con 20,972 viajeros y una oferta en conjunto de 363 vuelos anuales hacia estos
origenes/destinos; se espera un incremento superior de los pasajeros para el proximo afio.

@ La incursion de nuevas aerolineas Aruba Air (Julio) que viaja a Aruba, Air France (Noviembre) con destino a
Paris y Conviasa (Diciembre) a Caracas, en conjunto estas aerolineas ofertaron 194 operaciones anuales y
contribuyeron con 21,485 viajeros. Estas compafiias aéreas generan una expectativa de aumento en el niumero
de pasajeros para el proximo afio.




Por ultimo, el afio 2013 fue un afio provechoso para la mayoria de las lineas aéreas que operan en el aeropuerto ya que
mantuvieron un crecimiento positivo en el trafico de pasajeros durante el afic. Mientras que algunas aerolineas tuvieron una baja
en el nimero de pasajeros transportados con respecto al afio pasado como American Airlines (-3.5%), Spirit Airlines (-7.5%),
Lacsa (-28.2%) y los vuelos charters (-21.5%), lo que puede atribuirse a una disminucion de su oferta de vuelos semanales
respecto al afio pasado.

2013 en Cifras

Aerolineas Regulares de Pasajeros 19
Origenes/Destinos Directos 73
Operaciones 121,356
Pasajeros 7,784,328

Carga (Toneladas) 110,186
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Cuadro 1. OPERACIONES REGISTRADAS EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE (S "

TOCUMEN POR TIPO: ANO 2009-13 o ©

W =

ohed

=]

Operaciones Promedio "‘: =

Afio Eolannat Crecimiento 1/ o =)

Total Pasajero | Carga I Diario | Semanal | Mensual [ I

DL D

2009... | 80,330| 70,454| 7,654 2,222| 220 1,545 6,694 9.1% o= <t
2010.... 83,836 73,401 | 8,014 2,421 230 1,612 6,986 4.4%
2011.... 93,710 83,306 | 7,809 2,595 257 1,802 7,809 11.8%
2012.... 110,206| 100,018| 7,966 2,222 302 2,119 9,184 17.6%
2013.... 121,356 | 111,144 8,321 1,891 332 2,334 10,113 10.1%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

Las operaciones que consisten en el aterrizaje y despegue de aeronaves, registran para el afio 2013 cifras de
crecimiento en el movimiento de aeronaves, un total de 121,356 de operaciones se manejarcn en la terminal aérea
obteniendo un incremento del 10.1%.

Para el periodo comprendido del 2009 al 2013, resalta que las operaciones de aercnaves han crecido en este
pericdo en 51.1% obedeciendo este resultado mayormente al crecimiento sostenido de las operaciones de
aeronaves de pasajeros, las cuales presentan un crecimiento del 11.1% en el 2013 y para dicho periodo alcanzan el
57.8% de crecimiento.

Grafica 1. TOTAL DE OPERACIONES Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.
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Grafica 3. TOTAL DE OPERACIONES DE CARGA Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Movimiento de Aeronaves por Tipo y Mes: 8 ¢:_3

=N =)

Cuadro 2. OPERACIONES POR TIPO REGISTRADA EN EL AEROPUERTO LB N

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN MES: ANO 2013 g .g

0 ©

Mes Total Tipo de Servicio Ll _'E

Pasajeros | Carga | Aviacién General .'CI_." =

TOTAL........... 121,356 111,144 | 8,321 1,891 ‘5 (=

ENErO..vnenee. 10,220 9,462| 610 148 a S

Febrero......... 9,299 8,547 636 116 DL D

Marzo........... 10,262 9,374 690 198 e <
Abril.............. 9,812 8,940 701 171
Mayo............ 9,990 9,105 736 149
Junio.....oees 9,687 8,885 688 114
Julio....cveeennes 10,381 9,568 686 127
Agosto........... 10,434 9,609 685 140
Septiembre.... 9,958 9,140 669 149
Octubre....... 10,354 9,378 773 203
Noviembre... 10,102 9,157 756 189
Diciembre.... 10,857 9,979 691 187

Fuente: Departamento de Estadistica.

Para el afno 2013, el Aeropuerto Internacional de Tocumen registré un total de 121,356 operaciones de tipo
pasajeros, carga y aviacion general. El comportamiento de las mismas mes a mes fue uniforme, siendo el mes de
diciembre el de mayor movimiento 10,857 y el de febrero con el menor movimiento 9,299.

Grafica 4. PARTICIPACION POR TIPO DE AERONAVE: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

El movimiento de aeronaves de pasajeros o comerciales representa el 91.6% del total de las operaciones
registradas en la terminal aérea, el movimiento de aeronaves de carga representa el 6.9% vy las operaciones de
aviacion general el 1.5%.




8 o Operaciones de Copa y Resto Aerolineas por Mes
=S
B
=l ) Tabla 1. OPERACIONES DE PASAJEROS POR MES Y PROMEDIO DIARIO: ANO 2013
25
L -E - Operaciones Mensuales Operaciones Diarias
» Mes Aerolineas : -
+— 8_ Entrada  Salida Total Entrada Salida Total
o =) Total 55,526 55,618 111,144 152 153 305
% s Total | Copa y Aero Republica 47,865 | 47,958 95,823 131 132 | 263
o <t Resto de las Aerolineas 7,661 7,660 15,321 21 21 42
Total 4,729 4,733 9,462 152 153 305
Ene |Copay Aero Replblica 4,033 4,037 8,070 130 130| 260
Resto de las Aerolineas 696 696 1,392 22 23 45
Total 4,274 4,273 8,547 153 153 306
Feb |Copay Aero Republica 3,631 3,631 7,262 130 130 260
Resto de las Aerolineas 643 642 1,285 23 23 46
Total 4,678 4,696 9,374 151 151 302
Mar | Copa y Aero Replblica 3,971 3,987 7,958 128 129 257
Resto de las Aerolineas 707 709 1,416 23 22 45
Total 4,469 4,471 8,940 149 149 298
Abr | Copay Aero Republica 3,823 3,826 7,649 127 128 | 255
Resto de las Aerolineas 646 645 1,291 22 22 14
Total 4,549 4,556 9,105 147 147 294
May | Copa y Aero Replblica 3,949 3,957 7,906 127 128 | 255
Resto de las Aerolineas 600 599 1,199 20 19 39
Total 4,439 4,446 8,885 148 148 296
Jun | Copa y Aero Republica 3,869 3,876 7,745 129 129 | 258
Resto de las Aerolineas 570 570 1,140 19 19 38
Total 4,784 4,784 9,568 154 154 308
Jul Copa y Aero Republica 4,134 4,135 8,269 133 133| 266
Resto de las Aerolineas 650 649 1,299 21 21 42
Total 4,799 4,810 9,609 155 155| 310
Ago | Copay Aero Republica 4,143 4,152 8,295 134 134 268
Resto de las Aerolineas 656 658 1,314 21 21 42
Total 4,569 4,571 9,140 152 153 305
Sep |Copay Aero Replblica 3,969 3,971 7,940 132 133 | 265
Resto de las Aerolineas 600 600 1,200 20 20 40
Total 4,684 4,694 9,378 151 152 303
Oct |Copay Aero Replblica 4,067 4,078 8,145 131 132 263
Resto de las Aerolineas 617 616 1,233 20 20 40
Total 4,571 4,586 9,157 152 153 305
Nov | Copay Aero Republica 3,969 3,984 7,953 132 133| 265
Resto de las Aerolineas 602 602 1,204 20 20 40
Total 4,981 4,998 9,979 161 161| 322
Dic | Copay Aero Republica 4,307 4,324 8,631 139 139| 278
Resto de las Aerolineas 674 674 1,348 22 22 14

Fuente: Departamento de Estadistica.




Frecuencias Semanales

Tabla 2. FRECUENCIAS SEMANALES POR DESTINO, SEGUN COMPANIA AEREA:

Aerolineas Ciudad Frec Ciudad Frec. Ciudad Frec. Ciudad Frec.

DICIEMBRE 2013

American Airlines Miami 21 | Dallas 3

2 servicios

Avianca Bogota 21 | Ccali 2 Medellin 2

3 servicios

Delta Airlines Atlanta 7

1 servicio

Iberia (1 servicio) Madrid 5
Barranquilla 17 | Bogota 42 Cartagena 7 Cali 32
Medellin 42 | Bucaramanga 5 Cucuta 4 Pereira 11

Aero Repliblica San Andrés 5 | Sanlosé 7 Punta Cana 7 San Pedro Sula 5

13 servicios Santiago de
los Caballeros 5
Chicago 7 Washington D.C 14 San José 49 Punta Cana 24
Las Vegas 11 | Boston 7 Tegucigalpa 7 Puerto Espafia 12
Los Angeles 21 | Tampa 2 Liberia 2 Aruba 7
New York 21 | Ciudad de México 28 La Habana 42 Montego Bay 4

Copa Airlines Miami 42 | Cancun 42 | Santo Domingo 34 | Nassau 4

54 servicios Toronto 4 | Guadalajara 6 Kingston 4 St. Maarten 4
Monterrey 4 Guatemala 29 Curazao 4 Asuncién 12
Orlando 28 | Managua 19 San Juan 18 Brasilia 7
Cartagena 12 | San Salvador 14 Puerto Principe 4 Iquitos 2
Caracas 21 | Bello Horizonte 7 Rio Janeiro 14 Lima 35
Bogota 7 Sao Paulo 28 Recife 4 Montevideo 7
Maracaibo 7 Manaos 7 Guayaquil 21 Santa Cruz 11
Valencia 7 Porto Alegre 7 Quito 21 Buenos Aires 17
Cérdoba 7 Santiago de Chile 28

Taca (1 servicio) San Salvador 10

Lacsa San José 3 Bogota 7

2 Servicios

Spirit Airlines Ft. Lauderdale 3

1 servicio

KLM Amsterdam 7

1 servicio

Venezolana Maracaibo 7

1 servicio

United Airlines New Jersey 6 Houston 14

2 servicios

Santa Barbara Caracas 7

1 servicio

Céndor Frankfurt 2

1 servicio

Tame (1 servicio) Guayaquil 7

Avior (1 servicio) Barcelona 4
Venezuela

Air Aruba (1 Aruba 3

servicio)

Air France Paris 3

1 servicio

Conviasa Caracas 7

1 servicio

Fuente: Departamento de Estadistica.
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Con el pasar de los afios el numero de destinos directos se ha ido incrementando, de 53 que eran en el 2010, para
diciembre del 2013, se disponen de vuelos directos a 73 destinos en América y Europa.

Grafica 6. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS FRECUENCIAS SEMANALES,

SEGUN REGION: DICIEMBRE 2013

Europa
[ 15%

Sur América
45.2%

Fuente: Departamento de Estadistica.

El mayor porcentaje de las frecuencias semanales 45.2% se concentra en la Regién Suramericana, seguida de la
Regidén Norteamericana con el 25.4%, el Caribe con el 15.3%, la Centroamericana con el 12.6% y por ultimo Europa
el 1.5%.
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Distribucion de las Frecuencias Semanales por Pais: _:;_’ =

AN

Cuadro 3. DISTRIBUCION DE LAS FRECUENCIAS SEMANALES, -g .2

SEGUN PAIS: DICIEMBRE 2013 .'CT) E

o

£t2

TOTAL......... 1,050 1,147 97 9.2% g. E

Colombia.....rereee. 186 216 30 16.1% é’ &’
Estados Unidos........... 183 207 24 13.1%
MEXICO.cuovrvrrrrrerrerrrnnann 72 80 8 11.1%
2] [ | 74 74 0.0%
Rep. Dominicana......... 68 70 2 2.9%
Costa Rica...ccvveivenennas 64 61 -3 -4.7%
Venezuela......oooene.. 49 60 11 22.4%
Ecuador........ccveveennnne. 48 49 1 2.1%
Cuba...cceereee, 42 42 0 0.0%
Perd............ 37 37 0 0.0%
Guatemala.......... 27 29 2 7.4%
Chile. e, 27 28 1 3.7%
Argentina.......cccceeeeeee. 25 24 -1 -4.0%
El Salvador........cceueunin. 24 24 0 0.0%
Nicaragua.....ceeeeevveennne. 18 19 1 5.6%
Puerto RicO....cccovveernens 21 18 -3 -14.3%
Trinidad y Tobago........ 1 12 11 1100.0%
Honduras......cccccoeennnnn.. 13 12 -1 -7.7%
Paraguay.....cccceevueennne 7 12 5 71.4%
Bolivia....ccoveeeieeiriericiinns 11 11 0 0.0%
Aruba.......cccoeieen, 7 10 3 42.9%
Jamaica....cceveiveceenenns 6 8 2 33.3%
Holanda.....cccocvienenne, 7 7 0 0.0%
Uruguay....c.cocevereneneneas 7 7 0 0.0%
Espafa..c.ceeveennnennncn. 5 5 0 0.0%
Canada......cccceeeevvrnennen. 4 4 0 0.0%
Curazao.......... 4 4 0 0.0%
Haitio e 4 4 0 0.0%
NasSSAU..ceererireecerneeeennnen 4 4 0 0.0%
St. Maarten........cceevees 3 4 1 33.3%
Francia...covevneennenn. - 3 - -
Alemania....ccceceveeeenne 2 2 0 0.0%

Fuente: Departamento de Estadistica.

Los cinco (5) paises con mayor numero de frecuencias semanales son: Colombia (216), Estados Unidos (207),
México (80), Brasil (74) y Republica Dominicana (70). En tanto que los cinco (5) paises que aumentaron en mayor
nimero las frecuencias semanales fueron: Colombia, Estados Unidos, Venezuela, Trinidad y Tobago y México.
Mientras que paises como Costa Rica, Puerto Rico, Argentina y Honduras disminuyeron las mismas.
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Comportamiento del Trafico Aéreo Mundial de Pasajeros Internacional:

Tabla 3. CRECIMIENTO DEL TRAFICO AEREO MUNDIAL INTERNACIONAL DE
PASAJEROS Y PARTICIPACION EN EL MERCADO,
SEGUN REGION Y PANAMA: ANO 2013

Crecimiento Participacion en
de Traficol/ el Mercado 2/

Region

Reporte Estadistico
Aeroportuario 2013

Mundial

Norteameérica

Europa

Asia - Pacifico

Africa

Latinoamérica y el Caribe
Oriente Medio

Panama

1/ Informacian brindada por la IATA.
2/ Informacian preliminar brindada por la OACI.

El trafico aéreo mundial internacional de pasajeros registré un alza del 5.4% en el afio 2013, respecto al mismo
periodo del afio anterior, segun cifras preliminares de la Asociacidn de Transporte Aéreo Internacional (IATA).
Al analizar el crecimiento observamos que Panama crecié en un 11.8%, cifra superior a la alcanzada por
Latinoamérica con un 8.1% como se observa en la Grafica 7.

Grafica 7. CRECIMIENTO DEL TRAFICO AEREO MUNDIAL INTERNACIONAL DE PASAJEROS
POR REGION, SEGUN LA IATA: ANO 2013

5.3%
3.8%

v
r

Mundial Norteamérica Europa Asia y Pacifico Africa Latinoamérica Oriente Medio Panama
y el Caribe

Fuente: Informacién proveniente de la IATA.
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-_g = Evolucion Histérica del Trafico Aéreo Internacional en Panama:
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g .9 Cuadro 4. MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR TIPO REGISTRADO EN EL

4‘3 E AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2003-2013

L =

o=

t 8_ Total Embarcado Desembarcado Transito Directo

g_ E Afio Yot Crecimiento 1/ o Crecimiento Tatat Crecimiento et Crecimiento

LD Absoluto | Relativo y v y

m < 2003..... | 2,145,489 - -1 725,766 - 725,802 - 693,921 -
2004..... 12,398,443 | 252,954 11.8% | 807,188 11.2% | 792,462 9.2%| 798,793 15.1%
2005..... | 2,756,948 | 358,505 14.9% 896,552 11.1% 888,814 12.2% 971,582 21.6%
2006..... | 3,215,423 | 458,475 16.6% | 1,036,508 15.6% | 1,040,387 17.1% (1,138,528 17.2%
2007..... | 3,805,312 589,889 18.3% (1,281,214 23.6% (1,271,917 22.3% 1,252,181 10.0%
2008..... 14,549,170 743,858 19.5% (1,471,651 14.9% | 1,505,323 18.4% (1,572,196 25.6%
2009..... 4,748,621 199,451 4.4% 1,356,421 -7.8%| 1,474,449 -2.1% (1,917,751 22.0%
2010..... | 5,042,410 293,789 6.2% | 1,413,966 4.2% 1,558,821 5.7% | 2,069,623 7.9%
2011..... | 5,844,561 | 802,151 15.9% | 1,557,705 10.2% | 1,713,674 9.9% 2,573,182 24.3%
2012..... | 6,962,608 | 1,118,047 19.1% | 1,806,308 16.0% | 1,855,763 8.3% | 3,300,537 28.3%
2013..... 7,784,328 | 821,720 11.8% (1,917,311 6.1%| 1,972,750 6.3% | 3,894,267 18.0%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 8. TOTAL DE PASAJEROS Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

El trafico aéreo de pasajeros ha evolucionado positivamente, al pasar de 4,748,621 millones de pasajeros en el afio
2009 a 7,784,328 millones de pasajeros en el afio 2013, con un crecimiento promedio en 1os Gltimos cinco afios de
un 11.5%.
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Cuadro No. 5. MOVIMIENTO DE PASAJEROS REGISTRADO EN EL AEROPUERTO - o

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN TIPO: ANOS 2012-13 SUc

o

w =

D | .

: : Pasajeros Crecimiento 2013 vs. 2012 = 8_

Tipo de Pasajero = = - o

Afio 2012 Afo 2013 Absoluto | Relativo a E

Total..o...... 6,962,608 7,784,328 821,720 11.8% DD

Embarcado.......oeeen... 1,806,308 1,917,311 111,003 6.1% e <t
Desembarcado.............. 1,855,763 1,972,750 116,987 6.3%
Transito Directo............ 3,300,537 3,894,267 593,730 18.0%

Fuente: Departamento de Estadistica.

El Aeropuerto Internacional de Tocumen recibidé en el 2013 a 7,784,328 millones de pasajeros, |0 que representé un
crecimiento del 11.8% en el trafico de pasajeros respecto al afio anterior. Este crecimiento, se traduce en 821,720
pasajeros mas que el aio pasado. Siendo los pasajeros en transito directo los de mayor proporciéon (3,894,267
millones de viajeros) y crecimiento con 18.0%. Le siguen los pasajeros desembarcados con un total de 1,972,750
millones de pasajeros y un crecimiento del 6.3% y los pasajeros embarcados que totalizaron 1,917,311 millones de
pasajeros, un 6.1% mas.

Grafica 9. PARTICIPACION POR TIPO DE PASAJEROS REGISTRADA EN EL AEROPUERTO

INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

La Gréfica en referencia presenta el comportamiento del trafico de pasajeros por tipo en el periodo comprendido
entre los afos 2009 al 2013. Este comportamiento, refleja un crecimiento moderado pero continuo en los pasajeros
en transito directo, que tuvieron una participacién de un 40.4% en el 2009 a un 50.0% en el 2013, lo que crea una
expectativa de crecimiento para el proximo afioc. Por otra parte, los pasajeros embarcados y desembarcados
presentan una participaciéon que decrece paulatinamente conforme pasan los afios.
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I3 § Cuadro 6. TOTAL DE PASAJEROS EMBARCADOS Y CRECIMIENTO
7 g REGISTRADO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13
LLl

k=
T s 4 Pasajero Crecimiento 1/

(=) Ano

% a Embarcado Absoluto |Relativo
e <t 2009........ 1,356,421 -115,230 -7.8%

2010........ 1,413,966 57,545 4.2%
2011........ 1,557,705 143,739 10.2%
2012........ 1,806,308 248,603 16.0%
2013......... 1,917,311 111,003 6.1%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 10. PASAJEROS EMBARCADQO Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Los pasajeros embarcados que son aquellos que parten de Panama con destino hacia otras ciudades, en el afo
2009, ascendieron a 1,356,421 millones con una baja de 7.8% respecto al 2008, producto de la crisis financiera
internacional, posteriormente en los siguiente cuatro afios el crecimiento fue positivo impulsado por una mejoria en
la economia mundial, el aumento en las frecuencias y los nuevos destinos que ofertaron las lineas aéreas de 52 en
el 2009 a un total de 62 en el afio 2011 y 70 en el afio 2012. Cabe destacar, que el crecimiento promedio de los
ultimos cinco afos en el trafico de pasajeros embarcados fue de 5.7%.
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Cuadro 7. TOTAL DE PASAJEROS DESEMBARCADO Y CRECIMIENTO g .g
REGISTRADO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13 E S
LLl =
=
Lo
B o
3 Pasajero Crecimiento 1
Ao ] Y % g
Desembarcado Absoluto Relativo

s <t

2009.......... 1,474,449 -30,874 -2.1%

2010.......... 1,558,821 84,372 5.7%

2011.......... 1,713,674 154,853 9.9%

2012.......... 1,855,763 142,089 8.3%

2013......... 1,972,750 116,987 6.3%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 11. PASAJEROS DESEMBARCADO Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Los pasajeros desembarcados son aquellos que llegan de otras ciudades y cuyo destino es Panama, pasaron de
1,474,449 millones en el afio 2009 a 1,972,750 millones en el afio 2013, con un crecimiento promedio en los Ultimos
cinco afnos de 5.6%. Al igual que los pasajeros embarcados, los desembarcados tuvieron una baja en el afno 2009,
producto de la crisis financiera internacional, sin embargo, en los afios posteriores el crecimiento fue positivo
asociado a la mejoria de la economia mundial, el incremento de las operaciones y los nuevos destinos ofertados por
las lineas aéreas.
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= Cuadro 8. TOTAL DE PASAJEROS TRANSITO DIRECTO Y CRECIMIENTO

Lﬁ ] REGISTRADO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13

o=

Q

5o

Q. E " Pasajero en Crecimiento 1/

D O Ano el :

- <t Transito Directo | Absoluto Relativo
2009......... 1,917,751 345,555 22.0%
2010......... 2,069,623 151,872 7.9%
2011......... 2,573,182 503,559 24.3%
2012......... 3,300,537 727,355 28.3%
2013.......... 3,894,267 593,730 18.0%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 12. PASAJEROS EN TRANSITO DIRECTO Y CRECIMIENTO REGISTRADO EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2004-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Los pasajeros en transito directo se refieren a los pasajeros que llegan al aeropuerto y contintian su viaje en la misma
aerolinea; y a los de trasbordo directo. Este tipo de pasajero ha tenido un crecimiento significativo al pasar de
1,917,751 millones de viajeros en el 2009 a 3,894,267 millones en el afio 2013. Este incremento, se explica por la
naturaleza del Aeropuerto Internacional de Tocumen de ser un Hub de Pasajeros o sea, un centro de distribucion
de pasajeros, que absorbe el trafico de otros aeropuertos sirviendo de conexion a diferentes destinos.
Correspondiéndole a destinos como Cancun, La Habana, Miami, San José, Santiago de Chile y Lima el mayor flujo
de pasajeros en transito directo en el afio 2013.
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Cuadro 9. MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR TIPO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO I.‘I:I’ g

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN MES: ANOS 20012-13 +

o

Pasajeros 8_ E

sl (Afi0 2012 Afio 2013 __ é’ &D
Total |Embarcado | Desembarcado ‘:;:zﬁ;: Total |Embarcado | Desembarcado g:_:if:
Total...... 6,962,608 | 1,806,308 | 1,855,763 | 3,300,537 | 7,784,328 | 1,917,311| 1,972,750 | 3,894,267
Enero....... | 596,192| 159,875 167,601 268,716| 695,752| 173,609 190,002 | 332,141
Febrero...... | 548,606| 157,755 167,276 | 223,575| 609,320| 163,411 177,615| 268,294
Marzo...... | 569,964| 159,770 159,850 | 250,344 | 643,229| 167,341 168,118 | 307,770
Abril.......... | 539,730| 146,542 142,799 | 250,389| 588,644| 153,329 147,706 | 287,609
Mayo...... 523,857 | 134,562 137,728 | 251,567 | 609,100 | 149,847 153,318 | 305,935
Junio.......... 557,618 138,380 154,561 264,677 | 620,046 141,736 153,721 324,589
julio......... | 632,680 151,533 163,359 | 317,783 | 688,438| 155,268 162,331| 370,839
Agosto...... | 599,396| 151,235 149,667 | 298,494| 676,086| 162,779 158,193 | 355,114
Septiembre | 564,064| 142,786 146,296 | 274,982| 619,521| 144,881 148,953 | 325,687
Octubre.... | 570,387 | 143,506 141,988 | 284,893 | 639,270| 158,292 164,930 | 316,048
Noviembre..| 603,558 | 154,454 162,264 | 286,840 661,304 163,748 171,919 | 325,637
Diciembre.. 656,556 165,910 162,374 | 328,272| 733,618 183,070 175,944 | 374,604

e CRECIMIENTO |

Total...... 19.1% 16.0% 8.3%| 283%| 11.8% 6.1% 6.3%| 18.0%
Enero........ 18.0% 10.0% 8.8%| 30.4%| 16.7% 8.6% 13.4% |  23.6%
Febrero....... 25.3% 27.9% 19.8% | 27.8%| 11.1% 3.6% 6.2%|  20.0%
Marzo....... 18.4% 18.0% 6.6% 27.8% 12.9% 4.7% 5.2% 22.9%
Abril............ 24.5% 24.1% 14.2% 31.5% 9.1% 4.6% 3.4% 14.9%
Mayo........ 15.9% 19.6% 45%| 21.2%| 16.3% 11.4% 113%|  21.6%
Junio.......... 20.6% 17.7% 14.9%| 25.8%| 11.2% 2.4% -0.5%|  22.6%
Julio....... 18.1% 14.4% 8.5%|  258% 8.8% 2.5% 0.6%|  16.7%
Agosto...... 20.0% 15.4% 9.7%| 28.8%| 12.8% 7.6% 5.7%|  19.0%
Septiembre 21.8% 17.9% 10.8%|  31.0% 9.8% 1.5% 1.8%|  18.4%
Octubre..... 12.4% 5.2% 5.8%| 29.1%| 12.1% 10.3% 16.2%|  10.9%
Noviembre..|  18.9% 16.5% 4.6%|  30.3% 9.6% 6.0% 6.0%| 13.5%
Diciembre.. 17.5% 9.2% 55%| 29.9%| 11.7% 10.3% 8.4%| 14.1%

Fuente: Departamento de Estadistica.

El cuadro en referencia, refleja que en todos los meses consecutivamente se ha registrado un incremento en el
numero de pasajeros respecto al afio anterior. Asi podemos indicar que los meses de febrero y mayo registraron
el mayor crecimiento relativo con un 16.7% y 16.3% respectivamente. Mientras que los meses con el menor
incremento porcentual fueron julio con un 8.8% y abril con un 9.1%. Sin embargo, los meses de mayor afluencia de
pasajeros son diciembre, enero y julio.
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Distribucion Porcentual de Pasajeros por Mes:

Grafica 14. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE PASAJEROS POR MES: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.
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Cuadro 10. PASAJEROS REGISTRADO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN, ~‘.’_’ N

SEGUN REGION: ANOS 2009-13 -g =

e S

o

o Pasajeros LLl =

Region -t

2009 2010 2011 2012 2013 2 o

Total....oveeevrenes 4,748,621 | 5,042,410 5,844,561 | 6,962,608 | 7,784,328 ‘5 8—

Centro América...... 602,257 643,330 680,361 751,572 813,092 | o Bt

El Caribe......ccevveee. 549,283 577,932 744,329 855,595 943,155 é’ &,
Norte América........ 1,447,977 | 1,551,137 1,719,247 | 2,091,702| 2,366,750
Sur América............ 1,982,945 2,085,157| 2,489,651 | 3,014,294| 3,371,559
Europa......ccovevvveneen 166,159 184,854 210,973 249,445 289,772

Porcentaje por Region

Centro América...... 12.7% 12.8% 11.6% 10.8% 10.4%
El Caribe......ccuvvvne 11.6% 11.5% 12.7% 12.3% 12.1%
Norte América....... 30.5% 30.8% 29.4% 30.0% 30.4%
Sur América............ 41.8% 41.4% 42.6% 43.3% 43.3%
Europa....cocoeeevveeene 3.5% 3.7% 3.6% 3.6% 3.7%

Fuente: Departamento de Estadistica.

El cuadro en referencia nos presenta la informacion de los origenes/destinos por region geografica registrado en
aeropuerto en los ultimos cinco afnos, observandose una participacion por region casi estable con el trascurrir de los
afos, destacandose la regién suramericana con la mayor participacion con un 43.3% en el afio 2012 y que mantiene
igualmente en el afio 2013, le siguen en orden de importancia para este ultimo periodo, la regién norteamericana con
un 30.4%, el Caribe con un 12.1%, Centroamérica con un 10.4% y Europa con un 3.7%.

Grafica 15. PARTICIPACION DE PASAJEROS POR REGION REGISTRADA EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.
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Fuente: Departamento de Estadistica.

La Grafica 16 presenta el crecimiento registrado en el nimero de pasajeros por region para el periodo de tiempo
comprendido entre el afio 2010 al 2013. La grafica refleja en el ano 2010 un crecimiento mayor en la regién
europea impulsada por el desempefio de las aerolineas Iberia y KLM, pese a la crisis financiera internacional.
Posteriormente, en el afic 2011 la regién caribefa registra el mayor crecimiento porcentual, debido al incremento de
la oferta en destinos tradicionales como: La Habana, Santo Domingo y Punta Cana y a la apertura de nuevos
destinos en esta region. Para el afio 2012, tanto la region norteamericana y suramericana lideran, debido al aumento
de las frecuencias a estas regiones, los nuevos destinos y el aumento del transfer de pasajeros. En el afno 2013,
destaca la region europea debido al crecimiento de la demanda desde y hacia esta region liderada por la linea aérea
KLM que creci6é en 17.1%. Sin embargo, a pesar que la oferta de vuelos para la regiébn norteamericana aumento en
un 16.8%, los pasajeros solo crecieron en un 13.1%, mientras que para la regién suramericana se oferto un 12.4%
mas de vuelos y crecid casi paralelamente en un 11.9%. Por tanto, la exploraciéon futura de nuevos destino
propiciaria la demanda de pasajeros.

Grafica 17. MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR REGION REGISTRADO EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANO 2013
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Cuadro 11. MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR TIPO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

Principales Origenes/Destinos de Pasajeros

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN REGION Y ORIGEN / DESTINO: ANO 2013

Reglén'y Cludad Pasajeros por Tipo == Crecimiento
Total Embarcado Desembarcado | Transito Directo | 2013 vs. 2012

Total...oveeeevernrecennns 7,784,328 1,917,311 1,972,750 3,894,267 11.8%
CENTRO AMERICA.. 813,092 230,439 244,275 338,378 8.2%
SAN JOSE............... 381,249 102,603 109,764 168,882 8.2%
GUATEMALA........ 150,808 38,529 40,058 72,221 1.5%
SAN SALVADOR... 132,835 51,984 52,637 28,214 15.0%
MANAGUA........... 93,407 22,911 25,323 45,173 9.7%
TEGUCIGALPA...... 32,423 9,283 10,079 13,061 11.2%
SAN PEDRO SULA 15,743 3,264 4,446 8,033 -14.3%
LIBERIA......ccovvenne 6,407 1,865 1,748 2,794 142.0%
Otras...ccoevveervveeenns 220 0 220 0 -
EUROPA.........ceevennenn 289,772 103,328 106,959 79,485 16.2%
AMSTERDAM........ 170,964 53,763 53,764 63,437 17.1%
MADRID................ 96,763 41,164 40,990 14,609 5.3%
FRANKFURT.......... 15,354 6,091 9,263 0 35.2%
PARIS.....covveievirns 6,691 2,310 2,942 1,439 -
EL CARIBE.................. 943,155 149,500 175,300 618,355 10.2%
LA HABANA........... 271,541 45,243 53,542 172,756 16.6%
SANTO DOMINGO 195,758 29,408 36,555 129,795 0.2%
PUNTA CANA........ 160,183 12,359 20,331 127,493 9.4%
SAN JUAN.......ccoene. 88,372 16,523 15,870 55,979 2.6%
ARUBA............ec. 52,278 11,545 12,745 27,988 48.5%
PUERTO ESPANA. 47,784 9,146 8,565 30,073 18.9%
MONTEGO BAY.... 20,337 2,387 3,033 14,917 77.8%
SANTIAGO CABALL 20,218 3,886 5,046 11,286 -6.1%
NASSAU...ccccereenns 19,959 4,415 4,563 10,981 -20.6%
PORT AU PRINCE... 18,490 3,315 3,757 11,418 -3.9%
CURAZAO.............. 17,942 3,940 3,767 10,235 115.3%
KINGSTON............. 15,341 4,067 4,230 7,044 23.0%
ST MAARTEN........ 12,507 2,126 2,094 8,287 -27.9%
GRAND CAYMAN... 2,445 1,140 1,202 103 -39.8%
NORTE AMERICA....... 2,366,750 636,317 683,164 1,047,269 13.1%
MIAMI....cccoereenens 521,092 175,967 173,280 171,845 3.8%
CANCUN............... 283,736 22,880 34,677 226,179 40.6%
MEXICO D.F.......... 251,235 59,703 61,831 129,701 16.7%
HOUSTON............. 202,240 69,758 100,441 32,041 -0.3%
ORLANDO............ 190,321 38,366 34,986 116,969 7.6%
LOS ANGELES....... 173,078 37,192 38,179 97,707 29.8%
NEW YORK............ 126,837 23,635 24,079 79,123 7.4%
NEWARK,N.JERSEY 112,456 41,121 51,931 19,404 4.8%
ATLANTA............... 98,203 49,405 48,798 0 1.8%
WASHINGTON...... 87,974 18,766 17,587 51,621 57.2%
LAS VEGAS............ 57,390 10,918 9,201 37,271 154.6%
TORONTO............. 55,057 17,728 17,943 19,386 -5.6%
CHICAGO............. 49,982 10,952 12,108 26,922 8.0%
FORT LAUDERDALE 40,485 20,667 19,818 0 -7.5%
GUADALAJARA...... 26,452 5,543 5,569 15,340 -14.8%

Reporte Estadistico
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E E Cuadro 11. MOVIMIENTO DE PASAJEROS'POR TIP_O REGISTRADO EN EL AEBOPUERTO

I.ﬁ = INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN REGION Y ORIGEN/DESTINO: ANO 2013

@ 5 =t (Conclusion)

£8

g. E - ; Pasajeros por Tipo Crecimiento

L D Reigny siudac Total Embarcado |Desembarcado | Transito Directo | 2013vs.2012

e <t
MONTREAL............. 23,492 11,233 12,259 0 -27.5%
BOSTON......ooeeen.. 19,408 3,234 3,382 12,792 -
DALLAS FT WORTH 19,060 9,800 9,260 0 14.1%
MONTERREY........... 18,078 3,999 3,800 10,279 11.1%
OtrasS....oomeeeeerce. 10,174 5,450 4,035 689 -29.2%

SURAMERICA............. 3,371,559 797,727 763,052 1,810,780 11.9%

BOGOTA....ooocren. 525,037 192,285 193,303 139,449 4.6%
CARACAS.............. 321,589 108,122 104,519 108,948 -2.3%
LIMA oo 244,522 40,259 40,202 164,061 12.9%
SANTIAGO CHILE 228,772 34,152 29,542 165,078 25.2%
MEDELLIN............. 224,679 58,217 55,590 110,872 11.6%
SAO PAULO.......... 206,895 26,808 23,656 156,431 20.3%
GUAYAQUIL.......... 206,250 47,493 48,426 110,331 28.7%
QUITO. e 167,383 28,996 32,386 106,001 18.7%
BUENOS AIRES...... 149,933 33,756 25,394 90,783 -1.9%
of YR 145,705 38,090 40,843 66,772 10.9%
MARACAIBO........ 111,757 34,452 32,075 45,230 27.0%
CARTAGENA.......... 96,356 19,285 20,803 56,268 19.1%
RIO DE JANEIRO... 93,180 10,113 8,467 74,600 12.9%
BARRANQUILLA... 65,893 18,043 18,151 29,699 2.2%
SANTA CRUZ......... 63,766 8,929 6,939 47,898 21.3%
VALENCIA.............. 59,941 11,142 9,134 39,665 -8.5%
CORDOBA............. 55,150 13,213 5,068 36,869 2.1%
ASUNCION........... 51,908 6,732 5,150 40,026 31.1%
MONTEVIDEO...... 46,659 10,218 6,095 30,346 10.4%
PEREIRA ... 45,357 11,636 12,463 21,258 25.4%
BRASILIA.............. 44,415 3,777 2,857 37,781 35.8%
BELLO HORIZONTE 44,170 4,104 2,573 37,493 -1.2%
PORTO ALEGRE...... 40,982 5,481 3,889 31,612 6.5%
BARCELONA VENEZ 29,015 13,926 14,807 282 196.7%
MANAUS......ocrne. 23,727 3,130 2,622 17,975 7.5%
Otras....ccoeeveeeeeeene 78,518 15,368 18,098 45,052 9.8%

Fuente: Departamento de Estadistica.

Los principales origenes/destinos de pasajeros son: Bogota con 525,037 pasajeros, Miami con 521,092 pasajeros,
San José con 381,249 viajeros, Caracas con 283,736 pasajeros, Cancun con 271,541. Cabe sefialar, que la ciudad
de Caracas tuvo una baja de un 2.3% en el volumen de pasajeros, debido a que la aerolinea Venezolana dejo de
volar hacia ese destino en este afio, la misma tuvo 108 vuelos anuales en el 2012, de igual manera Copa disminuyo
su oferta en un 0.2%, por tanto la capacidad se redujo en 1.8%.




Tabla 4. PRINCIPALES DESTINOS DE PASAJEROS EMBARCADOS: ANO 2013

Destino 2012

BOGOTA 189,377
MIAMI 174,445
CARACAS 124,999
SAN JOSE 104,105
HOUSTON 69,500
MEXICO D.F. 51,081
MEDELLIN 60,558
AMSTERDAM 46,460
SAN SALVADOR 42,996
ATLANTA 48,812
GUAYAQUIL 39,848
LA HABANA 32,462
MADRID 37,275
NEWARK 38,867
LIMA 38,264

2013
192,285
175,967
108,122
102,603
69,758
59,703
58,217
53,763
51,984
49,405
47,493
45,243
41,164
41,121
40,259

Crecimiento 2013 vs. 2012
1.5%
0.9%

-13.5%
-1.4%
0.4%
16.9%
-3.9%
15.7%
20.9%
1.2%
19.2%
39.4%
10.4%
5.8%

5.2%

Fuente: Departamento de Estadistica.

La Tabla 4 revela que los pasajeros de salida se embarcan en su mayor parte a la ciudad de Bogota, seguido de
Miami y Caracas. Esta ultima ciudad, tuvo una baja de un 13.5% en el volumen de pasajeros, debido a que la
aerolinea Venezolana dejo de volar hacia ese destino entre otros factores. Lo pasajeros hacia San José también
tuvieron una baja del 1.4%, como resultado de la disminucion de los vuelos de Lacsa hacia ese destino, lo que
significé, 235 vuelos de salida menos que el afio pasado. Por su parte, la salida de pasajeros a Medellin bajo en un
3.9%, en parte por la reduccién de Lacsa en un 47.9% de su vuelos de salida a este destino, aun asi, la oferta por
otra compariias fue mayor, sin embargo, la demanda de pasajeros de salida no crecié al mismo ritmo.

Tabla 5. PRINCIPALES ORIGENES DE PASAJEROS DESEMBARCADOS: ANO 2013

Origen 2012

BOGOTA 194,347
MIAMI 171,654
SAN JOSE 108,074
CARACAS 122,144
HOUSTON 99,629
MEXICO D.F. 52,109
MEDELLIN 56,625
AMSTERDAM 46,557
LA HABANA 42,201
SAN SALVADOR 42,708
NEWARK,N.JERSEY 49,181
ATLANTA 47,676
GUAYAQUIL 37,624
MADRID 37,802
CALI 36,696
LIMA 38,273

2013

193,303
173,280
109,764
104,519
100,441
61,831
55,590
53,764
53,542
52,637
51,931
48,798
48,426
40,990
40,843
40,202

Crecimiento 2013 vs. 2012
-0.5%
0.9%
1.6%

-14.4%
0.8%
18.7%
-1.8%
15.5%
26.9%
23.2%
5.6%
2.4%
28.7%
8.4%
11.3%
5.0%

Fuente: Departamento de Estadistica.
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La Tabla 5 nos presenta los principales origenes de los pasajeros de llegada, encontrandose que la mayor parte
proceden de Bogota con un total de 193,303 viajeros, sin embargo, se observo una baja de 0.5% en la demanda, lo
que puede explicarse por una disminucién de los vuelos en un 0.8% de Avianca, sin embargo, las operaciones
globales hacia esa ciudad tuvieron un crecimiento importante del 10.6%. El segundo lugar, lo ocupa Miami, seguido
de San José, Caracas y Houston.

Tabla 6. PRINCIPALES DESTINOS DE TRANSITO DIRECTO DE

Reporte Estadistico
Aeroportuario 2013

PASAJEROS: ANO 2013

Transito Directo 2012 2013 Crecimiento
2013 vs, 2012
CANCUN 154,563 226,179 46.3%
LA HABANA 158,171 172,756 9.2%
MIAMI 155,915 171,845 10.2%
SAN JOSE 140,028 168,882 20.6%
SANTIAGO CHILE 129,929 165,078 27.1%
LIMA 140,023 164,061 17.2%
SAO PAULO 128,732 156,431 21.5%
BOGOTA 118,210 139,449 18.0%
SANTO DOMINGO 134,478 129,795 -3.5%
MEXICO D.F. 112,156 129,701 15.6%
PUNTA CANA 114,541 127,493 11.3%
ORLANDO 112,426 116,969 4.0%
MEDELLIN 84,136 110,872 31.8%
GUAYAQUIL 82,840 110,331 33.2%
CARACAS 82,040 108,948 32.8%

Fuente: Departamento de Estadistica

Con relacion a los pasajeros en transito directo podemos observar en la tabla en referencia que la mayor parte tiene
como destino la ciudad de Cancun con un total de 226,179 pasajeros y un crecimiento relativo importante del 46.3%,
producto de un incremento en la oferta de vuelos de un 38.3% desde y hacia ese destino por parte de Copa Airlines.
Le siguen en orden de importancia La Habana, Miami, San José y Santiago de Chile. Cabe destacar, que los
pasajeros en transito directo a Santo Domingo disminuyeron con respecto al afio pasado, quizds debido a que la
oferta por parte de Copa se incremento en solo un 0.4%.

Origenes y Destinos Ofertados por las Aerolineas de Pasajeros

Las companiias aéreas aumentaron su oferta en un 11.1%, lo que significo el aumento de los vuelos a los diferentes
origenes y destinos mas atractivo para éstas, lo que produjo un incremento de los pasajeros en un 11.8%.

Los origenes/destinos con el mayor numero de vuelos son: Bogota con 7,374 movimientos y un crecimiento de un
10.6%, San José con 6,162 operaciones anuales, Miami ocupa el tercer lugar, con 5,871 operaciones lo que significo
un incremento del 10.8% respecto al afio pasado. (Ver Cuadro 12).
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Cuadro 12. ORIGENES/DESTINOS OFERTADOS POR LAS AEROLINEAS: ANO 2012-13 Q C:_?

-— O

LN

Regi6n y Cludad Operaciones de Pasajeros | Crecimiento -g .g

2012 2013 2013 vs. 2012 ! m

Total...ccovevvercercecnnens 100,018 111,144 11.1% ﬂ =

Centro América...... 14,782 14,977 1.3% 0 't'

San José............... 5,782 6,162 6.6% — O

Guatemala........ 3,284 2,901 11.7% o =

, , =)

San Salvador....... 2,338 2,550 9.1% o

Managua............. 1,956 1,911 -2.3% D D

Tegucigalpa......... 730 724 -0.8% e <
San Pedro Sula.... 580 506 -12.8%
Liberia.....ccoevvverins 112 223 99.1%
El Caribe...cccccrueruenn. 15,836 17,242 8.9%
La Habana........... 3,759 4,353 15.8%
Santo Domingo.. 3,785 3,833 1.3%
Punta Cana......... 2,226 2,432 9.3%
San Juan............. 1,833 1,957 6.8%
Puerto Espafia.. 724 961 32.7%
Aruba......cocoevenen. 731 844 15.5%
Santiago Caballeros 518 504 -2.7%
Otras....ooveeeeeennne, 2,260 2,358 -
Europa....cceiecin 1,234 1,275 3.3%
Amsterdam........... 730 731 0.1%
Madrid................... 504 512 1.6%
Paris...cueenenvennes 32 -
Norte América........ 23,270 27,177 16.8%
MiaMi..cocovicereennan, 5,300 5,871 10.8%
Cancln...cueeine 2,681 3,708 38.3%
MEXICO...cocvvrnnnn. 2,923 2,941 0.6%
Orlando............... 2,231 2,641 18.4%
Los Angeles........ 1,474 2,071 40.5%
New York............ 1,453 1,514 4.2%
Houston.............. 1,461 1,456 -0.3%
Washington....... 771 1,444 87.3%
Newark........c.... 853 849 -0.5%
Las Vegas........... 277 752 171.5%
Otras....ccoeeereeerene. 3,846 3,930 -
Sur América............ 44,896 50,473 12.4%
Bogotd....ccecvvvenne 6,669 7,374 10.6%
Medellin.............. 3,812 4,397 15.3%
Lima.. e, 3,280 3,576 9.0%
2,727 3,054 12.0%
Guayaquil............. 2,627 3,003 14.3%
Caracas 3,045 2,989 -1.8%
Santiago Chile.... 2,576 2,916 13.2%
Sao Paulo............ 2,228 2,914 30.8%
QUItO.ereaee 2,031 2,246 10.6%
Cartagena.......... 1,538 1,880 22.2%
Buenos Aires..... 1,779 1,772 -0.4%
Rio de Janeiro... 1,462 1,581 8.1%
Barranquilla...... 1,459 1,471 0.8%
Maracaibo......... 1,108 1,272 14.8%
Santa Cruz.......... 761 1,131 48.6%
Otras....ccvveeeenn 7,794 8,897 -

Fuente: Departamento de Estadistica. /




8 2 Movimiento de Pasajeros en Vuelos Charters

-0

% N Cuadro 13. MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN VUELOS CHARTERS POR TIPO,

S = SEGUN MES: ANOS 2012-13

N ©

L =

o=

£3

=)

o I v

(2 = < Total...... 102,490 | 50,743 (51,534 213|80,473 | 40,303 | 40,067 103 -21.5%
Enero......... 18,697 8961 9,736 -115,189| 7,315( 7,874 - -18.8%
Febrero.... 20,157 | 10129|10,028 -114,552| 7,512 7,040 - -27.8%
Marzo....... 16,042 8338 7,704 -112,214| 6,028 6,186 - -23.9%
Abril........... 8,282 | 4566| 3,716 -1 6,407 | 4,238 2,169 - -22.6%
Mayo......... 3,843 2116 1,721 6| 1,774 833 941 - -53.8%
Junio......... 3,422 1746 | 1,632 44| 1,623 837 781 5 -52.6%
Julio........... 6,105 2680| 3,359 66| 5,066| 2,295 2,741 30 -17.0%
Agosto....... 7,970 | 4101| 3,783 86| 9,666| 4,879 4,739 48 21.3%
Septiembre 2,750 1459| 1,280 11| 2,051 | 1,334 706 11 -25.4%
Octubre..... 3,043 1445| 1,598 - 224 - 224 - -
Noviembre. 4,809 2292 | 2,517 - 3,621 1,742 1,877 2 -24.7%
Diciembre... 7,370 2910| 4,460 -| 8,086| 3,290 4,789 7 9.7%

Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 18. MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN VUELOS CHARTER POR TIPO:

ANOS 2012-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

El volumen de pasajeros movilizados en vuelos charters tuvo una baja de un 21.5% en el aiio 2013, respecto al afio
pasado, lo que se traduce en 22,017 viajeros menos. Esta baja, puede explicarse por la disminucién en la oferta por
parte de las compariias aéreas no regulares, cuyos vuelos para este afio fueron de 565 movimientos, lo que significo
51 vuelos menos comparado con el afo anterior.




Explotadores Aeronauticos de Servicio Regular de Pasajeros

En la actualidad en el aeropuerto operan 19 aerolineas de pasajeros de servicio regular, las cuales se presentan a
continuacion con su designador respectivo.
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Incremento en los Vuelos Ofertados por las Aerolineas de Pasajeros:

El incremento en el nimero de vuelos junto con otros factores favorece positivamente al crecimiento del numero
de pasajeros. Asi vemos, que las operaciones de pasajeros aumentaron en 11.1% vy los pasajeros paralelamente
en un 11.8%. Por su parte, Copa Airlines (CMP) aument6 en un 12.4% sus vuelos desde y hacia Panama y sus
pasajeros se incrementaron en un 15.2%, sin embargo, el éxito depende de que el incremento se dé en ciudades con
demanda de estos servicios.

Reporte Estadistico
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Cuadro 14. NUMERO DE VUELOS OFERTADOS POR LAS AEROLINEAS DE

PASAJEROS: ANOS 2012-13

. i — ;IO_pfgt_aﬁc_idi’r;e,s_=_d_é.Ra'§'aie|_-'c¥s:,, — Crecimiento 2013 vs. 2012
Aerolineas 2012 2013 =3 A s

] | Total |Entrada| Salida | Total |Entrada | Salida | Total |Entrada | Salida
Total...... 100,018 | 49,961| 50,057 | 111,144 | 55,526| 55,618 | 11.1%| 11.1%| 11.1%

[ 6o] o 1- FNUNRURR 70,001 | 34,958| 35,043| 78,714| 39,317| 39,397 | 12.4%| 12.5%| 12.4%
Aero Republica | 15,168 7,576| 7,592| 17,109 8,548 | 8,561| 12.8%| 12.8%| 12.8%
Avianca............. 2,303 1,152 1,151 2,560 1,280| 1,280 11.2%| 11.1%| 11.2%
American......... 2,323 1,162 1,161 2,326 1,163 | 1,163 0.1% 0.1% 0.2%
United.............. 2,315 1,158 | 1,157 2,305 1,153| 1,152 -0.4% -0.4% | -0.4%
Lacsa....oueeennnn. 1,880 940 940 1,400 700 700| -25.5% | -25.5%| -25.5%
Taca.nrveenns 895 448 447 1,106 553 553 | 23.6%| 23.4%| 23.7%
Santa Barbara 740 370 370 749 375 374 1.2% 1.4% 1.1%
KMo, 730 365 365 731 365 366 0.1% 0.0% 0.3%
Tame.......c....... 703 352 351 730 365 365 3.8% 3.7% 4.0%
Delta....cccovveeen 732 366 366 729 365 364 | -0.4% -0.3% | -0.5%
Venezolana... 484 242 242 540 270 270 11.6%| 11.6%| 11.6%
Iberia.............. 504 252 252 514 257 257 2.0% 2.0% 2.0%
JANY/To] 118 59 59 386 193 193] 227.1% | 227.1%| 227.1%
Spirit...een.. 378 189 189 328 164 164 | -13.2%| -13.2%| -13.2%
Charters......... 616 308 308 565 282 283 | -8.3% -8.4%| -8.1%
Condor........... 128 64 64 158 79 79| 23.4%| 23.4%| 23.4%
Air Aruba........ - - - 114 57 57 - - -
Conviasa......... - - - 48 24 24 - - -
Air France........ - - - 32 16 16 - - -

Fuente: Departamento de Estadistica.

Por otra parte, es importante mencionar la incursion de tres (3) nuevas aerolineas en el trafico de pasajeros desde y
hacia Panama en el afio 2013, las cuales son: Air Aruba que viaja a Aruba, Air France con destino a Paris y Conviasa
con destino a Caracas. Con la operacion de las mismas se crea para el proximo afio una expectativa de crecimiento
en el numero de pasajeros movilizados por estas aerolineas.




Cuadro 15. MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR TIPO, SEGUN AEROLINEA: ANO 2013

Aero Republica...
United....cccoene...

Movimiento de Pasajeros por Aerolineas

7,784,328 1,917,311
5,198,221 940,233
838,427 202,743
314,696 110,879
262,537 131,248
250,500 121,561
170,964 53,763
126,123 60,017
98,203 49,405
96,990 41,348
79,352 36,519
73,544 36,028
53,736 26,463
40,485 20,667
80,473 40,303
34,223 16,663
29,015 13,926
15,354 6,091
12,002 6,016
6,691 2,310
2,792 1,128

1,972,750 | 3,894,267

935,515 | 3,322,473 15.2%
208,039 | 427,645 3.7%
152,372 51,445 1.4%
131,289 - -3.5%
123,720 5,219 16.0%
53,764 | 63,437 17.1%
63,331 2,775 10.4%
48,798 - 1.8%
40,990 14,652 5.6%
38,036 4,797 -28.2%
37,516 - 42.2%
27,273 - 59.3%
19,818 - -7.5%
40,067 103 -21.5%
17,560 - 11.5%
14,807 282 196.7%
9,263 - 20.2%
5,986 - -
2,942 1,439 )
1,664 - -

Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 19. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE PASAJEROS, SEGUN AEROLINEA: ANO 2013
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La participacibn por en el movimiento de
pasajeros por compafiia se presenta en la
Grafica, sobresaliendo Copa con un 66.8% de
participacion, al movilizar 5,198,221 millones
de pasajeros en el 2013, lo que le representd
un crecimiento el niumero de pasajeros de un
15.2% respecto al afio pasado. En segundo
lugar, se encuentra RPB con una participacién
del 10.8% y un crecimiento moderado de un
3.7%.

Por otra parte, también hubo lineas aéreas
con una baja en el nimero de pasajeros como
American con un 3.5%, aerolinea que a
pesar de haber aumentado en un 14.1% sus
pasajeros con origen/destino en Dallas, no
lograron un crecimiento positivo con los
pasajeros con origen/destino en Miami.
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2 y— La compafia Lacsa también cerré el afio con una baja de un 28.2% en el numero de pasajeros debido a una
-I‘z (=) disminucién de su oferta, asi los vuelos con origen/destino San José se redujeron en un 34.3% y Medellin en un
N — N 46.9%, con respecto al afio anterior y por tanto sus pasajeros se redujeron en 31,184 viajeros en comparacién con
-g _9 el registrado en el 2012. Cabe destacar, que la Lacsa dejo de volar hacia Medellin.
-
-
I.ﬁ g Por ultimo, la linea aérea de bajo costo Spirit también redujo su operaciones en un 13.2% a Fort Lauderdale y sus
-: pasajeros disminuyeron en un 7.5%.
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o E Grafica 20.DISTRIBUCION DE LOS PASAJEROS EMBARCADOS POR AEROLINEAS: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Copa Airlines movilizé el 49.0% de los pasajeros embarcados registrado en el aeropuerto, seguido de Aero
Republica con un 10.6% y American con un 6.8%.

Grafica 21. DISTRIBUCION DE LOS PASAJEROS DESEMBARCADOS POR AEROLINEAS: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

En cuanto a los pasajeros de liegada, el mayor volumen fue transportado por Copa con un 47 4%, seguido de Aero
Republica con un 10.5% y United con un 7.7%.




Grafica 22. DISTRIBUCION DE LOS PASAJEROS EN TRANSITO DIRECTO

POR AEROLINEAS: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Los pasajeros en transito directo ascendieron a 3,894,267 millones de viajeros en el afio 2013. De este total, Copa
Airlines movilizé 3,322,473 millones de viajeros, es decir, un 85.3% del total y su subsidiaria en Colombia Aero
Republica el 11.0%. Ambas companfias en conjunto transportaron el 96.3% de los pasajeros en transito directo.

Participacion de Copa Airlines y el Resto de las Aerolineas en el Trafico
de Pasajeros

Grafica 23. PARTICIPACION DE COPA AIRLINES Y AERO REPUBLICA EN EL

TRAFICO DE PASAJEROS: ANO 2009-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Copa Arlines en conjunto con Aero Republica movilizan la mayor proporcion de los pasajeros desde y hacia
Panama. En el afo 2009, ambas aerolineas concentraban el 69.6% del mercado aéreo internacional de pasajeros
en Panama y en los siguientes afos posteriores fueron consolidando su predominio hasta alcanzar una participacién
del 77.5% en el afio 2013.




Estructura de pasajero de Copa Airlines

Grafica 24, ESTRUCTURA DE LOS PASAJEROS DE

COPA AIRLINES Y AERO REPUBLICA: ANOS 2009-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

La distribucion por tipo de pasajeros de Copa Airlines y Aero Republica en los ultimos cinco afos se ha modificado,
encontrandose una variacion en la proporcion de viajeros; los pasajeros en transito directo pasaron de 56.0% en el
2009 a 62.1% en el 2013, creando una expectativa de crecimiento para el préximo afio; mientras que los pasajeros
embarcados y desembarcados decrecen paulatinamente.

Cuando se da la Mayor Concentraciéon de Pasajeros:

La misma se estima en base a la metodologia de la OACI, para el caiculo de la misma, se toma el mes, semanay
dia de mayor afluencia de pasajeros en el afio.

05:30-07:58 396 408 324 1,128
08:00-09:32 304 668 873 1,845
09:48-11:56 665 1,176 1,773 3,614
14:02-15:54 1,090 614 820 2,524
16:32-18:50 1,128 814 835 2,777
19:00-21:34 990 1,137 2,581 4,708

Fuente: Departamento de Estadistica.

En este sentido, el periodo comprendido entre las 19:00 y las 21:34, es el periodo en donde se concentrd la mayor
cantidad de pasajeros en la terminal, 4,708 pasajeros. Cabe resaltar que este periodo se dio en el mes de diciembre,
durante la semana del 14 al 20, siendo el dia 20 de diciembre el dia de mayor concentracién de pasajeros.




Promedio Diario de Pasajeros

Grafica 25. PROMEDIO DIARIO DE PASAJEROS POR TIPO REGISTRADO EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: 2012-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.

El promedio diario de pasajeros paso de 19,076 viajeros en el 2012 a 21,327 pasajeros en el 2013 que transitan por
nuestra terminal aérea.

Al diferenciar por tipo, observamos que en promedio diariamente en el 2013, transitaron 5,253 pasajeros
embarcados, 5,405 desembarcados y 10,669 pasajeros en transito directo, lo que hace un total de 21,327 viajeros
por dia.
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Comportamiento del Transporte de Carga Aérea Mundial

Tabla 7. CRECIMIENTO DEL TRANSPORTE DE CARGA AEREA MUNDIAL,
SEGUN REGION: ANO 2013

Crecimiento
2013 vs. 2012

Region

Mundial
Norteamérica

Reporte Estadistico
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Europa

Asia y Pacifico

Africa

Latinoamérica y el Caribei =
Oriente Medio

Panama

Fuente: IATA

La Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (IATA) reportd que en 2013 el transporte de carga crecioé un 1.4%
en relacién a 2012. Este ligero incremento fue muy débil el primer semestre del afio y se consolidé los Ultimos seis
meses del afo. El desemperio fue desigual entre las distintas regiones, asi observamos que en las regiones de
Oriente Medio, Latinoamérica y el Caribe y Europa tuvieron un crecimiento de 12.8%, 2.4% y 1.8% respectivamente.
Mientras que los volumenes de carga en la regiéon norteamericana y Panaméa se contrajeron un 0.4% y 5.3%
respectivamente.

Grafica 26. CRECIMIENTO DEL TRANSPORTE DE CARGA AEREA MUNDIAL, SEGUN

REGION Y PANAMA: ANO 2013
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Fuente: IATA




QM

lg F

-la (o=

e N Movimiento de Carga y Correo por Aio

S O

S

n © Cuadro 16. MOVIMIENTO DE CARGA Y CORREO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

beked ,é INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13

<k

£8

S o

=

LD Ao Total Largay.Lorree Crecimiento 1/

oc <t Embarcado | Desembarcado
2009......... 83,893 42,872 41,021 3.1%
2010.......... 98,924 51,522 47,402 17.9%
2011......... | 110,950 57,321 53,629 12.2%
2012......... 116,332 57,973 58,359 4.9%
2013........... 110,186 54,800 55,386 -5.3%

1/ Crecimiento anual con respecto a igual periodo del afio anterior.
Fuente: Departamento de Estadistica.

El movimiento de carga y correo para el afio 2013, registré un volumen de 110,187 toneladas métricas. Esta cifra es
inferior al volumen registrado en el afio 2012. La disminucion del 5.3% de la carga para el 2013, se debe
principalmente a la reduccion en su volumen transportada por algunas aerolineas. Tanto la carga embarcada como
la desembarcada para este afio disminuyeron en 5.5% y 5.1% respectivamente.

Grafica 27. MOVIMIENTO DE CARGA Y CORREO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANOS 2009-13
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Fuente: Departamento de Estadistica.




Movimiento de Carga y Correo por Mes

Cuadro 17. MOVIMIENTO DE CARGA Y CORREO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN MES: ANOS 2012-13

Reporte Estadistico
Aeroportuario 2013

Ao 2012 Ao 2013
Mes Total Carga Correo Total Carga Correo Crecimiento
cargay cargay 2013 vs. 2012
Sorict Emb. | Des. |Emb. | Des. Corrad Emb. Des. | Emb. | Des.

Total........... 116,332 | 57,954 | 58,043 19| 316(110,186 54,775 | 54,952 26| 434 -5.3%
Enero............. 7,622 | 3,467| 4,129 1 25 7,633 3,741 | 3,867 11 14 0.1%
Febrero........... 8,941 | 4,290| 4,630 2| 19( 8,096 4,236 3,823 2 35 -9.5%
Marzo.............. 10,637 | 5,168 | 5,439 2 28 9,411 4,923 | 4,450 1 37 -11.5%
Abril................ 9,096 | 4,415| 4,652 1 28 8,793 4,171 | 4,582 1 40 -3.3%
Mavyo....cccovene. 9,843 | 4,910| 4,907 2 24 9,136 4,549 | 4,563 0 24 -7.2%
JUNio..ie e 9,819 | 5,004 | 4,789 2| 24| 9175 4,500| 4,656 1 18 -6.6%
N[ V] o —— 10,078 | 5,099 | 4,956 1 22 9,340 4,572\ 4,722 1 46 -7.3%
Agosto............ 10,241 | 5,137| 5,077 2 25 9,391 4,697 | 4,649 1 45 -8.3%
Septiembre 10,378 | 5,250| 5,073 1 54 8,607 4,099 | 4,466 2 41 -17.1%
Octubre.......... 9,180 | 4,489| 4,668 2| 21| 10,126 4,974 | 5,104 2 45 10.3%
Noviembre.... 10,706 | 5,675| 5,006 2 23| 10,517 5,186 | 5,276 3 52 -1.8%
Diciembre..... 9,791 | 5,050| 4,717 1 23 9,961 5,129 | 4,793 2 37 1.7%

Fuente:; Departamento de Estadistica.

Durante el afio 2013, el movimiento de carga y correo tuvo una baja de 5.3%, al movilizar las compariias 110,186
toneladas métricas, lo significo 6,146 toneladas menos que el afio pasado. Los meses con crecimiento positivo con
respecto al afio pasado fueron enero con un 0.1%, octubre con 10.3% y diciembre con 1.7%. Sin embargo, los
meses con el mayor volumen de carga y correo movilizado fueron noviembre con 10,517 toneladas, seguido de
octubre con 10,126 toneladas, mientras que el mes con menor volumen de carga transportada fue enero con 7,633
toneladas.




Grafica 28. PARTICIPACION POR TIPO DE CARGA Y CORREO REGISTRADA EN EL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANO 2009-13
(Incluye carga en transito)
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Fuente: Departamento de Estadistica.

La Grafica 28 nos presenta la participacion por tipo de carga y correo, observandose que en el 2009 la carga en
transito representaba un 37.4%, sin embargo, en el 2013 le corresponde un 33.8%, cuyo valor en términos absoluto
es de 56,257 .45 toneladas métricas.

Grafica 29. DISTRIBUCION DEL VOLUMEN DE CARGA Y CORREO, SEGUN TIPO DE
SERVICIO DE AERONAVES: ANO 2013

Fuente: Departamento de Estadistica.

Con relacién a la carga y correo movilizada, segun tipo de servicio de aeronave, podemos observar que el mayor
volumen de carga y correo fue movilizado por los cargueros, es decir, las compafias aéreas dedicadas unicamente
al transporte de carga. Mientras que un 21.4% por compafias aéreas de transporte de pasajero.
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Cuadro 18. MOVIMIENTO DE CARGA Y CORREO REGISTRADO EN EL AEROPUERTO S=

INTERNACIONAL DE TOCUMEN, SEGUN REGION: ANOS 2009-13 0 ©

w =

S

L6

L Cargay Correo Crecimiento 2013 vs. 2012 = 0D,

Regién =)

2009 | 2010 2011 2012 2013 Absoluto Relativo o Bt

TOTAL..oovvecemrennrnnes 83,893 | 98,924 | 110,950| 116,332 110,186 -6,146 -5.3% é’ &’
Centro América..... | 16,859 | 19,067 | 22,226| 20,572 20,154 -418 -2.0%
EUrOPa.comserreereee oo 7,242 8,493| 9,462| 10,311| 10,938 627 6.1%
Caribe.on | 1,675 1,707  1,908| 2,692| 2,017 -675 -25.1%
Norte América...... 28,495 | 31,618| 35,400| 40,625| 37,399 -3,226 -7.9%
Sur América........... 29,622 | 38,039| 41,954| 42,132 39,678 -2,454 -5.8%

Fuente: Departamento de Estadistica.

Cabe resaltar que para el afio 2013 el volumen de la carga y correo en cuanto a origen/destino del mismo disminuy6
en todas las regiones. La region de Suramérica maneja el 36.0% de dicha carga, la region de Norteamérica el 33.9%
y la region de Centroameérica el 18.2%. Estas tres (3) regiones en conjunto reportan el 88.2% del volumen de la
carga y correo que se mueve en la terminal aérea de Tocumen.

Grafica 30. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA CARGA Y CORREO, SEGUN

REGION: ANO 2013

Sur América
36.0%

Fuente: Departamento de Estadistica.
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o 2 Movimiento de Carga por Regién y Origen/Destino
BR i
= Centro América Europa
S = Origen/Destino 2013 Participacion Origen/Destino 2013 Participacion
uuj g BELIZE 3975 0.0% AMSTERDAM 7,130.00 6.5%
o ': GUATEMALA 9,428.29 8.6% FRANKFURT 665.02 0.6%
= 8_ LIBERIA 0.21 0.0% MADRID 3,023.76 2.7%
g_ E MANAGUA 1,213.10 1.1% [ PARIS 119.2 0.1%
é 2 SAN JOSE 8,221.18 7.5% ' TOTAL: 10,937.98 9.9%
SAN PEDRO SULA  203.75 0.2% i
SAN SALVADOR 803.73 0.7%
TEGUCIGALPA 244.67 0.2%
TOTAL: 20,154.66 18.3%

Norte América

ACAPULCO 169.79 0.2% El Caribe
' ATLANTA 1,104.63 1.0% Drigen/Destinc : Participacio
BOSTON 11.17 0.0% ARUBA 64.23 0.1%
T = i CURAZAO 4851 0.0%
T T R KINGSTON 231.11 0.2%
P T o LA HABANA 887.29 0.8%
T = = MONTEGO BAY 3.76 0.0%
DALLAS FT WORTH  17.16 0.0% NASSAU 58.74 0.1%
GUADALAJARA e i PORT AU PRINCE 643 0.0%
 HOUSTONR T o | PUERTO ESPANA  29.34 0.0%
LAS VEGAS NEV 12.93 0.0% PUNTA CANA 63.01 0.1%
LOS ANGELES 500.39 0.5% SAN JUAN 309.1 0.3%
MEMPHIS 630.56 0.6% SANTIAGO 7.74 0.0%
CABALLERO
MERIDA 35.61 0.0% SANTO T -
MEXICO D.F. 2,453.26 2.2% DOMINGO
MIAMI 31,815.00 28.9% ST MAARTEN 1837 0.0%
MONTERREY 6.49 0.0% TOTAL: 2,017.30 1.8%
MONTREAL 49.17 0.0%
'NEW YORK 95.53 0.1%
NEWARKN.JERSEY  88.47 0.1%
ORLANDO 38.06 0.0%
OTTAWA 2.34 0.0%
' TORONTO 68.06 0.1%
' VANCOUVER 0.81 0.0%
WASHINGTON 18.24 0.0%
WINNIPEG 0 0.0%

TOTAL: 37,398.61 33.9%




Sur América g £
: O
_ Origen/Destino paciol  Origel 2013 Participa g c;
st L 43.99 0.0% MANAUS 8.83 0.0% &2
' BARRANQUILLA 68.64 0.1% MARACAIBO TarEs " E’ S
BELLO 4.66 0.0% ' MEDELLIN 1,934.71 1.8% o=
| ggg:,zf(;\NTE 71 64057 o 'MONTEVIDEO 41.88 0.0% "g =
' BRASILIA 1.99 0.0% . PEREIRA 28.66 0.0% o E
BUCARAMANGA 59.76 oy | PORTO ALEGRE 10.25 0.0% é’ &’
BUENOS AIRES 188.47 0.2% QuiTo 369.52 0.3%
CALI 363.41 0.3% RECIFE 356 0.0%
CAMPINAS 9.32 0.0% RIO DE JANEIRO 6626 0.1%
CARACAS 10,176.76 9.2% ' SAN ANDRES 46.72 0.0%
' CARTAGENA 45.6 0.0% SANTA CRUZ 64.85 0.1%
'CORDOBA 431 0.0% SANTIAGO 400.05 0.4%
CUCUTA 4.1 0.0% CHILE
GUAYAQUIL 2,453.57 0% | I 124.07 0.1%
1QUITOS T = | VALENCIA 871.05 0.8%
TOTAL: 39,678.43 36.0%

LIMA 505.82 0.5%

Fuente: Departamento de Estadistica.

Grafica 31. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA CARGA Y CORREO, SEGUN

ORIGEN/DESTINO: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

Los origenes/destinos con la mayor participacion en el movimiento de carga y correo son: Miami (28.9%), Bogota
(19.6%), Caracas con 9.2% y Guatemala con un 8.6%.
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Explotadores Aeronauticos de Carga

En la actualidad operan 18 aerolineas de carga en el aeropuerto, las cuales se presentan a continuacion:

FedEx \‘ -
®
Federal Express \ T Tampa CARGO
& = *Panmr
AEROSUCRE S.A. =
CENTURION CARGO “‘_ t.” AerolUnion “" " Cargo
\\/\\-’*,
AirPanama.

Grupo Lan Chile

Florida West
LAN C HILE International Airways ‘@_

Grupo DHL

,'.'.
T “—

— —_— /IRBORNE
£2AN5 AR VEnECA EXPRESS.
=R AT

DHL Guatemala DHL Panama
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Cuadro 19. TRANSPORTE DE CARGA Y CORREO POR TIPO, T 8_

SEGUN COMPANIA: ANO 2013 © o

o T et

DL D

Tipo de Movimiento o= <
Compaiiia il Embarcada Desembarcada Srecimieuto
2013 vs. 2012

Tonelada Participacion | Tonelada | Participacion | Tonelada | Participacién
Total.......... 110,186.0 100.0% | 54,800.4 49.7% | 55,386.6 50.3% -5.3%
Vensecar.......... 14,643.68 13.3%| 7,956.37 7.2%| 6,687.31 6.1% -15.2%
Airborne Express 13,938.52 12.6% | 4,334.66 3.9%| 9,603.86 8.7% 14.1%
DHL Panama...... 13,455.92 12.2% 6,763.73 6.1% 6,692.19 6.1% -19.5%
DHL Guatemala. 10,391.37 9.4% 5,471.51 5.0%| 4,919.86 4.5% -6.7%
Aerosucre.......... 6,990.40 6.3%| 4,629.67 4.2%| 2,360.73 2.1% 39.3%
KLM ... 6,976.89 6.3%| 2,911.72 2.6%| 4,065.17 3.7% 11.7%
CopPa.rerrinnns 6,749.74 6.1%| 3,490.19 3.2%| 3,259.55 3.0% -4.8%
UPS...oirs 5,430.88 4.9% 2,099.56 1.9% 3,331.32 3.0% -12.8%
Pan Air Cargo... 3,205.12 2.9% 1,818.38 1.7% 1,386.74 1.3%

Iberia......c........ 3,023.91 2.7% 1,155.55 1.0% 1,868.36 1.7% -9.7%
Suramericana.. 3,015.93 2.7%| 1,800.58 1.6%| 1,215.35 1.1% -65.9%
Transam .......... 2,234.87 20%| 1,157.90 1.1%| 1,076.97 1.0% 1.5%
Charters........... 2,152.05 2.0%| 1,341.84 1.2% 810.21 0.7% -16.4%
Tampa Cargo.. 2,116.41 1.9% 1,109.11 1.0% 1,007.30 0.9% -1.6%
Amerijet......... 2,014.01 1.8% 941.04 0.9%| 1,072.97 1.0% -
Aero Republica. 1,722.09 1.6% 670.36 0.6%| 1,051.73 1.0% -3.1%
LAN......covrerirernnn 1,618.35 1.5% 629.41 0.6% 988.94 0.9% -43.2%
Fedex............... 1,386.56 1.3% 630.55 0.6% 756.01 0.7% -15.7%
Florida West.... 1,272.54 1.2% 699.30 0.6% 573.24 0.5% 63.7%
Parsa.....c........ 1,135.76 1.0% 562.09 0.5% 573.67 0.5% -3.3%
Delta................ 1,104.63 1.0% 912.00 0.8% 192.63 0.2% -19.0%
Santa Barbara. 880.07 0.8% 880.07 0.8% 0 0.0% 139.8%
Centurion........ 844.63 0.8% 234.80 0.2% 609.83 0.6% -5.6%
Avianca............. 772.58 0.7% 404.17 0.4% 368.41 0.3% -17.8%
Cubana............. 718.55 0.7% 718.55 0.7% 0 0.0% -6.1%
American.......... 712.77 0.6% 407.99 0.4% 304.78 0.3% -6.3%
Condor............. 665.02 0.6% 243.79 0.2% 421.23 0.4% 12.1%
Otras.....cceveeeene 1,013.71 0.9% 825.46 0.7% 188.25 0.2% -

Fuente: Departamento de Estadistica.




Grafica 32. PARTICIPACION EN EL MOVIMIENTO DE CARGA Y CORREO,

SEGUN COMPANIA: ANO 2013
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Fuente: Departamento de Estadistica.

El Grupo DHL conformada por Vensecar, DHL Panama, Airborne Express, DHL Guatemala y Transam Aero Express
del Ecuador, sigue siendo la compania lider en el movimiento de carga y correo en el aeropuerto, con una
participacion en conjunto de un 49.6%, lo que significa un total de 54,664.36 toneladas métricas de carga y correo
movilizada en el 2013 por este grupo.




INCREMENTO DE 4.5% EN LA OFERTA DE VUELOS POR LOS CARGUEROS

La oferta de vuelos por parte de los cargueros crecié un 4.5% respecto al 2012, sin embargo, la demanda o el
movimiento de carga y correo movilizada por las aerolineas, se contrajo un 5.3%.

El Grupo DHL concentré la mayoria de las operaciones con un 52.6%, es decir, 4,380 movimientos en el afio. Le
siguen en orden de importancia la Compafiia UPS con 12.7% de participacion en las operaciones, 10 que significo
un incremento de las mismas en un 59.8% respecto al 2012, sin embargo, el volumen de carga movilizada por esta
disminuyé en 12.8%. Por otra parte, la Compariia Aerosucre tuvo una participacién de 7.2% y Fedex de 6.1% en
las operaciones registradas respectivamente. (Ver Cuadro 20).
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Cuadro 20. NUMERO DE VUELOS OFERTADOS PARA EL TRANSPORTE DE CARGA Y CORREDO,

SEGUN CARGUEROS: ANO 2013

URladiofes Crecimiento
Earauctos 2012 2013 2013 vs. 2012
Total Entrada | Salida | Total | Entrada Salida

Total................ 7,966 4,005| 3,961 | 8,321 4,173 4,148 4.5%
Vensecar........... 1,573 786 787 | 1,346 665 681 -14.4%
UPS..oiies 662 331 331 1,058 530 528 59.8%
DHL Panama...... 1,168 590 578 969 491 478 -17.0%
DHL Guatemala. 712 358 354 719 360 359 1.0%
Airborne Express 530 266 264 690 346 344 30.2%
Transam.............. 643 322 321 656 328 328 2.0%
Aerosucre.......... 480 242 238 598 304 294 24.6%
FedeX....oooorvrennes 509 255 254 508 254 254 -0.2%
Parsa.....cccccveveeene 555 282 273 512 259 253 -7.7%
Suramericana... 550 293 257 318 191 127 -42.2%
Amerijet........... - - - 233 117 116 -
Air Panama........ - - - 217 111 106 -
LAN...ccooveerernenns 140 71 69 98 49 49 -30.0%
Charters............ 113 57 56 86 43 43 -23.9%
Tampa Cargo... 82 41 41 86 43 43 4.9%
Cubana............ 143 58 85 78 8 70 -45.5%
Centurion Cargo. 62 31 31 77 38 39 24.2%
Florida West...... 44 22 22 72 36 36 63.6%
Otras.....cocevvevenen. 50 25 25 - - - -

Fuente: Departamento de Estadistica.




Grafica 33. PARTICIPACION DE LOS CARGUEROS EN LA OFERTA DE VUELOS
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Hora Punta de Carga

Reporte Estadistico
Aeroportuario 2013

El andlisis de la concentracién de las operaciones de aeronaves de carga en las horas del dia que contrasta con las
horas valles con escasa operatividad en el aeropuerto es de singular importancia. El 9 de octubre es el dia de la
semana con el mas alto numero de operaciones de carga y su comportamiento se puede visualizar en la Grafica 34.

Grafico 34. DIA DE LA SEMANA DEL MES DE OCTUBRE CON EL MAYOR NUMERO DE OPERACIONES DE

CARGA REGISTRADO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN: ANO 2013

4.5

Operacionesxde Carga w
w N w w w

Jany
L

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Hora

Fuente: Departamento de Estadistica.
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Indicadores de Gestion

A continuacién presentamos un resumen de los principales indicadores del trafico de pasajeros y aeronaves para el
2013, asi como algunos indicadores comerciales relacionados con dicho trafico.

Operacién 2009 2010 2011 2012 2013 2‘;;;’:3
Aerolineas en Operacion 31 29 27 36 37 2.8%
Vuelos de Pasajeros 70,454 73,401 83,306 100,018 111,144 11.1%
Vuelos de Carga 7,654 8,014 7,809 7,966 8,321 4.5%
Pasajeros Embarcados 1,356,421 1,413,966 1,557,705 1,806,308 1,917,311 6.1%
Pasajeros Desembarcados 1,474,449 1,558,821 1,713,674 1,855,763 1,972,750 6.3%
Pasajeros en Transito 1,917,751 2,069,623 2,573,182 3,300,537 3,894,267 18.0%
Total de Pasajeros 4,748,621 5,042,410 5,844,561 6,962,608 7,784,328 11.8%
Total de Carga y Correo 83,894 98,924 110,946 116,332 110,186 -5.3%

Ventas Brutas-Ventas al detal

150,369,948

171,128,763

222,188,436

266,236,727

293,326,232

10.2%

Ventas /Pasajeros ($/pax)

45.93

49.12

53.79

52.13

50.47
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