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Vezetoi osszefoglalo

A szakpolitikai stratégia célja a 2014-2020 kozotti unidés programozasi  iddszak
foglalkoztataspolitikai és képzési intézkedéseinek megalapozasa a fejlesztési sziikségletek
felmérésével, valamint a munkaerd-kindlatra fokuszalé szakpolitikai  javaslatok
megfogalmazasaval, amire a késziil Partnerségi Megallapodas €s Operativ Program keretei a
mifaji és terjedelmi korlatok miatt nem adnak lehetdséget ilyen mélységben.

Ez a stratégia alapvetden a fo kihivasokrol, illetve ezek kezelését szolgdld eszkozokrol,
beavatkozasokrél szol. Ami a foglalkoztataspolitika kozéptavi célrendszerét illeti, azt a
foglalkoztatasi rata tekintetében Magyarorszag az Eurdpa 2020 stratégia keretében évente
feliilvizsgalt Nemzeti Reform Programban hatarozza meg (jelenleg a 20-64 éves népesség 75
szazalékaban). Ez egy ’globalis’ cél, melyet az unids és hazai forrasbol finanszirozott, illetve
a jogi ¢és intézményrendszeri beavatkozéasok, strukturdlis reformok egyarant szolgédlnak és a
dokumentum szempontjabol kiilsé feltételnek, adottsagnak mindsiil. Az OP-k célrendszere
mar relevans a stratégia tekintetében, ugyanakkor — figyelembe véve azt, hogy mind az OP-k
belsd szerkezete, mind a forrasallokaci6 jelenleg (2013. szeptember) képlékeny — a
programozasi keretek megszilarduldsaig redlisan nem lehet szamszeri célokat, indikator
célértéket kitlizni. A dokumentum tehat a mit és hogyan kérdéseire valaszt tud adni, de a
mennyit és mikor kérdések vonatkozasaban a Korméany az OP-k és a PM keretében dont majd.

A stratégia elsdsorban a foglalkoztataspolitika munkaerd-kindlatra fokuszald beavatkozésait
vizsgalja. A munkaerd-keresleti 0sztonzok €és a munkahelyteremtés eszkozei — néhdany
kivételtdl eltekintve (pl: bértdmogatas, célzott kedvezmények) — nem kertiltek bemutatasra az
anyagban. A keresleti oldali beavatkozasok nem vdlaszthatok el a gazdasdgfejlesztésre
vonatkoz6 elképzelésektdl, amelyek bemutatisa jelentésen meghaladna a dokumentum
terjedelmi kereteit. Kimaradt a stratégidbol olyan — a foglalkoztataspolitika szempontjabol
fontos — célcsoportok helyzetének bemutatasa is, mint példaul a megvaltozott
munkaképességliek, vagy a roma népesség. Az ide kapcsolodo intézkedések e célcsoportok
specialis igényei (megvaltozott munkaképességiiek esetében a foglalkoztatasi rehabilitacio,
romak esetében a tarsadalmi befogadas), illetve intézményi sajatossdgok miatt az Emberi
Er6forras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) keretein beliil kertiltek megtervezésre.

A dokumentum elsd fejezete attekintést ad a magyarorszagi munkaerd-piaci helyzetrdl,
bemutatja a munkaerd-piaci folyamatokat befolydsolo demografiai valtozasokat és a
gazdasagi kornyezet alakuldsat, valamint mindezek alapjan kisérletet tesz a fébb munkaerd-
piaci kihivasok azonositdsara. Ezt koveti a munkaerd-piacot befolydsoldé hosszabb tava
trendek, eldrejelzések, kiilsd kdrnyezet és a demografiai aspektusok bemutatasa.

A foglalkoztataspolitikai célok és prioritasok meghatarozasa figyelembe veszi a 2014 utani
Eurodpai Szocidlis Alapra (ESZA) vonatkoz6 rendelet tervezetének cél és prioritas struktirajat
és a forras felhasznalasra vonatkozé eldirdsokat. Ezek alapjan a foglalkoztataspolitikai —
képzési szakteriilet prioritdsai a 2014-2020 kozotti unids programozasi iddszakban az
alabbiak:

- Munkaerd-piaci belépés segitése

A beruhazasi prioritds a munkaerd-piaci belépést eldsegitésére iranyul, elsGsorban a
hatranyos helyzeti munkanélkiiliekre ¢és inaktivakra fokuszalva. Ennek keretében
foglalkoztathatosaguk javitdsat célzo aktiv munkaerd-piaci eszk6zok, az ezeket
megvalositd Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgdlat szervezetének ¢és szolgaltatdsainak
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fejlesztése, valamint a munkaerd-piaci belépést eldsegitd célzott foglalkoztatasi
kedvezmények keriilnek megvaldsitasra.

- A fiatalok fenntarthato munkaeré-piaci integracioja

crer

segitheti eld, mely szdmos tamogatast, szolgaltatast magaba foglal, pl. aktiv munkaero-
piaci eszkozok ¢és munkaerd-piaci szolgéltatasok a fiatalok szamara, gyakornoki
programok, fiatalok vallalkozova valasanak tamogatasa, non-profit szervezetek fiatalok
foglalkoztatasat segitd programjai.

- Az egész életen at tartéo tanulas Osztonzése a szakképzés és felnottképzés
tamogatasaval és fejlesztésével

Az egész ¢leten at tartd tanulds Osztonzéséhez jelentésen hozzajarul a szak- és
felndttképzeés tdmogatasa és fejlesztése. Ezek keretében a tervezett fejlesztések a dualis
képzés elterjesztésének tamogatasat, a szakképzés mindségének javitasat, felndttképzési
programok tamogatasat — kiemelten az alacsony iskolai végzettségiieck és
kozfoglalkoztatottak  foglalkoztathatosaganak javitasa érdekében —, valamint a
felndttképzeEs intézményrendszerének fejlesztését célozzak.

- A munkavallalok és vallalkozasok munkaerd-piaci alkalmazkoddoképességének
fejlesztése

A munkaeré-piaci szereplok alkalmazkodoképességének javitasat célzd tervezett
fejlesztések a munkahelyi rugalmassag Osztonzésére, a kisgyermekek rugalmas,
napkozbeni ellatasanak fejlesztésére, a be nem jelentett munkavallalas elleni kiizdelemre, a
munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztésére, valamint a szocialis partnerek
programjainak timogatasara irdnyulnak.

- A szocialis gazdasag és non-profit foglalkoztatasi programok tamogatasa

A szocialis gazdasadg fejlesztése keretében a foglalkoztataspolitika a tarsadalmi
véllalkozasok fejlesztésére, illetve tranzitfoglalkoztatasi programok tdmogatdsara fokuszal.
Emellett a nem allami szervezetek komplex foglalkoztatdsi programjainak tdmogatésat is
tervezi a szakteriilet.

Ezen prioritasok keretében megvaldsitani tervezett fébb intézkedés-csoportokkal kapcsolatban
az alabbi javaslatok keriilnek megfogalmazasra:

Aktiv munkaerd-piaci eszkozok

A jelenlegi programozasi idészakban megvalositott, aktiv munkaerd-piaci eszkozokkel €16
projektek sikeressége indokolja, hogy — minimalis valtoztatasok mellett — a 2014-2020-as
periodusban is hasonld rendszerben keriiljenek végrehajtasra az ilyen tipust programok.
Kiemelten fontos a folyamatos szakmai €s pénziigyi monitoring, a szélesebb szabalyozo
rendszer kelld rugalmassaganak biztositdsa, a kozponti koordinacid és az eldfinanszirozasi
mechanizmus megtartdsa, tobb éves programok tervezése, a célzas javitasa, a végrehajtas
rugalmassdganak megteremtése, dedikalt program megvaldsitoi kapacitdsok biztositasa,
valamint a szolgaltatasvasarlas esetén kozbeszerzések helyett szolgaltatasi listak alkalmazasa.

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat fejlesztése

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat fejlesztésének fobb irdnyai: ligyfél-szegmentacios
modell (profiling) bevezetése, személyre szabott egyéni cselekvési terv és aktivalasi politika
bevezetése, mobilitashoz kapcsolodd fejlesztések (EURES), munkaerd-piaci elorejelzések,
valamint partnerségek kialakitasa és miikddtetése helyi szinten.



A dokumentumot a Kormany nem targyalta meg, ezért az nem tekintheté a Kormany allaspontjanak.

Célzott foglalkoztatasi kedvezmények

Ujabb uniés finanszirozasu célzott foglalkoztatasi kedvezményeket a Munkahelyvédelmi
Akcidterv altal le nem fedett célcsoportok esetében vagy meglévd kedvezmények
hatasossaganak novelése érdekében lehet bevezetni. A lehetséges hatranyos helyzetl
csoportok kapcsan az alabbi alternativdk meriilnek fel egy lehetséges 10j program
bevezetésével kapcsolatban: egyes képesités nélkiili munkakorben dolgozé munkavallalok,
foglalkoztatast helyettesitd tAmogatasban részesiilok és a kdzfoglalkoztatasbol kikertildk, 25-
30 év kozotti palyakezdok, specidlis munkakdrmegosztasban résztvevo fiatalok €s iddsek,
illetve 55 év feletti alacsony iskolai végzettségli allaskeres6k kedvezményének novelése.

Ifjisagi Garancia bevezetése

A tervezett intézkedés célja, hogy a 25 év alatti munkaerdé-piaci szempontbol hatranyos
helyzetli fiatalok szamara a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat (NFSZ) a programba valo
bejelentkezést kovetd 4 honapon beliil garantaltan felkindljon valamilyen konkrét segitséget,
vagy tamogatast az elhelyezkedéshez, a munkatapasztalat-szerzéshez vagy az oktatdsba,
szakképzésbe valdo be/visszalépéshez. Tekintettel arra, hogy az erdéforrdsokat az
elhelyezkedéshez ténylegesen segitségre szoruld fiatalokra sziikséges koncentrdlni, az
intézkedés azokra a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos helyzetli (pl. alacsony iskolai
végzettségli, tartésan munkanélkiili) fiatalokra fokuszal, akik nem vesznek részt
szakképzésben, vagy nappali tagozatos iskolarendszer(i oktatasban. A program csak akkor tud
ténylegesen ,,garancia”’-ként miikodni, ha egy belépési pont van. Ezért az intézkedés
megvalositasat feltétleniil egycsatornassa kell tenni, és a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgéalatnak kell lennie a belépési pontnak. A megvaldsitashoz szoros egylittmiikddés
szilkséges az iskolarendszeri oktatasi és szakképzési intézményekkel, munkaltatokkal,
vallalatokkal, valamint a fiataloknak vallalkozéas-fejlesztési szolgaltatasokat nyu;td
intézményekkel. Az Ifjusdgi Garancia célcsoportja heterogén, a célzottsag biztositasa
érdekében nagyon fontos az egyéni sajatossagokat figyelembe véve differencialni az egyes
tamogatas tipusok esetében a jogosultsagi kritériumokat, a tdmogatas mértékét, tartalmat és
id6tartamat

A szakképzés fejlesztése

A szakképzés fejlesztése keretében folytatni sziikséges a dudlis képzés elterjesztéséhez
kapcsolodoan megkezdett munkat. Ennek keretében a kovetkezd fejlesztési iranyok
azonosithatok:

- szakiskoldk intézményfejlesztési tamogatasa a megvaltozott koriilményekhez vald
adaptacio segitése érdekében,

- gyakornoki és 6sztondijprogramok a munkaba allas segitése érdekében,

- anem fizikai foglalkozasokra képez6 szakképzés dualizalasa,

- munkahelyi koriilmények kozott megvalosuld gyakorlati képzést lehetdvé tevd és
tanmiihelyi kapacitasok fejlesztése a gazdalkodo szervezeteknél a gazdasagfejlesztési
programokhoz kapcsolodoan,

- munkaerd-piaci eldrejelz6 modell tovabbfejlesztése,

- adudlis képzés mindségbiztositasa.

A szakképzés mindségének javitdsa érdekében tervezett fejlesztések magukban foglaljak a
szakképzésben részt vevd szakemberek tovabbképzését, a gyakorlati oktatok és az iskolai
szakoktatok szakmai egyiittmiikodésének tdmogatasat, illetve tananyagok, taneszkozok,
modszertani  Ujitdsok fejlesztését. A szakképzés hatékonysaganak novelését az alabbi
fejlesztések célozzak:
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- alemorzsolddas csokkentését, a tarsadalmi hatranyok mérséklését célzo programok,

- a munkatapasztalat-szerzést, az idegen nyelvi kompetenciakat és a kiilfoldi gyakornoki
képzésben vald részvételt erdsité mobilitasi programok,

- hatékony és korszerli szakképzést szolgald infrastrukturalis fejlesztések megvalositasa,

- palyaorientaci6 erdsitése, korai palyavalasztas segitése.

A felnottképzés fejlesztése

A felndttképzési forrasok dontd tobbségét koncentraltan kell felhasznalni azokra a
célcsoportokra, amelyek nem rendelkeznek a munkaerdpiacon versenyképes szaktudassal,
illetve kompetencidkkal, illetve tdmogatas nélkiil nem vennének részt felndttképzésben. Az
igy képzett rétegprogramok célcsoportjai lehetnek az alacsonyan képzettek, elavult
szakképesitéssel rendelkezdk, élethelyzettél fliggden a kisgyermeknevelést kovetéen
visszatérok, valamint az idések (50 év felettiek).

A kovetkez0 programozasi idGszakban olyan eszkozoket kell kidolgozni, amelyekkel
biztosithaté az egyéni €s munkaaddi aktivitds ndvelése a felnOttképzésben vald részvétel
Osztonzése érdekében. A tervezett fejlesztési iranyok kiterjednek a felndttképzésben oktatdk
szakmai tovabbképzésének tamogatisara, képzési életit kovetésére, vagy az életpalya-
tanacsadasi szolgéltatdi rendszer szolgaltatasainak minél szélesebb kor szdmaéra torténd
elérhetdvé tételére.

A képzési programok tekintetében kiemelten fontos a kozfoglalkoztatasban résztvevok
képzésének tamogatasa foglalkoztathatosaguk javitasa érdekében, a munkahelyi képzések
tamogatasa, valamint a kulcskompetencidk fejlesztését lehetévé tevd felnottképzési
programok inditasa.

Munkaerd-piaci alkalmazkodoképesség fejlesztése

A munkaerd-piaci alkalmazkodoképesség javitasat célzo tervezett fejlesztések a munkaero-
piaci rugalmassag novelésére, a be nem jelentett munkavéllalds visszaszoritdsara, a
munkaegészségligy ¢és munkabiztonsdg fejlesztésére, valamint a szocidlis partnerek
programjainak tdmogatasara iranyulnak.

A munkaerd-piaci rugalmassag novelése keretében a szakteriilet a rugalmas foglalkoztatas
Osztonzését és kisgyermekek rugalmas, napkozbeni ellatasanak fejlesztését tervezi.

A be nem jelentett munkavallalas visszaszoritasa érdekében a fejlesztési iranyok a be nem
jelentett munkavallalas mérésére, az 4gazati parbeszéd ¢és stratégiak fejlesztésére, a
munkavallalok ¢és munkaltatok tajékozottsagdnak novelésére, a jogszabdlyi kornyezet
atvilagitasara és a munkatigyi ellendrzések hatékonysagéanak javitasara irdnyulnak.

A munkaegészségiligy ¢és munkabiztonsag fejlesztése teriiletén a munkaképességi index
bevezetése, a munkavallalok és munkaltatok célzott tdjékoztatdsa, munkavédelmi kutatasok és
fejlesztések végrehajtasa ¢és szorosabb ellendrzés megvaldsitdsa szerepel a tervezett
intézkedések kozott.

A szocidlis partnerek programjainak tdmogatasat célzo beavatkozasok az aldbbiakra
terjedhetnek Ki:

- A szocialis partnerek kapacitasainak fejlesztése, képviseleti erejének novelése,

- A szocidlis partnerek szolgaltatdi tevékenységének megerdsitése: a munkavallalok és
munkaltatok szélesebb csoportjai részére tarsadalmilag hasznos tevékenységek nyujtasa,

- Tematikus projektek megvalositasanak tamogatdsa a szocidlis partnerek altal képviselt
agazathoz, munkavallaléi/munkaltatoi csoportokhoz kapcsoloddan,

- Téarsadalmi-gazdasagi partnerségek, paktumok erdsitése helyi szinten.
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A szocialis gazdasag és non-profit foglalkoztatasi programok tamogatasa

Cél, hogy a szocialis gazdasag hosszabb tavon Aatvezessen a nyilt munkaer6-piaci
foglalkoztatasba, ¢és minél nagyobb szamban juttassa fenntarthatdé munkalehetdséghez a
korabban segélyezett, ill. a kozfoglalkoztatasbol kikeriild embereket, vagy mas hatranyos
helyzetii munkanélkiilieket. A kovetkezd programozasi iddszak fejlesztéseihez kapcsoloddan
az alabbi javaslatok keriilnek megfogalmazasra:

- folyamatos szakmai tdmogatas, kiilonb6zd tdmogatasi elemek Osszekapcsoldsa, globalis
(kozvetett) timogatas alkalmazasa,

- tarsadalmi vallalkozdsok tdmogatasa esetén szervezeti forma helyett tevékenység
tamogatasa,

- tarsadalmi vallalkozasoknal a fenntarthatosadg szempontjanak kézéppontba allitasa,

- megfeleld szakmai kivalasztasi rendszer alkalmazésa,

- tarsadalmi vallalkozasi alap a visszatéritendd tdmogatasok biztositasara,

- koOzponti szakmai timogatas nyujtasa tarsadalmi vallalkozasoknak,

- non-profit szervezetek tdmogatasa esetén a tdimogatasi feltételek egyszertsitése,

- egyszerisitett elszadmolasi technikak alkalmazésa,

- munkaerd-piaci kereslethez jobban igazod6 tranzitfoglalkoztatasi programok tdmogatésa,

- munkaeré-piaci szolgaltatast nyujtd civil szervezetek tevékenységének Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat altali koordinacioja.

Végiil a foglalkoztataspolitikai intézkedések monitoring rendszerével és fobb mutatdival
kapcsolatos elvardsok és a pénziigyi tervezéssel kapcsolatos szempontok bemutatdsat
kovetden a kovetkezd programozési iddszak munkaerd-piaci programjainak végrehajtasi
eszkozeivel kapcsolatos javaslatok keriilnek megfogalmazasra. Ezek értelmében a tervezett
foglalkoztataspolitikai intézkedések hatasossaganak biztositasa érdekében javasolt a kdzvetett
tdmogatas illetve egyszerlsitett elszdmolédsi technikdk alkalmazasa, tobbéves tamogatési
konstrukciok tervezése, pénziigyi eszkozok forditdsa a munkahelyteremtésre, megfeleld
értekelési és kivalasztisi folyamat biztositdsa, valamint a végrehajtas nyomon kovetése,
tovabba egyes intézkedésekhez kapcsolédoan (pl. aktiv munkaerd-piaci eszkozok,
jarulékkedvezmények) az eléfinanszirozasi rendszer folytatésa.
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1.  Munkaeré-piaci helyzetelemzés és SWOT-analizis

Jelen fejezetben Magyarorszdg munkaerd-piaci helyzetének attekintését kovetéen a fobb
munkaerd-piaci kihivasok, illetve erésségek, valamint a jovot illetd fontosabb lehetdségek és
veszélyek kerlilnek bemutatasra (SWOT).

1.1 Munkaero-piacot érinté folyamatok
Demografiai valtozasok

Aggaszto jelenség, hogy Magyarorszagon is ¢€lesen jelentkezik a népesség eloregedésének és
fogyasanak eurdpai tendenciaja. A 2011. évi népszamlalas ismételten megerdsitette a romlo
demografiai folyamatok tényét Magyarorszagon. A népess€¢g szdma immar 10 millié ala
stillyedt, a népszamlalas végleges adatai szerint 9 937,6 ezer fot tett ki. A népesség fogyasa és
oregedése a sziiletett gyermekek szaméanak mérséklddésének ¢és a varhatd élettartam
novekedésének egyiittes eredménye. A nemzetkdzi vandorlas 2001 és 2011 kozotti pozitiv
egyenlege mindossze a fogyas egyharmadat tudta ellenstlyozni, kézéptavon pedig varhatéan
nem befolyésolja érdemben a demogréfiai folyamatokat.

A munkavallalasi koru (15-64 éves) népesség szama 145 ezerrel esett vissza a két utolsod
népszamlalas kozott, mig a 20-64 éves korcsoporthoz tartozok szama 70 ezerrel mérséklddott.
Ezzel egyiitt az aktiv kortakra jutd eltartasi teher is nott: a fliggdségi rata (100 aktiv kortra
jutdé gyermek és iddskoru) értéke a 2001-es 58,8-rol 2011-re 61,4-re emelkedett. A
munkakinalat zsugoroddsat magasabb aktivitasi ¢s foglalkoztatasi szint, illetve javuld
termelékenység ellensulyozhatja.

Gazdasagi kornyezet

Magyarorszag a makrogazdasagi mutatdkat tekintve 2009-ben rendkiviil mély valsagot €lt at:
a gazdasagi valsag kovetkeztében a kiilsd €s belso piacok jelentdsen besziikiiltek, a fogyasztas
és kibocsatas erdteljesen csokkent. 2010 kozepétdl kezdett 0jbol ndvekedni a gazdasag: az év
masodik felében a novekedés dinamikaja elérte a valsag elotti szintet.

% A bruttd hazai termék volumenének valtozasa az el6z6 évhez képest
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A kedvezétlen kiilsé, nemzetkozi kornyezet (elsdsorban az eurdovezeti valsag kibontakozasa)
hatasara 2011-ben a novekedés iiteme megtorpant, majd 2012. II. negyedévtdl ismét
csOkkenésbe fordult a brutté hazai termék volumenindexe az el6zé év azonos idészakahoz
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képest. Az eurdzonat sujtdé adodssagvalsag gazdasagi hatdsai fékezderdnek bizonyultak az
europai konjunktiraban és a globalis gazdasagban egyarant. Az Eurdpai Uni6 tagallamaiban
Osszességében 0,3%-kal sziikiilt a gazdasag teljesitménye az el6z0 évhez képest.

2012-ben Magyarorszagon unids atlag alatti volt a bruttd hazai termék volumenének
mérséklodése (-1,7%). A mezdgazdasag, az ipar és az épitdipar teljesitménye Gsszességében
4,3%-kal, a szolgaltatasoké pedig 0,5%-kal csokkent. A mezdgazdasag teljesitménye a széraz
iddjaras, az iparé a beszikiilt kiilso kereslet, az épitdiparé a stagnalo lakaspiac kovetkezménye
volt vélhetéen. A belsd kereslet sem segitette elé6 a novekedést: a haztartdsok tényleges
fogyasztasa csokkent, a kozosségi fogyasztas pedig csak enyhén emelkedett. A beruhazasi
aktivitas volumene szintén csokkent (5,2%) az elmult id6északhoz képest.

A munkaeré-allomany aktivitasa

A 2011. évi népszamlalasi adatok alapjan Osszességében nott a gazdasagilag aktiv népesség
(foglalkoztatottak és munkanélkiilieck) szama, am kormegoszlasuk jelentésen modosult.
Csokkent a 30 éven aluli fiatalok ardnya, mikdzben novekedett az idésebb korosztalyok
aktivitasa. Ennek hatterében az all, hogy a fiatalok késébb 1épnek be a munkaerd-piacra az
oktatasi expanzié miatt, mig a nyugdijkorhatar emelkedése miatt az 55-59 éves ndk és a 60
éven feliili férfiak egyre nagyobb része van még jelen aktivan a munkaerd-piacon.

Munkaerd-tartalékot a  hazai
magas inaktivitds csokkentése Az aktivitasi rata alakuldsa a régiéban
biztosithat a gazdasagnak. A oo (20-64 éves népesség)
globalis valsag kitorése oOta .
folyamatosan javul a munkaerd- 75:0 e .
piaci  részvétel, ami a o _

kormanyvaltast kovetéen Uj Y _ B
lendiiletet kapott a strukturalis ' T T ~a__---- .

intézkedések eredményeként. A o . .
A , o e g e 67,0 n n ]
15-64 éves korosztaly aktivitasi o "
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népesség ¢s a munkavallalasi

kora népesség szamanak
hényadosa) 2012-ben Forrdas: EUROSTAT
meghaladta a 64%-ot, amire utoljara a 90-es évek elején volt példa. A 20-64 éves korosztaly
aktivitasi rataja csaknem elérte ugyanebben az évben a 70%-o0t, ami 2,6 szazalékponttal
magasabb, mint 2008-ban volt. Eurdpai Osszehasonlitasban a hazai aktivitasi mutato a
novekedés ellenére még mindig nagyon alacsonynak szamit. A visegradi orszagok kozott a
legalacsonyabb, a 27 tagorszag rangsoraban pedig a 24. helyet foglalta el Magyarorszag 2012-
ben. Az aktivitas-javulas iitemét nézve azonban az unids csatlakozas ota eltelt id6szakban
érzékelhetd a felzarkdzas az unios atlaghoz.

-—— -
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Az aktivitas-novekedés mindkét nem esetében meghaladta az unids atlagot. A férfiaknal 3,1
szazalékponttal, a ndknél pedig 4,6 szdzalékponttal emelkedett a munkapiaci részvétel 2004
¢s 2012 kozott a 20-64 éves népességben. Ezzel valamelyest csokkent a két nem aktivitasa
kozotti kiilonbség is. Mindkét nem esetében hasonld aktivitds-valtozds ment végbe a fobb
korcsoportok szerint. A legfiatalabb (15-24 éves) korosztaly egyébként is alacsony munkaerd-
piaci részvétele 2004-2012 kozott 1,4 szazalékponttal csokkent, mig a legiddsebbeké (55-64
évesek) jelentés mértékben, 8,7 szazalékponttal novekedett. Mindez arra is utal, hogy a
fiatalok jelentds aktivitas-tartalékot jelentenek, elsésorban a tanulas melletti munkavégzés
elotérbe helyezésével. A legjobb munkavallalasi korban 1évé 25-54 évesek aktivitasa 5,1
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szazalékponttal emelkedett (2012-ben 82,9%-ra), ezzel unios atlagtol (85,3%) vald
lemaradasunk ennél a korcsoportnal csokkent a leginkabb.

Az egyes iskolai végzettségi szinteket tekintve a legnagyobb aktivitas-ndvekedés az EU-
csatlakozas ota az alapfoku iskolai végzettségi szinten (ISCEDO0-2) kovetkezett be, ahol 8,2
szazalékponttal nétt az aktivitasi rata. A kozépfoku képzettséggel (ISCED3-4) rendelkezdk
esetében nem tortént valtozas, mig a diplomasok (ISCEDS5-6) munkapiaci részvétele 1,6
szazalékponttal mérséklddott. Ezzel egylitt az oktatdsban vald hosszabb ideji részvétel az
atlagosnal magasabb ¢és tartds aktivitast eredményez. A diplomasok aktivitasi rataja 2012-ben
Magyarorszagon 82,4%, a 27 tagallam atlagaban pedig 87,2 % volt.

A munka-kinalat novekedését nem a kereslet generalta az elmult években, hiszen az a valsag
elhuzodasa kovetkeztében az egész eurdpai térségben alacsony szinten maradt, hanem
dontéen a Kormanyzat kinalat oldali intézkedéseinek koszonhetd. Az intézkedések koziil azok
voltak a sikeresebbek, amelyek a munkaerd-piacrél valo id6 elétti kilépési csatornakat zartak
le. Ezen intézkedések kozé sorolhatd a szocialis transzferek szigoritasa, a korai nyugdijazas
lehet6ségének megsziintetése, valamint a rokkantnyugdijazas feltételeinek az atalakitasa.

A foglalkoztatasi folyamatok eurdpai osszehasonlitasban

A hazai munkapiaci

mozgésok nem illeszkednek A foglalkoztatasi rata alakuldsa a régidban
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a globalis valsag mélypontja

Ota ezzel éppen ellentétes tendencia figyelhetd meg nemzetkdzi Osszehasonlitasban.
Magyarorszagon révid 1d6 alatt gyors ilitemii foglalkoztatasi konszolidacié ment végbe,
melynek eredménye, hogy a foglalkoztatds 2012-ben elérte a valsag eldtti szintet, mikdzben
az EU atlagaban valtozatlanul csokkent a foglalkoztatas 2009 és 2012 kozott. Ezek a
folyamatok arra hivjak fel a figyelmet, hogy a hazai foglalkoztatds egy olyan alacsony szinten
stabilizalddott az elmult évtizedben, amelyet a negativ konjunkturalis ingadozéasok hosszabb
tavon tartdésan nem érintenek.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

EU27

Csehorszag m— Magyarorszag = = Lengyelorszag Szlovakia

A hazai foglalkoztatasi folyamatok irdnya mindharom {6 iskolai végzettségi csoportban anti-
ciklikusan, azaz a meghatarozo eurdpai €s a régids trenddel ellentétesen valtozott. 2004 és
2008 kozott Magyarorszdgon nem nétt, hanem mind a harom iskolai végzettségi szinten
csokkent a foglalkoztatdsi rata. Majd a valsagot kdvetden 2009 és 2012 kozott
Magyarorszagon novekedés, az EU-atlagban és a V4 orszdgokban visszaesés volt
megfigyelhetd. A relative gyors hazai konszoliddcibhoz minden bizonnyal hozzajarult a
kozfoglalkoztatasi formaban megvalosuld kozvetlen allami munkahelyteremtés is, ami 2009-
ben kezdédott az ,Ut a Munkahoz” program elinditdsaval. Mind fiskélis, mind
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gazdasagi/versenyképességi szempontok aldhuzzak ugyanakkor, hogy a foglalkoztatas
szamottevo ¢és fenntarthatd boviilésének potencialja az elsddleges munkaerdpiacban rejlik.

Az elmult idészakban bekovetkezett konvergencia ellenére a magyarorszagi foglalkoztatas
szintje (62,1% 2012-ben) tovabbra is az egyik legalacsonyabb az Uni6ban (EU atlag 68,5%).
Az alacsony foglalkoztatasi szint néhany jol koriilhatarolhatd tarsadalmi csoport helyzetére
vezethetd vissza. A 15-24 éves fiatalok foglalkoztatasi rataja 2012-re 18,6%-ot tett ki, ami
jelentds, 14,3 szazalékpontos elmaradast mutat az unids atlaghoz viszonyitva. Bar az 55 éven
feliili népesség foglalkoztatottsaga a kinalati oldali beavatkozasok kovetkeztében 2009 és
2012 kozott 32,8%-rol 36,9%-ra emelkedett, az uniés atlaghoz mért kiilonbség ugyanakkor
tovabbra is jelentOs (12 szazalékpont).

Sajatossaga a hazai foglalkoztatasi helyzetnek az is, hogy iskolai végzettségi szintenként igen
nagyok a kiilonbségek a foglalkoztatottsdgban. Az alacsony végzettségliek hatranya tetemes,
37,5%-0s foglalkoztatasi ratajuk csaknem 15 szazalékponttal alacsonyabb, mint az EU-ban.
Ezzel szemben a 20-64 éves diplomasok hazai foglalkoztatasi szintje (78,7%) mar joval
kisebb elmaradast mutat az unids atlagtol (81,9%).

A férfi és ndi foglalkoztatasi ratak kiilonbsége hazdnkban unids Osszevetésben nem szamit
kiugronak, az unids atlagnal (szdzalékpontos kiilonbség) a hazai eltérés valamelyest kisebb
(12,2, illetve 11,7 szazalékpont). Magyarorszagon a néi foglalkoztatasi szint elmaradasa az
unios atlagtol valamelyest Kisebb, mint a férfiak esetében.

Foglalkoztatasi ratak korcsoport, iskolai végzettség és nemek szerinti bontasban az
Eurdpai Unioban és Magyarorszagon, 2011-2012

2012 2011
Kiilonbség Kiilonbség
EU27 Magyarorszag EU27 Magyarorszag
(EU-27-Mo.) (EU-27-Mo.)
% %-pont % %-pont
20-64 évesek 68,5 62,1 -6,4 68,6 60,7 -7,9
15-24 évesek 32,9 18,6 -14,3 33,7 18,3 -15,4
25-49 évesek 77,5 74,8 -2,7 78,0 73,6 -4,4
55-64 évesek 48,9 36,9 -12,0 47,4 35,8 -11,6
Alapfoku végz. 52,2 37,5 -14,7 53,0 36,5 -16,5
20-64 . .
évese Kozépf. végz. 69,7 63,6 -6,1 69,9 62,1 -7,8
k e L
Felsofoku 81,9 78,7 -3,2 82,1 78,4 -3,7
végz.
20-64 Férfiak 74,6 68,1 -6,5 75 66,8 -8,2
évese
k Nék 62,4 56,4 -6,0 62,3 54,9 -7,4

Forras: Eurostat, LFS

Az alacsony ndi foglalkoztatottsag mogott fontos szerepet jatszik a gyermekvallalasi korban
1év0 ndk alacsony munkaerd-piaci részvétele. A 25-34 éves ndk foglalkoztatasi rataja tobb
mint 15 szazalékponttal alacsonyabb, mint a 40-es éveikben jaro korosztalyé, amely még
unios Osszevetésben is kifejezetten magasnak szamit.

A gyermekvallalasi kor jol ismert kitoloddsa azt eredményezi, hogy ma egy ,tipikus”
¢desanya Magyarorszagon 30 év koriili (tobbedik gyermekét vallalva pedig a feletti) életkort,
és résztvevoje Volt az oktatasi expanzionak. Az adatok szerint a 2010-es év volt az elsd,
amikor a gyermeket vallalo6 ndk kozott mar a diploméaval rendelkezdk voltak relative
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tobbségben. A magasabb iskolai végzettség pedig altalaban jobb munkaeré-piaci helyzettel is
tarsul.! fgy a tarsadalom atalakuldsaval, a nék iskolai végzettségének novekedésével a
gyermeket vallalo ndk szamdra a munka és a maganélet Osszeegyeztetése egyre inkabb
elétérbe keriil.

A foglalkoztatas teriileti dimenzidjaban egymassal ellentétes iranyu valtozasok figyelhetok
meg. A fejlettebb térségek koziil a kozponti régidban, a Kozép- és Nyugat-Dunantulon, mig a
hatranyos helyzetl teriileteken beliil az észak-alfoldi régioban nétt jelentésebb mértékben a
foglalkoztatottak szama 2010-2012 kozott. Mivel a regisztralt allaskeresOk szama is a
gazdasagilag fejlettebb régidkban csokkent a leggyorsabb ilitemben, mindezek azt tdmasztjak
ala, hogy ezekben a térségekben dontéen a versenyszféraban boviilt a foglalkoztatas. Ezzel
szemben a hatranyos helyzeti régiokban alapvetden a kdzfoglalkoztatas térnyerése emeli a
foglalkoztatasban allok szamat és csokkenti id0szakosan az allaskeresOk allomanyat. Az
orszagban mindossze két olyan megye van (Csongrad és Baranya), ahol 2010 és 2012 kozott
nem nott a foglalkoztatas szintje. Ezzel szemben 3 szézalékpontnal gyorsabb ilitemben nétt a
foglalkoztatasi rata Szabolcs-Szatmar-Bereg, Vas, Békés és Hajdu-Bihar megyékben. Feltiing
a Kozép-Dunantali régid foglalkoztatasi szintjének stagnaldsa az elmult egy évben, valamint
az Eszak-Alfoldi régié lassu kozeledése az orszagos atlaghoz.

A teriileti kiilonbségek azonban a kisebb moddosulasok ellenére az elmult harom évben
tovabbra is igen stabilnak mutatkoztak. Az orszag kdzponti valamint nyugati régidinak elénye
tovabbra is tetemes. Ezekben a munkaeré-piaci szempontbol kedvez6bb helyzetben 1évo
régiokban a munkavallalési kori népesség foglalkoztatdsi ratija tovabbra is tobb mint 10
szazalékponttal magasabb, mint pl. Eszak-Magyarorszagon. A régios foglalkoztatasi mutatok
rdaadasul igen nagyfoku lokalis, térségi szintii kiilonbségeket takarnak (1d. késébb a
nyilvantartott allaskeresdk c. részben is), €s stlyos probléma a falusi foglalkoztatas kritikusan
alacsony szintje.

Szerkezeti valtozasok a foglalkoztatasban

A foglalkoztatas dgazati atrendezddésére jellemzd, hogy 5 nemzetgazdasagi agban (banyaszat,
energiaipar, épitdipar, oktatds és a hdztartdsi szolgaltatds) viszonylag jelentdés mértékii
létszam-csokkenés kovetkezett be 2010 és 2012 kozott. Ezek koziil az épitdipar (246 ezer £0)
és az oktatas (314 ezer f6) a nagyobb létszamot foglalkoztato dgazatok.

Osszesen négy olyan nemzetgazdasagi 4g van, ahol 2010 és 2012 kozétt 10%-ot meghaladd
mértékben nétt a foglalkoztatottak szdma. Ezek az adminisztrativ és szolgéltatast tamogatd
tevékenység (21%), a mezdgazdasag (16,6%), az ingatlaniigyletek (11,3%), valamint a
vizellatas, hulladékgazdalkodas (33,6%). A feldolgozoipar enyhén novekvd létszama az
aldgazatok ellentétes eldjeli mozgasa mellett kovetkezett be: mig a fémalapanyag-gyartas
feldolgozas agban és a jarmiigyartasban jelentds boviilés (11% illetve 35%) figyelhetdé meg,
addig a vegyi anyaggyartds, a textil, ruhazat, borgyartds aldgazatban illetve a villamos
berendezés gyartasban jelentdsebb csdkkenés tortént. Osszességében abszolut szdmban
nagyobb létszambdviilés az alabbi teriileteken kovetkezett be 2010 és 2012 kozott a
munkaerd-felmérés szerint: mezdgazdasag, jarmiigyartds és adminisztrativ és szolgaltatast
tamogatd tevékenység.

! Forras: Demografiai Portré 2013, KSH-NKI
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Forras: KSH, Munkaerdé-felmérés

A munkaeré-felmérés onbevalldson, kérddives kikérdezésen alapuld mintavételes eljarasa
mellett a KSH intézményi statisztikdjaban allnak rendelkezésre adatok a foglalkoztatottsag
alakulasarol. Ez az adatfelvétel az 5 6 feletti vallalkozasokban, a koltségvetési szektorban,
valamint a megvizsgalt nonprofit szervezeteknél alkalmazasban allok korére terjed ki. A
statisztika szerint a nemzetgazdasagban alkalmazasban allok létszama 2012 éves atlagdban
26744 ezer fot tett ki, 68%-uk a versenyszféraban (1 817,2 ezer f6), 28%-uk pedig a
koltségvetési korben dolgozott (751,3 ezer £6). A nonprofit szféra 106 ezer f6t alkalmazott.
Mir a munkaerd-felmérés agazati adatain is lathatd volt, hogy a versenyszféra keresletére
kettoség a jellemzo: bizonyos feldolgozodipari agazatok, melyekre a kiilsé kereslet élénkiilése
kedvezden hat, bovitették létszdmukat, mig a belsd kereslettel szorosabb kapcsolatban allo
szolgaltatasok 1étszama stagnal, az épitdipar 1étszama pedig csokken. A koltségvetési szféra
teljes létszama 2012 év eleje o6ta novekedést mutat a kdzfoglalkoztatasban dolgozok ndvekvo
szamanak hatdsa. A koltségvetési szféra kozfoglalkoztatottak nélkiil szamolt 1étszama
ugyanakkor 2009 elejétdl kezdédéen csokkend trendet mutat.

A munkanélkiiliség alakulasa

A globalis valsag elotti években Magyarorszagot kivéve minden tagdllamban csokkent a
munkanélkiiliség. Ennek mértéke unids szinten -2,2 szazalékpont volt, az Gjonnan csatlakozott
orszagokban pedig ennél mindenhol gyorsabb litemii munkanélkiiliség-csokkenés kovetkezett
be. Ezzel szemben Magyarorszagon 2 szazalékponttal nétt a munkanélkiiliségi rata 2004 és
2008 kozott. A valsag utdni iddszakban mindenhol egyardnt romlo tendencia volt
megfigyelhetd. Ezen beliil kiilondsen az ifjisagi munkanélkiiliség mértéke nétt aggasztd
mértékben szinte minden tagallamban, 2012-re unios szinten 22,8 szazalékot tett ki.

A 2008-as vilagvalsagot kovetéen Magyarorszagon is emelkedett a munkanélkiiliség (mintegy
3 szazalékponttal), a munkanélkiiliségi rata ezt kovetéen 11 szazalék koriil stagnalt (2012-ben
10,9%-0s volt). Az eurdpai folyamatokkal parhuzamosan Magyarorszdgon is elsdsorban a
fiatal korosztalyokat sujtotta a munkaeré-kereslet valsagot kovet6 csokkenése, 2012-ben a 15-
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24 évesek munkanélkiiliségi ratdja 28,1% volt. Végzettségi bontasban a munkanélkiiliség
foként az alacsonyan képzettek korében jelentds: az alapfoku végzetséggel rendelkezok
44,7%-0s rataja joval kedvezotlenebb, mint az uniods atlag (30,3%), ezzel szemben a diplomas
fiatalok munkanélkiilisége (18,9%) alig rosszabb az uniés atlagnal (17,9%).

Probléma hazankban a tartés munkanélkiiliség magas aranya (2012-ben az allaskeresdk
46,7%-a legalabb mar egy éve nem talalt munkat), melyen a valsdg okozta nagy volumeni
bearamlas csak ideiglenesen valtoztatott. A magyar adat megfelel az unios atlagnak, és nalunk
is komoly probléma az idésebb munkanélkiilieck korében a tartds munkanélkiiliség
kiemelked6en magas aranya (eléri a 60%-0t).

Ha az iskolai végzettségi szintek szerint vizsgaljuk a munkanélkiiliség alakulasat, a
legnagyobb iitemli novekedést az alapfoku végzettségliek esetében tapasztaltuk a valsagot
megel6zd években, amikor 6,4 szazalékponttal nott ennek a rétegnek a munkanélkiilisége
Magyarorszagon. Ezt a valsadg utdn mar csak 1,5 szdzalékpontos ndvekedés kovette, ami a
kiterjedt kozfoglalkoztatasi programoknak tudhatdé be. A piaci kereslet ugyanis rendkiviil
lanyha és csokkend az alacsony iskolai végzettségii munkaerd irant a modern gazdasagokban,
¢s Magyarorszagon is hasonlé tendencia figyelhetdé meg a rendszervaltas ota.

Regisztralt allaskeresok szamanak alakulasa, szerkezeti jellemzoi

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat regiszterében nyilvantartott allaskeres6k atlagos
zaronapi szama 2012-ben 559,1 ezer fot tett ki, ami 23,8 ezer fovel (4,1%-kal) kisebb, mint
2011-ben volt. A 2006 6ta folyamatosan novekvé allaskeres6i 1étszam utan ez kifejezetten
pozitiv fordulatnak szamit. A nyilvantartott allaskeres6k gazdasagilag aktiv népességhez
viszonyitott relativ ardnya ezzel — 0,5 szazalékpontos csokkenést kovetden — 12,6%-ot
mutatott.

Teriileti kiilonbségek

A munkanélkiiliség éves valtozasanak iiteme az orszag kiilonbozd térségeiben igen eltérd volt
¢s megyéjeben csokkent 2012-ben. A legnagyobb mértékii mérséklddeés a Nyugat-Dunantilon
(8,8%-kal) és a Kozép-Dunantilon (7,6%-kal) kovetkezett be. Meg kell jegyezni, hogy a nagy
volumenti és 2012-ben dominansan hosszabb ideig tartdo kozfoglalkoztatasi programok egyes
hatranyos helyzetli megyékben érdemben javitottadk a mutatot (pl. Békés megye).

A hosszabb tavu trendeket vizsgalva az elmult 5 évben a K6zép-magyarorszagi régio volt az,
ahol a legnagyobb mértékli volt az allaskeresdi 1étszam emelkedése: 2008 és 2012 kozott
csaknem a dupldjara emelkedett a kozponti régidoban az allaskeresOk szdma, amely ndvekedés
2012-ben stagnalassa szelidiilt. Mindehhez hozzajarult, hogy a pénziigyi valsagban valamint a
magyar makrogazdasagi intézkedéseket kisérd kereslet-csokkenésben érintett agazatok
nagyobb aranyban koncentralodnak a fovarosra, amely abbol is jol latszik, hogy 2012-ben a
csoportos leépitésekben érintett munkavallalok 40%-at a kozponti régid6 munkaerdpiacarol
bocsatottdk el. Ezen kiviil a kozszféra létszdmcsokkentése és létszamstopja is nagyobb
aranyban érintette e régi® munkaerOpiacat. A megyék koziil a legtobb nyilvantartott
allaskeresot éves atlagban tovabbra is Borsod-Abatj-Zemplén (66,6 ezer f0) és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében (59,2 ezer f0) tartottak nyilvan 2012-ben.

Az allaskeresOk gazdasagilag aktiv népességhez viszonyitott relativ mutatdjaban igen jelentds
tertileti kiilonbségek mutatkoznak. E mutatd szerint a nyilvantartott allaskeresOk aranya
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a legmagasabb (24,4%), mig ugyanez a mutatd a
legalacsonyabb értéket Gyér-Moson-Sopron megyében veszi fel (5,0%). A megyék kozott
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megfigyelt kiilonbségek azonban elfedik a munkaerdpiac kistérségi, telepiilési szinti
kiilonbségeit, holott ezek a kiilonbségek igen jelentdsek, akar egy-egy megyén beliil is. Az
orszag legrosszabb munkanélkiiliségi mutatéival rendelkezd térségei Baranyaban,
Somogyban, Nogradban valamint Eszak-Kelet Magyarorszagon talalhatéak. A helyi szinten
kimagasl6 munkanélkiiliséget elsdsorban strukturalis okok, valamint a népesség alacsony
mobilitasi hajlandésaga magyarazza.

Nemek szerinti vizsgalat

A két nem esetében ellentétes iranyu trend jellemezte az elmult években az allaskeresok
szamat (a férfiak szama csokkend, a n6ké novekvd volt), melynek eredményeképpen 2012-
ben éves atlagban kisebb volt a férfiak szdma a nyilvantartott allaskeresék kozott (49,3%),
amire ebben az évezredben még nem volt példa. A valsdg munkaerd-piaci hatdsai
negativabban ¢érintették a férfiakat, szdmuk 2008 ¢és 2009 soran a ndkhoéz képest
erdteljesebben emelkedett. Ez a trend fordult meg 2012-ben, amikor is a férfi allaskeres6k
szamanak erdteljesebb csokkenése kovetkeztében éves atlagban szdmuk a néké ala esett. A
férfiak nemcsak a gazdasagi konjunkturalis hatasoknak, de az éven beliili szezonalis
hatasoknak is jobban ki vannak téve, mint a nék. Nagyobb aranyban dolgoznak ugyanis
azokban az ugynevezett szezonalis agazatokban (pl. épitdipar), amelyek foglalkoztatotti
l1étszama erdsen hullamzik az év sordn. A munkaerdpiac normalis szezondlis ingadozésainak
hatasat 2012-ben tovabb erdsitette a nagy volumenti kozfoglalkoztatas, amely résztvevoi
kozott kétharmad-egyharmad a férfiak és nék aranya.

Korcsoport szerinti vizsgalat

A nyilvantartott allaskeresék szamanak korcsoportonkénti vizsgalata esetén jol latszik az,
hogy a korhatar el6tti nyugdijazas korlatozasa és a nyugdijkorhatar emelkedése miatt az
idések egyre tovabb maradnak aktivak a munkaerdpiacon. Az iddsebb népesség (50-64
évesek) foglalkoztatasi ratdjanak fokozatos javuldsa mellett ugyanis novekszik koriikben a
munkanélkiiliség is. 2012-ben éves atlagban az allaskeresok kozott az 55 évesnél idésebbek
aranya 12,6% volt. Mig a legtobb korcsoport 1étszama csokkent, addig az 55 éven feliilieké
egy év alatt 8,6%-kal, két év alatt 22,7%-kal emelkedett, kiilonésen a nék koérében. Az 50
felettiek elhelyezkedési esélyei nehezebbek, amit alatdmaszt az a tény is, hogy koriikben
magasabb (39%) a tartos allastalanok aranya a teljes allaskeres6i korhoz képest (25,7%). A
palyakezdo allaskeres6k szama a 2011-ben megfigyelt stagnalast kdvetden szintén jelentésen
emelkedett 2012-ben, a novekedés mértéke 16%-ot tett ki. Szamuk éves atlagban 61,5 ezer
fore, aranyuk az allaskeres6k korében 11%-ra emelkedett.

Iskolai végzettség szerinti vizsgalat

A nyilvantartott allaskeresdk legnagyobb hanyada (40,3%-a) tovabbra is a 8 altaldnos osztalyt
vagy kevesebbet végzettek korébdl keriil ki. Tovabbi valamivel kevesebb, mint 30%-uk
szakiskolat, szakmunkasképzot végzett. Bar valamennyi iskolai végzettségli allaskeresoi
csoport 1étszama csokkent 2012-ben, a szakiskolaban végzettek szamaban kovetkezett be a
legnagyobb mértékii, atlagon feliili csokkenés egy év alatt (6,1%). Az allaskeresék 15%-a
tartozott a szakkdzépiskoldban végzettek csoportjaba, s tovabbi csaknem tizediik érettségizett
gimnaziumban. A diplomasok aranya 5,6%-0t tett ki.

Fontos felhivni a figyelmet az allaskeresdk iskoldzottsdgaban megfigyelhetd jelentds teriileti
kiilonbségekre. Mig a kedvezdébb munkaerd-piaci helyzetii teriileteken az allaskeresok
Osszetétele is kedvezObb (Budapesten példaul a diplomas allaskeres6k aranya csaknem
haromszorosa az orszagos atlagnak), a kedvez6tlenebb munkaerd-piaci helyzetii teriileteken

15



A dokumentumot a Kormany nem targyalta meg, ezért az nem tekintheté a Kormany allaspontjanak.

feliilreprezentaltak az alacsony végzettségiick (pl. Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a
nyilvantartott allaskeresok mintegy fele csak maximum 8 altalanos osztalyt végzett).

Allaskeresok altal kapott ellatasok szerinti vizsgalat

A nyilvantartott allaskeresok Osszetétele a kapott ellatas tipusa szerint jelentdsen megvaltozott
azt kovetden, hogy 2011 szeptemberétdl modosultak az allaskeresési ellatdsok formai és
feltételei. Egyre kevesebben részesiilnek a jelentdsen megrovidilt folyodsitasi ideji
allaskeresési jaradékban, mikozben nétt a foglalkoztatast helyettesitd tdmogatast igénybevevo
allaskeresok szama. 2012-ben éves atlagban 68,9 ezer f0, az allaskeres6k mindossze 12,3%-a
volt jogosult allaskeresési tamogatasra®, tovabbi 200,3 ezer 8 (35,8%) részesiilt
foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban vagy (minimalis Iétszamban) rendszeres szocialis
segélyben (0sszefoglaléan szocialis tipust ellatasban), mig az allaskeresdk tobb mint fele
semmilyen ellatdsra nem volt jogosult. Az el6zd évhez képest 10,2%-kal nétt a szocialis
tipusu ellatasban részestilok szdma, mig tobb mint a felére csokkent az allaskeresési
tdmogatasok jogosultjainak a szdma. A lerdvidiilt folyositdsi idejli jaradék noveli a
munkakeresés intenzitasat annak lejartat kovetden, a szocialis segélyben részesiilék szamanak
novekedése pedig, annak munkdhoz kotése végett (évente 30 napos foglalkoztatasi
kotelezettség, amit évente vizsgalnak feliil) szintén noveli a potencialis munka-kinalatot.

Munkaerdé-igények az NFSZ latokorében

A 2012-es év folyaman 45 ezer foglalkoztatd Osszesen 482 ezer f6s munkaerdigényét jelezte
az illetékes munkatigyi kirendeltségen. Az Gijonnan bejelentett allasok szama 12,2%-kal (67,1
ezerrel) csokkent 2011-hez képest, amely mind a tdmogatott, mind a nem tdmogatott
allaskinalat mérséklédésének eredménye. Az Ujonnan bejelentett allasok tulnyomo része
tamogatott foglalkoztatds keretében keriilt bejelentésre. A tamogatott allasok dominancidja
fokozatosan erdsodik kdszonhetden a nem tamogatott allasok alacsony szintjének, valamint a
kozfoglalkoztatasi programok eldtérbe kertilésének.

A hatranyos helyzetii térségekben a tdmogatott allasok vannak tobbségben, mig a fejlettebb
megyékben a nem tamogatott allasok. Agazatok szerint a 2012. évi nem tamogatott
munkaerd-kereslet 26,9%-a a feldolgozoiparbol, 14,7%-a a kereskedelem, gépjarmiijavitas,
tovabbi 13,3%-a pedig az adminisztrativ tevékenység teriiletrdl érkezett. A tAmogatott allasok
esetében a legtobb 4allas a szakképzettséget nem igényld, egyszerli foglalkozasokra
vonatkozik. A legtobb nem tamogatott allast tovabbra is a szolgaltatasi és szallitasi,
Osszeszereld, elado, szakacs és tehergépkocsi-vezetéi munkakordkben jelentették be.

Ha az NFSZ adatai alapjan Osszevetjilk a munkaerd-keresletet (bejelentett nem tamogatott
allasok) a munkaerd-kindlattal (nyilvantartott allaskeres6k), elmondhatjuk, hogy a munkaerd-
hidny és munkaerd-tobblet egyszerre van jelen Magyarorszagon. A kinalati oldalon az
alacsony munkavallalasi hajlammal, szakképzetlenséggel vagy nem megfeleld szakmai
tudassal, elavult szakmaismeretekkel, nem megfelelé kompetenciakkal jelen 1évé allaskeresk
mellett az orszag egyes teriiletein kialakultak és tartésan megmaradtak a hidnyszakmak.
Ennek kovetkeztében a keresett és a tultelitett szakmak korében évek ota atfedés van. Ennek
oka egyrészt a magyar munkaerdpiac teriileti egyenldtlenségei és az alacsony mobilitas,
masrészt az is, hogy az adott szakmaju/képzettségii allast keres6 személynek - a formalis
képzettségen feliili - szakmai ismeretei, munkatapasztalata, munkavégzési készségei ¢és
kompetenciai nem megfeleldek, vagy elavultak, motivaciojuk az allaskeresésre alacsony.

2 A kapott allaskeresési jaradékok atlagos hossza 2012-ben 72 nap volt.
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1.2 SWOT analizis

A munkaero-piacot érinto fontosabb kihivasok és eredmények, lehetéségek és veszélyek

Kulcsfontossagu kihivasok, gyengeségek

Eredmények, erdsségek

Munkaeré- | e Alacsony aktivitas és foglalkoztatas a e Pozitiv fejlodés az idésebb foglalkoztatottak
piaci rész- legtobb munkaeré-piaci csoportban foglalkoztatasi ratajaban, aktivitasdban
vétel (kiilonosen fiatalok, id6sek, alacsonyan e NO a foglalkoztatottakon beliil a felséfoka
képzettek, kisgyermekes nok) végzettséggel rendelkezdk aranya
e Alacsony munkaerd kereslet e A szocilis tipusu ellatashoz vald hozzaférés
e Szamottevo be nem jelentett munkavégzés korlatozasa/ feliilvizsgélata novelte a
¢ Fiatalok magas munkanélkiilisége munkakinélatot
e A NEET rata kissé EU atlag feletti e A Munkahelyvédelmi Akcidterv
e Munkanélkiiliek jelentds részének alacsony kedvezményei javitjak a hatranyos helyzetii
a foglalkoztathatosaga rétegek foglalkoztatasi esélyét
Munkaeré- | e Alacsony a teriileti mobilitas, a munkaerd- e N6 a rugalmas foglalkoztatasi formakban
piaci rugal- piacon egyszerre van jelen a munkaerdhiany dolgozok szama és aranya, kiilondsen az
massag és a tulkinalat, nagy teriileti kiilonbségek a egyszerisitett formaban és részmunkaiddben
foglalkoztatasban, alacsony falusi e Mobilitast tamogat6 aktiv munkaeré-piaci
foglalkoztatas eszkozok bevezetése s elérhetdsége
¢ Rugalmas foglalkoztatasi formak alacsony e Rugalmasabb munkajogi szabalyozas (Uj
elterjedtsége Munka Torvénykonyve)
Aktiv e Egyensulytalansag az aktiv munkaerd$-piaci e Forrasok hatékonyabb allokacidja és
munka- eszkozok koltségvetési szerkezetében felhasznaldsa
erépiaci o Kevés lehetdség nyilik a e Komplex munkaer6-piaci programok jo
politikak és kozfoglalkoztatasbol az elsédleges eredményeket produkalnak
munka- munkaerd-piacra torténd kijutasra e Egyre tobb fiatalokat célz6 munkaerd-piaci
lgyi o Alacsony GDP-hez mért aktiv eszkoz program beindulasa, mely az inaktivakat
intézmény- raforditas aktiv statusba segiti
rendszer e Szakmai és intézményi iranyitis megosztott | e Virtualis Munkaerdpiac és az 0j szolgaltatdsi
o Kapacitasproblémak: nd az egy iligyintézére modell modern és hatékony miikddést tesz
juto allaskeresk szama lehetdvé
o Az aktiv eszk6zok hatékony miikodtetése o Korszerti informacios rendszer
érdekében bevezetendo technikak (pl:
profiling) eréforras-igényesek
Munka és e A gyermekgondozasi szolgaltatasok e Rugalmasabb munkajogi szabalyozas (Uj
magan-¢élet esetében fér6helyhiany egyes telepiiléseken Munka Térvénykonyve)
egyen- o A gyermekvallalas kedvez6tlen hatdsa a o Gyermekgondozasi kapacitasok (fér6helyek)
sulya foglalkoztatasra, a kisgyermekes nék jelentésen boviiltek utobbi években
alacsony foglalkoztatasi rataja
o Rugalmatlan gyermekgondozasi rendszerek,
pénzbeli ellatasok rugalmatlansaga
Munkahely | e A munkabéreket terheld magas adoék e Pozitiv elérelépés az ad6ék csokkentésében
teremtés o A Munkahelyvédelmi Akcidterv hatasa
egyszerre munkahelymegtart6 és teremtd
Kepzettség | o Alacsony a diplomasok aranya az unios o Pozitiv fejlodés a felsofoku végzettséglick
, egeész atlaghoz képest aranyaban
¢leten at e Rendkiviil alacsony az egész életen at tartd e Dualis képzési rendszer kiterjesztése
tartd tanulasban valo részvétel e MKKR fejlesztés alatt all
tanulas e Validacids rendszer hianyzik, a tapasztalati e FelsGoktatas reformja
tudas beszamitési lehetdségei hidnyoznak e 11j OKJ és fels6oktatasi képzés pontosabb
o Korai iskolaelhagydk aranya n6 lehatarolasa, OKJ beszamithatdsaganak
(kreditalhatosag) kialakitasa a
felsdoktatasban
Erdek- o Kevés szerepet kapnak az agazati alkuk e Egykulcsos adorendszer fehérité hatdsa
egyeztetés e Agazati szakszervezeti érdekérvényesité e Bérkompenzacio végrehajtasa
bérpolitika képesség gyenge o A bérkoltségek egyes hatranyos helyzetli

Szakszervezetek gyenge szervezettsége

célcsoportoknal jelentdsen csokkentek
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Lehetdségek Veszélyek
Munkaerd- A Munkahelyvédelmi Akcioterv o Kiszoritd hatds: a munkaltatok a normal
piaci kedvezményeinek kiterjesztése egyéb foglalkoztatas helyett alkalmazzék a terjedd
részvétel hatranyos helyzetii csoportokra rugalmas munkavégzési formakat
Rugalmas foglalkoztatasi formak e Magas bérszinvonall unids orszdgok
elterjesztése (job-sharing, részmunkaidd, elszivo hatasa bizonyos munkavallaloi
mini-jobs, stb.) csoportoknal (a hianyszakmak az EU-ban
Gazdasag kifehéritésével a KKV-k szinte azonosak)
foglalkoztatasanak novelése o Gyenge atmenet a kozfoglalkoztatas és a
versenyszféra kozott, emberek tomegei
ragadnak bent a kdzfoglalkoztatasban
¢ A nyugdijkorhatar emelése csokkenti a
fiatalok munkavallalasi lehetdségeit, lassitja
a munkaerd-allomany cserél6dését.
Aktiv A munkaiigyi szervezet szolgaltatasai e Egymas hatasat kiolt6 intézkedések
munka- mindségének javitdsa, személyre szabott o A munkaiigyi szakigazgatas atszervezése
erdpiaci szolgaltatasok nyujtasa nyoman nd az informaci6 aramlas
politikak €s Az uni6s forrasbol finanszirozott aktiv toredezettsége és romlik az iranyitas
munka- programok segithetnek az NFSZ szakmai szinvonala
}'igyi kapacitasproblémain o A haza és uniés finanszirozasu fejlesztésii
intézmeny- A hatékony aktiv eszkdz mitkodtetési programok parhuzamossagai
rendszer technikak (pl: profiling) elterjedésével hatékonysagveszteséget okozhatnak
hosszu tavon eréforrasokat lehet
megtakaritani, illetve javul az eszk6z6k
eredményessége
Munkahely Az unids forrasok nagyobb hanyada keriil o A novekvo tamogatasoknak magasabb a
teremtés felhasznalasra kozvetlen holtsulya
gazdasagfejlesztésre és
munkahelyteremtésre
Képzettség A formalis végzettség magas aranya jo o Korai szakmavalasztas nem megalapozott
, €gész alapot teremt a kompetencia fejlesztésre €s dontésekhez vezethet
életen at az egész ¢leten at tartd tanulas magasabb
tartd szintjére
tanulds Specialis oktatasi, nevelési programok
ovodaskoruak és altalanos iskolaskortiak
részére, ezen specialis programok
tovabbfejlesztése
A munkaerdpiac keresleti oldalanak az
eddigieknél erésebb figyelembe vétele
feln6ttképzésben és a dualis képzésben
egyarant
Erdek- A gazdasagi novekedés fliggvényében a e Nem allnak rendelkezésre azok a forrasok,
egyeztetes bérrendezés kiterjesztése a teljes kozszférara amelyek sziikségesek a kdzszféra egésze
bérpolitika Vallalati szinten tjraszervez6dd kereseteinek felzarkoztatasahoz

szakszervezetek alakulasa
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2.  Kozéptavu trendek

A fejlesztéspolitikai kdrnyezetet alapvetden befolydsoljak a tarsadalmi és gazdasagi
folyamatok véltozasai. A beavatkozasok tervezésekor tehat javasolt a multbeli folyamatokon
tal a rovid-, illetve kozép-tdvon varhatd jovobeli trendeket is figyelembe venni. Kozép és
hosszabb tava eldrejelzéseknél viszonylag pontosan meg lehet hatarozni a demografiai
folyamatokat és ezen keresztiil a munkaerd-kindlat varhato alakuldsat, mikdzben a gazdasagi
konjunktara, a kibocsatas és a gazdasag szerkezeti atalakulasanak eldrejelzése lényegesen
tobb bizonytalansagi tényezdt hordoz.

Az elkdvetkezd id6szak hazai fejlddésére vonatkozo egyik fontos feltevés, hogy az elmult
mintegy két évtized alatt végbement az dtmenet a tervgazdalkodasbol a piacgazdasiagba. Az
utobbi években pedig a globalis valsagra adott, a teljes nemzetgazdasag muikodését
hatékonyabba tevd intézkedések biztosithatjadk, hogy Magyarorszag egy fenntarthatd
novekedési palyara alljon. A masik alapfeltevés a konvergencia, ami azt valdszinisiti, hogy a
hazai kibocsatas, termelékenység és foglalkoztatasi szint fokozatosan kozelit a legfejlettebb
piacgazdasagokhoz.

Mindezen feltételezések alapjan az elkdvetkezo iddszak fejlodése szempontjabol az varhato,
hogy a kibocsatds novekedéséhez nem kizardlag a javuld termelékenység, hanem egyre
inkabb a foglalkoztatas boviilése is hozzajarul. A gazdasag novekedéséhez sziikséges
munkaerd-tartalékot részben az inaktivak, részben a munkaerdpiac peremén 1évo
kozfoglalkoztatottak biztositjdk. Ezen kiviil a gazdasag bizonyos szegmenseiben akar
munkaerd-bevandorlas is elképzelheto.

Kiilso tényezok, nemzetkozi kornyezet

A magyar gazdasdg allapotdra erdsen hat tdgabb kornyezete, elsésorban az Eurdpai Unid
tobbi tagallaméanak fejlodése, amelyek a kis és nyitott magyar nemzetgazdasag legfobb
exportpiacai €s kereskedelmi partnerei. Ezért fontos kitérni az EU gazdasadganak fejlodését
befolyasolo kockazati tényezOkre.

Az Eurdpai Bizottsag prognozisa szerint az EU és az eurd-Ovezet gazdasaganak rovid tava
kilatasait tovabbra is bizonytalansag jellemzi. Az eur6-Ovezet valsaga valtozatlanul ranyomja
bélyegét a gazdasag helyzetére, de a varakozasok szerint 2013-ban fokozatosan helyre fog
allni a gazdasagi novekedés, 2014-t6] pedig tovabbi erdsodés varhatd. A valsag kezelését,
valamint a gazdasagi és monetaris uni6 mitkddésének javitasat célzo hatarozott szakpolitikai
intézkedések jelentOsen hozzajarulhatnak az unidé gazdasagi megszilardulasahoz. 2013-ban a
gazdasag véarhatéan Ujra novekedési palyara all: az EU egészében 0,4 szazalékos, az euro-
ovezetben pedig 0,1 szdzalékos GDP-bdviilés varhatd, mikdzben tovabbra is jelentds eltérések
lesznek az egyes tagorszagok kozott.

A nemzetkozi pénziigyi szervezetek (IMF, Vilagbank) el6rejelzései hasonléan optimista €s
kedvezd feltételeket valosziniisitenek a vildggazdasagban és a feltorekvd orszagok esetében
az elkovetkezd idOszakra. Ezek az eldrejelzések tjabban mar nem kettd, hanem jellemzden
harom-sebességii fellendiilést (feltorekvd piacok, USA és Euro-zona) valosziniisitenek. Ez
alapjan az Europai Union belil a kozép-kelet eurdpai térségben lehet erételjesebb
novekedésre szamitani kdzép-tdvon. Mindezt az Euro-zona vélsaga teheti bizonytalanna, ami
az Union kiviili fokozott exportorientaciora 6sztondzheti a konvergencia orszagokat. A révid-
tavu eldrejelzés a fejlodo és feltdrekvd piacok esetében atlagosan 5% feletti GDP novekedési
iitemet becsiil az elkdvetkezd években. A valsagbdl valo kildbalas az Euro-zondhoz tartozé
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orszagokban fog a leglassabb iitemben végbemenni, ezen beliil is jelentdsek maradnak az
orszagonkénti kiillonbségek.

Az Europai Bizottsdg és az EU Gazdasagpolitikai Bizottsaga kozos jelentése 2010 és 2060
kozott az Eurdpai Unidban 1,4%-os éves potencidlis GDP-novekedési iitemet prognosztizal.
Az Euro-zona esetében ennél szerényebb mértékii, 1,3%-os éves ndvekedés valosziniisithetd.
Az orszag-specifikus eldrejelzés Magyarorszag esetében 1,2%-os potencialis ndvekedést jelez
elére, tehat hosszl tdvon mar nem szamol tovabbi konvergenciaval.

A foglalkoztatast tekintve a demografiai folyamatok ereddjeként csokkend létszammal, de
novekvo foglalkoztatdsi szinttel szdmol az elérejelzés mind az Unid egészét, mind az egyes
tagallamokat érintéen. A jelentés szerint — mely a szakpolitikai intézkedések, reformok
hatasaival nem szamol — Magyarorszag esetében a 15-64 éves népesség foglalkoztatasi szintje
6,8 szazalékponttal, a 20-64 éveseké pedig 7 szazalékponttal boviilhet 2060-ig. Ez az iitem
lényegesen magasabb, mint az Uni6 egészére, vagy az Euro-zonara vonatkozd eldrejelzés.
Ezzel egyiitt a hazai foglalkoztatasi szint mindvégig az Uni6 atlaga alatt maradna, bar a
konvergencia a foglalkoztatas terén erételjes lenne.

Magyarorszag fejlddése szempontjabol indokolt megnézni a f6 exportpiacdnak szdmitd német
gazdasagra vonatkozo eldrejelzést is. A GDP adatok azt jelzik, hogy a valsagbdl vald
kilabalés iiteme a magyar gazdasdgban 1ényegesen lassabb, mint a német gazdasdgban. Ennek
oka az, hogy egyrészt a magyar valsdg mélyebb volt, mint a német, masrészt a kildbalas is
kés6bb kezdddott meg Magyarorszagon, mint Németorszdgban. Mikozben a visszaesés szinte
teljes egészében ugyanolyan gyorsan és mértékben érintette a két gazdasagot, addig a német
gazdasag joval gyorsabban ¢€s erdteljesebben kapott erére, mint a magyar. Bar a magyar ipari
novekedés motorja tovabbra is az ipari export és ezen belill a Németorszagba iranyul6 export,
a magyar cégek mégsem tudtak teljes egészében kiaknazni a német fellendiilést, a kereslet, és
ezen beliill az importkereslet ndvekedését. Hosszabb tavon a németorszagi fellendiilés azonban
tartosan kedvezo kiilso feltételeket biztosithat a magyar novekedés szamadra is.

A magyar gazdasag kilatasai foglalkoztatasi szempontbol

A tapasztalatok szerint a kedvezd kiilsé és belsd konjunkturlis feltételek nem vezetnek
automatikusan magasabb foglalkoztatashoz. A tapasztalatok szerint rovid-tavon nincs
egyértelmii kapcsolat a gazdasagi teljesitmény és a foglalkoztatas kozott. Az aktualis
foglalkoztataspolitika bizonyos keretek kozott meghatarozo a munkaerd-piaci helyzet, a
foglalkoztatas, a munkanélkiiliség és az aktivitas alakuldsaban.

Ami a jovot illeti, tobb tényezd is optimizmusra ad okot a gazdasagi fejlédés szempontjabol
Magyarorszagon:

- Viérhatéan a vildggazdasag ¢és az EU egyarant kikeriil a recessziobol, a legfontosabb
kereskedelmi partner, Németorszag gazdasaga javul6 tendenciat mutat.

- Magyarorszag kiilpiaci részesedése nd. Az eldrejelzés szerint az exportdinamika
meghaladja a kiils6 kereslet boviilését.

- A hazai exportorientacidé az eddigi trendet folytatva fokozatosan az EU-n kiviili piacok
iranyaba tolodik el (ez azért is fontos, mert a vilaggazdasag novekedésének egyre nagyobb
hanyadat a BRIC orszagok adjak.).

- A hazai allamhaztartasi egyensuly helyreallhat, ami eldsegiti a novekedést. Magyarorszag
kikeriilt a talzott deficiteljaras alol.

- Uj jarmiipari kapacitasok keriilnek kiépitésre és termelésbe allitasra.

- A beruhazasok szerkezete kiegyensulyozottabba valik, az exportra termel6 kapacitasok
mellett a belsd piacra termeld agazatokat is élénkiilés jellemzi (példaul az épitdipar, amit
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az ¢épiilet-beruhdzasok mellett az Otthonteremtési Program allami kamattdmogatdsa is
elésegit.).

- Az exportpiacok boviilése és gazdasagi ndvekedés varhatdan elsésorban az épitdiparban, a
feldolgozodiparban, a turizmus és vendéglatasban, valamint a kozszolgaltatdsok terén
(els6sorban az oktatasi és egészségiigyi szféraban) lehet szamitani.

Ezeket a premisszakat erdsithetik a kormany gazdasag- ¢és foglalkoztatasGsztonzo
beavatkozésai:

- Az elkovetkez0 EU koltségvetési iddszakban az wunids forrasok 2/3-a  kertil
gazdasagfejlesztésre és munkahelyteremtésre felhasznalasra.

- Az MNB novekedést 0sztonzd hitelbovitdé programja noveli a beruhdzasokat, a
versenyszféra cégei potolhatjdk a valsdg miatt elmaradt fejlesztéseket (elsdsorban a kkv-
szektor beruhdzasi aktivitasa erésddhet).

- A novekedés szerkezete kiegyensulyozottabba valik: a kiilsé konjunktira mellett a bels6
fogyasztdas novekedése is varhatd a haztartasok ¢€lénkiild fogyasztisa miatt, ami a
jovedelemado mérséklésébdl, illetve a kozmiidijak csokkenésébol fakad).

- A jogszabdlyi kornyezet megvaltoztatisa eldsegiti a munkaerdpiac rugalmassdganak
javitasat,

- Az ellatési rendszer reformjdban fontos szerepet jatszott a munkara Osztonzd elemek
erOsitése, a munkat terheld adok célzott csokkentése kedvezO hatassal van a
munkahelyteremtd beruh4zéasok beinditasara,

- Anyugdijazas korlatozéasa pedig hozzajarul a gazdasagi aktivitas ndvekedéséhez.

A multiplikatorhatas eredményeként a varhatdé munkahelybdviilés a teljes nemzetgazdasagra
kiterjedhet. Az NMH ¢és a GVI kozos rovid-tava prognodzisa szerint optimistabba valtak a
vallalkozasok iizleti klimara vonatkoz6 vérakozasai is. A valsagot kdvetd iddszakban eldszor
2010-ben valt ismét kedvezové az iizleti klima megitélése, ami azota nem valtozott érdemben:
2011-ben ¢és 2012-ben is tobbségben voltak azok a vallalkozdsok, amelyek pozitivan
értékelték az elkovetkezd idészak iizleti kilatasait és a gazdasagi kornyezetet. Erdemes
ugyanakkor felhivni a figyelmet néhany problémadra, amely az alapvetden pozitiv dsszképet
némileg megzavarja:

- A gazdasagi novekedés iiteme varhatdoan gyorsul kozép-tdvon, de a munkaerd iranti
kereslet csak bizonyos szegmensekben lesz dinamikus. Osszességében a javuld gazdasagi
teljesitmény mellett csokkend élémunka-igény valoszinisithetd.

- Novekedés elsésorban a magas hozzaadott értékii munkahelyek esetében varhato. Kérdés,
hogy ennek mennyiben tud a jelenlegi munkaerd-kindlat megfelelni. Ennek kapcsan
fontos szerepet kapnak a munkaer6 foglalkoztathatosagat javito allami beavatkozasok.

- Az atipikus foglalkoztatasi formakat a munkaltatok egyre nagyobb hanyada alkalmazza,
ez ugyanakkor némileg csokkentheti a normal foglalkoztatas’ novekedési lehetdségeit.

- Alapveté kockazatot jelent az alacsony iskolai végzettségli réteg munkapiaci
munkalehetdséget kinal.

- A nagy volumenii kozfoglalkoztatas elvonhatja az emberi eréforras egy részét, kiillondsen
a falusi térségekben, ahol kritikusan alacsony a foglalkoztatés szintje.

- Nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban még mindig magasnak szamitanak a munkat terhelé adok.
Sziikséges, hogy a munkaerd-koltségek €s az adminisztrativ terhek terén tett jelentds
konnyitések segitsék a munkahelyek szdméanak novekedését. A munkat terheld adok
csokkentése alapozhatja meg, hogy a gazdasagi novekedéssel parhuzamosan tartds
foglalkoztatas-boviilés is bekovetkezzen. Indokolt lehet az eddig bevezetett
kedvezmények tovabbi célcsoportokra torténd kiterjesztése.
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A munkaero-allomany varhato alakulasa

Mikdzben a vildg népessége az eldrejelzések szerint az elkovetkezd 40 évben mintegy 35%-
kal 9 milliard f61¢ nd, addig Eurdpa részesedése a ndvekvd kiilsé migracié ellenére tovabb
csOkken ¢€s a vilag népességének mintegy 5,5%-at teszi majd ki.

Az EU legtobb tagallamaban a termékenységi rata novekedése varhatd, amelynek iiteme
azokban az orszagokban lesz magasabb, ahol a rata értéke az unios atlag alatt van, igy példaul
Magyarorszagon. Az EU egészét tekintve a termékenységi rata 2010 és 2060 kozott 1,59-r6l
1,71-re n6, mig Magyarorszagon 1,35-r61 1,50-re. A ndvekedés ellenére egyetlen unids
tagallamban sem fogja a termékenységi rata elérni a népesség potlasdhoz sziikséges 2,1-es
nagysagrendet.

A sziiletéskor varhatd élettartam esetében is feltételezhetd a konvergencia egyrészt a nemek
kozott, masrészt az Unid egyes tagallamai kozott. Minden esetben az é€lettartam ndvekedése
prognosztizalhat6, valamint az feltételezhetd, hogy a névekedés azokban a tagallamokban lesz
gyorsabb tliteml, ahol a vérhatd élettartam jelenleg a legalacsonyabb. Az eldrejelzés szerint
2010 és 2060 kozott a férfiak sziiletéskor varhato élettartama 77-r6l 85 évre, a ndknél pedig
83-10l 89 évre emelkedik unids atlagban. A Magyarorszagra vonatkoz6 becslés a férfiaknal
70-r6l 82 évre, a ndknél pedig 78-rol 87 évre teszi a ndvekedés tlitemét.

A legnehezebb a migracio mérése és eldrejelzése. A fejlettebb eurdpai orszdgok fokozatosan
valtak migracids célorszagga, mig az ujonnan csatlakozott tagallamok esetében jelenleg még
erdteljes kétiranyl munkaerd-mozgas figyelhetd meg. Az Uni6 egészét tekintve az eldrejelzés
2010 és 2060 kozott mintegy 60 millids migracios tobbletet feltételez. Magyarorszag esetében
a nettd migracios létszdmot a népesség mintegy 12%-ara becsli a 2060-ig sz616 eldrejelzés,
ami tobb mint egymillié fonek felel meg. Magyarorszag tigy valhat migracios célorszagga,
hogy az Ujonnan érkezdk mellett egyre nagyobb hanyadot tehet ki a kordbban tavozok
visszaaramlasa. Az Eurostat arra vonatkozoan is készitett becslést, hogy milyen volument
potldlagos kiilsé munkaerd-bevonasra lenne sziikség a becsiilt migracion kiviil 2020-ig ahhoz,
hogy a népességen beliil a munkaerd-allomany aranya allandé maradjon. Az Unid egészében
ehhez 11 millio, Magyarorszag esetében pedig 200 ezer plusz bevandorléra lenne sziikség.

A fenti folyamatok eredményeként az Eurdpai Unio népességének kismértékii ndvekedése
véarhato az elkdvetkezd 50 évben az atlagéletkor jelentds emelkedése mellett. Az unids korfa
jelenlegi piramis alakja egyre inkabb oszlopformat mutat majd. Magyarorszdg azon
tagallamok kozé tartozik, ahol csokken a népesség 2010 és 2060 kozott. Ennek mértéke az
Eurostat progndzisa szerint mintegy 10%-osra tehetd. Ha ezek a folyamatok valosulnak meg,
akkor Magyarorszag népessége 9 milli¢ ald siillyed, mikdzben a népességen beliil névekvd
aranyt képviselnek a kiilfoldrél bevandorlok.

A népesség gazdasagi aktivitasat kiilonbozd tényezdk alakitjdk az egyes korcsoportokban. A
munkaerd-piaci részvétel valtozatlanul a legjobb munkavallalasi (25-54 év kozotti) korban
1évo férfiak esetében lesz a legmagasabb Eurdpdban az elkovetkezd évtizedekben, ami az
Eurostat becslése szerint 90% koriili szinten allanddsul. A nék munkavallalasi hajlandosaga
folyamatosan erdsodott az elmult két évtizedben és ez a trend az elkdvetkezd iddszakban is
varhatdéan fennmarad. Ezzel szemben a fiatalok munkapiaci részvétele a jellemzden hosszabb
iskolai tanulméanyok folytatasa miatt valosziniileg nem fog emelkedni, esetleg csokkenés is
elképzelhetd. Ezt dontden a tanulas melletti munkavégzés alakuldsa hatdrozza meg.

A korcsoportok koziil az idésebbek esetében varhatd tovabbi jelentds aktivitds-novekedés,
ami az europai orszadgokra jellemzé nyugdijreformmal hozhatdé 0Osszefiiggésbe. A
munkavallalasi koru (25-64 éves) teljes népesség aktivitasat ugyanakkor a nyugdijreformok
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csak mérsékelten érintik. Az eldrejelzés szerint 2020-ig nd a 20-64 éves aktiv népesség
szdma, majd 2020 ¢és 2060 kozott 28%-os csokkenés valoszintisithetd. Nemzetkozi
Osszehasonlitdsban a korhatdremelés Magyarorszagon eredményezi a legnagyobb aktivitas-
novekedést az 55-64 éves korosztalynal, ahol ez 2020-ig mintegy 16 %-ponttal, 2060-ig pedig
tobb mint 20%-ponttal emelkedhet. Ennek hatdsa azonban — csak gy, mint unids szinten —
mérsékelt marad a teljes népességre. Az Eurostat erdjelzése szerint a hazai aktivitasi rata az
EU-atlagnal gyorsabb iitemben ndhet, de ezzel egyiitt is varhatéan csk mintegy 73%-0S
szintre emelkedik 2060-ig. Ezzel Magyarorszag Romaniat és Olaszorszagot kovetden a
harmadik legalacsonyabb munkaerd-piaci részvételt elérd tagallam lenne az EU-ban.

A fenti folyamatok a dolgozdk/nem dolgozdk egymdashoz viszonyitott ardnyanak romlésat
eredményezik. Unids szinten az idéskortak gazdasagi fliggdségi ratdja a 2010. évi 40%-rol
varhatéan 70% f0l¢ emelkedik 2060-ra. Magyarorszag esetében ezt az értéket — a relative
alacsony foglalkoztatdsi szint miatt — 90% folé becsiili az unids eldrejelzés, csak ugy mint
Szlovakia, Lengyelorszag és Romania vonatkozasaban.

Ahhoz, hogy az Eurostat elorejelzésénél gyorsabb iitemben tudjuk novelni a foglalkoztatast,
elengedhetetlen a munkaerd mindségi javitdsa. A modern gazdasiag ugyanis egyre kevesebb
munkalehetdséget kinal a képzetlen, vagy alacsonyan képzett munkaerének. A népesség
iskolai végzettség szerinti alakuldsdnak eldrejelzése azt mutatja, hogy Magyarorszagon a
népességen beliil jelentdsen csokken az iskolazatlan, illetve az alacsony iskolai végzettségliek
aranya, mikozben a szakképzettséggel, érettségivel és diplomaval rendelkezdké emelkedik. Ez
a folyamat altalanos érvényli minden hazai régioban. A regionalis kiilonbségek a népesség
iskolai végzettség szerinti Osszetételében vérhatdéan csokkennek, kivéve a diploméval
rendelkezOkét, ahol a koOzponti régido és a tobbi régid kozotti szélsdséges kiilonbség
valtozatlanul fennmarad.

Az Eurostat a foglalkoztatds varhaté alakuldsara is készitett eldrejelzést. Ez alapjan a
foglalkoztatas-bdviilés iiteme unids szinten lelassul 2010 és 2020 kozott a megel6zd, kedvezd
konjunktaraval jellemezhetd évtizedhez képest. Az atlagosan csak mintegy 0,3%-0S
novekedés csak mintegy harmada az ezredfordulotol a globalis vélsag kezdetéig tartd
id6szakban tapasztalt éves foglalkoztatds-novekedési iitemnek. A foglalkoztatottak szdma
unios szinten varhatoan 2022-ben éri el csticspontjat, majd 2060-ig mintegy 15-16 millioval
csokken. Az Eurostat el0reszamitasa szerint a foglalkoztatottak szama Magyarorszagon 2027-
ben érheti el a csucspontjat, amikor 4 milli6 foglalkoztatottal szamolnak. Ezt kovetéen 2060-
ig 23%-0s csokkenés szerepel az elérejelzésben. Ez a folyamat egyértelmiien a népesség
fogyasaval fiigg O0ssze és nem érinti kozvetleniil a foglalkoztatdsi szint alakuldsat, ami az
egeész eldrejelzési periddusban emelkedd. Az Unid szadmitdsa szerint a hazai foglalkoztatéasi
szint 2020-ig 65%-ra, 2060-ig pedig 67-68%-ra néhet. Ez messze elmarad a kormanyzati
célkitlizéstdl, ezért a tovabbiakban az eddigieknél is nagyobb hangsulyt kell helyezni azokra a
kormanyzati intézkedésekre, amelyek a foglalkoztatds altalanos és réteg-specifikus
Osztonzésére irdnyulnak.
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3.  Jovokép, stratégiai célok és specifikus célok

3.1 Jovokép és stratégiai célok

Tekintettel az orszadg foglalkoztatas terén tapasztalhato jelentds elmaradasara, valamint
figyelembe véve a demografiai trendeket, a Kormany legfontosabb gazdasag- és
fejlesztéspolitikai céljanak a foglalkoztatas bovitését tiizte ki. Ez 6sszhangban van az unids
célkitlizésekkel is, hiszen az Eurdpa 2020 stratégia keretében kitlizott egyik f6 unids cél a
foglalkoztatas novelése, és 2020-ra a 20-64 éves népesség korében 75%-os foglalkoztatéasi
rata elérése az EU-ban.

A magyar Kormany az elmult években is fontos céljanak tekintette a munkaerd mobilizalasat:
a nyugdijkorhatdr fokozatos emelése €s a korai nyugdijazasi formakhoz valdé hozzaférés
korlatozasa eldsegiti a munkaval toltott idészak meghosszabbodasat, a munkaeréd munkaerd-
piacon tartdsat. A szocialis ellatorendszer munkara Osztonz6 modon alakult at, ezzel
parhuzamosan megerdsitésre keriiltek az aktiv eszkozok, és 0j kozfoglalkoztatasi program
indult. Az addrendszer is foglalkoztatas-barat modon alakult at, és egy 1j, a foglalkoztatas
koltségeit kdzvetleniil csokkentd munkaltatéi kedvezmény-rendszer keriilt bevezetésre.

A magyar Kormany kozéptavu célja az unios foglalkoztatasi célkitiizéssel valo konvergencia,
¢s egy modern, versenyképes, rugalmas hazai munkaer6-piac, ahol szamottevd
munkahelyteremtés valésul meg az elsédleges munkaeré-piacon, megfeleléen képzett
versenyképes munkaerd all rendelkezésre, gyors és hatékony munkaerd-piaci statusz-valtasok
valosulnak meg, a munkanélkiiliek és inaktivak elhelyezkedését hatékony, személyre szabott
munkaerd-piaci szolgaltatdsok segitik, a leghdtranyosabb helyzetlieck szaméra atmeneti
foglalkoztatasi lehetdségek allnak rendelkezésre, a munkaerd-piaci szereplok a valtozasokhoz
rugalmasan tudnak alkalmazkodni, valamint a foglalkoztatasi formak és képzési utak
figyelembe veszik az egyéni €lethelyzeteket.

Mindehhez hazai szinten mind a munkaerd kereslet bovitésére, mind a munkaer6é kinalat
mennyiségi és mindségi fejlesztésére sziikség van. A kereslet élénkitése elsOsorban a
gazdasagpolitika, gazdasagfejlesztés eszkozeivel érhetd el, mig a munkaerd aktivalasa és
foglalkoztathatésaganak javitasa a foglalkoztataspolitika egyik legfébb feladata.

3.2 Specifikus célok

Az elézéekben bemutatott stratégiai célok eléréséhez a foglalkoztataspolitika szdmara
rendelkezésre allé unids forrasokat tartalmazd OP specifikus célokat tiiz ki.

A munkanélkiiliek és inaktivak munkaba allasanak 6sztonzése az els6é ilyen specifikus
cél, amely a gazdasagi aktivitas és foglalkoztatds noveléséhez kapcsolodik. Ezen cél
eléréséhez sziikséges a legnagyobb kihasznélatlan foglalkoztatdsi potencidllal rendelkezd,
munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzeti €s alacsony részvétellel jellemezhetd
csoportok munkavallalasanak 0Osztonzése és segitése, foglalkoztathatosaguk javitasa. Az
aktivalas, az aktiv munkaerd-piaci intézkedések megerdsitése — Osszhangban az Eurdpai
Tanacs Magyarorszdgra vonatkozd 2013. évi orszag-specifikus ajanlasaival — és az ezen
intézkedésekben résztvevok szdmanak ndvelése, az eszk6zok hatékonysaganak javitasa
segitheti el a cél elérését a célcsoportok sajatos igényeit figyelembe vevd, megfelelden
célzott timogatasok révén.

A fiatalok aktivalasa, munkaba allasuk osztonzése és foglalkoztathatosaguk javitasa
onalléan megjelenitendd cél. A valsag kovetkeztében kiilondsen nehéz helyzetbe keriilt
fiatalok csoportjat érdemes kiemelni a munkaeré-piaci szempontbol hatranyos helyzeti
célcsoportok koziil, és kiilonalld célkitlizést tenni a nem tanuld és nem dolgozd 15-24 éves
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fiatalok munkaeré-piaci aktivalasara, segitésére vonatkozdéan. Ez dsszhangban van az utdbbi
id6szakban kiemelt politikai tdmogatast €lvezd, a fiatalok foglalkoztatasat célzd unids
kezdeményezésekkel is. A 2013. aprilisi EU tandcsi ajanlds unids szinten, majd a 2013.
juniusi orszag-specifikus ajanlés kifejezetten Magyarorszagot célozva szolit fel un. ,,Ifjusagi
Garancia” bevezetésére az ifjuisagi munkanélkiiliség visszaszoritasa érdekében. Ennek
értelmében minden 15-24 év kozotti fiatalnak konkrét segitséget (mindségi allashelyet,
tovabbképzési lehetdséget vagy gyakornoki helyet) kell felkindlni a munkanélkiilivé valast
vagy a tanulméanyok befejezését kovetd 4 honapon beliil. A fiatalok aktivalasanak javitasara
¢s az Ifjisagi Garancia magyarorszagi bevezetésére fokozatosan és a heterogén célcsoport
valtozatos igényeit figyelembe véve, a tamogatasok differencialasaval keriilhet sor, kezdetben
a leginkabb raszoruld, munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetii fiatalokra fokuszélva.
A beavatkozasok részét képezhetik példaul bértamogatasok, gyakornoki programok,
vallalkozova valas tamogatasa, munkaerd-piaci, vagy felzarkoztatd képzések stb.

A munkaeré-piaci szolgaltatasok hatékonysaganak és mindéségének javitasa’ specifikus
cél, amely az aktiv munkaeré-piaci eszk6zok hatékonysaganak és eredményességének
javitasdhoz is kapcsolodik. Az Eurdpa 2020 stratégidhoz kapcsolodod integralt irdanymutatasok
szerint ,,a foglalkoztatasi szolgalatok fontos szerepet jatszanak a munkaerdpiacon nem jelen
1évOk aktivalasaban, valamint a kereslet és a kinalat megfeleltetésében, ezért e szolgalatokat
meg kell erdsiteni annak érdekében, hogy mar korai szakaszban személyre szabott
szolgaltatasokat nyujthassanak, valamint aktiv és megel6z6 jellegli munkaer6-piaci
intézkedéseket hozhassanak. Ezeknek a szolgéltatasoknak és intézkedéseknek mindenki el6tt
nyitva kell allniuk, ideértve a fiatalokat, a munkanélkiiliség 4ltal fenyegetetteket és a
munkaerdpiactol leginkabb eltavolodott személyeket is”. A 2013. évi orszag-specifikus
ajanlasok értelmében Magyarorszagnak javitania kell a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
igyfél-kategorizalasi (profiling) rendszerét, hogy az ligyfelek részére nyujtott tamogatasok €s
szolgaltatdsok személyre szabott jellege er6sodjon. Az allaskeresdket célzo aktiv eszk6zokhoz
kapcsolodo un. ex-ante feltételek is eldirjak a profiling rendszer €s az egyéni cselekvési terv
bevezetését (lasd bovebben az 5.1.2 fejezetet).

A szolgaltatasok hatékonysaganak és mindségének javitasdhoz sziikséges a foglalkoztatasi
szolgalat humaén kapacitasainak fejlesztése, bdvitése, az tigyfél-kategorizalasi rendszer
orszagos bevezetése ¢s alkalmazasa, a nyomon kovetés rendszerének megerdsitése, valamint a
célcsoportok igényeihez és a valtozo gazdasagi és munkaerd-piaci kornyezethez igazodo uj
szolgaltatasok kialakitasa.

A munkaerd versenyképességének javitasa olyan cél, amely a gazdasag és a vallalkozasok
versenyképességének javitdsdhoz ¢és novekedési lehetdségeik kihasznéaldsahoz szorosan
kotddik. A megfeleld képzettséggel, tudéassal, kompetencidkkal rendelkez6 munkaerd a
modern, versenyképes gazdasag elengedhetetlen feltétele. Ezt eldsegitheti a munkavallalasi
korti népesség mindségi képzése, a vallalkozdsok — és kiilondsen a ndvekedési potenciallal
rendelkezd agazatok — képzési igényeinek célzott timogatasa, valamint a gazdasag igényeihez
igazodo szakképzési és felnbttképzési rendszer fejlesztése, beleértve a dudlis képzést is.

Az egész életen at tarté tanulas o6sztonzésének célja, hogy a felnétt lakossag minél nagyobb
aranya vegyen részt oktatdsban/képzésben, és munkaeré-piaci szempontbol relevans
készségeket, kompetencidkat szerezzenek, ezaltal javuljon foglalkoztathatosaguk,
alkalmazkodoképességiik. A 2013. évi orszag-specifikus  ajanlasok  értelmében
Magyarorszagnak meg kell erdsitenie a képzési programokat az egész életen at tartd
tanuldsban vald részvétel novelése érdekében, és a kozfoglalkoztatdsi programon beliil
erGsitenie kell az aktivalasi (képzési) elemeket. Ehhez altalanos kompetencia fejlesztési és
képzési programok jarulhatnak hozzd, kiilondsen az alacsony képzettségiiekre,
szakképesitéssel nem, vagy elavult szakképesitéssel rendelkezokre fokuszalva.
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A gazdasagi igényekhez igazodé szak- és felnottképzési intézményrendszer kialakitasa
olyan cél, amely szorosan kapcsoldodik a munkaerd versenyképességének javitdsadhoz. A
munkaerd-piaci koriilményekhez alkalmazkodo6 szak- €s felndttképzés egyarant sziikséges a
jOvO generaciok és a munkavallalasi kortiak tudasdnak és kompetencidinak fejlesztéséhez €s a
gazdasagi ¢és tarsadalmi valtozasokhoz valo alkalmazkodésuk segitéséhez. A 2013. évi orszag-
specifikus ajanlasok alapjan Magyarorszagnak gondoskodnia kell arrol, hogy az oktatasi
rendszer minden fiatalnak biztositsa a munkaerdpiacra jutdshoz sziikséges készségeket,
szaktudast és képesitéseket. Ennek megfeleléen cél, hogy a szak- és feln6ttképzésbol
mindségi, a munkaerd-piacon kozvetleniil hasznosithatd tudassal keriiljenek ki a résztvevok,
ami hozzajarul ahhoz, hogy képzésbdl kikeriilok elhelyezkedési aranya javuljon. C¢l tovabba,
hogy a képzési kimenetek a vallalkozasok igényeinek megfeleljenck, a szakképzési és
felndttképzési intézményrendszer minél rugalmasabban és gyorsabban tudjon reagalni a
gazdasagi valtozasokra, és megfeleld keretet jelentsen az egész életen at tartd tanulashoz.
Ehhez sziikséges a gazdasag és a képzés kozvetlen kapcsolatinak megteremtése, a dualis
képzés megerdsitése, a gazdasagi szereplék dualis szakképzésben vald részvételének
Osztonzese.

A vallalatok alkalmazkodoképességének javitasa elengedhetetlen az orszag
versenyképességének fejlesztéséhez. Ennek egyik eleme a munkahelyi rugalmassag, rugalmas
foglalkoztatasi formak ¢és munkaszervezési modszerek elterjesztése, a vallalati
munkaszervezési kultura javitdsa, illetve a csalddbarat munkahelyi kornyezet kialakitasa. Ez a
kisgyermekes ndk foglalkoztatasara is pozitiv hatast gyakorolhat, ami 6sszhangban all a nék
munkaerd-piaci részvételének 6sztdnzésére vonatkozd orszag-specifikus ajanlassal is. Fontos
szempont tovabba, hogy a gazdasagi szervezetek miikodésébe beépiiljon a jogkodvetd
vallalkoz6i szemlélet, ezzel minimalizalva a sziirke és fekete foglalkoztatds versenytorzitd
hatasat, novelve a koltségvetési bevételeket és csokkentve a  munkavallalok
kiszolgaltatottsagat. A mindségi munkahelyek kialakuldsanak fontos feltétele a munkahelyi
egészség €s biztonsag fejlesztése. A munkaltatok és munkavallalok érdekeinek képviselete
megkivanja tovabba a tarsadalmi partnerek kapacitasainak fejlesztését szolgald programok
tamogatasat is.

A szocialis gazdasag fejlesztése fontos a hatranyos helyzetiiek foglalkoztathatosaganak
javitasa szempontjabol. Cél, hogy a szocialis gazdasag hosszabb tavon atvezessen a nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatasba, €és fenntarthatd munkalehetdségeket teremtsen a kordbban
segélyezett, ill. a kozfoglalkoztatasbol kikeriil6 emberek vagy maés hatranyos helyzetii
munkanélkiiliek szdmara. Ehhez helyi lehetdségekre, vallalkozasi oOtletekre ¢és piaci
sziikségletekre épitd innovativ kezdeményezések megvalositasa sziikséges, amelyek helyi
szinten segitik eld a hatranyos helyzetii csoportok elhelyezkedését.
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4.  Prioritasok meghatarozasa

Jelen fejezetben beazonositasra keriilnek a fentebb megjel6lt célok elérését célzé prioritasok,
melyek mar figyelembe veszik a 2014 utani Eurdpai Szocialis Alapra (ESZA) vonatkozo
rendelet tervezetének cél és prioritas struktirajat és a forras felhasznalasra vonatkozo
kiilonboz6 elbirasokat (pl. tematikus koncentracio sziikségességét) is.

A Europai Bizottsag ESZA rendelet tervezetére vonatkozd javaslata alapjan az ESZA négy
un. ,tematikus célkitizés” (foglalkoztatas, oktatas-képzés, tarsadalmi befogadas, hatékony
kozigazgatas eldsegitése) tekintetében tamogathat tizennyolc un. ,,beruhdzési prioritast”,
amelyekkel hozzéjarul az egyéb, a gazdasag versenyképességének javitasat célzd tematikus
célkitlizések megvalositasahoz is.?

A rendelet tervezet értelmében a tagallamoknak szamos kovetelménynek is meg kell felelniiik
az ESZA forrasok felhasznalasahoz. A tervezet tobbek kozott elbirja, hogy — a tematikus
koncentraci6 jegyében — minden tagallamban az ESZA-forrdsok legalabb 20%-4t a
otarsadalmi befogadds elémozditasa” tematikus célkitlizés megvalositdsara sziikséges
forditani. Fontos eldiras tovabba, hogy a tagallamoknak legfeljebb négy beruhazasi prioritasra
kell 0sszpontositaniuk az egyes operativ programok szamara elkiilonitett ESZA-forrasok —
régiokategoriatol fiiggden — 60-80%-at. Ezért a foglalkoztataspolitikai-képzési célu ESZA
forrasok felhasznaldsanak tervezése soran a prioritasok kivalasztasakor figyelembe kell venni,
hogy az ESZA altal tamogathatd beruhazasi prioritasok koziil mely beavatkozasi teriiletek
tartoznak a foglalkoztataspolitika és a képzési politika hatdskorébe, illetve hogyan lehet
megfelelni a tervezetben foglalt szigora eldirasoknak. Ehhez fontos szempont, hogy a
beruhazasi prioritdsok nem zarjak ki egymast, egyes fejlesztések tobb beruhdzasi prioritas
alatt is megvalosithatoak és a tagallamnak kell eldontenie, hogy adott fejlesztésnek mi a 6
célja, és ez alapjan melyik priorités alatt kivanja azt megvalositani.

A foglalkoztatasi—képzési teriilet szempontjabol az alabbi prioritasok kertiltek kivalasztasra:

- Munkaerd-piaci hozzaférés a munkakeresok és az inaktiv személyek szamara (ESZA
rendelet tervezet 3.cikk (1) a) i.).

- A nem dolgozo és nem tanulé fiatalok fenntarthaté munkaerd-piaci integracioja
(ESZA rendelet tervezet 3.cikk (1) a) ii.).

- Az egész életen at tarté tanulas lehetdségeihez valé hozzaférés osztonzése, a
munkavallalok készségeinek ¢és kompetenciainak naprakésszé tétele, tovabba az

oktatasi és képzési rendszereknek a munkaeré-piaci igényekhez valé jobb igazitasa
(ESZA rendelet tervezet 3.cikk (1) b) iii.).

- A munkavallalok, vallalkozasok és vallalkozok alkalmazkodasa a megvaltozott
koriilményekhez (ESZA rendelet tervezet 3.cikk (1) a) v.).

- A szocialis gazdasag és tarsadalmi vallalkozasok osztonzése (ESZA rendelet tervezet
3.cikk (1) c) v.).

Az unios forrasok 2014 utani felhasznaldsahoz kapcsoloddan a rendelet tervezet un. ,,ex ante
feltételeket” csatol. Ez azt jelenti, hogy a tagallami OP-k elfogadasdhoz, illetve annak
érdekében, hogy a Bizottsag ezek forrasait folyositsa, a tagallamoknak eldére meghatarozott
ex-ante feltételeket kell teljesitenitik.

¥ Az Eurépai Bizottsag ESZA rendelet tervezetére vonatkozé javaslata alapjan: Javaslat az Europai Szocialis
Alaprol és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon kiviill helyezésérdl COM(2011) 607 final /2
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2014/proposals/requlation/esf/esf pr

oposal_hu.pdf
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A kovetkez6 programozasi idészakban kivalasztani tervezett beruhazasi prioritasok és az ezekhez kapcsolodé legfontosabb intézkedések

Munkaero6-piaci belépés segitése

Fiatalok munkaeré-piaci
integracioja, Ifjusagi Garancia

Egész életen at tartd tanulas
Osztonzeése a szak- és felnottképzés
tamogatasaval és fejlesztésével

Munkaeré-piaci
alkalmazkodoképesség fejlesztése

Szocialis gazdasag és non-profit
foglalkoztatasi programok
tamogatasa

sHatranyos helyzeti munkanélkiiliek és inaktivak foglalkoztathatosaganak javitdsa(aktiv

munkaerd-piaci eszkozok)

* A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat szervezetének fejlesztése és az altala nytjtott, vagy beszerzett

szolgaltatasok mindségének javitasa
*Munkaerd-piaci belépést el6segits célzott tamogatasok, foglalkoztatasi kedvezmények

¢ Aktiv munkaerd-piaci eszk6zok és munkaerd-piaci szolgaltatasok a fiatalok szaméra
*Gyakornoki programok tamogatasa

sFiatalok véllalkozova valasanak tamogatésa

#Non-profit szervezetek fiatalok foglalkoztathatésagat segité programjai

*Dualis képzés elterjesztésének tamogatasa

s A szakképzés minGségének javitasa, hatékonysaganak novelése

sFeln6ttképzési programok tamogatdsa kiemelten az alacsony iskolai végzettségiiek
kézfoglalkoztatottak foglalkoztathatosaganak javitasa érdekében

s A felnGttképzés intézményrendszerének fejlesztése

¢ A munkahelyi rugalmassag sztonzése

*Kisgyermekek rugalmas, napkozbeni ellatasanak fejlesztése
#Be nem jelentett munkavallalas elleni kiizdelem
*Munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztése
*Szocialis partnerek programjainak tamogatasa

sTarsadalmi vallalkozdsok tamogatasa
*Nem allami szervezetek komplex foglalkoztatasi programjainak taimogatasa
s Tranzitfoglalkoztatasi programok tamogatasa

és
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Az elézdekben ismertetett prioritdsokhoz kapcsoldodoan a rendelet tervezetek alapjan az alabbi

ex ante feltételek teljesitésére lesz sziikség:

1. A munkaerd-piaci hozzaférés, munkaerd-piaci belépés javitdsdhoz kapcsolodo feltétel a
személyre szabott aktiv munkaerd-piaci eszk6zok megléte. Ehhez az aldbbi teljesitési
kritériumokat hatarozza meg a rendelet tervezet:

— A foglalkoztatasi szolgalatok biztositjak az alabbiakat:
o személyre szabott szolgaltatasok, illetve aktiv és megel6z6 munkaerd-piaci
intézkedések korai stadiumban, amelyek minden munkakeresd szamara elérhetok;
o felkésziilés a munkaerdpiac strukturdlis elmozdulasai — példaul az alacsony
széndioxid- kibocsatast gazdasag fel¢ vald elmozdulas — altal teremtett hosszl tava
foglalkoztatasi lehetdségekre, és az ezekkel kapcsolatos tanacsadas;
o atlathat6 és rendszeres tdjékoztatas az uj betoltetlen allasokrol.
— A foglalkoztatasi szolgalatok halozatokat alakitanak ki a munkaaddkkal és az oktatési
intézményekkel.
Magyarorszagon a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat jelenleg is nyljt a hatranyos
helyzetiiekre fokuszalo aktiv munkaeré-piaci eszkozoket (TAMOP 1.1.2, 1.1.4 és Nemzeti
Foglalkoztatasi Alapbol finanszirozott munkaerd-piaci programok) és szolgaltatasokat az
allaskeresok részére. Tovabba feladata a rendszeres t4jékoztatds a betdltetlen
allashelyekrdl, illetve a munkaadodkkal és oktatasi intézményekkel valod kapcsolattartas is.
A feltétel teljesitéséhez ugyanakkor az iigyfél-kategorizalasi (profiling) rendszer
bevezetését és alkalmazasat varja el a Bizottsag. A profiling bevezetéséhez kapcsolododan -
melynek miikddtetésére orszag-specifikus ajanléas is felhivja Magyarorszag figyelmét — a
feltétel teljesitésére vonatkozo akcidterv készitése sziikséges. A profiling rendszer
bevezetésének elokészitése az NFSZ fejlesztését célz6 TAMOP 1.3.1 projekten beliil
folyamatban van, bevezetése 2016-ra varhatd. Ett6l az idéponttél minden a kirendeltségen
megjelend allaskeresd az ligyfél-kategorizalasi rendszer alanyava valik, ami eldsegiti, hogy
igényeihez igazodd, személyre szabott tdmogatdsokban és szolgaltatdsokban
részesiilhessen (bdvebben lasd az 5.1.2 fejezetet).

Garancia létrehozasat szolgalo, atfogo stratégiai keret megléte. Ehhez az alabbi teljesitési
kritériumokat hatarozza meg a rendelet tervezet:
— az Ifjuséagi Garancia létrehozésat szolgald, atfogo stratégiai keret
o a 1524 ¢év kozotti, nem foglalkoztatott, oktatasban és képzésben nem
részesiilo fiatalokat érintd eredményekre vonatkozd tényekre épiil: biztositja az
érintett szinteken az Ifjusagi Garanciara vonatkozo adatok ¢és informaciok
Osszegylijtését €és elemzését, ami elegendd alapot szolgaltat a célirdnyos politikék
kidolgozdsdhoz ¢és a fejlemények nyomon kovetéséhez, ahol csak lehetséges
Osszehasonlito értékelésekkel
o megnevezi az Ifjusagi Garancia létrehozasaért és kezeléséért, illetve a
partnerségek valamennyi szintet €s agazatot feloleld Osszehangolasaért felelds
kozigazgatasi szervet;
o bevonja az ifjusdgi munkanélkiiliség kezelésében érintett 6sszes érdekeltet;
o korai beavatkozason és aktivalason alapul;
o a munkaerd-piaci integraciot tamogatd intézkedéseket tartalmaz, ideértve a
készségek fejlesztését szolgadld intézkedéseket €s a munkaerdpiaccal kapcsolatos
intézkedéseket.
Ezen kritériumokat az Ifjisagi Garancia hazai bevezetésére iranyuld koncepci6 kialakitasa
soran figyelembe kell venni. Az Ifjusdgi Garancia bevezetésére vonatkozodan akcidterv
készitése sziikséges.
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3. Az egész életen at tartdo tanulas (LLL) lehetéségeihez vald hozzaférés Osztonzéséhez
kapcsolodo feltétel a nemzeti €s/vagy regionalis politikai keretrendszer megléte. Ehhez az
alabbi teljesitési kritériumokat hatdrozza meg a rendelet tervezet:

— Olyan nemzeti vagy regiondlis politikai keretrendszer van érvényben az egész életen
at tart6 tanulas elésegitésére, amely tartalmaz:
o intézkedéseket az egész életen 4t tartd tanulds megvaldsitasara, a képességek
fejlesztésére és az érdekelt felek, beleértve a szocidlis partnerek ¢és a civil
szervezetek bevonasara €s a veliik valo partneri viszony kialakitasara;
o intézkedéseket a szakképzésben résztvevé fiatalok, a felnéttek, a
munkaerdpiacra visszatérd nok, az alacsony képzettségii és idésebb munkavallalok
¢€s mas hatranyos helyzetli csoportok hatékony képességfejlesztésére;
o intézkedéseket az LLL-hez vald szélesebb kori hozzaférés biztositasara,
beleértve az atlathatdsagi eszkozok (europai képesitési keretrendszer - EKKR,
nemzeti képesitési keretrendszer - NKK, eurdpai szakképzési kreditrendszer -
ECVET, europai szakoktatdsi ¢és szakképzési mindségbiztositasi halozat -
EQAVET) eredményes megvalositasat, és az egész ¢életen at tartd tanulas
fejlesztését €s integralasat (oktatas €s képzés, iranymutatas, érvényesités);
o intézkedéseket az oktatds és képzés megfeleloségének javitasara ¢€s az
azonositott célcsoportok igényeihez valo igazitasara.
A fenti teljesitési kritériumokat Magyarorszag egyelére nem teljesiti. 2005-ben késziilt egy
atfogd LLL stratégia (2212/2005. (X.13) Korm. hatérozat), amely 2013-ig szol. Egy Uj
atfogd LLL stratégia kidolgozasa folyamatban van. Az ex ante feltétel teljesitésérol
akcioterv készitése sziikséges (kiillonosen az LLL stratégia, Magyar Képesitési
Keretrendszer bevezetése, Eurdpai Képesitési Keretrendszer végrehajtasa tekintetében).

4. A munkavallalok ¢és vallalkozasok munkaer6-piaci  alkalmazkodoképességének
fejlesztéséhez kapcsolodo feltétel a valtozas és szerkezetvaltas eldrejelzését ¢s megfeleld
kezelését elonyben részesitd politikak megléte minden fontos szinten (nemzeti, regionalis,
helyi és agazati). Ehhez az alabbi teljesitési kritériumokat hatdrozza meg a rendelet
tervezet:

— Eredményes eszkozok allnak rendelkezésre a szocidlis partnerek és a kozigazgatasi

szervek tdmogatasdra, hogy a valtozas és szerkezetatalakitas proaktiv megkozelitését

kialakitsak.
A szakteriilet értelmezése szerint a feltétel teljesiil. A TAMOP 2. prioritasa keretében
szdmos, a munkaltatok, a  munkavallalok, illetve az  aktiv  népesség
alkalmazkodoképességének javitasat célzd intézkedés végrehajtasa van folyamatban (pl.
rugalmas munkahelyek kialakitdsa, munkahelyi képzések tamogatisa, gyakornoki
program, idegen nyelvi és informatikai kompetencidk fejlesztése, szak- €s felnottképzés
modernizalasa, munkaerd-piaci elérejelzések stb.). Az NFSZ meghatarozott idokozonként
munkaerd-piaci elérejelzéseket készit: negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés, ill.
minden 8sszel rovidtavii munkaerd-piaci progndzis késziil (utobbi a Magyar Kereskedelmi
¢s Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézetével kdzdsen). Az NFSZ rovidtava
munkaerd-piaci progn6zisabol minden évben elkésziil a Munkaerd-piaci barométer, amely
a keresett €és a telitett szakmakat tartalmazza orszdgosan valamint teriileti bontasban. A
barométer a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat honlapjan megtalalhatd (www.munka.hu).
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5.  Eszkozok, beavatkozasi javaslatok az unios (elsosorban ESZA)
forrasbol finanszirozhaté intézkedésekre és a fejlesztési sziikségletek
alatamasztasa

A fejezetben a korabban beazonositott prioritasokhoz kapcsolodoan bemutatja a fejlesztési
sziikségleteket, valamint a tervezett beavatkozasokat, intézkedéseket.

5.1 Munkaeroé-piaci belépés segitése

5.1.1 Hatranyos helyzetii munkanélkiiliek és inaktivak
foglalkoztathatosaganak javitasa (aktiv munkaeré-piaci eszk6zok)

Az aktiv munkaerd-piaci eszkozok elsddleges célja a foglalkoztathatosag novelése, az
allaskeresék ¢s inaktivak munkaeré-piaci szempontbol ,,vonzéva tétele”, munkaerd-piaci
értékének novelése, stabil megmaradasuk elésegitése a munkaeré-piacon. A munkaer6-piaci
kereslet ¢s kindlat megfeleltetése szempontjabol kedvezdtlen gazdasagi helyzetben
tekinthetiink rajuk tgy, mint els6sorban a kinalati oldalt segitd, fejleszt6 labra, mig prosperald
gazdasagi hattér mellett elsddleges feladatuk a munkaerd-piac keresleti oldalanak
kiszolgéldsa. Az aktiv eszk6zok egyrészrél felkészitenek a munkaerd-piacon vald
eligazodasra ¢s helytallasra (szolgaltatasok), illetve — vagy akar ezzel egyidejileg —
tdmogatast nyujtanak a teriileti (lakhatdsi tdmogatéds), szakmai (képzés) mobilitas
elosegitéséhez, valamint munkatapasztalat-szerzéshez. Hosszu tavu céljuk a foglalkoztatottsag
novelése és a munkanélkiiliség csokkentése.

Helyzetkép

Az aktiv munkaerd-piaci politikékra forditott GDP-aranyos 0sszeg tekintetében hazank — az
elmult évek soran a GDP 0,3-0,6%-a koriil mozgd, fokozatosan ndvekvo raforditassal — a
hasonlé munkaerd-piaci helyzetli eurdpai unids orszagokhoz hasonldan teljesit, elmarad
azonban a 0,8% koriil mozgo unids étlagt(’)IA. Magyarorszagon az aktiv eszkdzok raforditasait
egyre nagyobb ardnyban az uniés forradsokbdl finanszirozott programok finanszirozzdk. Az
uniods finanszirozasu eszkozok kozé egyrészt a komplex, tdmogatdsokat és szolgaltatasokat
egyarant kinalé munkaerd-piaci programok, valamint a Start Plusz, Extra és Bonusz kartyak
utan igénybe vehetd jarulékkedvezmények sorolanddk, melyeket az Europai Szocidlis Alap
tarsfinansziroz. Hagyomanyosan a hazai foglalkoztatasi és képzési timogatasokra elkiilonitett
0sszeg kozponti keretébdl nagyobbrészt munkahelyteremtési és -megdrzési tdmogatasok,
kisebb mértékben bértamogatasi programok keriilnek finanszirozasra, mig a decentralizalt
keretrész munkahelymegdrzd, onfoglalkoztatova valast segitd, valamint bér- és bérkoltseég
tdmogatas, tovabba munkaerd-piaci programok és szolgaltatasok kozott oszlik meg.

A kozfoglalkoztatasra forditott 6sszeg aranya az aktiv eszkdzokre forditott kiadasok kozott —
az emlitett 2011. évi kisebb megtorpanastol eltekintve — évrdl évre nétt, 2012-re megkdzelitve
a 60%-ot.” Ez az arany joval magasabb lenne az aktiv eszkdzokre fordithatdo unids forrasok
nélkiill — amelyekbdl kozfoglalkoztatast nem lehet finanszirozni.

*Forras: Eurostat

® Bér statisztikailag az aktiv eszkozok kozé sorolandd, a kozfoglalkoztatasra vonatkozé adatok jelen
dokumentum szempontjabol nem jelentik részletes vizsgalatunk targyat, mivel azt nem lehet finanszirozni unios
forrasokbdl, illetve annak célja és eszkozrendszere jelenlegi formajaban nem egyezik meg a ,hagyomanyos”
aktiv eszkdzokével.
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Az aktiv eszkozokre forditott kiadasok alakulasa (millio Ft)

2009 2010 2011 2012 2013 terv
R 20 570 30627 | 40435 | 57031 | 58000
1. prioritas)
Hazai aktiv eszkozok
(kdzponti 39625 35 606 25775 22 108 27 000
keret+decentralizalt keret)
— 5 451 6 292 5 148 4784 6 000
jérulékkedvezmények
EU-s tarsfinanszirozas 1800 7 208 3971 6 967 16 280
Kozfoglalkoztatas* 58 600 89 900 59 800 131 851 153 780
Aktiv eszkozok 0sszesen 135 346 178 632 135 128 222 741 261 060
Aktiv eszkozok
ktimfoglallkoztatisnelkiil 76 746 88 732 75 329 90 890 107 280
Sozogklomins iy R 50,3% | 44,3% 59,2% 58,9%
az aktiv eszkozokben
wrivglorintnm <O r 49,7% 55,7% 40,8% 41,1%
aktiv eszk6zok ardnya

Forrds: Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap (NFA) éves beszamolé és elGirdanyzat, TAMOP éves jelentések
*A kozfoglalkoztatast 2011 ota finanszirozza az NFA (MPA), eldtte csak a kozhasznu munkat (kozcélu illetve
kozmunka kéltségvetési forrasbol)

Létszdmokat tekintve az utdbbi két évben az eszkdzokben részesiild érintettek szama
Osszességében allandonak mondhatd. Egyes eszkdzok — FHT-ban részesiilok bértamogatasa,
részmunkaidds foglalkoztatas tdmogatdsa, valsag kovetkeztében elbocsétottak tamogatasa,
Start Plusz és Extra kartydk — megsziinését mas eszkozokben tortént érintetti 1étszdm
emelkedése kompenzalta. A START kartydk altal kinalt jarulékkedvezmény mellett az
allaskeresok képzése, a bértamogatds ¢és a bérkoltség-tamogatds hagyomanyosan a
»legnépszeriibb” eszk6zok, mindkét vizsgalt évben ezek adjak az Osszlétszam koriilbeliil
40%-at. A bér-jellegi tamogatasok részesedése 27-33% kozott mozgott az Osszes aktiv
programon beliil az elmult 3 évben. A képzés részaranya a 2010. évi 16%-r6l 2011-re
kevesebb, mint felére esett, és 2012-ben is alig haladta meg a 10 szazalékot. A kiadasok
ismeretében szilikséges megemliteni tovabba a kozfoglalkoztatast, ahol az utdbbi két év soran
az érintett 1étszdm 17%-kal valdo emelkedése mellett a raforditasok 2012-re megduplazodtak.
Ez elsdsorban a rovid idStartamua kozfoglalkoztatas szerepének csokkenésével magyardzhato.

A fobb aktiv eszk6zok életkor szerinti Osszetételét vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy az aktiv
foglalkoztataspolitikai eszkdzdkben tovabbra is feliilreprezentaltak a 25 év alatti fiatalok a
képzésben, a bérjellegli tdmogatasokban, de a kozfoglalkozatasban is. Az 50 év felettiek
esetén forditott a helyzet: az aktiv eszkdzokben alul reprezentaltak az iddsebbek, az 55-59
évesek aranya a regisztralt allaskeresok kozott 10,0%, ezzel szemben részesedésiik a fobb
aktiv eszkozokben mindossze 2,8% volt 2012-ben.

Iskolai végzettség szerint vizsgalva a résztvevok Osszetételét szembetiind, hogy a
kozfoglalkoztatasban feliilreprezentaltak a legfeljebb altalanos iskolat végzettek, aranyuk
61,7%, mig a regisztralt allaskeres6k kozott ez az iskolai végzettségi csoport 40,3%-0t
képviselt. A magasabb iskolai végzettségli csoportok a munkaerd-piaci képzések esetében
feliilreprezentaltak. A bér- és bérkoltség tamogatasban, valamint a vallalkozova valas
tdmogatdsa ¢és a 2012-ben induld Els6 Munkahely Garancia esetén is a legalabb érettségivel
rendelkezOk feliilreprezentaltsaga a jellemzo.
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Az aktiv eszkozokben érintettek 1étszama (£6)

2010 2011 2012
Munkaviszonyban nem allok képzése 60 336 34 667 47 684
Munkaviszonyban allok képzése 1326 938 728
Alacsony képzettségiiek képzése (Lépj egyet
elére!/TAMOP 2.1.6 "Ujra tanulok!") 2316 11062
Képzés 63 978 35 605 59 474
Bértamogatas 20 585 27 686 33199
RAT-0s (FHT-s) foglalkoztatisi timogatas 1201 1347
Vrals’ag mlat’t munkahelyiiket vesztok 910 641
bértamogatasa
Részmunkaidos foglalkoztatas 227 213
Tavmunka 1037 742 26
Péalyakezdok munkatapasztalat timogatas 2581 4 255 2 027
Bérkoltség tamogatas 27 950 25 697 38 163
Jarulék atvallalas 395
Jarulékkedvezmény (civil+KKV) 5653
Els6 Munkahely Garancia Program 7 595
Start (Plusz, Extra, Bénusz) 48 970 96 277 68 480
Bérjellegii timogatasok 109 509 156 858 149 490
Utaza’s1 ko}ts,egterltes/Csoportos 1978 1483 815
személyszallitas
Lakhatasi timogatas 469
Mobolitasi tAmogatas 1978 1483 1284
Villalkozova valas tamogatasa 8 010 6 880 4730
Munkahelymegérzés 5110 6 725 14 495
Munkahelyteremtd beruhazas 11 807 9354 9821
Allaskere’eso, k.lubba’n valo részvétel idejére 360 327
keresetpotlo juttatas
Aktiv eszkozok dsszesen 200 392 217 265 239 616
Kozfoglalkoztatas 186 280 265 607 311511
Aktiv eszkozok kozfoglalkoztatassal 404 706 482 872 551 127

Forras: NFSZ

Az aktiv munkaerdé-piaci eszkozok hasznossdganak, hatékony hasznositdsdnak, valamint
kozvetve a rajuk forditott 6sszeg nagysaganak egyik jellemz6é mutatdja az aktivaldsi rata. Az
aktivalasi rata az aktiv eszkozben érintettek aranya az dsszes érintetthez viszonyitva — azaz azt
mutatja meg, hogy a munkaiigyi kozpont kirendeltségein jelen 1évo tligyfélkort milyen
aranyban sikeriil aktiv eszk6zhoz juttatva kedvezébb munkaer6-piaci helyzetbe hozni. Az
NFSZ adatai alapjan a rata — azaz az aktiv eszkozokbe vontak aranya — a 2011-es 17,1%-r6l a
kovetkezd évre 21,1%-ra nétt. A ndvekmény legnagyobb aranyét azonban a kdzfoglalkoztatas
aktivalasi ratajanak 2,2 szazalékpontos emelkedése okozta, mig az egyéb aktiv eszkozok
esetében csak 1,8 szazalékpontos emelkedés tapasztalhato.

Elézmények

Aktiv munkaeré-piaci eszkozoket nyajté, unids tarsfinanszirozasu programok EU
csatlakozasunk ota folyamatosan valosulnak meg a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgélat (a
munkaiigyi kozpontok) bazisan, eldszor a HEFOP (2004-06), majd a TAMOP (2007-13)
intézkedései kozott. A HEFOP 1.1 ,,A munkanélkiiliség megelézése és kezelése” cimil
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intézkedés 2004. szeptember 1-jétdl 20 kiilonallé megyei program forméjaban valosult meg (a
Foglalkoztatasi Hivatal szakmai koordindcioja mellett), 6sszességében 25 000 f6 fiatal, tartos
munkanélkiili vagy még nem tartdsan nyilvantartott, de regisztralt allaskeresd és inaktiv
bevonasat célozva meg 29,8 Mrd Ft keret felhasznalasaval. A program megvalositasat az
utéfinanszirozasi rendszerbdl eredd folyamatos likviditasi problémaék jellemezték. A kifizetett
keret lasst visszaaramldsa miatt a megyék sok esetben csak a decentralizalt Foglalkoztatéasi
Alapban rendelkezésiikre allo forrdsok ideiglenes atcsoportositdsaval tudtdk biztositani a
tervezett szakmai el6rehaladast. A HEFOP keretében megvaldsitott aktiv munkaeré-piaci
programok tanulsdgait levonva a 2007-ben kezdddd programozasi iddszakban induld
programok jobban atgondolt, kiforrottabb rendszerben tudtak megvaldsulni. Az egyik
legfontosabb vivméany az aktiv munkaerd-piaci programoknak a Nemzeti Foglalkoztatasi
Alapon keresztiil torténd eléfinanszirozasa volt. Ez egyrészrdl megoldast jelentett a HEFOP
idején a szakmai megvalositast akadalyozo likviditdsi problémakra, masrészrdl egylitt jart a
programnak az Alapot kezeld szaktdrca szakmai irdnyitasa ala keriilésével, ami nemcsak a
szakmai és pénziigyi eldrehaladas koordinaciojat tette hatékonyabbda, hanem a korabbi, 20
megyei programra toredezett megvalositds helyett a ekkor mér 7 regiondlis munkaiigyi
kézpont egy egységes, kozpontilag Osszefogott, szabalyozott és monitorozott programot
valdsithatott meg. Az Alapon keresztiili finanszirozds lehetdvé tette, hogy az aktiv
foglalkoztataspolitikai  eszkozokre forditott kozkiadasok egységes nyilvantartasban
szerepeljenek, ezaltal biztosithat6 volt az elkiilonitett elszamolas is.

A mar lezarult TAMOP programok koziil mind szakmai, mind forrasabszorpcios szempontbél
legsikeresebbnek a 2008. januar 1.-2011. aprilis 30. kozott megvalésult TAMOP 1.1.2-08/1
azonositd szamu ,,Decentralizalt programok a hatranyos helyzetiiek foglalkoztathatosdganak
javitasaért” cimii kiemelt projekt tekinthetd. A projekt keretében a munkaerd-piacon
hatranyos helyzetti — legfeljebb alapfoku iskolai végzettségii, fiatal/palyakezdd, 50 év feletti,
GYES/GYED-161 visszatér6, egy régionként egyéni, valasztott célcsoportba tartozo® és a
valsag miatt (2008. szeptember 1-jét kovetden) allasukat vesztd — allaskeresdket részesitettek
a programot megvalositd munkatigyi kézpontok személyre szabott, komplex, szolgaltatasban,
képzésben és/vagy tdmogatasban. A projekt célkitlizéseit, a vallalt indikatorokat majdnem
minden esetben sikeriilt elérni. Ez alol kivétel a képzést sikeresen befejezOk aranya, ami
azonban az irredlisan magas (kevesebb, mint 5%-o0s képzésbdl valdo lemorzsolodast
megengedd) elvardssal indokolhatd, abszolut értéken ugyanakkor ezt az elvarast is sikertilt
meghaladni. A programba vont személyek szama 6sszesen 58 051 f6, a tervezettnél 14,5%-kal
tobb volt. Az 0Osszes programrésztvevd kozel 40%-a a valsdg miatt allasukat vesztd
allaskeresok koziil kertilt ki. Képzésbe kozel 37 ezer f6t vontak be a munkaiigyi kézpontok,
akik 90%-a fejezte be sikeresen azokat (az elvart tobb mint 95% helyett). Az egyéni
programjat a bevontak 91%-a, 52 596 6 fejezte be sikeresen, €s a program befejezése utani
180. napon a programot befejezék 46%-a volt tdmogatas nélkiil foglalkoztatott (24 273 {6, a
programba vontak a 42%-a), a tervezett 36%-al szemben. Ez j6 eredménynek tekinthetd,
Osszevetve a szakérték altal a kozfoglalkoztatas esetében becsiilt 25% koriili értékkel.”

® A program inditasakor — a rugalmassag egyik eszkozeként — a munkaiigyi kozpontoknak lehetéségiik volt egy
az adott régioban kiilondsen jellemz6, a munkaerd-piacon hatranyt jelentd tulajdonsaggal rendelkezd célcsoport
megjelolésére. A program 5. célcsoportjaul a tartés allaskeresdket, a csaladon beliili tobbszoros
munkanélkiiliséggel érintetteket, a megvaltozott munkaképességiieket, illetve az elavult szakképzettséggel
rendelkezdket valasztottdk a munkaiigyi kdozpontok.

" Galasi-Ldzdr-Nagy az aktiv foglalkoztataspolitikai programok eredményességét kutatd, 1997-ben 5800 aktiv
eszkdzben résztvevore kiterjedéen végzett kovetéses vizsgalatuk soran a kozhaszni munka esetében a
résztvevok 25%-at talaltak tdmogatas nélkiili foglalkoztatasban az elsé hat honapon beliil. Ramutatnak azonban,
hogy a 180. napi munkaer6-piaci allapot csupan a rovid tava sikeresség mérésére alkalmas, s az eszkdzonkénti
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A fobb aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozoket befejezok elhelyezkedési aranya a
befejezést koveto 180. napon, 2011, 2012

2011. 2012
Nem osszes Nem 0sszes
Elsédleges | . foglalkoz|Elsddleges| . ., foglalkoz
. | elsodleges . | elsédleges
munkaer6- ., | tatott a |munkaero .| tatott a
. munkaero | . munkaero| ,
plac -piac tamoga- -plac -piac tamoga-
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Bérkoltség tamogatas 75,2 2,0 77,2 72,0 34 75,5
Bértamogatas 68,1 14 69,5 69,6 1,8 71,4
Allaskeresok képzése 39,4 3,3 42,7 36,2 57 419
Munkaadon keresztiili képzési tdmogatas 73,7 1,2 75,0 73,7 1,3 75,0
Munkahelymeg6rzés tamogatasa 77,6 0,3 77,8 73,1 0,5 73,6
Szakképzettséggel rendelkezd,
palyakezd6 allaskeres6k 70,4 1,2 71,7 67,2 3,0 70,2
munkatapasztalat szerzésének tdmogatasa
Hosszabp idétartamt  kozfoglalkoztatas 271 21.9 490 16,0 215 375
tamogatasa
Qrszago§ kozfoglalkoztatasi  program 15.7 218 37.4 101 106 20,8
tamogatasa
Rovid idejt kozfoglalkoztatas tAmogatasa 14,8 11,5 26,3 11,9 15,0 26,9
A TAMOP 1.1.2-08/1kiemelt projekt indikdtorainak teljesiilése
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Szakérték szerint a j6 munkaerd-piaci program nem mindenki szdmara elérhetd, hanem
célcsoportra célzottan megvaldsuld, és a tamogatdson kiviil egyéb, a részvételre vald
Osztonzeés is sziikséges lehet, példdul szankcidé nem-részvétel esetén illetve a részvétel

hosszu tavi hatdsok ett6l eltérhetnek. Forras: Galasi-Lazar-Nagy: Az aktiv foglalkoztatasi programok
eredményességét meghatarozo tényezok, 1999

Csoba és Nagy 2010-ben végzett kontrollcsoportos vizsgalata hasonldo eredményre vezetett: a
kozfoglalkoztatasban résztvevé megkérdezettek 23%-a helyezkedett el a tdmogatast kdvetd 6 honapon beliil.
Ugyanakkor a tamogatast kovetd 12 honapra kiterjedd vizsgalat azt mutatja, hogy a kozfoglalkoztatottaknak
csupan 6%-a keriilt nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasban a megfigyelés 12. honapjaig (szemben a
bértamogatas 76%-os, illetve a képzés 24,4%-os értékével).

35



A dokumentumot a Kormany nem targyalta meg, ezért az nem tekintheté a Kormany allaspontjanak.

kotelezové tétele. Mindezen elvéarasoknak kivaléan meg tud felelni egy komplex program,
ami tdmogatasok ¢€s szolgaltatasok széles palettdjaval barmilyen célcsoportot megfelelden ki
tud szolgalni, és segitségével valamennyi, az egyes eszkdzokre dnmagukban jellemzd hatrany
kikiiszobolhetd a megfelelé eszkdznek az adott eszk6z hatékonysagat leginkabb hasznositani
tudod célcsoporttaghoz rendelésével. A részvétel kotelezdvé tétele természetesen csak 1-1
tamogatasi eszkozre vagy célcsoportra fokuszalo, sziikebb programok esetében kivitelezhetd,
amiket érdemes a komplex programokrol elvalasztva, azoktol elkiilontilten kezelni.

Célzasat tekintve a TAMOP 1.1.2 program sikeresnek mondhaté. A palyakezdok, az alacsony
iskolai végzettségiiek és az 50 év felettiek célcsoportjat tekintve Osszességében leképezte a
regionalis megoszlast - azaz a bevontak Ugy oszlottak meg a régiok kozott, mint az adott
csoportban a regisztralt allaskeresdk. Szintén a megfeleld teriileti célzast igazolja, hogy mig
2010. évi munkaerd-piaci adatok alapjan a regisztraltak 12,8%-a €It a 33 LHH kistérségben,
addig a program végéig a résztvevok 17,3%-a (10 049 f6) keriilt innen bevonasra. Az
orszagos célcsoporti aranyokhoz viszonyitva jelentdsen, mintegy 4-4%-kal nagyobb aranyban
keriiltek a programba az LHH kistérségekben a legfeljebb alacsony iskolai végzettségiiek és a
négy érintett régid egyéni, valasztott célcsoportjaba tartozok, mig a valsag miatt allasukat
vesztok bevonasa 5,7 szazalékponttal volt alacsonyabb. Elmondhaté tehat, hogy a
leghatranyosabb helyzeti kistérségekben €loket igen hatékonyan érte el a program.

A hazankban a leghatékonyabbnak bizonyulé komplex aktiv munkaerd-piaci programok
gerincét — a valamennyi résztvevOnek nyujtott munkaerd-piaci szolgaltatdsokon tul —
els6sorban az immar hosszii tdvon a legeredményesebbnek bizonyult eszkozokként
alkalmazott bérjellegii tamogatasok, a képzés és a vallalkozova valast elosegité tamogatas
jelentik. (Ezeket az eszkozoket a komplex programokon kiviil természetesen 6nmagukban is
finanszirozni sziikséges, elsdsorban hazai forrasok felhasznalasaval.)

A bértamogatas Osszességében a mérsékelten koltséges eszkozok kozé tartozik: 2012-ben az
egy kilépdre szamitott havi tdmogatds atlaga 68,6 ezer Ft/ho volt, amivel a képzésnél,
bérkoltség-tamogatasnal, vvt-nél és a kiilonbozd tipusu kozfoglalkoztatasok Osszesitett
atlaganal is olcsobbnak bizonyult Kutatdsi tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy a
bértamogatasban részt vettek mintegy 65-75%-a esetében beszélhetiink eredményes
tamogatasrol, azaz hat honap elteltével ilyen ardnyban taldljuk a résztvevoket a nyilt
munkaerd-piacon. Galasi-Ldzdr-Nagy 1997-ben végzett kovetéses vizsgalata soran 71%-0S
180. napi foglalkoztatottsdgot talalt. A Csoba és Nagy altal 2010-ben végzett
kontrollcsoportos vizsgalat 12 honapja alatt a résztvevok 80%-a tudott elhelyezkedni (ebbdl
75% a tamogatott foglalkoztatas lezarultat kovetd 3 honapon beliil), s koziiliik 76% a nyilt
munkaerd-piacon. Az NMH 2013. aprilisi 6sszehasonlitd vizsgalata szerint a résztvevoknek a
180. napon foglalkoztatasban levé 70,8%-abol 67,4% talalt az els6dleges munkaeré-piacon
allast. A bértdmogatas esetében valamennyi szakértd hangsulyozza a kiszorito hatas veszélyét.
Amennyiben a munkaltatd két hasonld kvalitdsokkal rendelkezé munkavallalo koziil a
tamogatassal elhelyezettet részesiti eldnyben, a tamogatds foglalkoztatdsi hatasa
Osszességében nulla. A bértdmogatas foglalkoztatasi hatdsa ennek ellenére a tobbi aktiv
eszk6zhoz képest igen kedvezd: a holtstly- és helyettesitd hatést is figyelembe véve a vizsgalt
bértdmogatassal elhelyezkedetteknek kb. 60-65%-a esetében feltételezhetden uj munkahelyen
torténik a foglalkoztatas.

Az allaskeresok vallalkozova valasat elosegitéo tamogatas (vvt) egyik legnagyobb elénye,
hogy kozvetleniil teremt munkahelyet, esetében a kiszorité hatas nem érvényesiil. A 180. napi
indikatort tekintve hagyomanyosan a legsikeresebb aktiv eszkoz: Galasi-Nagy-Ldzdar 1997-es
kovetéses vizsgalataban a vvt-ben részesiilok 92%-a helyezkedett el fél éven beliil, mig Frey
az aktiv munkaerd-piaci eszk6zok miikodésének értékelése soran 2001 és 2005 kozott 90%
koril mozgd értéket talalt harom honappal a tamogatast kovetden. FeltehetOleg torzitja a
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képet, hogy egy vallalkozas esetében 6 honap tobbnyire még csupan a lehetséges felfutasi
id6szakot jelenti. Feltételezhetd, hogy ezen eszkdz esetében hosszabb kovetési 1d6 (legalabb
12 h6) mellett kapnank valos képet. Fontos figyelembe venni azt is, hogy az eszkdzben vald
részvétel eleve olyan készségek meglétét igényli, amik a jobb képességli allaskeresok szamara
teszik azt elérhet6vé. Ezt tamasztja ala az is, hogy 2011 és 2012 soran a vvt-ben részesiilok
negyede a friss tudassal rendelkezd, agilisabb, 30 év alatti fiatalok koz¢ tartozott. Az NFSZ
adatai alapjan a vvt esetében 2011-hez képest 2012-ben jelentdés mértékben — 117,4 ezer Ft-rol
86,4 ezer Ft-ra — csokkent az egy kilépdre jutd havi atlagos tdmogatas. A csdkkenés oka
valdsziniileg az volt, hogy — mig a hazai forrasok korlatozottak voltak — unios forras ugyan
rendelkezésre allt az eszkoz finanszirozéasara a komplex programokban, azonban ezekben a
jogszabaly-adta lehetdségek koziil csupan a hat hoénapig adhatd minimdlbér formdjaban
tamogathato a vallalkozova valas (tokejuttatas formajaban nem).

Szakértdk szerint a képzés, amellett, hogy az egyik legkdltségesebb munkaerd-piaci eszkoz
(az egy kilépOre szamitott havi tamogatasi 0sszeg atlaga 2012-ben 114,2 ezer Ft/ho volt),
altalaban nem tul hatékonyan célzott. A tobbi eszkdzhdz viszonyitva feltételezhetden jobban
érvényesiil esetében a holtstly-hatds, azaz nagyobb aranyban vesznek részt benne olyanok,
akik nagy valdszintiséggel a részvétel nélkiil is elhelyezkedtek volna. A képzésbdl kikeriiltek
elhelyezkedési mutatdjat — 3-6 honappal a képzést kovetden — a szakértdk 30-50% kozé
teszik, ami a vvt és a bértamogatas mogott — am e kettd hatékonysagatol jelentdsen elmaradva
— a harmadik legeredményesebb eszkdzzé teszi. Csoba és Nagy harom tényezo6t talalt, ami
elhelyezkedés szempontjabol befolyasolja a képzés sikerességét: annak hossza (az idétartam
novekedésével csokken az elhelyezkedési esélyre gyakorolt hatas®); a képzésben résztvevé
lakohelyének tipusa; valamint a kistérség fejlettsége (a legkevésbé és a nagyon jol fejlett
kistérségekben €16k esetében, azaz ahol nincs munkalehetdség, illetve ahol feltételezhetd a
munkaerd tulkindlata, nincs jelentés befolyassal az elhelyezkedési esélyekre). Ugyanakkor a
képzés tipusok (OKJ-s végzettséget vagy szakmat adod oklevél) kozott nem talaltak eltérést a
késobbi elhelyezkedési esélyt illetden, a specialis képzettséget nyujtod tanfolyamok (pl. ECDL,
nyelvi vagy kompetencia-fejleszté képzések) kivételével. Ez utobbiak hatasa az
elhelyezkedési esélyre 1ényegesen alacsonyabbnak bizonyult.

A pozitiv eredmények ellenére a TAMOP 1.1.2 program megvaldsitasat szamos nehézség is
hatraltatta, példaul informatikai nehézségek, vagy adminisztracidos terhek. Az unids
intézkedéseket nyomon kovetd Egységes Monitoring Informacios Rendszer (EMIR) a projekt
indulasakor még nem 4allt készen, s az elsd kifizetési kérelmet tobb mint fél évvel az indulast
kovetden is csak papir alapon tudta benyljtani a kedvezményezett. A megvalositas sordn
folyamatos problémat és adminisztracids tobbletterhet jelentett, hogy az EMIR elsédlegesen
pénziigyi szempontu projektkovetést tett lehetévé, ami nem volt 6sszekapcsolva a szakmai
elérehaladas figyelemmel kisérésével. Az EMIR hidnyossagai (pl.: a projekt keretében
nyUjtott de minimis tdmogatasok nyilvantartasa, a projekt indikéatorainak havi elérehaladasa,
stb.) jelentds tobbletterheket rottak a programot megvaldsitdé munkaiigyi kozpontokra.
Részben emiatt a projekt megvaldsitdsa soran folyamatos igény jelentkezett a munkaiigyi
kozpontok részérdl a megvalositor kapacitasok bovitésére. Az adminisztrativ terheket novelte
tovabba, hogy a projekt megkezdésének idépontjdban még zajlott egy 0 informatikai rendszer
kiépitése, s annak indulasara csak a projekt masodik évében, 2009-ben keriilt sor, az atallas
pedig jelentds tobbletterhet jelentett. Az adminisztrativ terheket nodvelte tovabba pl. a
kifizetési kérelmekhez csatoland6 hatalmas dokumentum mennyiség is.

8 Az eredmények alapjan az 1-6 honapos képzések a leghatasosabbak. Az NMH adatait vizsgalva a gyakorlat is
ehhez igazodik: a képzések atlagos hossza 2011-ben 5,1, mig 2012-ben 4,7 honap volt.
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Az ligyintézdi tulterheltség nem korlatozodott kizardlag adminisztrativ teriiletre, s nem csak a
projektre volt jellemzd, hanem a munkaiigyi szervezet egészére. A foglalkoztatasi szolgalat
tigyintézéinek 1étszama a 2006-ban kezd6do leépitések soran elkezdett csokkenni, a helyzetet
pedig tovabb rontotta a valsagot kdvetden megugré munkanélkiiliség. Tovabbi terheket rott a
munkailigyi rendszerre a 2011-t8l intenzivebbé valo kozfoglalkoztatds, hiszen a
kozfoglalkoztatottak megnovekedett tomegének elldtdsara a munkaiigyi kozpontok mintegy
3000 fos Ilétszamanak felét kiilonitették el (6k kizarolag kozfoglalkoztatottakkal
foglalkozhattak). A rehabilitacids szakigazgatasi szervek létrehozasa 2012-ben tovabbi kb.
150 foével csokkentette az ligyintézdi 1étszamot. Mindezek kovetkeztében az ligyintézdre jutd
atlagos ligyfél-1étszam tovabb emelkedett. (A munkaiigyi szervezet ligyintézoi leterheltségérol
bévebben 1d. a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatrél szol6 alfejezetben.) A TAMOP 1.1.2
programban atlagosan 231 bevont jutott egy projektmegvalositora. A régiok kozti szoras igen
nagy, a két sz¢€Is6 érték 180 illetve 270 bevont/iigyintézd. Ennek oka, hogy a tervezés soran a
koordinal6 szaktarca csupan az engedélyezett [étszamot hatarozta meg a régiok szamara, ezen
beliil a menedzsment €s megvalositok aranyardl sajat szervezeti sziikségletilk és munkaero-
piacuk ismeretében a régiok maguk donthettek. Tovabbi személyiigyi problémat generalt,
hogy 2010 végén-2011 elején a Tamogatd részérél még nem allt rendelkezésre biztos
informdcio6 a projekt folytatdsanak indulasarél®, s a lejard kinevezések ¢€s a bizonytalan jovo
miatt szamos megvalositd keresett maganak mas munkalehetdséget. Ezzel a program (és a
munkaiigyi szervezet) szamos tapasztalt, szaktudassal rendelkezd megvalositot veszitett el.

A megvalositas soran jelentkezd kisebb-nagyobb buktatok ellenére pénziigyi szempontbol
orszagos viszonylatban kiemelkedden jOl teljesitett a projekt, a leszerz8dott dsszeg 97,3%-a
keriilt felhasznalasra (51,6 Mrd Ft az 53,041 Mrd Ft-bol). A kiemelkedd abszorpciot
elsdsorban az NFA-n keresztiil torténd eldfinanszirozas tette lehetdvé, ami megfeleld
likviditast és rugalmassagot biztositott a munkaiigyi kdzpontok szamara. Nem konnyitette
meg azonban a kifizetések teljesitését a tllszabalyozottsag, a kifizetési kérelmekhez
csatoland6, jogszabdlyilag eldirt rendkiviili mennyiségli alatamaszté dokumentum
eldallitasaval jar6 munka, valamint gyakran felesleges hidnypotlasok bekérése, ami a
kifizetések elhuzodasdhoz vezetett. Kifizetés-teljesités szempontjabol szintén akadalyozo
tényez6 volt a projekt komplexitisat biztositd, minden bevont szamdara nyujtandd
szolgaltatdsok beszerzése is. A kozbeszerzések sokszor elhuzoddtak, s emiatt a mentori és
humanszolgaltatasokra tervezett Osszegeknek végiil csak egy (id6aranyos) részére lehetett
szerzOdést kotni a szolgaltatokkal (emellett a munkaiigyi kdzpontok természetesen sajat
kapacitasaik igénybevételével biztositottak szolgaltatasokat a bevont tigyfelek szamara.)

A befejezést kovetéen azonnal elindultak a program utédprojektjeinek tekinthets TAMOP
1.1.2-11/1 és TAMOP 1.1.4-11/1 kiemelt projektek, elébbi a konvergencia régiokban, utobbi
a Kozép-magyarorszagi Régioban. E projektek zarasa 2014-ben illetve 2015-ben torténik,
szakmai és pénziigyi eredményeiket jelen fadzisukban nem érdemes részletesen elemezni. A
munkatiigyi szervezetet érint6 atalakitasok nehezitették a projektek megfeleld {itemben torténd
megvaldsitasat. A megyei szintre torténd szervezeti atallas els@sorban a projekt szakmai
szempontjabol vetett fel kérdéseket (pl. a régiokat alkotd harom megye kézott a mar bevontak
Osszlétszamanak, valamint — elsésorban a folyamatban 1év6 tligyek esetében — a hozzajuk
tartoz6 indikatorok, tovabba a megvalositol 1étszamok megosztasa okozott problémat), és
lassitotta le atmenetileg a projekt megvalositdsat. Emellett a munkatigyi kozpontok kettds
iranyitasa tovabbi problémakat okozott, hiszen a projekt tekintetében a szakmai dontések a
foglalkoztataspolitikaért ~ felelds  intézményrendszerben  sziilettek, a  programok

2 Végiil a tarca sajat felelosségre kezdte meg a megvalositast kozvetleniil az elsé projekt zarasat kovetd napon
(2011. majus 1-jén), a hatranyos helyzetli allaskeresdket ellatd program folyamatossaganak biztositasa
érdekében.
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megval6sitasdhoz kapcsol6dd egyes hataskorok viszont a kormanyhivatalokhoz tartoztak.
Mindez koriilményessé tette az 10 projekt meginditdsat, az engedélyezett létszamkeret
feltoltését és a szerzOdéskotést.

A 2013. januar 1-jével létrehozott jarasi hivatalok rendszere ujabb szervezeti 1épcséfokként
épiilt be, ezattal a munkatigyi kdzpontok és a kirendeltségek kozé. A munkaiigyi kézpontok
igy jelenleg szakmailag iranyitjak a kirendeltségeket, amik minden egyéb tekintetben, azok
szakigazgatasi szerveiként, a jarasi hivatalok ald tartoznak. A kirendeltségek munkatarsai
folott a munkaltatoi jogokat a jarasi hivatalvezetd gyakorolja — tehat nem a munkaiigyi
kdzpont, mint szakigazgatasi szerv, vezetdje. Mivel azonban a munkatigyi kozpont a felelds a
projekt sikeres megvalodsitasaért, egy ilyen, a projekt szempontjabol 1ényeges jogkort célszeri
megorizni. A megyék a problémat a projektmegvaldsitoknak szervezetileg a munkatigyi
kozpontba ,,emelésével” oldottak fel, akik feladataikat tovabbra is a kirendeltségeken latjak el.

Emellett a jogszabalyi kornyezet szakmapolitikai dontések eredményeként is valtozott. A
TAMOP 1.1.2 és 1.1.4 projektek 2012. évi 6sszesen 22 Mrd Ft-0s forrasbdvitését (91 Mrd Ft-
r6l 113 Mrd Ft-ra) els6sorban a fiatalok foglalkoztathatosaganak, illetve munkaerd-piaci
beilleszkedésének eldsegitésére forditjdk a munkaiigyi kdzpontok, figyelembe véve az unios
kezdeményezéseket ¢€s a fiatalok munkanélkiiliségének csokkentésére iranyuld kiemelt
politikai figyelmet. A bevontak tobb mint 30%-a a fiatal, palyakezdd célcsoportbdl keriil majd
ki, tovabba a program altal kinalt munkaer6-piaci szolgaltatasok elérhetdsége kiterjesztésre
keriilt a nem regisztralt fiatalok korére is. Emellett bevezetésre keriilt egy uj, célzottan a
fiatalok és palyakezdok szaméra nyujthatd specidlis bérkoltség-tamogatasi forma is, ami e
célcsoport foglalkoztatdsdra Osztdonzi a munkaltatokat, ezaltal munkatapasztalat-szerzési
lehetséghez juttatva a fiatalokat. A lakhatasi tamogatas bevezetése elsGsorban szintén az
atlagosnal mobilabb fiatal korcsoportokat hozza kedvezd helyzetbe.

A megvalositds kérdését vizsgidlva nem szabad megfeledkezni a tagabb szabalyozo
kornyezetrdl, az eurdpai unios tamogatasok hazai végrehajtasi rendszerérél sem. A korabban
mar emlitett beszdmolasi és kifizetési rendszerrel kapcsolatos nehézségek, a
»tiladminisztraltsag” mellett kiemelendd a tulbonyolitott projektcsatorna rendszer is, ami
indokolatlanul elnytjtja a szerz0déskotés folyamatat. A projektotlet benyujtasat a Kormany
altali nevesités, a tervezési felhivas el6készitése, meghirdetés, majd a benyujtott projektterv
elbiralasa koveti, s csak ezutan kezdédhet meg a szerzédéskotés elkészitése. A TAMOP
1.1.2-11/1 projekt esetében a projektdtlet benytjtasa és a szerz6déskotés kozott kozel masfél
év telt el (2011. marcius illetve 2012. jalius).®

Tervezett intézkedések, javaslatok

Osszességében a jelenlegi programozasi iddszakban megvaldsitott, aktiv munkaerd-piaci
eszkozokkel €16 projektek sikeressége indokolja, hogy — minimalis valtoztatasok mellett — a
2014-20-as periodusban is hasonldé rendszerben keriiljenek végrehajtasra az ilyen tipusu
programok az alabbi tapasztalatok figyelembe vétele mellett:

' Ebben a helyzetben kiilondsen nagy szolgélatot tett az NFA el6finanszirozasi rendszer. A projektek
szerz6déskotés eldtti elinditasa szakmai szempontbdl elengedhetetlen volt, a szaktarca azonban komoly
kockazatot volt kénytelen vallalni a sajat felel6sségre torténd elinditassal.
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Sziikséges az aktiv munkaeré-piaci eszkozok 1étszamigényének ¢és forrasainak
megerdsitése ¢s az NFSZ iigyfél-kategorizalasi rendszerének javitdsa — O0sszhangban a
Magyarorszagra vonatkozo 2013. évi orszag-specifikus ajanlasokkal. Emellett — szintén az
orszag-specifikus ajanlasoknak megfeleléen, melyek felszolitanak a kozfoglalkoztatas
aktivalo elemei és a képzési programok megerdsitésére — sziikség lehet a képzés, mint
aktiv eszk6z sulyanak atgondolasara a jelenleg alkalmazott aktiv eszkdz portfolioban.

Egy hosszu tavon (2-4 vagy akar 7 éven at) megvaldsitandd program folyamataba —
amennyiben kiilsé koriilmények (a gazdasagi, munkaerd-piaci helyzet) nagymértéki
valtozéasa ezt nem indokolja — nem célszerii gyakran beavatkozni. Amennyiben lehetséges,
keriilend6 a program tartalmanak gyakori moddositasa, illetve a program fokozatos
Htalterhelése” Gjabb és Gjabb szakmai elvarasokkal és megvaldsitandd szempontokkal. A
folyamatos fokuszvaltas megakasztja az atgondolt programterv szerint felépitett
programivet, mig a multifokuszaltsag széttoredezi azt, és felaprozza az erdforrdsokat.
Mindezek nagymértékben veszélyeztetik a program szakmai célkitlizéseinek
megvalositasat és a forrdsok hatékony felhasznalasat.

Ez nem jelenti ugyanakkor a program ,,magara hagyasat” a teljes megvalositasi szakasz
alatt. Az ilyen tipust hosszu tava programok esetében kiemelten fontos a folyamatos
szakmai és pénziigyi monitoring annak érdekében, hogy nem megfelel6 eldrehaladas, vagy
akar a program elérehaladasatol fiiggetleniil, kiilsé tényezok valtozasa esetén be lehessen
avatkozni(pl.:volt 2009-ben az elsd TAMOP 1.1.2 célcsoporti korének kibdvitése).

Mind a komplex, nagy ivii, mind a koncentraltabb programtipusok esetén a sikeres
megvaldsitashoz nélkiilozhetetlen az Oket koriilvevd szélesebb (projekt-jovahagyasi €s
elszamolasi) szabalyozo6 rendszer kelld rugalmassaga. A projektcsatorna rendszer jelent6s
atalakitasa nagymértékben felgyorsithatnd az el6z0 programozasi idészakokban akadozo,
¢s ezzel a programok szakmai elOrehaladasat akadalyozd projektinditdsi és -modositasi
folyamatokat. A nagy létszamot érint, nagyméretii ESZA-tipusi projektek szamara
kialakithat6 lenne egy kiilon eljarasrendszer. Az eljaras elsd 1épéseként a szakmailag
felel6s miniszter javaslata alapjan a Kormany jovédhagyné a program f6 iranyait, pénziigyi
keretét, tartalmat, ami alapjan a projektgazda kidolgozna ¢és benyljtand részletes
projekttervét az IH-nak, amely kizarolag a sajat altalanos szempontrendszere és a Kormany
altal meghatarozott tag keretek mentén vizsgalna és hagyna jova a projektet. igy a felhivas
kidolgozasanak és jovahagyasanak hosszadalmas procediirajatol el lehetne tekinteni.
Mindenképpen fontos, hogy a kozponti koordinacid ¢és az NFA el6finanszirozasi
mechanizmus a késdbbiek sordn megmaradjon. Célszerli a tovabbiakban is hosszabb,
legalabb 3-4 éves programokban gondolkodni. Megfontoland6 egy, a teljes programozasi
idoszakot lefedd 7 éves program megvalositasa iS, természetesen rugalmas, a gazdasagi-
munkaerdpiaci valtozadsokra reagdldo forméaban. Ezzel tobb olyan probléma is
kikiiszobolhetd lenne, ami a 2007-13-as iddszakban a szakmai megvaldsitast akadalyozta
(pl. projektcsatorna-rendszeren valo atfutas illetve szerz6déskotés elhuzodasa).

A program(ok) hosszabb iddtavjanak megOrzése mellett azok tobb célcsoportra
fokuszalasat is sziikséges fenntartani. Fokozottan figyelni kell a programmal
parhuzamosan futd, azonos eszkozoket hasznald intézkedésekre a programok egymassal
vald versenyzésének elkeriilése érdekében. A célcsoport-elhatdrolasban egy hatékony
profiling-rendszerrel megvaldosuld szelekcid nyujthat segitséget. A megfeleld tigyfél-
kategorizaldas még megalapozottabba teheti a mar most is 1étezd egyéni programterv
kialakitasat és megvalositasat, tovabba hozzajarulhat a lefo16zések megeldzéséhez.

A  megyei munkaiigyi kozpontok keretei kozti rugalmas forrasatcsoportositas
lehetdségének megteremtése mellett, azok tervezésekor, felosztdsakor sziikséges
fokozottabban figyelembe venni a szervezet forrdsabszorpcios ¢és a ,piac”
tamogatasfelszivo képességét. Az aktiv munkaerd-piaci eszkozok a kindlati oldal
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vonzerejét novelik, amit munkahely-teremtést eldsegitd egyéb eszkozokkel sziikséges
tamogatni a foglalkoztatds novelése érdekében. A keretek felosztasakor tekintettel kell
lenni az adott térségben rendelkezésre 4ll6 munkahelyek szdmara, a munkaerd-felszivo
képességre is. A korabbi projektek tapasztalatai alapjan a szélesebb célcsoportokat célzo
programok esetében elengedhetetlen a rendszer megfeleld ateresztOképessége, valamint az
adekvat megvalositoi kapacitasok biztositdsa. A projektre értelemszertien pluszfeladatként
kell tekinteni, amihez tobbletlétszam biztositasa sziikséges. E tekintetben ki kell emelni —
egyrészt unids eldirds miatt, masrészt a program nagy volumenére és emiatt a
leterheltségre tekintettel —, hogy a program megvalositoi kizardlag annak megvaldsitasat
végezhetik, csak a programba vont tigyfelekkel foglalkozhatnak. A megfelelé kapacitasok
biztositasa kiilonosen fontos abban az esetben, ha az unids forrasok hazai felhasznalasa
mogotti adminisztracios rendszer nem egyszeriisodik a 2007-13-as idészakéhoz képest.
Fontos a megfeleld célzottsag. Keriilni kell a széleskorli, egyébként is relative
nagymeritésii programok esetében a célcsoportok felpuhitasat. A nem megfeleld célzottsag
lefolozéshez és a kiszoritd hatas érvényesiiléséhez vezethet. E tekintetben sziikséges
fenntartani, illetve lehetdség szerint tovabb erdsiteni a 2007-13-as iddszakban futd
komplex programokban mikddd priorizéldsi rendszert, ami a bevonds szempontjabol
elényben részesitette a tobb szempontbol is hatrdnyos helyzetli (azaz tobb célcsoporti
feltételnek is megfeleld, pl. 50 év feletti alacsony iskolai végzettségli) allaskeresoket.
Szintén szem el6tt kell tartani, hogy nem varhatd el egy unids finanszirozasu komplex
programtol, hogy minden allaskeres6t ellasson, illetve nem minden allaskeresdnek van
sziiksége komplex programra. Nem lehet tehat kizarolag erre/ezekre tdmaszkodni az
allaskeresok aktiv munkaerd-piaci programokkal valé segitése terén. A hazai
finanszirozasu eszk6zok kevésbé hatranyos helyzetli allaskeresok esetében torténd
alkalmazasa hatékony megoldas a programok keretében torténd lefolozés megelzésére.
Erdemes megfontolni a sikeres befejez6k munkaeré-piaci allapotanak rendszerbe épitett
monitoringjat a projekt lezarasat kovetéen — ez lehetdvé teszi a projekt hosszu tava
eredményességének értékelését. A sikerteleniil kilépettek munkaerd-piaci statuszanak
ellendrzése a 180. napon ¢€s azt kdvetden azt mutatnd meg, mennyire volt jol célzott és
hatékony a program (ez segitené példaul a holtteher-veszteség mérséklését).

Az adminisztrativ terhek csokkentéséhez nagymértékben hozzajarulna az egyszerisitett
elszamolasi formak alkalmazasa a nagyobb volumenii projektek esetében. Egyfajta, a flat
rate-re hasonlitd eldiras-rendszer létezett mar az elsé 1.1.2 projektben is, hiszen a
Tamogatd megszabta, hogy a koltségvetés legfeljebb 6%-at lehet menedzsmentre, tovabbi
S%-at pedig altalanos koltségekre (irodaszer, telefon, posta, internet stb.) forditani. Az
eléirashoz azonban nem tarsult egyszeriisitett elszamolds. Ennek bevezetése
megfontoland6 a kovetkezd tervezési iddszakban.

Nagyban hozzajarulna a megvaldsitok adminisztrativ terheinek csokkentéséhez a
program(ok) megvalositdsdnak kezdetétdl rendelkezésre allo, megfeleld, a szakmai és
pénziigyi eldrehaladast egyiittesen kovetd informatikai tamogatottsdg. A rendszernek
alkalmasnak kell lennie arra, hogy a 2014-20-as programozasi periddusban az Eurdpai
Szocialis Alapbdl nytjtott tdimogatasok elkdltésének nyomon kdvetésére eldirt indikatorok
kinyerhetéek legyenek bel6le. Amennyiben egy egységes, az ESZA-forrasokbol
megvalositott valamennyi projektre kiterjed6 rendszer jonne 1étre, egyéni tigyfél-¢életutak is
kovethetdveé valnanak.

Az abszorpcidt €s szakmai eldrehaladast akadalyoz6 elhuzodd kozbeszerzések helyett
érdemes lenne a szolgaltatas-vasarlast a képzés mintdjara, szolgaltatdi/szolgaltatasi lista
Osszeallitdsaval megvaldsitani. Ez mar csak azért is logikus 1€pés lenne, mert a
képzésekhez hasonldan a szolgaltatast is az egyéni ligyfél szdmara biztositja a program.
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Ennek megvaldsitdsa a foglalkoztatds eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo
1991. évi IV. torvény modositasat igényli.

- A hatranyos helyzetiieck megfelel ellatdsdhoz sziikséges kompetencidk -elsajatitasa
érdekében kiemelten fontos a megvaldsitoi kor rendszeres bels6 képzése.

Tovabbi intézkedések

- a 2014 utani komplex munkaerd-piaci program fokuszainak meghatarozasa

- a folyamatban levé TAMOP 1.1.2 és 1.1.4 programok tapasztalatainak kiértékelése

- az NFSZ szolgaltatasvasarlassal kapcsolatos jogszabalyi kornyezetének feliilvizsgalata

- az NFSZ-ben az tigyfél kategorizalasi (,,profiling”) rendszer bevezetése a szolgaltatasok és
tamogatasok személyre szabott jellegének erdsitése érdekében
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5.1.2 A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat szervezetének fejlesztése és az
altala nyujtott, vagy beszerzett szolgaltatasok minoségének javitasa

A gazdasagi valsagot kovetéen megugro munkanélkiiliség Europa-szerte rairanyitotta a
figyelmet a foglalkoztatasi szolgalatok mukodésére. A kliensek szdmanak erdteljes
emelkedése, az tigyfélkorben bekovetkezett jelentds valtozasok (pl. a regisztralt fiatal
allaskeresok szamanak ugrasszerli ndvekedése), valamint a radikélisan beszlikiilé6 munkaerd-
kereslet 0j kihivasok elé allitottdk a munkaiigyi intézményrendszert. Ezt tiikrozi a 2012
tavaszan a Foglalkoztatasi Csomag'' részeként bemutatott, a tagillamok foglalkoztatasi
szolgalatainak jovoképeként értelmezhetd ,,PES 2020” modell is, amelynek tagéallami
adaptacidja és megvalositdsa a kozosségi célokhoz kototten jelenik meg. Ezen célok
megvalodsitasdhoz a kozosség forrasokat is rendel: az Eurdpai Szocialis Alap (ESZA) egyik
kiemelt fejlesztési teriilete — a foglalkoztatas novelésére irdnyuld tematikus célkitlizéssel
Osszefliggésben — a foglalkoztatasi szolgalatok fejlesztésére vonatkozd beruhazasi prioritas. A
lehetséges beavatkozasokat vizsgalva a kdvetkezo elvarasok és célok azonosithatok a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgélat (NFSZ) szervezetfejlesztési tevékenységeire vonatkoztatva:

a) az ESZA beavatkozasokhoz torténd forrasrendelés elézetes feltételeként kerdilt
meghatarozasra az un. ex-ante feltételek teljesitése, ezért Magyarorszagnak elemi érdeke a
feltételeknek valo megfelelés legalabb kdzéptavon.

b) az 4j PES-modell nemzeti adaptacidja majd megvaldsitasa; itt kiilon kiemelhetd az
1) ugyfél szegmentacid (profiling), melynek bevezetésére a Magyarorszagnak cimzett
orszag-specifikus ajanlasok is felhivjék a figyelmet;
2.) az ex-ante feltételek kozott kiemelt személyre szabott cselekvési terv (IAP);
3.) EURES reform;
4.) munkaerd-piaci elérejelzések;
5.) partnerség épités (PARES);

C) az uj modell eredményességének nyomonkdvetése megfeleld indikatorrendszerrel.
El6zmények — az elmult évek fejlesztési iranyai

Az éllami/kozosségi munkaiigyi szervezetekkel kapcsolatos elvarasok alapvetden valtoztak
meg a 90-es évek soran. Magyarorszagon a korabbi ,,AFSZ” és jogelédjeinek kialakulasat,
miikddését elsésorban a tomeges munkanélkiiliség szocialis-tarsadalmi fesziiltségeinek
enyhitése hatarozta meg, a fOtevékenység a tomeges iigyfélkezelés, eleinte az ellatasok
megallapitasa és folyositasa, majd az aktiv munkaerd-piaci programok tomeges lebonyolitasa
koré szervezddott. Az orszag unios belépését kovetden megnyild kozosségi forrasok (kiillonos
tekintettel az ESZA) rendelkezésre allasa a kordbbiakndl Iényegesen nagyobb ivil
fejlesztéseket eredményezett.

Magyarorszag unids csatlakozasat kozvetleniil megel6zden és azt kovetden harom program
(PHARE, HEFOP, TAMOP) egymasra épiilé sorozata szolgilta a munkaiigyi szervezet
fejlesztését. A HEFOP idején indult el az 10 tligyfélszolgélati rendszer kialakitdsa, a
programok kutatasi laba pedig biztositotta a fejlesztések hatékonysagat és alkalmazkodasat az
aktualis munkaerdé-piaci kornyezethez. A kirendeltségek 1) szolgaltatasi modell szerinti
atépitése az Osszes eddigi fejlesztési periddust ativelte és a konvergencia régiokban 2015-re
biztositja a teljes lefedettséget, megujulast.

1 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The European Economic and
Social Committee and the Committee of the Regions: Towards a job-rich recovery
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Az uniés finanszirozasi programok eléviilhetetlen érdeme, hogy a magyar munkaiigyi
szervezet vezetdi és személyzete elkezdett az Europai Foglalkozatasi Stratégiaban kozosségi
szinten 1997-t61 markansan megjelen6 fogalmakat alkalmazni és a hazai munkaiigyi szervezet
eredményeit, tevékenységét ehhez hasonlitani. Miikodoképessé valt a

- negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés,

- elindult a kirendeltségek fizikai atalakitasa, amely alapot teremtett a fejlesztések (profiling,
kioszk, 6nkiszolgaldo modell, csoportos munkaadoi meghallgatas, stb.) fizikai elhelyezésére

- mikodoképessé valt a MEV rendszer (megegyezésen alapuld vezetés),

- elindult és folyamatban van a teljes NFSZ mindségbiztositasa.

A fejlesztések értékelése alapvetden eredményesnek itélte meg a beavatkozéasokat:

LAz értékelés 6 kovetkeztetése az, hogy a program az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat
(AFSZ) mukodése es modernizacioja szamara tobb alapvetd fontossagu eredményt hozott,
tobbek kozott az ligyintézést és a fejlesztéseket-elemzéseket egyarant tdmogato, egységes,
integralt informatikai rendszer orszagos bevezetését, a szervezeti tudatossagot fokozo
onértékelési rendszer kialakitdsat, valamint a modernizalt kirendeltségek belso terének
igyfélbarat atalakulasat. A kirendeltségi szintli adatok tobbvaltozos elemzése szerint a
fejlesztések szignifikdnsan megnoveltek a regisztralt munkanélkiiliek nyilt piacra vald
kilepessenek esélyét. Ez a 2008-as mintegy 440 ezres atlagos regisztralt létszamhoz
viszonyitva azt jelenti, hogy minden honapban a teljes 1étszam mintegy 5 szazalékabol, 19
ezer regisztralt munkanélkiilibdl lesz a nyilt piacon dolgozo6 foglalkoztatott, akikbol mintegy
1440 azért tud elhelyezkedni, mert a program intézkedései életbe leptek.” (IFUA- BI, 2010%%)

Phare HEFOP TAMOP
1.Egy uj szolgaltatasi  1.1.5zolgaltatas- 1. Szolgaltatasfejlesztés
modell kifejlesztése és  fejlesztés 1.1. Az AF5Z uj feladatainak ellataséhoz szilkséges szakmai és
bevezetése szervezeti feltételek kialakitasa, kUlonos tekintettel a foglalkozasi

rehabilitaciora

1.2. A szocialis szektorral val6 dsszehangolt mikodés feltételeinek
megalapozasa, az integralt foglalkoztatasi és szocialis szolgaltato
rendszer eldkészitése, a foglalkoztatasi szolgaltatdsok fejlesztése
1.3. Uj munkalehetdségek feltarasa erdekében a munkaltatoknak
nyujtott szolgéltatadsok mindségének javitasa, a szolgdltatasok
korének bavitése, illetve a munkaadoi kapcsolatok fejlesztése.

1.4. A romak foglalkoztatasdnak eldseqgitését szolgalo személyi
hattér bovitése.

2. A Munkaeré-piaci 1.2 Stratégiai tervezés, 3. Stratégiai irany(tas és regionalis tervezés tamogatasa
Informécios Rendszer  kutatas 3.1. A tervezés orszagos, regionalis és kirendeltségi szintu
kialakitasa megalapozasa 6sszhangban az AFSZ uj struktarajaval.

3.2. Az aktiv munkaerd piaci politikédk eredményességének,
hatékonysaganak és hatdsossaganak javitasa

6. 5zam(togépes 6. Informatika 2. Informatikai fejlesztés:

informacios rendszer 2.1. A szolgaltatdsok mikidését timogatd integralt munkaerds-
piaci informacios rendszerhez kapcsolédva a pénzigyi
folyamatokat tAmogat6 informatikai rendszer kifejlesztése, amely
alkalmas a hatékonyabb forrdsfelhasznalast biztosito eroforras-
felhasznalds nyomon kovetésére is.

3.Ujirodai kibrnyezet 4. Infrastruktira

4. Képzés 3. Képzés

5. Az AFSz felépitésénak

korszerdistése 2. MinGségiranyitas
7. Adminisztracio 5. Menedzsment

A TAMOP 2009-ben indul6 fejlesztési ciklusanak deklaralt célja az egyablakos szocilis-
munkatigyi (one-stop-shop) {ligyfélrendszer kialakitasa volt. Bevezetésre keriilt az Uy
ligyfélszolgalati rendszer (Integralt Rendszer: IR). A kirendeltségi infrastruktira
modernizaciojat szolgalo6 ERFA finanszirozas tdmogatasaval folytatodott a kirendeltségek 1j
szolgaltatasi modell szerinti megljitasa, megcélozva a fejlesztések teljes mértéki kivitelezését

' Cseres-Gergely Zsombor es Scharle Agota: AZ ALLAMI FOGLALKOZTATASI SZOLGALAT
MODERNIZACIOJANAK ERTEKELESE, 2010 (megrendelé: NFU)
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a konvergencia régiokban. Az utdbbi években eldtérbe keriilt a befektetés-0sztonzés,
vallalkozasélénkités ¢és a munkaiigyi intézményrendszer kapcsolatdnak erdsitése a
vallalkozasokkal, a potencialis munkaltatokkal, a szocialis ellatasban részesiilokkel valo
egyiittmiikodés és a kozfoglalkoztatas kezelése mellett. A TAMOP 1.3.1. program masodik,
befejezé idészakaban mar a megyei kormanyhivatalok keretében, a kormanyablakok
mukodése mellett keriil sor a fejlesztések lebonyolitasara.

Helyzetkép — intézményi kornyezet

Az elmult években jelentosen atalakult a foglalkoztataspolitika intézményi struktardja, ami
alapvetden meghatarozza a kovetkezd programozasi idészak fejlesztéspolitikai kornyezetét. A
munkatigyi intézményrendszer miuikddtetésében kozponti koordinacids szerepet jatszo
Foglalkoztatasi Hivatal bazisan egy kdzponti hivatal (Nemzeti Munkaiigyi Hivatal néven) jott
létre, a Nemzeti Szakképzési és FelnoOttképzési Intézet (NSZFI), valamint az Orszagos
Munkavédelmi és Munkaiigyi Fofeliigyel6ség (OMMF) beolvadasaval. Ekozben a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat (tovabbiakban: NFSZ) a Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési
Program végrehajtasaval 0Osszhangban jelentds atalakulasokon ment at. Az orszag uj
kozigazgatdsi struktirdja alapjan a kordbban 6nalld jogi személyként miikkédé megyei
szakigazgatasi szervek — ilyen volt az allami foglalkoztatasi szervezet is — az egységes megyei
kormanyhivatalokban kaptak helyet. 2013. januartdl a szakigazgatési szervek helyi egységei,
igy a munkaiigyi kirendeltségek is jarasi szinten, hasonloan integralt intézményt alkotnak. A
valtozasok el6zményeként megsziintek a kiemelt hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
munkatigyi kdzpontok. Az 0j rendszerben valamennyi munkatigyi kdzpont azonos hataskorrel
rendelkezik a megyei kormanyhivatalok szakigazgatdsi szerveként. A  megyei
kormanyhivatalok és jarasi hivatalok orszagosan egységes rendszerének kialakitasa mellett a
Kormany dontései alapjan a munkaiigyi szolgilat egyes szakmai funkcidi profiltisztitott
szervezetekben kaptak helyet, igy kialakult a tarsadalmi felzarkoztatasért felelds
szervezetrendszer €s a komplex rehabilitacio feladatat ellato szervezetrendszer.

A korabbi Allami Foglalkoztatdsi Szolgalat részét képezd regionélis képz6é kozpontok (9
intézmény) atszervezésre keriiltek egy 0 orszadgos intézményrendszerré, Tlrr Istvan Kutato és
Képz6 Kozpont (tovabbiakban: TKKI) néven, mely elsdsorban tarsadalmi felzarkoztatas célzo
programok lebonyolitasaval foglalkozik.

A kozfoglalkoztatassal kapcsolatos feladatok koordindlasara a Beliigyminisztériumban
létrehoztak a Kozfoglalkoztatasi Helyettes Allamtitkérsagot, amely az uj Nemzeti
Kozfoglalkoztatdsi Rendszer szakmai felelése. A kozfoglalkoztatdshoz kapcsolodd
logisztikai, szervezési, kozvetitési feladatokat az NFSZ hajtja végre. A kirendeltségeken és
munkaiigyi kozpontokban a kozfoglalkoztatdshoz tartozo feladatok elvégzésének szakmai
irdnyitasat a Beliigyminisztérium végzi. A foglalkoztatasrol a telepiilési onkormanyzatok
gondoskodnak.

Kialakult a komplex rehabilitacio 0j rendszere is: a korabban az EMMI feliigyelete alatt életre
hivott 4j koézponti hivatal a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (NRSZH) a megyei
kormanyhivatalok szervezeti kerete kozott miikodé megyei szakigazgatési szervekkel egésziilt
ki. A rehabilitacioért felelos megyei szakigazazasi szervek induld 1étszdmat a NFSZ adta at,
az NRSZH a 20 megyei kormanyhivatalban 6nallé féosztalyt alakitott ki.
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Helyzetkép — kapacitasok

A Magyarorszagon regisztralt tobb mint 1,5 millio6 gazdasagi szervezetbol mintegy 350-400
ezer tekintheté a munkaiigyi szervezet allando vallalati {igyfélkorének. Evente mintegy 10
ezer gazdasagi szervezet munkaerd-gazdalkodasi adatairdl és foglalkoztatéasi terveirdl gytjt
rendszeresen informacidt a szervezet. Ezen tilmenden a kindlati oldalon évente atlagosan
mintegy 500 ezer allaskeresO foglalkoztathatova valdsanak novelésével, illetve elhelyezésével
foglalkozik az NFSZ. A szervezet kozel 4000 f0s személyi allomanya révén a legjelent6sebb
dekoncentralt human eréforras gondozo6 ¢€s fejlesztd intézmény, amely a legtobb kistérségben
is napi szinten van jelen az allampolgérok és a vallalkozasok életében.

A legfrissebb adatok szerint 2013 els6 felében a kdzponti hivatal (NMH) nélkiil szdmolva a
megyei munkaiigyi kozpontok €s a kirendeltségek 1étszdma 3738 fot tett ki (a Nemzeti
Munkatigyi Hivatal 1étszama 445 foben keriilt meghatarozasra). Ez a 1étszam hosszt évek ota
nem emelkedett érdemben annak ellenére sem, hogy 2008-at kovetden jelentdsen
megnovekedett a regisztralt allaskeresOk szama. Ennek kovetkeztében ma egy ligyintézore
mintegy 150 eset jut, ez a szam masfélszer annyi, mint 10 évvel ezeldtt.

Munkatigyi kézpontok és kirendeltségeik leterheltségének alakuldsa
250
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Fontos latni, hogy az unidés programok jelentds kapacitas-boviilést eredményeznek a
munkaiigyi szervezetben. Jelenleg az NFSZ foglalkoztatotti létszdmanak mintegy 20
szdzalékat unids programok végrehajtdsa révén az Europai Szocialis Alap forrdsai
finanszirozzdk. A kapacitdsok bdvitését szolgalja a kiils6 szervezetek altal nyujtott
szolgaltatasok vasarlasa is. Az NFSZ tobb mint egy évtizede jogszabalyban meghatarozott
modon vésarol a piacrdl munkaerd-piaci szolgaltatasokat, igy kiegészitve kapacitasait €s
beszerezve az egyes célcsoportok igényeire szabott specidlis szaktudast. A jogszabaly adta
keretek kozott az NFSZ kozvetleniil, valamint az NGM 4ltal kialakitott, az NFU altal
megpalyaztatott programok keretei kozott a Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap (NFA) ¢és az ESZA
forrasait is hasznalja szolgaltatasvasarlasra. A szolgaltatasvasarlas és annak tartalma jelenleg
atalakitas, fellilvizsgalat alatt all és szerepel a Korméany munkatervében.
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Stratégiai kornyezet

Az Europa 2020 stratégia részeként 2011-t6l a ,,PES 2020 részstratégia keretei kozott a
kozosségi munkatigyi szervezetek tagallamokon beliili halézati-alapi miikodést vezényelni,
rendezni képes szerepének kialakitasa, piaci informécids aszimmetriat kezeld munkapiaci
tajékoztatd képességének erdsitése kapott hangsulyt, mikdzben az allaskozvetités az
allampolgar (nem csak a regisztralt allaskeres®) szamara tovabbra is ingyenes marad. Ezek az
uj irdnyok azt feltételezik, hogy a kizarolag a munkaiigyi szervezeten 4atmend,
munkakdzvetités helyett az egyes kozvetitéssel, munkaerd-fejlesztéssel foglalkozé allami és
nem allami szereplok tevékenységének dsszehangolasa, a keresleti €s kinalati oldalak szdmara
torténd atlathatova tétele jelenti a fo tevékenységi iranyt.

A 2014-2020-as iddészak fejlesztési iranyait meghatarozo6 ,,PES 2020 iizleti modell hdrom
pillére a

a) a munkatigyi szolgalatok (sajat és vasarolt) kapacitasainak fejlesztése,
b) a munkapiaci atmeneteket tdmogat6 ,,ligyndkségi” modell erdsitése, és
c) a halozatosodas.

A harom pillér 1ényegében egymdasba kapaszkodik, és olyan modern tartalomszolgéltatd
szervezetként irja le a foglalkoztatasi szervezetet, amely foként nem sajat épitett
infrastruktirdjan dolgozik, hanem kapcsolatrendszerein keresztiil (kamardk, munkaadok,
szakszervezetek, iskolak, civilek, csaladsegitok, gyermekjoléti szolgalatok, egyéb tarsszervek,
a kozigazgatas tovabbi szerepldi stb.) juttatja el szakértelmét a helyszinre.

Fejlesztési iranyok — kiilso determinaciok

Amennyiben a ,,PES 2020 stratégiat elfogadjuk kiindulasi alapként az alabbi NFSZ
tevékenységeket sziikséges fejleszteni:

a) az NMH ¢és a megyei kozpontok halozati (tartalmi szempontbol Gsszekapcsolt)
miikodésének megteremtése, az NMH ¢és a kormanyhivatalok kozott egy orszagon beliili
nyitott koordinacidés modell kialakitasa, felhaszndlva a MEV és mindségiranyitas eddigi
eredményeit,

b) a munkaiigyi szervezet ¢és a munkapiac egyéb kozvetitd, képzé szerepldinek
halozatosodasat eldsegitd tevékenységek kialakitdsa, amelyben az NFSZ brokeri
tevékenységet lathat el (pl. magan és civil kozvetitok tevékenységérdl adatok gylijtése,
ires allashelyekrdl kozos adatbazis, egyiittmiikodés, erdsitése) (Id. PARES
kezdeményezés),

c) az NMH elemzé-fejleszté személyi allomanyanak ¢és szaktudasanak megerdsitése,
amelynek 0sszhangban kell dllni a permanens, fenntarthatd elemzd stab kialakitasaval és a
korabbi fejlesztési programok sordn létrehozott munkatigyi eredmények fenntartasaval,

d) az NFSZ tartalomszolgaltat6 szerepének kialakitasa,

a. a megyei kormanyhivatalok és kormanyablakok iranyaba, valamint,
b. az on-line tartalmak tekintetében

e) az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk, a kozfoglalkoztatasi programok résztvevoi
szamara (amely ma az NFSZ tgyfélkorének mintegy 40%-a) a személyre szabott
munkapiaci reintegracio lehetdségeinek megteremtése,

f) munkaltatoi kapcsolatok erdsitése,

g) nyomonkdvetés.
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A fenti ajanlasok ’puha’ szempontok, céljuk az, hogy szakmapolitikai irdnyt mutassanak a
munkaligyi szervezet fejlesztéséhez, ¢és nem kapcsolodik végrehajtasukhoz kozvetlen
kovetkezmény.

Ezeket a szakmai szempontokat Kiegészitik az Eurdpai Bizottsag altal a Strukturalis Alapok
forrasainak felhasznéalasaval kapcsolatban Osszeallitott igynevezett ex-ante feltételek. Ezek a
feltételek a forrdsok bizonyos terlileteken valo felhasznalasat konkrét Kkritériumok
teljesitéséhez kotik a fejlesztések egyfajta eldzetes mindségbiztositasa érdekében. Ezek mar
’kemény’ feltételeknek szamitanak, nem teljesiilésiik szélsOséges esetben akar azt is
eredményezheti, hogy az adott szakteriileten nem lehet unids forrasbol finanszirozott
fejlesztéseket inditani.

A munkaiigyi szervezetek 2014-2020 kozott varhatd tovabbfejlesztésének, illetve az aktiv
munkaerd-piaci beavatkozasok nytjtasanak kovetkezd ex-ante kritériumait hatarozta meg az
Eurdpai Bizottsag:

1.) Személyre szabott szolgaltatasok, aktiv ¢és preventiv munkapiaci eszkozok a
munkanélkiiliség korai szakaszaban, vagy azt megeldzendé. Ide tartozik tobbek kozott
az lgyfél-szegmentaciés modell kiépitésére, valamint az egyéni cselekvési terv
miukddtetésére vonatkozo elvaras.

2.) Transzparens és szisztematikus informacioszolgaltatas az 1j allashelyekr6l, ide értve
az EURES reformjat is, valamint a munkaerd-piaci informaciok gyljtésére, illetve a
munkaiigyi folyamatok elemzésére és eldrejelzésére vonatkoz6 elvarasok.

3.) A tagallami munkailigyi szervezetek formalis vagy informalis egylttmikodési
megallapodasai a relevans szereplokkel (pl. munkaltatokkal, oktatasi intézményekkel),
illetve ezek beépitése a szervezetet érint6 reformokba.

A kiils6é determinaciok harmadik csoportjat képezik az orszag-specifikus ajanlasok, amelyeket
az Eurdpai Bizottsag javaslata alapjan az Eurdpai Tanacs fogad el minden évben az Eurdpai
Szemeszter keretében. Az unids forrasok kapcsan kiemelt elvaras, hogy felhasznalasukon
keresztiil tegyenek a tagorszagok intézkedéseket az ajanlasokban megfogalmazottak
teljesitése érdekében. Az Eurdpai Bizottsag a kovetkezd hét éves programozasi iddszak
fejlesztési iranyainak lefektetésével kapcsolatban kiemelten fogja vizsgalni a tervek, valamint
az orszag-specifikus ajanlasok kozotti 9sszhangot.

A 2013-as orszag-specifikus ajanlasok koziil a foglalkoztataspolitikai relevanciaval biro,
illetve az NFSZ-re és az aktiv eszk6zok miikddtetésére vonatkozo ajanlasok az alabbiak:

— Szoritsa vissza az ifjusagi munkanélkiiliséget példaul Ifjusadgi Garancia segitségével.

— Erdsitse meg az aktiv munkaer6-piaci intézkedéseket, és javitsa a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat ligyfél-kategorizalasi rendszerét.

— Csokkentse a kozmunkaprogram dominancidjat a foglalkoztatasi intézkedéseken beliil,
¢s erdsitse meg az aktivalasi elemeket.

— Erdsitse meg a képzési programokat az egész életen attartd tanuldsban vald részvétel
novelése érdekében.

A fenti determinaciok alapjan az NFSZ és az aktiv eszk6zok mikodésére, illetve
miikddtetésére vonatkoztatva tobb fontos javaslatot is meg lehet fogalmazni. Ezek egy részére
jelen stratégiai dokumentum mas fejezeteiben tériink ki:

— nemzeti Ifjisagi Garancia rendszer kiépitése (lasd az Ifjisagi Garanciara vonatkozo
fejezetet);
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— a képzés, munkaerd-piaci képzés, mint aktiv eszkoz stlyanak atgondolésa, a jelenleg
alkalmazott aktiveszkoz portfolioban (1asd az aktiv eszk6zok, valamint a felnéttképzés
fejlesztésére vonatkozo javaslatokat);

— az aktiv munkaerd-piaci eszk6zok lebonyolitoil 1étszaméanak és forrasainak erdsitése
(lasd az aktiv eszk6zok fejlesztésére vonatkozod javaslatokat);

— az NFSZ kapacitasait jelentdsen lekotd kozmunkaprogramok aktivaldsi elemeinek
tovabbfejlesztése, elmozdulds a kombindlt eszkozhaszndlat, az elsddleges
munkapiacra torténd kilépés irdnyaiba (lasd a felndttképzés fejlesztésére vonatkozo
javaslatokat);

— munkaerd-piaci szolgaltatast nyujtdo szervezetekkel, illetve paktumokkal folytatott
egyiittmiikodések fejlesztése (lasd a szocialis gazdasag fejlesztésére és a non-profit
szervezetek foglalkoztatasi programjainak tdmogatasara vonatkoz6 javaslatokat).

Mas fejezetekben kapnak helyet tovabba a szervezet nem szorosan a munkanélkiiliség
kezeléséhez kapcsolddo tevékenységei (munkavédelem, munkaiigyi ellendrzés, stb.).

A javaslatok egy része kozvetleniil kapcsolodik az NFSZ tevékenységéhez, illetve szervezet
fejlesztéséhez, de nem keriil 6nallo fejezetben/beruhazasi prioritasban feldolgozasra. Ezek a
kovetkezdk:

— ligyfél-szegmentacios modell (profiling) bevezetése az NFSZ-ben,

— személyre szabott egyéni cselekvési terv (IAP) és aktivalasi politika bevezetése a
munkaiigyi szervezetben,

— mobilitdshoz kapcsolodo fejlesztések (EURES reform),

— munkaerd-piaci elérejelzések,
— partnerség épités (PARES).

Jelen fejezetben ezen témakhoz kapcsolodo javaslatokra fokuszalunk.
Fejlesztési iranyok - javaslatok

1. Ugyfél-szegmenticioés modell (profiling) bevezetése az NFSZ-ben

A profiling egy olyan {ligyfél-szegmentacidos eszkoz, amely megteremti a differencialt
kiszolgalas alapjat. A munkaligyi szervezet esetében az értékelés kdzéppontjaban a tartds
munkanélkiiliség veszélyének valo kitettség mérteke all.

A profiling fogalma a magyar foglalkoztatasi szervezet unids eldcsatlakozassal kezd6do
fejlesztési programjanak (PHARE 2002-2004) keretében keriilt be a hazai szakmai
kozbeszédbe. A 2004-ben elfogadott PHARE kézikdnyv az alabbi definiciot fogalmazta meg:
,»A profiling (kategorizalas) modszer arra szolgal, hogy megkonnyitse azon személyek korai
beazonositasat, akik nagy valdszinliséggel fél éven til sem tudnak elhelyezkedni. A profiling
rendszer egy statisztikai modszeren alapul, amellyel ki lehet mutatni azokat a jellemzoket,
amelyek alapjan a legnagyobb a kockazata a tartdos munkanélkiilivé valasnak.” A PHARE
zarasakor az NFT I. keretében inditott HEFOP 1.2. program egyik projektje a profiling
orszagos és teljes korli bevezetését célozta meg 2008-ig, amelybdl a 60 1) szolgaltatasi modell
szerint tevékenykedd kirendeltségen valosult meg a kifejlesztett eszkozok tesztelése. A
profiling tovabbfejlesztése bekeriilt a TAMOP 1.3.1 feladatai kozé is, amely projekt els6
szakasza 2012-ben zarult. A jelenlegi TAMOP 1.3.1 fejlesztésekhez betervezésre keriilt egy
olyan objektiv eldérejelzd modell kialakitdsa, mely képes az allaskeresd ligyfeleket sorba
rendezni a munkanélkiilivé valasuk valdszintisége alapjan. Az elmult évek fejlesztései
els6sorban a rendszer szakmai, szdmitastechnikai megalapozasat tartottdk szem el6tt. A
profiling bevezetése ugyanakkor tobb oldalrol is akadalyba {itkozott: az intézmény- és
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eszkozrendszer egymast kovetd atalakitasai eltérd kovetelményeket tamasztottak, nem
kedveztek egy hosszu tava rendszerfejlesztés végrehajtasanak; a gazdasagi valsagot kovetd
kinalati nyomas, illetve a fiskalis korlatok miatt csokkend human-eréforrasok miatt nem allt
rendelkezésre megfeleld6 mennyiségli humdénkapacitas, és a jogszabalyi koOrnyezet sem
tamogatta megfeleléen a modszer alkalmazésat (egyelére hidnyzik az eszkdz miikodtetéséhez
sziikséges jogszabalyi felhatalmazas).

A cél 2014 és 2016 kozott egy olyan rendszer bevezetése, amely segiti az ligyintézok
feladatainak ellatasat abban, hogy a tartds munkanélkiiliséggel veszélyeztetett ligyfelek
elézetesen kivalaszthatoak legyenek (prevencids cél). A profiling, mint szolgaltatési-
tamogatasi szervezeti protokoll alkalmazasa megfelelé eszkoz a fenti cél eléréséhez,
ugyanakkor arra is lehetOséget biztosit, hogy mindazok, akik nem veszélyeztetettek a tart6s
munkanélkiiliséggel, 6nallo allaskeresoként is elkiilonithetok legyenek attol fiiggden, hogy az
iigyfél ezt vallalja vagy sem.

A tartés munkanélkiiliség olyan tarsadalmi koltségeket hordoz, (ellatas, tarsadalmi
kiilleszkedés, humaneréforras veszteség stb.) amelyek részben prompt moédon szamithatod
kiadasokat és elmaradt hasznokat jelentenek, masrészt évtizedes tavlatokban megjelend
hosszl tava veszteséget kredlnak. Ezen gazdasagpolitikai és tarsadalompolitikai okok miatt a
tartds munkanélkiiliséggel szembeni fellépés kiemelt kérdés, amely feladat f6 végrehajtoja és
/ vagy koordinatora az allami foglalkoztatdsi szervezet. A profiling rendszer célja tehat a
rendelkezésre 4llo er6forrasok optimalizdcidja az 4llami foglalkoztatdsi szervezet
(koltségvetés) részérél, valamint a munkaerd leheté legrovidebb idén beliil torténd
visszavezetése a munkapiacra az egyén oldalar6l. A munkapiaci visszavezetéshez a lehetd
legkisebb holtsullyal mikodd aktiveszkoz készletet és szolgaltatdscsomagot érdemes
alkalmazni, ezt a célt szolgdlja a profiling. A profiling tehidt nem szolgaltatas, hanem
igyfélszolgalati protokoll, amely sztenderdizalt rutinmiiveleteket hatdroz meg az orszagosan
egyseges szervezet szamara.

A kategorizalas végrehajtasara tobbféle eszkozt hasznalnak. Az egyik ilyen megoldas az
igyintézd és a kliens kozotti kapcsolatot 1ényegében kiiktatd, vagy minimalisra korlatozo
statisztikai profiling. Jelenleg az NFSZ Integralt Ugyfélszolgalati Rendszere (IR) képes
tarolni a PHARE programban kidolgozott harom kategoriat, és a monitoring adatkockaban
dimenzidként megjelennek a besorolt ligyfelek kategdridi. A magyar szervezet szamara 2004-
ben késziilt el az elsd ilyen pilot szoftver a HEFOP 1.2 profiling projektjében, ez a szoftver
azonban az IR keretei kozott mar nem tud mtikddni. A hivatal a csongradi megyei munkaiigyi
kézpontban kidolgozott elhelyezkedési esélyt vizsgdld rendszert vette at, s ajanlotta a
munkaiigyi kdozpontok figyelmébe, &m a rendszer jogszabalyi felhatalmazas hianydban nem
keriilt bevezetésre. Ennek ellenére a munkatigyi kdzpontok és kirendeltségeik — bar eltérd
szakmai elvek alapjan, de — alkalmaztak a rendszert.

A statisztikai profiling mellett az elmult idészakban felértékelddtek az un. puha eszkdzokkel
(interju, onértékeld kérddiv) dolgozd modszerek. A HEFOP 1.2. intézkedés iddszakaban a
magyar szervezet mar kialakitotta €s tesztelte is a besoroldst segité Onértékeld kérdéssor
csaladot, amely a hasznalatdhoz kapcsolodd tilzott adminisztraciora hivatkozva nem keriilt
bevezetésre. Ezen puha eszk6zok olyan tényezok mérését is lehetové teszik (pl. kliens
oltozkodése, kuleskompetenciai stb.), amelyeket statisztikai modszerekkel nem lehet felmérni.
Ugyanakkor az elhelyezkedések, regisztracioban ragadasok mogott 10-20%-ban bizonyosan
ezek a tényezok allnak.

A mikodoképes profiling rendszer mukodtetésével kapcsolatos szakmai peremfeltételek a
munkaligyi szervezetben az aldbbiak:

- orszagosan egységesen elinditott szisztéma megfeleld informatikai timogatassal,
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- lehetdleg a statisztikai és ,,puha” eszkdzok kombinacidja,

- a jo allaskeres6 készségekkel rendelkezd allaskeres6k 100%-ban on-line ligyintézésének
megteremtése,

- minimalisan 30 perc biztositdsa az elsé interjura (kapacitasok kérdése fontos!), vagy
ennek alternativdjaként egységes web/call center, amely ezeket a feladatokat atveszi a
kirendeltségektol. Ebben az esetben a kormanyhivatalok nélkiil is elvégezhetd a besorolas
szakfeladata. Ezek nélkiil jelentds maradhat a hianyos, vagy teljesen elmarad6 diagndzisra
épiilo egyéni esetkezelés, meghatarozo maradhat a holtsulyhatas.

- megfeleld humankapacitds (mind 1étszamban, mind mindségben) rendelkezésre allasa,

- egységes belso képzés €s rendszeres emlékezteto képzések szervezése,

- abesorolas rendszeres feliilvizsgalatanak biztositdsa, a rendszer folyamatos monitoringja,

- egységes szakmai protokoll kiaddsa, amely adott besoroldsi kodokhoz ¢€s azok
feliilvizsgalatahoz koti az aktiv eszk6z alkalmazast, szolgaltatasokat.

- rendszerbe, jogszabdlyba, illetve koltségvetésbe épitett fenntartas.

Tekintettel arra, hogy az ex-ante feltételek kozott kifejezetten megjelenik az tigyfél-
kategorizalasi rendszer bevezetésének igénye, a kovetkezé programozasi idészakra vonatkozo
Partnerségi Megallapodas részeként be kell mutatni az Eurdpai Bizottsag részére a profiling
bevezetésének menetrendjét. Az rendszer bevezetésének mérfoldkovei a kdvetkezok:

Tevékenység Hatarid6
Meglévé modszertanok feliilvizsgalata és 1Uj modszertan kidolgozasa
1. | (kategorizalas) 2014.09.30
Az NFSZ és a kirendeltségi tigyintézék kompetencia hatarainak
2. | meghatarozésa 2014.09.30
3.| Javaslat készitése az ligyfél-kategorizalasi rendszer miikodtetésére 2014.09.30
4. | Informatikai rendszer kidolgozéasa 2015.03.30
5.| Mddszertani €s informatikai képzés szervezése és lebonyolitasa 2015.06.30
6 A kozigazgatas jelenlegi feltételrendszeréhez valo igazitdsa (jogi kdrnyezet, 2015.12.30
"| infrastruktara, szervezeti felépités, szakmai és személyi feltételrendszer) o
7. | Informatikai rendszer bevezetése 2015.12.30

A rendszer bevezetésének elsé szakaszat a TAMOP 1.3.1 projektje finanszirozza, mig a
bevezetés kozvetlen eldkésziileteinek fedezetére mar a kovetkezd programozasi idészakban
rendelkezésre allo Strukturalis Alapbdl szarmazo forrasok terhére keriilhet majd sor. Az
akcioterv szerint 2016. januar 1-t6] minden a kirendeltségen megjelend allaskeresd az tigyfél-
kategorizalasi rendszer alanyava valik.

2. Személyre szabott egyéni cselekvési terv (IAP) és aktivalasi politika bevezetése a
munkaiigyi szervezetben

A személyre szabott egyéni cselekvési terv bevezetése szintén megjelenik az Europai
Bizottsag ex-ante feltételei kozott mind az aktiv eszk6zok, mind az NFSZ fejlesztése kapcsan.
Az egyéni cselekvési terv az allaskeresok €és minden a munkaiigyi szervezethez fordulo
személlyel folytatott rendszerezett munka alapja, amely a profiling elvégzését kovetden
alakithato ki.

Korabban az tligyfélszolgalati rendszerben életut naplo rogzitette a nyujtott szolgaltatasokat,
tdmogatasokat, az tlgyféllel torténd adminisztrativ tevékenységeket. A PHARE projekt
keretén beliil kidolgozésra keriilt az Egyéni Akcioterv, mely az {ligyfél és a kirendeltségi
munkatars altal alairt folyamatos szerzOdést takarta annak dokumentalasara, hogy a felek a
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tervjavaslatokban megallapodtak. A fejlesztés eredményeként a régi ligyfélszolgalati rendszer
keriilt kiegészitésre az egyiittmikodeési tervvel. 2005-t61 jogszabaly irta eld az allaskeresési
megallapodas alkalmazasat (18/2005 (X.18.) FMM), mely az egyiittmiikodés megszegése
esetén szankciokat is kilatasba helyezett. 2011-t6l ez a jogszabaly kivezetésre keriilt: ennek
alapjan mar nem kotelezé az iigyféllel allaskeresési megallapodast kdtni, de a jogszabaly
részletesen leirja azokat az egyiittmiikddési, cselekvési pontokat, melyek hozzasegitik az
iigyfeleket a mieldbbi elhelyezkedéshez. Az Integralt Rendszer (IR) jelenleg is tartalmazza az
egylittmikodési terv rogzitéséhez sziikséges lehetdségeket.

Az unids angol gytijténév "individual action plan’ (IAP) mogott a profiling alapjan valdjaban
tobbféle szakmai feladat huzodik meg. Igy az ,,JAP” magyar megfeleldje lehet:

- on-line karrier terv/ portf6lié (Virtualis Munkaerdpiac Portal iigyfelei részére),

- egyéni allaskeresési terv (az onalldan elhelyezkedni képes ligyfelek esetében),

- tarsadalmi beilleszkedési terv (az 6nalldan elhelyezkedni nem képes tigyfeleknél),
- rehabilitacios- reintegracios terv (megvaltozott munkaképességiicknél).

Az elsé interjura épiilé egyéni cselekvési terv modszere egyrészt a személyre szabott
igyfélkiszolgalas, valamint az ligyfél munkaerd-piacra torténd hatékony visszavezetésének
elengedhetetlen feltétele, masrészt sziikséges a jol szervezett munkafolyamatok
lebonyolitasahoz. Az egyéni cselekvési terv célja, hogy az tligyfél mielobbi munkaerd-piaci
belépését segitse ugy, hogy

- tamogatja az ligyfelet sajat munkaerd-piaci lehetdségeinek attekintésében,

- segiti az allaskeres6t helyzetébdl és sziikségleteibdl kiindulva az igényei, valamint valos
lehetdségei kozotti egyensuly megtalalasaban,

- mindkét érintett fél (az allami foglalkoztatasi szerv oldalardl az iigyintézd és az ligyfél)
szamara egyértelmi és értelmezhetd terv kidolgozasara keriil sor, melyet kozdsen és eldre
meghataroznak, az abban megfogalmazott intézkedések pedig litemezettek és egymasra
éplilnek,

- a terv a munkaiigyi szervezet kompetencidiba tartozé konkrét tevékenységek mentén
segiti az ligyfelet a megvalositasban.

Az egyéni cselekvési terv miikodéséhez kapcsolodd szakmai peremfeltételek a munkatigyi
szervezetben az alabbiak:

- Az els6/kdzbensd interju alapjan objektiv alapokon nyugvo iligyfél-szegmentaciod
(profiling) megvaldsulasa.
- Ugyfélkezelési modszertan kidolgozasa, mely tartalmazza
= az lgyfélszegmentacio soran elkiilonitett kategoridkhoz rendelt modszertanokat,
* avizsgalati, feliilvizsgalati protokollt,
= a kategoridban foglaltak szdmara felkinalhato szolgaltatasi €s tamogatasi
eszkozoket,
= azlgyfél- és onkiszolgalashoz kapcsolddo adminisztracios feliileteket, eszkozoket.
- Megfelel6 humankapacitds (mind létszdmban, mind mindségben) rendelkezésre allasa,
egységes belsd képzés és tovabbképzések szervezése. Az egyéni cselekvési tervet
megalapozo elsd interju elvégzéséhez legalabb 20-30 percre van szilikség, a kirendeltségek
mai lgyfélnyomdsa mellett ezt nem lehet végrehajtani, igy a kapacitdsbovités
elengedhetetlen feltétele a bevezetésnek.
- A profiling rendszerrel 6sszekotve az alabbi lehetdségek mentén valdsulhat meg az egyéni
cselekvési terv:
= Onall6 allaskeresdk esetében
e kirendeltségi személyes jelentkezési kotelezettség mérséklése,
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e Virtudlis Munkaerdpiac Portal (pl. munkaltat6i adatbazissal kiegészitve),
e online portf6lio, mint egyéni cselekvési terv.
= Segitséggel elhelyezhetok esetében

e nyujtott szolgaltatasok és tdmogatasok kore,

e TAMOP 1.3.1. fejlesztésben megvalosuld szolgaltatasnytjtas modellben
meghatdrozott szolgéltatasok, 0j tamogatasi lehetdségekkel kiegésziilve,

¢ IR-ben megvalosulo egyéni cselekvési terv.

= Piacképes kompetencidkkal nem rendelkez6, a munkaerd-piacon tartds
beilleszkedés nélkiil nem elhelyezhetdk esetében

e TAMOP 1.3.1. fejlesztésben megvalosuld szolgaltatasnyujtias modellben
meghatarozott szolgaltatasok, ) tAmogatasi lehetdségekkel kiegésziilve,

e HEFOP 2.2.2. illetve a TAMOP 5.3.1. rendszerére épitett integralt és
komplex egyéni cselekvési terv, mely a munkaerd-piac, a szocialis, az
oktatési és az egészségiigyi szolgaltatasok biztositasaval valosul meg.

o Kozfoglalkoztatas €s kapcsolodo képzések.

A személyre szabott egyéni cselekvési terv bevezetését6l varhatd eredmények:

- enyhitheti a munkatiigyi szervezetre nehezedd tigyfélnyomast,

- csokkentheti az egyes aktiv eszk6zok, szolgéltatasok holtsuly-hatasat,

- csokkentheti, online feliiletre tolhatja az 6nalld allaskeresésre alkalmas tigyfelek és a
hozzajuk kapcsolddo szervezeti adminisztracios terheket,

- ndvelheti a tAmogatast igényld tigyfelekre fordithato idot.

Az ex-ante feltételek teljesitési kritériumai kozott megjelenik a személyre szabott egyéni
cselekvési terv mikodtetésének igénye, igy annak bevezetésére — a profiling-rendszer
bevezetésével parhuzamosan — 2016-ig fel kell késziilni.

3. Mobilitashoz kapcsolodo fejlesztések (EURES reform)

A 2014-2020 kozotti idészakban az unidn beliili mobilitdsnak az Eurdpai Bizottsag kiemelt
szerepet szan. Az Eurdpai Bizottsdg az EU-n beliili mobilitds elésegitését célzottan, az
Eurdpai Szocialis Alap forrasaibol is lehetéve (kotelezéve) teszi. Ennek legfontosabb eszkoze
az Eurdpai Bizottsadgot, a tagallami foglalkoztatasi szolgdlatokat és partnereiket tomoritd
EURES halozat. A munkaerd EU-n beliili mobilitasa eldsegitésének, mint célkitlizésnek tehat
a kovetkezd tervezési idészak forrasainak tervezésekor is meg kell jelennie. Emellett
figyelembe kell venni, hogy egyes szektorokban a jelentdsen elmarad6 hazai bérek €s a vonzo
kiilfoldi munkafeltételek miatt jelentds hazai munkaerShidny alakulhat ki. A mobilitast
elosegitd eszkozok mellett olyan intézkedések megvalositdsa 1s indokolt, melyek a
kivandorlas kedvezdtlen hatésait kezelni képesek. Ilyen példaul a kiilf6ldi munkavallalast

crcr

Az EURES 1993-ban jott létre, hogy az egyes tagallamokban rendelkezésre allo {ires
allashelyekrdl vald informaciocserével €s a kiilfoldi munkavallalds valamint a lakhatasi €s
munkakoriilmények teriiletén torténd tapasztalatcserével eldsegitse az union beliili mobilitast.
Magyarorszag unids csatlakozdsaval szintén tagja lett az EURES halozatnak. A feladatok
ellatasa az Eurdpai Bizottsag altal kozpontilag meghirdetett palyazati tdmogatas forrasaibol
valosult meg. A palyazati kiirasok tartalmaztdk a tdmogathatd tevékenységek listajat és az
orszagonként elnyerheté maximalis tdmogatast is. 2013-tdl ilyen kozosségi szintli palyazati
kiirds nem lesz, az EURES megerdsitését és miikodtetését a tagallamoknak sajat forrasaikbol
kell finanszirozniuk, amely els6sorban az Eurdpai Szocidlis Alap forrasait jelenti.

Az EURES fobb célkituzései a kovetkezok:
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- tajékoztatas, Gtmutatds és tanacsadas a potencialis "mobilis" munkavallalok szdmara az
Eurdpai Gazdasagi Térség allaslehetdségeirdl, valamint €let- ¢s munkakdrilményeirdl,

- segitségnyujtads azon munkaltatok szamara, akik mas orszagokbol érkez6é munkavallalokat
szeretnének felvenni;

- tanicsadas és Utmutatds a munkavallaloknak és munkaltatoknak a hatarokon ativeld
régiokban.

Az EURES halézat intézményi és mitkddési kereteit a kovetkezd programozasi idészakra az
Eurdpai Bizottsag koézpontilag hatarozza meg. A miikddéssel kapcsolatos elvarasok nagy
része egyelore nem keriilt elfogadasra. Az intézkedés tervezése soran e keretek
figyelembevétele és a magyar munkaer6-piaci helyzethez vald adaptacioja nélkiilozhetetlen.
A halozat mikodésével kapcsolatban tovabbra is lesznek olyan tevékenységek, melyek
ellatasa a tagallamok szdmara kotelezo. E feladatok ellatdsahoz kapcsolodd pénziigyi hattér
biztositasa érdekében a Bizottsag lehetdvé tette (és erdsen ajanlja) hogy a tagallamok ESZA
forrasaik egy részét az EURES feladatok ellatasara forditsak, ennek alternativdja a nemzeti
finanszirozas lehet.

crer

Koordinacios Iroda végzi majd. Az EURES haldzatba ezen kiviil az alabbi szintli szervezetek
tartoznak:

- EURES tagok: a Nemzeti Koordinaciés Iroda (Magyarorszagon az NMH). Elsdsorban
koordinacids, iranyitdsi, menedzsment és képviseleti tevékenységeket lat el, valamint
kozvetlen kapcsolatot tart az Eurdpai Bizottsaggal és a tobbi EURES kontaktponttal.

- EURES partnerek (a megyei munkatigyi kozpontok): a Nemzeti Koordinacios Iroda jeldli
ki, a szolgaltatasok teljes katalogusat nyujthatja. Ilyenek pl. az EURES adatbazis
terliletiikhoz tartozo6 frissitése, munkaltatok, munkavallalok informalasa, megyei szintl
szolgaltatoi feladatok ellatasa.

- Térsult partnerek: bizonyos szolgaltatasokat (pl. munkakdzvetitéi, tanacsadoi
tevékenységek) nyujthatnak, a Nemzeti Koordinaciés Iroda vagy az EURES partnerek
iranymutatasa ¢és felligyelete alatt. A tarsult partnerek kivéalasztasa érdekében
akkreditacios rendszert kell bevezetni, és kizardlag az akkreditacioval rendelkezd
szervezet bizhatd meg az egyes szolgaltatasok nyujtasaval. A tarsult partnerek
bevonasanak legfébb célja az EURES szolgaltatasainak lehetd legnagyobb teriileti és
célcsoporti lefedettségének megteremtése. A tarsult partnerek elsdsorban a szocialis
partnerek és a civil szervezetek, masodsorban munkakozvetitéssel foglalkozo for-profit
szervezetek koziil kertilhetnek ki.

Az EURES szolgaltatasok elsddleges célcsoportjat az allaskeresdk €s a munkaltatok jelentik.
A tevékenységek alapvetden négy csoportba sorolhatdk:

- Informécionyujtas és tanacsadas,

- Kozvetités, az allaskeresdk €s munkaltatok egymasra talalasanak eldsegitése,

- Toborzas, kivalasztas,

- A mar egymasra talalt munkaltatd ¢s munkavallalo szdmara nyqjtott szolgéltatasok,

A fenti fejlesztések mellett a kdvetkezo tevékenységek is tamogathatoak:

- tdjékoztatd anyagok készitése a legrelevansabb célorszagokban torténd munkavallalés,
letelepedés, iigyintézés teriiletén, beleértve a munkajogi, addzasi, szocialis, egészségiigyi,
oktatasi teriiletre vonatkozd informaciokat is, tovabba informacids anyagok a kiilfoldi

munkavallalds kockazatair6l és a lehetséges probléméak megeldzésének és kezelésének
madjairol;
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- a mar kilfoldon tartozkodd, munkat vallalé vagy alldskeresd magyarok részére
informacionyujtas, tanacsadas €s segitségnyujtas;

- az EURES szolgaltatasainak népszerisitése, lathatobba tétele;

- képzések a kirendeltségi dolgozok részére a ,,mainstream” allaskeresdk tajékoztatasa
érdekében az EURES szolgaltatasairdl, a kiilfoldi munkavallalds lehetdségeirdl.

Az EURES-hez kapcsolodd feladatok végrehajtdsa kiemelt projektként képzelhetd el,
melynek projektgazdaja a Nemzeti Koordindciés Iroda. Az EURES tevékenységek kapcesan az
akkreditacioval rendelkezd, tarsult EURES partnerek altal nyujtott szolgéltatasok
szolgaltatasvasarlas keretében keriilhetnek beszerzésre. A klasszikus EURES szolgaltatasok
mellett célszeri lehetdséget biztositani olyan két- ¢és tobboldali kezdeményezések
megvaldsitasara is, melyek a mobilitds vagy a migracioé teriiletén k6zos problémakra keresik a
valaszt, vagy azok kozos megoldasara, illetve a jo gyakorlatok cseréjére iranyulnak.

4. Munkaero-piaci elorejelzések

Alapfeltétel a foglalkoztatas-bdvitéshez, hogy a munkaerd feleljen meg a kereslet igényeinek.
A kereslet és kinalat gyors és hatékony egymadsra taldldsa a munkaerd-piaci atmenetek
megfeleld menedzselésével segithetd elo.

A munkaeré-piaci egyensulytalansagok egy része az egyes szereplok informacid-hianyara,
illetve nem megfeleld tdjékozottsdgara vezethetdé vissza. Mivel a gazdasagi és tarsadalmi
folyamatok atlatasa, a lehetséges alternativak végiggondoldsa erdforras-igényes feladat, a
munkaerd-piaci résztvevok dontései gyakran nem optimdlisak (gondoljunk példaul az
allaskeresok palyamodositassal kapcsolatos valasztdsaira). Annak érdekében, hogy a
munkaerd-piaci szereplok a dontéseiket megfeleld tijékozottsaggal tudjdk meghozni, az
allamnak enyhitenie kell ezen az informacids deficiten. A munkaerd-piaci eldrejelzo
rendszerek miikodése megfeleld tdjékoztatds mellett mind a munkaerd-piaci szereplok mikro-
szinti, mind az oktatds- és foglalkoztataspolitikai dontéshozok makro-szintii dontéseit
megalapozhatjak.

A munkaeré-piaci eldrejelzések a jovoben nagyobb szerephez jutnak a szak- ¢és
felndttképzésben. 2013-t6l a szakmaszerkezeti dontés, a megyei fejlesztési és képzési
bizottsagok szakképzés-fejlesztési koncepcioi, a megyei szakképzési tervek, valamint a
fenntartdi szintli 6téves tervezés dokumentumai egymadsra reagéalva, egymassal 6sszhangban
késziilnek majd el, illetve szabalyozzak rovid- €s kozéptavon az iskolai rendszerli szakképzés
allam 4ltal tamogatott részének fejlesztési iranyait. E tervezési dokumentumok rendszere
megadja a lehetdséget az allami €és unids forrasbdl megvaldsuld fejlesztések dsszehangolasara
is. Jelenleg azonban nincs egységes modszertan és szabdlyozas arra nézve, hogy ezen
rendszeren belil hogyan érvényesitsék a munkaerOpiac igényeit. Ezen tervezési
dokumentumok megalapozasahoz és kontrolljahoz, valamint ahhoz, hogy az iskolai rendszerti
szakképzés valdban a gazdasdg, a munkaerdpiac €s a tarsadalom hosszl tava igényeinek
kielégitését szolgalja, komplex tervezé-elorejelzd rendszerre van sziikség. Ennek egyrészt
Osszetett modon kell feldolgoznia kiilonb6z6 adatokat: demografiai adatokat, munkaer6-piaci
adatokat, az iskolai rendszer statisztikai adatait, figyelembe véve a kiillonb6z6 nemek jellemz6
igényeit, tovabba ezek alapjan tudnia kell elére jelezni nem pusztdn a munkaerd-piaci
igényeket, de azt is, hogy ezeket hogyan tudja kielégiteni a munkaerépiac (az oktatasi és
képzési rendszer).

Erre a célra mindenekel6tt egy széleskori adatelemzésre képes, tudomanyosan megalapozott,
fenntarthatéan miikodtethetd rendszerre van sziikség. E rendszer modszertani alapjai mar
jelenleg is léteznek mind az NFSZ, mind a korabban az MTA KTI altal végrehajtott TAMOP
2.3.2 projekt eredményeként. Ugyanakkor ezeket tovabb lehet fejleszteni olyan szempontok
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szerint, amelyek mar akar rovid tavon is beilleszthetdk a szakpolitikai tervezésbe és dontés-
elokészitd munkakba. Ilyen dimenzidk lehetnek példaul az egyének palyakorrekcioval,
palyaelhagyassal, tovabbtanulassal kapcsolatos dontései. Fontos, hogy a rendszer képes
legyen feldolgozni az oktatasi, képzési informéaciokat, a palyakovetési adatokat, illetve
figyelembe tudja venni olyan extern hatasokat és determindciokat, amelyek kdzvetleniil
befolyasoljak a gazdasdg mikodését (pl.: kormanyzati fejlesztési tervek, unids forrasbol
megvalosuld fejlesztések, fenntartdsi kotelezettségek, meglévd kapacitdsok, beruhazasi
iranyok stb.).

A fejlesztési igény tehat a meglévd technikai, humanerdforras és tudasanyagra alapozva egy
alacsony koltség igénnyel fenntarthatd, a kiilsé koriilmények valtozasaihoz alkalmazkodni
képes informacios rendszer lizemeltetése, amely képes szervesen beépiilni a munkaiigyi
szervezet miikkodési folyamataiba.

5. Partnerségek kialakitasa és miikodtetése, a helyi partnerségek tamogatasa a
gazdasagi élet, érdekképviseletek kulcsszereploivel, tarsagazatokkal

A PARES névre keresztelt kezdeményezés az allami-magéan foglalkoztatasi szolgalatok
egylittmiikodésének a 90-es években megfogalmazott igényét veti fel Gjra. A partnerség épités
egyszerre kettds célt szolgal:

a) allami és maganszerepldk (piaci vagy civil) kapcsolatrendszerének épitése €s folyamatos
fejlesztése,

b) allami és 4llami, allami és Onkormanyzati szereplék kozotti horizontalis szakpolitika
alakitas és miikodtetés, ide értve az egy belépési pont vagy az egyablakos ligyintézés
témakoreit is (,,ligyfélbarat” kozigazgatas).

Mindkét esetben elsddleges cél a foglalkoztatasi szint fejlesztése, a helyi kozOsség
allasmegtartd potencialjanak erdsitése. A PARES részeként nem csak ad hoc-jellegii
toborzasokrodl és kozvetitési egylittmiikodésekrol van sz6 allami €és maganszervezetek kozott,
hanem hossz tava, a tagallam gazdasagi, tarsadalmi érdekeit megalapozo partnerség
kialakitasarol, amely 0sszefligg az allaskozvetités allami monopoliumanak megsziinésével.

Magyarorszagon a foglalkoztataspolitika teriiletén beliil a partnerség épités eddigi
tapasztalatai ellentmonddsosak. A megyei munkaiigyi kozpontok mar a 90-es évek elején is
folytattak ilyen tevékenységeket. 2000-ben a komplex munkaer6-piaci programok kapcesan a
programfejlesztés, épités és miikodtetés ilyen irdnyu elemei elhalvanyodtak, a forrashiany
miatt jellemzOvé valt az ad hoc jelleg, a projekttdl-projektig tartd kapcsolatépités. Az EU
belépést kovetd 9 évben (2004-2013) szamos, a partnerség erdsitését célzo program indult, de
tartds, a projektkereteken tulmutatdé eredmények tobbnyire nem johettek létre, mivel ehhez
mindenképpen tovabbi mitkddtetési célu raforditasokra lenne sziikség. JO példara tapasztalat
az OFA altal 2005-ben létrehozott OFA-ROP nevii regiondlis halozata, amely sikerrel nyujtott
teljes korti, téritésmentes szakmai szolgaltatast a helyi foglalkoztatasi kezdeményezésekben
érdekeltek szamara, tovabba koordinalta és szakmailag tdmogatta a foglalkoztatasi
partnerségeket. A projekt befejezését kovetden az OFA 2008. januar 1-je Ota a halozatot, mint
OFA Halozat miikodteti és tovabbra is munkaerd-piaci programokhoz kotddo feladatokat 1t
el.

A partnerségek keretein beliil a kovetkezd fejlesztési feladatok lathatdoak a kovetkezd
programozasi idészakban:

- Helyi foglalkoztatdsi egyiittmiikodések intézményessé tétele paktumok formdjaban. Cél a
fenntarthaté és tartos egylittmiikodések kialakitdsa a munkaerdpiac szerepldi kozott, a
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helyi foglalkoztatdsi szint novelése, a munkaerd-piaci problémak kezelése és megoldasa
érdekében. Fontos, hogy a paktumok Iétrehozdsa kapcsan a célhoz kotottség is
megjelenjen, azaz valamilyen konkrét fejlesztés, vagy valsag kezelésére jojjon létre a
paktum.

- A munkaerd-piaci szolgaltatasokat nyujté civil szervezetek kapacitds-fejlesztése.

- NFSZ kapacitasok bovitése kiilsé erdforrassal, a szolgaltatasok altalanos mindségét
biztositdé kovetelmény rendszer bevezetése — a szolgaltatdsvasarlas rendszerének
kialakitasa. Ezzel 6sszefiiggésben az NFSZ-nek:

= az eld interju €s a profiling hasznalatdval be kell tudnia azonositani azokat a
célcsoportokat, akiknek specialis, nagyobb kapacitast igényld szolgaltatasra van
sziikségiik az elhelyezkedés érdekében;

= fel kell tudni mérni, mely szolgaltatasokat érdemes kiszervezni, s melyeket hdzon
beliil nyujtani, ismerni kell a kiilsd szolgaltatok képességeit, szolgaltatasaik
megfeleloségét;

» tudnia kell kozbeszerzéseket kiirni, vagy lehetOséget teremteni a verseny mas
jellegli biztositasara, kivalasztani a legmegfelelobb szolgaltatot, megtervezni és
megtargyalni a szerz0dési részleteket;

» képesnek kell lennie értékelni €és nyomonkdvetni a kiilsd szolgaltatok
teljesitményét.

Tovabbi intézkedések

- Végleges akcioterv az ex-ante feltételekbdl fakado feladatok elvégzésére

- Az ex-ante feltételekhez kothetd fejlesztések részletes erdforrastérképe és a
megvaldsitds peremfeltételeinek (pl.: kapacitdsok, jogszabalyi kornyezet, stb.)
felmérése

- EURES - tevékenységi terv

- Koncepcié a partnerségek tadmogatdsira vonatkozoan a kovetkezd programozési
iddszakban

- A szak- és felndttképzést tamogato eldrejelzési rendszer fejlesztésének megalapozasa
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5.1.3 Munkaerd-piaci belépést segité célzott tamogatasok, foglalkoztatasi
kedvezmények

A foglalkoztatasi szint emelésének egyik legfontosabb eldfeltétele az, hogy szamottevéen
boéviiljon Magyarorszagon a munkaerd-kereslet: olyan munkahelyekre van sziikség, amelyet a
munkaerd-piactol tartdésan tdvollévd tarsadalmi csoportok is képesek betdlteni. Rovid, illetve
kozéptavon az allaskeresoket felszivni képes munkaerd-kereslet szadmottevd boviilése nélkiil a
Kormanyzat foglalkoztatasi céljainak, azaz az egymillié ) ad6z6 munkahely 1étrehozasanak
teljesitése nem realis.

Hazankban a foglalkoztatds ndvelésének egyik legfontosabb korlatjat a a foglalkoztatas
munkaltatokat terheld relative magas koltségei jelentik. Ez kiilonésen igaz azon
munkavallal6i csoportok esetében, amelyeknél valamely objektiv, a munkavégzéssel
Osszefiiggd jellemzdjiik miatt a munkavégzés soran varhatoan alacsonyabb teljesitménnyel
lehet szamolni. Kiilonosen érzékeny a nem bérjellegi munkaerdkoltségek mértékére az
alacsony termelékenységii, ezaltal korlatozott bért és keresetet kinal6 munkaltatok nagy része.
Hazai és nemzetkdzi tapasztalatok egyarant azt mutatjdk, hogy az alacsony kereseti
szegmensben a bérrugalmassag joval magasabb, mint az atlagbér kdrnyékén foglalkoztatottak
esetében, ami azt jelenti, hogy az alacsony keresetli munkaerd irant megnyilvanulo kereslet
joval érzékenyebben reagal a nem Dbérjellegi munkaerdkoltségek (adok, jarulékok)
valtozasara. Ebbdl adodik az a feltételezés, hogy a munkaadoi koltségek csokkentése, a
jarulékterhek enyhitése els6sorban az alacsonyabb kereseti szegmensben foglalkoztato,
¢ldmunkaigényes gazdalkodési tevékenységet folytatd vallalkozdsokat Oszténzi tovabbi
munkahelyek 1étrehozasara. Ebbdl kiindulva egy, az alacsony keresetli szegmensre célzott
munkaadoi tehercsokkentés hatdsa munkahelyteremtés szempontjdbdl tobbszordse lehet az
altalanos munkaltato6i tehercsokkentésnek — kiillondsen akkor, ha a foglalkoztatds fehéritését
tdmogaté intézkedések is kisérik azt.

Helyzetkép

Magyarorszagon a jelenlegi - eurdpai és régids viszonylatban egyardnt magasnak szamito -
jarulékmértékek jelentdsen korlatozzak a foglalkoztatds bovitésének és fehéritésének
lehetdségeit. A bérekre rakodo kozterhek (adok €s jarulékok) terén Magyarorszagon miikodik
az  egyik  legmagasabb
elvonast alkalmazo
adorendszer az  OECD
tagorszagok kozott. Ez nem
csak az atlagos, hanem az
alacsonyabb 40
jovedelemkategoridk

esetében is igy van: hazank
az OECD-n belill az egyik |2
legnagyobb elvonassal stjtja | 1o
az alacsony szinti
munkajéivede:lmeket.13 A
tény, hogy Magyarorszdgon
az alacsony jovedelmiiek
teljes bérkoltségének tobb
mint 40 szdzalékat vonjak el kiilonb6zd adok és jarulékok cimén, alapvetden befolyasolja az

Az alacsony jévedelm(i, gyermektelen egyediildllo kereseteire rakodé adok
nagysaga a teljes munkajovedelem aranyaban (adoék), 2012, %
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alacsony bérszinvonali munkak irant megnyilvanulé6 munkaeré-keresletet, illetve az alacsony
termelékenységli és/vagy magas ¢élomunka-igénnyel termeld dagazatok foglalkoztato-
képességét. Kiilonosen érzékeny ebbdl a szempontbol a kdzép-eurdpai térség hasonld
gazdasagi fejlettségili, berendezkedésli és bérszinvonalil orszédgainak 6sszehasonlitasa, amibdl
az deril ki, hogy régios versenytarsainknal atlagosan kb. 10 szazalékponttal alacsonyabb a
munkajovedelmet terheld elvondsok mértéke, mint Magyarorszagon. Ez a nemzetkozi
beruhazasok szempontjabol komoly versenyhatranyt okoz hazanknak.

A munkavallalasra rakdédd magas adoterhek problematikajat, valamint a foglalkoztatas
bovitésének és fehéritésének sziikségességét felismerve a Kormany tobb intézkedést is hozott
e kettds cél érdekében:

— az egykulcsos addrendszer bevezetésével, valamint a jarulékplafon kivezetésével csokkent
a margindlis adoék, ezzel jelent6sen sikeriilt visszaszoritani a sziirtke és fekete
foglalkoztatas pénziigyi 6sztonzoit.

— a START programok jogosulti korét bovitette a 2012-ben bevezetett START Bonusz.

— 2013. januar 1-ét6l életbe lépett a Munkahelyvédelmi Akcidterv, amely a korabbi
kedvezményeket az adorendszerbe épitette, illetve automatikussé tette azok érvényesitését.

Elézmények — a START- kartyak tapasztalatai

A 2014-2020-as programozasi id6szakban tervezett célzott foglalkoztatdsi kedvezmények
legfontosabb eléképei az un. START programok. Ezek un. célzott jarulékkedvezmények
formajaban segitik a hatranyos helyzetli rétegek nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedését. A
programok a célcsoportba tartozok foglalkoztatdsanak nem bérjellegi koltségeit csdkkentik
kozvetleniil a foglalkoztatasra rakddé jarulékterhek csokkentésén keresztiil. Az els6 START
program a fiatalok és palyakezddk elhelyezkedését tdimogatta hazai forrasok felhasznalasaval.
Ezt a tamogatasi technikat alkalmaztak az unids forrasbol finanszirozott, a TAMOP keretein
beliil megvalositott START Plusz, START Extra programok, valamint a legnagyobb
kedvezményeket kinald, illetve legtobb allaskeresé szamara elérhetd, 2012-ben bevezetett
START Boénusz program. Az intézkedések eredményeként tobb mint 210 ezren helyezkedtek
el 2013 kozepéig; a mar kifutoban 1évd programok jelenleg O0sszesen mintegy 53 ezer 6
foglalkoztatasahoz jarulnak hozza.

START PLUSZ START EXTRA | START BONUSZ
kartyaval kartyaval kartyaval
rendelkezo rendelkezo rendelkezo
Régio foglalkoztatottak foglalkoztatottak | foglalkoztatottak
(2007. julius 1-je és | (2007. julius 1-je és | (2012. januar 1-je és
2013. jinius 30-a 2013. junius 30-a 2013. junius 30-a
kozott) kozott) kozott)
Kozép-Magyarorszag 19 295 15097 15 006
Kozép-Dunantul 6 939 6 037 5829
Nyugat-Dunantul 6 745 5199 4 834
Dél-Dunantul 7960 7 856 6 818
Eszak-Magyarorszig 10 438 13 569 8118
Eszak-Alfold 13618 14 043 12 560
Dél-Alfold 15 557 14 680 10 927
Kiemelt ad6zok (KAIG) 4 352 2 495 2 658
Osszesen 77771 73047 63 242
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A START- programok egyik fontos tapasztalata, hogy az adoéterhek csokkentésének mértékét
ugy kell meghatarozni, hogy az érdemi hatast valtson ki a foglalkoztatok részérdl. Egy-két
szazalékpontos valtoztatds valosziniileg nem 0Osztonzi a vallalkozasokat arra, hogy a
foglalkoztatasi koltségek csokkentését Uj beruhdzasokra, illetve munkahelyekre forditsak. A
beavatkozasnak el kell érni egy olyan kritikus szintet, ami arra készteti a Magyarorszagon
foglalkoztatoként jelen 1€vo, illetve befektetni szandékozd vallalkozasokat, hogy gondoljék at,
illetve szamoljak ujra iizleti tevékenységiik paramétereit és érdemi lehetdségként vegyék
szamba a munkahelybOvités alternativajat.

A START tdmogatéssal jaré adminisztracié alacsony, ezért a konstrukcid népszerti mind a
munkavallalok, mind a munkaltatok korében. A koézponti adminisztracié elhanyagolhato
nagysagu a teljes biidzséhez képest, ami tovabb noveli az intézkedések hatékonysagat.

A program végrehajtasi rendszere jol vizsgazott az ESZA-tamogatasok szempontjabol is: az
Eurodpai Bizottsag, illetve a timogatasok ellenérzését végzo intézmények egyarant elfogadtak
a tamogatasok végrehajtasanak intézményrendszerét. Forrasabszorpcio szempontjabdl szintén
jol teljesitett a konstrukcid, és nagyban hozzajarult ahhoz, hogy a TAMOP 1. prioritasa mind
az indikatorok, mind a pénziigyi teljesités terén az OP egyik legsikeresebb prioritasava valt.

Problematikus ugyanakkor, hogy egy ilyen tipusi tdmogatast, amelyben a résztvevok
bevonasa nem kdzpontilag, hanem kvazi az egyén szintjén ,,alulrol” torténik, nagyon nehéz
programszeriien végrehajtani. Ezt részben eldsegitette az, hogy a konstrukcidt a Nemzeti
Foglalkoztatasi Alap el6finanszirozza egy feliilr6l nyitott eldirdnyzatin keresztil. A
forrasallokaci6 problémaja ezzel egylitt tovabbra is gondot okozott: mivel a pontos
tdmogatotti kor nem meghatdrozhatd, és a részvételhez minden jogosultnak egyenld
hozzaférést kell biztositani, a program forrasigényét csak kozeliteni, becsiilni lehet, ami a
programozasi id6szak végén problémadkat okozhat (vagy potldlagos hazai forrds bevonasdnak
szlikségességét, vagy unios forras beragadasat).

A végrehajtasi tapasztalatok alapjan — hasonld programok inditasa esetén — tovabb kell
fejleszteni az intézkedés monitoring-rendszerét. A kartyabirtokosok adatai problémamentesen
mérhetdek. A foglalkoztatotti 1étszamok is tobbé-kevésbé jol kimutathatdak, ugyanakkor az
adoellendrzes folytan ezekben az adatokban folyamatosan tapasztalhatéak kisebb mozgésok,
ezek kiszlirésére azonban nincs lehetdség. A foglalkoztatasi intézkedések eredménymutatoi
kozott kiemelt szerepe van az un. 180 napos indikatornak, amely azt mutatja meg, hogy a
tamogatas lejartat kovetd 180. napon a tamogatasban részesiilé dolgozik-€, vagy sem. Ezt az
indikatort elsdsorban azokndl a konstrukcioknél lehet problémamentesen mérni, ahol a
bevonas a tamogatds milkodtetdje szempontjabdl diszkrecionalis, azaz ahol a tdmogatas
alanyat az intézményrendszer kozvetleniil képes nyomonkodvetni. A START programokat
ugyanakkor lehetetlen egyéni nyomonkdvetéssel monitorozni, rendszerszintii, folyamatba
épitett monitoringra van sziikség, amely az allami szervek (elsdsorban a NAV) adataibol
anonimizalt, azaz az egyénre vissza nem vezethetd modon vezeti le az indikatort. Ennek
kiépitése jelenleg még nem tortént meg, a 180 napos indikator meghatarozasa ad-hoc jelleggel
— adott idOpontra vonatkoztatva — kerlil meghatarozéasra, ami kielégiti ugyan a programmal
kapcsolatos elvarasokat, a folyamatos szakmai monitoringhoz viszont nem ad megfeleld
visszacsatolast. Ezzel parhuzamosan érdemes megvizsgalni, hogy a szakpolitikai monitoring
igény egyeb elemeit (pl.: statuszvaltasok, holtteherveszteség, kiszorito-hatas, stb.) hogyan
lehetne rendszerszeriien és gazdasagosan vizsgalni a hasonld programok miikodtetése kdzben.
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Elézmények — a Munkahelyvédelmi Akcioterv kedvezményei

A 2013-ig végbemend adoéreform kovetkeztében egységes SZJA adokulcs alkalmazasara
kertilt sor annak érdekében, hogy 0sztondzze a képzett munkaerd foglalkoztatasat és a
munkaerd-kinalatot, illetve csokkentse a bérek aluljelentésének, a sziirke foglalkoztatasnak az
0sztonzOit. Az alacsonyabb bérszinteken ugyanakkor megoldando problémat jelentett, hogy
tovabbi beavatkozasok nélkiil a minimalbér kornyékén az adoék novekedett volna, ami
negativ hatassal lenne a munkahelyteremtésre. Ennek kikiiszobolésére a Kormany a START
programok kedvezd tapasztalatait felhasznalva célzott jarulékkedvezményeket emelt az
adorendszerbe a Munkahelyvédelmi Akciodterv keretein beliil. Az 0j rendszer elsédleges célja,
hogy csokkentse a tarsadalombiztositasi jarulékokat, ezen keresztil az indirekt
munkaerdkoltséget azon foglalkoztatottak esetében akik munkaerd-piaci kindlata relative
rugalmas, illetve egy egyszersitett adorendszert és addadminisztracios kornyezetet hozzon
létre a KKV-k részére.

A differencidlt addrendszer, illetve a hatranyos helyzet(i munkaerd-piaci csoportok adéterheinek célzott csokkentése
nem példa nélkili Eurépaban. Az viszont, hogy ennyi célcsoportra egyszerre és ilyen jelent6sen csokkennek a
munkaltatéi terhek Magyarorszagon, egyeduldlld. Franciaorszagban mar 1993 o6ta létezik a Munkahelyvédelmi
Akcioterv beavatkozasaihoz hasonld addpolitikai intézkedés, amely elsGsorban az alacsony képzettségl és béri
munkavallalok foglalkoztatasat Osztonzi. Elemzések szerint a francidk altal bevezetett rendszerben 1 szazalék
munkaerd-koltség csokkentés 1,6 szazalékos novekedést indukalt a feldolgozdipari foglalkoztatasban, illetve 1,8
szazalékos létszamnovekedést az azon kivlli szektorokban. Svédorszagban 2007-ben és 2009-ben két Iépésben
csokkentették a fiatalok foglalkoztatdsahoz kapcsoldédo adoterheket (elsé Iépésben 11,1, mig a masodik 1épésben 15,9
szazalékponttal). A beavatkozas szamitasok szerint tobb mint 1 szazalékkal novelte a foglalkoztatast, ami a fiatal
foglalkoztatottak szamanak 1,5 szazalékos novekedését jelentette.

Az 1j jarulékkedvezmények és a START programok kozotti talan legfontosabb kiilonbség,
hogy mig a START programok esetében csak a START kartyaval rendelkez6 allaskeresdk
alkalmazésa esetén lehet igénybe venni a kedvezményeket, addig az 0j tipust kedvezmények
minden, a célcsoportba tartozo munkavallalé utan igénybe vehetéek. Az 1j rendszerben a
kedvezmények tobbségét az érintettek az eddigieknél joval szélesebb korben, még kevesebb
adminisztracioval, a normal adobevallasi procediran keresztiil igénybe tudjak venni.

A Munkahelyvédelmi Akcioterv célzott kedvezményeinek paraméterei

Célcsoport Melyik Kedvezmény Kedvezmény havi
évben mértéke maximuma Ft
(szazalékpont)
25 év alattiak folyamatosan 14,5 14 500
Palyakezddk (legfeljebb 180 nap 1.és2.év 28,5 28 500

munkaviszonnyal rendelkez6 25
¢v alattiak)

55 év felettick folyamatosan 14,5 14 500

Tart6s (6 honapja munkanélkiili) 1.¢s2. év 28,5 28 500

allaskeresok 3. év 145 14 500

Kisgyermekesek 1.¢s2.év 28,5 28 500

(gyermekgondozast kovetden 3.¢év 14,5 14 500

visszatérok)

Képzettséget nem igénylé munkat | folyamatosan 14,5 14 500

végzOk (FEOR 9)
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A Munkahelyvédelmi Akcioterv teljes mértékben hazai forrasbol valosul meg. A célzott
kedvezményekre nagysagrendileg 140 milliard Ft-ot szant a koltségvetés 2013-ban. Az
intézkedések eredményeként kozéptavon mintegy 1 milli6 ember munkahelyének
megorzés¢hez kivan hozzéjarulni a Kormany. Ezen feliill mintegy 20 ezer Uj munkahely
létrehozasat is segitheti az Akciodterv, ez a foglalkoztatotti 1étszadm kb. 0,5 szdzalékpontos
novekedését eredményezheti. A munkahelyteremtés mogott a célcsoportba tartozok
foglalkoztatasanak koltséghatékonyabba valasa all. Az intézkedés kozvetleniil mintegy 0,5
szazalékpontos bruttdé bérndvekedéshez vezet, amit a tdrsadalombiztositdsi jarulékok
csokkentése finansziroz.

A Munkahelyvédelmi Akcioterv keretein beliil kedvezményezettek szama 2013-ban havonta

Megnevezés/ Mely hénaprdl szél a bevallas Januar | Februar | Marcius | Aprilis | Majus | Jinius
A szakképzettséget nem igénylé munkakorben
foglalkoztatott munkavallalok utani kedvezmény 174067/ 185297 | 1949121212446 216 401 | 219 537
A legfeljebb 180 nap munkaviszonnyal rendelkez6, 25 év
alatti foglalkoztatott munkavallal6 utan érvényesithetd 3776 6 267 8129 | 10163 | 12199 | 14 667
adokedvezmény
A 180 napnal t6bb munkaviszonnyal rendelkezd, 25 év
alatti foglalkoztatott munkavallalo utani adokedvezmény 90408 | 93711 | 96897 | 97480 | 98400 | 101384
Az 55 év feletti foglralkoztatott’ munkavallalé utani 331130 | 345070 | 353 707 | 356 533 | 354 742 | 355 839
adokedvezmény
A tartosan alla}sk§re§0 © 1’10na£)Ja @unkanelk’uh) személyek 851 2132 3918 6254 | 8989 | 11690
utan érvényesitheté adokedvezmény
A GYES, GYED, GYET folydsitasat kovetden, illetve a
GYES, GYET folyositasa alatt foglalkoztatott 14548 | 20369 | 24578 | 26729 | 27992 | 28993
munkavallalok utan érvényesithet adokedvezmény
Osszesen 614 780 | 652 846 | 682 141 | 709 605 | 718 723 | 732 110

Javaslatok

A Munkahelyvédelmi Akcidterv kedvezményei jorészt tovabbviszik a korabbi unids
finanszirozdsi START programok kedvezményeit. Ez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy a
kovetkezd programozasi idészakban mar ne lenne tere jabb, unids forrasbol finanszirozott
célzott kedvezmények bevezetésének. A megvaldsitas mechanizmusa kidolgozott ¢és
kiprobalt, az Akcioterv altalanos kedvezményeinek életbe 1€pésével pedig lehetdség nyilik
hasonld programmal korabban le nem fedett célcsoportok beemelésére, 0j célcsoportok
azonositasara is, vagy akar a meglévd intézkedések hatasossaganak novelésére. A célcsoport-
valasztas sordn torekedni kell arra, hogy a hatranyos helyzet meghatarozasa csak egzakt, nem
vitathaté mddon torténhet (a roma népesség példaul emiatt csak indirekt modon célozhato).

A lehetséges hatranyos helyzetli csoportok kapcsan az alabbi alternativdk meriilnek fel egy
lehetséges 1j program bevezetésével kapcsolatban:

1. egyes képesités nélkiili munkakorben dolgozé munkavallalok

A Munkahelyvédelmi Akcioterv un. FEOR 9-es kedvezménye tigy kertilt kialakitasra, hogy az
alacsony iskolai végzettséggel betolthetd munkakorben foglalkoztatottak bérkoltségéhez
nyUjtson a foglalkoztatok szamara kedvezményt. Az Akcioterv kedvezményei azonban nem
fedik le az Gsszes olyan munkakort, amelyek betoltése nem igényel szakképesitést. Erdemes
megvizsgalni a Munkahelyvédelmi Akcioterv kedvezményeinek célzott kiegészitését olyan
munkakorokben dolgozok bérkoltségének tdmogatiasaval, amelyekben elsdsorban képzettség
nélkiili alacsony iskolai végzettséglieck vannak foglalkoztatva. A FEOR-csoportok részletes
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vizsgalatabol arra lehet kovetkeztetni, hogy példaul a FEOR 8l-es és FEOR 82-es
csoportokban foglalkoztatnak a gazdasagi szervezetek nagy szamban szakképzettség nélkiili
dolgozokat (gépkezeldk és dsszeszereldk). E két csoport beemelése a kedvezményezetti korbe
szamitasaink szerint kb. 100-100 ezer fével ndvelné a célcsoport nagysagat, ezért tovabbi
vizsgalat lenne sziikséges az intézkedés célzasanak tovabbi finomitasara. A FEOR alapon
bovitett kedvezményezetti kor a Munkahelyvédelmi Akcioterv FEOR 9-es csoportra
vonatkozo6 kedvezmény paramétereinek megfeleld tamogatast kapna a foglalkoztatdshoz (lasd
fenti tablazat), tekintettel arra, hogy a differencidlds egyrészt bonyolitand a konstrukcio
végrehajtasat, masrészt nehezen lenne indokolhat6 szakpolitikai szempontbol.

2. foglalkoztatast helyettesité tamogatasban (FHT) részesiilok és a kozfoglalkoztatasbol
kikertil6k

Bar a Munkahelyvédelmi Akcioterv tartos allaskeresOkre vonatkozo kedvezményei részben
lefedik a kozfoglalkoztatasbol kikeriild és a foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban
részesiilo allaskeresok tdmogatasat, relative sokan lehetnek még, akik — a regiszterben eltoltott
6 honapnal rovidebb id6 okan — elhelyezkedésiik esetén nem jogosultak kedvezményre. A
kimaradok esetében ugyanakkor szintén relevans lehet egy, a tartds munkanélkiiliek
kedvezményéhez hasonld paraméterekkel biré tdmogatas megallapitasa (2 év 28,5
szazalékpontos, 1 év 14,5 szézalékpontos kedvezmény). Egyrészt a kozfoglalkoztatottak
els6dleges munkaerépiacon torténd elhelyezkedésének segitését a nemzetkozi szervezetek
egyhanguan javasoljak, az Eurdpai Bizottsag orszagajanlasban is megemlékezik errdl a célrol.
Masrészt egy ilyen kedvezmény az allamhaztartas tekintetében is pozitiv szalddval bir, mivel
a korabbi tamogatds (FHT, illetve kozfoglalkoztatasi bér) kiaddsai meghaladjdk a
legmagasabb kedvezmény koltségeit. A potencialis résztvevok szama valoszinileg 10 ezer
alatt maradna (bar a kozfoglalkoztatasban havi atlagban 100 ezren, mig az FHT-ban 200 ezren
vesznek részt, ezeknek az embereknek a tobbsége a Munkahelyvédelmi Akcidterv keretein
beliil méar kedvezményre jogosult, a fennmaradé 1étszam pedig csak alacsony ardnyban képes
elhelyezkedni a munkaerdpiacon).

3. 55 ¢év feletti alacsony iskolai végzettségli allaskeresdk

A korabbi START Extra és START Boénusz programok kiemelt kedvezményben részesitették
ezt a relative szlik, 4m munkaerd-piaci szempontb6l halmozottan hatranyos réteget. A
Munkahelyvédelmi Akcioterv kedvezményei koziil mind az idések kedvezménye, mind a
FEOR-kedvezmény elérhetd e réteg szdmara, &m mivel ezeket kumulalni nem tudjak, mindkét
esetben csak 14,5 szazalékpontos kedvezményre jogosultak. Mivel az érintett réteg esetében a
tanulas/szakképesités szerzése mar tobbnyire nem jarhato Ut, a nyugdij-szerzés szempontjabol
a munkavallalas viszont kiilondsen fontos, célszerti lenne szamukra a legmagasabb szocialis
hozzéjarulasi adokedvezményt (28,5 szdzalékpont) elérhetévé tenni annak érdekében, hogy
0sztonozziik foglalkoztatasukat. A START Extra korabbi tapasztalatai alapjan realisan kb. 5
ezer {6 foglalkoztatasara szamithatunk a tdmogatas életbe 1épése esetén.

4. 25 ¢v feletti palyakezddk

Ellentmondasos a kozvélekedés a 25 év feletti palyakezddk kedvezményével kapcsolatban.
Egyrészt sokszor elhangzik az az érv egy ilyen tipusu kedvezmény ellenében, hogy a
tobbségében diplomas palyakezddk foglalkoztatasanak tdmogatés holtteher-veszteséget jelent.
Azt is latni kell ugyanakkor, hogy az oktatasi rendszer problémai miatt sokszor a diploma
onmagaban nem jelent garanciat arra, hogy a palyakezdd fiatal valoban el tud helyezkedni.
Munkatapasztalat hijan a 25 év feletti palyakezdok is hatranyos helyzetiinek szamitanak a
munkaerdpiacon. Az mindenesetre politikai dontés kérdése, hogy a 25-30 év kozotti
palyakezdok szamara kell-e biztositani valamilyen kedvezményt, mivel szakmai szempontbol
mellette és ellene egyarant szamos érvet fel lehet sorakoztatni. Ennek a csoportnak (25 év
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feletti, 30 ¢év alatti, maximum 180 nap munkatapasztalattal rendelkezOk) egy atmeneti
id6szakra (két év) alacsonyabb szintii (14,5 szazalékpontos) kedvezményt lehetne biztositani
az elhelyezkedést elosegitendd. Ezaltal a Munkahelyvédelmi Akciotervnek azt a tulajdonsagat
is kompenzalni lehetne, miszerint egy 24 éves palyakezdd fiatal 2 évre teljes szocialis
hozzéjarulasi adokedvezményre jogosult, mig 25. életévének betdltése utan mar — hidba
palyakezdd — semmilyen kedvezmény nem illeti meg. A korabbi START program ¢s a
Munkahelyvédelmi Akcioterv —tapasztalatai alapjan redlisan kb. 10-15 ezer f£6
foglalkoztatasara lehet szamitani a timogatas életbe 1épése esetén éves szinten.

5. specialis munkakormegosztasban résztvevd fiatalok és iddsek

.....

nyugdij el6tt allokra alkalmazzak), ¢és néhany orszagban az dallam is tamogatja a
munkaszervezésnek ezt a rugalmas, foglalkoztatas-barat modszerét. Magyarorszagon csak
né¢hany vallalatnal, intézménynél alkalmazzdk azt a megoldast, hogy a tapasztaltabb
munkavallalo és egy palyakezdd egy ideig egyiitt toltenek be egy munkakort; a szenior
munkavallal6 fokozatosan adja at a statuszaval egyiitt jaro feladatokat, tudnivalokat esetleg
igyfeleket utddanak. Célszerli lehet egy olyan program inditdsa, amely lehetdvé teszi a
nyugdij eldtt all6 munkavallalok és a palyakezddk foglalkoztatasat azonos statuszon. Az
idésebb munkavallalo a véarhatdé nyugdijosszeg lerontdsa nélkiill részmunkaidds
foglalkoztatasban vehetne részt a nyugdijazasig, a részmunkaidés allas ,,masik fele” pedig a
palyakezdd betanitasat szolgdlna a koltségvetést kimélé megoldassal. A munkakdrmegosztas
esetén az idésebb munkavallal6 magasabb jovedelmébdl szarmazo megtakaritas fedezheti az
alacsonyabb jovedelmii fiatal munkavallalok alkalmazasat, ugyanakkor biztositani kell, hogy
a munkaidejének felét felajanldé munkavallalot ne érje jelentds hatrany. Ez utobbi
legegyszeriibben a korabbi fizetés alapjan, magasabb Osszegli tdrsadalombiztositasi jarulék-
befizetés lehetévé tételével teljesithetd. lly mdédon a konstrukcid egyszerre szolgalnd a
foglalkoztatas-bdvités ¢és az 4allamhaztartasi egyensiuly javitdsanak kovetelményét is,
mikdzben lehetdvé teszi a generaciok kozotti tapasztalatatadast.

Tovabbi intézkedések

— Dontés-el0készitd anyag az unids finanszirozasbol a bevezethetd szocidlis hozzajarulasi
adokedvezményekkel kapcsolatban.

— Dontés az 1j kedvezmeény(ek)rol.

— Torvényi feltételek megteremtése, illetve a projekt eldkészitése.

— Az 0j kedvezmények bevezetése.
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5.2 Fiatalok munkaerd-piaci integracioja

5.2.1 Ifjusagi Garancidhoz kapcsolodé tamogatasok és szolgaltatasok
Ifjisagi Garanciara vonatkozé elvarasok

A Foglalkoztatasi, Szocidlis, Egészségligyi és Fogyasztovédelmi Tanacs (EPSCO) 2013.
februar 28-an dontott az Ifjasagi Garancia (Youth Guarantee) létrehozasarol. A tanacsi
ajanlas™® értelmében a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy ,,valamennyi 25 év alatti fiatal a
munkahelye elvesztését vagy a formalis tanulas befejezését koveté négy honapos idészakon
beliil szinvonalas 4llasajanlatot kapjon, illetve tovabbi oktatasban, tanuldszerzédéses
gyakorlati képzésben vagy gyakornoki képzésben részesiiljon”.

A 2013. juniusi Eurdpai Tanacs az orszag-specifikus ajanlasok keretében is kiemeli a fiatalok
munkanélkiiliségének kérdését, és tobb tagallamot is Ifjisagi Garancia létrehozasara szdlitott
fel. Tobbek kozott a Magyarorszagra vonatkozo orszag ajanldsokban is szerepel, hogy
Magyarorszag ,.kezelje az ifjisagi munkanélkiiliséget, példaul Ifjusagi Garancian keresztiil”.
Az orszag-specifikus ajanlasok jelentdsége azért is kiemelten fontos, mert a 2014-2020-as
programozasi idészakban az Eurdpai Bizottsag a strukturalis és kohézios alapok forrésait is
szeretné az Eurdpa 2020 stratégidhoz és az orszag-specifikus ajanlasokhoz kétni.

A Garancia bevezetéséhez azok a tagallamok, amelyeket leginkdbb érint a fiatalok
munkanélkiiliségének problémaja (rendelkeznek olyan régioval, ahol a fiatalok
munkanélkiiliségi rataja 25% feletti), a kovetkezd programozasi iddszak keretein feliil extra
forrasra is jogosultak az EU Ifjusagi foglalkoztatasi kezdeményezése (Youth Employment
Initiative, tovabbiakban YEI) keretében. Az Eurdpai Tanacs dontése alapjan a YEI 2014-2020
kozott 6 Mrd EUR célzott forrast biztosit minden olyan (NUTS 2 szintii) régi6 részére, ahol a
(25 év alatti) fiatalok munkanélkiilisége 2012-ben meghaladta a 25%-ot. A YEI allokacio
modjardl jelenleg még folynak a targyalasok az Eurdpai Parlament és a Tanacs kozott, de
elézetes kalkulaciok alapjan minddsszesen kb. 15 milliard Ft YEI forras jutna a 4 jogosult
magyarorszagi régiéra (Dél-Dunantil, Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfold, Dél-Alfold), ami
jelképesnek tekinthetd az Ifjusagi Garanciaval jar6 feladatok méretéhez képest.

Helyzetkép

Az Eurépai Uni6 orszagainak vonatkozasaban a fiatalok (15-24 évesek) munkanélkiilisége
torténelmi magassagokat ért el: 22,8% volt az EU-atlag 2012-ben, ez 5,5 milli6 munkanélkiili
fiatalt jelent, ami kb. 1,4 millioval tobb, mint a gazdasagi valsag elétt. A jelenség teriiletileg
nagymértékben megosztott. A valsdg ellenére is viszonylag jo a helyzet Ausztridban,
Németorszagban, Hollandidban és a skandinav orszdgokban, mikozben tarsadalmi katasztrofa
fenyeget a mediterran térségben (GOrogorszag, Spanyolorszag esetében az ifjlsagi
munkanélkiiliségi rata 50%-ot is meghaladja).

Magyarorszagon a valsag kovetkeztében az ifjusagi (15-24 éves fiatalok) munkanélkiiliség a
2007-es 18%-r6l 28,1%-ra n6tt 2012-re, ami abszolut szamban 84,6 ezer fiatal munkanélkiilit
takar. A munkanélkiiliség foként az alacsonyan képzettek korében jelentds, az alapfoku
végzetséggel rendelkezok 54,7%-os rataja jelentdsen kedvezdtlenebb, mint az unios atlag, mig
a diplomas fiatalok korében mért munkanélkiiliség (19,6%) lényegében megegyezik az unios
atlaggal.

“Council Recommendation of 22 April 2013 on establishing a Youth Guarantee (0J 2013/C 120/01)
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A munkanélkiiliségi rata mellett a fiatalok munkaerd-piaci helyzetének masik ,,bevett”
indikatora a munkanélkiiliek aranya a fiatal népesség korében. Ez a mutatd azt méri, hogy
adott korosztalyban mekkora a munkanélkiilieck hanyada, és igy nem fiigg a gazdaségilag
aktivak, €s az azt nagyobb részt meghatarozd foglalkoztatottak szamatol. A munkanélkiiliek
aranya a vizsgalt 15-24 éves korosztalyban joval alacsonyabb, mint amit a munkanélkiiliségi
rata mutat, hiszen a korosztaly tobbsége nincs jelen aktivan a munkaerd-piacon (nagy résziik
még tanul). A munkanélkiiliek aranya a 15-24 évesek korében 7,3% volt Magyarorszagon
2012-ben (uniods atlag: 9,7%).

Nott az iskola befejezése utani allaskeresés ideje, a fiatalok foglalkoztatasi rataja az egyik
legalacsonyabb az EU-ban (2011-ben 18,3%, EU: 33,6%), csupan 216 ezren voltak ebben a
korosztalyban foglalkoztatottként aktivan jelen a hazai munkaeré-piacon. Hazénkban a
gazdasagi €és a tarsadalmi atalakulassal Osszefiiggésben mar hosszi id6 6ta, a 90-es évek
elejétdl szinte folyamatosan csokkent a fiatalok munkaeré-piaci részvétele. Ennek egyik
magyarazo tényezdje az oktatdsi expanzid, a fiatalok képzésben toltétt idejének
meghosszabbodasa. A tovabbi f0 okok az elégtelen munkaerd-kereslet, a piacképtelen
képzettség, az orszagon beliili mobilitas és a tanulas melletti munkavallalas alacsony szintje.
A fiatalok munkaer6-piaci lehetdségei tekintetében jelentds sullyal bir a megszerzett iskolai
végzettség szintje. Jellemzden az iskolai végzettségi szint emelkedésével ndének a
foglalkoztatasi esélyek, €s ezzel parhuzamosan csokken a munkanélkiiliség szintje. 2013 els6
negyedévében a felséfoktl végzettségliek korében 52,4%-ot, a kozépfokl végzettségliek
esetében 30,1%-ot tett ki a foglalkoztatasi rata. Az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezo
15-24 éves népességnek viszont csak minimalis hanyada, 8,8%-a volt jelen a munkaerd-
piacon 4,0%-os foglalkoztatasi rata és 54,7%-os munkanélkiiliségi rata mellett.

Az Ifjisagi Garancia célcsoportja joval tagabb a munkanélkiili regiszterben szerepld
allaskeres6 fiatalok szamanal, lefedi azokat a fiatalokat is, akik jelenleg nincsenek a
regiszterben. A 2012. évi KSH adatok alapjan Magyarorszagon a NEET-rataval (25 év alatti
nem foglalkoztatottak, akik oktatasban/képzésben sem vesznek részt (NEET)) érintett fiatalok
szama 170,7 ezer 6 volt, amely a 15-24 év kozotti 1161,2 ezer fiatal 14,7%-a, és a 1étszamuk
az utobbi években novekedést mutatott. Ez az Eurdpai Unidban a 9. legmagasabb mutato, az
unios atlag 13,2%. A NEET-status az egyén, a tarsadalom és a gazdasag vonatkozasaban
egyarant hatranyos kovetkezményekkel jar. Az Eurofound értékelése szerint Magyarorszag
GDP-jének 2-2,5%-at vesziti el a NEET réteg gazdasagi tétlensége miatt."

Hazéank a NEET rata tekintetében Gorogorszaggal, Olaszorszaggal, Bulgariaval, Roménidval,
Szlovéniaval és Lengyelorszaggal egy klaszterbe sorolodik. A felsorolt allamokban és
hazankban is a kovetkezok jellemzik a NEET-populéciot:

tobbségilik inaktiv;

koriikben a nék ardnya magasabb az unios atlagnal;

tobbségliknek nincs, vagy kevés a munkatapasztalata;

nagyon sok kozottiik a kiabrandult, aki — bar alkalmas lenne ra — nem keres munkat,
mert azt gondolja, hogy gy sem talalna. A kiabrandultak aranya az inaktiv NEET-ek
kozott a 40%-ot is meghaladja, szemben a 33%-os unios atlaggal.

A NEET-fiatalok kore meglehetésen heterogén. Legnépesebb alcsoportjukat jellemzden a
hagyomanyosan munkanélkiili fiatalok alkotjak. Mas kiszolgéltatott alcsoportjaik a betegek, a
fogyatékkal ¢élok, valamint azok a fiatalok, akik gondozoként masok gondjat viselik. A nem
kiszolgaltatott alcsoportokba azok tartoznak, akik munkdjukat és tanulmanyaikat onként
sziineteltetik, alkototevékenységet folytatnak, vagy gyermeknevelés miatt maradnak tavol a

1 hitp://www.eurofound.europa.eu/emcc/labourmarket/youthinfographic.htm
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munkaerd-piactdl. Kozds benniik, hogy formalis csatorndkon keresztiil nem jarulnak hozzé a
huméan téke noveléséhez. Az alacsony képzettségiiek, bevandorlok, fogyatékkal vagy
valamilyen egészségiigyi problémaval €16k nagyobb eséllyel valnak a NEET-csoport tagjava.

15-24 éves fiatalok az NFSZ nyilvantartasaban

A 15-24 ¢ves allaskeresok létszama 2000-2011 kozott szinte folyamatosan emelkedd
tendenciat mutatott. Ez valamennyi iskolai végzettségi csoportba tartozo fiatalt érintett,
azonban a novekedés iliteme az atlagosnal lényegesen magasabb volt az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezok és a diplomasok korében. Az évtized elsé felében a regisztralt
allaskeresdk szama a fiataloknal kisebb iitemben bdviilt, amelynek kovetkeztében a 15-24
évesek aranya folyamatos emelkedést jelzett, és 2005-ben elérte a regisztralt allaskeresok
10%-4t. 2006-ot kdvetden a novekedés liteme elmaradt az idésebb korosztalyokhoz képest,
ennek ecredményeként a 25 év alatti fiatalok aranya a regisztralt allomanyon beliil
folyamatosan zsugorodott egészen 2009-ig. A valsag kitorését kdvetden Ujra megugrott az
allaskeres6k korében a 15-24 évesek szama, 2012-ben mar 86,1 ezren voltak munka nélkiil,
ami szignifikans emelkedést jelent az el6z6 évekhez képest. A legmagasabb 1étszambdviilés a
szakiskoldsok és szakmunkasképzdsok esetében figyelhetd meg. 2013 elsd felében tovabbi
emelkedést lehetett tapasztalni, a fiatal allaskeresék szama meghaladta a 90,4 ezer fot. A 25
éven aluli allaskeres6knek kétharmada tartozik a palyakezddk kozé, a fiatalok harmada pedig
munkavégzést kovetden kertilt az allaskeresdk nyilvantartasaba.

A NFSZ-nél nyilvantartott 25 év alatti allaskeresok éves atlagos zaronapi szama, f6

. Valtozas

NFSZ regiszter 2010 2011 2012 |2013.Lfélév|  2013. L. félév/

2012. 1. félév
alt. iskolai végzettség nélkiil 3653 3679 3373 3419 -4,9
altalanos iskola 30103 30495 29545 32102 4,1
alapfoku 33756 34174 32918 35521 3,2
szakiskola 3349 3571 3878 4099 12,3
szakmunkasképzo 16364 14871 14952 15773 9,7
gimnazium 11590 12075 12319 12736 8,2
szakkozépiskola 16327 16376 17157 17479 91
technikum 3245 2782 2535 2397 -0,4
kozépfoki 50874 49674 50841 52482 8,8
féiskola 2289 1897 1579 1522 -2,0
egyetem 868 893 914 915 12,9
felsofoku 3156 2790 2493 2436 3,1
Osszesen 87786 86638 86251 90439 6,4

A szocidlis jellegli tAmogatdsban részesiild fiatalok szama novekvo tendenciat mutat. 2013. L.
negyedévben tobb mint 24,6 ezer fot tett ki azon 15-24 éves allaskeresOk szama, akik
foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasban részesiiltek, amely a teljes korcsoport allaskeresdi
allomany egynegyedét jelentette. Az 1ddsebb allaskeresdk 37,5%-4hoz képest ez magasnak
mondhatd. A legtobb 15-24 éves, FHT-ban részesiilo allaskeresot az alapfoku végzettek
kozott talaljuk, 13,3 ezer fot, de nem elhanyagolhat6 a kozépfokuak ardnya sem.

2013. I. félévben 18,4 ezerre nétt a 6 honapndl hosszabb ideje (megszakitdsok nélkiil) a
nyilvantartasban szereplé ellatatlan 15-24 éves allaskeresok szama, ami folyamatos
emelkedést mutat. A legmagasabb ardnnyal a kozépfoku és az altalanos iskolai végzettséggel
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nem rendelkezOk vannak (egyiitt 60,2%-kal), atlag feletti a szakiskolai végzettséget szerzok
aranya is (39,6%).

Az NFSZ altal miikodtetett aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozokben 2013. 1. félévben
atlagosan havonta 13,2 ezer f6 15-24 ¢éves allaskeres6t tamogattak, szamuk az elmult harom
évben folyamatosan emelkedett. A kozfoglalkoztatas keretében foglalkoztatottak koziil 20,7
ezer 6 volt 15-24 éves 2013. 1. félévben.

25 év alatti allaskeresok atlagos zaronapi létszama a fébb aktiv foglalkoztataspolitikai
eszkozokben, fo

NFSZ regiszter 2011 2012 2013. I. félév
Munkaerd-piaci képzés 4537 4671 7652
Bér- és jarulék jellegli tamogatasok 3637 5988 4882
Vallalkozo6va valas tamogatasa 215 199 284
Egyéb 612 206 340
Osszesen 9002 11064 13157
Koézfoglalkoztatas 35912 12640 20684
Mindésszesen 44914 23704 33841

2013. I. félévben a hagyomanyos aktiv eszkdzokben résztvevd 15-24 évesek aranya az dsszes
aktiv eszkozon beliil 38,9% volt, e korcsoportbdl aktiv eszkozben érintettek 61,1%-a
kozfoglalkoztatasban volt. A kozfoglalkoztatason kiviil a legtobb 15-24 éves munkaeré-piaci
képzésben volt (22,6%), ez az arany 2012-ben 19,7%, 2011-ben pedig csak 10,1% volt. E
jelentds 1étszamnovekedés elsésorban a TAMOP 1.1.2 és TAMOP 2.1.6 programok
miikodésének kdszonhetd.

Elézmények — A Kormany fiatalokat érinto foglalkoztataspolitikai intézkedései

Bar Ifjusagi Garancia bevezetésére egyeldre nem keriilt sor rendszerszinten, a Kormany a
fiatalok munkaer6-piaci helyzetének javitasa érdekében az utdbbi idészakban tobb intézkedést
is hozott, amelyek részét képezhetik majd az Garancianak is. A f6bb intézkedések az alabbiak
szerint foglalhatok dssze:

- A 25 ¢év alatti fiatalok/palyakezdék a Munkahelyvédelmi Akcidtervben kiemelt
célcsoportként szerepelnek. A bérkoltséget terheld ado jelentds csokkentése hozzajarulhat
foglalkoztatasuk vonzobba tételéhez. Az érintett fiatalok létszdma 2012 jUniusaban
meghaladta a 200.000 f6t.

- A 18-35 év kozotti fiatalok vallalkozova valasat elésegité uniés program (TAMOP 2.3.6)
egyrészt a vallalkozoi készségek megszerzését tamogatja, masrészt a vallalkozas
elinditasahoz sziikséges tOkét biztositja a fiatal véllalkozok szdmaéra. A képzések 2013
végén indulhatnak. Cél, hogy 1500 fiatal altal Gjjonnan alapitott vallalkozas j6jj6n létre.

- Az ,Els6 munkahely garancia” kozponti munkaerd-piaci program 2012-ben indult, és
orszagosan Osszesen 7.243 {0 palyakezddnek biztositott munkalehetdséget. A sikerre vald
tekintettel 2013-ban ismételten elinditasra kertilt a program, melynek célja, hogy tobb,
mint 7200 f6 palyakezd6 elhelyezkedéséhez jaruljon hozza. Majusig orszdgosan 1.621 {6
palyakezddnek biztositott munkalehetdséget ez a konstrukcio.

- 2013 januarjaban megnyilt a kdzépfoku szakképzettséggel rendelkezd fiatalok 9 honapon
keresztlil gyakornokként torténé foglalkoztatdsdhoz tdmogatdst nyljtd unids palyazat
(TAMOP 2.3.4). Annak érdekében, hogy a véllalkozasok szaméra jobban megérje vallalni
a fiatalok foglalkoztatasat, a tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség lecsokkentésre keriilt (4,5
honapra) a programban.
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- 2012-ben megerdsitésre keriiltek a hatranyos helyzetliek foglalkoztathatdosdganak javitasat
célzo unids programok (TAMOP 1.1.2 és 1.1.4), a keretemelés fokuszaban a fiatalok
foglalkoztatasanak eldsegitése all. A programban 37 ezer f0 fiatal, illetve palyakezdd kap
tamogatast. 2013 végéig elOrelathatdlag mintegy 25 ezer fiatal keriil bevonasra a
programba, és jut lehetdséghez képzésben és/vagy tamogatott foglalkoztatasban vald
részvételre, nagyobbrészt a hatranyos helyzeti megyékbdl.

- 2012 végén indult a fiatalok munkaerd-piaci helyzetének javitasat szolgald civil
foglalkoztatasi programok tamogatasa (TAMOP 1.4.1). A projekt 2000-2500 f&
palyakezd6 szamara segit munkatapasztalatot szerezni.

- 2012 janiusdban palyazat indult innovativ foglalkoztatasi programok tdmogatasara
(TAMOP 1.4.3). Kiemelt témaként keriilt megjeldlésre a fiatal munkanélkiiliek
elhelyezkedésének segitésére hasznalhaté modszerek kidolgozasa.

- Fentick mellett folytatodik a nemzeti palyaorientaciés rendszer fejlesztése (TAMOP 2.2.2).
A projekt masodik titemének végrehajtasa 2012 nyaran kezdddott el.

Az Ifjusagi Garancia hazai bevezetésével kapcsolatos megfontolasok

Magyarorszagon az Ifjusagi Garancia részeként a — Munkahelyvédelmi Akcioterv keretében —
mar bevezetett és altalanosan garantalt tdimogatas mellett célzott, az elhelyezkedést és/vagy a
megfeleld képzettség megszerzését segitd tamogatasra is sziikség van a munkaerG-piaci
szempontbol hatranyos helyzetii fiatalok elhelyezkedéséhez. Ebben a foglalkoztataspolitika
eszkOztara mellett az iskolarendszerli oktatas és szakképzés eszkozei is nélkiilozhetetlenek.
Az Ifjisagi Garancia hazai bevezetésének célja, hogy a Munkavédelmi Akcioterv altalanos,
minden 25 év alatti fiatal szamara elérhetdé tamogatasat kiegészitve, segitse a hatranyos
helyzetli fiatalokat a megfeleld képzettség megszerzésében és a munkaba allasban, ezaltal
megeldzze a fiatalkori munkanélkiiliség hosszi tdvon hatd, az egyént és a tarsadalmat
egyarant érint0 negativ kovetkezményeit.

A tervezett intézkedés célja, hogy a 25 év alatti munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos
helyzeti fiatalok szamara a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat (NFSZ) a programba vald
bejelentkezést kovetd 4 honapon beliil garantaltan felkinaljon valamilyen konkrét segitséget,
vagy tamogatast az elhelyezkedéshez, a munkatapasztalat-szerzéshez vagy az oktatasba,
szakképzésbe valdo be/visszalépéshez. Tekintettel arra, hogy az erdéforrdsokat az
elhelyezkedéshez ténylegesen segitségre szoruld fiatalokra sziikséges koncentrdlni, az
intézkedés azokra a munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetli (pl. alacsony iskolai
végzettségli, tartésan munkanélkiili) fiatalokra fokuszal, akik nem vesznek részt
szakképzésben, vagy nappali tagozatos iskolarendszerii oktatasban. Az Ifjisagi Garancia altal
érintettek kore évrdl évre valtozik, boviil az iskolarendszerbdl frissen kikeriilo fiatalokkal, a
25 éves korhatart elérdk pedig kiesnek a célcsoportbdl.

Az Ifjusagi Garancia hazai bevezetése az alabbi alapelvek szerint torténhet:

1. Az Ifjusagi Garancia hazai programozasat az NFSZ 1atokorébe eso fiatalok tekintetében az
Flt. altal meghatarozott komplex munkaerd-piaci programalkotasként lehet kezelni.

2. A leghasznosabb hazai elézmények az OFA KID ¢és a megyei munkailigyi kdzpontok
komplex munkaerd-piaci programjai, illetve a Foglalkozasi Informacidos Tanacsadok
palyaorientécios, palyakorrekcios tevékenysége lehetnek.

3. Az Ifjusagi Garancia célcsoportja rendkiviil heterogén. Vannak koztiik olyanok, akik az
oktatasbol valo kikertilést kovetden tamogatds nélkiil, vagy az altalanosan elérhetd
tamogatasok révén el tudnak helyezkedni. A pélyakezddk egy része — a munkaerd iranti
kereslet alacsony szintje miatt - megfeleld képzettség mellett is csak célzott, a
foglalkoztatas koltségeit csokkentd tdmogatds mellett tud belépni a munka vilagaba, mig a
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fiatalok egy része ugy keriil ki az oktatasi rendszerbdl, hogy nem szerez szak- vagy egyéb
képzettséget €s nem rendelkezik az elhelyezkedéshez sziikséges kompetenciakkal.

Az Ifjusagi Garancia keretei kozott demografiai, munkapiaci adatok alapjan profilok
alakithatok ki, amelyek alapjan az egy fore jutd koltségek, maximalis tamogatasi keretek
kalkulalhatoak.

Fel kell tarni a lehetséges tamogatasok és szolgaltatasok modjait, ezeket csoportba
rendezve hozzarendelhetok az el6zé pontban képzett célcsoportokhoz/szegmensekhez. A
tamogatasokhoz/szolgaltatdsokhoz fajlagos koltséget kell rendelni.

Erdemes az iskolai végzettség szintie (ISCED), a regiszterben eltoltott idd és a
tartozkodasi hely szerinti megye (jaras) munkapiaci helyzete alapjan Ifjusagi Garancia
alcsoportokat kialakitani.

Az Ifjusagi Garancia egyes alcsoportjaiban a beavatkozas tartalma, intenzitisa és a
tdmogatas id6tartama eltérd lehet. Sziikséges az egyes alcsoportok részére nyajtando (és
célcsoport szerint differencialt) tdamogatasok, szolgaltatasok (valamint az azokat nyujto
szervezetek) beazonositasa figyelembe véve az életkori sajatossagokat is. Ez alapjan kell
kidolgozni a célcsoporttal vald foglalkozds moddszertandt, ,utmutatdst” a mentorok
szamara (milyen ,,profila” ligyfélnek milyen tAmogatast/szolgaltatast kell nyajtani).
Tekintettel arra, hogy a hazai Ifjusagi Garancia részletes koltségvetése egyelére nem
ismert, de 2014-ben hatarozott igény mutatkozik az elinditasara, érdemes a célcsoportot
jelentd fiatalok egyes alcsoportjaira bontva koltségvetést késziteni (pl. 8 osztalyt sem
végzettek, csak 8 osztaly végzettek, szakképzettek, stb.). Alapelv, hogy az els6 iddszakban
a legalabb 4 honapja regisztralt allaskeresd fiatalok bevondsara kell fokuszalni. Koziiliik a
teriileti jellemzok, a regiszterben eltoltott idotartam, valamint az iskolai végzettség alapjan
minden szegmensre kell tadmogatdst tervezni, ugyanakkor a tdmogatds mértékeét
differencidlni kell. A program felfuttatasat fokozatossa kell tenni.

A mintegy 170 ezer f6s 15-24 éves hazai NEET célcsoportnak kb. a felét latja ma az
NFSZ. A bizottsagi elvarasok szerint azonban nem csak az NFSZ regiszterében 1€vo
fiatalokat kell megszolitani. A regiszterben nem szereplok elérésének modszertanat, az
oktatasi és foglalkoztataspolitikai szakteriiletek egyiittmiikodésének kereteit az Ifjusagi
Garancia elsd fazisanak megvalositasaval parhuzamosan, nemzeti szinten fel kell épiteni.
Az NFSZ adatok aktualis stock adatokra vonatkoznak és nem azt jelentik, hogy a
programban 2020-ig nem jelennek majd meg ujabb igénybevevok. A futé program
koltségvetését a munkaerd-piaci feltételek valtozasaihoz hozza kell igazitani.

Az Ifjusagi Garancia célcsoport-definicidja nem zarja ki, hogy a célcsoportba tartozod
fiatal tobbszor visszatérhessen a kedvezményezettek kozé. A bevezetés fazisdban
ugyanakkor — tekintettel a célcsoport méretéhez képest sziikkds rendelkezésre allo
forrasokra — alapvetden a korabban még nem tamogatott, célcsoportba tartozd fiatalok
bevonasa a feladat. Hosszabb tavon elképzelhetd e szigoritds enyhitése. Alapvetden a
programba/eszkdzbe vonas soran az adott szegmensbe tartozo fiatalhoz képzett maximalis
tdmogatasi keret az iranyado.

Az Ifjisagi Garancia pozitiv kimenete mindenfajta elhelyezés €s képzésbe vonds, amely
azt eredményezi, hogy a monitorozas pillanataban az érintett nem tekintheté NEET-nek.

A raszorultsdg elve alapjan az elsd Ifjusdgi GaranCia programiddszakot célszeri a 4
honapot meghalado regisztracidval rendelkez6 fiatal allaskeres6k célcsoportjaval kezdeni.
Az Ifjisagi Garancia program kidolgozasaért operativan az NMH felel az NGM szakmai
feliigyelete mellett.

A fiataloknak felajanlhatod tamogatasok kore az alabbiakra terjed ki:

a) Allaslehetéség,
b) Gyakornoki program (6sztondijas foglalkoztatas),
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€) Munkatapasztalat-szerzés tamogatasa,

d) Bértamogatas,

e) Mobilitasi tamogatas,

f) Vallalkozova valas tamogatasa és fiatalok indulé vallalkozasanak fejlesztése,
g) Szakképzési lehetdség,

h) Tranzitfoglalkoztatas,

1) Non-profit szervezetek fiatalokat célzé6 munkaerdé-piaci programjai,

j) ”Masodik esély iskola”, HID program,

k) Kompetencia-fejlesztés bizonyos formai,

I) Felzarkoztato képzés.

Az intézkedés a fenti tdmogatasi elemeken tul magaban foglalja azokat a személyes
munkaerd-piaci szolgaltatdsokat (mentoralas, palyaorientacid, egyéni vagy csoportos
tanacsadas, stb.) és a kozvetleniil az NFSZ altal nyujtott szolgéltatas nyujtasahoz sziikséges
belsé kapacitdsokat is, amelyeket az NFSZ a célcsoportba tartozo fiataloknak nyuajt a
programba vonast kovetden. Az intézkedés megvalositisa sordn az aldbbi szempontokat
sziikséges figyelembe venni:

1. Egy belépési pont (NFSZ):
A program csak akkor tud ténylegesen ,,garancia”-ként miikodni, ha egy belépési pont van.
Ezért az intézkedés megvaldsitasat feltétleniil egycsatornassé kell tenni. Ez azt jelenti, hogy
annak ellenére, hogy bizonyos elemeket nem maga az NFSZ hajt végre (pl. ,,masodik esély”
iskola, esetleg vallalkozasfejlesztés), mindenképpen az NFSZ-nek kell lennie a belépési
pontnak ezen elemek esetében is. Az intézkedés megvalositasahoz szoros és formalizalt
egylttmiikodés sziikséges az iskolarendszerli oktatdsi ¢és szakképzési intézményekkel,
biztositani kell, hogy az NFSZ naprakész informaciokkal rendelkezzen az adott megyében
elérhetd beiskoldzasi lehetdségekrdl, illetve azokrol a programokrol, amelyeket a kdzoktatasi
intézmények a célcsoportba tartozd fiatalok szamara inditanak az Ifjusdgi Garancia
programon kiviili forrasokbol. Emellett az NFSZ-nek szorosan egyiitt kell miikodnie a
munkaltatokkal, vallalatokkal, valamint a fiataloknak vallalkozas-fejlesztési szolgaltatasokat
nyujto intézményekkel (gyakornoki programhoz és vvt-hez kapcsolodoan).

2. Egyéni cselekvési terv és egyiittmiikodési kitelezettség:
A program eredményessége szempontjabol fontos a belépést kovetden kidolgozott egyéni
cselekvési terv, ami azonositja, hogy az adott fiatalnak mire van sziiksége, €s a lehetséges
tamogatasok koziil melyik az, amelyik leginkdbb hozzajarul az elhelyezkedési esélyeinek
javitasahoz. Az adott fiatal szamara megfelelé tdmogatasi lehetéség azonositdsahoz és a
sziikséges szolgaltatas(ok) kivalasztasdhoz egy jol definidlt kritériumrendszerre van sziikség,
amit a célcsoportba tartozokkal foglalkozo iigyintézéknek alkalmazniuk kell. A garancidra
valo jogosultsag mellett meg kell hatdrozni azt is, hogy milyen kotelezettségei vannak a
programba belépd fiataloknak (definidlni kell az egytittmiikodési kotelezettség tartalmat).

3. Differencidlt feltételrendszer:
Az Ifjuségi Garancia célcsoportja heterogén, beletartoznak a felsdoktatasbol frissen kikertilt
fiatalok és a kozoktatasbol lemorzsolddott, alacsony iskolai végzettségli fiatalok, a tartdsan
allaskeresOk ¢és a regiszterbe frissen bekeriilok is. Az intézkedés célcsoportja az elsd
idészakban ehhez képest sziikkebb, a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos helyzetiiekre
fokuszal, de a célzottsag biztositdsa eérdekében még ezen a célcsoporton beliil is nagyon
fontos differencialni az egyes tamogatas-tipusok esetében a jogosultsagi kritériumokat (a
leghatranyosabb helyzetli fiatalok legyenek jogosultak magasabb tdmogatds intenzitasa
tamogatasokra), illetve egy adott tamogatason beliil a timogatas mértéke is differencialhato az
egyén helyzetétdl fliggden. Mindezt ugy kell kidolgozni, hogy a tAmogatési rendszer ne valjon
tal bonyolulttd ¢és rugalmatlannd. A program hatékonysdganak ¢és célzottsaganak
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biztositdsdhoz sziikséges az NFSZ allasfeltarasi és kozvetitési tevékenységének fejlesztése,
kifejezetten erre a célcsoportra fokuszalva. Ezzel elérhetd, hogy a konnyebben elhelyezhetd
csoportok szamara az NFSZ tamogatés nélkiili allashelyeket kindljon fel, a tamogatasokat és a
képzési lehetoségeket pedig a hatranyos helyzetii csoportokra koncentralja.

4. Monitoring és értékelés
A program sikeres végrehajtasahoz, illetve a Tanacsi ajanlasnak vald eredményes
megfeleléshez az intézkedés folyamatos, onalldan is miikodoképes monitoring és értékelési
rendszert igényel, amelyet (tekintettel arra, hogy az intézkedések tObbsége unids
tarsfinanszirozassal valosul meg) az ESZA finanszirozast intézkedések egységes monitoring
rendszeréhez kell illeszteni.

5. NFSZ kapacitisok
A program hatékony és szakmailag megfelel6 miikodtetéséhez az NFSZ-en beliil elkiiloniilt,
dedikalt kapacitasok sziikségesek a fiatalokkal vald foglalkozasra. A human kapacitdsok
finanszirozéasara az intézkedésen beliil lehetdség van. Az érintett munkatarsak felkészitését
2013-ban meg kell kezdeni.

6. Villalkozova valas tamogatdsa
A fiatalok munkanélkiiliségére adhaté megoldési javaslatok és valaszintézkedések kozott
hangsulyos szerep jut a fiatalok vallalkozasi kedvének javitasara, illetve vallalkozasuk
elinditdsanak tamogatasara. Ehhez komplex intézkedéscsomag sziikséges, amely magaba
foglalja tobbek kozott a vallalkozassal kapcesolatos ismeretek atadasat, a szemléletformalast, a
folyamatos mentoralast, valamint a véllalkozas inditasahoz sziikséges visszatéritendd mikro-
hitelek és vissza nem téritendd tdmogatasok kombindciojanak kialakitasat és ezeken keresztiil
az életképes tizleti Gtletek tamogatasat (a vallalkozo sajat kockazatat is megjelenitve). Pilot
jelleggel célszeri egy un. KKV generaciovaltd programot is kidolgozni, mely a kérdéses
korbe esé — foként vidéki — KKV-kat és a fiatalokat dsszekdti: ezzel segitve a vallalkozéasok
fennmaradésat és a fiatalok véllalkozasi vagy karrierépitési terveit.

7. Végrehajtas
Az intézkedést a Nemzeti Foglalkoztatasi Alapon (NFA) keresztiili finanszirozassal,
eléfinanszirozas mellett sziikséges megvalositani. Ez biztosithatja a likviditasi problémak
kikiliszobolését és a munkaiigyi kozpontok kozvetlen szakmai iranyitdsat is. A garancia
mikodtetéséhez — tekintettel arra, hogy orszdgosan egységes szakmai elvek és szabalyok
mentén kell milkddnie — megerésitett kdzponti koordinaciéra van sziikség. Osszhangban a
Bizottsag €s a Tanécs szandékaival, az Ifjusadgi Garancia bevezetéséhez kapcsolddo forrasok
felhasznalasat a programozasi iddszak elsé felére kell koncentrdlni, a Garanciat az elsd
z4szl6shajo programok kozott érdemes inditani. Megfontolandd a végrehajtas soran az un.
kozos akcidterv (Joint action plan, JAP) alkalmazéasa. Az eszkoz 1ényege, hogy az Eurdpai
Bizottsag a tagallammal kozdsen akciotervet dolgoz ki egy intézkedésre, melynek pénziigyi
irdnyitasa a szakmai eredményeken alapul. A végrehajtast jelentdsen tudna egyszertisiteni az
Uj technika, ugyanakkor szamos részletet tisztazni kell miel6tt dontésre keriilne sor.

Tovabbi intézkedések az Ifjusagi Garancia bevezetéséhez kapcsolodoan

- Akciodterv készitése az Ifjusagi Garancia bevezetésére 2013 végéig;

- Az NFSZ regiszterében nem taldlhato NEET réteg elérését célzo koncepcid kialakitéasa,
nem regisztralt NEET fiatalok felderitése, elérésiik modszertandnak kidolgozasa;

- Jogszabalyi keretek elOkészitése, részletes pénziigyi tervezése, litemterv, monitoring;

- Ugyintéz6i kapacitasok, mentorok biztositdsa, szamunkra képzési lehetdség;

- Egyiittmiikddési keretek kialakitasa érintett szereplokkel, helyi szinten egylittmiikodések
kiépitése, kapcsolatfelvétel;

- Tajékoztaté kampany, az intézkedés inditasa (elérelathatoan 2014 kozepe).
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5.3 Egész életen at tarto tanulas Osztonzése a szak- és felnottképzés
tamogatasaval és fejlesztésével

5.3.1 A szakképzés fejlesztése, a dualis képzés elterjesztésének tamogatasa

Az oktatasnak és képzésnek megkiilonboztetett szerepe van a foglalkoztatdsi problémak
megoldasaban. A gazdasag fejlédése szempontjabdl alapkdvetelmény a munkavallalok
korszerli szakképzettsége, megfeleld szakmai felkésziiltsége. A fejlett orszdgokban
nyilvanvaléva valt, hogy a kedvez6tlen munkaer6-piaci folyamatokat — a gazdasag és a
kozvetlen foglalkoztatds hatékonysaganak ndvelésén tul — elsdsorban az oktatds és a képzés
kiterjesztésével, eredményességének és munkaerd-piaci relevancidjanak fokozasaval lehet
részben megakadalyozni, részben csokkenteni.

Szakképzési helyzetkép

A szakképzés fontos szerepet tolt be mind az elhelyezkedés segitésében, mind a tovabbi
tanulmanyokra vald felkésziilésben, tovabba a korai iskolaclhagyis ¢és a szegénység
csOkkentésében. Nehezen talalni a szakképzés mindségét, hasznosulasat jellemzd, altalanosan
elfogadott ¢és a szakképzés minden aspektusat lefedé mutatokat. A rendelkezésre allo adatok
tobb fontos szempontbdl hidnyosak, hidnyoznak példaul a kiilonféle szakképzési programok
munkaerd-piaci eredményességének mérései. A szakképzés stitusza viszonylag alacsony, és
sok diak gyenge tanulmanyi eredménye miatt orientalodik felé. Az MTA KTI kutatoi altal
végzett, nagy volumenil és hosszabb tdvi adatsorokat (végzettségek, képesitések szdmanak
alakulasa, foglalkoztatottsag valdsziniisége és jovedelem mértéke) vizsgald elemzések™®
kimutattak a szakképzettség csokkend és relative alacsony hozamat a magasabb iskolai
végzettségekhez, az altalanos képzettséghez képest, ami alapvetd oka a szakképzés presztizse
csOkkenésének és kemény korlatja a szakképzés népszeriisitésének. A szakirodalom alapjan
valosziniileg nem indokolt szakmunkashianyrél beszélni még az Gn. hianyszakméknal sem®’,
legfeljebb egyes iddszakokban, egyes szakmékban, egyes varosokban, bizonyos bérszint
mellett fordul eld szakmunkashidny.

Az orszag lemaraddsa az Eurdpai Union beliil a foglalkoztatasban — nemtdl €s korcsoporttol
fiiggben — iskolai végzettségi kategorianként igen kiilonbozo: a felsdfokt végzettségliekre
nézve csekély, mindossze 3-4, a kozépfoku végzettségliecknél 7-8, mig a kozépfokunal
alacsonyabb végzettségiiek esetében igen jelentds: 15-30 szazalékpontot tesz ki, azaz a
kiilonboz6é iskolai végzettségli emberek az Unid atlagdhoz képest mas mértékben
foglalkoztathat(')akl8. A KSH 2012-es adatai szerint a legmagasabb iskolai végzettségiik
szerint az orszagban a munkanélkiiliek €s a foglalkoztatottak szdma €s aranya az alabbi:

16 Kézdi — Koll6— Varga: Az érettségit nem add szakképzés valsagtiinetei. In Fazekas Kéroly — Ko116 Janos
(szerk.): Munkaer6piaci tiikor 2008.

' Juhasz Agnes — Juhasz Judit — Borbély-Pecze Tibor Bors (2009): Munkaeréhiany és kinalati tobblet azonos
szakképesitéssel rendelkez6k korében: a szakképzés lehetségei, Panta Rhei, Budapest, 118.0., Martonfi Gyorgy:
Hianyszakmak, Educatio, No.3., 2011, 374-386.0., Martonfi (2013)

18 Kertes Gébor - Varga Julia: Foglalkoztatas és iskolazottsag Magyarorszagon (Kozgazdasagi Szemle, 2005.
julius-augusztus)
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Foglalkoztatottak megoszlasalegmagasabb 2,0% _ Munkanélkiiliek megoszldsa legmagasabb
0,3% iskolai végzettségiik szerint, 2012, % iskolai végzettségiik szerint, 2012, %
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az alsé szinten, hanem az oktatasi

hierarchia barmely pontjan rosszabbul miikddik, mint a nemzetkdzi standard. Nem lehet
kizarni azt a lehetdséget sem, hogy a magyarorszagi abszolut szintek alacsony volta miatt az
aluliskolazottak tuddsa nem éri el azt a kiiszobértéket, amit egy modern gazdasag ma a
foglalkoztathatd munkaer6tdl megkovetel. A kilencvenes évek kozepe ota jonnan keletkezd
allasok jelent6s része 1j technologidkat alkalmazo, tdkeintenziv, kozepes ¢és
nagyvallalatokban jott 1étre, melyek — a toke- és a tudasigényes munka komplementaritasa
miatt — csak kis mértékben tamasztanak keresletet az alacsonyan iskolazott munkaerd irant.*®

Az éltalanos iskolaban tanulok szama 20 év alatt 32,4%-kal csokkent. A trend napjainkban
sem valtozik. A demografiai valtozasokat az iskolarendszer kapacitasai nem kovették, ezért,
mint azt az egyes iskolatipusokban tanulok szamanak alakuldsa igazolja, a képzési szerkezet
torzult. A szakmunkéstanulék szama révid stagnalasi id6északoktdl eltekintve folyamatosan
csokkent, mig a gimnaziumban ¢és a fels6oktatasban tanuloké dinamikusan ndott.

Az 1990-es években sor keriilt a szakképzés jelentOs strukturalis és szabalyozasi megujitasara,
és a 2000-es évtizedben is torténtek fejlesztések (OKJ-modularizacio és tartalmi
modernizacid, TISZK-rendszer kialakitasa), de az ISCED 3 szintii, fizikai munkakorokhoz
vezetd képzési utak modernizacidja elakadt. A mindségi szakiskolai képzés megteremtése
tovabbra is jelentds kihivast jelent. Az iskolarendszer kibocsatdsa szerkezetében ¢és
mennyiségében is egyre tavolabb keriilt a munkaerépiac szakemberigényétl, ami a
gazdalkoddé  szervezeteknél = munkaer6hidnyt, a  palyakezddket érintéen  pedig
munkanélkiiliséget eredményezett. A kétkezi munka leértékelddott, egyes 4agazatokban

19 Kertes Gabor - Varga Julia: Foglalkoztatas és iskolazottsag Magyarorszagon (Kozgazdasagi Szemle, 2005)
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(épitdipar, gépipar) szakmunkashiany alakult ki, mikdzben — a felndttképzést is beleértve —
egyre tobben szereztek a munkaerdpiac altal nem igényelt szakképesitést, vagy szakmai
végzettség nélkiil hagytak el az iskolarendszert.

2010-re a szakképzési rendszer szdmos nehézséggel kiizdott: befejezetlen atalakitasi
folyamatok (pl. TISZK-rendszer), befejezetlen innovaciok (pl. szakiskolai fejlesztés,
palyakdvetd rendszer) jellemezték. A képesitési struktura a korabbi fejlesztések nyoman
kialakult, bar tobb szempontbol (pl. vizsgarendszer) erds kritika targya volt, tovabbi
beavatkozast igényelt. A hazai szakképzés legfobb dilemmaja a szakiskola probléméja,
melynek lényege, hogy a szakiskolaba jar6 — jellemzben hatranyos helyzetii — fiatalok
palyafutasuk alatt, beleértve a korabbi iskolazast és a szakiskola elhagyasat kovetd iddszakot
is, nem kapjak meg azt a segitséget, fejlesztést, amely a munkaerdpiacra vezetné oket, €s
tartos integralasukat segitené (ennek csak egyik eleme a szakképzettséghez juttatasuk). Ez
hosszabb tavon a tarsadalmi hatranyok ujratermeléséhez vezethet. A madsik alapprobléma a
szakképzés human infrastruktirajaval kapcsolatos. A pedagogus bérek évtizedekig nem
voltak vonzoak, igy a szaktanari, szakoktatoi alloméany folyamatosan dregedett, és nem volt
képes a megljuléasra. Pedig a mindségi szakképzésnek fontos tényezdje a szakmai tanarok €s a
szakoktatok 0sszességének szinvonala, valamint a szakképzési rendszer egészében jelen 1évo
tudéas felhalmozésa és korszerlisége. Hasznos lenne egy interdiszciplinaris K+F+I miihely
kialakitasa, ahol a szakképzéssel kapcsolatos legkorszeriibb tudas és szemlélet jelen van
nemzeti szinten, ¢s amely kutatasai, tudastermeld-fejlesztd tevékenységén és a nemzetkdzi
egyiittmikodésen keresztiil feldolgozna és kozvetitené a rendelkezésre 4llo, gyorsan megujuld
tudast, ami a szakképzésre és tagabb kontextusara vonatkozik.

A képzési infrastruktara a szakképzési hozzajarulas intézményének évtizedes mitkodése
kovetkeztében az orszag fejlettségéhez képest nincs rossz 4llapotban, bar a nagy
atrendez6dések (pl. a TISZK-rendszer kialakulasa) miatt novekvé hatékonysagi és
fenntarthat6sagi problémak jelentkeztek. A dudlis képzés kiterjesztésével kapcsolatban
kihivas, hogy a kis és kozepes vallalatok — technoldgiai és huméneréforras korlataik miatt —
nem képesek a szakma egészét elsajatittatni. A német rendszerben éppen ezért terjedtek el az
un. tizemkozi képzokozpontok. Szektor-specifikus vagy szakmacsoport-specifikus kérdésként
meril fel, hogy Magyarorszagon milyen képzdkozpontot lehetne létrehozni, vagy a mar
meglévoket hogyan lehetne szélesebb rétegek képzésébe bevonni, és milyen mértékben
oldhat6 meg a probléma a résztvevok egyiittmitkodésével.

Az utobbi i1d6szakban unids és nemzetkdzi szinten is elOtérbe kertiltek az ifjusagi
munkanélkiiliség csokkenését eldsegitd, a munkatapasztalatot kdvetéen a munkaerdpiacra
vald bejutast gordiilékenyebbé tevd gyakornoki és dudlis képzési rendszerek. Osszhangban
ezzel a folyamattal, Magyarorszdgon a tanuldszerzddéses képzés folyamatos részarany-
novekedést mutatott: a tanuldszerzodések szama toretleniil emelkedett az elmult években, és
né¢hdny éve mdar a szakiskolai tanulok tobbsége tanuloszerzédést kovetden kapja meg
szakmunkas-bizonyitvanyat.

Tanuloszerzédésen alapulo gyakorlati képzésben résztvevo tanulok szima®’

2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011

8.312 | 10.155 | 12.703 | 14.829 | 16.403 | 21.306 | 35.000 | 38.000 | 44.000 | 46.000 | 48.000 | 49.000

Amikor a szakképzési feladatok feleldosségén és koltségein a kolcsonds érdekek elismerése
alapjan megosztozik az allam és a gazdasag, dudlis szakképzésrdl beszéliink. A képzés e
formajaban tehat a szakképzés bizonyos feladatait az allam, vagy az egyéb iskolafenntartok
(6nkorményzat, egyhaz, egyesiilet, alapitvany) altal finanszirozott és miikodtetett szakképzd

%0 A szakképzés Magyarorszagon (2011), MKIK adatszolgéltatas alapjan
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intézmények latjak el, amelyek tipikusan a kdzismereti, szakmai alapoz6 és elméleti képzési
idokereteket fedik le. A szakképzd iskolai tanulok képzésének gyakorlati részét latjak el a
gazdalkodd szervezetek korébe tartozo cégek, vallalatok, gyarak és egyéni vallalkozok,
jelentdsen hozzajarulva ezzel a képzési koltségekhez, vagy azokat teljes egészében atvallalva.
A duadlis képzés csakis a termeld gazdasag (vallalati tanmiihely) és a szabalyozo allam (iskola)
szoros egylittmiikdodése révén valosulhat meg oly moédon, hogy abbol mindenki profitaljon.

A magyar dudlis rendszer legfontosabb mintdja a német dualis képzési rendszer, azonban tobb
jellegzetessége miatt eltér attol. Az egyik ilyen kiilonbség, hogy Németorszagban a gyakorlati
képzés koltségeit a vallalatok alljak, mig Magyarorszagon a koltségmegosztas tekintetében
teljesen mas a helyzet (jelenleg az atlagosan 440 ezer forintos éves allami normativa a képzési
koltségeket kozel fedezi). Egy masik jellemzd kiilonbség, hogy Németorszagban egy-egy
korosztalynak kozel kétharmada vesz részt a dualis képzésben, beleértve a dualis fels6foku
szakképzést is. Magyarorszagon a szakkozépiskolai szakképzés dualizdldsa nem nagy aranyt.
2010-ben 41 ezer szakiskolas mellett kevesebb, mint 7 ezer szakkozépiskolas kotott
tanuldszerzodést. Tovabbi kiilonbség a tanuloszerzddést kotdk életkora. Magyarorszagon ez
jellemzden 15 év lesz (a korabbi tipikus 17 helyett), mig Németorszagban a tanuloszerzédéses
fiatal tipikusan 16-18 éves a fizikai szakmaknal. A tanuldszerzédést kotok életkori és
eloképzettségi sajatossdgai befolydsoljak azt is, hogy a tanuldszerzddéses fiatal képes-e a
képzo cég felmeriild koltségeit megtermelni.

A szakképzés jogszabalyi és intézményi kornyezetének valtozasai

A magyarorszagi iskolai rendszerii szakképzésben a 2010. évi kormanyvaltas idejére
elkeriilhetetlenné valt az atfogd valtoztatds, mivel a kordbbi idészak folyamatos valtozasai
ellenére a szakképzési rendszer kibocsatasa egyre tdvolabb keriilt a munkaerdpiac valos
igényeitdl. A képzés munkaerd-piaci relevancidjanak erdsitése, a szakképzésbdl kilépdk
elhelyezkedési esélyeinek és a munkaerd versenyképességének javitasa érdekében a Magyar
Kereskedelmi ¢és Iparkamara (MKIK) szerepe megerdsitésre keriilt. Ennek kereteit a
Miniszterelnok és az MKIK elnokének 2010. november 11-én aldirt keretmegéllapodasa
jelolte ki, és részleteit az MKIK és az NGM kozotti, a szakképzési feladatok megvaldsitasa
celjabol 1étrejott 2010. november 26-1 megallapodas specifikalta. A Korméany 2011 tavaszan
fogadta el a szakképzési rendszer és a szakképzési hozzdjarulasi rendszer atalakitasarol szolod
koncepciot, 2012. januar 1-jén pedig hatalyba 1épett a szakképzési hozzajarulasrol és a képzés
fejlesztésének tamogatasarol szolo 2011. évi CLV. toérvényt. Ugyanezen naptdl hatdlyos a
gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzdjarulas terhére torténd elszamolasanal
figyelembe vehetd gyakorlati képzési normativak mértékérdl és a csokkentd tétel szamitasarol
szolo 280/2011. (XII. 20.) Korm. rendelet. Fenti két jogszabaly biztositja a szakképzési
hozzajarulas 0j rendszerének mitkodoképességét, a benniik eldirt valtozasok fokozatosan
1éptek életbe 2012-ben és 2013-ban.

Osszességében megillapithatd, hogy az 0j szakképzési torvény erdsiti a dualis rendszeren
alapul6 gyakorlati képzést (ezzel a gazdasagi kamara szerepét), és 2013. szeptember 1-jét6] az
iskolai rendszer(i képzésben kotelezden eldirja az uj tipust, altalanosan haroméves szakiskolai
€s az agazati szakkozépiskolai szakképzés bevezetését, ¢és felmend rendszerben a
szakkozépiskolaban a kotelezd szakmai érettségi vizsgat. A tanuldszerzddés rendszerének
tovabbi erdsitése €s a vallalkozasok gyakorlati képzésben vald bekapcsolodasanak 6sztonzése
érdekében csokkent a szakképzési hozzédjarulassal kapcsolatos adminisztracio, illetve
szakmankénti gyakorlati normativa keriilt bevezetésre a tételes elszamolas helyett. 2012
szeptemberétdl a szakiskoldkban mar az elsé szakképzési évfolyamtol (9. évfolyamtdl)
kothetd tanuloszerzodés, tovabba megerdsitésre keriiltek a tanuldi jogok és garancidk, és
megvalosult a tanuldszerzédés nyilvantartdsanak szabalyrendszere, amely tevékenységet a
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gazdasdgi kamara 2013-t6l erdsebb jogkorokkel fogja folytatni. A szakiskoldkban
megerdsitésre keriiltek a tarsadalmi felzarkozasban vallalt feladatok, ezért az 0 térvény
rogziti a felzarkoztatast szolgald képzési modokat, a tanuldsi utak sokféleségét és az
atjarhatoésagot biztositva, Gjraszabalyozva a felnéttkori visszakapcsolodas formait. Ennek
érdekében egy teljesen 1) fejezet rendelkezik az 4llamilag elismert szakképesitések
felndttoktatds keretében torténd megszerzésének szabdlyair6l. Az altalanos iskolai
hianyossagok potlasat célzo felzarkdztatod képzést egységes kerettanterv alapjan a koznevelési
torvényben rogzitett Hidprogramok biztositjak, amelyhez a szakképzési torvény is igazodik.
A Hidprogramok keretében akar részszakképesités is szerezhetd, de elsddleges célja, hogy
felkészitse a tanuldkat a szakképzésbe torténd bekapcsoldodasra. Lehetové valt tovabba, hogy
konnyitett feltételekkel akar két év alatt is érettségi vizsgat tehessenek a szakiskolai
végzettséggel rendelkezOk. A szakképzési torvény eldirja az intézményrendszer atszervezését
is, amelyhez szorosan kapcsolodik a térségi integralt szakképzo kozpontok, azaz TISZK-ek
rendszerének atalakitasa, amely fokozatosan, 2017-ig fejezddik be. A szabalyozas lényege,
hogy az allami fenntart6 tekintetében valos és kotelezd integracio torténik, 1étrehozva az n.
holland tipusu, valés integracidval létrejott nagy, tagintézményes, altaldban teriileti elven
szervez0do szakképzd iskoldkat. Mindemellett az 0j torvényben megteremtddik a hatékony
palyaorientécio és palyakovetés 2013-tdl induld rendszere is.

A Kormany az 1uj szakképzési torvény alapjan 2012. julius 6-an 0j Orszagos Képzési
Jegyzéket (OKJ) adott ki, amely a korabbindl 1ényegesen 4tlathatobb, és mintegy feleannyi
szakmat tartalmaz. Az érettségi utani iskolai rendszert szakképzésben szerzett végzettségek
kreditértékkel beszamitiasra keriilnek a felsGoktatasba (rugalmasabba ¢és konnyebben
atjarhatova téve ezaltal a szakmai képzés rendszereit). A komplex szakmai vizsga
bevezetésével a vizsgdztatds egyszerlibbé ¢és rovidebbé valik. A szakmai és
vizsgakovetelmények szakmai kovetelménymoduljai egyetlen kormanyrendeletben keriiltek
kiadésra 2012 augusztusébanzz, ezt kovetden pedig a nemzetgazdasagi miniszter hataskorébe
tartozd szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményei’® is megjelentek. 2012-ben
megjelentek az un. szakképzési tantervi ajainlésok24 is, amelyek alapjadn az elsd uj tipusu,
dudlis alapon szervezett iskolai rendszerli szakképzések a 2012/2013-as tanévben
elindulhattak, dnkéntes alapon, ,,pilot” jelleggel egyes szakképesitésekben (Osszesen 77 db).
A kovetelménymodulokat tartalmazo kormanyrendelet 2013 mérciusdban® egeészilt ki a tobbi
minisztérium hataskorébe tartozé valamennyi szakképesités kovetelménymoduljaival,
melynek alapjan megjelenhettek a szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményei a
szakképesitésért felelés minisztériumok rendeleteiben, valamint az iskolai rendszerti
szakképzésben 2013 szeptemberétdl kotelezden alkalmazando szakképzési kerettantervek”®. A
véltozasi folyamat tehat 2013 szeptemberére teljesedett ki, ekkortdl mar csak az 4j OKJ
szerinti szakképesitések megszerzésére irdnyuld képzések indithatok.

A szakképzési intézményrendszer jelentds atszervezése a hatékonyabb feladatellatast
szolgalta. A szakképzési célok meghatarozasaban ¢és a fejlesztésekben is jelentds szerepet
jatszik az MKIK, valamint fontos és szerteagazd feladatokat 14t el a Nemzeti Munkaiigyi
Hivatal Szakképzési €s Feln6ttképzési Igazgatosaga (NMH SZFI) is. Az iskolai rendszerti €s

2l az Orszagos Képzési Jegyzékrél és az Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérél szold

150/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet

2 Az 4llam altal elismert szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairél szolo 217/2012. (VIIL 9.) Korm.
rendelet

% A nemzetgazdasagi miniszter hataskorébe tartozo szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl szolo
27/2012. (VI1I. 27.) NGM rendelet

2 Nemzeti Munkaiigyi Hivatal Szakképzési és Felnéttképzési Igazgatosaganak honlapjarél letdlthetSk

% az egyes szakképzési targyt kormanyrendeletek modositasarol szolo 84/2013. (111. 21.) Korm. rendelet

% a szakképzési kerettantervekrél szolo 14/2013. (IV. 5.) NGM rendelet
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az iskolarendszeren kiviili szakképzés teljes korti ellendrzése tobb szervezet
egylittmikodésével valosul meg. A szakképzést folytatd iskola tevékenységének pedagogiai-
szakmai ellendrzése az oktatasért felelés miniszter altal mukdodtetett rendszerben folyik,
szakképzési szakértok bevonasaval. A szakképzd iskolak hatosagi, torvényességi ellendrzése
a koznevelési szabalyozas alapjan torténik, és alapvetden a kormanyhivatal feladata, mig a
kiils6 (vallalati) képzohelyeken folyd szakmai gyakorlati képzés tartalmi és torvényességi,
hatosagi ellendrzését a gazdasagi kamara végzi. A komplex szakmai vizsga ellenérzésére a
szakképesitésért felelos miniszter rendelkezik jogosultsaggal.

Az orszagos szakképzés stratégiai kérdéseinek érdekegyeztetése a Nemzeti Gazdasagi és
Tarsadalmi Tanacs feladatava valt, a szakmai egyeztetés feladatait a 2012-ben ujjdalakult
Nemzeti Szakképzési €s Feln6ttképzési Tandcs (NSZFT) valositja meg. A fejlesztési €s
képzési bizottsdgok a korabbi regionalis szint helyett megyei szinten szervezddnek. A
bizottsdgoknak tobbségében megsziintek a dontési jogositvanyai, elsdsorban javaslattevo,
véleményez0 ¢és kozremiikodoi hataskorrel vesznek részt a szakképzés feladatainak
megvaldsitdsdban. A megyei fejlesztési és képzési Dbizottsagok javaslatain alapuld
szakmaszerkezeti dontést fenntartokra lebontva a Kormany hozza meg 2012 ota (els6
alkalommal a 2013/14. tanévi beiskolazasra vonatkozodan), a dontés betartasa feltétele a teljes
vagy részbeni allami tdmogatasnak. A szakmaszerkezeti dontés a munkaerd-piaci igényeket, a
kozép- és hosszu tava terveket, valamint a gazdasagi trendeket figyelembe véve érvényesiti az
allam éaltal tamogatott képzések korében.

A szakképzés jogszabalyi ¢és intézményi kornyezetére fentiek mellett jelents hatassal vannak
a koznevelési rendszert atalakitd intézkedések is (pl. onkorményzati fenntartast koznevelési
intézmények, szakképz6 iskolak allami fenntartasba vétele, nemzeti kdznevelésrdl sz6lo 2011.
évi. CXC. torvény modositasa és végrehajtasi rendeletei, az iskolai rendszerli szakképzés
finanszirozasara vonatkozo szabalyok).

Az elmult évek szakképzési célu fejlesztései

Hazai forrasbol a szakképzés fejlesztését elsdsorban a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési
alaprészébdl megvalosuldo beruhdzasok tamogattak az elmult iddszakban nagyobb
volumenben. Ebb6l 2008-ban mintegy 7 Mrd Ft, 2010-ben 3,4 Mrd Ft értékben valdsultak
meg infrastrukturalis fejlesztések, mig a 2012-ben kiirt palyazat alapjan sziiletett dontés
szerinti fejlesztések 2013-ban valosulhatnak meg, nagysagrendileg 5 Mrd Ft értékben. E
forrasok tobbsége a gyakorlati képzésben részt vevd gazdalkodd szervezeteknél kertilt
felhasznalasra, mig a 2011 év végeig szintén jelentds hazai forrast jelentd, a szakképzési
hozzajarulasbol a cégek részérdl a szakképzd iskoldknak kozvetleniil atadhatd fejlesztési
tamogatast a szakképzd iskolak kozvetlen eszkozfejlesztésére és beruhdzéasokra forditottak.
Ezen infrastrukturdlis fejlesztések esetében csak a decentralizalt palyazat keretében
felhasznalt forrasokhoz kapcsolddott regionalis tervezés ¢€s koordindcid, a regionalis
fejlesztési és képzési bizottsdgok szerepe révén. A késObbiekben is sziikséges az
infrastrukturdlis fejlesztések tovabbvitele, a megeldzo fejlesztések bazisan, azonban orszagos
koordinacid és tervezés mellett, a hatékonysag kovetelményeit szem el6tt tartva. A gyakorlati
képzésben részt vevé munkaerd-piaci szereplok aktivabb bekapcesolasan, a naluk megvalosulo
képzés anyagi ¢és szellemi feltételeinek fejlesztésén tal tovabbra is fontos az iskolai
tanmiihelyek kapacitdsainak fenntartdsa, korszertisitésiik, fejlesztésiik.

A legnagyobb volumenti uni6s tamogatasbol megvalosult infrastrukturalis fejlesztés a TISZK-
rendszer 1étrehozasahoz, és tilnyomorészt a TISZK-ek székhelyein létrehozott kdzponti
képzohelyek infrastrukturalis fejlesztéséhez kapcesolodik. A célzottan szakképzési célu uniods
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tamogatasok elsésorban a TAMOP 2. prioritas keretében megvalosult intézkedések keretében
keriiltek felhasznalasra, e programok koziil tobb még megvaldsitas alatt all.

A szak- és feln6ttképzés atfogod fejlesztését célzo korabbi HEFOP 3.2.1, valamint a TAMOP
2.2.1 projektek végrehajtasa soran létrejott a modularis szerkezetli szakképesitések rendszere,
a képzési tartalmak rugalmas fejlesztését lehetévé tevé tartalomkezeld rendszer, a
Feladatbank és a Tananyagbank. A TAMOP 2.2.1 program masodik iiteme 2012 nyaran
kezd6dott meg az uj szakképzési torvénybdl fakado feladatok végrehajtasa érdekében (OKJ
Osszehangolésa a hatdsagi képesitésekkel, a képzési folyamatot és a vizsgarendszert tamogato
feladatbank fejlesztése a specialis és az Uj kovetelménymodulokra, uj kerettantervek
kidolgozasa, szakmai folyamatellendrzési rendszer bevezetése, MKKR kialakitasa).

Folyamatban van a pélyaorientacidés rendszer fejlesztése is egy unids tarsfinanszirozasu
program folytatasa (TAMOP 2.2.2) keretében, amely kiterjed a tanacsadasi human erdforras
mennyiségi és mindségi fejlesztésén tul a tandcsadok altal hasznalt eszkozok és a
palyaorientacidos rendszert igénybe vevd személyek dontését szolgald eszkozrendszer
fejlesztésére is. A program az NMH palyaorientacids, életpalya-tanacsadasi fejlesztéseire,
szolgaltatdsi tapasztalatara épitve azt a célt tlizte ki, hogy megujitsa és minden allampolgar
szamara elérhetévé tegye a palyaorientacios eszkoz- €s szolgaltataskészletet, ezaltal segitse a
tanulés és a munka vilagédban hozott dontéseket.

A TAMOP 2.2.5 konstrukcio keretében a szakképzd intézmények a révidebb képzési idejii
szakképzés bevezetésével kapcsolatos feladatok teljesitése érdekében palyazhattak
tamogatasra.

A TAMOP 2.2.6 palyazat célja a szakképzést folytatd iskolak szakmai tandrainak és
gyakorlati oktatoinak tovabbképzése, a pedagdgus végzettség megszerzésének tdmogatasa,
ezzel az Uj torvényi képzettségi eldirasoknak vald megfelelésiik eldsegitése.

A tanuloszerzddés keretében tanult palyakezddk foglalkoztatasanak tamogatasara gyakornoki
program (TAMOP 234 A) indult. A program elsédleges célja a kozvetlen
munkahelyteremtés elsegitésén tul az iskolai rendszerti képzésben szerzett elsé szakképesités
hasznosulasanak eldsegitése, a palyakezd6k korai munkahelyi tapasztalathoz segitése, a dualis
szakképzés erOsitése. A palyazat azon mikro- ¢és kisvallalkozasok, valamint
kozépvallalkozasok projektjeit tdmogatja, amelyek vallaljak, hogy olyan 25 év alatti fiatal,
szakképesitéssel rendelkezd palyakezddt alkalmaznak a szakmajanak megfeleld
munkakorben, akinek korabban nem nyilt alkalma munkatapasztalatot szerezni. Kiemelt cél a
tanuloszerzodést kotd tanulok és vallalkozasok tdmogatasa, igy a korabban tanuldszerzddéses
gyakornok foglalkoztatdsa esetén a tdmogatasi intenzitds magasabb, mint a kordbban nem
tanuloszerzddéses tanulod gyakornokként torténd foglalkoztatasa esetén.

A gyakorlati képzés szinvonalanak emelése, valamint a végzett tanulok elhelyezkedésének
eldsegitése érdekében indult, az MKIK szervezésében megvaldsulé program (TAMOP 2.3.4
B) keretében a kiilsé képzohelyeken szakoktatoi feladatokat végzé szakemberek modszertani
felkészitésére, mestervizsgajuk megszerzésének tamogatasara keriilhet sor. A program
emellett tdmogatja a gyakornoki programban részt vevd mentorok munkdjat, tovabba a
gyakornoki programba torténé bekertilést 6sztonz6 kozponti szolgaltatasok nyujtasat.

A ,Hatiron atnyald egyiittmiikodés a szakképzés és a felnGttképzés teriiletén” (TAMOP
2.2.4) program keretében az egyes orszagok szak- ¢és felndttképzési intézményeinek
tapasztalatcseréjét elosegitd nemzetkozi egyiittmiikodés valosult meg. A megvalodsitas soran
problémat jelentett, hogy az elszamolhato koltségek nem minden esetben tették lehetdvé a
hataron tal felmertilt tevékenységek tamogatasat (pl. a nemzetkdzi résztvevok utazasi
koltségei az elsd kiirasban csak az orszdghataron beliil voltak finanszirozhatéak stb.). A
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2014-2020 kozotti iddszakban célszerli nagyobb figyelmet forditani a nemzetkodzi projektek
finanszirozasi szabalyainak egyértelmii megallapitasara.

A szakképzés fejlesztésének iranyai, beavatkozasi javaslatok a 2014-2020 kozotti
iddszakban

A szakképzés fejlesztése az 0j szakképzési torvény é€letbe 1épése utan is kiemelt fejlesztési
tertilet. Folytatni kell a dualis képzés elterjesztéséhez kapcsoloddan megkezdett munkat, és az
programozasi id6szak fokuszainak meghatarozasakor a kovetkezd fejlesztési iranyokat
érdemes megvizsgalni:

1. Dudalis képzés elterjesztésének tamogatasa, a szakképzés és a gazdasag osszekapcsoldsa

A dudlis képzésnek, a tanuloszerzddéses gyakorlati képzésnek szamos eldonye van: a
vallalatok valds gazdasagi kornyezete biztositja a legkorszeriibb, naprakész ismereteket, a
cégek képzési politikdjaban a leendé munkavallalok kivalasztdsanak szempontja biztositja a
ténylegesen mindségi képzést, tovabba a képzési forma azt is garantdlja, hogy ténylegesen
keresett ¢és elhelyezkedést biztositd szakmadkat tanuljanak a tanulok, mindezek révén a
késdbbiekben konnyebbé valhat a tanulok elhelyezkedése, csokkenhet a lemorzsolodas.

A dualis képzés elterjesztéséhez kapcsoloddan az alabbi fejlesztési igények azonosithatok:

- szakiskoldk intézményfejlesztési tamogatisa a megvaltozott koriilményekhez valo
adaptdcio segitése érdekében
A dudlis rendszer Kkiterjesztésének kovetkezményeként a szakiskolak funkcioi
megvaltoztak, atrendezddtek. Elsdsorban a szakiskolak 0j helyzethez valo alkalmazkodasat
szlikséges segiteni, amit meg kell el6znie a sziik keresztmetszetek feltdrasdnak, szakiskolai
kapacitasok alapos igényfelmérésének. Fontos a szakképzés iranyitasi hatékonysaganak
novelése és a szakképzo iskolak szervezetfejlesztését szolgald programok megvaldsitasa is.

- gyakornoki és osztondijprogramok a munkaba dllas segitése érdekében
Az Ifjusagi Garancia keretében a fiataloknak gyakornoki lehetdségek felajanlasara is sor
keriil majd, mivel a gyakornoki iddszakok gordiilékenyebbé tehetik a munkaerdpiacra vald
atmenetet. A korabbi (pilot) programok monitorozasat, értékelését és a kiilfoldi
tapasztalatok megismerését kovetden hatékony tamogatasi formakat kell kialakitani.

- a nem fizikai foglalkozdsokra képezo szakképzés dualizaldsa
A hazai dualis rendszer jellemzdéen csak a fizikai szakmdk képzésénél érvényesiil, a
posztszekunder és fels6foktl szinten nem jellemzd. Kozéptava cél lehet a nem fizikai
szakmak esetében a szakképzés mind nagyobb hanyaddnak dualizalasa. Ehhez el6szor
célszerii feltérképezni ennek feltételeit, érdekviszonyait, miikodo kiilfoldi modelljeit.

- munkahelyi koriilmények kozott megvalosulo gyakorlati képzést lehetové tevo és
tanmithelyi kapacitasok fejlesztése a gazdalkodo szervezeteknél
A tanuloszerzddéses kapacitds noveléséhez ¢€s a szakképzésben résztvevok
foglalkoztathatésaganak javitdsdhoz hozzéajarulhatnak a vallalati tanmiihelyi és munkahelyi
kornyezetben megvalosuld beruhdzasok, infrastrukturalis fejlesztések. A tervezett
infrastrukturdlis  fejlesztések komplex gazdasagfejlesztési programok keretében
valosulhatnanak meg. Hasznositva a korabbi iddszakok tapasztalatait is, a parhuzamos
fejlesztések elkertilése érdekében Gsszehangolt fejlesztésekre van sziikség. Fontos azonban,
hogy a dudlis képzés erdsitése érdekében végrehajtott infrastrukturalis fejlesztések
sulypontja, fokusza ne a vallalati tanmiihelyi kapacitdsok — indokolt esetben torténd —
fejlesztésén legyen, hanem elsdsorban a munkahelyi koriilmények kozott megvaldsuld
gyakorlati képzést lehetové tevd kapacitasfejlesztésen. Sziikséges arra is figyelmet
forditani, hogy ne a gyakorlati képzést f6 tevékenységként végzdé cégek részesiiljenek a
tamogatasokban, hiszen esetiikben nem valos dualis képzés valdsul meg.
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- munkaero-piaci elorejelzé modell tovabbfejlesztése
A korabbi fejlesztések (TAMOP 2.3.2) eredményeire épitve sziikséges lehet a létrejott
elérejelz6 modellek tovabbfejlesztése, szakmaszerkezeti dontésekbe, szakképzési tervezési
dokumentumokba ¢és képzési tartalmakba vald visszacsatolasanak tamogatasa. A képzési
kapacitasok tarsadalmi szempontbol hatékony kihasznalasdhoz sziikség van a betdltott
munkakorok szakképzéssel szemben tamasztott elméleti és gyakorlati igényének
felmérésére. Cél egy olyan komplex és rugalmas modell kialakitdsa, mely a munkaerdpiac
altal igényelt készségek felmérését ¢s ezeknek a képzési tartalmakba torténd
visszacsatolasat segiti elé a palyakdvetés eredményeinek rendszerszerii alkalmazasa
mellett, ¢és eredményei a palyaorientacid feladatainak megvalositasa soran is
alkalmazhatok. Bévebben lasd az NFSZ fejlesztéseit bemutato fejezetet.

- a dudlis képzés gyengeségeinek kezelése, a dudlis képzés mindségbiztositasa
A dualis képzés szamos vitathatatlan pozitivuma mellett érdemes figyelmet forditani annak
esetleges gyengeségeire is (pl. a cégeknél folyd gyakorlati képzés soran fejlesztett
kompetencidk korlatozott transzferalhatosdga, segédmunkak végeztetése a képzési 1do
jelentds hanyaddban, stb.). Ezért kiilondsen fontos a gyakorlati képzés (és az egyes
intézkedések, programok) mindségbiztositdsa, a képzésben résztvevd fiatalok szakmai
tudasanak felmérése, esetleg pedagogiai fejlesztések megvalositisa, a projektek
megvaldsitasanak folyamatos kovetése, szakmai tamogatésa.

2. A szakképzés mindségének javitasa, tartalmi, modszertani fejlesztések:

- szakképzésben részt vevo szakemberek tovabbképzése, a gyakorlati oktatok és az iskolai
szakoktatok szakmai egyiittmiikédésének tamogatdsa
A szakképzés mindségének javitasa érdekében sziikséges a szak- és gyakorlati oktatok
szakmai és pedagdgiai szinvonalanak ndvelése, a vallalati gyakorlati oktatok pedagogiai
felkésziiltségének javitdsa. A gyakorlati oktatok pedagogiai felkésziiltségének emelését és
egyuttal a szakoktatoknak a reédlis gazdasagi folyamatokkal vald kozelebbi kapcsolatat
elosegitheti a szakoktatok és a gyakorlati oktatok egylittmiikodésének és — bevezetd
tovabbképzést kovetden — ideiglenes cseréjiiknek a tdmogatasa (épitve a korabbi program
(TAMOP 2.2.1) tapasztalataira és szakmai értékelésére). A gyakorlati oktatok tomeges
tovabbképzése, kompetenciafejlesztése a dudlis jelleg erdsddése miatt egyre fontosabba
valik, és javithatja a szakképzé iskola és a vallalati szféra kommunikécijat. Erdemes lehet
a vallalati gyakorlati képzés mindségének felmérése, az Eurdpaban élenjard dualis
rendszereknél a wvallalatoknal folyd képzés pedagodgiai-szervezési vonatkozasainak
tanulmanyozasa, és a hazai adaptacio feltételeinek vizsgalata.

- tananyagok, taneszkozok, modszertani ujitasok fejlesztése;
A korabbi kapcsolodo fejlesztésekre (TAMOP 2.2.1 keretében létrejott feladatbank és
kifejlesztett taneszkdzok, modszertanok) épitve sziikség lehet konkrét célokat szolgdld
tananyagfejlesztésre a szakképzési rendszer valtozdsaihoz, az 0j OKJ-hez és a komplex
szakmai vizsga bevezetéséhez kapcsolodoan.

3. A szakképzés hatékonysdaganak novelése:

- a lemorzsolodas csokkentését, a tarsadalmi hatranyok mérséklését célzo programok,
felzarkoztato, alapkompetencidkat erdsité projektek, osztondijprogramok a szakképzés
sikeres befejezése érdekében
A korai iskolaelhagyds aranyanak csokkentésében a szakképzésnek kulcsszerepe lesz a
kovetkezd években. Kulcskérdés, hogy a szakiskoldba beiratkozottak minél nagyobb
aranyban eljussanak a sikeres szakmai vizsgaig, a lemorzsolédok szamara pedig fontos,
hogy legyenek eredményes reintegracidos programok. A lemorzsolodds csokkentését
szolgalhatjak a hatranyos helyzetli szakiskolasokat célzo programok (¢pitve az Arany
Janos Kollégiumi Szakiskolai Program és az Utraval6 program Ut a szakmahoz
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alprogramjanak tapasztalataira ¢és alapos értékelésére), vagy a részszakképesités
megszerzését célzd programok (akdr munkatapasztalat-szerzéssel ¢és az egyén
sziikségleteihez igazitott segitséggel kombinalva), melyek célja, hogy a moduldris jellegbdl
fakadoan megvalosuljon az egyének rugalmas, egész ¢€leten at tartd tanuldsa. Sziikséges
lehet a részszakképesitést szerzetteknek egy magasabb szinti szakképesités
megszerzéséhez kapcsolodod tartalomfejlesztés, képzési modellek kidolgozasa és
kiprobalasa, hogy a késobbi képzéskinalat standardizalodhasson. A koznevelési célu
programok soran sziikséges a szakképzési fokuszu tervezésnek teret adni, ezzel 6sszhangot
teremtve a programok kozott, és segitve a koznevelési céli konstrukciok célzott
szakképzési hasznosulasat, a szakképzési fejlesztési célok megvalositasara is figyelemmel.

- a munkatapasztalat-szerzést, az idegen nyelvi kompetenciakat és a kiilfoldi gyakornoki
képzésben valo részvételt erdsité mobilitdasi programok, didkcserék
A kiilfoldi szakmai gyakorlatoknak szamos szakmai €s pedagdgiai elonyiik van, pl. konkrét
szakmai ismeret-boviilést, az idegennyelv-tudas javulasat és motivacionévekedést is
jelentenek a szakképzésben résztvevok szamara, ezaltal javitva munkaerd-piaci
helyzetiiket. Az ,,Oktatas és Képzés 20207 stratégidhoz illeszkedd eurdpai célkitlizés
szerint 2020-ra a szakmai alapképzést szerzok legalabb 6%-anak kell kiilfoldi szakképzési
mobilitasi tapasztalattal rendelkeznie (jelenlegi hazai arany kb. 3,2%). Erdemes a Life-
Long Learning Program Leonardo programjat — mely magas mindségben valosul meg
Magyarorszagon is — tovabbfejleszteni a dualis szakképzésben résztvevd személyek és
gyakornokok mobilitdsanak tdmogatasara. Célszerli a szakiskolai és szakkozépiskolai
tanulok kiilfoldi szakmai gyakorlatat és részképzését tdmogatni, €s elényben részesiteni a
tényleges vallalati kornyezetben zajlo szakmai gyakorlatokat. A megvalositds soran
figyelmet kell forditani a nemzetkozi projektek finanszirozési szabalyainak egyértelmii
megallapitasara. Jo példa lehet a nemzetkozi egyiittmiikodésre egy, a szakképzésben
résztvevok fiatalok kiilfoldi munkatapasztalat szerzését célzo program, amelyet a visegradi
orszagokra koncentralva tervez Magyarorszdg kezdeményezni (’Vandorit program’).
Fentiek mellett timogatasra érdemes lehet az orszagon beliili mobilités is.

- a hatékony és korszerii szakképzést szolgalo infrastrukturalis fejlesztések megvalositasa
A dualis képzés erdsitése nem jelenti a kiilsé gyakorlati képzéhelyek kizardlagossa valasat,
emellett szlikség van az iskolai tanmiihelyi kapacitdsok korszerlisitését, fejlesztését célzd
konkrét, célzott, kiegészitd jellegli beruhdzasok tdmogatisara a parhuzamos fejlesztések
melldzésével, a tervezési folyamatokkal dsszhangban és figyelemmel a rendelkezésre allo
rendkiviil szikos forrasokra. E fejlesztéseknek allami szintli koordinacié mellett sziikséges
megvalosulniuk, a hatékonysag elvét maradéktalanul tiszteletben tartva, €s a korabbi
szakképzési integraciot segité programokra épitve (kozvetleniil kell kapcsolddniuk az
elozményként megvalositott infrastrukturalis és szervezeti fejlesztésekhez (TISZK-
rendszer) a fenntartasi id6szakokra is tekintettel).

- pdlyaorientacio erdsitése, korai palyavalasztdas segitése a partnerek egyiittmiikodésén
alapulva és a korabbi fejlesztésekre épitve
A szakképzési rendszer eredményességének javitdsa ¢€és a koradbbra helyezddott
szakmavalasztas tamogatdsa érdekében érdemes a rugalmas palyautakat biztositd
modszerek kiprobalasa és bevezetése, az egyéni rugalmas (korrekcids) képzési utak
tdmogatdsa, az elhibazottnak itélt vagy annak bizonyult szakmavalasztasok korrekcidjanak
intézményes biztositisa. A fejlesztés soran sziikséges a korabbi fejlesztések (TAMOP
2.2.2) soran elért eredmények hasznositésa.

Tovabbi intézkedések

- A szakképzési intézményrendszer, illetve kapcsolddo fejlesztéseinek allapotfelmérése.
- A szakképzési fejlesztések részletes szakmai és végrehajtasi koncepcidjanak elkészitése.
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5.3.2 Az egész életen at tarto tanulas tamogatasa felnottképzési programok
tamogatasan keresztiill, valamint a felnottképzés intézményrendszerének
fejlesztése

A fejlett piacgazdasdgokban az oktatds-képzés egyre kevésbé fejezddik be az
iskolarendszerbdl valo kilépéssel, a szakképesités megszerzésével. A folyamatos technologiai
fejlodés sziikségszertivé teszi a képzésbe vald tobbszori bekapcsolodast, rendszeres
tovabbképzést, a gazdasagi szerkezet atalakulasdval jar6 szakmavaltast. Az egyén egész
¢leten at tartd tanulds folyamata a munkaerdnek a gazdasag altal megkovetelt valtozo
igényekhez vald alkalmazkodasat szolgalja. Az élethosszig tartd tanulds fontossaganak
novekedésével a tanulds fogalma is valtozott, boviilt és ma mar atfog minden olyan tervszerii
tanulasi tevékenységet, legyen az formalis, nem-formalis vagy informalis, amelynek célja
ismeretek szerzése, illetve készségek €s kompetenciak fejlesztése. Formalis (iskolarendszerti)
oktatas folyik az oktatdsi és képzdé intézményekben, aminek a végeredménye elismert
diploma, bizonyitvany vagy képesités. A nem-formalis (iskolarendszeren kiviili) oktatas ezzel
szemben nem mindig jar formalis bizonyitvdnnyal. Az ilyen tipusu tanuldsi lehetOséget
biztosithatja a munkahely is, illetve olyan szervezeteken és szolgaltatdsokon keresztiil is
nyujthatd, amelyeket az iskolarendszerti oktatds kiegészitése érdekében hoztak létre. Az
informalis tanulds a mindennapi élet természetes velejardja. Az iskolarendszerii és az
iskolarendszeren kiviili képzéssel ellentétben az informalis tanulds kiilon szervezeti keretet
nem igényel, ugyanakkor az allam 0sztondzheti a munkapiaci szereploket ilyen jellegii
képzések folyamatos fenntartdsara.

A felndttképzés oktataspolitikai értelmezésben olyan koriilhatarolt célu és funkcioju
programokat jelent, amelyek gyakorlati, és mindenekeldtt a munkaerd-piacon hasznosuld
eredménnyel jarnak. Ebben a megkdzelitésben elhatarolodik egymastdl a felndttoktatds és
felndttképzés fogalma, s az intézményi szervezeti rendszerhez igazodd mivolta okan a
felndttoktatas az iskolarendszerti képzéssel azonosithatd, melyben a kozismereti programok
domindlnak, mig a felnd6ttképzés mindazt magédba foglalja, ami szakképzési, szakma
megszerzésére iranyulo. Ugyanakkor a felndttképzés ennél joval tagabb értelmezése érvényes
napjainkban, miszerint minden olyan oktatds-képzési program ide tartozik, mely
iskolarendszeren kiviili képzésként, szolgaltatasként, piaci alapon valosul meg. Ez a
meghatarozas kozel 4ll az egész életen at tartd tanuldas (LLL) koncepcidjahoz, és annak
részeként nemzetkozi oktatdspolitikai értelemben olyan jelentdséggel bir, mely egy-egy
orszag szellemi kapacitdsainak kiakndzasaként, szellemi-tanuldsbeli hozzaallasaként, tehat
egyfajta innovacios kapacitasként értelmezhetd.

Az oktatasba torténd beruhdzas egyre fontosabba valik mind az egyén, mind a tarsadalom
szamara. A jol képzett népesség megléte elofeltétele a gazdasag novekedésének éppugy, mint
a tarsadalmi demokracidnak. A jobb iskolazas nagyobb lehetdségeket biztosit az egyéneknek,
hogy megerdsitsék helyzetiiket a munkaerdpiacon. Ennél fogva elengedhetetlen, hogy minden
egyén — tarsadalmi helyzetétdl fiiggetlentil — szert tehessen széles korli kompetencidkra,
amelyek segitségével képessé valik 0 tudéas és készségek elsajatitasara aktiv ¢€lete egész
szakaszan keresztiil. Az allam feleldssége olyan intézmények, rendszerek és stratégidk
alkalmazasa, amelyek az élethosszig tartd tanulds lehetOségét a tarsadalom minden egyes
szerepldje szamara elérhetové teszik.

A felndttképzés intézményrendszerének fejlesztése, illetve a felndtt kort lakossag oktatasban
¢€s képzésben valo részvételének novelése inkluziv felndttképzési programokon keresztiil tehat
a kovetkezd programozasi iddszak fejlesztéspolitikai szempontbol egyik kiemelt tertiiletének
szamit.
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Helyzetkép

Az egész ¢€leten at tartd tanuldsban valo részvétel olyan kulcsindikatora a képzésrol és tagabb
értelemben a foglalkoztataspolitikarol gondolkoddknak, amely lényeges informdaciot arul el
adott orszag tanulasi attitidjérol, tagabb értelemben pedig az 0j informacid, az 0j (szakmai)
modszerek elsajatitasanak befogaddsardl. Mindez szorosan kapcsolodik a foglalkoztatashoz,
hiszen a jelen, illetve a jové munkahelyeit egyre inkabb a tanulasi képesség, azaz a munkaerd
erre iranyuld kapacitdsa, a véltozasokhoz valo alkalmazkodéasi képesség, valamint az
innovacios potencial jellemzi. Mindezen teljesitményeket és kovetelményeket, vallalati
szinten is — természetesen csak részben — a magas mindségli alapképzés, azaz a
kulcskompetenciak megfeleld ¢és erds alapot ado elsajatitasa, masfelél az erre épithetd
folyamatos (részben szakmai) képzés alapozzak meg.

Magyarorszagon az egész ¢leten at tartd tanulasban résztvevé felnottek (25-64 évesek) aranya
rendkiviil alacsony: 2,8 % (2012, EUROSTAT). Ez a szam jelentdsen elmarad nem csak az
Eurodpai Uni6 tagéallamainak atlagatol (9%), de szamos, a térségbe tartozo orszaghoz képest is
alacsonynak szamit (Id. Csehorszag: 10,8%, Szlovakia: 3,1%, Szlovénia: 13,8%,
Lengyelorszag: 4,5%).

Tovabbi probléma, hogy a részvételi aranyokon beliil az iskoldzottsagi mutatok azt
hangstlyozzak, hogy hazankban a magasabb iskolai végzettség korreldl a nagyobb ardnyu
képzésben vald részvétellel. Ez azt jelenti, hogy minél alacsonyabb az egyén iskolai
végzettsége, annal kisebb valoszinliséggel vesz részt oktatisban, vagy képzésben. Igy az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk a legkiszolgaltatottabbak a képzés tekintetében,
mas szavakkal az 6 hozzaférésiik a legalacsonyabb a (tovabbi) oktatas-képzéshez, azaz az
egész €leten at tarto tanulashoz is. Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy Magyarorszagon az
oktatds-képzésnek a tarsadalmi egyenldtlenségek felszamolasdban csekély szerepe van.

Magyarorszag alacsony értékei abbdl is adddnak, hogy az iskolarendszerti képzéseken még
atlagos aranyu a részvétel, de a nem formalis képzéseken torténd részvétel rendkiviil kicsi az
unié szamos orszagahoz képest. Az unid atlagaban tobben vesznek részt képzéseken, de az
egy fore jutd képzésben t6ltott 6rak szdma sokkal alacsonyabb, mint hazankban, tehéat sokkal
rovidebb képzéseken vesznek részt atlagosan.

Tekintettel a felndtt népesség egész €leten at tartd tanuldsban vald alacsony részvételére nem
véletlen, hogy az Eurdpai Bizottsadg 2013. évi orszagajanlasai két ponton is kitérnek a
feln6ttképzés és az egész életen at tartd tanulds Kkiterjesztésének és hatékonysaganak
sziikségességére:

- egyrészt az ajanlasok alapjan Magyarorszagnak meg kell erdsitenie a képzési
programokat az egész €leten at tart6 tanuldsban vald részvétel novelése érdekében;

- masrészt erdsitenie kell a kozmunkaprogramok aktivalasi elemeit. Ez a
gyakorlatban a kozfoglalkoztatds kiemelt célcsoportjat jelentd alacsony iskolai
végzettségliek, valamint a kozfoglalkoztatdisba mar bevontak képzésbe vonasat
jelenti.

Mivel a munkaerd-piaci szempontbol relevans képzések igen jelentés hanyada munkahelyi
képzés formajaban zajlik le, fontos indikatora a felndttképzésnek a munkahelyi képzésben
részt vevo vallalkozasok aranya. Az Eurostat adatai szerint 2010-ben csak minden masodik
magyar vallalkozasnak voltak olyan dolgozoéi, akik munkahelyi képzésben vettek részt.
Nyugat-Eurépaban ugyanez az arany 70-80% koriil mozgott. A véllalkozasok mérete
jelentésen  befolydsolta a képzési hajlandosagot: a nagyvallalatok 95%-a, a
kozépvallalkozasok kozel haromnegyede (74%-a), mig a kisvallalkozasok 43%-a tdmogatott
valamilyen szakmai képzést. Mivel az utobbi két kategoridba tartozd vallalatoknak a
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foglalkoztatasban betoltott szerepe igen jelentds, a Kis- és kozépvallalkozasok képzési
politikaja és gyakorlata meghatarozo a munkavallalok tobbségének képzésben vald részvételi
lehetdsége szempontjabol.

A munkahelyi képzéseket jellemzé masik mutatd a képzéselérési arany, amely a képzésben
részt vevok Osszes foglalkoztatotthoz viszonyitott aranyat mutatja. Ez az indikéator 1étszam
kategoridk szerint 2010-ben a kovetkezOk szerint alakult: a kisvallalkozasban alkalmazottak
11%-a, a kozépvallalkozasokban alkalmazottak 14%-a, mig a nagyvallalatokban dolgozok
28%-a részesiilt szakmai képzésben. A vallalkozdsok 38%-a tdmogatott hagyomdanyos
szakmai képzést (kotott tartalmi, adott helyszinen, oktatoteremben, kotott képzési program
alapjan megvalosuldo képzés), ezen vallalkozdsok tobbsége (90%-a) kiilsé képzéseket
szervezett, de kozel fele belsd képzést is biztositott munkavallaloinak. Az 6sszes vallalkozas
36%-a tamogatta a szakmai képzés egyéb formait (pl.: konferencidkon, szeminariumokon
valo részvétel, a kdzvetlen munkahelyen, munkaszituacidoban folyd képzés, vagy tanulmanyi
latogatasok szervezése).

A képzési teriileteket illetéen a vallalkozasok 38%-a miiszaki, gyakorlati, munka-specifikus
készségek fejlesztését, a cégek egynegyede idegen nyelvi képzést, tobb mint 20%-uk szakmai
informatikai képzést tamogatott. Alacsonyabb mértékben, de a vallalkozadsok a vezetdi
készségek elsajatitdsat, a csapatmunkdra vald felkészitést, valamint a problémamegoldd
készségek javitasat célzo képzéseket is alkalmaztak (rendre 15%, 15% ¢és 16%).

A felnéttképzés jogszabalyi és intézményi kornyezetének valtozasai

A feln6ttképzés jogi kornyezete tekintetében lényeges valtozast hozott a 2013 juniusdban
elfogadott 0j felndttképzési torvény (2013. évi LXXVIL. toérvény a feln6ttképzésrol), amely a
tamogatott, a munkaerdpiac valds igényeinek kielégitését megvalositd képzésekre koncentral.
Az 1j jogszaballyal biztositékok keriilnek a rendszerbe annak érdekében, hogy a tdmogatott
feln6ttképzesbdl mindségi tudassal keriiljenek ki a résztvevok, a megszerzett bizonyitvany
egyenértékii legyen az iskolai rendszerben szerzett szakképesitéssel. Az 10 szabalyozas
varhatoéan noveli a tamogatott képzések munkaerd-piaci eredményességét, a felnéttképzésben
(szak)képzettséget szerzettek elhelyezkedési aranyat, valamint biztositja a felnéttképzésben
folyd gyakorlati képzés mindségének emelését. Az 1 torvénnyel a jogalkotdo fO céljai a
kovetkezok:

— a jogszabaly koncentradljon a tdmogatott, a munkaerdpiac igényeinek kielégitésre
iranyul6 képzésekre, a gazdasag igényeinek maximalis figyelembe vételével,

— aszabalyozas legyen atlathatobb, ellendrizhetdsége hatékonyabb;
— arésztvevok mindségi tudasban részesiilhessenek.

Az engedélyezési rendszerben olyan pontosan meghatarozott, ezért ellendrizhetd ¢és
értékelhetd, a szabdlyozas szempontjabdl is relevans kovetelmények eldirdsara kertil sor,
amelyek az oktatds szinvonaldnak kulcstényezdi. Segitségiikkel a szakértd egyrészt
konnyebben és — képzésenként is — differencidltabban meg tudja itélni az intézmény
alkalmassagat, masrészt konkrét szakmai segitséget tud nyujtani az intézmény vezetése
szamara a fejlesztési célok meghatirozadsdhoz. Az 1ij szabédlyozds ugyanakkor nem teszi
feleslegessé¢ a mar kialakitott és a képzd intézmények altal alkalmazott mindségiranyitasi
rendszereket, csak kiemeli ezek szabalyozas szempontjabol relevans, egyben a mindség
tekintetében dontd tényezdit. A rendszer lehetdvé teszi azt is, hogy az engedéllyel rendelkezd
intézmény eredményeit mas intézményekével Osszehasonlitva tovabbi Osztonzést kapjon
képzési szinvonalanak emelésére.
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Jelenleg a munkaerd-piaci szempontbol kiemelt jelentdségli és a tamogatott felndttképzési
programokrél nem Iétezik egységes nyilvantartds, a képzések hasznosulasarol, munkaerd-
Ennek okan sajnos nem itélhetd meg a képzések eredményessége ¢és a tamogatdsok
hatékonysaga. Az 1ij szabdlyozas értelmében az OKIJ szerinti, a nyelvi, illetve az egyéb
tamogatott képzések legfontosabb indikatorainak megfeleld bontasban torténd Gsszesitése és
nyilvanossagra hozatala tdjékoztatast ad e képzésekben érdekeltek szamara, hogy az egyes
engedéllyel rendelkezd képzd intézményeknél évente hogyan alakulnak a képzési és
vizsgaeredmények, illetve a résztvevok elégedettsége.

A munkahelyi képzések finanszirozasa is megvaltozott az elmult években: a 2012. januar 1-
jével hatalyba 1épett 0j szakképzési hozzdjarulasrdl szold torvény szerint a sajat dolgozd
képzésére forditott koltségekkel mar nem lehet csokkenteni a bruttd szakképzési hozzajarulési
kotelezettséget. Ennek hatterében egyfeldl az allt, hogy a szakképzési hozzijarulas sajat
munkavallalok képzésére torténd felhasznalasaval kapcsolatosan sok kritika érkezett a
gazdalkodd szervezetektdl. Kiilondsen a képzések szervezésének tulszabalyozottsagat és az
elszdmolas tekintetében a thlzott biirokracidt kifogasoltak. Masfeldl ugyanakkor e tamogatési
formaban az ellendrzések alapjan jelentds jogosulatlan elszamolas volt kimutathatd. A kieso
tdmogatas kompenzalasara a munkahelyi képzések tdmogatasat szolgald unids program kerete
jelentésen megemelkedett, célcsoportja kiboviilt a nagyvallalatokkal, a palyazati feltételek
pedig jelentésen kedvezdbbé valtak. Késobb kiilsd nyomadsra a sajat munkavallalok képzése
cimén elszamolhat6 kedvezmény ugy keriilt vissza a jogszabalyba, hogy az azon kotelezettek
esetében szamolhat6 el, amelyek havonta legalabb 45 {6 tanuldszerzédéses tanuld gyakorlati
képzését végzik. (Az elszamolhatd mérték a gyakorlati képzés alapjan szamitott csokkentd
tétel, de legfeljebb a bruttd kotelezettség 16,5%-a).

Az intézményi kornyezetet érintd fontos valtozas volt, hogy a korabbi Allami Foglalkoztatasi
Szolgalat részét képez6 regionalis képzd kozpontok (9 intézmény) atszervezésre kertiltek egy
Uj orszagos intézményrendszerré Tiirr Istvan Kutatd és Képzé Kozpont (tovabbiakban: TKKI)
néven, mely elsdsorban komplex tarsadalomfejlesztéssel foglalkozik. A hatranyos helyzetiiek
felzarkoztatasaban a TKKI meghatarozo szerepet tolt be.

Az elmiilt évek felnottképzési programjainak tapasztalatai

Az elmult idészak hazai forrasbol tdmogatott felndttképzési programjait a Nemzeti
Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészének kozponti kerete finanszirozta. Hasonloan a
munkaerd-piaci kiadasokhoz, a felndttképzési programok koltségvetése is jelentdsen csokkent
a gazdasagi valsdg DbekOszontét kovetden a  fiskdlis konszolidacid  egyenes
kovetkezményeként. A 2007 és 2013 kozotti raforditasok nagyjabol kétharmada 2009-et
megeldzden keriilt meghatirozasra (és elkoltésre), az utdbbi években csak minimalis hazai
allami raforditast engedélyezett a rendszer felnottképzési célokra. A hazai finanszirozasu
programok helyett jelenleg a feln6ttképzési programok tobbségét az Eurdpai Szocialis Alap
finanszirozza.

A Strukturdlis Alapok terhére megvalosuld felndttképzési programok sokrétliek.
Jelentésebbek az alacsony iskolai végzettséglieck (és kozfoglalkoztatottak) képzését
finanszirozé programok, a sajat dolgoz6 képzéséhez nyujtott tdmogatisok, valamint a
sz¢lesebb tarsadalmi rétegek szamara elérhetd kompetenciafejlesztd program.

Az alacsony iskolai végzettségiiek és kozfoglalkoztatottak képzését finanszirozo programok

Az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk és szakképzetlenek szakképzését tamogato
unids forrasbol finanszirozott program elsé alkalommal a HEFOP 3.5.3 | Lépj egyet elére”
kozponti program keretében valosult meg. A programot a Nemzeti Munkatigyi Hivatal elddje,
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a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal bonyolitotta le. A rendelkezésre allo 6,2 Mrd forint
keretdsszeg felhasznalasaval tobb, mint 20.200 f6 képzésére nyilt lehetdség. A program
folytatisdra a TAMOP 2.1.1 , Lépj egyet eldre I1.” kiemelt programban nyilt lehetéség, amely
mar kifejezetten az alapfoku iskolai végzettség megszerzésére, szakmai kompetencidk
megszerzésére iranyuld felzarkoztatd képzésre, €s hianyszakmara irdanyuld szakképesités
megszerzésére fokuszalt. Ebben a ciklusban 19.800 f6 tamogatasara nyilt lehetdség 10,66 Mrd
forint felhasznalasaval.

A kozfoglalkoztatottak és alacsony képzettségliek képzésére a Kormany 2012-ben 0j képzési
programot inditott (TAMOP 2.1.6). A kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo képzések célja olyan
munkavégzéshez kapcsolodd szakmai ismeretek megszerzése, amelyek rovidtavon biztositjak
a kozfoglalkoztatasban torténd szakszerli és biztonsagos munkavégzés alapjait, ugyanakkor
hosszabb tavon is eredményesen jarulnak hozza a célcsoport foglalkoztathatosdgahoz. A
projekt ,,Ujra tanulok!” cimmel 2012. aprilis végén indult el 20,1 milliard forintos kerettel és
az NMH a korményhivatalok szakigazgatasi szerveiként mikodé munkaiigyi kdzpontokkal
konzorciumot alkotva valositja meg. Az alapvetd célok ebben a programban is megegyeztek a
korabbiakkal (alacsony iskolai végzettségli, illetve szakképzetlen felndttek képzése, a
szakképzés megkezdéséhez sziikséges kompetencidk elsajatitisa, az allam altal elismert,
illetve akkreditalt felndttképzési program szerinti képzettség megszerzése), azonban lehetdség
nyilt arra, hogy a kozfoglalkoztatashoz kapcsoléddan ,,a munkavégzéshez sziikséges szakmai
kompetencidk megszerzését biztositd képzések™ is timogathatova valjanak.

A kozfoglalkoztatashoz kapcsoléddan a Beliigyminisztérium (BM) hatarozta meg a program
keretében finanszirozandd képzések jellegét és a bevonni tervezett létszamokat. Dontd
részben az 1-1,5 év képzési idotartamt Start mezdgazdasagi mintaprogramokhoz kapcsolodo
képzések és az orszagos kozfoglalkoztatok altal szervezett munkahoz kapcsolodo képzések
keriiltek a programba (OKJ és egyéb szakmai, illetve szabalyozott hatdsagi képzések, pl.
erdomiiveld, utépitd stb.). A Start mezdgazdasagi mintaprojektekhez és az orszagos
kozfoglalkoztatdshoz kapcsolodo képzések 2012 szeptemberében indultak el. 2013. janius 30-
i allapot szerint az eredményindikatornak megfelelé 37.000 f6hoz viszonyitottan a programba
vontak arany elérte az 52%-ot, ebbdl a romék szdma (3.832 f0) tullépte a vallalt 3.000-es
létszamot. A programban eddig nem tortént jelentésebb lemorzsolodas (2013. junius 30-ig
minddsszesen 624 f6 morzsolddott le).

Bevontak szama 2012. év 2013.06.30.-ig | Osszesen
Start mezogazdasagi képzésben 9.842 16 5.192 16 15.034 {6
Orszagos kozfogl. kapcsolodo 2.595 16 912 6 3.507 6
Altalanos képzéshez kapcsolodo - 823 10 823 {6

Osszesen 12.437 {6 6.927 6 19.364 {6

A tanfolyami kimutatas szerint 2013. jinius 30-ig 1.198 tanfolyam indult el. Ebbdl 943 db
Start mezOgazdasagi képzéshez kapcsolodd tanfolyam (a legtobb Borsod, Baranya és Békés
megyében), 211 orszagos kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo tanfolyam (a legtobb Szabolcs,
Csongrad ¢és Bacs-Kiskun megyében), illetve 44 db altalanos képzéshez kapcsoldodo
tanfolyam, ez utobbiak nagy része a terveknek megfelelden a Nyugat-dunantili megyékben
indult el. A keleti orszagrészben jellemzden kevesebb az altalanos képzés, nagyobb igény van
a kozfoglalkoztatott képzésekre.

A Korméany 2013 végén a futdé TAMOP 2.1.6 program forrasait kiegészitve 0j képzési
programot indit a kdzfoglalkoztatottak részére. A program végrehajtasara a téli honapokban
keriilhet sor, amikor a kozfoglalkoztatdsi munkalehetdségek a legsziikosebbek. A tervek
szerint Ujabb mintegy szazezer kdzfoglalkoztatott keriil bevondsra képzési programba, a téli
képzés kerete 24 milliard forint.
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Munkahelyi képzések tamogatasa

Unios csatlakozasunk 6ta minden tervezési idoszak programozasi dokumentumai tartalmaztak
a munkavallalok képzésének tdmogatdsara iranyuld intézkedéseket. A GVOP keretében
fejlesztési tamogatasért palyazd projektgazdak egyidejliileg palyazhattak munkahelyteremtd
beruhdzasokhoz és vallalati technologia-valtashoz kapcsoldodd képzési tamogatasra a HEFOP
keretében. Azok a vallalkozasok, amelyek nem valdsitottak meg beruhazasi tipusu
tevékenységeket, a munkaltatok egyéni sziikségleteihez igazodd, sajat munkavallaléik
szakmai és egyéni fejlodését biztositdo képzési programokhoz kaphattak tamogatast. A ROP
keretében régio-specifikus szakmai képzések tamogatasara keriilt sor egyfeldl mikro, kis- és
kozépvallalkozasok, masfeldl munkavallalok, onfoglalkoztatok szamara kiirt palyazatokkal.

A TAMOP keretében Osszesen 3 korben jelent meg a munkahelyi képzések tamogatisara
iranyulé konstrukcio (TAMOP 2.1.3): 2007-ben, 2011-ben és 2012-ben. A palyazati cél, a
palyazoi kor, a tdmogathatd tevékenységek kore mindharom kiirdsban hozzavetdleg azonos
volt. A 2011-es kiirasra nagyon alacsony volt az érdekl6dés, valosziniileg amiatt, hogy feltétel
volt, hogy a palyazé mar a palyazat benyujtasakor nyertes GOP palyazattal rendelkezzen,
amihez TAMOP-b6l a kapcsolodd képzést finanszirozni tudta. 2012-t61 az 0j szakképzési
hozzajarulasrol sz616 torvény megsziintette annak a lehetdségét, hogy a vallalkozasok a sajat
dolgozo6 képzésére forditott koltségekkel csokkenthessék a bruttd szakképzési hozzéjarulasi
kotelezettséget. Ennek kompenzalasara megemelt keretekkel €s konnyitett feltételekkel indult
Gijra az Uj Széchenyi Terv keretében a TAMOP 2.1.3 palyazat. A plusz forras biztositasaval
parhuzamosan a palyazat a nagyvallalatok szamara is megnyitasra keriilt, és a palyazati
feltételek is kedvezObbé valtak (egy fore elszdmolhatd koltség megemelése, képzésre esd
kies6 munkabér elszdmolhatosaga, képzési programokkal szemben eldirt kdvetelmények
egyszeriisitése, stb.). Fentiek kovetkeztében a tamogatdsi igény a vallalkozdsok részérdl
sokszorosara nott.

Mig 2007-2010. kozott a vallalkozasok évente 7-8 Mrd Ft-ot szamoltak el sajat dolgozoik
képzésére a szakképzési hozzdjarulasi kotelezettségiik terhére, addig erre a célra unios
forrasbol 2012-ben az eredetileg rendelkezésre allo 21 Mrd Ft-ot is messze tuligényelték.
Annak érdekében, hogy munkahelyi képzésre 2013-ban is jusson forras, az eredeti tervek
szerint szakaszos lett volna a meghirdetés, a rendelkezésre 4ll6 forrdsok litemezett kiirdsaval.
Az unids forrasok mieldbbi kihelyezése érdekében a fejlesztési intézményrendszer a teljes
forras egyOsszegii meghirdetése mellett dontdtt. A mikro- és kisvallalkozésok altal beérkezett
tamogatasi igény 1 nap alatt meghaladta a rendelkezésre all6 forrasokat, igy a palyazatot fel
kellett fiiggeszteni. A kozép- és nagyvallalkozasok el6tt a palyazat 2,5 honapig nyitva allt, de
itt is gyorsan meghaladtak az igények az eredetileg betervezett forrasokat. Ennek
kovetkeztében az NFU/IH kezdeményezésére tovabbi forrdsok étcsoportositasaval
Osszességében 35,8 Mrd Ft kertilt elkiilonitésre a vallalkozasok szamara képzés tamogatasara.

Kulcskompetenciak fejlesztését lehetoveé tevo felndttképzési program

2012 végén a korabbi — erdsen célzott — képzési programok kiegészitéseként elindult a felndtt
népesség széles rétegei szamara hozzaférhetd, a kulcskompetencidk fejlesztését célz6 program
a TAMOP 2.1.2 keretében. A projekt két kiemelt kompetencia, nevezetesen az idegen nyelvi
és az informatikai kompetenciak fejlesztésére iranyul, és 100.000 {6 képzésbe vonasat tlizte ki
célul. A kiemelt projekt lebonyolitasara 12,48 Mrd forint kertlt elkiilonitésre, amely a képzési
tamogatasok folyamatos biztositasa érdekében harom képzési iddszakban litemezetten keriil
felhasznalasra, az els6 képzések 2012 decemberében kezdddtek. 2013. augusztus végéig tobb
mint 275 ezer ember jelezte érdeklddését a tdimogatds irant a program informatikai rendszerén
torténd regisztracion keresztiil. Eddig a képzésre jelentkezett egyének szama: 81.774 16, a
képzésbe bekapcsolodott egyének szama 71.209 {6, az elindult tanfolyamok szdma 5.734 db.
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A projekt kedvezményezettje a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal és az NT Nonprofit
Ko6zhasznt Kft. alkotta konzorcium.

Fejlesztési iranyok, javaslatok

Kozéptavon a felndttképzési programok szervezése kapcsan fontos szempont, hogy a
magyarorszagi felnétt — els6sorban a munkaerd-piaci szempontbdl nem megfeleld
végzettséggel rendelkez6 — lakossagnak minél nagyobb ardnya vehessen részt képzésben,
tovabbképzésben, fliggetleniil aktudlis munkaerd-piaci helyzetétél. A folyamatos szakmai
megujulds a (potencialis) munkaerd versenyképességének, valamint mentalis egészségének
allapotaban kiemelkedd jelentOségii. Az aldbbiakban 6sszegezhetdk intézkedéscsoportonként
azok a fejlesztési irdnyok és javaslatok, amelyeket a kovetkezd programozasi idOszak
feln6ttképzési programjainak egy megfelelden tag szakpolitikai keretet adhatnak.

Altaldnos, a felnéttképzés intézményrendszerének fejlesztéséhez kapcsoldo javaslatok

Az 1) felndttképzési torvény életbe 1épésével parhuzamosan ki kell épiteni, illetve meg kell
szilarditani azokat az intézményi struktirdkat, amelyek kozéptavon képesek biztositani a
feln6ttképzési forrasok eredményes €s hatékony felhasznalasat. Annal is inkabb sziikség van
ezekre a fejlesztésekre, mivel Osszegszerliségében nem lehet szdmolni az
intézményrendszerbe fektetett forrasok drasztikus emelkedésével, mikozben a megoldani
kivant probléma — azaz a felndttképzésben részt vevok ardnydnak javitisa, illetve
felruhdzasuk a munkaer6-piaci igényeknek megfeleld képzettséggel és kompetenciakkal —
egyre slirgetobb kihivast jelent. Az intézményrendszerrel Osszefiiggésben az alabbi fejlesztési
iranyokat lehet azonositani:

- A feln6ttképzési forrasok dontd tobbségét koncentraltan kell felhasznalni azokra a
célcsoportokra, amelyek nem rendelkeznek a munkaerdpiacon versenyképes szaktudassal,
illetve kompetencidkkal, illetve tdmogatds nélkiil nem vennének részt felndttképzésben.
Az igy képzett rétegprogramok célcsoportjai lehetnek az alacsonyan képzettek (elsdsorban
munkanélkiiliek, ugyanakkor a munkavéllalok szamdra is sziikséges lehetdséget
biztositani a bekapcsolodasra), elavult szakképesitéssel rendelkezék (célcsoportok, akik
szamara a meglévo szakképesitésiik nem biztositja a munkahely megtartasat, illetve annak
megszerzését), ¢lethelyzettdl fiiggden a kisgyermeknevelést kovetden visszatérok,
valamint az iddsek (50 év felettiek).

- Az 1j felndttképzési torvény nagy hangsulyt fektet a képzések hatékonysaganak javitasara.
A kovetkezd programozéasi iddszakot megalapozandd, sziikség lesz a kordbbi
felndttképzési célu raforditasok, képzések hatékonysaganak, hatasainak felmérésére annak
érdekében, hogy a kovetkezd iddszak programjai szélesebb kort érjenek el az eddigieknél
hatékonyabban, ¢€s javuljon a forrasok szakszerli és a jogszabdlyoknak megfeleld
felhasznalasa. Megfontolandd az egyes projektekhez moddszertani sztenderdeket
kidolgozni annak érdekében, hogy a homogén képzések szinvonala egységes legyen (pl:
koltség-normativa hasznalatanak megfontolasa). A hidny szakképesitések azonositdsdhoz
célszerli egységes Utmutatast kialakitani, amely figyelembe veszi a teriileti eltéréseket is
(ezt a munkaerd-piaci eldrejelzések eredményeire lehet alapozni).

- Olyan eszkozoket kell kidolgozni, amelyekkel biztosithaté az egyéni és munkaadoi
aktivitas novelése a felnéttképzésben valo részvétel 6sztonzése érdekében. Fontos, hogy a
képzést a szereplok megtérilld befektetésnek tekintsék. Ennek eszkozei a kovetkezok

lehetnek:

. a képzési tamogatas felhasznaldsa tekintetében a kedvezményezett egyén részére —
ahol lehet — maximalis dontési szabadsagot kell biztositani.

. képzésben valod részvétel hasznarol, megtériilésérdl szold informacid terjesztése

(munkaeré-piaci  hasznosulas, egészségiligyi, mentalhigiénés hasznosulas).

89



A dokumentumot a Kormany nem targyalta meg, ezért az nem tekintheté a Kormany allaspontjanak.

Célcsoportok: munkaltatok, munkavallalok, inaktivak egyének. Eszkdzok: média-
kampanyok; konkrét, helyi megjelenések, akciok.

. a képzés presztizsének emelése mellett az alapozd képzés hidnyossagainak
pétlasara megvizsgalhaté egy Onalld oktatasi TV miisor/csatorna projekt-keretek
kozott torténd elinditasa.

- Megfontoland6 a feln6ttképzésben oktatok szakmai tovabbképzésének tamogatasa.
Jelenleg ez a teriilet meglehetdsen alulreprezentalt, holott a felndttképzés mindségének
egyik kulcseleme az, hogy az oktatd trénerek, szakemberek folyamatosan megujulod
tudassal, készségekkel rendelkezzenek. A szakmai idedl a nemzetkdzi képzési-oktatasi
szakirodalomban az utdbbi években elterjedt folyamatos szakmai fejlédés — Continuing
Professional Development, mely valtotta a korabbi In-service Training megnevezést. (Az
in-service training koncepcidjaban kevésbé volt jelen az, hogy ez a tevékenység
folyamatos, és alapvetd része a tréner, oktatd szakmai palyafutasanak.)

- Képzési ¢életut kovetése: ki kell dolgozni egy olyan eljarast, amely képes bemutatni, hogy
ki hanyszor és milyen képzésen vett részt. C¢l, hogy végig lehessen kisérni, hogy az egyén
milyen képzési/tanulasi utat jar be, milyen képzési tamogatasok igénybevételével, milyen
képzettségekre, végzettségekre tett szert. Jelenleg a forrasfelhasznalas gyakran
indokolatlan: olyanok vesznek részt akar tobb alkalommal is tamogatott képzésben, akik
arra nem feltétlen szorulnak ra. Egy naprakész adatbazis a képzésekrdl és az azokban
résztvevOkrdl sokat javithat a tdmogatasok felhaszndldsanak hatékonysdgin. A
rendszernek biztositania kell a munkaad6é megfeleld tdjékoztatasat is a hozza jelentkez6
egyén eddig megszerzett végzettségekrdl, (szak)képzettségérdl. Lényeges elem, hogy a
nyilvantartds személyhez kototten valdsulhasson meg. Jelenleg anonim a szakképzési
vizsgaadatbazis. Az intézkedés adatvédelmi szempontbol elokészitést igényel.

- A feln6tt népesség szamara minél szélesebb korben elérhetdvé kell tenni a nemzeti
¢letpalya-tandcsadasi  szolgéltatéi  rendszer szolgéltatasait. A palyaorientdcios
tanacsadasnak minden korosztaly és tarsadalmi réteg szamara az orszadg egészében
elérhetének, hozzaférhetonek kell lennie megbizhato, naprakész informaciokkal.

- A foglalkoztathatosag szempontjabol a "puha" készségek (soft skills) legalabb olyan
fontosak, mint szakértelem. Gyakran akadalyozza a munkaer6-piaci kereslet és a kinalat
egymasra talalasat, hogy a foglalkoztatd nem tudja megfeleléen felmérni a munkara
jelentkezdk ilyen iranyu képességeit, tudasat. Erre a problémara jelenthetne megoldast, ha
léteznének olyan képességeket hitelesitd szervezetek, amelyek megbizhatd informaciokat
nyUjtanak errél a foglalkoztatok szdmaéra. Ezek a szervezetek kidolgozhatjdk egy-egy
ismeret/képesség mérésének modszertandt, majd a mérés eredményeirdl tanusitvanyt
bocsatananak ki az allaskeresok, vagy az Oket kiildd szervezetek szdmara.

Javaslatok az alacsony iskolai végzettségiiek és kozfoglalkoztatottak képzését finanszirozo
programokkal kapcsolatban

A nemzetkozi szervezetek (Eurdpai Bizottsag, OECD) foglalkoztataspolitikai ajanlésai a
kozfoglalkoztatas kapcsan azonos allaspontot képviselnek: a kozfoglalkoztatasban résztvevok
szdmara a tovabblépés, illetve az elsddleges munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés
lehetdségének megteremtése érdekében — felhasznédlva a korabbi programok tapasztalatait —
képzési és kompetenciafejlesztési programokat sziikséges inditani. Emellett kiemelt célt jelent
az allaskeres6k kozott feliilreprezentalt alacsony iskolai végzettséglieck (a regisztralt
allaskeresok tobb mint 40%-a legfeljebb 8 osztalyt végzett) elhelyezkedési esélyeinek javitadsa
is. 2012-ben csupan 12.341 kozfoglalkoztatott vett részt képzésben (a TAMOP 2.1.6. Ujra
tanulok c. program keretében felzarkoztato képzésben/szakképzésben/akkreditalt képzésben),
ez a szdm 2013-ban a téli képzés elindulasaval varhatéan sokszorosara emelkedik majd. Az
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alacsony iskolai végzettségliek és a kozfoglalkoztatottak képzésével kapcsolatos javaslatokat
a kovetkez6 programozasi idészak vonatkozasaban az aldbbiakban lehet 6sszefoglalni:

- Az alacsony iskolai végzettséglick és a kozfoglalkoztatottak képzése iranti igény nem
id6szakos jellegli, ezzel a feladattal varhatdéan nagy volumenben sziikséges szamolni a
kovetkezd programozasi idészak folyaman. A képzésbe vontak szdma ugyanakkor
nagyban fligg att6l, hogy mennyi uniés forras all majd a kovetkezd programozasi
idészakban a foglalkoztataspolitika rendelkezésére. Ahhoz, hogy évente legalabb a
kozfoglalkoztatottak 30%-a (kozel 40 ezer f6) képzésbe keriiljon, évi 15 Mrd forintra, 7
évre Osszesen kb. 100 Mrd forintra lenne sziikség.

- Az alacsony iskolai végzettségliek ¢és a kozfoglalkoztatottak szdmara szervezett képzési
programok jellegiiket tekintve lehetnek:

. Az elsédleges munkaerdpiac altal elvart kompetencidk fejlesztésére iranyuld
képzések;

. A munkaer6-piaci igényeknek megfeleld szakmai képzések;

. Olyan képzések, amelyekkel az altalanos iskolai végzettséggel sem rendelkezék

felzarkdztatasa biztosithatd, illetve olyan alapismereteket szerezhetnek, melyekre
épitve késobb OKJ-s képzésbe torténd bevonasuk is lehetségessé valik;

. A megélhetést és a mindennapi ismeretek megszerzését segitd képzések;

. A kizardlag a kozfoglalkoztatas szempontjabol relevans képzések alkalmazasat
minimalizélni kell, a képzések célja az egyén kozfoglalkoztatdsbol torténd
kiemelése, az els6dleges munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés segitése.

- A szakmai vagy szakmai jellegli képzésbe torténé bevonas azok esetében képzelhetd el,
akik rendelkeznek a megfeleldé bemeneti kompetencidkkal, esetiikben a meglévd
képesitésiikhdz szakmai tovabbképzés parosulna. A program keretében lehetdséget kell
biztositani azoknak is, akik elsd szakképesitésiiket a program keretében kivanjak
megszerezni. A tervezésnél kiemelt szempontként kell tekinteni a tovabblépés
lehetdségére, hogy a kikeriilok olyan képzettséget szerezzenek, és olyan készségeket
sajatitsanak el a program soran, amelyekkel foglalkoztathatésaguk novekszik.

- A kozfoglalkoztatasbol torténd kivezetés tamogatasara a képzések mellett, vagy azokhoz
kapcsolodoan személyre szabott munkaerd-piaci szolgaltatasokat is sziikséges tervezni és
nyujtani, amelyekkel a hatranyos helyzetli allaskeres6k nyilt munkaerdpiacon torténd
elhelyezkedési esélye novelhetd.

- Az alacsony iskolai végzettséglieck képzési programjait munkatapasztalat-szerzéssel és
allaskeresési tréninggel is kiegésziilé komplex programokként kell biztositani.

- Az alacsony iskolai végzettségiick és kozfoglalkoztatottak képzését tamogatd programot a
teriileten mar sok tapasztalattal rendelkezé és korabbi programot lebonyolitdé Nemzeti
Munkatigyt Hivatal irdnyitasaval javasolt megvalositani. A képzések szervezése a
munkatiigyi kdzpontok ajanlattételi felhivasan keresztiil bonyolithato le, teret engedve a
célcsoport képzési igényehez igazodo, illetve a szakképzésbe, vagy a nyilt
munkaerdpiacra torténd eljuttatast segitd, ujszerti, kreativ képzési formak megjelenésének.

Javaslatok a munkahelyi képzések tamogatasaval kapcsolatban

Szamos tanulmany szerint a munkaltatok altal nyujtott képzések bizonyulnak felndttképzési
szempontbol a leghatékonyabbnak. Ennek szdmos oka lehet. Példaul a munkahelyeken
rendelkezésre all a sziikséges, modern felszerelés, illetve szakértelem is, amit a képzésben
résztvevOknek el kellene sajatitaniuk, de az is motivalo tényezd, hogy igy a képzés sordn is
hasznos tevékenységet folytathatnak a résztvevok (kiilondsen az iskolabdl a munka vildgéba
torténd atmenet sordn kiemelt jelentdségliek ezek a szempontok). Ezen kiviil a munkaltato
pontosan azon képességek/képzettségek fejlesztésére fokuszalhat, melyre leginkabb sziiksége
van. A tdmogatasi konstrukciok kialakitasakor ugyanakkor tigyelni kell arra, hogy jelentds
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holtteher-veszteség keletkezhet, mivel mindenképpen megvaldosulo képzések is a tamogatottak
kozé keriilhetnek, masrészt pedig a tdamogatott formak kiszorithatjak azokat a megoldasokat,
amelyekhez nem jar tdmogatds. A kovetkezd programozasi idészak munkahelyi képzést
tamogato fejlesztéseinek megvalositasara kétféle modon nyilik lehetdség:

- Az ERFA tipusi beruhazasokhoz nyujtott komplex palyazatokba foglalt tamogatési
elemként.
- Onallo ESZA-intézkedésként.

Az elmult programozéasi idO0szakokban dominaltak az ESZA-tipusu beavatkozasként
munkahelyi képzéshez nyujtott tdmogatasok. Ugyanakkor voltak korai kisérletek a képzési
tamogatasok beruhdzasi palyazatokhoz kotésére is. A  kovetkezd iddszak fejlesztési
elképzelései ezen a teriileten még nem rogziiltek, ugyanakkor a jelenlegi tervek a munkahelyi
képzéseket a vallalkozasoknak nyujtott, beruhdzasokhoz kotott komplex ERFA-tdmogatasok
részeként szdndékoznak megvaldsitani. A majdani kihivasokat nagyban befolyasolja, hogy a
végleges fejlesztések milyen tdmogatasi technikaval és milyen eszkozzel lesznek végrehajtva.
Ennek megfeleléen a lentebb megfogalmazott javaslatok — bar tobbségiik az ESZA/ERFA
tdmogatds szempontjabol értéksemleges — némileg modosulhatnak az OP-targyalasok
elorehaladasaval. A konkrét javaslatokat az alabbiakban lehet 6sszefoglalni:

- Lehetdséget kell biztositani arra, hogy a vallalati képzés esetében a ténylegesen szakmai
tipusi képzések, tovabbképzések dominancidja mellett az alap- és egyéb, altalanos
kompetencidk javitasara is lehetdség nyiljon (pl. IT és nyelvi kompetencidk, prezentacio,
kommunikécios  készségek, ligyfélkezelés, irodai adminisztracios  készségek,
problémamegoldé készségek, kezdeményezdkészség és vallalkozdi kompetencia, stb.).

- A véllalkozasok tobb mint 95%-aban a foglalkoztatottak szama 10 f6 alatt van, igy ezek
méretiikbdl fakadoan nem engedhetik meg, hogy alkalmazottaik tartésan kimaradjanak a
munkabol, a kiesoket nem tudjak potolni. A humanerdforras fejlesztés, a képzéseken vald
részvétel legnagyobb akadalya a helyettesithetdség, illetve a helyettesités kérdése,
valamint a kapacitashianybol és az informaciohianybdl fakaddan az 6ndllo képzések
megszervezésének nehézkessége. A kisebb vallalkozasok képzési programjaihoz
kapcsolddoan elengedhetetlen, hogy a képzési projekttel kapcsolatos eligazitas, az igénybe
vett (Szak)tanacsadasi szolgaltatasok koltségei, a munkavallalok részére jogszabalyokban
biztositott eldirdsok teljesitésének koltségei (pl. munkavédelem, munkabiztonsag,
munkaegészségiigy, stb.), illetve munkaidben tartott képzés esetén a képzésben részt
vevé munkavallald személyi jellegii koltségei (bér €s jarulékok) elszamolhatok legyenek.

- Torekedni kell arra, hogy a vallalati méretaranyokkal dsszhangban a tamogatott képzési
programok differencidltan keriiljenek kialakitasara. A nem méretgazdasdgos képzési
programok megvalositasa érdekében (ha egy adott vallalkozas csak 1-2 embert szeretne
specialis képzésben részesiteni, amely csoportos képzés esetén koltséghatékonyabban
megoldhatd) megfontolandé a palyazoéi kor kibdvitése a klaszterekre. A mikro és
kisvallalkozasok  képzési  programjainak  megszervezését és  lebonyolitasat
ernydszervezetek tAmogatasan keresztiil lehet eldsegiteni.

- A képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy egyszerre legyen lehetdség
megszervezni a beosztottak hatékonyabb, magasabb szinvonali munkavégzésre vald
felkészitését és a vezetok szamara a szervezeti vezetéshez, a vallalati menedzsmenthez, az
lizletvezetéshez sziikséges gyakorlati készségek ¢és kompetencidk elsajatitasat célzo
képzési programokat.

- Technikai szempontbdl az eddigi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy mivel a munkahelyi
képzések tamogatasa nem tartozik a bonyolultabb palyazatok kozé, a szakmai kivalasztasi
szempontok jol meghatirozott feltételrendszer mellett el is hagyhatok, illetve jol
paraméterezhetd kitolté program rendelkezésre alldsa esetén célszeriibb lehet konnyitett
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elbirdlassal meghirdetni. Tomeges palydzoi tamogatasi igény prognosztizaldsa esetén
mérlegelni szlikséges a szakaszos, ltemezett meghirdetés alkalmazasat a forras-
felhasznalas optimalizalasa érdekében, illetve megelézendd a palyazatkezeld rendszer
tulterhelését.

- Ellend6rzés: jogosulatlan elszamolas feltarasa, felmérése. Az 1uj feln6ttképzési torvény
szerint az 0 szabalyozasnak biztositania kell, hogy a feln6ttképzésre forditott tamogatasok
hatékonysaga novekedjen, ennek érdekében az ellendrzésekre vonatkozdan a toérvény a
korabbinal szigorubb feltételeket hatdroz meg. A térvény szerint a jovében ,,az ellendrzési
jogkorrel rendelkezd hatdsag szakértok bevonasaval — kétévenként legalabb egyszer - a
helyszinen, az adatszolgaltatas alapjan torvényességi €s szakmai szempontbol ellendrzi az
engedéllyel rendelkezd képzd intézmény tevékenységét”. A munkahelyi képzéseket
tamogatd konstrukciok esetén torekedni kell a képzés helyszinen torténd és a képzés
idején zajlo ellendrzésre, szemben az utdlagos, papir alapt ellenérzéssel.

Javaslatok a kulcskompetenciak fejlesztését lehetove tevo felnottképzési programokra

oy

Az idegen nyelv ismeretének bdvitését ¢és a digitdlis irastudas, valamint az
infokommunikaciés eszkozok haszndlatdnak elsajatitasat célzo, ¢és az ezzel jaro
versenyképességi és foglalkoztatdsi elonydk kihaszndlasat lehetdvé tevé munkavallaloi és
vallalkoz6i kompetencidk fejlesztése kulcsfontossdgu, mivel ezek hianydban nem csak a
munkavallalok foglalkoztathatésdga csokken, de az érintett vallalkozdsok is tartdsan
elveszithetik versenyképességiiket. Ennek megfelelden célzott programot sziikséges inditani
az altalanos, mindenki szaméara elérheté munkaerd-piaci, illetve az egész életen at tartd
tanulashoz sziikséges kulcskompetencidk elsajatitasanak tdmogatasara, kiemelten kezelve az
idegen nyelveken folytatott kommunikaciot, a digitalis kompetencidkat és IKT készségeket, a
munkavallaldshoz kapcsolédd ismereteket, a szocidlis és allampolgari kompetenciakat,
valamint a vallalkozo6i kompetencia és kezdeményezokészség fejlesztését.

- A program keretében az alapkompetencidk (olvasds, iras, elemi szdmoléds, matematikai
kompetencia és matematikai gondolkodas) fejlesztését és az onalld és Onfegyelemmel
folytatott tanulds elsajatitdsat is sziikséges tamogatni. A képzéseket ugy kell
megszervezni, hogy helyi szinten mindenki szamdra hozzaférhetévé valjon a tanulas, és
sziikség esetén megfeleld szakmai tdmogatassal biztositani kell az egyéni tanulast segitd
szolgéaltatasokat is.

- Olyan szervezete(ke)t sziikséges megbizni a program lebonyolitasaval, amely megfeleld
tapasztalatokkal rendelkezik a képzésszervezés ¢és a képzésekhez kapcsolodo
szolgaltatasok terén, és helyi szinten biztositani tudja a képzésekhez, szolgaltatasokhoz
torténd egyenld es€lyli hozzaférést. Amennyiben nincs orszagos lefedettségli szervezet,
ugy ,ugyfélszolgalati pontok™ létrehozasaval érhetd el, hogy a projektgazda az orszag
egeész teriiletét lefedve gyorsabb ligyintézést tudjon biztositani a célcsoport szdmara,
minimalizélva azt az id6-, és pénzraforditast, ami egy-egy képzés kivalasztasadhoz, illetve
a képzésre torténd jelentkezéshez sziikséges. E folyamat rugalmas kezelése érdekében az
iigyfélszolgalati pontokat a program el6készitési, kommunikacids, motivacios, toborzasi,
mentoralasi, ligyfélszolgalati és adminisztrativ teenddinek ellatdsiba sziikséges bevonni.
A program(ok) orszagosan egységes lebonyolitdsanak és szabalyozasdnak biztositdsa
érdekében a projektgazda(k)nak részletesen kidolgozott miikodési modszertanon (jogi
keretek, dokumentécios rendszer, ellendrzési rendszer, a lebonyolitdsban kozremiikodok
egylittmiikodési rendszere, informatikai rendszer iizemeltetése) alapuld rendszert kell
kialakitania.

- A programban a tdmogatas alanyanak kozvetleniil az egyénnek kell lennie, hogy ¢ maga
donthessen arrdl, milyen képzésre kivanja felhasznalni az elére meghatarozott timogatési

"

Osszeget. Bizonyos célcsoportok esetén minimalis onrész eldirdsa eldsegitheti a képzésben
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maradast, amely motivalja a célcsoporttagot arra, hogy komolyan vegye a képzést, hiszen
maga is hozzajarul anyagilag, ezaltal érdekeltté valik a sikerben.

- A monitoring rendszerek miukodtetése és az ellendrzések megkonnyitése érdekében
Ltomeges” felnOttképzési programok informatikai nyilvantartasi rendszereit ugy kell
kialakitani, hogy azok alkalmasak legyenek a projektre jelentkezd egyének adatainak
teljes korli kezelésére (személyes adatok, képzési adatok, pénziigyi adatok, kimaradas,
lemorzsolodas, nyomonkovetés), ezen kiviil az indikatorok naprakész lekérdezésére, a
képzési kindlati listdk dinamikus valtoztatdsara, valamint a dokumentacidés rendszer
valamennyi elemének automatizalt eldallitdsara. A programok informatikai rendszerének
kialakitiasakor a TAMOP 2.1.2 program keretében kifejlesztett informatikai rendszert
javasolt alkalmazni (vagy adaptalni), és csak az egyes projekt-specifikus elemek
tekintetében sziikséges ujabb fejlesztéseket inditani.

Tovabbi intézkedések

- A felnbttképzési  intézményrendszer illetve kapcsolodd fejlesztéseinek részletes
allapotfelmérése.

- Az alacsony iskolai végzettségliek képzésére vonatkozd koncepcid kidolgozasa.

- Az 1) munkahelyi képzési és kompetencia-fejlesztési programok inditasi koncepcidjanak
elkészitése.

- Az intézményi fejlesztések részletes szakmai és végrehajtasi koncepcidjanak elkészitése.
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5.4 Munkaero-piaci alkalmazkodoképesség fejlesztése

5.4.1 A munkahelyi rugalmassag Osztonzése, a munka és a maganélet
osszehangolasanak eldsegitése, a kisgyermekes nok foglalkoztatasanak
tamogatasa

A munkaeré-piaci rugalmassdg a munkaerOpiac szerepldinek a tarsadalmi, gazdasagi,
technikai valtozasokhoz valé alkalmazkodoképességét jeloli. A rugalmassag novelésének
igénye mind a munkaltat6i, mind a munkavallaléi oldalon megjelenik: eldbbiek a termelési
igényekhez, illetve az Tzleti ciklusaikhoz valé alkalmazkodast célozzak, utobbiak
munkavallalasi hajlandosagat pedig maganéleti sziikségleteik és életciklusuk hatarozzak meg.

A foglalkoztatds rugalmas modjaival mind a keresleti, mind a kinalati oldalon potencialis
Htartalékok™ szabadithatok fel, ami novelheti a foglalkoztatottak szamat. Vallalati oldalrol a
rugalmas foglalkoztatds novelheti a gazdasdgi alkalmazkodoképességet és ezaltal a
versenyképességet is, a milkddéshez igazitott rugalmas munkaszervezési moddszerek
elsajatitdsa révén. Masrészt a munkavallaloi oldalon t6bb olyan csoport is van a munkaerd-
piacon, amely valamilyen okndl fogva nem tud, vagy nem akar hagyomanyos foglalkoztatasi
formaban elhelyezkedni kisgyermek nevelése, id6s hozzatartoz6 gondozéasa, vagy oktatasban
valo részvétel miatt.

Fontos kiemelni, hogy a nem hagyomanyos foglalkoztatasi formakban valé munkavégzés a
munkaer6-piac rugalmassagnak csupan egyik eleme. A munkaltatok szempontjabol a
foglalkoztatas rugalmassagénak fontos része a munkaszervezés rugalmassaga, a munkakorok
¢s egyes szervezeti egységek kozotti gyors atmenetek biztositasa, a munkatarsak tavolléte
esetére a helyettesitések megoldasa, a termelési igények és a munkavallalok preferenciai
alapjan Osszeallitott munkarendek, valamint az egyéni ¢élethelyzeteket (pl. kisgyermek vagy
egyéb gondozasra szoruld hozzatartozd &poldsa, oktatasban, képzésben vald részvétel,
betegség stb.) megfeleléen €s rugalmasan kezelni képes humanpolitika kialakitasa.

Helyzetkép

A munkahelyi és a magéanéletbeli kotelezettségek Osszeegyeztetése egyes specialis
élethelyzetekben 1évOk szdmaéra atmenetileg nehézséget okozhat. Ez fokozottan igaz a
kisgyermeket nevelOk esetében, de egyéb csoportok, példaul a beteg vagy idds csaladtagot
apolok, a munka mellett tanulok, idés koruk miatt megromlott egészségi allapotban 1évok
szdmara sem jelent konnyli feladatot a munkahelyi és magéanéletbeli kotelezettségek
Osszehangoldsa. A rugalmas munkavallalasi formak segitséget jelenthetnek ebben, és ezéltal
olyanok szdmara is realis lehetdséggé valik a munkaerd-piaci belépés, akik ilyen lehetdség
hijan nem, vagy csak jelentés nehézségek aran tudndnak munkaba &llni. A rugalmas
foglalkoztatds egyrészt a rugalmas (vagy atipikus) foglalkoztatdsi formdkban torténd
foglalkoztatast takarja, ilyenek a részmunkaidd, a tdvmunka, a kombindlt tavmunka, a
munkakor-megosztds vagy job-sharing, rugalmas munkarendben torténd foglalkoztatas,
masrészt pedig rugalmas munkaszervezési megoldasokat jelent (a munkaidé rugalmas
beosztasa, a munkavégzési hely rugalmas megvalasztisa, egyéni élethelyzetet figyelembe
vevo személyliigyi politika alkalmazésa stb.).

Magyarorszdgon a jogszabalyok viszonylag tag lehetdséget adnak a rugalmas
foglalkoztatasra, azonban ennek ellenére nem mondhat6 el, hogy a munkaerd-piaci szereplok
nagy aranyban élnének ezzel a lehetOséggel. 2012-ben az Eurdpai Unidban az 0Osszes
munkavallalo 19,9%-at foglalkoztattdk részmunkaidében, Magyarorszagon csak 6,6%-at: a
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magyar férfiak 4,3%-a, mig a nék 9,3%-a dolgozott részmunkaidében (ez utobbi ardny az
EU27 orszdgokban 32,1% volt). Az adatokat vizsgdlva megéllapithatd, hogy Bulgaria,
Csehorszag ¢és Szlovakia kivételével valamennyi unids orszagban magasabb a
részmunkaidében foglalkoztatottak aranya, mint Magyarorszagon. Ennek ellenére ki kell
emelni, hogy a részmunkaidében foglalkoztatott munkavallalok ardnya az utdbbi évtizedben
folyamatosan nétt, kiilondsen a nék esetében: az elmult 6t évben 3,8 szdzalékponttal. Az
alacsony részmunkaidds foglalkoztatds oka Magyarorszagon elsdsorban az azzal elérhetd
alacsony kereset.

Az érvényben 1év0 munkaszerzddések tobb mint 90%-a hatarozatlan iddére szol, de ez
onmagaban nem eredményez rugalmatlansagot, mert a felmondas jellemzden nem jar jelentds
koltségekkel. Elterjedtek a nem munkaviszonyban végzett foglalkoztatasi formak is, amelyek
ugyan a munkaltatok szamara rugalmassagot teremtettek, de a munkavallalok szdmara nem
biztositanak megfeleld biztonsagot. Ilyen extrém ’rugalmassagi igények’ eredményeként
szaporodtak el a kényszervallalkozasok, mely folyamatot jol példazza a mikro-vallalatok
foglalkoztatasban betdltott megnovekedett szerepe (az alkalmazottak kozel negyede (22,1%)
dolgozik 5-nél kevesebb 6t foglalkoztatd gazdasagi tarsasagban).

A munkaerdé-piaci rugalmassag kapcsan érdemes megemlékezni egy specialis problémarol,
amelynek megoldasat a legtobbszor ehhez a fogalomhoz kotik, ez pedig a kisgyermekes ndk
alacsony foglalkoztatasa. Magyarorszagon 2012-ben a 15-64 éves ndk foglalkoztatasi rataja
52,1%, mig munkanélkiiliségi rataja 10,6% volt. Az EU 27 tagallamok atlaga 2012-ben 58,6%
volt, azaz elmaradasunk kozel 5 szazalékpontos. Bar a hatrany jelentds, az EU atlagtol valo
eltérés a ndk esetében még igy is alacsonyabb, mint a férfiaknal, ahol az eltérés 7,1
szazalékpontos. A néi munkanélkiiliségi rata az utobbi években 11% koriil mozgott, ami
nagyjabol megfelel az unids atlagnak. A ndk és a férfiak munkanélkiiliségi ratdja kozott
gyakorlatilag nem volt kiilonbség. A fenti adatok azt mutatjdk, hogy a foglalkoztatas
novelésének kulcsa az inaktivak munkaerd-piaci integracioja. Az inaktivak kozott relative
nagy aranyban vannak azok a ndk, akik a jogszabaly altal biztositott 3 éves
gyermekgondozasi szabadsdg idejét maximadlisan kihasznaljdk és a hosszabb tavollétet
kovetden nehézségekkel szembesiilnek munkaerd-piacra vald visszatérésiik soran. Ezt latszik
alatdmasztani az is, hogy mig Magyarorszagon a hatéves vagy annal fiatalabb gyermeket
neveld ndk foglalkoztatasi rataja 34%, addig az uni6 atlagaban ez az érték 58,9%. A (6 év
alatti) gyermeket neveld 20-49 éves ndk és a kisgyermeket nem neveld ndk foglalkoztatasi
ratdja kozotti kiilonbség 33,4 szédzalékpont, ami az unids ardnyokat tekintve a masodik
legmagasabb értéket jelenti Csehorszag utan, mikdzben az unios atlag csak 12,1 szazalékpont.
A kisgyermekes ndk alacsony munkaerd-piaci részvételének legfébb okai, hogy a 3 éven aluli
gyermekek szdmara nyujtott napkozbeni elldtdsok nem 4llnak elegendd szamban
rendelkezésre, illetve hianyoznak azok a rugalmas foglalkoztatasi formak, melyek a
munkahelyi és a csaladi kotelezettségek Osszehangoldsat megkonnyitenék.

Az elmult évek programjainak tapasztalatai

Az elmult években szadmos intézkedés tortént a rugalmasabb foglalkoztatds elterjesztése
érdekében, elsGsorban azzal a céllal, hogy a jelenleg nem foglalkoztatottak munkaerd-piacra
valo belépését megkonnyitse, valamint a munkavallalok biztonsaganak és a foglalkoztatas
rugalmassag kombinacidjanak érvényesiilését el0segitse. Ebbdl a szempontbdl kiemelendd a
2012. julius 1-jén hatalyba Iépett Munka Torvénykonyve, melynek egyik legfontosabb célja a
rugalmasabb foglalkoztatdshoz kapcsolodo jogszabalyi kornyezet megteremtése volt. Ennek
érdekében nevesitett szamos rugalmas foglalkoztatasi format, a versenyszféraban is bevezette
a gyermekgondozasi szabadsagot kovetden a részmunkaidében torténd foglalkoztatés
kotelezettségét, amennyiben a munkavallalo ezt kéri, és elhéritott tobb olyan adminisztrativ
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akadalyt, melyek a gyermekgondozasi szabadsagrol visszatérdk foglalkoztatasanak
ellendsztonzdjeként hatottak.

Az Europai Bizottsag, valamint az OECD orszagspecifikus ajanlasaiban rendszeresen szerepel
a 3 éven aluli gyermekek napkodzbeni szolgaltatasat végzo intézményi kapacitds megerdsitése,
mely a kisgyermekes sziilok munkaerd-piaci részvételének egyik alapfeltételét jelenti. Az
elmult években jelentds fejlesztések torténtek a gyermekellatdsi kapacitasok ndvelése
érdekében. Ezek eredményeképp a bolcsddei €s 3 éven aluli gyerekek szdmara biztositott
csaladi napkdzi féréhelyek szama 2013-ra a tervek szerint eléri a 45 000-et, ami tobb mint
60%-0s novekedést jelent a 2007-es allapothoz képest.

Az atipikus foglalkoztatasi formak és a rugalmas munkaszervezés elterjesztése érdekében — az
Eurdpai Szocialis Alap forrasainak felhasznalasaval — dedikalt program (TAMOP 2.4.5)
indult t6bb komponenssel, melyek az alabbi teriileteken tdmogattadk a munka és maganélet
Osszehangoldsanak eldsegitését:

- 3 ¢éven aluli gyermekek szdmara rugalmas napkozbeni gyermekellatasi szolgéltatasok
nyujtasa helyi, illetve munkahelyi szinten. A palyazat keretében a gyermekellatasi
szolgaltatdsok kialakitdsa (gyermekellatds céljara szolgald helyiség atalakitasa,
felszerelése, berendezési és hasznalati targyak beszerzése) és az ezzel jaré adminisztracios
koltségek, valamint a gyermekellatast végzd személyek képzése és foglalkoztatdsa is
tamogathato volt.

- A rugalmas foglalkoztatas eldsegitése: a rugalmas foglalkoztatdsi formdk bevezetése
mellett olyan munkahelyi kezdeményezéseket is magaba foglalt, mint a rugalmas
szemléleti személyiigyi politika alkalmazasa, egyéni ¢Elethelyzetet és igényeket
figyelembe vevd munkaszervezési formak, munkarend és munkaidd-beosztas kialakitasa.

- Innovativ projektek megvalositdsdnak tdmogatdsa, melyek a helyi szereplok
egylttmiikodésén alapulva, miikodésiik Osszehangoldsaval, a lakossag igényeinek
megfelelden kialakitott szolgaltatdsok biztositasaval konnyitik meg a munka és a
maganélet 0sszehangolasat. A projektek tobbek kozott az egyes intézmények (koztik a
bolesddék, ovodak, iskolak, szocidlis és egyéb intézmények) miikodési, nyitvatartdsi,
igyintézési idejének atalakitdsaval, az egyes helyi szolgaltatisok elérhetdségének,
igénybevételi modjainak, idejének racionalizalasaval és az erre szolgald igényeken és
sziikségleteken alapuld tervek kidolgozasanak és megvalositasdnak tdmogatasaval segitik
elé a munka és a maganélet 6sszehangolasat.

A palyazatok megvalositasara 6sszesen 10,4 Mrd Ft all rendelkezésre. A konstrukcid altal
meghatarozott célértékek az alabbiak voltak:

- 2000 uj feérdhely létrehozasa 3 éven aluli gyermekek részére,

- 550 gyermekfeliigyeletet ellatdo személy foglalkoztatasa,

- legalabb 300 {6 képzése, a rugalmas munkahelyek esetében minimalisan 100 f6 képzése,
- Uj szolgaltatasok/szolgéltatascsoportok létrehozasa.

A palyazat megjelenését kovetden meglehetdsen nagy sajtovisszhangot keltett, szamos
magazin, illetve portal szamolt be a tdmogatott tevékenységekrdl és azok fontossagarol. Ez
alatdmasztja a fejlesztések sziikségességét €s azt, hogy a palyazat valds igényekre reflektalt. A
projektek megvalositdisa még nem kezdédott meg, igy egyeldre csak a nyertes palyazatok
kivalasztasaval kapcsolatos tapasztalatok allnak rendelkezésre. Ez a folyamat meglehetdsen
elhtizédott a palyazatok nagy szama miatt, ami egyrészt az intézményi és értékeld kapacitasok
megerdsitését, masrészt a dontési mechanizmus gyorsitdsat és atlathatova tételét teszi
szlikségessé. A projektek végrehajtdsanak megkezdését/befejezését kovetden vonhatdak le
azok a tapasztalatok, melyek a 2014-2020 koz6tti intézkedésekbe beépithetdk lesznek.
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Fejlesztési iranyok, javaslatok

A munkaeré-piaci rugalmassag novelésében rejlo potencidl kihasznalasdnak tadmogatasara
olyan beavatkozasok sziikségesek, amelyek javitjak a vallalati munkaszervezési kultarat,
segitik a rugalmas munkaszervezési formak elterjesztését, illetve a csaladbarat munkahelyi
kornyezet kialakitasat (pl. vallalati és intézményi gyermekfeliigyelet) és az alternativ
gyermekellatasi formak tdmogatasat (pl. csaladi napkozik).

Az intézkedések lehetséges iranyai:
1. A rugalmas foglalkoztatas sztonzése

Az ) Munka Torvénykonyve megfeleld jogi kornyezetet biztosit a rugalmas foglalkoztatas
elosegitéséhez. A rugalmas foglalkoztatasnak azonban csak egyik dimenzidja az atipikus
foglalkoztatasi formak alkalmazasa, emellett magaban foglalja a rugalmas munkaszervezés
lehetdségét (pl. munkavégzés helyének kombindladsa). Ehhez kapcsoldédik a rugalmas
munkaidd alkalmazasa is ott, ahol erre lehet6ség van. Ilyenek lehetnek példaul — az Mt. adta
lehetdségeknek megfeleléen — a heti vagy havi munkaidé-keret, a torzsidd bevezetése
rugalmasabb munkakezdéssel és befejezéssel stb. E rugalmas foglalkoztatasi lehet6ségek
alkalmazasa alkalmazkodik a munkavallald élethelyzetéhez, iddbeosztasahoz, altaluk a
munkavallal6i motivaci6é, munkaltatd iranti lojalitds erésodik. Megfeleld szervezés esetén e
rugalmas munkaszervezési modok bevezetése a foglalkoztatonal tobbletkdltség helyett akar
koltségmegtakaritassal is jarhat. Fontos ugyanakkor, hogy a rugalmasabb foglalkoztatas ne
erdsitse a ,,sziirke” foglalkoztatdst, a munkavallaldo és a munkaltaté kozds megegyezésén,
partnerségén alapuljon.

A rugalmas foglalkoztatas 6sztonzésére iranyuld tamogatas bevezetésének szempontjai:

- A rugalmas munkaszervezés bevezetését mindenképpen meg kell eléznie egy szervezeti
atvilagitasnak, melynek részét képezi a koltségelemzés, illetve a lehetséges alternativak
bemutatasa is. Fel kell mérni, hogy a foglalkoztatok szamara mik azok a tobbletkoltségek,
melyek az atszervezéssel jarnak, és amelyek kompenzildsa a palydzatokon keresztiil
megvaldsithatd. A kovetkezé programozasi 1ddszak ez iranyu intézkedéseit nem szabad
rutinszerlien elinditani, a megfeleld célzottsdg, hatékonysag és eredményesség eléréséhez
pontos képet kell felvazolni a tamogatasi igényekrdl €s eszkozokrdl, illetve érdemes
felmérni a nemzetkdzi gyakorlatban mar bevalt modszereket és intézkedéseket. Ehhez
kapcsolddva pilot programok finanszirozasa is lehetséges a gazdalkodo szervezeteknél,
illetve akar a kozszféra egyes teriiletein is (pl.: egészségiigyi intézmények, iskolék stb.).

- A rugalmas foglalkoztatds és a rugalmas munkaszervezés bevezetése a kisgyermekes
sziilok esetében kulcskérdés, azonban egyéb munkavallaloi csoportok, példaul a
hozzatartozot gondozo6/apolé munkavallalok szamara vagy az iddsebb munkavallalok
szamara is kedvezd lehetdséget jelentene. A rugalmas munkaszervezés emellett a jelenleg
magas munkanélkiiliségi mutatokkal rendelkezd fiatalok szamara is hordozna elonyoket.
Erdemes lenne megvizsgalni, hogy hogyan lehetne a konstrukciok kereteit a kiilsnb6zo
célcsoportok igényeire szabni.

- Pélyazati uton finanszirozast kell biztositani a rugalmasabb munkavégzést bevezetni
tervezd foglalkoztatok részére a munkaszervezéssel kapcsolatosan felmeriild tobblet
koltségeik tdmogatasara. A vallalkozasok szdmara nyujtott tdmogatasok esetében az
intézkedés allami tAmogatas-szemponta vizsgalata javasolt.

- A mindségi munkahelyek megteremtése érdekében érdemes lenne tdmogatni a
vallalkozasok tarsadalmi felelosségvallaldsra (angolul Corporate social responsibility,
roviden CSR) iranyuld tevékenységét. A kisebb vallalakozasok szdmara a munkaerd
elkotelezettségét noveld, a vallalkozo szellemis€gét erdsitd tarsadalmi feleldsségvallalasra
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épild tevékenységek a nagyvallalatokhoz képest fajlagosan dragabbak. E probléma
feloldasara kiegészito jelleggel kis Osszegli tdmogatast, illetve tanacsadast (Otleteket)
lehetne nyujtani a kedvezményezettnek. Fontos, hogy a palyadzati keretek megfeleléen
rugalmasak ¢és egyszeriiek legyenek. Lényeges az is, hogy a vallalkozas munkatarsai
kozvetleniil vegyenek részt a vallalat CSR-projektjében tervezett tevékenységben (akar
mint a tamogatott tevékenység alanyai, akar mint kozvetlen kozremitkodok).

- Ingyenes tandcsadédsi ¢és atvilagitasi szolgaltatdsok nyuljtdsan keresztiil a kisebb
vallalkozasok is 6sztondzhetdk a rugalmas munkaszervezési modszerek bevezetésére.

- Célszerli szamba venni a projekt-végrehajtas sordn az Eurdpai Bizottsag altal alkalmazni
javasolt rugalmas koltség-elszdmolasi formak minél szélesebb kori alkalmazasat. A
vallalkozasok szamara torténd tanacsadas és a munkaszervezet rugalmas atalakitdsdhoz
kapcsolddo tamogatas esetében a kozvetett timogatas alkalmazasa lenne célszerti.

- Megfontolandé a gazdasagi szereploket egy informacidés kampany (rendezvények
szervezése, kiadvanyok) keretében a rugalmas foglalkoztatdas ¢és munkaszervezés
elényeirdl tajékoztatni.

- Az intézkedések végrehajtdsdban a szocidlis partnerek, valamint a munkavéllalokat
képviseld egyéb nem kormanyzati szervezetek részvétele is kivanatos.

- A KMR-forrasok rendelkezésre allasa fényében megvizsgilando egy KMR-palyazat
elinditasanak lehetdsége (akdr ESZA intézkedésként, akéar a vallalkozasfejlesztési célu
intézkedések egy elemeként), tekintettel arra, hogy a gazdalkod6 szervezetek ebben a
régioban feliilreprezentaltak.

2. Kisgyermekek rugalmas, napkozbeni ellatasanak fejlesztése

A 2007-2013 kozotti idoszakban a regionalis operativ programok forrasaibol, valamint a
TAMOP 2.4.5 intézkedése keretében is létrehozasra keriiltek 3 éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat biztositoé szolgaltatasok. Ugyan jelentds elérelépés tortént a féréhelyek
szamat illetéen, még igy is tapasztalhato kapacitashiany. A gyermekellatas megszervezésének
egyik leghatékonyabb mddja, ha a sziil6 munkahelyén, annak munkaidejéhez is rugalmasan
alkalmazkodva nyujtjak a szolgaltatast. A jelenleg futo TAMOP 2.4.5 intézkedése esetén a
munkahelyi gyermekellatasi szolgéltatasok létrehozdsara — kiilonosen a konvergencia
régiokban — nem volt nagy kereslet, igy sziikséges a tdmogatds moddjanak atgondoldsa. A
munkahelyen torténd gyermekellatasi szolgaltatas létrehozasa, valamint helyi szintl
szolgaltatasok létrehozasa ott, ahol kapacitashiany jelentkezik, tovabbra is sziikséges.

A kisgyermekek rugalmas, napkozbeni ellatdsanak fejlesztésére iranyuld tamogatas
bevezetésének szempontjai:

- A fejlesztési iranyok megalapozasahoz részletesen meg kell vizsgalni a korabbi projektek
szakmai tartalmat. A palyazatok célzasanak javitasa érdekében igény lenne egy orszagos
felmérésre is azért, hogy a tovabbi fejlesztésekre és szolgaltatasok létrehozasara
els6sorban a szolgéltatashianyos teriileteken keriiljon sor. Az intézkedést megel6z6 ex-
ante értékelés szintén kivanatos.

- A tamogatas elemei a gyermekellatasi szolgaltatas infrastrukturalis és targyi feltételeinek
biztositasa, a szolgaltatast nyajté gondozok képzése és foglalkoztatdsa, valamint a
szolgaltatas miikddtetésével jaré adminisztracios koltségek finanszirozasa lehetnek.

- Célszerl a kozszféra helyi és orszagos szinten megjelend foglalkoztatoit is 0sztondzni a
palyazasra.

- Megfontolandé a gyermekellatasi szolgaltatasok fejlesztése esetében i1s a kozvetett
tamogatdsi forma alkalmazasa vagy minimum kovetelmények megallapitasaval az
egyszerusitett palyazati forma.
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A koltségkalkulacio kapesan kiilon meg kell vizsgélni az intézkedés ERFA igényét, illetve
finanszirozadsi modjat, tekintettel az OP-tervezet programozasi sajatossagaira
(keresztfinanszirozas probléméja). A korabbi hasonld konstrukcid esetében 40% volt az
ERFA-arany, célszeri a végrehajtasi tapasztalatokat, illetve a jellemz6 koltség-
kategoriakat (épitési koltség, eszkdzbeszerzés stb. aranya) figyelembe venni a kovetkezd
konstrukci6 tervezésekor

Sziikséges KMR esetében tiikorpalydzat inditasa, tekintettel arra, hogy a tapasztalatok
alapjan a kapacitashianyok miatt a kisgyermek-cllatasi szolgaltatasok 1étrehozasara ebben
a régidban kiilondsen nagy sziikség lenne.

Tovabbi intézkedések

A TAMOP 2.4.5 projektjei végrehajtasanak zarasa

Az intézkedések elokészitése (felmérések, megalapozo dokumentumok stb.)
Pilot projektek megvalositasa

A kommunikdcios, tdjékoztaté kampany megkezdése

Pélyazatok megjelentetése
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5.4.2 A jogszeri foglalkoztatas 6sztonzése

A Kormany 1j, ad6z6 munkahelyek 1étrehozasa érdekében az elmult években atalakitotta az
adorendszert: a munkat terheld adokat csokkentette, helyette a fogyasztast terhelé kozvetlen
(AFA) és kozvetett (dgazati kiilonadok) adokra helyezte a hangsilyt, illetve Kivezette a
tobblet munkajévedelmet biintetd felsé adokulcsokat. Ez utobbi 1épés a marginalis adokulcsok
radikalis csokkenésével jelentdsen csokkentette a fekete, illetve sziirke foglalkoztatés
mogottes motivacioit. A Munkahelyvédelmi Akcidterv bevezetésével tovabb csokkent az
alacsony termelékenységli és bérli munkavallaloi rétegek bérkoltségére rakodo adoterhek
mértéke. A be nem jelentett munkavillalas elleni kiizdelem, illetve a jogszeri
foglalkoztatas 6sztonzése kiegyensulyozott, 0sztonzokre €és szankciokra egyarant épitd un.
»carrots and sticks” stratégiat igényel. A vallalkozdsok a csokkend munkaerd-koltségek
mellett konnyebben elfogadjak a szigoritasokat, masrészt a terhek csokkentése ¢és az
ellendrzés, esetleg a biintetési tételek sulyosbitdsa komoly 6sztonzét jelenthet a legalis
foglalkoztatas elterjesztésére. A Munkahelyvédelmi Akcidterv kedvezményei mellett novelni
szlikséges tehat a célzott ado- €és munkatigyi ellendrzések mértékét és hatékonysagat.

A foglalkoztatasi rata emelése, illetve a munkahelyek mindségének javitisa érdekében
nélkiilozhetetlen a munkavédelmi, munkaegészségiigyi, munkahelyi egészségfejlesztési
szempontok érvényre juttatasa is. Mara szinte szakmai kozhellyé valt, hogy a megfeleld
munkaegészség-politika ¢és munkabiztonsag hianya a foglalkoztatott munkavallalok
teljesitményének, versenyképességének csokkenéséhez vezet, a fokozott megterhelés miatt a
dolgozdk egészségének megdrzése nehezebbé valik. A munkavédelemre, egészségfejlesztésre
aldozo6, arra odafigyelé vallalkozasok versenyképessége, munkahely- és munkavallalo-
megtartd  képessége mérhetden javul, parhuzamosan munkavallaloik megfeleld
munkakoriilményeivel. A munkavallalok egészségét ¢€s Dbiztonsagat veszélyeztetd
kockazatokat olcsébb, kifizetédébb megeldzni, ehhez azonban célzott beavatkozasokra,
prevenciora, a témaval kapcsolatos ismeretek terjesztésére, valamint az ellendrzések
hatékonysaganak fejlesztésére van sziikség.

A szocialis parbeszéd tamogatasa, a szocidlis partnerek kapacitdsainak megerdsitése a
hatékony érdekegyeztetés és érdekképviselet megteremtésének eldfeltétele. A munkavallalok
¢s munkaltatok érdekképviseletei meghatarozd szerepldi a munka vilaganak, akik -
amennyiben rendelkeznek a kell6 tudassal, felkésziiltséggel, kapacitassal, - az egymassal és a
szakpolitikak iranyitdival folytatott parbeszéd révén képesek hozzdjarulni a versenyképesség
javulasdhoz, a gazdasagi valtozadsokhoz vald adaptacidhoz. A tarsadalom és a gazdasag
kozotti parbeszéd erdsitése mind az unids, mind a hazai stratégidkban kiemelt szerepet kap, és
kozvetlen hatdsa van a foglalkoztatds novekedésére ezért olyan beavatkozasokra van sziikség,
amelyek novelik az érdekképviselet hatékonysagat és eredményességét. Tamogatni kell a
szociadlis partnerek aktiv részvételét a kiilonb6z0 programok - koztik a jogszerl
foglalkoztatast eldsegitd programok — végrehajtdsdban, ezzel tovabb erdsithetd ismertségiik,
tamogatottsaguk és ez altal érdekképviseleti szerepiik egyarant.

A be nem jelentett munkavallalas elleni kiizdelem
Helyzetkép, el6zmények — a be nem jelentett munkavallalas elleni kiizdelem

A be nem jelentett munkavallaldas — kdznapi szohasznalat szerint a ,,fekete” vagy ,,szilirke”
foglalkoztatas — novekedése Magyarorszdgon a rendszervaltast kovetd strukturalis atalakulas
egyik kisérdjelensége volt. Bar mar a 90-es éveket megeldzden is 1étezett fekete gazdasag és
munkavallalds, a rendszervaltast kovetd leépitések, a munkalehetdségek korlatozott szama, a

101



A dokumentumot a Kormany nem targyalta meg, ezért az nem tekintheté a Kormany allaspontjanak.

depresszios térségek ,kialakuldsa”, illetve elszigetelddése hatalmas lokést adtak annak
eloretoréséhez. A korabban elsdsorban anyagi érdekeltségbdl fakadd 0sztonzok szamos ember
szamara egyfajta menekiilési utat jelentettek ¢és a megélhetés egyetlen forrasava valtak. A
gazdasag atalakuldsaval az informalis gazdasag kornyezete is megvaltozott — a betelepiild
kiilfoldi toke, az uj ipardgak kialakulasa és az ezzel jar6 munkahelyteremtés olyan 0j helyzetet
alakitottak ki, melyben a jelenség novekedése lassult, s6t egyes szektorokban (mint példaul a
feldolgozoipar) valdszintileg csokkent is. A 2000-es években tobb felmérés és becslés is
késziilt a be nem jelentett munkavégzés elterjedtségérél Magyarorszagon, ezek a feketén,
vagy sziirkén foglalkoztatottak szamat kb. 15-20%-ra teszik.”’ A be nem jelentett
munkavallalas legfoképp azon szektorokra jellemzo, melyekben viszonylag gyenge az allami
szerepvallalas és kontroll (példdul ahol az {izletet a helyszinen kotik — hazilagos
szolgaltatasok, szerelés, fodraszatok), illetve a sokszereplds piacoknal, melyeket elsésorban
kicsi, rugalmas cégek uralnak. Agazatok szerinti bontdsban a fekete-munka és jovedelem
legnagyobb aranyban a mezdgazdasag (betakaritas, idénymunkak), az épitdipar (karbantartas,
szerelés, kaldkamunka), a kereskedelem (utcai, illetve kiskereskedelem), a szallds és
vendéglatds, valamint a fuvarozéas szektorokban jelenik meg. A nehézségeket csak fokozza,
hogy a fekete gazdasag sokszor teljes termelési lancon fut végig — ennek szerepldi gyakran az
adasvételt kovetden egyaltalan nem szamlaznak egymaésnak — igy folyamatos az eltitkolt
jovedelemaramlas, melynek egyik eredménye a feketén fizetett bér. Gyakori a bejelentett
jovedelmi szinten feliili rendszeres juttatas (sziirke jovedelem) — ez feltételezhetden tobb
embert érint, mint a tiszta feketemunka.

A bejelentett munkavallalokat foglalkoztatd vallalkozéasok tisztességtelen versenyhatranyba
kertilnek a jarulékokat nem fizetd, feketemunkdt alkalmazo tarsaikkal szemben, igy az
ellendrzések novelésével a Kormany a tisztességes vallalkozasokat segitheti. A ,.fekete-
munka” legnagyobb vesztese ugyanakkor a munkavallald: a tarsadalombiztositasi rendszerbol
torténd kiesése mellett nyugdijjogosultsagot is veszit, igy a feketemunka hosszii tdvon
gazdasagi ¢és szocialis krizishelyzeteket eredményez. Mindezen tul a be nem jelentett
csokkentése ellen hat): a feketemunkahoz kapcsolodé jarulékok meg nem fizetése az Allami
Szamvevdszék kordbbi jelentésében is szerepld becslés szerint tobb millidrdos nagysagrendii
kiesést okoz a koltségvetésnek.

A kozosség, illetve az allam részérél a foglalkoztatdsra rakodo adoterhek folyamatos
csokkentése mellett igazsagos és elvarhatd, hogy bejelentett dolgozokat alkalmazzon, ami a
fokozott és hatékony allami kontroll sziikségességét huzza ald. A munkaiigyi ellendrzések
general- illetve specidlprevencios hatdsa bizonyitott, a munkaiigyi ellendrzési rendszerbe tehat
»megéri” beruhdzni, mert a hatékonyan miikodo feliigyeleti rendszer mind az allam, mind a
munkavallalok, mind a tisztességesen foglalkoztatd vallalkozasok érdekét szolgalja.

A Munkavédelmi és Munkaligyi Szakigazgatdsi Szervek az elmult idészakban komoly
atalakitason estek at. A jelenlegi struktura a munkaiigyi ellendrzéseket folytatdo hatosag, t
Munkavédelmi és Munkatigyi Szakigazgatasi Szervekként a Kormanyhivatalok integralodtak.
Az integraciot kovetden sziikségessé valt az ellendrzési kapacitdsok és az ellendrzések
teriiletileg ardnyos erdsitése.

Amikor egy munkaltatd azt mérlegeli, hogy bejelentse-e alkalmazottjat, vagy vallalja a
feketemunkéval jaré kockdzatokat, a biintetés elkeriilhetetlenségét és bekovetkeztének
valoszinliségét sokkal nagyobb sullyal mérlegeli, mint annak esetleges mértékét. Igy a

7 ’Renooy, P. és szerzdtarsai (2004): Undeclared work in an enlarged Union. Briisszel, European Comission’,
illetve ’Kutas, J. és Adam, S. (2004): A foglalkoztatottak szamanak alakulasa a személyi jovedelemadobol
szarmazo jovedelmek alapjan. Munkatigyi Szemle XLVIII. 8: 11-15’
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birsagdsszegek emelése helyett az ellendrzési szamok ndvelésével a feltarasok aranyat kell
novelni. A munkaiigyi ellendrzés hatékonysag-javulasa csakis ugy lehetséges, ha kozép- és
hosszll tdvon a munkaiigyi ellendrzés intenzitdsdnak novelésével terveziink és az ezaltal
novekedo, a feketefoglalkoztatasra hatd specialis, illetve generalis preventiv er6t megfeleléen
kihasznaljuk.

Javaslatok — a be nem jelentett munkavallalas visszaszoritasara

A munkaiigyi ellenérzések hatékonysagat szolgalta a TAMOP 2.4.8 kédszamu, 2012-ben
unios finanszirozassal elindult kiemelt projekt. Ennek célja a hatosagi ellendrzés rendszerének
¢és folyamatainak fejlesztése; az ellendrzések mindségének, irdnyultsaganak és mélységének
javitasa a munkaligy teriiletén; valamint a munkavallalok, a munkaltatok tajékozottsaganak,
tudatossaganak novelése. A projekt hangsulyos eleme a tarsadalom minél szélesebb kdrének
megszolitdsa, a figyelemfelkeltés, a cselekvésre Osztonzés, az allampolgarok jogszeri
munkavallalassal kapcsolatos magatartasanak fejlesztése. A konstrukcié lehetdséget adott a
munkaiigyi feliigyelok képzésére is annak érdekében, hogy a sziikséges ismeretek atadasaval
tdmogassa a vonatkozd munkabiztonsagi, munka-egészségiligyi, valamint munkaiigyi
eldirasok ellendrzésével jaro eurdpai szintli gyakorlati feladatok ellatasat.

A kovetkezd programozasi id6szak fokuszainak meghatarozasakor a kovetkezd javaslatokat
érdemes megvizsgalni:

1. a be nem jelentett munkavallalas mérése, a munkaeropiac és foglalkoztatds valos
helyzetének pontosabb megismerése

Ahhoz, hogy a fekete gazdasagot és a be nem jelentett munkavallalast visszaszorithassuk, a
jelenleginél pontosabb informacidkra van sziikség annak ismérveirdl, szerkezetérdl, illetve a
munkaerdpiacrdl altalaban. Ennek érdekében sziikség lehet a rendelkezésre allo statisztikai
modszerek és rendszerek fejlesztésére, illetve a hatdsagi adatok statisztikai felhasznalasi
lehetdségeinek kidolgozésara.

2. dgazati parbeszéd és stratégiak fejlesztése

A szektorokra koncentrald agazati egylittmiikodés, illetve kozosen kimunkalt stratégiak
kidolgozédsa, az 0sztonzOk és ellendsztonzOk felderitése fontos szerepet jatszhat a
makrokornyezet kialakitasaban, az intézkedések célzasaban, illetve a tovabbi lépések
megtervezésében.

3. a munkavallalok és munkaltatok tajékozottsaganak novelése

Fontos, hogy a munkavallalok tisztaban legyenek a fekete foglalkoztatds hatranyaival (pl.:
nyugdijjogosultsagi id0 szerzésére nem alkalmas, nem jar vele tarsadalombiztositds), a
fekete foglalkoztatds kockézatait. Megfontolandd a legfertdzottebb agazatokra fokuszalo
kommunikacios kampany kezdeményezése, illetve a munkavallalok tajékoztatasat szolgalo
informacios rendszerek iizemeltetése. El kell érni, hogy mindenki tisztaban legyen azzal,
milyen negativ kovetkezményekkel jar szamara, ha bejelentés nélkiil foglalkoztatjak, hogy az
Oket ért jogsérelmeket bejelentsék, igy novelve a feltarasi aranyt.

4. jogszabalyi kornyezet atvilagitdasa, hatékonyabb biintetési tételek

A szankcionalas, a biintetési tételek emelése komoly 06sztonzé lehet a fekete-munka
csokkentésére. Ugy kell azonban a biintetési tételeket megszabni, hogy ez ne legyen
kontraproduktiv, ne korlatozza érdemben a gazdasdgot, illetve novelje a tisztességes
munkaltatok versenyképességét. Erdemes lenne megvizsgilni mas unids tagorszagok
gyakorlatat, példaul a Roméanidban bevezetett szigoritdsokat, ezek hatasait, egyes elemeinek
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bevezetési lehetdségeit, feltételeit, illetve varhatdé hatdsait Magyarorszdgon. A szakmai
iranyitd szerv jogosultsagainak kiszélesitése a terlileti munkaiigyi hatdsag felett szintén
hozzajarulhat a feketefoglalkoztatas elleni eredményes fellépéshez.

5. szorosabb ellendrzés

A lebukéds valoszinliségének novelése is hat a foglalkoztatds fehéritésére. Ezzel
Osszefiiggésben javasolt az ellendrz6 szervek munkdjanak szorosabb Osszehangoldsa, a
szakmai irdnyitas és szakmai feliigyelet hatékonyabba tétele, valamint a humankapacitasok és
az ellendrzésekhez nélkiilozhetetlen anyagi eréforrasok tovabbi erdsitése is. Fontos tovabba a
munkaiigyi ellendrzést végzok ismereteinek karbantartdsa ¢és frissitése, az ellendrok
motivalasa, valamint a jogszerii és hatékony ellendrzés feltételeinek megteremtése.

Munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztése

Helyzetkép és elozmények — munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztése

A 2000-es évek elején a munkavédelem helyzetét, a munkakoriilmények alakulasat elsdsorban
a munkaltatok gazdasagi helyzete hatarozta meg, az alacsony jovedelmezdségli vallalkozasok
munkavédelmi szinvonala, hozzaéllasa ezzel ardnyosan alakult. 2004 utin a gazdalkodo
szervezetek munkabiztonsagi helyzetét jelentds mértékben befolyasolta az Eurdpai Unidhoz
tortént csatlakozas, illetéleg az egyes agazatok konjunkturdlis helyzete. A gazdalkodo
szervezetek megerdsodésével parhuzamosan a vallalkozasok folyamatosan ujitottak,
korszertisitették meglévd létesitményeiket annak érdekében, hogy a fejlettebb orszagok
piacain is versenyképes arut és szolgaltatast tudjanak eldallitani. Ez javitotta a munkavédelem
helyzetét, kiilonosen a nagyvallalatok esetében.

Ugyanakkor rendkiviil nagy eltéréseket lehet tapasztalni a munkavédelem, munkaegészségiigy
teriiletén mind teriiletileg, mind &gazatilag. Az orszdg Eurdpai Unidba vald felvételét
kovetden a gazdasagi agazatok versenyképessége eltéré modon alakult. A palyazni képes
vallalkozasok forrasokhoz jutottak, mig az erre képtelen cégek lemaradtak a versenyben. Az
ellendrz6 hatdsag tapasztalatai szerint elmondhat6, hogy egyforman megtalalhatoé a korszerti
berendezés mellett a tobb évtizede hasznalt védelem nélkiili, elavult technologia. A tékeerds
vallalkozasok (ide tartoznak elsdsorban a multinaciondlis, kiilfoldi tulajdonti nagy cégek,
illetve a kisebb cégek koziil a ,h0z6” agazatokhoz tartozok) munkavédelmi helyzete
kedvezd(bb)en alakult az elmult években, ezzel szemben a kényszervallalkozasok, a
piacképtelen termékeket eldallitd gazdalkodok munkavédelmi problémakkal terheltek. A fenti
helyzetnek nyomon kovetheté a foldrajzi (teriileti) eloszlasa is. Elmondhato, hogy ahol
(elsésorban) a kiilfoldi téke altalanosabban elterjedt — ilyen Budapest és kornyéke, valamint a
Nyugat és K6zép Dunantal — ott a munkavédelmi és munkaegészségiigyi helyzet is magasabb
szinvonalu.

Az elkovetkezd évek nagy kihivasat jelentd6 — és ezzel a magyar munkavédelmi helyzetre is
jelentds hatdssal bird — pénziigyi és gazdasagi vilagvalsag a magyar gazdasadgban mar 2008
masodik felében kezdte éreztetni a hatdsat. A recessziora a munkaltatok a termelés
visszafogdsadval és elbocsatasokkal reagaltak. A termelés jelentds visszafogasa, a
koltségtakarékossdg magdban hordozza a munkavédelmi tudatossdg leértékelddésének
veszélyét, ezért 2009-t6]l nagy erdprobat jelent a versenyképesség fenntartasa érdekében
¢letbe 1épd  koltségtakarékossagi  intézkedések kapcsan a  munkavédelmi  és
munkaegészségiigyi célok hattérbe szoruldsdnak megakadalyozasa.

Javaslatok — munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztése
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A munkaba allas 6sztonzése, a mindségi €s tartdos munkahelyek kialakitasa nem képzelhet6 el
a foglalkozas-egészségiigy elméleti és tapasztalati fegyvertaranak alkalmazédsa nélkiil. A
2012-ben unids finanszirozassal elindult TAMOP 2.4.8 kédszamu kiemelt projekt atfogd
célként a munkahelyi egészség és biztonsag fejlesztését, a munkavédelmi és munkaiigyi
ellendrzés fejlesztését tiizte ki. A kiemelt projekt egy harmas célrendszerben kivanja elérni a
fent leirt atfogo célt:

- beavatkozast kindl egyrészt a nemzeti munkaerd-piaci intézményrendszer munkavédelmi és
munkatigyi szerveinek miikodési feltételeinek s humanerdforras kapacitasainak fejlesztésén
keresztiil;

- megcélozza a munkavallalokat és a munkaképesség 10j szemléleti felmérésével a
munkaképesség megtartasara iranyuld megel6zési intézkedések kialakitasara ad lehetdséget;
illetve egy somatologiai egészségfelmérd rendszer kialakitasat célozza, amely rendszer
kiszolgélja az egészségfenntartas, és a foglalkozas egészségiigyi igényeket;

-a figyelem felhivas és informécidatadas eszkozeivel az allampolgarok biztonsagos és
egészséget nem veszélyeztetd munkavégzéssel és jogszerli munkavallaldssal kapcsolatos
magatartdsanak valtoztatasara, az allampolgari tudatossag emelésére kivan hatni.

A kovetkezd programozési iddszak fokuszainak meghatarozasakor a kovetkezd javaslatokat
érdemes megvizsgalni:

1. A munkaképességi indeX kiterjesztése Magyarorszdagon.

Cél, hogy az id6ések munkaképesség csokkenését meg tudjuk hatarozni, egészségi allapotuk,
nem fert6z6 kronikus megbetegedéseiket pedig sziirésekkel azonositsuk, és olyan segitséget
nyujtsunk, amellyel munkaképességiik megdrizhetd. A munkaképességi indexszel kapcsolatos
fejlesztéseket mar a TAMOP 2.4.8 projekt is finansziroz, a kovetkezd programozasi iddszak
soran a szerzett tapasztalatokra épitve az index kiterjeszthetd tovabbi célcsoportokra.

2. Munkavallalok és munkaltatok célzott tajékoztatasa a  munkavédelemmel,
munkaegészségiiggyel kapcsolatosan

A munkabol vald kiesés, a gyogykezelés, a rehabilitaciéo kiaddsai rendkiviil magasak, az
elsddleges megeldzés (primer prevencid) az egyetlen olyan Ilehetdség, amellyel a
munkabaleset vagy a foglalkozasi megbetegedés kialakulasa elkeriilhetd. A munkavallalok
egeszségét ¢€s biztonsagat veszélyeztetd kockazatokat olcsobb, kifizetdddbb megeldzni. A
munkavédelem allami tdjékoztatd rendszere folyamatos fejlesztésre szorul. A munkavallalok
egyes csoportjait fokozottan érintd foglalkozasi kockéazatok csokkentésére, igy az idOsebb
munkavallalok, a megvaltozott munkaképességliek, az alkalmi munkakbol ¢élok és a
kozmunkéat végzOk biztonsagat nem veszélyeztetd ¢&s egészségét nem  karositod
munkakoriilmények kialakitdsadra vonatkozd ismeretanyag Osszedllitasa és célzott eljuttatasa
az érintett munkaltatokhoz/munkavéallalokhoz segithet novelni az érintettek ismereti szintjét
igy csokkentve a munkabalesetek, illetve foglalkoztatasbol fakadé megbetegedések szamat.

3. Munkavédelem és munkaegészségiigy fejlesztése a mikro- és kisvallalkozasoknal,
valamint a kezdé vallalkozdasok esetében elsésorban a leginkabb veszélyeztetett
gazdasagi agazatokban
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Meg kell fontolni a célzott beavatkozasok €s tdmogatasok nyljtasanak sziikségességét annak
érdekében, hogy a kiilondsen érzékeny agazatokban miikodé mikro- és kisvallalkozasok,
valamint a kezd6 vallalkozéasok specialis, lehetdleg személyre szabott segitséget kaphassanak
a munkahelyi egészség és biztonsag teriiletén. Fejlesztési cél lehet a mikro- és
kisvallalkozasok részére a munkakoriilményeik €s versenyképességiik javitdsa céljabol
ingyenes online kockazatértékelési eszkoz biztositasa (OiRA - http://www.oiraproject.eu).

4. Munkavédelmi kutatasok és erre alapozott fejlesztések

A versenyképesség és a termelékenység rapid fejlodése, az 10j technologidk bevezetése
folyamatos alkalmazkodast var el a munkahelyi egészség és biztonsag szakpolitikai terén. A
fejlett orszagokban felhalmozott szaktudas atvétele (un. ,,0lcs6 munkavédelmi kutatas™) és az
erre alapozott fejlesztések lehetové tehetik azt, hogy a relevans tapasztalatok elérhetoveé
valjanak a vallalkozasok ¢és a hatdsagok szamdara egyarant. A nemzetkozi kutatdsok, jo
gyakorlatok eredményeinek atvétele és tovabbfejlesztése (japan modell) kiilondsen a termelést
segitd olyan teriileteken lehet segitség, ahol nincs (mert pl. megsziint) magyar kutatas.

5. szorosabb ellendrzés

Az ellendrzési tevékenység €s a miikddési folyamatok technikai tdmogatdsa a legfontosabb
Iépés a munkavédelmi feliigyelok hatosagi feladatellatasanak hatékonyabba tételében. A
technikai fejlesztések megalapozzak az elemz6i és dontéshozoi informacidszolgaltatast,
tamogatjadk a mindségiranyitdsi rendszer bevezetését ¢és miikodtetését. A feliigyelok,
kontrollerek, operatorok képzése, tuddsuk naprakészen-tartdsa, valamint a jogszerii és
hatékony ellendrzés feltételeinek megteremtése elengedhetetlen a munkahelyi egészség ¢és
biztonsag megteremtése szempontjabol.

Szocialis partnerek programjainak tamogatasa
Helyzetkép és elozmények — szocialis partnerek programjainak tamogatasa

Magyarorszagon a szakszervezeti szervezettség, valamint a munkaltatéi képviselet aranya
unids Osszehasonlitdsban relative alacsony. Ha a taglétszdm alacsony, hidba hatékony az
érdekképviselet, nem képes az 4agazatban/szektorban tevékenykeddé munkaltatok vagy
foglalkoztatott munkavallalok nagy aranyat képviselni, vagyis végsd soron reprezentativitdsa
alacsony. Annak érdekében, hogy a jol felkésziilt munkavallaléoi ¢és munkaltatoi
érdekképviseleti szervezetek feladatukat hatékonyan és eredményesen lathassék el, sziikség
van tagbazisuk kiszélesitésére, tevékenységiik széles tarsadalmi rétegekkel valod
megismertetésére.

A hatékonyabb érdekegyeztetés megvalositasat, a szocidlis parbeszéd erdsitését és a szocialis
partnerek kapacitisainak megerdsitését a TAMOP 2.5 intézkedései tamogattak Gsszesen 8,8
Mrd Ft ESZA forras felhasznalasaval. A palyazatok alapvetéen két irdnyban tamogattak
fejlesztéseket. Egyik a szervezetek kapacitasdnak megerdsitése ¢€s egyiittmiikodésének
elésegitése volt annak érdekében, hogy hatékonyan és felkésziilten tudjdk képviselni a
munkavallalok €s munkaltatok érdekeit, és eredményesen becsatorndzzak véleményiiket,
javaslataikat a munkatigyi szakpolitika alkotds illetve dontéshozatal folyamatdba, a masik
pedig jogsegélyszolgalatok 1étrehozasa volt, mely munkavallalok, munkaltatok és vallalkozni
tervezok szamara nyujtott ingyenes jogi segitséget munkajogi, tarsadalombiztositasi és
foglalkoztatasi kérdésekben.

Javaslatok — szocialis partnerek programjainak tamogatasa
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Hazankban a tarsadalmi, gazdasdgi konzultacioban és a szocidlis parbeszédben sokféle
szervezet vesz részt, a konzultativ forumok szerepe ¢€s Osszetétele is meglehetdsen
szerteagazo. Eppen ezért a tarsadalmi parbeszéd erdsitése tobb oldalrdl is megkdzelithetd, azt
helyi szinten a lokalis gazdasagi és tarsadalmi szereplok kozos erbfeszitései; agazati szinten
az érdekképviseletek kozotti kommunikécio; nemzeti szinten pedig részben a helyi szintek
Osszessége, részben pedig az orszagos szervezetek kozotti egyeztetések alapozhatjadk meg.
Olyan intézkedésekre van sziikség, amelyek mindharom szintet célozzak. A beavatkozasok
kiterjedhetnek:

- ahelyi - foglalkoztatast érint6 - tarsadalmi-gazdasagi partnerségek erdsitésére,

- avallalaton beliili, illetve dgazati szintli parbeszédet timogat6 intézkedésekre,

- az orszagos szintli foglalkoztatasi partnerségek, érdekképviseletek tdmogatasara és a
nemzeti szintli, a foglalkoztatasrol sz616 tarsadalmi parbeszéd fejlesztésére.

A kovetkez6é programozasi idészakban a beavatkozasok kiilonb6z6 szintjeit figyelembe véve
az alabbi javaslatokat érdemes megvizsgalni:

1. A szocialis partnerek kapacitdsainak fejlesztése, képviseleti erejének novelése

A hatékony érdekképviselet alapfeltétele a felkésziilt, megfeleld készségekkel és tapasztalattal
rendelkezd szakemberek és tisztségviselok alkalmazésa, akik képesek az altaluk képviselt
csoportok hatékony ¢és eredményes képviseletére helyi, agazati és orszagos vagy teriileti
szinten egyarant. Fontos tovabb4, hogy a szakmai tevékenységhez sziikséges informaciokhoz
¢s elemzésekhez naprakész modon és akadalytalanul hozzaférjenek az érintett szereplok.
Nagy hangsulyt sziikséges helyezni tovdbbd a szocialis partnerek tagsaganak bdvitésére,
képviseleti erejének novelésére. A fenti célok tekintetében az alabbi f6 tevékenységeket
javasolt tamogatni:

- aszervezet tisztségviseldinek és munkavallaldinak képzése;

- gyakornoki program megvaldsitasa a fiatalok, palyakezddk szocialis partnereknél
torténd foglalkoztatdsa és munkaerd-piaci tapasztalatszerzése érdekében, valamint a
szervezetek fiatalabb generaciok iranyaba torténd nyitasanak megvalositasa érdekében
(szakiranyt képzés, nyelvtanulds, esetleg kiilfoldi tapasztalatszerzés tamogatasa);

- adatbazisokhoz, kutatasokhoz, informaciokhoz valé hozzaférés biztositasa, szakértoi
segitség igénybe vétele a szakmai hattér megerdsitése érdekében;

- aszocialis partnerek feladatainak és tevékenységeinek lathatobba tételéhez, valamint a
tagbazis szélesitéséhez kapcsolodd kampanyok megvalodsitdsa (rendezvények,
kiadvanyok, tajékoztatok, sajtomegjelenések);

- kollektiv szerz6dések kotéséhez sziikséges feltételek biztositasa, tevékenységek
tamogatasa,

- kozos kezdeményezések (pl. szeminariumok, kiadvanyok, ko6zos kutatds,
egylittmikodési forumok miikodtetése) tamogatasa.

2. A szocialis partnerek szolgaltatoi tevekenységének megerositése: a munkavallalok és
munkaltatok szélesebb csoportjai részére tarsadalmilag hasznos tevékenységek
nyujtasa

Lényeges szerepe van az érdekképviseleti szervezeteknek a foglalkoztatassal, foglalkoztatasi
jogviszonyokkal, munkavallalassal kapcsolatban felmeriild problémak kezelésében, az
informécionyujtasban ¢és tajékoztatdsban. A szocidlis partnerek hatékony egylittmiikodése
révén mind a munkaltatok, mind a munkavallalok érdekérvényesité képessége, illetve
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jogszerli miikodése javulhat. A lehetséges szolgéltatisok meghatdrozasat a szocidlis
partnerekkel egylittesen célszerti konkretizalni. A fenti célokat az alabbi f6 tevékenységek
tdmogathatjak:

- a munka vildgahoz kapcsolodo, tarsadalmilag hasznos szolgaltatasok létrehozasa (pl.:
palyatanacsadas, munkakozvetités, agazati adatbankok létrehozdsa, amelyek
tartalmazhatjadk a képzoket, a szakmakat foglalkoztatdé munkaltatokat, a bejelentett
iires allashelyeket, az elérhetd képzési és foglalkozasi tAmogatasokat),

- szolgéltatdi haldzat 1étrehozasa és mukodtetése (a 2007-2013 idOszakban 1étrehozott
jogsegélyszolgalathoz hasonloan);

- aszolgaltatast nyujtok képzése és foglalkoztatasa;

- a kozvélemény széleskorli tdjékoztatdsa a nyujtott szolgaltatasrdl és az igénybevétel
feltételeirol;

- munkavallaloi és munkaltatéi tudatossag novelése (példaul képzések, kiadvanyok,
médiakampanyok). Ezek a jogszerli foglalkoztatds minden aspektusat (pl.: bejelentett
foglalkoztatas, munkavédelem, munkabiztonsag, munkaegészségiigy) lefedhetik.

3. Tematikus projektek megvaldsitisanak tamogatasa a szocialis partnerek dltal képviselt
agazathoz, munkavallaloi/munkaltatoi csoportokhoz kapcsolodoan.

A globalizacio, a demografiai valtozasok, 0j technologidk megjelenése, régiek eltiinése mind-
mind gyoOkeresen valtoztatjadk meg a fejlett orszagok munkaeré-piaci berendezkedését. A
tarsadalmi partnereknek és az agazati képviseleteknek élen kell jarniuk a valtozasokhoz
torténd alkalmazkodasban. Olyan specidlis ismeretekhez juthatnak ugyanis hozza, amelyek
birtokaban, azokat szintetizdlva képesek lehetnek a folyamatok kovetése helyett azok
iranyitoiva, vagy legalabbis befolyasoldiva eldlépni. Az agazati témak és specifikus projektek
keretében olyan témakat érdemes feldolgozni, amelyek hossza tdvon foglalkoztatasi
elénydket rejtenek, javitjak a termelékenységet €s a versenyképességet. [lyenek példaul:

- a valsagban 1év6 dgazatok (pl. textilipar) kilabalasi, megujulasi terveinek kidolgozasa
(innovativ megoldasok, 0j technologiak alkalmazasa stb.);

- z0ld- és kék-gazdasag, kornyezetvédelem, kornyezettudatossag;

- alkonygazdasag fejlesztési lehetdségeinek kimunkaldsa, az egészségligyi szektor piaci
alapon miik6do részének foglalkoztatasi potencialja;

- aturisztikai szektor foglalkoztatasi potencialjanak maximalizalasa;

- munkahelyi egészségfejlesztés, munkavédelem;

- be nem jelentett munkavégzés elleni kiizdelem;

- modern kozszolgaltatasok fejlesztése.

Specialis teriilete lehet a tarsadalmi partnerek egylittmiikodésének olyan iizleti modellek
kidolgozasa (kisérleti alkalmazasa), amelyek célzottan alacsonyan képzettek foglalkoztatasara
szakosodnak. Ezek olyan munkaerd-intenziv gazdasagi tevékenységeket takarnak,
amelyekhez nincs sziikség képzettségre, egyszerlien betanithatéak, azaz minimalis
szakértelemmel profitorientalt tevékenység miikodtetésére képesek. Ilyen lehet példaul a
varosias térségekben a szocidlis ellatorendszer bizonyos szerepeinek atgondoldsa, de hasonlo
elven miikddnek példaul a franchise alapt gyorséttermek is. A cél, hogy miikodé modellek
kidolgozasaval és elterjedésével az alacsony iskolai végzettségli munkavallalok iranti kereslet
erésodjon.
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4. Tarsadalmi-gazdasagi partnerségek, paktumok erositése helyi szinten

Az unids terminoldgia szerint a teriileti foglalkoztatasi paktum (Territorial Employment Pact)
keretében 1étrejové foglalkoztatdsi megallapodas a térségi szereplok szerzédésben rogzitett
Osszefogasa annak érdekében, hogy feltérképezzék a térségiikben, régiojukban a
munkahelyteremtés, a humanerdforras-fejlesztés lehetdségeit, Osszehangoljak a helyi
er6forrasokat, kozos stratégiat, cselekvési tervet dolgozzanak ki, és valdsitsanak meg a
foglalkoztatas eldsegitése ¢érdekében. Megvizsgalhatd az d4gazati egyiittmikodések,
megallapodasok tamogatasanak lehetésége és sziikségessége is. A paktumokrol a non-profit
szervezetek programjainak tamogatasarol szo6l6 alfejezet foglalkoztatasi paktumok cime alatt
lehet olvasni.

Tovabbi intézkedések

— Dontés-elokészitdé anyag késziil a munkahelyi egészség €s biztonsag, valamint a be nem
jelentett munkavégzés visszaszoritasa témajaban,

A tarsadalmi partnerekkel egyiittmiikodve elkésziil a szocialis partnerek programjainak
tdmogatasarol szolo koncepcio,

Uj palyazati konstrukciok kidolgozasa a jogszerii foglalkoztatas 6sztonzése témakorében

Jogszabalyi modositasok, illetve 1j palyazati konstrukciok megjelentetése.
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55 Szocidlis gazdasag és non-profit foglalkoztatasi programok
tamogatasa

A nonprofit szektorban muikddd szervezetek fontos szerepléi a foglalkoztataspolitika
alakitdsanak, munkaerd-piaci beavatkozasok végrehajtdsanak ¢és a munkanélkiiliek
elhelyezkedését segitd intézményrendszernek, szervezeti haldzatnak. Egyrészt human
szolgaltatdsok biztositasaval, alternativ foglalkoztatasi kezdeményezések lebonyolitasaval
hozzajarulnak a munkaerd foglalkoztathatésdganak javitdsdhoz, madsrészt az utdbbi
idészakban foglalkoztatasi szempontbdl is jelentOs tényez6vé valtak a nonprofit szervezetek.

A tisztan profitelvii véllalkozasi tevékenységhez képest a tarsadalmi célokat is megvalositd
gazdasagi tevékenység jelentdségét felismerve a 2014-2020-as tervezési idészakban az
Eurépai Bizottsag nagy hangsilyt helyez ennek a szektornak a fejlesztésére, timogatasara.”
Ez tetten érhet6 az ) ESZA rendelet tervezetében, ahol 6nall6é beruhdzési prioritasként
szerepel a szocialis gazdasag fejlesztése.

Nonprofit helyzetkép

A nonprofit szektor szervezeteinek és foglalkoztatottainak szdma valamint bevételeinek
realértéke — a partok, az egyhazak és biztositopénztarak szamait leszamitva — folyamatosan
fejléddni tudott a rendszervaltds ota. 2010-re a nonprofit szektorban miikodd szervezetek
szdma kozel 65 ezer volt, ami jelzi a szektor utdobbi két évtizedben végbement jelentds
boviilését (1993-ban kb. 35 ezer nonprofit szervezet volt bejegyezve Magyarorszagon). A
bevételeknél egyenletesebben boviilt a foglalkoztatottak szama, igy 2011-re a nonprofit
szektor tobb mint harom ¢és félszer annyi munkavallalonak jelentett jovedelemszerzo
tevékenységet, mint 1993-ban: 149 ezer fére nétt a szektor fizetett alkalmazottainak szama. A
dinamikus ndvekedés kovetkeztében 2010-ben a nonprofit szektor szervezetei a brutté hazai
termék 4,5%-aval gazdalkodtak és a magyar munkavallalok 3,8%-at foglalkoztattak.

Nonprofit szervezetek fejlodése (1993=100%), KSH
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— Szervezetek szama Bevételek redlértéke

Foglalkoztatottak

Erdemes a bevételek forrasait is vizsgalni: 1993-ban a szervezetek bevételeinek 32%-a
gazdalkodasi bevétel volt, 23%-a magantamogatas, 18%-a az alaptevékenységbdl szarmazott
és 16% volt az &llami tdmogatasok ardnya. Napjainkra ez az Osszetétel jelentdsen
atrendezOdott: az allam  egyre nagyobb szerepet vallalt a nonprofit szervezetek
tevékenységének finanszirozasaban. 2011-re a legnagyobb bevételi forrassd az allami
tamogatasok valtak (bevételek 42%-a), mikdzben a gazdalkodasi bevételek 17%-ra, a
magantamogatasok pedig 15%-ra zsugorodtak, és az alaptevékenységbdl szdrmazd bevételek
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25% koril alakultak. A szervezetek altal tevékenységiik soran kinalt termékekbdl és
szolgaltatasokbol szarmazo6 bevételek mértékét a fenntarthatosag és a novekedés érdekében
kozeliteni kell az 4llami tdAmogatasok mértékéhez.

A szektor bevételei a szervezetek miikddési (jogi) formajatol is fliggnek. A nonprofit
gazdasagi tarsasagok gazdalkodnak a szektorban a legnagyobb forrasokkal, melyek nagy
része allami tdmogatasbol szarmazo jovedelem. Mellettiik a legnagyobb gazdasagi potencialt
az egyesiiletek és az alapitvanyok hordozzék: ezek gazdalkodnak a szektor forrasainak 19,9 és
16,1%-aval. A gazdasagi szemlélet ¢és a piaci szerepvallalds e két szervezeti kornél
érvényesithetd leginkabb a kozeljovoben.

A hazai nonprofit szektor béviiléséhez hozzajaruld egyik fontos tényezd a szovetkezetek
novekedése. Magyarorszagon a szovetkezetekrdl szolo 2006. évi X. tv. hozta létre a hatranyos
helyzeti tagok foglalkoztatasanak eldsegitését célzo szocidlis szovetkezeteket, melyek célja
kettds: ,a tagjai gazdasdgi valamint mas tarsadalmi (kulturdlis, oktatdsi, szocialis,
egészseégligyi) sziikségletei kielégitésének eldsegitése”. 2002 és 2010 kdzott Magyarorszagon
tobb mint 100%-kal nétt a szovetkezetek altal foglalkoztatottak szama (az EU-15
tagallamaban kb. 30%-o0s volt a novekedés ebben az idészakban). 2010-re tobb, mint 85 ezer
fore nott azok szama, akik a gazdasagi és tarsadalmi céllal egyarant rendelkez6é szovetkezeti
formaban voltak foglalkoztatva.

Szocialis gazdasag — fogalom és hazai helyzet

A nonprofit szervezetek helyzetképének attekintése és az Aaltaluk képviselt gazdasagi,
valamint foglalkoztatasi potencial felmérése azért is fontos, mert e szektor fontos részét
képezi az Eurdpai Unid intézményei és tagallamai altal egyre nagyobb szereppel felruhazott
szocialis gazdasagnak. Erre a fogalomra nehéz széles korben elfogadott definiciot talalni, de a
hosszu ideje tartd diskurzus sordn rogziiltek tényezdk, melyek alapjan az Eurdpai Unid
tagallamai és intézményei azonositjdk a szektor szerepldit. Ennek megfeleléen azon
maganjellegii, formalis keretek kozott szervezett szervezetek csoportjat tekintjikk a szocialis
gazdasag szerepldinek, melyek dontéshozatali szabadsadggal ¢s Onkéntes tagsaggal
rendelkeznek, tovabba a dontéshozatal, valamint barminemi nyereség és tobblet tagok kozotti
elosztasa nem kapcsolodik kozvetlentil a tagok altal befektetett tokéhez, illetve befizetett
dijhoz, minden tag szavazattal rendelkezik és része egy demokratikus dontési
mechanizmusnak. Ezen szervezeteket tagjaik a sziikségleteik piaci jellegli aruk eldallitasa,
piaci vagy haztartasok részére nem piaci jellegli szolgaltatasok illetve biztositas és
finanszirozas nyujtasa révén torténd kielégitése érdekében hoztak létre.?

A szocidlis gazdasag tdg koncepcidjaba beletartozik szamos a gazdasagi/iizleti és a
tarsadalmi/k6zosségi szempontokat 6tvozd helyi tevékenység, amelyek munkalehetdséget
teremthetnek els@sorban a hatranyos helyzetli csoportok szdmara. A valsdg Eurdpa-szerte
felertékelte ennek a szektornak a szerepét a foglalkoztatasban, mert szerepléi kozosségi
céljaiknal, helyi beagyazottsdguknal fogva jellemzéen egy adott kozdsséghez kotddod
munkahelyeket teremtenek, és innovativ megoldasokat kinalhatnak a jelenlegi gazdasagi és
tarsadalmi problémakra. A gazdasag szereplditdl tarsadalmi feleldsséget, a civil és nonprofit
szektor szereploitdl pedig az iizleti szemlélet novelését elvard kezdeményezések biztositani
szeretnék a fejlodés tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatosagat egyarant. A szocialis gazdasag
méretének novelése a gazdasdg fejlodése mellett biztosithatja az erdsodd tarsadalmi
feleldsségvallalast és a tarsadalmi és teriileti kohéziot.

Magyarorszagon 2010-ben a foglalkoztatottak 4,7%-a (143 ezer f6) jutott munkalehetdséghez
a szocialis gazdasag keretei kozott, amivel Magyarorszag megkozelitette a szocidlis
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gazdasagban foglalkoztatottak aranyanak Europai Unidban mért atlagat. Ez a szovetkezetekre
épitett novekedés mellett annak koszonhetd, hogy a szektor mas szervezetei (egyesiiletek,
alapitvanyok) is novelni tudtak a foglalkoztatottak szamat.

Magyarorszagon a tarsadalmi céllal rendelkezd vallalkozasok (nonprofit és profit orientalt
gazdasagi tarsasagok), a jelentds gazdasagi tevékenységet is végzd civil szervezetek
(egyesiiletek, alapitvanyok), valamint a jogszabalyi feltételek alapjan mindkét szempontot
teljesitd szovetkezetek alkotjak a szocidlis gazdasagot.

A szocialis gazdasag fejlesztéséhez kapcsolédoan a foglalkoztataspolitika hataskorébe

tartozik

- egyrészt a fenntarthatd munkahelyeket, gazdasagi aktivitast ¢és jovedelemszerzo
tevékenységet teremto tarsadalmi vallalkozésok,

- masrészt a hatranyos helyzetii munkanélkiilieknek atmeneti foglalkoztatast biztosito
tranzitfoglalkoztatasi programok tamogatasa.

i6jat*® alapul véve — azokat

a szervezeteket értjiik, amelyek a szocialis gazdasag szerepldiként elsddlegesen valamilyen
tarsadalmi cél megvalositasara torekednek, a profit-termelés ehhez képest masodlagos
szempont. Piacképes termékek vagy szolgaltatisok nyujtasat végzik vallalkozasi keretek
kozott, és profitjukat dontd részben valamilyen tarsadalmi cél megvalositdsara forditjak.
Menedzsmentjiik nyitottan miikodik €s a részvétel elvére épiil (munkavallalok, fogyasztok,
illetve a tevékenysége altal érintett egyéb csoportok részvétele). Tarsadalmi vallalkozasok
kritériumai tehat 6sszefoglaldan:

- azizleti tevékenység célja valamely tarsadalmi cél megvalositasa,

- a profitot jellemzden ¢€s dontd részben visszaforgatjdk a tevékenységre a tarsadalmi cél
elérése érdekében,

- a szervezet felépitése vagy tulajdonosi szerkezete tiikkrozi a szervezet kiildetését,
demokratikus és részvételre épiild struktiraban miikodik.

A tranzit foglalkoztatasi programok keretében nem allami, non-profit szervezetek nyujtanak
munkaerd-piaci  szempontbol hatranyos helyzetli személyek szdmara a piacképes
szakképzetts€g megszerzését a gyakorlati munkavégzéssel 6tvozo, atmeneti foglalkoztatasi
lehetdséget, ¢és felkészitik Oket a nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedésre, segitve
elhelyezkedésiiket.

Elézmények — szocialis gazdasag fejlesztése

A Kormany altal 2011-ben jovédhagyott Magyar Munka Terv alapjan a szocialis gazdasag a
hatranyos helyzeti (pl. tartds-, kozfoglalkoztatasbol kikeriilok-) munkanélkiiliek szamara a
nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedés el6tti atmeneti, masodlagos munkaerd-piacon torténd
elhelyezkedés egyik legfontosabb terepe. A szektor erésitésével a Kormany a helyi
foglalkoztatasi lehet6ségek bovitését, hosszabb tavon a munkanélkiiliek nyilt munkaeré-piaci
foglalkoztatasat és biztosabb megélhetését és a helyi kozOsség hasznat szolgald
tevékenységek megerdsodését célozta.

Osszhangban az Eurdpai Bizottsag ,,A tarsadalomtudatos vallalkozasi tevékenységet dsztonzo
unioés kezdeményezés” cimi kozleményével, Magyarorszagon is sor keriilt a tarsadalmi
véllalkozasok jogszabalyi kornyezetének feliilvizsgalatara. A 2012-es jogszabalyi valtozasok
eredményeként bevezetésre keriilt a szocialis szovetkezetek esetében a regisztralt allaskeresok
illetve a kozfoglalkoztatottak ,tagi munkavégzésének” fogalma és a jovedelemszerzés
egyszerilsitése (ehhez kapcsolodo egészségiigyi és nyugdijjarulék fizetés szabalyozasa). 2013
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tavaszara a jogszabalyi kornyezet lehetdvé tette, hogy a tagi jogviszonybdl fakadd
szovetkezeti munkavégzés adokedvezmények mellett szervezOdhessen. Az 1jonnan
létrehozott munkavégzési jogviszony elinditasdhoz, az uj tagok munkéban vald részvételéhez
négy éven keresztiil degressziv tamogatast biztosit a Nemzeti Foglalkoztatéasi Alap.31

A szocialis gazdasag fejlesztését — a szocidlis szovetkezetek tdmogatasan keresztiil — tobb
palyazati program célozta az el6z6 idészakban:

- Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (2012-t61 Orszagos Foglalkoztatasi Kozhasznu
Nonprofit Kft.; tovabbiakban OFA) 945 milli6 Ft palyazati keretet kozvetitett 36
szovetkezet részére (,,Szovetkezz” c. palyazat). Az OFA palyazati program rovid id6 alatt
megalapozta hazankban a szociadlis szovetkezetek  megismertetését, melyre
legfogékonyabbak a civil szervezetek vezet6i, a helyi onkormanyzatok, valamint a
kisvallalkozasok és a munkanélkiili személyek egy része volt.

- 2010-ben az Uj Széchenyi Terv egyik palyazati konstrukcioja (TAMOP 2.4.3. B) atipikus
foglalkoztatasi formak tamogatasan keresztiil biztositott 2,3 milliard Ft fejlesztési forrast
57 szocialis szovetkezet szamara hatranyos helyzetli munkanélkiiliek foglalkoztatasa és
tagga valasa, onfoglalkoztatasa érdekében. A programok jelent6és hangsulyt fektettek a
szakmai tdmogatds részeként szakért6k biztositdsara, az informacidaramlast és
tapasztalatatadast segit6 halozatosodas segitésére. A szovetkezetek tdmogatasa Kiterjedt a
képzések, a foglalkoztatds, a termékfejlesztés és a piaci szerepvallaldssal kapcsolatos
tevékenységek koltségeinek biztositasara, igy 2013 tavaszdig a tevékenységiik és
gazdalkodasuk a tAmogatasok segitségével stabilizalodhatott.

- A 2007-2013 kozotti programozasi iddszak végén tovabbi 15 milliard forint keriilt
elkiilonitésre ,,Szocialis gazdasag fejlesztése” cimmel (TAMOP 2.4.3. D), mely szintén
szocialis ¢és foglalkoztatasi szovetkezetek fenntarthato tizleti miikodésének kidolgozasat és
megkezdését tamogatja a hatranyos helyzetli tagok és munkavallalok foglalkoztatasa,
jovedelemszerzése érdekében. A forrds mintegy 3 500 hatranyos helyzetli munkavéllalo
foglalkoztatasahoz, gazdasagi aktivitdsanak eldsegitéséhez jarulhat hozza. Az intézkedés
végrehajtasa még projekt-kivalasztasi szakaszban van, eredmények még nem allnak
rendelkezésre.

A fenti fejlesztések ellenére a szocidlis gazdasag potencialjanak kiaknazasa a 2014-2020
kozotti tervezési iddszak feladata lesz a szocialis szovetkezetek tovabbi fejlesztése mellett a
szocialis gazdasag mas szerepldinek tamogatasa is. Kozvetett tamogatasok és visszatéritendd
tamogatasok nyujtasara nem adott lehetoséget a 2007-2013 kozotti hazai ESZA végrehajtasi
rendszer, az akciotervek idotavja pedig nem tette lehetdvé, hogy hosszabb tavra kiszdmithato
tamogatasokat meghirdetd konstrukciok jelenjenek meg. A tdmogatdsok soran hianyzott a
szisztematikus ¢és szakszeri nyomon kovetés a végrehajtd intézményrendszer részérdl,
tovabba szakmai segitségnyujtast célzd projektek inditdsa Sem volt lehetséges technikai
segitségnyujtasi forrasokbdl. A tervezési ciklus végén indulhattak el a szakmai
segitségnyujtast tobb konstrukciora kiterjedd modon tamogatd kiemelt projektek. igy a
végrehajtasi rendszer kockaztatta a kezdeményezések fenntarthatosagat.

¥ Tagi munkavégzés esetén a szdvetkezeti tag altal fizetendé nyugdijjarulék mértéke 10%, a szocialis
szovetkezet az egészségligyi jarulék (havi 6.660 Ft) megfizetése alol az elsé évben mentesiil, masodik évben
25%-anak, a harmadik évben 50%-anak, negyedik évben 75%-anak, 6todik évtdl 100%-anak megfizetésére
kotelezett. Az egészségligyi szolgaltatasi jarulék kiilonbozetét a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap negyedévente
megtériti az Egészségbiztositasi Alap részére. Fontos valtozas tovabba, hogy a szocialis szovetkezetnek a
természetes személy tagjain kivill Onkormanyzat, tovabba jogszabalyban meghatarozott karitativ
tevékenységet ellatd kozhasznl jogallast szervezet is tagja lehet.
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El6zmények — helyi foglalkoztatasi kezdeményezések, non-profit szervezetek
foglalkoztatasi programjai

2007 ¢és 2013 kozott szamos palyazat jelent meg a munkaerd-piac helyi szerepldi, specidlis
problémakkal vagy célcsoporttal foglalkozo civil és nonprofit szervezetek tamogatasara. Ezek
tapasztalatai alapjan a palyazati rendszer és a technikai végrehajtds egyszertisitésének
sziikségessége rajzolodik ki. Az eredményes végrehajtas érdekében fontos, hogy a
munkanélkiilicknek munkaeré-piaci szolgaltatdst ¢és datmeneti foglalkoztatdst nyujtd
szervezetek elsésorban a munkanélkiiliekre és a munkaltatokra, a szakmai eredményekre
tudjak koncentralni eréforrasaikat a biirokratikus terhek helyett.

Alternativ munkaerd-piaci programok

Az , Alternativ munkaerd-piaci programok tamogatésa” (TAMOP 1.4.1) palyazati konstrukci6
(3,1 Mrd Ft kerettel) 49 civil szervezet helyi munkaerd-piaci programjanak megvalositasat
tamogatta. A kedvezményezettek a program soran személyre szabott szolgaltatdsi kosarat
allitottak 0ssze célcsoportjuk tagjai szamara és humanszolgaltatasok biztositasaval, valamint
képzésilk tamogatasaval jarultak hozza atmeneti foglalkoztatasukhoz, munkaerd-piaci
esélyeik javitasahoz és elhelyezkedésiikhoz. Az 1363 programba vont emberbdl 1198 f6
sikeresen végzett el képzést és 807 f6 minimum 6 honapos foglalkoztatasban vett részt. A
célcsoport bevonasanak regionalis megoszlasa azt mutatja, hogy legnagyobb szamban a
Nyugat-Dunantalon, Eszak-Alfoldén és Dél-Dunantilon vontak be hatranyos helyzetii
munkanélkiilieket, mikdzben a munkanélkiiliség problémdajaval nagyobb mértékben érintett
Eszak-Magyarorszagon alacsonyabb a bevontak szama. A bevontak 59%-a volt alacsony
iskolai végzettségii és hasonlo volt a fiatal allaskeres6k aranya is, de nagyaranyban keriiltek
bevonasra tartds munkanélkiiliek (31%), 45 év felettiek (18%), magukat roma szarmazasunak
vallok (18%) és megvaltozott munkaképességii vagy fogyatékkal é16 célcsoporttagok (17%).

Innovativ, kisérleti jellegii foglalkoztatdsi programok

Az innovativ, kisérleti foglalkoztatasi programok timogatasa” (TAMOP 1.4.3) palyazati
konstrukci6 tobb alkalommal is kiirdsra kertilt. Ezek egyrészt az EQUAL soran kiprobalt jo
gyakorlatok terjesztésére, masrészt ijabb innovaciok tamogatasara torekedtek. A palyazatok
célja, hogy innovativ kezdeményezések, 1jszerti kisérleti foglalkoztatasi projektek
kidolgozédsaval vagy adaptalasaval és megvalositasanak tamogatasaval hatékonyabb
beavatkozas torténjen a munkaerépiacon, és ezekben a projektekben a szakmapolitika
foésodraba beépithetd, vagy maés szervezetek altal alkalmazhaté moddszerek és modellek
keletkezzenek. Kiemelt jelent6séggel birt a hatranyos helyzetii térségekben él6, gyenge
munkaerd-piaci poziciokkal biré tartésan munkanélkiili, alacsony képzettségli emberek
szdmara szolgaltatasokat, képzést és foglalkoztatast kindl6 komplex programok bevezetése,
nem hasznalt modszerek elterjesztése, szolgaltatasban jelentkezd fehér foltok kompenzalasa.
A meghirdetés elsé alkalmaval 2007-2008-ban ezért kizardlag a leghatranyosabb helyzetii
kistérségekben megvaldsulo projektek kertiltek tdmogatésra.

A palyazati konstrukcio meghirdetésekor minden alkalommal témak keriiltek megjelolésre,
melyek orientdltdk a palydzo szervezetek gondolkodésat, de tevékenységek szintjén
szabadsagot biztositottak szamukra.®? 2007 és 2012 kozott Osszesen 36 innovativ

s

V4

elosegitését illetve a szocialis gazdasagban a fenntarthatd szolgaltatasi és foglalkoztatasi modellek kialakitasat
tamogatta. A 2009-2010-es palyazat az aktiv koru, ellatdsban részesiilo, vagy kozfoglalkoztatasban résztvevok,
illetve kisgyermekes sziildk nyilt munkaerdpiacon valo tartos elhelyezkedését segitd foglalkoztatasi modellek
kidolgozasat és gyakorlati kiprobalasat tamogatta. A 2011-2013-as konstrukciéo a ,,z6ld munkahelyek”
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foglalkoztatasi kezdeményezés tdmogatasa valosulhatott meg, melyek mindegyike kiprobalt
modszerrel probalt hozzajarulni a foglalkoztataspolitikai beavatkozasok hatékonysaganak
noveléséhez. 2013-ban tovabbi kedvezményezettek kezdték meg innovativ foglalkoztatasi
program megvaldsitasat.

Foglalkoztatasi paktumok

A helyi foglalkoztatasi kezdeményezések nem csupan direkt tamogatas mentén, hanem a helyi
munkaerdpiac szerepldinek miikodését Osszehangold, a helyi piaci, allami és civil
intézmények foglalkoztatasi céli egylittmiikodését segitve is biztosithatd. A helyi szereplok
egylittmiikodésén alapul¢ teriileti foglalkoztatasi paktumok tdmogatasanak is van elézménye.
Az elsO tamogatasi programok hazai eredményeit Osszefoglald kézikonyv alapjan ,,ezen
foglalkoztatasi megallapodas a térségi szereplok szerzddésben rogzitett Osszefogasa annak
érdekében, hogy feltérképezzék a térségiikben, régidjukban a munkahelyteremtés, a
humanerdforras-fejlesztés lehetdségeit, 6sszehangoljak a helyi eréforrasokat, k6zos stratégiat,
cselekvési tervet dolgozzanak ki, €és valositsanak meg a foglalkoztatas eldsegitése érdekében.
Egyiittmikodé partnerek lehetnek: munkaiigyi szervezet, kamarak, Onkorményzatok,
képzdintézmények, munkaaddi és munkavallaléi érdekképviseletek, vallalkozoi kdzpontok,
civil szervezetek, esélyegyenléségi szervezetek, kutatdintézetek stb.”®® A  tamogatasi
programok utdn sem lehetett elmondani, hogy a helyi foglalkoztatdsi egylittmiikddések
szervezOdése altalanos Magyarorszagon. A paktumok mukddését értékeld 2010-es tanulmany
szerint a helyi foglalkoztatasi megallapodasok kozel 70%-a kistérségi szinten szervezddik. A
kutatas két regionalis és minddssze hat megyei szinten szervez6dd formalis egyiittmiikodést
talalt. A helyi foglalkoztatasi megéllapodasok teriileti megoszlasdn mar ekkor latni lehetett
eloszlasi problémakat: a paktumok tobb mint negyede a Nyugat-Dunantilon szervezodott.

Helyi foglalkoztatasi megallapodasok regionalis megoszlasa, 2010

B Nyugat-Dunantul

W Eszak-Alfold

m Eszak-Magyarorszag
| Dél-Alfold

m Dél-dunantul

m Kozép-Dunantul

Kdzép-Magyarorszag

A tamogatdsi programok eredményei bizonyitottdk az intézményesitett egyiittmitkodések
hasznossagat a helyi munkaerdpiacon. Ennek koszonhetden a TAMOP az egyiittmiikodések
¢s a szubszidiaritds holisztikus erdsitése mellett a foglalkoztathatosdg javitdsa soran
kifejezetten épitett a helyi foglalkoztatasi egyiittmiikddésekre. A 2007-2013-as programozasi
periddusban két palyazati konstrukcid is cimzetten tdmogatta a paktumok miikodését és
programjaik lebonyolitisit. A TAMOP programok eredményei azt mutatjik, hogy az

s

tarsadalmi vallalkozasok fejlesztésére és a digitalis tarsadalom fejlesztésére fokuszal.
8 Farsang Zoltan — Gombas Jozsef — Hollosi Szabolcs — Széles Katalin: Monitoring és értékelési kézikonyv
foglalkoztatasi paktumok szamara, OFA 2007, Budapest
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egyittmikodések nem magas fajlagos tamogatas mellett kedvezé munkaerd-piaci hatasokat
hoztak: az OFA az els6 beavatkozasok soran 37 paktum tamogatasaval 1086 j munkahely
létrehozasat segitette, alig tobb mint 300 milli¢ forint felhasznalasaval. A TAMOP 1.4.4
palyazat keretében 2010-ben és 2011-ben megvalosuld tamogatott helyi foglalkoztatasi
egylttmiikodések a gazdasagi valsag hatdsai ellenére 367 munkahelyet tudtak 1étrehozni vagy
megtartani, és 669 szervezetet vontak be az egyiittmiikodésekbe. A pozitiv eredmények
mellett azonban az utdbbi években az lathatd, hogy Magyarorszag keleti felén gyenge a helyi
foglalkoztatasi megallapodasok keretében miikodd konzorciumok palyazati aktivitasa és még
nem tudnak intézményesiilni a foglalkoztataspolitika szereploiként. A tovabbfejlesztés iranya
ezért a kozponti szakmai tamogatds mellett az orszagos kiterjesztés az NFSZ szervezo,
tdmogato bazisan.

Egyiittmiikodés munkaerd-piaci szolgadltatast nyujto szervezetekkel

A civil szervezetek tamogatasanak egy tovabbi moddja az allami szereplok, kiilondsen az
NFSZ munkaerd-piaci szolgéltatast nyujtdo civil szervezetekkel valo egyiittmiikodése. A
Nemzeti Foglalkoztatasi Alap a ’90-es évektdl tdmogatja a munkaerd-piaci szolgaltatast
nyujté civil szervezeteket €s ezek komplex munkaerd-piaci programjait a mindenkori felelds
szaktarcan, a foglalkoztatasi szolgélat helyi szervein, vagy az OFA-n keresztiil. Az erre a
célra biztositott forrasok azonban a mai napig kiszamithatatlanok, ami nehézséget jelent a
szervezetek szamdara a fenntarthatd szervezeti mikodés vagy egy altalanosabb
foglalkoztataspolitikai intézkedés megtervezésekor. A TAMOP célként tiizte ki a munkaerd-
piaci szolgaltatasok tartalmi és mindségi kovetelményeinek altalanos meghatarozéasat és a
munkaerd-piaci szolgaltatdsok vasarlasdnak Gjraszabalyozasat. Erre azért is sziikség volt, mert
a nem allami szolgaltatoknak nem folyamatos tamogatdsra, hanem kapacitasuk
megvasarlasara van sziiksége. A TAMOP 2.6.1 kiemelt projekt 48 munkaeré-piaci
szolgaltatashoz alkotott meg sztenderdeket, melyek tartalmilag, formailag és az eredmények
mérése tovabba a szolgaltatashoz sziikséges infrastruktira tekintetében is kovetelményeket
hatdroznak meg. 2010-ben az NFSZ két régioban kiprobalta a kovetelményrendszer
miikodését, majd az atalakuld jogszabdlyi és szervezeti kdrnyezet miatt sziikséges korrekcio
utan elindulhatott az érintett civil szervezetek szolgaltatdi kapacitasainak megerdsitése
kiilonosen a hatranyos helyzetii térségekben (TAMOP 2.6.2 palyazat). A fejlesztésnek
koszonhetden tobb mint 200 szervezet hajt végre kapacitasfejlesztési programot, a kialakult
kovetelményeken alapuld szolgéltatasnyujtas céljabol. Ahhoz azonban, hogy az NFSZ
rendszeresen ¢és kiterjedten ezen szervezetektdl vasaroljon munkaeré-piaci szolgaltatasokat,
sziikség van a szolgaltatasvasarlasi rendszer atalakitasara (Flt. modositas és a munkaer6-piaci
szolgaltatdsok NFSZ altali igénybevételét szabalyozd 30/2000 GM rendelet megujitasa),
valamint a szolgaltatdsok miikodtetésének széleskorli elterjesztésére (specialis szolgaltatast
igényl6 célcsoportok és kiszervezésre érdemes szolgaltatasok korének beazonositasa,
legmegfelelobb szolgaltatok kivalasztisa a verseny biztositdsa mellett, kiilsé szolgéltatok
teljesitményének értékelése €s nyomonkdvetése). Ezek eldfeltételét jelenthetik az NFSZ
modernizéci6 keretében megvalositas alatt levo egyes fejlesztések (profiling, elsd interja).

Javaslatok — Altalanos javaslatok

A 2014 utan inditand6 intézkedéseknek is — 6sszhangban az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag ajémleiséwal34 — c@lul kell kitlizniiik, hogy segitsék a hatranyos helyzetii
munkavallalok szocidlis gazdasag teriiletén megvalosulé munkahoz és jovedelemhez jutasat,
hiszen a munkahelyteremtés teriiletén a szocialis gazdasag nem elhanyagolhatd potenciallal
rendelkezik. Kiilondsen azokban a térségekben fontos ezen potencial kiaknazasa, ahol a
pusztan profitot célz6 piaci szereplOk nem biztositanak elegendd munkaerd keresletet.

3 http://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.int-opinions.20965
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Cél tovabba, hogy a szocialis gazdasag hosszabb tavon atvezessen a nyilt munkaerd-piaci
foglalkoztatasba, és minél nagyobb szamban juttassa fenntarthat6 munkalehetéséghez a
korabban segélyezett, ill. a kozfoglalkoztatasbol kikeriild embereket, vagy mas hatranyos
helyzeti  munkanélkiilicket. A  kovetkez6  programozasi  idészak  fokuszainak
meghatarozasakor a kovetkez6 javaslatokat érdemes megvizsgalni:

1. globalis (kozvetett) tamogatds alkalmazdsa

Mind a kozvetleniil a kedvezményezetteknek nyujtott kiillonb6z6 vissza nem téritendd
(beruhazasi illetve foglalkoztatasi-képzési) tdmogatasi elemek 0Osszekapcsoldsa, mind a
megfeleld szakmai kivalasztas és folyamatos szakmai monitoring szempontjabol célszerti a
globalis tdmogatas alkalmazasa. Ez egyrészt lehetdséget ad a kiilonboz6 alapokbdl (ESZA,
ERFA), OP-kbol és prioritasi tengelyekbdl szarmazo tamogatasi elemek Osszekapcsolasara,
ezzel jelentésen egyszerlsitve a kedvezményezettek tamogatashoz jutasat, valamint a
tamogatasok koOzotti szinergia biztositdsat. Masrészt a globalis tamogatas lehetdséget ad a
kedvezményezettek folyamatos szakmai tdmogatdsara, mentoraldsara is a tdmogatast nyujtd
szervezet részérdl. A globalis tdmogatas kezeldjeként olyan szervezet kijelolése sziikséges,
amely rendelkezik az adott teriileten (szocialis gazdasag, nonprofit szervezetek,
tranzitfoglalkoztatasi programok tdmogatisa) korabbi szakmai tapasztalatokkal. A globalis
tamogatas kezeléséhez kapcsoldddé menedzsment feladatokat a Bizottsagtol kapott informalis
tdjékoztatas szerint a technikai segitségnyujtds terhére sziikséges megtervezni. (A globalis
tamogatasrol 1d. még a 8. ,,A végrehajtas intézményrendszere” c. fejezetet.)

2. folyamatos szakmai tamogatds, kiilonbozo tamogatdsi elemek osszekapcsoldsa

A projektgazdak folyamatos szakmai tamogatdsa, az inkubécid, mentordlds és a projektek
végrehajtasanak szoros, az altalanos monitoring tevékenységen tilmutatdé nyomonkdvetése
fontos eldfeltétele az eredményes projekt megvalositdsnak, a tdrsadalmi véllalkozasok
hosszabb tavon Onfenntartova valasanak. A szakmai tamogatast érdemes mindegyik
tdmogatasi elemhez (vissza nem téritendd foglalkoztatasi-képzési illetve beruhdzasi célu
tamogatas, tarsadalmi vallalkozasok részére nyujtott visszatéritendd6 tamogatas)
hozzékapcsolni, és a tamogatds feltételévé tenni. A sikeres tarsadalmi vallalkozasok
létrehozasanak érdekében segiteni sziikséges a vallalkozas-fejlesztést, a fenntarthato tizleti
modellek kialakitasat, az 0j piaci lehetdségek felkutatdsat, a piacszerzést és-megtartast,
értékesitési halozatok kialakitasat és miikodtetését. A nonprofit szervezetek részére nyujtott
kozponti szolgaltatasok magukban foglalhatjak szakmai, halozati egyiittmiikodések segitését,
fejlesztését, (akar nemzetkozi) tapasztalatcseréket, az érintett szervezetek mukodését segitd
mentorok képzését, szervezeti/szakmai mentoralas, tanacsadas folyamatos biztositasat, az
atmenet (,,tranzitalas”) szakmai, modszertani timogatasat valamint az azt elésegité munkaero-
piaci szolgaltatasok folyamatos mindségfejlesztésének tamogatasat.

Javaslatok — Tarsadalmi vallalkozasok tamogatasa

A tarsadalmi vallalkozasok tamogatasa esetében az Uj tarsadalmi vallalkozasok
létrehozasanak segitése, illetve a mar miikodd tarsadalmi vallalkozdsok dinamizéalasa €s
stabilizalasa is fontos cél a tartdés foglalkoztatasi lehetdségek létrehozasa érdekében. Ezen
vallalkozasok piacképes termékek ¢&s szolgéltatasok eldallitasdnak 0Osztonzése révén,
fenntarthato iizleti modell alapjan hosszabb tavon onfenntartova valhatnak, amihez egyrészt
fontos a folyamatos szakmai tanacsadas/mentoralas, valamint az atmeneti, degressziv jellegi
kombindlt, vissza nem téritendd és visszatéritendd pénziigyi tdmogatas nyujtasa. A kovetkezd
programozasi idoszak fokuszainak meghatarozasakor a kovetkezd javaslatokat érdemes
megvizsgalni:
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1. szervezeti forma helyett tevékenység tamogatdsa

A TAMOP keretében a szocialis gazdasdg tamogatisa kiemelten tamogatta a szocialis
szovetkezeti format. A szervezeti forma kozéppontba allitdsa azt eredményezte, hogy nagy
szamban jottek létre szocialis szOvetkezetek, sok esetben kizardlag a tamogatdshoz vald
hozzajutas érdekében, mikozben olyan szervezetek, amelyek ténylegesen a szocialis gazdasag
teriiletén tevékenykednek, de nem szovetkezeti formdban, nem juthattak tamogatashoz. A
kovetkezo fejlesztési idészakban a tdmogatasi feltételeket ugy kell meghatarozni, hogy az ne
szikiiljon le egy szervezeti formara, hanem lehetévé tegye tobbféle non- és for-profit
szervezet tamogatasat is, feltéve, hogy annak tevékenysége, mitkodése megfelel a tarsadalmi
vallalkozas kritériumainak.

2. tarsadalmi vallalkozdasoknal a fenntarthatosag szempontjanak kozéppontba dllitasa

Ahhoz hogy hossza tavon mitkodoképesek legyenek a tamogatott tarsadalmi vallalkozasok, a
tamogatas alapvetd feltételének kell tekinteni, hogy hosszabb tavon legaldbb részben
onfenntartova valjon a miikddésiik. Ezt elsOsorban a megalapozott iizleti terv készitésére
vonatkozo elvarassal, illetve az tizleti tervek megfeleld értékelésével lehet biztositani. Fontos
szerepe van emellett a hosszabb iddszakra sz616, de 4tmeneti és degressziv tamogatdsnak
illetve a visszatéritendé tamogatasi forma bevezetésének is, valamint a folyamatos szakmai
segitségnyujtdsnak (mentoralas). A hosszabb tdmogatdsi idOszakra tekintettel a tdmogatési
szerz6désben sziikséges rogziteni azokat a mérfoldkoveket, amelyeket a projektnek adott
idépontig teljesiteni kell, illetve jelentds elmaradasok esetén — ha a probléma tanacsadassal,
mentoralassal, illetve egyéb segitséggel nem orvosolhaté — biztositani kell a lehet6séget a
szerz6dés felbontdsdra. Az 1j és mar miikodd tarsadalmi vallalkozasok szdmara nyujtando
beruhdzasi céli vissza nem téritendd tamogatas esetében célszerii lehet eldirni a
foglalkoztatasi célu (ESZA tipust) vissza nem téritendd tdmogatassal valo 6sszekapcsolast a
tarsadalmi és foglalkoztatasi hatds maximalizalasa érdekében

3. megfelelo szakmai kivdlasztdsi rendszer

A TAMOP esetében alkalmazott kivéalasztasi rendszer nem biztositotta a projektotletek
fejlesztését, a projektjavaslatok megfeleld vizsgalatat, sziirését €s igy nagyban hozzajarult a
létrejott szocialis szovetkezetek kapcsan felmeriild fenntarthatosagi problémakhoz. Olyan
kivalasztasi rendszert sziikséges kialakitani, amely ezeket a problémakat kikiiszoboli.
Lehetséges megoldasként szoba johet egy kétkords palyazati rendszer kialakitdsa, ami az
alapos (az tizleti tervek és a szocidlis gazdasdg szereplditdl elvart szervezeti mikodés
megfeleléségére egyarant kiterjedd) értékelés mellett azt is biztositja, hogy mar a projektotlet
részletes kidolgozésanak fazisdban segitséget kapjanak a potencidlis projektgazdak. A
palyaztatas soran az alapos sziirést segitheti, ha elsé korben egy kisebb keretdsszegli palyazati
konstrukcio keriil meghirdetésre, aminek a tapasztalatai alapjan lehet korrigalni, finomitani a
kivélasztasi rendszert a kovetkezd meghirdetésekre nézve.

4, tarsadalmi vallalkozasi alap a visszatéritendo tamogatdsok biztositasdra

A tarsadalmi vallalkozasoknak nytjtand6 visszatéritendd tdmogatasokra célszerli egy alapot
létrehozni pénziigyi kozvetitd szervezet bevonasaval. A pénziigyi kozvetitdé szervezet és a
globalis tdmogatas kezeldje kozott szoros és intézményesitett egylittmiikodés sziikséges a
tarsadalmi vallalkozasnak nyujtott tdmogatdsi elemek lehetd legjobb Osszehangolédsa
érdekében. A visszatéritendé tamogatast célszerii ugy kialakitani, hogy az a vissza nem
téritendd és beruhdzasi tamogatasok nélkiil is igénybe vehetd legyen (pl. hitel konstrukciok
mar tobb éve sikeresen mikodo tarsadalmi vallalkozasoknak).
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o. tarsadalmi vallalkozdsoknak nyujtott kozponti tamogatdsi elemek

A tamogatott szervezetek szamara sziikséges szakmai tdmogatdst nyujtani, halozati
egyiittmiikodéseket segiteni, tapasztalatcserét szervezni, vallalkozas-fejlesztési mentorok
képzését, mentoralast folyamatosan biztositani, valamint a tarsadalmi vallalkozasok
sz¢éleskorl ismertségének €s elismertségének erdsitését szolgald akcidkat inditani.

Javaslatok — Nem allami szervezetek komplex foglalkoztatasi programjai

A foglalkoztataspolitika a helyi foglalkoztatasi kezdeményezések, alternativ munkaer6-piaci
programok ¢és innovativ foglalkoztatasi otletek timogatasaval kdzvetlen modon tud reagalni a
teriileti vagy mas okbol specialis munkaeré-piaci problémakra, sziikségletekre. Az alternativ
munkaerd-piaci programok tamogatasaval lehet6ség nyilik hatranyos helyzetiiek, akar
inaktivak, munkanélkiilick nagyobb mértékii elérésére, hiszen a projekteket megvaldsitd
szervezetek sok esetben célcsoport specifikusak, szolgaltatasaikat konkrét munkaerd-piaci
problémak koré szervezik. A “tranzit” foglalkoztatds tdamogatasa esetében az a cél, hogy a
tamogatott nonprofit szervezetek komplex egyéni fejlesztést (mentoralas, és egyéb munkaerd-
piaci szolgéltatasok révén) és képzést illetve atmeneti foglalkoztatasi lehetdségeket
biztositanak a munkanélkiilieck szamara a nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedésre valo
felkészitésiik érdekében. A kovetkezd iddszakban kiszdmithatd, egyszerlien €s transzparens
médon miikddd, szakmai alapokra helyezett tdmogatdsi rendszerre van sziikség ezen
programok eredményes megvaldsitasahoz. A kovetkezd programozési iddszak fokuszainak
meghatarozasakor a kovetkez6 javaslatokat érdemes megvizsgalni:

1. tamogatasi feltételek egyszeriisitése

Az atmenti foglalkoztatast biztositd civil és nonprofit szervezetek foglalkozatashoz
kapcsolodo tamogatasai az utdbbi években az EUMSZ 107. és 108. cikke szerinti allami
tdmogatasnak mindsiiltek, mely az egyébként kdzszolgaltatasi feladatokat ellatd szervezeteket
sziikségteleniil korlatozta, csekély Osszegli tdmogatasi keretiiket leterhelte. A jovOben a
kiilfoldi jo gyakorlatok megismerésével célszerii lenne e feltételeket egyszertisiteni.

2. egyszeriisitett elszamoldasi technikak alkalmazdsa

Egy-egy projekt koltségeinek pontos és tételes letervezése €s elszamolasa jelentds terheket
rott a nonprofit szervezetekre, ¢és szamos jarulékos, nem elszamolhatdo koltséget
eredményezett (pl.: rezsi). Célszerli lehet egyszerisitett elszamolasi technikak bevezetése,
melyek jelentdsen egyszerlsithetik és gyorsithatjak a projektek tervezését és elszamolasat.
(BOvebben Id. a 8., végrehajtassal kapcsolatos fejezetben.)

3. munkaero-piaci kereslethez jobban igazodo, eredményes , tranzit” programok

Tekintettel arra, hogy a tranzitfoglalkoztatas a hatranyos helyzetiiek nyilt munkaeré-piac felé
vezetd elso 1épésének tekinthetd, a tranzit foglalkoztatasi programok keretében megvalosulod
képzéseknek a tényleges munkaer6-piaci igényekre sziikséges reagalniuk. A munkaerd-piaci
megfeleloség vizsgalatira a korabbiaknal nagyobb figyelmet sziikséges forditani, mar a
kivalasztasi eljaras keretében is. A munkaeré-piaci kereslethez vald jobb igazodas érdekében
a tamogatott szervezeteknek egyiitt kell miikddniiik olyan helyi, térségi vallalkozasokkal,
munkaltatokkal, akik a programbol kilépdk szamara munkalehetdséget kinalhatnak. Emellett
az elsédleges munkaeré-piacra valo belépés segitése érdekében a projektgazdaknak az NFSZ-
szel valo egyiittmiikddés eldirdasa sziikséges, beleértve a célcsoport bevonasaban és
kivalasztasaban val6 egyiittmiikodést is.
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4. munkaero-piaci szolgaltatast nyujto civil szervezetek tevékenységének NFSZ adltali
koordindacidja

A munkaer6-piaci szolgéltatast nyu;jto civil szervezetek tevékenységét az NFSZ koordinécidja
mellett és az aktiv munkaerd-piaci eszk6zok felhasznalasan keresztiil érdemes finanszirozni,
megkonnyitve a szervezetek forrashoz jutasat és biztositva a transzparens mitkodést.

Tovabbi intézkedések

a tarsadalmi vallalkozasok tdmogatasaval, a tranzitfoglalkoztatdssal ¢és nonprofit
szervezetek foglalkoztatasi programjaival kapcsolatos szakmai koncepciok elkészitése,

- hosszl tava tarsadalmi vallalkozas fejlesztési stratégia kialakitasa,

- az NFSZ szolgaltatasvasarlassal kapcsolatos jogszabalyi kornyezetének feliilvizsgalata,

- ’global grant’ tAmogatés-kezeld szervezet jogszabalyi kijelolése.
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6. Indikatorok, monitoring rendszer

A 2007-2013-as programozasi idészak ESZA-tipusu intézkedéseinek monitoringja szamos
tapasztalatot hozott a szakmai tartalom nyomonkdvetésével, illetve az elorehaladds mérésével
Osszefiiggésben unids szinten:

- az ESZA finanszirozasu Operativ Programok beavatkozasi teriiletei €s az intézkedések
nyomonkovetését szolgalo indikatorok erdsen eltértek az egyes tagallamokban,

- egyes OP-k hatasindikatorokat tartalmaztak, mig masok elsésorban egyszerti kimeneti,
vagy a pénziigyi teljesitést bemutatdé mérdszamot alkalmaztak, a kimeneti indikatorok
¢és az eredményindikatorok kozott sok esetben nem volt kapcsolat,

- a monitoring rendszerek teljesen kiilonbozé adatokat gyljtottek a tagallamokban, ami
gyakran ellehetetlenitette a teljesités nyomonkovetését és benchmark-ok alkalmazasat,

- Osszességében a pénziigyi adatok kezelése fontosabbnak bizonyult a szakmai
teljesitmény mérésénél, ami ellentétes az Alap céljaival.

A 2014-2020-as programozasi iddszak meghataroz6 jellemzdje lesz a szakpolitikai célok
teljesitésére koncentrald végrehajtas, mely az eredmény-koézpontli monitoringra helyezi a
hangstlyt, szemben a kordbbi, pénziigyi abszorpcidra fokuszaldo megkozelitéssel.

Ez azt jelenti, hogy az indikatorok, a monitoring adatok és a célértékek teljestilésének nyomon
kovetése egyre inkabb felértékelddik. Annak érdekében, hogy a Bizottsag szdmara is
megfeleléen nyomon kdvethetdek legyenek az elért eredmények, és azok nemzetkozi
Osszehasonlitasra is alkalmasak legyenek, az unids rendeletek részletesen tartalmazzék az
indikatorokra vonatkozo6 elvarasokat, illetve meghataroznak bizonyos kozds vagy altalanos
indikatorokat.

A 2014-2020-as koltségvetési iddszakban az ESZA forrasok lehivasanak feltétele az egyéni
szintli nyilvantartds vezetése a tdmogatdsokban részesiild személyekrdl. Az adatgyijtés
kotelez6 minden egyes ESZA finanszirozast intézkedés esetében, fiiggetleniil attél, hogy az
adott operativ program milyen indikatorokat és célértékeket hataroz meg az adott intézkedésre
vonatkozoan.

Az ESZA rendelet melléklete tételesen felsorolja azokat az indikatorokat, amelyekrdl
rendszeresen szamot kell adni az OP végrehajtasarol szolo éves jelentésekben €s amelyek
eléallitasdhoz egyéni szintre lebontott adatokat kell gyiijteni. E nélkill az egyéni szintre
lebonthato, kozos indikatorokon alapuld adatgytijtés nélkiil a vonatkozd OP éves jelentése
nem elfogadhato, s6t, amennyiben a monitoring rendszer, vagy az egyes indikatorokra
vonatkoz6 adatok mindsége vagy megbizhatésaga nem megfeleld, az az OP végrehajtasanak
felfliggesztését is maga utan vonhatja. A monitoring varhatdan targyat képezi majd az Eurdpai
Bizottsag audit-tevékenységének.

Fentiektdl a k6zos indikator készlet igynevezett hosszabb tavi eredménymutatoi — amelyek a
program elhagyasat kdvetden 6 honappal vizsgaljak a résztvevok munkaerd-piaci statuszat —
annyiban térnek el, hogy azok gytlijtését reprezentativ minta alapjan sziikséges megszervezni,
beszamolési kotelezettség pedig csak a 2019-es éves, valamint a 2023-mas zarojelentés
kapcsan meriil fel.
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Az ESZA-bdl finanszirozott beavatkozasok kozos teljesitmény- és eredménymutatéi az
ESZA rendeletre vonatkozo bizottsagi javaslat melléklete alapjan

1. A résztvevokre vonatkozo kdzos teljesitménymutatok

Résztvevok az ESZA-beruhdzasok altal kozvetleniil tamogatott, azonosithatd személyek, akiknek a jellemzdi
lekérdezhetok, és akik szamara egyedi kiadasokat kiilonitenek el. Az egyéb kedvezményezettek nem mindsiilnek
résztvevoknek.

e  Munkanélkiiliek, beleértve a tartdos munkanélkiilicket

e Tartdés munkanélkiiliek

e Inaktivak

Oktatasban vagy képzésben részt nem vevo inaktivak
Foglalkoztatottak, beleértve az dnfoglalkozatokat

25 év alattiak

54 év felettiek

Alapfoku, vagy alsé kozépfoku végzettségiiek (ISCED 1,2)

Fels6 kozépfoku vagy posztszekunder végzettségiiek (ISCED 3,4)
Fels6foku végzettségiiek (ISCED 5-8)

e  Migransok, kiilfoldi allampolgérok, kisebbségek (beleértve a marginalizalt kozosségeket, pl. romak)
e  Megvaltozott munkaképességliek

e  Mas hatranyos helyzetli csoportok

A résztevevok teljes létszama automatikusan a teljesitménymutatok alapjan keriil kiszamitasra. Valamennyi
adatot nemek szerinti bontasban kell megadni.

2. A szervezetekre vonatkoz6 kozos teljesitménymutatok
e A szocialis partnerek vagy nem kormanyzati szervezetek altal teljesen vagy részben végrehajtott
projektek szama
o A kozigazgatasi szervekre vagy kozszolgaltatasokra iranyulo projektek szama
e A tdmogatott mikro-, Kis- és k6zépvallalkozasok szama

3. A résztvevokre vonatkozo kozvetlen k6zds eredeménymutatok

Inaktiv résztvevok, akik a program elhagyasanak idépontjaban tjra munkat keresnek
A program elhagyasanak idopontjaban oktatasban/képzésben résztvevok

A program elhagyasanak idopontjaban képesitést szerzo résztvevok

A program elhagyasanak idopontjaban foglalkoztatasban levo résztvevok

Valamennyi adatot nemek szerinti bontasban kell megadni.

4. A résztvevOkre vonatkozo hosszabb tavi k6zos eredménymutatok
o A program elhagyasa utan 6 honappal foglalkoztatasban levé résztvevok
e A program elhagyasa utan 6 honappal dnfoglalkoztatd résztvevok
e A program elhagyasa utan 6 honappal jobb munkaerd-piaci lehetdségekkel rendelkez6 résztvevok

Ezeket az adatokat a résztvevok reprezentativ mintaja alapjan, minden egyes prioritasi tengely keretében dssze
kell gyijteni. A minta belsd érvényességét oly modon kell biztositani, hogy az adatok a prioritasi tengely szintjén
altalanosithatok legyenek. Valamennyi adatot nemek szerinti lebontasban kell megadni.
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Ahhoz, hogy az egyéni szintii adatgyiijtés és feldolgozas biztosithaté legyen az OP-
végrehajtas soran, sziikség van egy, az altalanos monitoring rendszert (EMIR, vagy annak
utodja) kiegészitdé 6nalld informatikai rendszerre. A kialakitand6 rendszernek minden ESZA
intézkedésre ki kell terjednie (tehat minden olyan OP-ra, amely ESZA forrasokkal is tervez,
igy a Gazdasagfejlesztési és Innovacios OP mellett pl. az Emberi Er6forras Fejlesztési OP-ra
is), mert csak igy biztosithato:

- az egységes modszertan szerinti €s igy O0sszehasonlitasra is alkalmas adatgytijtés,

- az adatok megfeleld ellendrzottsége,

- az egyéni adatok gylijtéséhez és nyilvantartasahoz sziikséges hatosagi jogkor,

- annak ellendrizhetdsége, hogy ugyanaz a személy egyszerre tobb programban is
résztvevo-e, illetve milyen pénzbeli €és egyéb tamogatasokban részesiil.

A 1étrehozandd adatbazisnak alkalmasnak kell lennie az egyes programok monitoringjara,
hatas- és eredménybecslésre, az egyéni €letutak kovetésére, koltség-haszon elemzésre, €s a
tamogatas felhasznalas nyomon-kovetésére. Az eredmény- és hatasindikatorok eldallitasdhoz
a személyekrdl és az egyedekrdl olyan azonositdt (pl. TAJ szdm) sziikséges tartalmaznia,
amely més adatbazisokkal dsszekapcsolhatova teszi.

A kialakitand6 informatikai rendszert célszeri a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal (NMH) bézisan
létrehozni tekintettel arra, hogy a Hivatal a TAMOP programok kapcsan hasonld, egyéni
szintli adatok gylijtésére alkalmas nyilvantartisi rendszert jelenleg is miikddtet. Az NMH
rendelkezik a program-résztvevok munkaerd-piaci statuszaval kapcsolatos informaciokkal is
az ugynevezett EMMA-adatbézis révén, ami lehetdvé teszi szamara a hosszabb tavi k6zos
eredménymutatok mérését is.

Az egyéni szinti ESZA-adatbazis kialakitdsa, jogszabalyi hatterének megteremtése a
foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV. torvény (a
tovabbiakban: FIt.) modositasanak kezdeményezésével elindult. A torvény varhatéan
kiegésziil az 57/D paragrafussal (Eurdpai Szocialis Alap altal finanszirozott intézkedésekben
résztvevd személyek adatbazisa cimen), amely felhatalmazza az &llami foglalkoztatasi
szolgalatot az Europai Szocialis Alap altal finanszirozott intézkedésekben résztvevok
adatainak gytijtésére, illetve meghatarozza azt az adatkort, amely a kotelezéen gylijtendd
indikatorok eldallitadsahoz sziikséges. A hosszabb tavu eredményindikatorok mérése kapcsan
sziikséges az adozas rendjérdl szold torvény modositasa is annak érdekében, hogy az
"EMMA’ adatbazis hasznélatara vonatkoz6 jogcimek kibdvitésre keriiljenek az ESZA-
programok nyomonkdvetésére vonatkozo felhasznalassal.

Megkezdbédtek a modszertani és informatikai feltételek tervezé munkalatai is az NMH-ban, a
fejlesztések célja, hogy 2014. 1. negyedévétdl az adatbazis alkalmazhatd legyen mar az elsd
ESZA tipusi beavatkozasok nyomonkovetésére 1is. Az adatbazis milkddtetésének
finanszirozéasara a technikai segitségnytjtas terhére meg kell teremteni a lehetdséget.

Az ESZA-programok nyomonkovetését szolgdld adatbazis mellett sziikség van a
foglalkoztatasi beavatkozasokat finansziroz6 ERFA beavatkozasok szoros monitoringjara is.
Fontos, hogy minden az ESZA célrendszeréhez, illetve a foglalkoztatasi tematikus célhoz
kapcsolodo fejlesztés rendelkezzen a projektek foglalkoztatasi eredményeinek mérésére
szolgald moédszerrel. Egy olyan egységes monitoring rendszer létrehozasara van sziikség,
amely projekt szinten lehetévé teszi, hogy nyomon kovessiik a tamogatott vallalkozasok
foglalkoztatotti mutatdinak alakulasat, valamint a tdmogatas révén létrehozott uj munkahelyek
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szamat. A végrehajtast kdvetden minden program esetében meg kell vizsgalni, hogy volt-e
hatdsa a foglalkoztatasra, a beavatkozast kovetden létrejottek-e 1j munkahelyek, illetve
értékelhetd-e ezen ) munkahelyek hosszabb tava fenntarthatésaga is. Torekedni kell arra,
hogy az eredmények mérését korlatozott szamu, jol értelmezhetd, egyszertien kiszamithato
indikator alapjan folyamatosan biztositani lehessen.

Ahhoz, hogy a tamogatasok hatasara végbemend foglalkoztatotti 1étszamnovekedés valoban
érzékelhetd legyen, biztositani kell, hogy a foglalkoztatdsi szempontok és elvarasok a
tamogatasok odaitélése és a projektek megvaldsitdsa soran egyarant érvényesiilnek (anélkiil,
hogy az a palyazatban megfogalmazott célok végrehajthatosagat érdemben veszélyeztetné).
Ezért a palyazatok elékészitése soran és a biralati rendszerben kiemelten kell kezelni a
foglalkoztatasi hatasokat, mérlegelni kell a beruhazasok foglalkoztatasra, munkahely-
teremtésre €s megtartasra gyakorolt pozitiv (vagy esetlegesen negativ) hatésat.
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7.  Pénziigyi tervezés

A kovetkezd programozasi idOszak forrasokkal kapcsolatos sarokszamai a Partnerségi
Megallapodas részeként keriilnek véglegesitésre. Ebben az egyes Operativ Programok (OP-K)
forrasallokacioja, a forrasok alapok kozotti felosztasa, valamint a tematikus célkitlizésekhez
kotott pénzeszkozok egyarant rogzitésre keriilnek. Az egyes OP-k prioritdsok kozotti
forrasfelosztasa az OP-k elfogadasaval véglegezodik. Mivel mind a Partnerségi
Megallapodas, mind az egyes Operativ Programok forraskeretei jelenleg képlékenyek (a
targyalasok folyaman az Eurdpai Bizottsaggal varhatéan a forrasok felosztasa lesz az egyik
kulcsfontossagi kérdés), sem prioritds, sem intézkedésszinten nem lehet még konkrét
szamokrol beszélni. Eppen ezért a stratégia pénziigyi fejezete inkabb alulrdl épitkezik, és azt
mutatja be, hogy a legfontosabb ¢és legnagyobb horderejli foglalkoztatasi intézkedések milyen
forrasigények mellett milyen eredményeket képesek felmutatni, illetve melyek a
forrasfelhasznalads kapcsan a foglalkoztataspolitika legfontosabb szempontjai.

Az Ifjusagi Garancia finanszirozasi kérdései

Az EU Tanacsa 2013. aprilis 22-1 ajanlasa keretében un. Ifjisagi Garancia bevezetését
szorgalmazta, ami 4 honapon beliil érdemi segitségre: képzés, tanuldszerzédéses gyakorlati
képzés, illetve j6 mindségli munkahely felajanldsara kotelezi a tagallamokat a 25 év alatti,
allasukat elveszt6 / oktatasbol kikeriild fiatalok szdmara. Juniusban az Europai Tanécs orszag-
specifikus ajanlasok keretében felszolitotta Magyarorszagot az ifjusagi munkanélkiiliség
visszaszoritasara példaul az Ifjusagi Garancia bevezetésén keresztil.

A Garancia bevezetéséhez azok a tagallamok, amelyeket leginkdbb érint a fiatalok
munkanélkiiliségének problémdja (rendelkeznek olyan régioval, ahol a fiatalok
munkanélkiiliségi rataja 25% feletti), a kdvetkezé programozasi idészak keretein feliil extra
forrasra is jogosultak az EU Ifjusagi foglalkoztatdsi kezdeményezése (Youth Employment
Initiative, tovabbiakban YEI) keretében. Az Eurdpai Tanacs dontése alapjan a YEI 2014-2020
kozott 6 Mrd EUR célzott forrast biztosit minden olyan (NUTS 2 szintii) régid részére, ahol a
(25 év alatti) fiatalok munkanélkiilisége 2012-ben meghaladta a 25%-ot. Ezen 6sszegbdl 3
Mrd EUR egy kifejezetten az ifjisdgi munkanélkiiliség enyhitésére elkiilonitett (a kohézios
forrasokon feliili) specifikus YEI allokacié keretében keriilt meghatarozasra. Ezt a forrast a
2012-es ifjusagi munkanélkiiliségi adatok alapjan osztjak fel a YEI-re jogosult (25% feletti
ifjosdgi munkanélkiiliségi rataval rendelkezd) régiok kozt. Ez a forras a tagallami
forrasallokacion feliil jar az érintett orszdgoknak, azonban csak akkor, ha azok vallaljak, hogy
legalabb ennyi forrast biztositanak az ESZA-bdl ugyanezen jogosult régidkban a fiatalkora
munkanélkiiliek segitésére. Ez utobbi specialis — az ESZA-bdl szdrmazo — ,,0nrész” teszi ki
tehat a tovabbi 3 Mrd EUR-t.%

A jelenlegi tanacsi megallapodas Magyarorszag 28,1%
ertelmében 4 magyarorszagi régio Kozép-Magyarorszag 23.9%
(Dél-Dunantal, Eszak-Magyarorszag, K&zép-Dunantil 23,8%
Eszak-Alfold, Dél-Alfold) lenne Nyugat-Dunantil 20,3%
Jogosult YEI forrasokra, amelyekben | pgl-Dunintil 28,0%
az ifjusagi munkanélkiiliség Eszak-Magyarorszag 38,7%
meghaladta a 25%-ot 2012-ben. Eszak-Alfold 35,7%

Dél-Alfold 28,3%

V4

javaslatai még tobb helyen valtoztathatnak rajtuk (példaul valtozhat a forrasallokacio alapjat képezd
munkanélkiiliségi szint és a célcsoport életkora is).
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Eldzetes kalkulaciok alapjan mindosszesen kb. 15 millidrd forint jutna a négy jogosult magyar
régionak 2014-2020 kozott a YEI-bol, amelyet akkor hasznalhatunk fel, ha vallaljuk, hogy
legalabb ugyanennyi forrast a 2014-20-as iddszakra rendelkezésre allo ESZA forrasokbol
ugyanezen négy régié szamara erre a célra elkiilonitink. A YEI esetében a sziikséges
minimalis tagallami tarsfinanszirozas 0%, az ESZA rész esetében 15%. E forrasokat a 2014-
20-as fejlesztési programok részeként kell tervezni és felhasznalni.

A YEI felhasznalasaval kapcsolatos szempontok:

- tekintettel arra, hogy 7 éves viszonylatban a teljes tagallami YEI forras jelképesnek
tekinthetd, nem ajanlott annak felbontasa és szétaprdzéasa. Javasolt a YEI forrasokat egy
operativ programon beliil — praktikusan a GINOP foglalkoztatasi prioritasan keresztiil —
felhasznalni.

- a YEI felhasznaldsdhoz a fiatalok munkaerd-piaci esélyeinek novelését célzd beruhazasi
prioritast kell kivalasztani. Ez a beruhazasi prioritas kiilon ex-ante feltétellel rendelkezik,
amely jelenleg még nem ismert.

- a YEI forrasok felhasznalasaval kapcsolatban elvaras, hogy azok felhasznalasat és
eredményeinek nyomonkovetését elkiilonitetten, ©nallé indikatorokon keresztiil kell
biztositani.

- Magyarorszagot érintd specifikus probléma, hogy a 7 magyar régiobol 3 (Kozép-
Magyarorszag, Kozép-Dunantul, Nyugat-Dunantil) a bizottsagi javaslat értelmében nem
jogosult YEI forrasra, ami jelentdsen nehezitheti orszagos intézkedések bevezetését és
végrehajtasat.

- megfontoland6 az Ifjisagi Garancia finanszirozasa és a YEI kapcsan a kozos akcidterv
(joint action plan, JAP) alkalmazédsa. Az eszkdz lényege, hogy az Eurdpai Bizottsag a
tagallammal k6zdsen akcidtervet dolgoz ki egy intézkedésre, melynek pénziigyi iranyitasa
a szakmai eredményeken alapul. A végrehajtast jelentdsen tudnd egyszeriisiteni az Uj
technika, ugyanakkor a YEI végrehajtas kapcsdn még szamos részletet tisztdzni sziikséges
mieldtt dontésre keriilne sor.

- az Eurodpai Bizottsag kezdeményezései abba az iranyba mutatnak, hogy a YEI forrasok
felhasznalasat orrnehézzé kell tenni. A forrasok felhasznalasara jelen allas szerint 2015 év
végéig van lehetdség. Fentiek miatt érdemes a YEI-konstrukciot is magaba foglalo magyar
Ifjusagi Garanciat az elsé zaszloshajo programok kozott inditani.

A 7 évre allokalt YEI forrasok mértéke jelképes az Ifjisdgi Garanciaval jard feladatok
méretéhez képest. Az Ifjusdgi Garancia tandcsi ajanlas szerinti teljes korli bevezetése ennél
joval tobbe keriilne. Ahhoz, hogy az Ifjusagi Garanciat — legalabb célzottan, a hatranyos
helyzetiiekre fokuszalva — be lehessen vezetni, a kovetkezd programozési iddszakban
szamitasaink szerint legalabb 210 milliard forintra lenne sziikség a konvergencia régiokban.
Ebbdl a forrasbol 7 év alatt kb. 223 ezer fiatal részére (évente atlagosan kb. 32 ezer fiatalnak)
lehetne tamogatast és munkaerd-piaci szolgéltatdst nytjtani. FO tdmogatasi eszk6zok a
bértamogatas, a munkaerd-piaci képzes, a gyakornoki program, a munkatapasztalat-szerzés
tamogatasa, valamint a vallalkozova valas tamogatasa lehet. Ezen feliil tovabbi 177 ezer fiatal
(évente kb. 25 ezer f6) kapna munkaerd-piaci szolgaltatast (tdmogatds nélkiil) annak
érdekében, hogy az egyéni allaskeresést eldsegitsiik (az Ifjusdgi Garancianak a munkaerd-
piaci szolgaltatas nyujtasa sziikséges, de nem elégséges feltétele).
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A munkaligyi szervezet altal nyilvantartott allaskeresdi regiszterben 2012-ben 86.252 6 25 év
alatti fiatal volt (kb. 90%-uk, kozel 80 ezer f6 a konvergencia régiokban). Az intézkedés
célcsoportja ugyanakkor ennél joval tagabb (25 év alatti nem foglalkoztatottak, akik
oktatasban/képzésben sem vesznek részt (NEET)), lefedi azokat a fiatalokat is, akik jelenleg
nincsenek a regiszterben. 2012-ben kb. 177 ezer fiatal NEET volt Magyarorszagon (a 15-24
éves népesség 14,7%-a), ¢és 1étszamuk az utdbbi években ndovekedést mutatott. Az érintettek
kore évrol évre valtozik, bovill az iskolarendszerbdl frissen kikeriild fiatalokkal, a 25 éves
korhatart elérék — akik kordbban az intézkedés alanyai voltak — pedig kiesnek a célcsoportbdl.
Ezekbdl a szamokbol kovetkezik, hogy évente atlagosan kb. 32 ezer fiatal Ifjusagi Garancia
altal finanszirozott tdmogatasban valo részvétele nem jelentené az Ifjusagi Garancia teljes
korti bevezetését, ezekkel a forrasokkal a sziikséges minimumot, azaz a hatranyos
helyzetliekre fokuszalo célzott Ifjusagi Garancia bevezetését lehetne elérni.

Kozfoglalkoztatottak képzésének finanszirozasi kérdései

A nemzetkdzi szervezetek (Eurdpai Bizottsag, OECD) foglalkoztataspolitikai ajanlasai a
kozfoglalkoztatds kapcsan azonos allaspontot képviselnek: a kdzfoglalkoztatdsban résztvevok
szdmara a tovabblépés, illetve az elsddleges munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés
lehetdségének megteremtése érdekében a kozfoglalkoztatottak korén beliil jelentdsen ndvelni
kell az aktivalasi elemekkel, képzéssel lefedettek aranyat. Emellett kiemelt célt jelent az
allaskeresok kozott feliilreprezentalt alacsony iskolai végzettségliek (a regisztralt allaskeresék
tobb mint 40%-a legfeljebb 8 osztalyt végzett) elhelyezkedési esélyeinek javitasa is.

A Kormany mar az idei év folyaman kiemelt figyelmet kivan szentelni a kozfoglalkoztatottak
képzésének: 2013 decembere és 2014 marciusa kozott mintegy 100.000 {6 részére kivan
képzési lehetdséget biztositani, amelyre a TAMOP forrasaibol 24 milliard forint all
rendelkezésre. A kozfoglalkoztatottak képzése iranti igény varhatéan nem iddszakos jellegt,
ezért ezzel a feladattal nagy volumenben sziikséges szamolni a kdvetkezd programozasi
iddszak folyaman.

2012-ben a kozfoglalkoztatasban érintettek 1étszama 271 ezer f6 volt (havi atlagos 1étszam:
75 810 16), 52%-uk alapfokli vagy annal alacsonyabb iskolai végzettségli. Képzésben 2012-
ben csupan 12.341 kozfoglalkoztatott vett részt (a TAMOP 2.1.6. Ujra tanulok c. program
keretében felzarkoztatd képzésben / szakképzésben / akkreditalt képzésben). Ennek az
aranynak a novelése jelentds anyagi raforditdsokat igényel: ahhoz, hogy éves szinten legalabb
a kozfoglalkoztatottak harmada (37.500 f6) képzésbe kertiljon, legalabb 15,1 milliard forintra
van évente sziikkség, ami a teljes programozasi idszakra Osszesen 105,7 milliard forintot
jelenti. Ez az 0sszeg nem szamol a képzések idejére jard keresetpotlo juttatassal, csupan a
keépzések koltségeit tartalmazza.

Az allaskeresok és inaktivak foglalkoztathatosagat szolgalo aktiv eszkozok finanszirozasi
kérdései

Ez az intézkedéscsoport takarja a legheterogénebb, legsokoldalubb beavatkozasokat Olyan
valtozatos eszkozok kapnak itt helyet, mint a vallalatoknak nyujtott bértdmogatds, a
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foglalkoztatoknak nyujtott célzott jarulékkedvezmények, a képzettség nélkiliek, illetve
elavult szakképesitéssel rendelkezok képzési programjai, vagy az allaskeres6k mobilitasi
tamogatasa. Jellemz3, hogy a 2007-2013-as idészakban a TAMOP-on beliil 6nallé prioritas
alatt kaptak helyet ezek az intézkedések (mind forras-abszorpcid, mind teljesitmény
szempontjabol ez tekintheté egyébként a TAMOP legeredményesebb prioritasanak). Eppen ez
a sokszinlis€ég teszi nehezen tervezhetové 7 éves idotavra az intézkedéscsoportot. A
forraskalkulacio soran két oldalrol érdemes elindulni:

1. Adott orszag munkaerd-piaci intézményrendszerének egyik fontos mutatdja az un.
aktiv eszkozokre forditott (azaz a munkaerd-piaci beilleszkedést direkt modon eldsegitd)
forrasok GDP-hez mért ardnya. Magyarorszag a GDP 0,5-0,6%-4at forditja évente aktiv
foglalkoztatasi eszkdzok és munkaerd-piaci szolgaltatasok miikodtetésére. Az elmult években
a koltségvetés stabilizaldsara iranyuld intézkedések (Sz¢ll Kalman Terv) kovetkeztében
ugyanakkor jelentésen atrendezddott a foglalkoztataspolitika finanszirozdsa. A passziv
eszkozokre forditott munkaerd-piaci kiadasok 2012-re megfelezddtek, a kozfoglalkoztatasi
kiadasok tobb mint a kétszereslikre nédttek, az elsdédleges munkaerd-piaci integraciot szolgald
— kozfoglalkoztatds nélkiil szamitott — aktiv eszkdzok finanszirozasaban a hazai forrasok
szerepe pedig fokozatosan visszaszorult. A Széll Kalman Terv a koltségvetési stabilizacio
céljabol az unids forrasbol finanszirozhatdo hagyomanyos aktiv eszk6zok (a kozfoglalkoztatéas
nem finanszirozhaté unios forrasbol) esetében a hazai forrasokat uniés (TAMOP) forrasokkal
valtotta ki. Ma a munkanélkiiliecknek az elsédleges munkaerd-piacra torténd beilleszkedését
szolgalo programjaink tobbségét az Europai Szocialis Alap finanszirozza.

Az uniés forrasok részaranya a munkaerd-piaci aktiv eszk6zok finanszirozasaban
(Millié Ft) Forras: NFA éves beszamolo, TAMOP éves jelentések
2010 2011 2012

A}(tly eszk6zok hazai finanszirozasa kozfoglalkoztatas 19106 | 34894 | 33859
nélkiil
Kozfoglalkoztatas 89900 | 59800 | 131851
Aktiv eszk6z0k hazai finanszirozéasa kozfoglalkoztatassal 139006 | 94693 | 165711
Aktiv eszkozokre forditott 0sszes kiadasok 178 632 | 135128 | 222 741
A kozfoglalkoztatds részardnya az aktiv eszk6zokon beliil 50% 44% 59%
Aktiv eszk6zdk unids forrasbol finanszirozott kiadasai
(kozfoglalkoztatasra nem lehet forditani) 39626 | 40435 | 57030
Unios forrasok részaranya a kozfoglalkoztatas nélkiil o o o
szamolt aktiv eszkozok raforditasainak aranyaban 45% S4% 63%

Az Eurdpai Bizottsag orszagspecifikus ajanlasai alapjan Magyarorszdgnak ndvelnie kell az
els6dleges munkaerd-piacra visszavezetd aktiv eszk6zok forrasainak aranyat a foglalkoztatasi
kiadasokon beliil. Ahhoz, hogy ezt fiskalis szempontbol semleges mdodon végre lehessen
hajtani, a kozfoglalkoztatas fokozatos kivezetése mellett legalabb szinten kellene tartani az
aktiv eszkozok finanszirozasat, ami évi legalabb 30 milliard forint® — azaz ésszesen 7 évre
210 milliard forint unids forrds rendelkezésre allasat igényelné.

2. Az aktiv eszkozok forrasainak kérdését eredményoldalrdl is meg lehet kozeliteni.
2012-ben a kozfoglalkoztatason kiviili aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok érintett 1étszama
254 ezer f6 volt. Az aktiv eszk6zok szerepének megitélésében a résztvevok szdma mellett
annak is jelentésége van, hogy a munkaiigyi szervezet teljes ligyfélkorének milyen aranyat

® Ebben mar nem szerepelnek a fiatalokra és a KMR régioban ¢é16 munkanélkiiliekre forditott forrasok. Ezek az
NFA tablazatban szerepelnek, ezért nagyobb az ott 1athato raforditasok osszege.
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sikeriil aktiv tdmogatasban részesiteni. A regisztralt allaskeres6k kozfoglalkoztatdson kiviili
aktiv eszk6zok aktivalasi mutatoja — amely a foglalkoztataspolitikai eszkozben 1€vok ardnyat
mutatja az allaskeresOk és az aktiv eszkozben 1évik egyiittes 1étszamahoz viszonyitva — 2012-
ben 8,1%-os volt, ami 1,8 szazalékpontos novekedésnek felel meg a 2011. évihez viszonyitva.
Az aktiv eszkdzokbe vontak aranya (vagyis az aktivalasi mutatd) a rendelkezésre allo forrdsok
szlikdssége miatt azonban Gsszességében alacsony, a munkaerd-piaci szervezettdl timogatast,
segitséget igénylok nagy szamédhoz viszonyitva, tehat ennek az aranynak a novelése
értelmezhetd kiindulési pontként.

Ahhoz, hogy a 25 év felettiek aktivalasi mutatdja legalabb 10%-0s legyen, 2015-t61 legalabb
évi 22-24 ezer f6 tdmogatasa sziikséges a konvergencia régiokban. Ez 7 év alatt mintegy 150
ezer hatranyos helyzetii ember aktiv eszkozokkel (elsdsorban képzési, elhelyezkedési és
mobilitasi timogatasokkal) torténd tamogatasat biztosithatja. Ha a 150 ezer érintett tobb mint
fele vesz részt munkaerd-piaci képzésben (~ 90 Mrd Ft), mintegy kétharmada kap az
elhelyezkedéséhez tamogatast (~ 100 Mrd Ft) és ezen feliil tovabbi forrasokat szanunk a
hatranyos helyzetli allaskeresok vallalkozdva valadsanak tdmogatasara (~ 15 Mrd Ft), valamint
a munkaerd-piaci szolgaltatasok fejlesztésére (~ 5 Mrd Ft), az — az el6z0 pontban szamolt
Osszeggel megegyezd — forrast (~ 210 Mrd Ft) igényel.

Kozép-Magyarorszagi Régio (KMR) foglalkoztatasi fejlesztéseinek finanszirozasa

A foglalkoztataspolitikai intézkedések célcsoportjat jelenté munkanélkiiliek 25,5%-a, a
munkavallalasi koru 15-64 éves népesség kb. 30%-a, a 15-24 éves fiatalok 27%-a ¢l a KMR-
ben, valamint a regisztralt gazdasagi szervezetek kb. 34%-a is itt miikodik. Ezek a szamok azt
mutatjadk, hogy a népességaranyt, a foglalkoztatottak és a munkanélkiiliek 1étszadmat
figyelembe véve igen jelentds az igény ESZA-forrasok felhasznalaséara a régidoban. A tervezés
soran figyelembe kell venni azt, hogy az Ifjisagi Garancia bevezetése jelentds forrasigényeket
von maga utan, valamint azt, hogy a foglalkoztatasi és szakképzési programok finanszirozéasa
jelentds aranyt hazai koltségvetési forrast valt ki unios forréssal. Legaldbb 60 milliard forint
forrasra lenne sziikség foglalkoztatasi ¢és szakképzési intézkedésekre a KMR-en beliil ahhoz,
hogy a 2007-2013-as programozasi idészak KMR forrasai nominalisan ne csokkenjenek, és az
intézkedések altal érintettek 1étszama érzékelhetd nagysaga legyen (ez a forrds mintegy 55,6
ezer {0 tAmogatasara lenne elegendd).

A foglalkoztatasi fejlesztések indikativ forrasfelosztasa

A foglalkoztatasi fejlesztések finanszirozasanak kereteit a Partnerségi Megallapodas, illetve
az Operativ Programok forrdsallokacioja hatarozza meg. A végleges forrastérkép a
jovahagyott PM ¢és OP keretekkel alakul ki. A tervezés jelenlegi szakaszaban az egyes
intézkedések kapcsan az alabbi forrasfelosztassal, illetve a forrasok felhaszndldsanak tervezett
titemezésével lehet szamolni (a kozolt forrasok el6zetes becslések!):
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A tervezett foglalkoztatasi fejlesztések becsiilt unios forrasigényének

nagysagrendje, 2014-2020, Mrd Ft
(a YEI forrasai nélkiil)

A 2014-2020 kozotti unios forrasbdél tervezett foglalkoztatasi célu fejlesztések Osszes SINiol VEKOP
(e . . (konv.
forrasigénye (Mrd Ft) forras r e r (KMR)
régiok)
Be.r ul.la,zas1 Tervezett intézkedések (2+3) 2 3
prioritasok
. | Hatranyos helyzett munkanélkiiliek és inaktivak
Munkaerd-piaci | foglalkoztathatosaganak javitasa (aktiv eszkozok)
hozzéférés az
allaskeresék és | AZ NFSZ szervezetének fejlesztése és az altala nyujtott, vagy | 202-225 | 190-210 | 12-15
inaktivak beszerzett szolgaltatasok mindségének javitasa
szamara Munkaerd-piaci  belépést  el8segitd  célzott  tamogatasok,
foglalkoztatasi kedvezmények
) Aktiv munkaerd-piaci eszkdzok és munkaer6-piaci szolgaltatasok a
Fiatalok (15-24 | fiatalok szamara
évesek) Gyakornoki programok tamogatasa 198-228 | 180-210 18
munkaerd-piaci | Y prog &
integracioja | Flatalok vallalkozdva valdsanak timogatasa
Non-profit szervezetek fiatalokat segité programjai
Duadlis képzés elterjesztésének tdmogatasa
A szakképzés mindségének, hatékonysaganak javitasa
Egész életen 4t | FelnGttképzeési programok tamogatasa kiemelten az alacsony iskolai
tarté tanulas | végzettségiiek és  kozfoglalkoztatottak  foglalkoztathatosaganak 85-132 | 81120 | 4-12
javitasa érdekében
A felnéttképzés intézményrendszerének fejlesztése
A munkahelyi rugalmassag 6sztonzése
Alkalmazkoddk K1sgyer1?r1ekek rugalmas, napkozbem'ellatasanak fejlesztése
épesség Be nem jelentett munkavallalas elleni kiizdelem 34-130 | 30-120 | 4-10
fejlesztése Munkaegészségiigy és munkabiztonsag fejlesztése
Szocialis partnerek programjainak tamogatasa
A szocialis Tarsadalmi vallalkozasok timogatasa
gazdasag és I\’Iem al!aml szervezetek komplex foglalkoztatdsi programjainak 39-58 35-50 4-8
vallalkozasok | tamogatasa
0szt6nz€se | Tranzitfoglalkoztatasi programok timogatasa
Foglalkoztataspolitikai és szakképzési teriilet indikativ uniés (ESZA) forrdsai : _ _
(2014-2020) Mrd Ft 558-773 | 516-710 | 42-63

Indikativ forrasfelhasznalas aranyai a 2014-2020-as tervezési idészakban, 6sszesen=100%

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2014-2020
GINOP 10,7 14,2 15,0 15,9 15,9 13,9 144 100
VEKOP 10,3 14,7 14,7 16,2 16,2 13,2 14,7 100
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8.  Végrehajtas intézményrendszere — a 2014-2020 kozott megvalosulo
munkaero-piaci programok végrehajtasi eszkozei

A foglalkoztataspolitikai beavatkozdsok ¢€és munkaerd-piaci programok eredményességét,
sikerességét nagymértékben befolydsolja a tdmogatasok végrehajtasi kdrnyezete. Az allami
forras igénybevételével kapcsolatos tulzott adminisztrativ terhek, rugalmatlan elszamolasi
technikak és biirokratikus szabalyok a programok valddi tarsadalmi és gazdasagi céljat
veszélyeztethetik. Tekintve, hogy az Europai Uni6 Strukturalis Alapjai elsdsorban az Eurdpa
2020 Stratégiaban és a 2014-2020 kozott hatalyos végrehajtasi rendeletekben meghatarozott
gazdasagi és tarsadalmi célokat szolgaljak, a forrasoknak alacsony adminisztrativ teher
mellett, hatékony technikai segitségnyujtassal a szakmai eredményekre kell koncentralniuk.
Az Eurdpai Bizottsdg a 2007-2013 kozott megvalosuld programozasi peridodus alapjan
megfogalmazta javaslatait és 2012. februar 8-an kiadott egy kozleményt a kohézids politika
végrehajtasanak egyszeriisitésével kapcsolatban. Minden tagéallamot és szakpolitikai tertiletet
eltéré szempontok mentén érint az egyszerisités kérdése, igy a valaszokat keresve kidertil,
hogy az nem kizéarolag az Eurdpai Unio intézményeinek feladata. Ahhoz, hogy a Strukturalis
Alapok forrasait megfeleld szakmai hatékonysaggal, de biztonsadgosan tudjuk felhasznalni, a
tagallamok és kozremiikodok szintjén is koncentralt munkéra van sziikség.37

oy

Magyarorszag 2010 el6tt nem igazan ¢lt a rendelkezésre allo egyszerisitési lehetdségekkel.
2011 és 2013 kozott a foglalkoztatast segitd tamogatdsok esetén torténtek kisérletek az
altalanos/indirekt koltségek ardnyos elszamoldsara és az eredményalapt pénziigyi tervezésre.
Az érintett projektek tapasztalatait is felhasznalva a 2014-2020 ko6z6tti programozasi peridodus
soran lehet6ség nyilik rendszerszertien alkalmazni az egyszertsités eszkozeit. A kovetkezd
technikai javaslatok a programok végrehajtasdnak egyszerlsitését célozzak:

Kozvetett tamogatas (Global grant) alkalmazasa

Globalis tamogatasokat a nem kormdanyzati szervek 4altal végrehajtott, kis 0Osszegli
tamogatasok alkalmazéasakor vezettek be, jellemzOen specifikus céllal vagy célcsoporttal
rendelkezd projektek esetében. A globalis tdmogatasokat kozremiikodd szervezet kezeli (ez
lehet a kormany altal kivalasztott helyi, allami vagy nem allami tigynokség), amely eljuttatja a
tdmogatasokat a helyi szervezetekhez. (Kozremlikodd szervezetek néhany esetben nytjtanak
finanszirozast kozvetleniil a hatranyos helyzetli egyéneknek is.) A globalis tamogatas
modszere fontos eszkoze lehet a strukturalis alapok hatékony felhasznalasanak, a fejlesztési
forrdsok célcsoporthoz ¢és kozosségekhez vald irdnyitasanak, a munkanélkiiliség és
szegénység kozvetlen csOkkentésének. Annak ellenére, hogy elonyei ismertek, kihasznaltsaga
a jelenlegi programozasi iddszakban nagyon alacsony.

e a végsé kedvezményezett kivalasztasa soran e a kozremikdodé szervezet kivalasztasanak

jobban érvényesiilnek a szakmai szempontok vannak kockdzatai a szakmai végrehajtas
e a forrasokat a végsé kedvezményezettek szempontjabol, ez csokkenthetd a kozremiikodo
kisebb adminisztraciés teherrel, nagyobb szervezet kivalasztasa soran pontos ¢és jol
szakmai tamogatias ¢és értékelés mellett koriilhatarolt szempontrendszer alkalmazasaval
hasznalhatjak fel e a kozremikddd szervezetnél a  forrasok
e az adminisztrativ terhek jorészt a kivalasztott aprozoddsa miatt megnShetnek a szakmai
kozremiikodé szervezetre harulnak, aki végrehajtas kockazatai

szakmai szempontok és eredmények mentén
osztja tovabb Kkis 6sszegben a forrasokat

¥ http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/simplification_hu.pdf
% http://www.eurodiaconia.org/files/Eurodiaconia_ESF_briefing_May_2011.pdf
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Javasolt alkalmazds: a palydzati rendszer ésszeriisitése és az eredményesség javitdsa
érdekében a hazai végrehajtasi jogszabalyokban meg kell teremteni a globalis tamogatés
szabalyozasi kornyezetét. Az eszkdz hasznalata esetén kiterjeszthetd mintaprojektre van
sziikség, mely tobb térségben ¢és eltérd piacokon is adaptalhatd. E tamogatasi forma alkalmas
arra, hogy olyan helyi, apr6 szervezetek, illetve személyek szdmara is elérhetévé tegye az
ESZA forréasait, amelyek megfeleld segitség nélkiil nem lennének képesek tamogatashoz
jutni. Ezek a szervezetek gyakran a leghatranyosabb helyzetii, a munkaerépiactol tavol 1évo
személyeket is képesek elérni tevékenységilikkel. Ezen kisebb 0Osszegli tamogatasok
kozvetitéséhez kapcsolodéan adminisztrativ és szakmai feladatok meriilnek fel a
kozremiikodd szervezetnél, melyek finanszirozasi forrasdt a technikai segitségnyujtas
keretébdl sziikséges megteremteni.

o7

Egyszeriisitett elszamolasi technikak alkalmazasa

Az ESZA, az ERFA és a Kohézids Alap (KA) rendeletei lehetové teszik, hogy a tagallamok
egyszertsitett koltség-elszamolasi modokat alkalmazzanak. Haromféle egyszerlsitett
koltség-elszamolasi lehetdség kiillonboztethetd meg:

1. Kozvetett koltségek egyszerisitett elszamolasa (flat rate), amelyek atalanydijas
alapon akar a kozvetlen koltségek 20%-at is elérhetik egy intézkedésnél. Kozvetett koltségek
egyszerlisitett elszamoldasa Magyarorszagon a foglalkoztatast eldsegitd intézkedések
végrehajtisa soran csak egy esetben, kisérleti jelleggel keriilt alkalmazasra (TAMOP 1.4.1).
Lényege, hogy a projekt tevékenységeinek kozvetett koltségeivel (bérleti dij, kis értéki
eszk0zok beszerzése, irodai eszkozok, jogi, pénziigyi-konyvelési koltségek, archivalasi
koltségek) nem kell a kedvezményezettnek tételesen elszamolnia.

2. A tagallam altal meghatarozott standard egységkoltségek (unit cost) alkalmazasa,
mely atalany koltségeket szamit egy tevékenységhez vagy beavatkozashoz. Néhany konnyitett
palyazat esetén az egyszeriibb tervezés érdekében a jelenlegi programozasi iddszakban is
megallapitasra keriilt a tevékenységek egységkoltsége (szintén TAMOP 1.4.1, illetve TAMOP
2.6.2). Az eldkészités sordn a tdmogatd, az aktudlis piaci érték figyelembe vételével a
tevékenységek maximalis koltségét hatarozta meg, igy konnyitve a projektek tervezését.

3. Az atalanyosszeg, mely fedezi egy részét vagy egészét a miivelet koltségeinek. Az
atalanyosszeg modszere Eurdpai Szocidlis Alap altal finanszirozott foglalkoztataspolitikai
beavatkozds vagy palydzati konstrukcid esetén nem keriilt alkalmazédsra eddig
Magyarorszagon.

A fentick mellett az Eurdpai Bizottsag 0j egyszerisitési kezdeményezése az eredményen
alapulo irdnyitas: a kozos akcidterv (joint action plan, JAP) kialakitdsa. Az eszkdz lényege,
hogy az Europai Bizottsdg a tagallammal kozosen akciotervet dolgoz ki egy intézkedésre,
melynek pénziigyi irdnyitasa a szakmai eredményeken alapul. A kifizetések egységkoltség
vagy atalanyosszeg alaptiak lehetnek, ¢s ennek megfelelden a kozos akcidtervek auditalasa is
kizarolag arra fog iranyulni, hogy teljesiiltek-e a szerzédésben foglalt kimenetek ¢és
eredmények.

e jelentosen  egyszeriisodik a  projektek e a forrdsok pénziigyi felhaszndldsa kevésbé

elokészitése, tervezése és végrehajtisa a nyomon-kovethetd, a pénziigyi/piaci

koltségek egyszeriibb elszamolasabdl kockazatokat a Bizottsag vagy a tagallam

adodoan, csokkennek a kedvezményezettnél vallaljak

az adminisztrativ terhek e a tevékenységek piaci értékének meghatarozasa
e a pénziigyi teljesitésrol atkeriil a hangsily a az allami szereplok feladata, igy szigorubb

szakmai eredményekre esetben akadalyozhatja a palyazokat, mas
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e a projektek szakmai végrehajtasat kevésbé esetben  visszaélésre,  talfizetésre  adhat
akadalyozzak a pénziigyi végrehajtasbol lehetdséget
adodo iitemezési vagy attervezési problémak e a tamogatasok eldkészitésével kapcsolatos
e a JAP OP-ktol fiiggetleniil, akar azok munkalatok (felkésziilés, targyaldsi szakasz)
véglegezését kovetden is barmikor bonyolult és er6forras-igényes folyamat
benyijthaté a Bizottsaghoz e sok esetben nem 4all rendelkezésre megfeleld

végrehajtasi tapasztalat tagallami szinten, illetve
a JAP esetén unids szinten sem

Javasolt alkalmazés: az egyszerusitett koltségelszamoldsi technikdk alkalmazasa olyan
projektek esetében célszerli, amelyek sztenderdizalhatdo tevékenységekkel, illetve
uniformizélhaté koltség-struktiraval rendelkeznek. A JAP alkalmazasanak lehetdsége
felmeriilt az Ifjusagi Garancia program tervezése kapcsan, ehhez azonban sziikség lenne latni
az e célra allokalt "YEI” forrasok felhasznalasaval kapcsolatos kondiciokat, melyek jelenleg
még targyalas alatt allnak unios szinten.

Tobbéves tamogatasi konstrukciok

Magyarorszag a 2007-2013 kozotti Nemzetstratégiai Referencia Keret forrasait harom,
tobbéves 1ddszakot atfogd Akcidterv keretében haszndlja fel. A szakpolitikai intézkedések ¢és
palyazati konstrukciok 2007-2008, 2009-2010 és 2011-2013 kozott keriiltek megtervezésre. A
palyazatok kivalasztasa utan altalaban 24 honapos projektek végrehajtasara volt lehetdségiik a
kedvezményezetteknek. Ez sokszor rovid, de legalabbis korlatozott idonek tinik egy
fenntarthatd munkaerd-piaci fejlesztés végrehajtasdhoz, pl. a hatranyos helyzetii
munkanélkiiliek, vagy a munkahelyteremtésre vallalkozo szervezetek szdmara. Sok esetben
fenntarthat6 gazdasagi fejlesztéshez, igy a projektek eredményei a sziikds végrehajtasi
szakasz miatt veszélybe keriilnek.

Az akciotervek a 2007-2013 kozotti idészakban hazai — azaz az unids szabalyok altal nem
elvart, és a Bizottsag altal nem jovahagyott — tervezési €s menedzsment eszkozként keriiltek
bevezetésre. Az Akciotervek a konstrukcidk sarokkoveire vonatkozd informdciokat
tartalmaznak (litemezes, cé€l, szakmai felelds, forras,). Az Akciotervekben rogzitettektdl valo
eltérésre vagy ujabb konstrukcidok nevesitésére csak abban az esetben volt lehetdség, ha az
Akcioterv modositasat — megfeleld eljarast kovetden — a Kormany elfogadta. Ez sok esetben
rugalmatlansagokhoz vezetett, és aranytalanul hatraltatta egy-egy konstrukcio inditasat, mivel
a programokrol nem egyenként, hanem csomagban donthetett a Kormany, igy minden
konstrukcionak ,,be kellett varnia” azokat a konstrukciokat, amelyekrdl lassabban sikeriilt
megegyezni. A TAMOP akcioterv esetén tobb alkalommal is eléfordult, hogy egy-egy
konstrukcié késedelme blokkolta egész prioritdsok modositasat, igy az azokban szerepld
konstrukciok elinditasat is. A gyakorlati tapasztalatok alapjan tehat az akcidtervek sem a
tervezési, sem a menedzsment funkciot nem szolgéltdk megfeleléen. Mindkét szempontbdl
alapvetden sziikséges lett volna a gordiild tervezés biztositasa, azaz a folyamatos eldre
tervezés lehetdvé tétele. Ehelyett azonban kétéves iddszakokra széttoredezett akcioterv
struktara jott létre, ami sok esetben ellehetetlenitette a megfeleld pénziigyi tervezést €s
végrehajtasi szempontbdl is nehezen volt kdvethetd a projektek megvaldsulasa.

Egy programozasi periodusban rendelkezésre allo forrasok felhasznaladsdnak {itemezése a
tagallam feladata és kompetencidja, igy Magyarorszagnak a 2014-2020 kozotti idészakban
célszerli arra torekednie, hogy a hosszabb id6t igénylé humanerdforras- és
gazdasagfejlesztések biztonsagosan, a tartds szakmai eredményeket biztositva tudjanak
megvaldsulni. Sziikséges, hogy lehetdség legyen hosszabb tava (4-5 éves) programok
tervezésére, ezzel elkerlilve az 1smétlddd projekttervezési, értékelési, jovahagyasi és
szerzOdéskotési  folyamatok nehézségeit. Ez a foglalkoztatdsi  intézményrendszer
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szempontjabol is novelné a kiszamithatdsagot, a menedzsment €s a megvaldsitdi kapacitasok
folytonossagat biztositana, valamint hosszabb tavi szerzddésekre adna IlehetOséget a
szolgaltatasvasarlas tekintetében is (ami egyébként koltségmegtakaritassal is jarna). A
rugalmassag garancidja mellett transzparens és kompetens iranyito testiileti munkaval lehetne
biztositani az ilyen beavatkozasok minden szereplé szamara megfeleld végrehajtasat.

A hosszabb tavra sz6l6 projekteken beliil:

e meg kell hatdrozni éves szinten az elérendd mérfoldkoveket (az indikatorok
célértékeinek alabontasaval), igy Osztondzve a kedvezményezetteket a megfeleld
iddaranyos teljesitésre;

e a decentralizalt foglalkoztatdsi programok esetében (ezek végrehajtéi a megyei

munkatigyi kozpontok) nem megfeleld teljesités esetén lehetdové kell tenni a megyék
kozotti forrasatcsoportositast.

o kiszamithatobb és transzparens forrasszerzési e  csak altalanosabb kereteket megteremtd, kevésbé

lehetoség pl. a  hatranyos  helyzeti specifikalhato palyazati felhivasok
munkanélkiiliek bevonasaval munkaerd-piaci e nem til gyakran modosithatd, kissé rugalmatlan
programokat megvalosité szervezetek és palyazati keretek

munkahelyeket teremt6 vallalkozasok

szamara

o kevesebb a palyazatokat megel6z6 elokészitd
folyamat, kevesebb biirokracia

e szakmai szempontokhoz jobban
alkalmazkodé humanerdéforras- és
gazdasagfejlesztés

e atlathatébb programkeretek

Javasolt alkalmazas: Szilikség esetén bizonyos munkaerd-piaci és vallalkozas fejlesztési
programok végrehajtdsdhoz a fejlesztési forrdsokat hosszabb idén keresztiil biztosito, tobb
éves palyazati lehetdségeket sziikséges teremteni.

Pénziigyi eszkozok a munkahelyteremtésre

Az Eurdpai Uni6 2007-2013 kozotti programozasi peridodusaban az Eurdpai Szocidlis Alaprol
szolo 1081/2006/EK rendelet 11. cikke szerint a foglalkoztathatosag fejlesztéséhez és a
tarsadalmi befogadads eldsegitéséhez hozz4jaruld programok kiadasait a kovetkezd
eszkozokkel lehetett timogatni:

vissza nem téritendd egyedi vagy globalis tamogatasok,

visszatéritendé tdmogatéasok,

hitelkamat-visszatérités,

mikrohitel, garanciaalapok, valamint

aruknak és szolgaltatasoknak a kozbeszerzés szabalyainak megfeleld véasarlasa.

Magyarorszag 2007 és 2013 kozott a fenti céllal megvaldsitott Tarsadalmi Megujulés
Operativ Program keretében szinte kizarolag az egyedi tdmogatas adta technikai lehetdségeket
hasznalta ki, igy hattérbe szoritva a korabban emlitett globalis tdimogatés, a visszatéritendd
tamogatas ¢€s a hiteltdmogatas adta lehetdségeket.

Az Europai Unio gyakorlatdban a mikrohitel 25.000 eur6t nem meghaladd hitel Gsszeget
jelent, melyet jellemzden két csoport részére biztositanak:

e 10 fét meg nem haladé mikrovallalkozasok, és
e olyan hatranyos helyzetli személyek, akik Onfoglalkoztatova valndnak, de nem
juthatnak banki finanszirozashoz, szolgaltatashoz.
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e A vissza nem téritend0 tamogatas és a visszatéritendd tamogatas illetve egyéb
finanszirozasi eszkozok (garancia, hitel) kombinacidja alkalmas lehet pl. hatranyos
helyzetiieck vallalkozova valasanak tamogatasa soran, tranzitfoglalkoztatasi programok
illetve a szocialis gazdasag teriiletén a foglalkoztathatosag érdekében szervezett egyéb
programok tdmogatisara, de alkalmazasukkal mas programokndl is elé lehetne
segiteni a fenntarthatosag eldtérbe helyezését €s érvényesitését, a gazdasagi és iizleti
szemlélet erdsitését.

e az oOnfoglalkoztatas fenntarthatésaganak e amegtériilés kockazata
erositése e tarsadalmi szempontok esetleges hattérbe
e szocialis gazdasag teriiletén miikodo szorulasa
szervezetek gazdasagi és iizleti e magas kockazat miatt palyazoi érdektelenség
szemléletének erésitése, fenntarthatésaguk
javitasa
e a megvalosuld fejlesztések piaci szemléletii
elbirdlasa

e a tamogatott elkotelezettsége, aktivitiasa
(részben) visszatéritendo tamogatas
esetében novelheto

Javasolt alkalmazas: a 2014 és 2020 kozotti programozasi periodusban a hatranyos helyzetiiek
onfoglalkoztatasdnak eldsegitése¢hez és a szocidlis gazdasag teriiletén munkahelyeket teremtd
tarsadalmi vallalkozdsok szamara is biztositani sziikséges a lehetdséget visszatéritendd
tdmogatas ¢és mikrohitel igénybevételére, ezzel is eldsegitve a foglalkoztatas fenntarthatd
novekedését.

Megfelelé értékelési és kivalasztasi folyamat, valamint a végrehajtas nyomon kovetése

A 2014 ¢és 2020 kozotti idoszakban a palyazatokat atlathaté modon, a palyazati
dokumentéciobol vilagosan kiolvashat6 szakmai szempontok mentén kell kiértékelni. Fontos,
hogy az intézményrendszer felkésziiljon mind szervezetileg, mind eljarasok és kapacitasok
terén a kivalasztas transzparens, gyors, csuszasoktdl mentes végrehajtasara. Az értékelési
folyamatot a tervezési ¢és elOkészitd munkat végzéd dontéshozoknak, a szakpolitika
szerepldinek fontos figyelemmel kisérnie és nyomon kovetnie. Az intézkedések szakszert,
modszeres €s mélyrehatd értékelése elengedhetetlen a szakpolitikai beavatkozasok
érvényességének megitéléséhez és a késobbi fejlesztésekhez.

A kiemelt projektek kivalasztasi rendszere, az ugynevezett projektcsatorna helyett, a
folyamatok gyorsitasa €s az adminisztracid csokkentése érdekében célszerli az ESZA-tipusu,
személyeknek nyujtott tamogatasokat (nem beruhazasokat, vagy intézményfejlesztést!)
finanszirozo, jellemzden nagy létszamot érintd konstrukcidok jovahagyédsara egy ettdl
elkiilontilt rendszert kialakitani, amelynek fobb 1épései a kdvetkezdk lehetnének:

- a szakmailag felelés miniszter javaslata alapjan a kormdny jovahagyja a program {6
iranyait, tartalmat, pénziigyi kereteit €s elvart eredményeit,

- az IH altal meghatdrozott altalinos — minden ilyen tipust konstrukcidra vonatkozd —
szempontok alapjan, valamint a kormany altal jovéhagyott keretek alapjan a
kedvezményezett kidolgozza a részletes programtervet, majd benyujtja értékelésre az IH-
nak,

- az IH az értékelés soran kizarolag az altalanos szempontok €s a kormany altal jovahagyott
kereteknek vald megfeleldséget vizsgalja, majd ez alapjan meghozza a tamogatdi dontést,

- sor keriil a szerzédéskotésre.
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e a nyertes palyazatok kivalasztasa gyorsabba e nagyobb mértékii szakmai nyomon kovetés

és szakmailag megbizhatébba valik nagyobb kapacitast igényel a kozremiikddo
e a szakmai  szempontok, eredmények szervezetek részerdl

érvényesiilése hangsilyosabba valik e hattérbe szorithatja a pénziigyi végrehajtas
e a kedvezményezettek a szakmai szempontjait (abszorpcids elvarasok)

elorehaladasrol részletesebben beszamolnak,
igy jobban koncentralnak ra

e jobban érvényesiilnek a
foglalkoztataspolitikai beavatkozasok
eredményei

o elkeriilhetobbek a visszaélések, a tartalom
nélkiili, de forrasokat felhasznalé, elszamolo
projektek

Javasolt alkalmazas: a 2014-2020 kozotti iddszakban meg kell teremteni a palyazatok
szakmai szempontokat szem elott tartd értékelési rendszerét. A megalapozott szakmai
értekelés megkonnyiti a nyertes palyazatokrdl torténd dontéshozatalt, ezéltal a folyamat
felgyorsul, emellett pedig nagyobb az esélye annak, hogy a szakmai szempontbol legjobb
projektek keriilhetnek megvalositasra. Ezzel parhuzamosan a 2014-2020 kozotti idészakban
— a palyazok szamadra kiszamithatobb kornyezet megteremtése és a forrasok ilitemezésnek
megfeleld felhasznalasa érdekében is — nagyobb hangsulyt kell helyezni a gyorsabb
dontéshozatalra.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap (NFA) szerepe a finanszirozasban (aktiv eszkozok,
jarulékkedvezmény, stb.)

A TAMOP forrasok legnagyobb hanyadat felhasznalé kiemelt munkaerd-piaci programok
végrehajtasara kialakitott NFA-n keresztiili finanszirozasi és végrehajtasi rendszer
hatékonynak tekintheté az aktiv munkaerd-piaci eszkozok mikddtetése €s a pénziigyi
felhasznalas tekintetében, mivel sikeresen kikiiszobolte a korabbi programozasi periddus
esetében tapasztalt problémak és anomalidk jelentds részét, és jelentdsen meggyorsitotta az
eredményes végrehajtast. A szakpolitikai irdnyitads szempontjabdl a munkatigyi kézpontok
integralasa a kormanyhivatali strukturdba megerdsitette ennek a lebonyolitasi rendszernek a
szlikségességét.

A munkaerd-piaci programok ¢és a jarulékkedvezmények esetében alkalmazott NFA-n
keresztiili el6finanszirozasi rendszert a megfeleld tervezhetdség érdekében tovabbra is
miukodtetni sziikséges, €¢s meg kell vizsgalni kiterjesztésének lehetdségét a személyeket
tamogatd nagyobb léptékli szak- és felndttképzési programokra. Az eldfinanszirozasi
rendszer kulcsfontossagiinak bizonyult a megfeleld iitemili forraslehivas biztositdsaban és a
korabbi gyakorlat sordn felmeriilt likviditasi problémak megsziintetésében.
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Roviditésjegyzék

AFA altalanos forgalmi ad6

AFSZ Allami Foglalkoztatasi Szolgalat

BM Beliigyminisztérium

BRIC Brazilia, Oroszorszag, India, Kina (Brasil, Russia, India, China)

CSR tarsadalmi/vallalati felelésségvallalas (corporate social responsibility)

EFOP Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Program

EGSZB Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag

EK Europai K6zosség

EMIR Egységes Monitoring Informacios Rendszer

EMMA Egységes Magyar Munkaiigyi Adatbazis

EMMI Emberi Er6forrasok Minisztériuma

EQUAL Ko6zosségi Kezdeményezés

ERFA Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap

ESZA Europai Szocialis Alap

EURES Europai Foglalkoztatasi Szolgalat (European Employment Service)

FEOR Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere

FHT foglalkoztatast helyettesito tamogatas

Flt. A foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatdsarol szold 1991. évi IV.
torvény

GDP brutto hazai termék (gross domestic product)

GINOP Gazdasagfejlesztési és Innovacios Operativ Program

GOP Gazdasagfejlesztési Operativ Program

GVI Gazdasag- és Vallalkozaskutato Intézet

GVOP Gazdasagi Versenyképesség Operativ Program

GYED gyermekgondozasi dij

GYES gyermekgondozasi segély

GYET gyermeknevelési timogatas

HEFOP Human Eréforras Fejlesztési Operativ Program

IAP egyéni cselekvési terv (individual action plan)

IH Iranyito Hatosag

IG Ifjusagi Garancia

IKT informacids és kommunikacios technologiak

IMF Nemzetkozi Valutaalap (International Monetary Fund)

IR Integralt Ugyfélszolgalati Rendszer

ISCED International Standard Classification of Education (az oktatas nemzetkdzi
osztalyozasanak rendszere)

IT informacios technologiak

JAP kozos akcidterv (Joint Action Plan)

KA Kohézids Alap

KKV Kis- és kozépvallalkozas

KMR Ko6zép-Magyarorszagi Régio

KSH Kozponti Statisztikai Hivatal

KSz Ko6zremiikodd Szervezet

LLL egész életen 4t tartd tanulas (lifelong learning)

MEV megegyezésen alapuld vezetés

MNB Magyar Nemzeti Bank

MKIK Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

MKKR Magyar Képesitési Keretrendszer
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MTA KTl  Magyar Tudoméanyos Akadémia Kozgazdasag-tudomanyi Intézete

NAV Nemzeti Ado- és Vamhivatal

NEET sem foglalkoztatasban, sem oktatdsban vagy képzésben nem résztvevo fiatalok

NFA Nemzeti Foglalkoztatasi Alap

NGM Nemzetgazdasagi Minisztérium

NFSZ Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat

NFT Nemzeti Fejlesztési Terv (2004-06)

NFU Nemzeti Fejlesztési Ugynokség

NGTT Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacs

NMH Nemzeti Munkaiigyi Hivatal

NMH SZFI  Nemzeti Munkaiigyi Hivatal Szakképzési és FelnOttképzési Igazgatdsaga

NRSZH Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal

NSZFI Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet

NSZFT Nemzeti Szakképzési ¢és Felnottképzési Tanacs

NUTS Statisztikai Célu Teriileti Egységek Nomenklaturaja (Nomenclature of Territorial
Units for Statistics)

OECD Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (Organisation for Economic
Co-operation and Development)

OFA Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany

OKJ Orszagos Képzési JegyzEék

OMMF Orszagos Munkavédelmi és Munkaiigyi Fofeliigyeloség

OP operativ program

PARES tarsulas a foglalkoztatasi szolgalatok kozott (Partnership between Employment
Services)

PES allami foglalkoztatasi szolgalat (Public Employment Service)

PES2020 Az EUROPA 2020 stratégianak a foglalkoztatasi szolgélatok fejlesztésére iranyuld
részstratégiaja

PHARE tamogatas Lengyelorszdg ¢s Magyarorszadg gazdasagéanak atalakitdsdhoz (Poland-
Hungary Assistance for Restructuring the Economy)

PM partnerségi megallapodas

RFKB Regiondlis Fejlesztési és Képzési Bizottsag

ROP Regionalis Operativ Program

SZJA személyi jovedelemado

TAJ tarsadalombiztositasi azonosito jel

TAMOP Tarsadalmi Megujulds Operativ Program

TISZK Térségi Integralt Szakkeépzd Kozpont

TKKI Tirr Istvan Kutaté és Képzoé Kozpont

VVT vallalkozova valasi timogatas

YEI Ifjasagi foglalkoztatasi kezdeményezés (Youth Employment Initiative)
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