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Die Lufthansa Group

Die Lufthansa Group ist der weltweit fUhrende Aviation-Konzern.
Das Unternehmensportfolio besteht aus den Netzwerk-Airlines,
Punkt-zu-Punkt-Airlines und Aviation Service-Gesellschaften.
Die Kombination der Geschaftsfelder macht die Lufthansa Group

zu einem weltweit einzigartigen Aviation-Konzern.

Kennzahlen Lufthansa Group 2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz und Ergebnis
Umsatzerlose Mio. € 31660 32 056 -1,2
davon Verkehrserlose " Mio. € 24 661 25 506 -3,3
EBIT Mio. € 2275 1676 35,7
Adjusted EBIT Mio. € 1752 1817 -3,6
EBITDA Mio. € 4 065 3395 19,7
Konzernergebnis Mio. € 1776 1698 4,6
Kennzahlen zu Bilanz und Kapitalflussrechnung
Bilanzsumme Mio. € 34 697 32 462 6,9
Eigenkapitalquote % 20,6 18,0 2,6 P
Nettokreditverschuldung Mio. € 2701 3347 -19,3
Operativer Cashflow Mio. € 3246 3393 -4,3
Investitionen (brutto) Mio. € 2236 2 569 -13,0
Rentabilitdts- und Wertschaffungskennzahlen
EBIT-Marge % 7,2 52 20P
Adjusted EBIT-Marge % 55 57 -0,2P
EBITDA-Marge % 12,8 10,6 2,2P
EACC Mio. € 817 323 152,9
ROCE % 9,0 7,7 +1,3P
Lufthansa Aktie
Jahresschlusskurs € 12,27 14,57 -15,8
Ergebnis pro Aktie € 3,81 3,67 3,8
Dividendenvorschlag € 0,50 0,50 0,0
Leistungsdaten?
Fluggaste Tsd. 109 670 107 679 1,8
Angebotene Sitzkilometer Mio. 286 555 273 975 4,6
Verkaufte Sitzkilometer Mio. 226 633 220 396 2,8
Sitzladefaktor % 79,1 80,4 -1,4P
Angebotene Fracht-Tonnenkilometer Mio. 15117 14 971 1,0
Verkaufte Fracht-Tonnenkilometer Mio. 10 071 9930 1,4
Fracht-Nutzladefaktor % 66,6 66,3 03P
Angebotene Gesamt-Tonnenkilometer Mio. 43 607 40 421 7,9
Verkaufte Gesamt-Tonnenkilometer Mio. 32 300 29928 7,9
Gesamt-Nutzladefaktor % 741 74,0 0,1P
Flige Anzahl 1021919 1003 660 1,8
Mitarbeiter
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt Anzahl 123 287 119 559 3,1
Mitarbeiter zum Stichtag Anzahl 124 306 120 652 3,0

" Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.

2 Vorjahreszahlen angepasst.
Verdffentlichungstag: 16. Marz 2017.



Geschaftsfelder

Die Passagierbeforderung ist das groBte Geschafts-
feld der Lufthansa Group. Die Fluggesellschaften
Lufthansa Passage, SWISS, Austrian Airlines und
Eurowings gehoren zur Passage Airline Gruppe.
Brussels Airlines und SunExpress erganzen das
Portfolio als strategische Beteiligungen. Zum
Geschéaftsjahr 2017 wurde Brussels Airlines voll-
standig Ubernommen.

Lufthansa Cargo ist der Spezialist fir das Logistik-
geschéaft der Lufthansa Group und die fuhrende
europaische Frachtfluggesellschaft. Neben der
Vermarktung der Frachtkapazitaten der Passagier-
flugzeuge von Lufthansa Passage, Eurowings und
Austrian Airlines betreibt das Unternehmen eine
Flotte aus 14 Frachtflugzeugen vom Typ Boeing
MD-11F und finf B777F.

Lufthansa Technik ist der weltweit flihrende herstel-
lerunabhangige Anbieter von Wartungs-, Reparatur-
und Uberholungsleistungen (Maintenance, Repair &
Overhaul — MRO) fur zivile, kommerzielle Flugzeuge.
Die Produktpalette umfasst dabei unterschiedlich
strukturierte Produkte und Produktkombinationen —
von der Reparatur einzelner Gerate Uiber Beratungs-
leistungen bis zur vollintegrierten Versorgung
ganzer Flotten.

Die LSG Group ist der weltweit fihrende Anbieter
von ganzheitlichen Produkten und Dienstleistungen
rund um den Bordservice. Dazu gehoren Catering,
Bordverkauf und Bordunterhaltungsprogramme,
Bordserviceequipment und die damit verbundene
Logistik sowie Beratungsleistungen und das Be-
treiben von Lounges. Des Weiteren gelang dem
Unternehmen der erfolgreiche Eintritt in angrenzende
Markte wie Dienstleistungen fur Zlige sowie Liefe-
rungen an den Einzelhandel.

Anteil der Geschiftsfelder am Konzernumsatz in %

Logistik 6,5

Passage Airline Gruppe 2016  Verande-
rung in %
Umsatz Mio. € 23 891 -2,5
davon Verkehrserlose Mio. € 22 256 -2,4
EBIT Mio. € 2 095 43,0
Adjusted EBIT Mio. € 1527 1,5
EBITDA* Mio. € 3616 30,7
Adjusted EBIT-Marge % 6,4 0,3P
EACC Mio. € 1004 142,5
ROCE % 13,8 3,8P
Segmentinvestitionen Mio. € 1866 -15.2
Mitarbeiter zum 31.12. Anzahl 54 308 -1,7
Logistik 2016 Verande-
rung in %
Umsatz Mio. € 2084 -11,5
davon Verkehrserlose Mio. € 1986 -12,7
EBIT Mio. € -64
Adjusted EBIT Mio. € =50
EBITDA* Mio. € 44 -71,6
Adjusted EBIT-Marge % -2,4 -55P
EACC Mio. € -105 -45,8
ROCE % -4,3 -45P
Segmentinvestitionen Mio. € 29 -75,0
Mitarbeiter zum 31.12. Anzahl 4 568 -0,8
Technik 2016  Verande-
rung in %
Umsatz Mio. € 5144 0,9
davon AuBenumsatz Mio. € 3517 8,0
EBIT Mio. € 410 -85
Adjusted EBIT Mio. € 411 -9,5
EBITDA* Mio. € 517 -6,2
Adjusted EBIT-Marge % 8,0 -09P
EACC Mio. € 142 -10,1
ROCE % 8,5 -2,1P.
Segmentinvestitionen Mio. € 216 40,3
Mitarbeiter zum 31.12. Anzahl 20 839 0,9
Catering 2016  Verande-
rung in %
Umsatz Mio. € 3194 5,7
davon AuBenumsatz Mio. € 2 550 6,9
EBIT Mio. € 60 -29,4
Adjusted EBIT Mio. € 104 51
EBITDA* Mio. € 166 0,0
Adjusted EBIT-Marge % B3] 0,0P.
EACC Mio. € -15 -87,5
ROCE % 3,5 -15P
Segmentinvestitionen Mio. € 73 -50,7
Mitarbeiter zum 31.12. Anzahl 35530 3,6

* Ohne konzerninterne Ergebnisiibernahme/Beteiligungsertrage.
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An unsere Aktionare
Brief des Vorstands

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Lufthansa Group hat im Jahr 2016 trotz zahlreicher Herausforderungen ein gutes
Ergebnis erzielt. In einem Umfeld, das von groBer Unsicherheit gepragt war, haben wir
unsere finanziellen Ziele erreicht und groBe Fortschritte bei der Umsetzung unserer
strategischen Agenda gemacht.

Unser Unternehmen steht nach Abschluss des Geschaftsjahres besser da als zu Beginn:
Unsere Eigenkapitalquote ist um 2,6 Prozentpunkte gestiegen, wir haben den Free Cashflow
um 36,5 Prozent verbessert und die Gesamtkosten der Lufthansa Group unter Heraus-
rechnung der Treibstoffkosten um 3,2 Prozent reduziert; unsere Flugbetriebe haben im Zuge
unserer Flottenerneuerung fast jede Woche ein neues hochmodernes Flugzeug erfolgreich
in die Konzernflotte integriert und wir haben durch gezielte Kapazitats- und SteuerungsmaB-
nahmen die Erlésentwicklung stabilisiert. Wir haben das Reiseerlebnis flr unsere Kunden
durch eine Aufwertung und zunehmende Personalisierung der Produkte und Services weiter-
hin verbessert. Nicht zuletzt haben wir durch die Wet-Lease-Vereinbarung mit Air Berlin und
die vollstandige Ubernahme von Brussels Airlines wesentlich zur Festigung der Marktposition
von Eurowings als groBter Punkt-zu-Punkt-Fluggesellschaft in unseren Heimatmarkten bei-
getragen. Mit dem erfolgreichen Abschluss der kommerziellen Joint Ventures mit Air China
und Singapore Airlines starken wir dartber hinaus unsere Marktposition auf Strecken zwischen
Europa und Asien nachhaltig. Rund 70 Prozent unserer Umséatze auf Langstreckenverbin-
dungen werden nun durch fihrende kommerzielle Partnerschaften langfristig abgesichert.

Die Service-Gesellschaften der Lufthansa Group haben sich im Geschéaftsjahr 2016 stabil
entwickelt. Sie agieren ebenfalls in einem von Veranderung und Konsolidierung gepragten
Marktumfeld. Alle Geschaftsbereiche setzen gezielte Effizienzprogramme und profitable
Wachstumsinitiativen um. Lufthansa Technik hat mit der Gewerkschaft ver.di wettbewerbs-
fahige Konditionen vereinbart, die den Verbleib von Arbeitsplatzen in der Triebwerks-
Uberholung am Standort Hamburg moglich gemacht haben. Die LSG Group entwickelt ihr
Geschaftsmodell stark weiter, verandert ihr Portfolio und transformiert ihr européaisches
Geschaft umfassend. Lufthansa Cargo begegnet den massiven Uberkapazitaten im Markt
mit der strukturellen Anpassung des Unternehmens.

Bei den Passagier-Airlines hat sich insbesondere Lufthansa Passage erfreulich entwickelt —
sowohl ergebnisseitig als auch durch den Abschluss eines langfristigen Tarifvertrags mit
der Flugbegleitergewerkschaft UFO, der auch den Wechsel ihrer Kabinenmitarbeiter in ein
modernisiertes Pensionssystem umfasst. SWISS hat die besonderen Herausforderungen
des Schweizer Markts erfolgreich gemeistert und hat mit der Erneuerung von Flotte und
Kabinenausstattung begonnen. Austrian Airlines hat ebenfalls ihre Flottenmodernisierung
fortgesetzt und ihre Wettbewerbsfahigkeit gesteigert. Eurowings hat ein starkes Wachstum
erzielt und vor allem die Aufnahme der Langstreckenflige erfolgreich umgesetzt. Durch
die oben genannten Transaktionen wird Eurowings als wesentlicher Akteur in der europai-
schen Airline-Industrie aktiv zur Konsolidierung und Kapazitatssenkung im Markt beitragen.



Wir freuen uns, dass die Lufthansa Group im vergangenen Jahr insgesamt eine stabile
Adjusted EBIT-Marge erwirtschaften konnte. Mit einem Adjusted EBIT von 1,8 Mrd. EUR
haben wir als einzige groBe europaische Airline-Gruppe unsere urspringlichen Ziele fir
das Jahr erreicht und damit erneut Wert fir unsere Aktionéare geschaffen. Vor diesem Hinter-
grund schlagen Aufsichtsrat und Vorstand der Lufthansa Group im Rahmen der bestehenden
Dividendenpolitik flir das Geschéaftsjahr 2016 die Ausschittung einer Dividende von 0,50 EUR
je Aktie vor. Damit gehért die Lufthansa Group — mit einer Ausschuttung von 4,1 Prozent
bezogen auf den Jahresschlusskurs — auch in diesem Jahr wieder zu den Unternehmen mit
den attraktivsten Dividendenrenditen im DAX.

Im Jahr 2017 werden zwei erfahrene externe Manager den Vorstand der Lufthansa Group
ergdnzen. Am 1. Januar hat Ulrik Svensson seine Arbeit als Vorstand fir das Ressort Finanzen
aufgenommen. Zum 1. Mai wird Thorsten Dirks das Ressort Eurowings und Aviation Services
Ubernehmen. Unverandert ist auch in der neuen Aufstellung unser Ziel, die erste Wahl fur
unsere Kunden, Mitarbeiter und Aktionére zu sein.

Herausforderung im kommenden Jahr bleibt es, die Mitarbeiter, die den erforderlichen
Wandel der Lufthansa Group bisher nicht aktiv begleiten, von der Notwendigkeit zur Verande-
rung zu Uberzeugen. Denn die Sicherung der Zukunftsféahigkeit ist — nach der Sicherheit
unserer Passagiere — unsere wichtigste Aufgabe.

Wegen der deutlich steigenden Treibstoffkosten gehen wir aus heutiger Sicht nicht davon
aus, das Ergebnis der letzten beiden Geschaftsjahre im Jahr 2017 halten zu kénnen.
Unsere erfolgreichen KostensenkungsmaBnahmen werden aber dazu beitragen, weiterhin
sinkende Stlckerldse bei den Airlines und steigende Treibstoffkosten zumindest teilweise
zu kompensieren.

Bitte schenken Sie uns weiterhin lhr Vertrauen und bleiben Sie uns gewogen.

Frankfurt, im Marz 2017

v

Carsten Spohr
Vorsitzender des Vorstands der Deutschen Lufthansa AG

” Flr immer in unserer Erinnerung.



Harry Hohmeister
Vorstandsmitglied
Ressort Hub Management

Geb. 1964, Luftverkehrs-
kaufmann, Vorstands-
mitglied seit 2013, bei
der Lufthansa Group
seit 1985

Dr. Bettina Volkens
Vorstandsmitglied
und Arbeitsdirektorin
Ressort Personal
und Recht

Geb. 1963, Juristin,
Vorstandsmitglied
seit 2013, bei der
Lufthansa Group
seit 2012

Carsten Spohr
Vorstandsvorsitzender

Geb. 1966, Diplom-
Wirtschaftsingenieur,
seit 1. Mai 2014
Vorstandsvorsitzender,
Vorstandsmitglied

seit 2011, bei der
Lufthansa Group

seit 1994

Ulrik Svensson
Vorstandsmitglied
Ressort Finanzen

Geb.1961, B.Sc. in
Economics, Vorstands-
mitglied seit 2017, bei
der Lufthansa Group
seit 2017

Karl Ulrich Garnadt
Vorstandsmitglied
Ressort Eurowings und
Aviation Services

Geb. 1957, Luftverkehrs-
kaufmann, Vorstands-
mitglied seit 2014, bei
der Lufthansa Group
seit 1979



An unsere Aktionare
Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Damen und Herren,

auch im Geschaftsjahr 2016 hat der Aufsichtsrat die Aufgaben
wahrgenommen, flr die er nach Gesetz, Satzung und Geschafts-
ordnungen verantwortlich ist: die Mitglieder des Vorstands zu
bestellen, deren Arbeit zu Gberwachen und sie beratend zu beglei-
ten. Die Berichtspflichten des Vorstands und das Erfordernis zum
Erlass eines Katalogs zustimmungspflichtiger Geschafte sind im
Gesetz definiert und in der Geschaftsordnung fur den Vorstand
konkretisiert.

Der Vorstand hat uns zeitnah und umfassend Uber das Wett-
bewerbsumfeld, die beabsichtigte Geschaftspolitik sowie alle
strategischen und wichtigen operativen Entscheidungen informiert.
Die groBeren Investitions- und Beteiligungsvorhaben sowie die
geplanten MaBnahmen zur Konzernfinanzierung wurden mit

uns abgestimmt. Als Vorsitzender des Aufsichtsrats habe ich die
Protokolle der Vorstandssitzungen eingesehen und mit dem
Vorstandsvorsitzenden laufend die aktuelle Geschaftsentwicklung
erortert.

Im Jahr 2016 hat sich der Aufsichtsrat zu insgesamt sechs Sitzun-
gen am 16. Marz, 27. April, 9. Juni, 1. Juli, 28. September und
7. Dezember getroffen. Im Dezember haben wir die Effizienz
unserer Arbeit turnusgeman gepruift und gemeinsam mit dem
Vorstand eine aktualisierte Entsprechenserklarung zum Deutschen
Corporate Governance Kodex abgegeben, die auf der Internet-
seite der Lufthansa Group unter i www.lufthansa-group.com/
entsprechenserklaerung zu finden ist.
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Wolfgang Mayrhuber,
Vorsitzender des Aufsichtsrats

Im Mittelpunkt unserer Sitzungen standen die wirtschaftliche Ent-
wicklung der Deutschen Lufthansa AG und ihrer Beteiligungsgesell-
schaften sowie die Strategie der Lufthansa Group. Besonderes
Augenmerk galt dabei den Belastungen durch die mehrmaligen
Streiks der Piloten bei Lufthansa Passage, dem Umsetzungsstand
beim strategischen Arbeitsprogramm ,, 7to1 — Our Way Forward*
sowie dem Angebotsausbau und den diversen Optionen zur Nut-
zung von Wachstumsoptionen bei Eurowings.

Zugestimmt haben wir dem Erwerb beziehungsweise Lease je
eines Boeing 777-Flugzeugs fiir Swiss International Air Lines bezie-
hungsweise Austrian Airlines und der Beschaffung von bis zu elf
PW1100G-Reservetriebwerken durch Lufthansa Technik. Ebenfalls
zugestimmt wurde der Austbung der Call-Option zum Erwerb der
restlichen 55 Prozent der Anteile an der SN Airholding SA/NV, dem
Abschluss von Wet-Lease-Vertragen mit Air Berlin PLC & Co. KG
Uber insgesamt 38 Flugzeuge sowie dem Abschluss eines Joint
Ventures der Lufthansa Technik AG mit der MTU Aero Engines AG.

Frau Christine Behle hat im Zusammenhang mit dem im April 2016
von der Gewerkschaft ver.di durchgefiihrten Streik im offentlichen
Dienst und den damit verbundenen Beeintrachtigungen flir den
Flugbetrieb der Lufthansa Group auf diversen deutschen Flughafen
aus formalen Grinden einen Interessenkonflikt angezeigt, der
jedoch nicht dauerhaft gewesen ist und keine Konsequenzen nach
sich gezogen hat. Weitere potenzielle Interessenkonflikte wurden
im Jahr 2016 nicht angezeigt.



Kein Mitglied des Aufsichtsrats hat nur an der Halfte oder weniger
der Sitzungen des Aufsichtsrats und der Ausschisse, denen er
angehort, teilgenommen. Die Prasenz der Aufsichtsratsmitglieder
in den Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschusse betrug
insgesamt 99 Prozent.

TurnusmaBig hat uns der Vorstand Uber die Veranderungen der
Aktionarsstruktur, die Entwicklung der Lufthansa Aktie, die Geschafte
mit derivativen Finanzinstrumenten sowie Uber die Dotierung und
Rendite des Lufthansa Pensionsfonds unterrichtet. Zu den Uber-
nahmerechtlichen Angaben des Vorstands im zusammengefassten
Lagebericht gemaB §§ 289 Abs. 4 und 315 Abs. 4 HGB sind
keine weiteren Stellungnahmen erforderlich.

In einer auBerordentlichen Sitzung am 1. Juli 2016 folgte der
Aufsichtsrat einer entsprechenden Empfehlung des Prasidiums
und ernannte Herrn Ulrik Svensson mit Wirkung ab 1. Januar 2017
zum ordentlichen Mitglied des Vorstands, Ressort Finanzen. Herr
Svensson ist damit Nachfolger von Frau Simone Menne, die das
Unternehmen Ende August 2016 auf eigenen Wunsch verlassen
hat. Der Aufsichtsrat hatte diesem Wunsch auf Empfehlung des
Prasidiums in einer auBerordentlichen Sitzung am 9. Juni 2016
entsprochen. In den vier Jahren ihrer Amtszeit hat Frau Menne
mit groBem Engagement und Sachverstand das Wachstum der
Lufthansa Group finanziell sichergestellt und sich damit um die
Entwicklung unseres Unternehmens verdient gemacht.

Ebenfalls auf eine entsprechende Empfehlung des Prasidiums
bestellte der Aufsichtsrat in der Sitzung am 7. Dezember 2016
Herrn Thorsten Dirks mit Wirkung ab 1. Mai 2017 zum ordentlichen
Mitglied des Vorstands, Ressort Eurowings und Aviation Services.
Herr Dirks wird damit Nachfolger von Herrn Karl Ulrich Garnadt,
der aus Altersgrinden nicht mehr fur eine Verlangerung seiner

am 30. April 2017 endenden Vorstandsbestellung zur Verfiigung
steht. Herr Garnadt blickt auf eine 38-jahrige, erfolgreiche und
vielféltige Karriere als Lufthanseat zurlick. In den drei Jahren seiner
Amtszeit als Mitglied des Vorstands der Deutschen Lufthansa AG
hat er vor allem den Aufbau der Eurowings und deren Integration
in die Lufthansa Group vorangetrieben und sich damit um die
Entwicklung unseres Unternehmens verdient gemacht.

Als ZielgroBe fur den Frauenanteil im Vorstand hatte der Aufsichts-
rat im vergangenen Jahr 30 Prozent und als erste Frist zur Errei-
chung der ZielgroBe den 31. Dezember 2016 festgelegt. Wegen
der Vakanz der Position des Finanzvorstands liegt der Frauen-
anteil im Vorstand zum 31. Dezember 2016 bei 25 Prozent, nach
Eintritt Herrn Svenssons ab dem 1. Januar 2017 bei 20 Prozent.
Das gesteckte Ziel, das bis zum Ausscheiden von Frau Menne

mit einem Frauenanteil von 40 Prozent erfullt war, wird damit zum
Stichtag nicht mehr erreicht. Bei der Suche nach Nachfolgern fur
Frau Menne und Herrn Garnadt wurde besonderes Augenmerk
auf Kandidatinnen gelegt; es war auch jeweils eine Frau auf

der Shortlist der vier am besten geeigneten Kandidaten. Unter
Beachtung des jeweils erstellten Anforderungsprofils und unter
Wiurdigung der Personlichkeit sowie der beruflichen Erfahrungen,
Erfolge und Kompetenzen haben sich jedoch die Herren Svensson
und Dirks als die fur das Unternehmen beste Wahl herausgestellt.

FiUr den Zeitraum ab 1. Januar 2017 hat der Aufsichtsrat die
grundsatzliche ZielgréBe von 30 Prozent fur den Frauenanteil
im Vorstand bestatigt und als Frist fur deren Erreichung den
31. Dezember 2021 festgelegt.

Der Vermittlungsausschuss musste im Berichtsjahr nicht einberufen
werden. Das Prasidium hat 2016 siebenmal, der Nominierungs-
ausschuss einmal getagt.

Der Prifungsausschuss hat 2016 siebenmal, davon viermal im
Beisein der Wirtschaftsprifer, getagt. Im Prifungsausschuss
wurden die Zwischenberichte vor ihrer Veroffentlichung mit dem
Finanzvorstand erortert. Ferner befasste sich der Ausschuss mit
der Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses sowie der
Wirksamkeit des Internen Kontroll-, des Risikomanagement- und
des internen Revisionssystems. Dazu wurden regelmaBig Berichte
Uber Risikomanagement, Compliance und die Priftatigkeit der
Konzernrevision zur Kenntnis genommen. Eingehend erortert
wurden auch die schwierige wirtschaftliche Lage im Geschaftsfeld
Logistik, die Auswirkungen des niedrigen Rechnungszinses auf
die Bilanzstruktur und das Investment Grade Rating, die operative
Konzernplanung 2017 bis 2019, die finanziellen Folgen der Aus-
Uibung der Call-Option auf die restlichen 55 Prozent der Anteile
an der SN Airholding SA/NV, die Chancen und Risiken aus dem
Abschluss von Wet-Lease-Vertragen mit Air Berlin PLC & Co. KG
Uber insgesamt 38 Flugzeuge sowie das Thema ,,Cyber Security*.

Uber die Tatigkeit der Ausschiisse wurde jeweils zu Beginn der
nachsten Aufsichtsratssitzung informiert.

Mit Ablauf der Hauptversammlung am 28. April 2016 hat Frau

Dr. Nicola Leibinger-Kammuller ihr Mandat im Aufsichtsrat nieder-
gelegt. Sie war acht Jahre Mitglied des Aufsichtsrats und hat in
den Diskussionen im Aufsichtsrat als geschaftsfihrende Gesell-
schafterin eines weltweit fihrenden Familienunternehmens der
deutschen Vorzeigebranche Maschinenbau viele von personlichen
Erfahrungen gepragte Impulse gegeben und dabei stets die
Interessen der Gesellschaft, der Aktionare und der Mitarbeiter
vertreten. Der Aufsichtsrat dankt ihr fur ihren Rat und ihre loyale
Unterstltzung. Als ihre Nachfolgerin wurde Frau Martina Merz in
den Aufsichtsrat gewahlt.

Die von der Hauptversammlung 2016 als Abschlussprufer und
Konzernabschlussprifer gewahlte PricewaterhouseCoopers
GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Dusseldorf, ist vom Auf-
sichtsrat beauftragt worden, den Jahres- und Konzernabschluss,
den zusammengefassten Lagebericht und das Risikofriiherken-
nungssystem zu prufen. Der Prifungsausschuss hat die von
PricewaterhouseCoopers vorgelegte Unabhangigkeitserklarung
zur Kenntnis genommen und die Schwerpunkte der Abschluss-
prufung abgestimmt. Wahrend der Prufung sind keine moglichen
Ausschluss- oder Befangenheitsgriinde aufgetreten.
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Der Konzernabschluss wurde nach MaBgabe der International
Financial Reporting Standards (IFRS) des International Accounting
Standards Board (IASB) unter Berlcksichtigung der Interpre-
tationen des IFRS Interpretations Committee aufgestellt, wie sie in
der Europaischen Union anzuwenden sind. Die Wirtschaftsprdifer
haben den Jahres- und den Konzernabschluss der Deutschen
Lufthansa AG und den zusammengefassten Lagebericht zum

31. Dezember 2016 entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
gepruft und den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt.
Die Prufer haben weiter bestatigt, dass das vom Vorstand eta-
blierte Risikofriherkennungssystem geeignet ist, Entwicklungen,
die den Fortbestand der Gesellschaft gefahrden kénnten, frih-
zeitig zu erkennen. Wahrend der Abschlussprifung haben die
Prufer keine Tatsachen festgestellt, die der Entsprechenserklarung
widersprechen.

Der Prufungsausschuss hat Anfang Méarz 2017 die Prifungs-
berichte in Anwesenheit der beiden den Bestatigungsvermerk
unterzeichnenden Wirtschaftsprifer mit dem Finanzvorstand
eingehend erortert. In der Bilanzsitzung des Aufsichtsrats
haben die Prufer Uber ihre Prifungsergebnisse berichtet und
Fragen beantwortet. Den Jahres- und Konzernabschluss der
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Deutschen Lufthansa AG und den zusammengefassten Lagebericht
haben wir eingehend gepruft und keine Einwendungen erhoben.
Jahres- und Konzernabschluss wurden gebilligt. Damit ist der
vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss 2016 der Deutschen
Lufthansa AG festgestellt. Dem Vorschlag des Vorstands fir die
Verwendung des Bilanzgewinns haben wir uns angeschlossen.

Das Geschaftsjahr 2016 konnte trotz eines schwierigen Umfelds mit
einem im langjahrigen Vergleich guten Ergebnis abgeschlossen
werden. Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und allen Mitarbeitern
der Lufthansa Group fir die geleistete Arbeit und ihr dabei gezeigtes
personliches Engagement.

Frankfurt, 15. Marz 2017

.

Fur den Aufsichtsrat
Wolfgang Mayrhuber, Vorsitzender



Lufthansa Aktie

An unsere Aktiondre

Lufthansa Aktie

A Lufthansa Aktie entwickelt sich besser als die Aktien der meisten Wettbewerber,
aber schwacher als der DAX. / Total Shareholder Return liegt bei —12,3 Prozent.

Die Dividende kann erneut auch in Form von Aktien ausgezahlt werden.

Transparente

Kommunikation und intensiver Dialog mit dem Kapitalmarkt werden fortgefuhrt.

Aktie erholt sich nach schwierigem Borsenjahr

im vierten Quartal

Die Entwicklung der Lufthansa Aktie war im Jahr 2016 vor allem von
geopolitischen Entwicklungen gepragt. Dazu gehdrten politische
Ereignisse wie der Brexit ebenso wie mehrere Terroranschlage

in verschiedenen europaischen Stadten. Diese fuhrten vor allem
im zweiten und dritten Quartal zu einer schwachen Nachfrage
von Privatreisenden vor allem auf Langstreckenverbindungen
aus Asien und Amerika nach Europa. Zum Ende des ersten Halb-
jahres 2016 notierte die Lufthansa Aktie um 27,7 Prozent geringer
als noch zum Jahresende 2015. Der Vergleichsindex DAX sank
im selben Zeitraum um 9,9 Prozent.

Am 20. Juli 2016 fuhrte das schwierige Erldsumfeld trotz der
Uber Vorjahr liegenden Ergebnisse im ersten Halbjahr zu einer
Reduzierung der Ergebnisprognose, was den Aktienkurs im dritten
Quartal weiterhin belastete (5,9 Prozent). Mit den zwischenzeitlich
eingeleiteten Steuerungs- und KapazitatsmaBnahmen konnte
die Geschéaftsentwicklung jedoch besser als zunachst erwartet
stimuliert werden. Am 19. Oktober 2016 konnte die Prognose
daher wieder angehoben werden. Der Aktienkurs erholte sich
anschlieBend im vierten Quartal (+23,9 Prozent).

Ihren hochsten Stand erreichte die Lufthansa Aktie am 16. Marz
2016 mit einem Kurs von 15,29 EUR. Der Jahrestiefststand lag
am 7. Oktober 2016 bei 9,30 EUR. Zum Jahresende notierte
die Lufthansa Aktie bei 12,27 EUR. Im Geschéftsjahr 2016
verzeichnete sie damit einen Verlust von insgesamt 15,8 Prozent.

Kennzahlen zur Lufthansa Aktie

Der Total Shareholder Return, der die Ausschittung der Dividende
berlcksichtigt, lag bei —12,3 Prozent. Die Lufthansa Aktie ent-
wickelte sich damit zwar schwacher als der Vergleichsindex DAX
(+6,9 Prozent), allerdings deutlich besser als die wesentlichen
europaischen Wettbewerber.

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen Ausschiittung

in Hohe von 0,50 EUR je Aktie vor

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Lufthansa AG schlagen
der Hauptversammlung fur das Geschaftsjahr 2016 im Rahmen der
bestehenden Dividendenpolitik die Ausschittung einer Dividende
von 0,50 EUR je Aktie vor. Dies entspricht einer Dividendenrendite
von 4,1 Prozent auf den Jahresschlusskurs der Lufthansa Aktie.
Damit zahlt die Lufthansa Group zu den Unternehmen mit der
héchsten Dividendenrendite im DAX.

Die Ausschittungsquote liegt bei 10,3 Prozent vom EBIT bezie-
hungsweise 13,4 Prozent vom Adjusted EBIT. Damit entspricht
die Hohe der vorgeschlagenen Ausschittung dem Niveau des
Vorjahres, nachdem das operative Ergebnis ohne Bertcksichti-
gung der einmaligen und insbesondere nicht liquiditatswirksamen
Effekte ebenfalls auf vergleichbarem Niveau verblieben ist.

Den Aktionaren wird wie auch bereits im letzten Jahr angeboten,
die Dividende wahlweise in Form von Aktien zu erhalten.

2016 2015 2014 2013 2012
Borsenkurs (zum Jahresende) € 12,27 14,57 13,83 15,42 14,24
Hochster Kurs € 15,29 15,35 20,26 17,10 14,47
Niedrigster Kurs € 9,30 10,48 10,88 12,93 8,02
Anzahl der Aktien Mio. 468,8 464,5 462,8 461,1 459,9
Marktkapitalisierung (zum Jahresende) Mrd. € 5,8 6,7 6,4 71 6,5
Ergebnis je Aktie € 4,46 3,67 0,12 0,68 2,68
Operativer Cashflow je Aktie € 6,92 7,30 4,27 7,15 6,20
Dividende je Aktie € 0,50 0,50 - 0,45 -
Dividendenrendite (brutto) % 4.1 3,4 - 2,9 -
Ausschittungssumme Mio. € 234,4 232,3 - 207,5 -
Total Shareholder Return % -12,3 53 -7,4 8,3 57,7
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An unsere Aktiondre

Lufthansa Aktie

Analysten raten iiberwiegend zum Verkauf

Zum Jahresende empfahlen drei Analysten, die Lufthansa Aktie zu
kaufen, und acht Analysten, die Aktie zu halten. 16 der insgesamt
27 Aktienanalysten rieten, die Aktie zu verkaufen. Das durch-
schnittliche Kursziel lag bei 10,50 EUR.

Analystenempfehlungen* Stand zum 31.12.2016

Kaufen Halten Verkaufen

* Durchschnittliches Kursziel: 10,50 EUR, Durchschnitt von 24 Analysten.
Spanne: 8,10 EUR bis 15,00 EUR.

Auslandsquote und Struktur der GroBaktionére bleiben stabil
Um die internationalen Luftverkehrsrechte und die Luftverkehrs-
betriebsgenehmigung zu wahren, muss geman Luftverkehrs-
nachweissicherungsgesetz (LuftNaSiG) der Nachweis gefuhrt
werden, dass sich die Lufthansa Aktien mehrheitlich in deutschem
Eigentum befinden. Aus diesem Grund sind alle Lufthansa Aktien
vinkulierte Namensaktien.

Der Anteil deutscher Investoren lag zum Jahresende 2016 gemaB
Aktienregister bei 68,6 Prozent (Vorjahr: 74,9 Prozent). Den zweit-
groBten Anteil hielten Aktionare aus den USA mit 13,4 Prozent.
Auf Anleger aus Luxemburg entfielen 4,2 Prozent, gefolgt von
GroBbritannien und Irland mit 2,9 Prozent und 1,8 Prozent. Die
Voraussetzungen des LuftNaSiG werden damit unverandert erfullt.

Aktiondrsstruktur nach Nationalitaten Stand zum 31.12.2016 in %

Irland 1,8 Ubrige 9,1

GroBbritannien 2,9 ‘ ‘

Luxemburg 4,2

USA 13,4 4.

Streubesitz: 100 %

. Deutschland 68,6

Lufthansa Aktien befinden sich zu 100 Prozent im Streubesitz
geman der Definition der Deutschen Borse. Dabei wurden zum
Bilanzstichtag 54,5 Prozent (Vorjahr: 53,9 Prozent) der Aktien von
institutionellen Investoren gehalten, auf Privataktiondre entfielen
45,5 Prozent (Vorjahr: 46,1 Prozent).

Templeton Global Advisors blieb mit 9,95 Prozent unverandert
groBter Aktionar der Lufthansa Group per Jahresende 2016
(Jahresende 2015: 5,00 Prozent).

Alle wahrend des Geschaftsjahres 2016 verdffentlichten melde-
pflichtigen Transaktionen sind, ebenso wie die quartalsweise aktua-
lisierte Aktionarsstruktur, auf der Website ‘i www.lufthansagroup.com/
investor-relations einzusehen.

Kursverlauf der Lufthansa Aktie, indiziert auf 31.12.2015, im Vergleich zum DAX und zu Wettbewerbern, in %
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Daten zur Lufthansa Aktie

ISIN International

Security Identification Number ~ DE0008232125

Wertpapierkennnummer 823212

Borsenkurzel LHA

Borsenplatze Frankfurt, Hannover, Disseldorf, Hamburg,
Xetra

Prime-Sektor Transport & Logistik

Industrie Airlines

DAX, DivDAX Price Index, EURO STOXX,
Nasdaq Europe, STOXX Global,
FTSE4Good, MSCI Global Sustainability Index

Zugehdrigkeit zu Indizes
(Auswahl)

Lufthansa Aktie ist im DAX und weiteren

wichtigen Indizes vertreten

Als DAX-Mitglied gehort die Lufthansa Group zu den 30 bedeutends-
ten bdrsennotierten Gesellschaften Deutschlands. Die Gewichtung
im Index betrug zum Jahresende 0,61 Prozent. Mit einer Markt-
kapitalisierung von 5,8 Mrd. EUR nahm die Lufthansa Group zum
Jahresende Platz 37 (Vorjahr: 34) in der Rangordnung der DAX-
Unternehmen nach Marktkapitalisierung ein. Auf den Borsen-
umsatz bezogen verblieb die Lufthansa Aktie unverandert auf
Platz 20. Das Transaktionsvolumen belief sich auf 15,8 Mrd. EUR
(Vorjahr: 20,9 Mrd. EUR).

Die Lufthansa Aktie ist international in vielen Borsenindizes
enthalten, ebenso wie in den Nachhaltigkeitsindizes MSCI Global
Sustainability, FTSE4Good und ECPI.

Neben den Borsennotierungen in Deutschland kdnnen Investoren
auch Uber das ,,.Sponsored American Depository Receipt Program
(ADR) in die Lufthansa Group investieren. Seit Ende 2011 sind
die Lufthansa ADRs auf der standardisierten Handels- und Infor-
mationsplattform OTCQX registriert.

An unsere Aktiondre

Lufthansa Aktie

Lufthansa Group setzt intensiven Anlegerdialog fort

Wie in den Vorjahren hat die Lufthansa Group auch im Geschafts-
jahr 2016 die Anleger ausflhrlich Uber die wesentlichen Sach-
verhalte in der Geschaftsentwicklung informiert. Vorstand und
Investor Relations prasentierten institutionellen Investoren 2016
Uber die Quartalskonferenzen hinaus die aktuellen Entwicklungen
des Konzerns auf 38 Roadshows und 21 Investorenkonferenzen
sowie einer ,Expert Session” zum Thema Eurowings. Dabei wurden
mehr als 350 Einzel- und Gruppengesprache gefuhrt. Auf vier
speziell fir Privatanleger ausgerichteten Foren standen Vertreter
von Investor Relations den Anlegern regelmaBig Rede und Antwort.
Das Angebot fir Privataktionare wird durch die ,,Aktionarsinfo*
erganzt, die 2016 erneut zweimal erschien und auf der Internetseite
von Investor Relations abgerufen werden kann. Dort sind auch der
Finanzkalender sowie alle Termine von Konferenzen und Aktionars-
foren, an denen die Lufthansa Group teilnimmt, zu finden.

Neben den Geschéafts- und Zwischenberichten wird der Kapital-
markt monatlich Uber die Entwicklung der Verkehrszahlen der
Fluggesellschaften der Lufthansa Group informiert. Alle Veroffent-
lichungen, Finanzberichte, Prasentationen, Hintergrundinfor-
mationen und Reden sowie aktuelle Nachrichten sind ebenfalls
unter i www.lufthansagroup.com/investor-relations zu finden.
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Zusammengefasster Lagebericht

Grundlagen des Konzerns
Geschéftstatigkeit und Konzernstruktur
Rechtliche und regulatorische Einflussfaktoren

Grundlagen des Konzerns

Geschaftstatigkeit und Konzernstruktur

A Die Lufthansa Group ist eines der weltweit flhrenden Luftverkehrsunternehmen.

Geschaftsfelder nehmen in ihren Branchen fUhrende Marktpositionen ein.

Positionen im Vorstand wurden neu besetzt.

Lufthansa Group ist fiihrender Aviation-Konzern

Die Lufthansa Group ist ein weltweit operierender Luftverkehrs-
konzern mit insgesamt mehr als 550 Tochterunternehmen und
Beteiligungsgesellschaften. Diese waren im Geschaftsjahr 2016 in
den Geschéftsfeldern Passage Airline Gruppe, Logistik, Technik,
Catering und Sonstige organisiert. Alle Geschaftsfelder nehmen

in ihren jeweiligen Branchen eine fihrende Rolle ein. 2016 erzielte
die Lufthansa Group mit durchschnittlich 123.287 Mitarbeitern
einen Jahresumsatz von 31,7 Mrd. EUR.

Geschiéftsverteilung im Vorstand bleibt unverandert

Die Geschéaftsverteilung im Vorstand bleibt im Wesentlichen
unverandert. Der Vorsitz des Vorstands obliegt Carsten Spohr.

Struktur Lufthansa Group

Carsten Spohr Harry Hohmeister

Ulrik Svensson

Vakante

Harry Hohmeister verantwortet im Vorstandsressort Hub Manage-
ment die kommerzielle Steuerung der Netzwerk-Airlines Lufthansa
Passage, SWISS und Austrian Airlines. Das Ressort Finanzen
wurde bis zum 31. August 2016 von Simone Menne gefuhrt.

Ihre Nachfolge hat am 1. Januar 2017 Ulrik Svensson angetreten.
Die Verantwortung fur das Ressort Personal und Recht liegt bei

Dr. Bettina Volkens. Karl Ulrich Garnadt verantwortet im Vorstands-
ressort Eurowings und Aviation Services unter anderem die Punkt-
zu-Punkt-Verkehre der Eurowings-Gruppe sowie Brussels Airlines
und SunExpress. Nach Ablauf seiner Bestellung zum 30. April 2017
wird Karl Ulrich Garnadt aus dem Vorstand ausscheiden. Ihm wird
zum 1. Mai 2017 Thorsten Dirks in gleicher Funktion nachfolgen.

Dr. Bettina Volkens Karl Ulrich Garnadt

Vorstandsvorsitzender Ressort Ressort Finanzen Ressort Ressort Eurowings und
Hub Management ab 01.01.2017 Personal und Recht Aviation Services
Frankfurt 4
.................................................................................................................. Eurowmgs
Minchen
A swiss Zirich Z: brussels airlines
Austrian 7~ Wien Ny
& SunExpress
............................................................................................................................. 9gf. weitere
Gesellschaften
group

weitere Gesellschaften

Rechtliche und regulatorische Einflussfaktoren

Lufthansa Group unterliegt vielfaltigen Einflussfaktoren

Die Lufthansa Group und ihre Geschéftsfelder unterliegen zahl-
reichen komplexen rechtlichen und regulatorischen Vorschriften.
Die formalen Anforderungen an das Unternehmen nehmen
kontinuierlich zu. Dies gilt fir Regulierungen aus verschiedenen
Bereichen wie zum Beispiel dem des Finanzrechts, des Verbrau-
cherschutzrechts und der Corporate Governance, aber auch

fur allgemeine Anforderungen zur Vermeidung von Haftungsrisiken.
Besonders relevant fur die Lufthansa Group sind hierbei das
Nachtflugverbot am Flughafen Frankfurt, der Verbraucherschutz,
der EU-Emissionshandel, nationale Luftverkehrssteuern, Embargo-
vorschriften, die Verwirklichung des Single European Sky sowie
fehlende Wettbewerbsregeln auf globaler Ebene, wie sie in anderen
Branchen durch die WTO vorgegeben werden.
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Zusammengefasster Lagebericht

Grundlagen des Konzerns
Ziele und Strategien

Ziele und Strategien

A Unternehmensstrategie baut auf den drei synergetischen Saulen Netzwerk-Airlines,

Punkt-zu-Punkt-Airlines und Aviation Services auf.
Premium-Positionierung und Profitabilitatssteigerung.

entlang der Wertschopfungskette sind wichtige Treiber.
,7to1 — Our Way Forward® tragt zu profitablem Wachstum bei.

Fokus liegt auf Ausbau der
Innovation und Digitalisierung
Strategisches Programm
Finanzielle Stabilitat

sichert Unabhangigkeit und Handlungsspielraume.

Position als fiihrender Aviation-Konzern soll ausgebaut werden
Ziel der Lufthansa Group ist es, bei Kunden, Mitarbeitern, Aktio-
naren und Partnern erste Wahl im Bereich Luftfahrt zu sein. So will
die Lufthansa Group auch zukunftig den globalen Aviation-Markt
wesentlich mitgestalten. Die Strategie ist vor diesem Hintergrund
auf die konsequente Weiterentwicklung der Unternehmensgruppe,
basierend auf den drei Saulen Netzwerk-Airlines, Punkt-zu-Punkt-
Airlines und Aviation Services, ausgerichtet.

Die drei Saulen profitieren wechselseitig von Synergien und
geschaftsfeldibergreifenden Skaleneffekten. So transportiert
beispielsweise Lufthansa Cargo einen GroBteil ihrer Fracht in

den Frachtraumen von Passagiermaschinen der Lufthansa Group.
Lufthansa Technik wiederum erhélt Zugang zu Wartungslizenzen
flr moderne Flugzeuge, die im Zusammenhang mit Flugzeugbestel-
lungen der Group-Airlines mit den Herstellern verhandelt werden.

Die Entwicklung neuer Produkte und Geschaftsmodelle, einher-
gehend mit einer zunehmenden Digitalisierung der gesamten Wert-

schopfungskette im Luftverkehr, bildet einen Schwerpunkt der
Konzernstrategie und wird geschéaftsfeldlbergreifend vorangetrieben.

Die Aufstellung der Lufthansa Group: drei starke Saulen

1

fiir Kunden, Aktiondre, Mitarbeiter und Partner

Punkt-zu-Punkt- Aviation Services

Airlines

Netzwerk-Airlines

#1 in den
Heimatmarkten *

#1 in Europa #1 weltweit

Premium- Starkung Partizipation an
Positionierung und der Wettbewerbs- der globalen
Profitabilitatssteigerung position Marktentwicklung

Profitables Wachstum

Nutzung von Synergien und konsequente Kapitalallokation

* Deutschland, Osterreich, Schweiz und Belgien.

Margenverbesserung
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Auf dieser Basis soll die Positionierung der Lufthansa Group als
fUhrender Aviation-Konzern in einem dynamischen Marktumfeld
weiterhin erfolgreich abgesichert und profitabel ausgebaut werden.

Zu diesem Zweck wird das erfolgreiche strategische Arbeits-
programm ,7to1 — Our Way Forward*® fortgefuhrt, das externe
Trends — wie sich verandernde Wertschopfungsketten, zunehmende
Digitalisierung und differenzierte Kundenerwartungen — sowie
interne Anforderungen adressiert. Die sieben Handlungsfelder
des Programms werden sowohl in den einzelnen Geschéaftsfeldern
als auch Ubergreifend bearbeitet. Begleitend hierzu haben die
Geschaftsfelder zum Teil individuelle Effizienzsteigerungs- bezie-
hungsweise Kostensenkungsprogramme aufgelegt.

Die Ausrichtung der Angebote entlang sich stetig wandelnder
Kundenbedurfnisse ist ein zentrales Anliegen aller Unternehmen
der Lufthansa Group. Dabei kommt der Premium-Positionierung
hochste Bedeutung zu. Mit einer dezidierten Qualitatsstrategie
sollen deshalb teils standortbezogene Kostennachteile gegentber
Wettbewerbern aus anderen Markten ausgeglichen werden.

»7to1 — Our Way Forward“
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Netzwerk-Airlines bauen ihre Premium-Positionierung aus
und optimieren Kosten

Die Qualitatsstrategie ist vor allem fur die Ausrichtung der Netzwerk-
Airlines relevant und adressiert die Bedurfnisse des hochwertigen
Kundenpotenzials in ihren Heimatmarkten. Im Fokus stehen daher
die weitere Verbesserung des Reiseerlebnisses, die Optimierung
des Streckennetzes und der Flotte sowie Kostensenkungsinitiativen.

Das Reiseerlebnis wird fur den Kunden insbesondere durch eine
zunehmende Personalisierung der Produkte und Services Uber

die gesamte Reisekette verbessert. Zugleich ermoglicht diese der
Lufthansa Group, neue Erléspotenziale fur die Airlines zu erschlieBen.
Erganzend wird der Service an allen Kundenkontaktpunkten auf-
gewertet und kontinuierlich verbessert. Um auch zukunftig fihrende
Produktqualitat anbieten zu kdnnen, investiert die Lufthansa Group
weiterhin in ihre Flotte. Die Netzwerk-Airlines wachsen dabei im
Wesentlichen durch den Ersatz alterer Flugzeuge durch modernere
Muster mit hoheren Sitzplatzkapazitaten und gesteigerter Treibstoff-
effizienz — ohne dass dabei die Gesamtzahl der Flugzeuge wesent-
lich erhéht wird. Dies senkt auch die Stiickkosten. Durch strategische
Kooperationen und Partnerschaften soll das Flugplanangebot
erganzt werden, was einen zusatzlichen Mehrwert fir Kunden mit
sich bringt. Bereits heute unterhalten die Netzwerk-Airlines der
Lufthansa Group kommerzielle Joint Ventures mit den fUr sie jeweils
attraktivsten Partnern in den funf groBten Langstreckenméarkten.

Kostensenkungen werden umfassend vor allem in den Bereichen
vorangetrieben, die auBerhalb der Kundenwahrnehmung liegen.
Dazu gehoren die Bindelung der Organisation sowie die gezielte
Vereinheitlichung der kommerziellen Steuerung und der System-
landschaft der Netzwerk-Airlines, Kosteneinsparungen bei Zuliefe-
rern und Infrastrukturanbietern sowie die Neugestaltung von
Tarifvertragen.

Eurowings plant profitables Wachstum im
Punkt-zu-Punkt-Verkehr

Im Punkt-zu-Punkt-Verkehr bietet die Lufthansa Group mit Eurowings
ein innovatives und wettbewerbsfahiges Angebot, das sowohl
preissensible als auch serviceorientierte Kunden durch gunstige
Basistarife und flexibel zubuchbare Komfortelemente anspricht.
Das Eurowings-Konzept beruht neben hoher Effizienz und wett-
bewerbsfahigen Kosten auf einer skalierbaren Unternehmens-
struktur, die eine flexible Integration neuer Partner mit unterschied-
lichen Kooperationsmodellen ermdéglicht. Dabei bedient sich

die Eurowings-Gruppe unterschiedlicher Produktionsplattformen.
2017 werden durch den Wet-Lease zuséatzlicher Kapazitaten von
Air Berlin und der vollstandigen Ubernahme von Brussels Airlines
weitere Plattformen hinzukommen. In den kommenden Jahren
sollen insbesondere durch die Konsolidierung der verschiedenen
Plattformen wesentliche Kosteneinsparungen erzielt werden.
Weitere wesentliche Treiber flr Kostensenkungen sind unter ande-
rem die Standardisierung und Verschlankung von Prozessen. Dies
sichert eine nachhaltig erfolgreiche Unternehmensentwicklung,
insbesondere in einem starken Kostenwettbewerb.

Ziel ist es, durch organisches Wachstum, Partnerschaften und
Akquisitionen profitabel zu wachsen und zum drittgroBten Anbieter
von Direktverkehren in Europa aufzusteigen sowie in den Heimat-
markten der Lufthansa Group flhrend in diesem Marktsegment

zu sein. Dabei besetzt Eurowings gezielt Markte, in denen sie
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bereits heute im Wettbewerb tberdurchschnittlich starke Markt-
positionen erreicht, um den lokalen Kunden ein méglichst
umfassendes Netz mit hochfrequenten Anbindungen an Primar-
destinationen anzubieten.

Eurowings ist integraler Bestandteil der Lufthansa Group und wird
weitgehend unabhangig von den Netzwerk-Airlines der Lufthansa
Group gefuhrt, um die strukturellen Kostenvorteile des Punkt-zu-
Punkt-Modells nicht zu verwassern. Gleichzeitig profitiert sie von
der Zugehdrigkeit zum weltweit groBten Aviation-Konzern und
seinem umfangreichen Angebot an Aviation Services. Damit kann
sich Eurowings in ihrem wettbewerbsintensiven Marktumfeld
erfolgreich positionieren.

Fiihrende Position im Bereich Aviation Services soll gesichert
und profitables Wachstum erzielt werden

Mit den Gesellschaften der Aviation Services verfligt die

Lufthansa Group Uber mehrere weltweit fihrende Unternehmen

in deren jeweiligen Markten. Diese konnen zielgerichtet weitere
Wachstumschancen — organisch, Uber Partnerschaften oder
durch Akquisitionen — nutzen, um die flihrende Marktposition
der Lufthansa Group im Bereich dieser Aviation Services auch
zukunftig zu sichern. Die Diversifikation des Geschéaftsfeldport-
folios aus Airlines und Aviation Services stellt eine wesentliche
Starke der Lufthansa Group dar. So kénnen Synergien im Konzern
genutzt und das konjunkturell zyklische Airline-Geschaft besser
abgefedert werden.

Auch im Bereich Aviation Services stehen Kundenorientierung
und Qualitat im Fokus. Kunden von Lufthansa Cargo profitieren
beispielsweise von innovativen Logistikdienstleistungen auf einem
erweiterten Streckennetz. Lufthansa Technik baut ihr Angebot
durch die Weiterentwicklung des Produkt- und Serviceangebots
sowie ihre globale Prasenz weiter aus. Die Kunden der LSG Group
profitieren im wettbewerbsintensiven Airline-Geschaft von flexiblen
und individuellen Catering-Angeboten, die ihre jeweiligen Services
und Marken wirkungsvoll unterstttzen.

Um auch kinftig profitabel wachsen zu konnen, passen die Aviation
Services der Lufthansa Group ihre Geschaftsmodelle kontinuierlich
an sich andernde Wertschdpfungsketten und Wettbewerbsbedin-
gungen an. Umfangreiche individuelle Effizienzprogramme sichern
daneben den wirtschaftlichen Erfolg.

Synergien zwischen den drei Saulen der Lufthansa Group werden
konsequent genutzt. So kann die Lufthansa Group schneller,
effizienter und profitabler agieren und den Kundenfokus weiter
scharfen.

Finanzielle Starke schafft nachhaltige Wettbewerbsvorteile
und Vertrauen

Kern der konzernweiten Finanzstrategie ist es, das starke Finanz-
profil, die Bonitat und damit die finanzielle Stabilitat der Lufthansa
Group zu sichern. Die Finanzstrategie ist darauf ausgerichtet, die
strategische und operative Entwicklung des Unternenmens zu
unterstiitzen und zu fordern sowie jederzeit Zugang zu Kapital und
vorteilhaften Finanzierungskonditionen zu gewahrleisten.
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Hierflr werden die unten stehenden strategischen Ziele konsequent
verfolgt.

= Hohe Unternehmensbonitat aufrechterhalten: Ziel ist es, das
bestehende Investment Grade Rating zu erhalten. Daftr wird
grundsatzlich eine dynamische Tilgungsquote zwischen 35 und
45 Prozent angestrebt. Die dynamische Tilgungsquote leitet sich
aus den Anforderungen der Rating-Agenturen an ein Investment
Grade Rating ab und ist ein MaB fur die Schuldentragfahigkeit
des Konzerns. Die dynamische Tilgungsquote berlcksichtigt
unter anderem auch die Pensionsrickstellungen des Konzerns.
Aufgrund der stichtagsbezogenen Bewertung der Pensions-
verpflichtungen gemaB IFRS ist die dynamische Tilgungsquote
auch von externen Faktoren (Zinssatz) beeinflusst, die eine
starke Schwankung der Kennzahl bewirken kénnen.

= Angemessene Liquiditatsausstattung sicherstellen: Ziel ist
es, jederzeit eine Liquiditat von mindestens 2,3 Mrd. EUR vor-
zuhalten. In volatilen Kunden- und Finanzmarkten lassen sich
Liquiditats- und Refinanzierungsrisiken auf diese Weise redu-
zieren. Uber ein integriertes Finanzmanagement werden alle
Zahlungsstrome der Konzerngesellschaften zusammengefihrt,
zentral gesteuert und optimiert.

= Stabile Kapitalstruktur erhalten: Ziel ist es, mittelfristig eine
Eigenkapitalquote von 25 Prozent zu erreichen. Dies soll durch
eine angemessene Gewinnthesaurierung und die Fortfihrung
der schrittweisen Ausfinanzierung der Pensionsverpflichtungen
gelingen. Auch die Eigenkapitalquote wird durch die stichtags-
bezogene Bewertung der Pensionsverpflichtungen und die
Bewertung von Sicherungsgeschaften beeinflusst und unterliegt
dadurch ebenfalls einer hohen Volatilitat.

= Flotte weitgehend finanziell unbelastet erhalten: Ziel ist es,

die hohe finanzielle und operative Flexibilitat fur die Lufthansa
Group zu erhalten. Der GroBteil der Flugzeugflotte soll auch in
Zukunft finanziell unbelastet und in uneingeschranktem Eigentum
der Lufthansa Group verbleiben.

= Gegen externe Finanzrisiken absichern: Ziel ist es, durch ein

integriertes Risikomanagement, insbesondere basierend auf
dem Hedging von Treibstoff-, Wahrungs- und Zinsanderungs-
risiken, die Finanzrisiken der Lufthansa Group zu minimieren.
Durch ein regelbasiertes Vorgehen werden so Preisschwankun-
gen geglattet.

= Aktiondre am Unternehmenserfolg beteiligen: Im Rahmen der

Dividendenpolitik ist das Ziel eine regelmaBige Ausschittungs-
quote von 10 bis 25 Prozent vom EBIT des Konzerns. Voraus-
setzung ist, dass der JahresUberschuss des nach handels-
rechtlichen Vorschriften zu erstellenden Einzelabschlusses der
Deutschen Lufthansa AG eine Ausschuttung in dieser Hohe
deckt und sonstige Einflussfaktoren dem nicht entgegenstehen.
Die Dividendenpolitik sieht grundséatzlich auch die Moglichkeit
vor, die Aktionare neben der regularen Ausschuttung zusétzlich
in Form einer Sonderdividende oder eines Aktienrlickkaufs
an einer besonders positiven Entwicklung des Unternehmens
teilhaben zu lassen.

= Vorteilhafte Konditionen durch vielféltige Finanzierungs-

quellen sichern: Ziel ist es, durch einen optimalen Finan-
zierungsmix die Finanzierungskosten zu reduzieren, ein aus-
geglichenes Falligkeitenprofil zu wahren und das Portfolio

der Kapitalgeber zu diversifizieren. Wesentliche Finanzierungs-
instrumente umfassen unter anderem Flugzeugfinanzierungen
und unbesicherte Finanzierungen wie beispielsweise Schuld-
scheindarlehen und bdrsennotierte Anleihen. Dartber hinaus
unterhalt die Lufthansa Group Kreditlinien mit einer Vielzahl
von Banken, die eine zusatzliche Liquiditatsreserve darstellen.

Flotte und Streckennetz

A Flotte kann flexibel an Nachfrageschwankungen angepasst werden.

Flugzeugbestellungen fur die Auslieferung bis 2025 optimieren die Flottenstruktur.

Umfangreiches Streckennetz wird kontinuierlich optimiert.

Flottenstruktur wird kontinuierlich optimiert

Die Flotte der Lufthansa Group bestand zum Jahresende 2016
aus 617 Flugzeugen mit einem Durchschnittsalter von 11,3 Jahren.
Dies sind 17 Flugzeuge mehr als im Vorjahr nach einem Ruck-
gang um 15 Flugzeuge im Jahr 2015. Der GroBteil der Flotte
besteht aus Flugzeugen von Airbus und Boeing. Auf Kurz- und
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Mittelstrecken werden auch Flugzeuge der Hersteller Bombardier,
Embraer, Fokker und BAE Systems eingesetzt. Die Anzahl der
betriebenen Flugzeugmuster hat sich in den vergangenen Jahren
durch eine entsprechende Flottenstrategie kontinuierlich reduziert
und wird auch in den kommenden Jahren weiter zuriickgehen.



Flottenbestellungen Lufthansa Group

Auslieferungszeitraum

Langstreckenflotte

34 Boeing 777X 2020 bis 2025

4 Boeing 777-300ER 2017 bis 2018

24 Airbus A350 2017 bis 2023

Kurzstreckenflotte

7 Airbus A320-Familie 2017

111 Airbus A320neo-Familie 2017 bis 2025

25 Bombardier C Series 2017 bis 2018

Im Geschaftsjahr 2016 wurden insgesamt 47 Neuflugzeuge an die
Lufthansa Group ausgeliefert, davon acht Langstreckenflugzeuge.
Bei Lufthansa Passage waren dies ein Airbus A350-900, bei

der SWISS sechs Boeing 777-300ER und eine A330-300. Dartber
hinaus mietete die Deutsche Lufthansa AG vier Flugzeuge des
Typs A330, die derzeit fir Eurowings fliegen, Uber einen Operating
Lease an. Fur die Kurz- und Mittelstreckenflotte gingen den Flug-
gesellschaften der Lufthansa Group finf Bombardier CS100
sowie 34 Flugzeuge der A320-Familie zu, davon funf A320neo.

Ende 2016 standen 205 Flugzeuge auf der Bestellliste der
Lufthansa Group fur eine Auslieferung bis zum Jahr 2025. Im
Geschaftsjahr 2017 erwartet die Lufthansa Group die Auslieferung
von bis zu 38 Flugzeugen. Darlber hinaus sollen im Jahr 2017 von

Konzernflotte — Bestand Verkehrsflugzeuge und Bestellungen

Zusammengefasster Lagebericht
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Eurowings 33 Flugzeuge und von Austrian Airlines funf Flugzeuge
im Rahmen einer Wet-Lease-Vereinbarung mit Air Berlin eingesetzt
werden. Durch die vollstandige Ubernahme von Brussels Airlines
ist die Flotte der Lufthansa Group zu Jahresbeginn 2017 um weitere
47 Flugzeuge gewachsen.

Die Flotte befindet sich mehrheitlich im Eigentum der Lufthansa
Group. Sie wird durch einen kleinen Anteil an geleasten Flugzeugen
erganzt. Die Flotte ist zum groBten Teil finanziell unbelastet. Fir
Neuanschaffungen werden neue, aber auch gebrauchte Flugzeuge
in Erwagung gezogen. So kann das Unternehmen flexibel auf
Nachfrageschwankungen reagieren und das Angebot kurzfristig
erhéhen beziehungsweise senken.

Lufthansa Group deckt umfangreiches Streckennetz ab

Im Rahmen der Multi-Hub-Strategie bieten die Netzwerk-Airlines
Lufthansa Passage, SWISS und Austrian Airlines Uber ihre Dreh-
kreuze Frankfurt, Minchen, Zirich und Wien ein umfangreiches
Flugangebot. Dieses wird durch die komplementaren Netze der
Allianz- und Joint Venture-Partner mit umfangreichen Umsteige-
verbindungen erganzt. Eurowings stellt ein umfassendes Ange-
bot von Punkt-zu-Punkt-Verbindungen, insbesondere aus den
deutschsprachigen Landern heraus, bereit. Insgesamt bedienten
die Airlines der Lufthansa Group im Sommerflugplan 2016 ein
Streckennetz von 301 Destinationen in 100 Landern.

Lufthansa Passage inklusive Regionalgesellschaften (LH), SWISS inklusive Edelweiss (LX), Austrian Airlines (OS),
Eurowings (EW) inklusive Germanwings und Lufthansa Cargo (LCAG) am 31.12.2016

LH LX oS EW LCAG Konzern- davon davon Verdnde-  Zugénge Zusatzliche
flotte Finance Operating  rung zum 2017 bis  Optionen
Hersteller/ Typ Lease Lease 31.12.2015 2025
Airbus A319 30 5 7 43 85 12 4 -
Airbus A320 73* 28 18 35 154 17 3 33 73 50
Airbus A321 64 9 6 79 2 1 45
Airbus A330 25* 17 42 1 6 5
Airbus A340 42 11 53 1 1 -4
Airbus A350 1 1 1 24 30
Airbus A380 14 14 -
Boeing 737 1 1 -13
Boeing 747 32 32 -
Boeing 767 6 6 2 -
Boeing 777 6 5 5 16 1 6 38 20
Boeing MD-11F 14 14 -
Bombardier CRJ 35* 35 -
Bombardier C Series 5 5 5 25 30
Bombardier Q Series 18 18 -
Avro RJ 8 8 3 -8
Embraer 33 10 43 -
Fokker F70 8 -3
Fokker F100 8 8 -6
Flugzeuge gesamt 350 89 81 78 19 617 36 17 17 205 130

* Teilweise an Eurowings (EW) vermietet.
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Konzernflotte

Lufthansa und Regionalpartner

Streckennetz

Die Streckenkarten zeigen die
Verbindungen zwischen Zielorten
von Lufthansa Passage an. Die
Linienfihrung entspricht nicht der
tatsachlich geflogenen Route.

Zielort Lufthansa Passage

* - ® Zielort Verbund-Airlines (SWISS,

Austrian Airlines, Eurowings,
Brussels Airlines)

» Zielort Lufthansa Passage
und Verbund-Airlines

Stand: Dezember 2016

Lufthansa und Regionalpartner

LH: 14 Flugzeuge

LH: 30 Flugzeuge
Airbus i li 138 Sitze
A319-100 R 3 350 km Reichweite
LH: 1 Flugzeug
Boeing o 4 140 Sitze
737-300 Y 2 000 km Reichweite
CL: 14 Flugzeuge
120 Sitze
2 300 km Reichweite
EN: 10 Flugzeuge
Embraer I - 120 Sitze
195 e ———" 2 300 km Reichweite
CL: 9 Flugzeuge
Embraer - | 100 Sitze
190 e 3500 km Reichweite
CL: 29 Flugzeuge
Bombardier & 90 Sitze
CRJ900 ST Tk 2 100 km Reichweite

Eurowings und Germanwings

Airbus 509 Sitze

A380-800 12 400 km Reichweite
LH: 19 Flugzeuge

Boeing 364 Sitze

747-8 13 000 km Reichweite
LH: 13 Flugzeuge

Boeing 371 Sitze

747-400 11 850 km Reichweite
LH: 1 Flugzeug

Airbus 293 Sitze

A350-900 12 650 km Reichweite
LH: 24 Flugzeuge

Airbus 297 Sitze

A340-600 12 900 km Reichweite
LH: 12 Flugzeuge
283 Sitze
11 800 km Reichweite
CL: 6 Flugzeuge

Airbus . = 300 Sitze

A340-300 - 11 500 km Reichweite

EW: 6 Flugzeuge

Airbus o TR =
A330-300 ——

LH: 19 Flugzeuge
236 Sitze
9 850 km Reichweite

Airbus i !
A321-100/200 -

LH: 64 Flugzeuge
200 Sitze
4 150 km Reichweite

Airbus 310 Sitze

A330-200 10 100 km Reichweite
EW/4U: 41 Flugzeuge

Airbus 180 Sitze

A320-200 4 000 km Reichweite
EW/4U: 43 Flugzeuge

Airbus 150 Sitze

A319-100 2 900 km Reichweite
EW: 6 Flugzeuge

Bombardier & 90 Sitze

CRJ900 EEETL sl 2100 km Reichweite

LH: 62 Flugzeuge
Airbus U A_,‘ 168 Sitze Lufthansa Cargo
A320-200 e o = 3 200 km Reichweite
‘ LH: 5 Flugzeuge 4 LH: 14 Flugzeuge
Airbus P y — 180 Sitze Boeing o Wharas e g > 579 m*/89,4t
A320neo T e 3 000 km Reichweite MD-11F e — 6 700 km Reichweite
4 LH: 5 Flugzeuge
Boeing - - mw _ 657 m*/103 t
TT7F i 8 900 km Reichweite
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SWISS und Edelweiss Air
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Austrian Airlines

Stand: Dezember 2016

-
ﬂ LX: 6 Flugzeuge ‘ 0S: 5 Flugzeuge
Boeing ~ - SWISS ‘l’, s w4 340 Sitze Boeing e - T Seeisize
777-300ER . s = 13 650 km Reichweite 777-200ER o - ’ 12 100 km Reichweite
F
ﬂ LX: 10 Flugzeuge - 0S: 6 Flugzeuge
Airbus oS g 219 Sitze Boeing ey 214 Sitze
A340-300 ) T 13 000 km Reichweite 767-300ER 2 10 250 km Reichweite
- 0S: 6 Flugzeuge
) B ﬂ LX: Mf Flugzeuge Airbus — _ 200 Sitze
Airbus IS e = 236 Sitze A321-100/200 e 4150 km Reichweite
A330-300 — 9 850 km Reichweite
0S: 18 Flugzeuge
) yr LX: 9 lflugzeuge Airbus 168 Sitze
Airbus T — 219Sitze A320-200 4100 km Reichweite
A321-100/200 S 2 100 km Reichweite
0OS: 7 Flugzeuge
) a LX: 22_ Flugzeuge Airbus 138 Sitze
Airbus ~EE T 180 Sitze A319-100 3 350 km Reichweite
A320-200 - 2700 km Reichweite
- 0S: 10 Flugzeuge
) a LX: 5 Flugzeuge PER—— 120 Sitze
Airbus o = 138 Sitze Embraer 195 =~ o= ) 2300 km Reichweite
A319-100 e 3 350 km Reichweite
OS: 8 Flugzeuge
Hombard a LX: 5 Flugzeuge IEd 100 Sitze
ompardier o . 2. 125Sitze Fokker 100 === o os™ 2100 km Reichweite
C Series - 2 750 km Reichweite
OS: 3 Flugzeuge
LX: 8 Flugzeuge = B0 Sitze
. £ 97 Sitze Fokker 70 e LT 2 250 km Reichweite
Avro RJ100 : : = 2 150 km Reichweite
OS: 18 Flugzeuge
jg WK: 1 Flugzeug Bombardier a 76 Sitze
Airbus 'edelvﬂ"s‘--- g 314 Sitze Q Series e 1350 km Reichwaite
A340-300 e 5 11 850 km Reichweite
] Reichweitenangaben generell bei maximaler Passagierzahl respektive Zuladung;
i 1@3 W 2 Flugzeuge teilweise abweichende Versionen im Einsatz.
Airbus & edetweai~gz . T 315 Sitze
A330-300 (= 10 000 km Reichweite
Legende
A mpew SIS mcowee O
Aithus , . 2 275 Sitze = Lufthansa CityLine = Lufthansa Passage, = Austrian Airlines
A330-200 '_gcfe:v@’ﬁ?i/,, 10 800 km Reichwaite EN = Air Dolomiti Lufthansa Cargo WK = Edelweiss Air
WK: 6 Flugzeuge
Airbus j‘éy 174 Sitze
A320-200 R 4050 km Reichweite
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Steuerungssystem und Kontrolle

A Nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts ist das Ubergeordnete Ziel
der Lufthansa Group. / Wertorientierte Steuerung ist im Unternehmen fest verankert.
Lufthansa Group erzielt 2016 einen Gewinn nach Kapitalkosten in Hohe von 817 Mio. EUR.

Nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts

bleibt iibergeordnetes Ziel

Die Lufthansa Group wird seit 1999 wertorientiert gesteuert. Der
Unternehmenswert soll Uber Geschaftszyklen hinweg kontinuierlich
gesteigert werden. Die wertorientierte Steuerung ist integraler
Bestandteil aller Prozesse der Planung, Steuerung und Kontrolle.
Auch die erfolgsorientierte Vergitung des Managements ist
direkt an die wirtschaftliche Unternehmensentwicklung gekoppelt.

Gewichtete Kapitalkosten 2016

Fremdkapitalkosten” Eigenkapitalkosten?
| |

2,4% 7,2%

Ziel-Kapitalstruktur

Kapitalkosten (WACC) fiir den Konzern und die Geschéftsfelder

in % 2016 2015 2014 2013 2012
Konzern 4.8 59 59 6,2 7,0
Passage Airline Gruppe 4,8 59 59 6,2 7,0
Logistik 51 6,2 6,2 6,5 7,2
Technik 4,6 5,6 5,6 6,0 6,7
Catering 4,6 5,6 59 6,2 7,0

Lufthansa Group schafft Wert

Das Geschéaftsjahr 2016 hat die Lufthansa Group mit einem positiven
EACC von 817 Mio. EUR abgeschlossen und somit deutlich Wert
geschaffen. Im langjahrigen Vergleich ist dies eine gute Entwicklung.

Berechnung EACC, ROCE und Kapitalkosten

5050 2016 2015 Verande-
¢ rung
in Mio. € in %
WACC: 4,8%
Umsatzerlose 31 660 32 056 -1,2
' Momentan keine Berlicksichtigung von Steuerbegtinstigungen. Sonstige betriebliche Ertrage 2279 3035 —24.9
2 Eigenkapitalkosten = Risikoloser Marktzins von 1,7 % + Betriebliche Ertrdge 33939 35091 -3,3
(Risikopramie von 5,0% x Beta-Faktor von 1,1).
Betriebliche Aufwendungen 31749 33536 -5,3
. . . Beteiligungsergebnis 85 121 -29,8
Die Wertschopfung der Lufthansa Group und der einzelnen Gesell- EBIT gungeerg BToTE 1676 357
schaften wird durch den Gewinn nach Kapitalkosten (EACC) Adiustod EBIT = Te17 3’6
. . . . uste =9,
bemessen. Ausgangspunkt fur die Ermittlung des EACC ist !
das EBIT (Gewinn vor Zinsen und Steuern). Das EBIT muss aus- Zinsertrage auf Liquiditat 64 186 -65,6
reichend hoch sein, um die aus dem Gewinn resultierenden Steuern (pauschal 25% des EBIT +
Steuern und die Renditeerwartung der Kapitalgeber zu decken. Zinsertrage auf Liquidita) —585 —466 25,7
Kapitalkosten -937 -1073 -12,7
EACC 817 323 152,9
Wertschaffung (EACC) der Lufthansa Group ROCE?in % 9,0 7,7 1,3P.
und der Geschéftsfelder Bilanzsumme 34697 32462 6,9
in Mio. € 2016 2015 2014 2013 2012 Abzugskapital
Konzern 817 303 —903 -338 63 davon Verbindlichkeiten aus nicht
fl Flugdok t 3040 2901 4,8
Passage Airline Gruppe 1004 414 -94 —-153 -293 Zusge \?g?egl. r:Jkg ‘10 umeanar;
T avon verpindlichkelten aus Liererungen
Logistik -105 -72 20 5 53 und Leistungen, sonstige finanzielle Ver-
Technik 142 158 168 204 128 bindlichkeiten, sonstige Rlckstellungen 5 464 5605 -2,5
Catering -15 -8 -14 10 25 davon erhaltene Anzahlungen,
Rechnungsabgrenzungsposten, sonstige
nicht finanzielle Verbindlichkeiten 2121 2141 -0,9
Neben der absoluten WertbeitragsgréBe EACC wird mit dem davon weitere 3811 3010 26,6
BOCE auch dlg relative Verzmsung"des elnggsetzten KaplFal.s Eingesetztes Kapital 20261 18 805 7.7
in Prozent ermittelt. Ist der ROCE hoher als die durchschnittlichen Durchschnittlich eingesetztes Kapital 19533 18195 7.4
Kapitalkosten (WACC), schafft das Unternehmen Wert. WACC n % 48 59 -141P
Kapitalkosten™ 937 1073 -12,7
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" WACC x Durchschnittlich eingesetztes Kapital.
2 (EBIT + Zinsertrage auf Liquiditat — 25% Steuern)/Durchschnittlich eingesetztes Kapital.
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Mitarbeiter

A Lufthansa Group zahlt mit weltweit mehr als 124.000 Mitarbeitern zu den gréBten

deutschen Arbeitgebern.

Hierarchien innerhalb der Lufthansa Group werden vermindert.
der Unternehmens- und Fuhrungskultur sind Kernthemen.

Tarifvertragen steht weiterhin im Fokus.

Mehr Mitarbeiter bei der Lufthansa Group beschéftigt

Zum Jahresende 2016 waren bei der Lufthansa Group weltweit
insgesamt 124.306 Mitarbeiter beschaftigt (Vorjahr: 120.652),
davon 68.181 in Deutschland (Vorjahr: 66.920). Damit ist die
Lufthansa Group auch weiterhin einer der groBen Arbeitgeber in
Deutschland. Gleichzeitig ist sie mit insgesamt 56.125 Mitarbeitern
in 85 Landern auBerhalb Deutschlands (Vorjahr: 53.732) ein
global aufgestellter Konzern.

Mitarbeiter zum 31.12.2016

2016 2015 Veranderung
in %
Konzernmitarbeiter Anzahl 124 306 120 652 3,0
davon Passage
Airline Gruppe Anzahl 54 308 55 255 -1,7
davon Logistik Anzahl 4 568 4607 -0,8
davon Technik Anzahl 20839 20 661 0,9
davon Catering Anzahl 35530 34 310 3,6
davon Sonstige Anzahl 9 061 5819 55,7
Umsatz je Mitarbeiter" Tsd. € 266 268 -4.1
Umsatz je
Beschaftigungsjahr Tsd. € 297 309 -4,0

' Vorjahreszahlen angepasst.

Zum Stichtag lag das Durchschnittsalter der Belegschatft bei

42,2 Jahren (Vorjahr: 42,3) und die durchschnittliche Unternehmens-
zugehorigkeit bei 14,7 Jahren (Vorjahr: 14,9). 27,4 Prozent der
Mitarbeiter arbeiteten 2016 in Teilzeit. Die Fluktuation stieg um

1,1 Prozentpunkte auf 13,7 Prozent.

Entwicklung der Beschaftigten im Jahresdurchschnitt

117 443 117 414 118973 119559 123 287

2012 2013 2014 2015 2016

Forderung von Vielfalt starkt die Wettbewerbsfahigkeit.

Weiterentwicklung
Modernisierung von

Im Berichtsjahr hat die Lufthansa Group weltweit mehr als 45
verschiedene Einstiegsmaoglichkeiten fur Schiler und Studenten
angeboten. In den 27 Ausbildungsberufen der Lufthansa Group
waren zum Jahresende 1.178 Auszubildende beschaftigt.

Mitarbeiter nach Regionen in %

Sidamerika 2,4
Asien/Pazifik 6,5 ‘ ‘

Nord-/Mittel-
amerika 14,5 —'
Ubriges Europa 19,8 &

Vielfalt wird dauerhaft geférdert

Die Lufthansa Group verfolgt einen umfassenden Diversity-Ansatz,
bei dem Vielfalt im Hinblick auf Geschlecht, Demografie und
Internationalitat im Sinne einer Durchmischung von Perspektiven
und einer Starkung der Wettbewerbsfahigkeit verstanden wird.

Nahost/Afrika 1,9

Deutschland 54,9

Im Jahr 2015 hat die Lufthansa Group entsprechend dem Gesetz
zur gleichberechtigten Teilhabe von Frauen und Mannern an
Fuhrungspositionen in der Privatwirtschaft und im offentlichen
Dienst diesbezlgliche Zielquoten festgelegt. Zum Jahresende
2016 betrug der Anteil von Frauen auf der ersten Fuhrungsebene
des Konzerns 9,7 Prozent (Zielquote: 10,5 Prozent) und auf der
zweiten Fihrungsebene 17,3 Prozent (Zielquote: 17,9 Prozent).

Bei der Deutschen Lufthansa AG wurde zum 31. Dezember 2016
auf der ersten Fihrungsebene ein Anteil von 10,1 Prozent (Ziel-
quote: 11,4 Prozent) und auf der zweiten Flihrungsebene ein Anteil
von 25,5 Prozent (Zielquote: 23,7 Prozent) erreicht. Umfangreiche
ReorganisationsmaBnahmen in der gesamten Lufthansa Group
haben zu einer Verschiebung von Fuhrungspositionen zwischen
den beiden Fuhrungsebenen gefihrt. Gleichzeitig ist ein GroBteil
der FUhrungspositionen neu besetzt worden, wobei gezielt die
Ansprache und Berucksichtigung von Frauen im Auswahlprozess
gesteuert wurde. Auch wenn die gesetzten Ziele auf der ersten
Fuhrungsebene zum jetzigen Zeitpunkt nicht erreicht werden konn-
ten, bleibt der Anspruch, den Frauenanteil auf allen Fihrungs-
ebenen zu erhdhen, im Fokus.
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Grundlagen des Konzerns
Mitarbeiter

Fur die Deutsche Lufthansa AG liegt der Frauenanteil im Vorstand

aufgrund der Vakanz auf der Position des Finanzvorstands zum

31. Dezember 2016 bei 25 Prozent (Zielguote: 30 Prozent), nach

Eintritt von Ulrik Svensson ab dem 1. Januar 2017 bei 20 Prozent.
Bericht des Aufsichtsrats, S. 4 ff.

Die fur die Zusammensetzung des Aufsichtsrats geltenden
Vorgaben mit einem Mindestanteil an Frauen und Mannern von
jeweils 30 Prozent erflillt die Deutsche Lufthansa AG.

Fur die Deutsche Lufthansa AG wurden fur eine Frist von finf
Jahren bis zum 31. Dezember 2021 erneut ZielgroBen fur den
Frauenanteil beschlossen. Fir den Vorstand wurde der Zielwert
auf 30 Prozent, flr die Fihrungsebenen 1 und 2 unterhalb des
Vorstands auf 20 Prozent beziehungsweise 30 Prozent festgelegt.

Kultur und Fiihrung sind auch im Rahmen der Reorganisation
weiterhin Kernthemen
Bereits seit 2012 hat die Lufthansa Group gezielt Initiativen zur

Veranderung der geschaftsfeldibergreifenden Unternehmens- und

Fuhrungskultur angestoBen. So wurde im Berichtsjahr zum Beispiel
die leistungsorientierte variable Vergutung vom individuellen
Bewertungsprozess getrennt. Stattdessen wurde die wirtschaft-
liche Entwicklung des Konzerns und des jeweiligen Geschaftsfelds
als einzig relevante ZielgroBe festgelegt, um Teamleistung als
Wert stérker in den Fokus zu rtcken.

Um gezielt Fihrungskrafte zu entwickeln, wurden im Berichtsjahr
mit dem Lufthansa Group Campus neue Moglichkeiten zur
individuellen Weiterbildung geschaffen. Dartber hinaus werden
Fuhrungskréafte systematisch bei ihrer Einfihrung begleitet und
mittels spezifischer TeamentwicklungsmaBnahmen unterstitzt.

Die Lufthansa Group wird prozessorientiert ausgerichtet, Ver-
antwortungen werden gebundelt und Hierarchien reduziert. Statt
vier Fihrungsebenen unterhalb des Vorstands wurden seit dem
1. Januar 2016 sukzessive drei sogenannte Leadership Circles
etabliert. Im Berichtsjahr wurde die Anzahl der Management-
positionen gruppenweit reduziert.

20 Lufthansa Geschéftsbericht 2016

Weiterentwicklung der Tarifstrukturen vorangetrieben

Ziel der Lufthansa Group ist es, mit ihren Tarifpartnern langfristige
und wirtschaftlich tragfahige Vereinbarungen zu schlieBen. Dies
ermdglicht nachhaltigen Erfolg sowie Planbarkeit und Sicherheit
sowohl fur das Unternehmen wie auch fur seine Beschaftigten.

Im Juli 2016 konnte mit der Gewerkschaft fur das Kabinenpersonal
Unabhangige Flugbegleiter Organisation (UFO) eine langfristige
Vereinbarung unter anderem mit Laufzeiten bis Ende 2023 erzielt
werden. Diese schlieBt eine Einigung auf ein neues System der
Alters- und Ubergangsversorgung, eine Beschaftigungsgarantie
fur Kabinenmitarbeiter sowie ein innovatives Kostenmonitoring
zur nachhaltigen Stickkostensenkung ein. Zudem konnte eine
neue, qualifikationsabhangige Vergutungsstruktur fur die Kabinen-
mitarbeiter erarbeitet werden. Die Ausformulierung einzelner
Bestandteile der Vereinbarungen sollen 2017 abgeschlossen
werden. < Lufthansa Passage, S.43 f.

Fur die rund 5.400 Mitarbeiter des Cockpit-Personals bei Lufthansa
Passage, Lufthansa Cargo und Germanwings fanden im Berichts-
zeitraum erneut Verhandlungen tber die Neugestaltung der offenen
Tarifvertrage zu Vergltung und Versorgung statt. Die Lufthansa
Group strebt insbesondere an, das Versorgungssystem fur das
Cockpit-Personal gemeinsam mit dem Tarifpartner zu modernisie-
ren und 2017 auf dieser Basis einen Abschluss zu erzielen. Am
15. Februar 2017 haben die Lufthansa Group und die Piloten-
gewerkschalft Vereinigung Cockpit (VC) zunachst die Schlichtungs-
empfehlung zum Vergutungstarifvertrag angenommen.
Passage, S.43 f.

Lufthansa

Die operative Marge des Lufthansa Konzerns, die noch maBgeb-
lich fUr die Auszahlung der variablen Vergltung Cockpit fir das
Geschaftsjahr 2016 ist, lag im Jahr 2016 bei 4,5 Prozent analog
Vorjahr.
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Unternehmerische Verantwortung

A Die Wahrnehmung unternehmerischer Verantwortung ist ein Kernanliegen der
Lufthansa Group. / Umfassende Nachhaltigkeitsagenda setzt die Schwerpunkte

des Handelns.

Nachhaltiges Wirtschaften ist fester Bestandteil der Konzernsteuerung.

Lufthansa Group bekennt sich zu den Grundsatzen des UN Global Compact.
Verbesserung der Umweltbilanz steht im Fokus.

Nachhaltiges Handeln bildet die Basis fiir den Geschaftserfolg
Die Lufthansa Group hat den Anspruch, in allen Unternehmens-
bereichen nachhaltig und verantwortungsvoll zu wirtschaften.

Um dies zu gewahrleisten, hat sie eine umfassende Nachhaltigkeits-
agenda erstellt, die folgende Themengebiete umfasst:

Unternehmerische Verantwortung bei der Lufthansa Group

Grundsitze des nachhaltigen Wirtschaftens sind

integraler Bestandteil der Konzernsteuerung

Zur Fhrung und Steuerung des Unternehmens verwendet die
Lufthansa Group ein wertorientiertes Managementsystem. Dieser
Ansatz ist integraler Bestandteil aller Prozesse der Planung, Steue-
rung und Kontrolle. Die Anforderungen der Aktionare an eine
angemessene Kapitalverzinsung und einen nachhaltigen Wertzu-
wachs des Unternehmens sind in der Konzernsteuerung verankert.
Ziel ist es dabei, Uber Industriezyklen hinweg nachhaltig Wert zu
schaffen. = Steuerungssystem und Kontrolle, S. 18. DarUber hinaus
identifiziert und steuert die Lufthansa Group die fur das Unter-
nehmen wesentlichen Chancen und Risiken im Rahmen eines
strukturierten Chancen- und Risikomanagement-Systems, um den
wirtschaftlichen Erfolg abzusichern. - Chancen- und Risikobericht,
S.57 ff.

RN Gesellschaftliches Wirtschaftliche e
\\ Engagement Nachhaltigkeit e
\\ """""""""""""" ///

Corporate
tProdtukt- Unternehmerische Gogernance
verantwortung un
______________ Verantwortung Compliance
o .
/,/// Soziale Klima- und RN
7 e Verantwortung Umweltverantwortung \\
72 | R R AN
T O\

Corporate Governance und Compliance-Programme

fiir gute Unternehmensfiihrung etabliert

Die Lufthansa Group bekennt sich zu den Grundséatzen des

UN Global Compact, der weltweit groBten Initiative fur verant-

wortungsvolle Unternehmensfiihrung, und den Empfehlungen

des Deutschen Corporate Governance Kodex. Aspekte der unter-

nehmerischen Verantwortung sind unter anderem in der Konzern-

einkaufsrichtlinie integriert: Bei der Auswabhl ihrer Lieferanten

achtet die Lufthansa Group auf Nachhaltigkeit und fordert unter

anderem, die zehn Prinzipien des UN Global Compact einzuhalten

sowie die Leitlinien zur Umweltvorsorge der Lufthansa Group anzu-

erkennen. Unternehmerische Verantwortung spiegelt sich auch

in der Corporate Compliance-Politik der Lufthansa Group wider.
Corporate Governance, S.75 ff.

Verbesserung der Umweltbilanz zum Ziel gesetzt

Die Lufthansa Group verfolgt ein strategisches Umweltprogramm.
Zentrale Handlungsfelder sind hierbei die Verbesserung der Treib-
stoffeffizienz, die Reduzierung von Emissionen, aktiver Schallschutz,
Energie- und Ressourcenmanagement sowie Forschungsengage-
ment. Energie- und Kerosinverbrauchswerte sowie Larmemissions-
daten werden strukturiert erfasst und regelmaBig ausgewertet,

um konkrete MaBnahmen zur weiteren Verbesserung abzuleiten
und zu implementieren.

Das Engagement der Lufthansa Group im aktiven Schallschutz
basiert auf funf zentralen Punkten:

= |nvestitionen in moderne und damit leisere Flugzeuge,

= dem Nachrusten der bestehenden Flotte zur Larmverminderung,

= der Larmforschung allgemein,

= der Entwicklung larmreduzierender An- und Abflugverfahren
gemeinsam mit den Systempartnern sowie

= dem Dialog mit Flughafenanrainern und weiteren Interessen-
gruppen.

Treibstoffeffizienz im Flugbetrieb ist fir die Lufthansa Group sowohl
unter 6konomischen als auch unter 6kologischen Gesichtspunkten
ein zentraler Erfolgsfaktor, in den kontinuierlich investiert wird.
Ebenfalls von Relevanz ist die Unterstutzung der Erforschung von
alternativen Kraftstoffen sowie deren Erprobung und Nutzung.
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Forschung und Entwicklung

Seit Uber zwanzig Jahren engagiert sich die Lufthansa Group in
der Klimaforschung und unterstiutzt Forschungsprojekte zur Beob-
achtung der Erdatmosphare. Diese liefern prazisere Informationen
Uber Veranderungen in der Zusammensetzung der Atmosphére
und ermdglichen damit exaktere Vorhersagen fur Wetter und Klima.
Aktuell sammeln drei Flugzeuge der Lufthansa Group weltweit
Daten von atmosphérischen Spurenstoffen und Wolkenteilchen
in Reiseflughohe.

Soziale Verantwortung wird umfassend wahrgenommen

In der Dienstleistungsbranche sind engagierte und qualifizierte
Mitarbeiter unabdingbar. Daher sind fur die Lufthansa Group vor
allem die Starkung des Mitarbeiterengagements, eine zeitgemaBe
Personalstrategie, passgenaue Weiterbildungsangebote sowie
MaBnahmen zur Steigerung der Attraktivitat als Arbeitgeber wichtig.
So hat die Lufthansa Group unter anderem die Verbesserung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie durch individuelle Teilzeit-
modelle weiter vorangetrieben. Bei notwendigen Anpassungen der
Personalkapazitaten geht die Lufthansa Group sozialvertraglich vor.

Lufthansa Group ilibernimmt umfassende Verantwortung

fiir Produktportfolio

Fir den Geschéftserfolg der Lufthansa Group ist es von grund-
legender Bedeutung, ein Premium-Produkt anzubieten. Entschei-
dend dafur ist es, die Kundenzufriedenheit weiter zu steigern sowie
vor allem MaBnahmen fir die Sicherheit und Gesundheit von
Passagieren, Besatzung und Mitarbeitern zu implementieren. Dies
beinhaltet auch den Schutz personenbezogener und personen-
beziehbarer Daten. Konkrete Ziele zur Kundenzufriedenheit flieBen
Uber ein Kennzahlensystem auch in die Berechnung der Vergutung
des Managements ein.

Lufthansa Group engagiert sich fiir gesellschaftliche Belange
Die Lufthansa Group steht fir verantwortungsvolle Mobilitat, Ver-
netzung und weltweite Verbindungen. Viele Aktivitaten im Bereich
des gesellschaftlichen Engagements zielen darauf ab, sich fur
weniger privilegierte Menschen starkzumachen und direkt in die
Gesellschaft hineinzuwirken. Im Geschaftsjahr 2016 hat sich die
Lufthansa Group intensiv mit der Weiterentwicklung des Engage-
ments befasst. Als Voraussetzung dafur erfolgte mit Beginn des
Geschéftsjahres 2017 die Transformation der Mitarbeiterinitiative
Help Alliance e. V. in eine gemeinnutzige GmbH.

In akuten Krisensituationen hilft die Lufthansa Group mit einem
bedarfsgerechten Nothilfemanagement. So hat der Konzern sein
Engagement in der Flichtlingshilfe in verschiedenen Projekten fort-
geflhrt und neben langfristig ausgerichteten Integrationsprojekten
in Deutschland auch Hilfsprojekte im Ausland initiiert. Dartber
hinaus ist Lufthansa Cargo tber die Kooperationen mit dem Not-
hilfebtndnis ,,Aktion Deutschland Hilft“ und dem Deutschen Roten
Kreuz Partner renommierter Hilfsorganisationen. Bei Auslandsein-
satzen kann so direkt die Logistikkompetenz von Lufthansa Cargo
im Rahmen von Nothilfe eingesetzt werden. Ein humanitares und
medizinisches Hilfsprojekt in Kenia ist Cargo Human Care, welches
von Mitarbeitern der Lufthansa Cargo in Zusammenarbeit mit
Arzten betrieben wird.

In der Kulturférderung unterstitzt die Lufthansa Group ausgewahlte
Orchester und Konzerte. In der Sportférderung liegt der Fokus

auf der Partnerschaft mit der Stiftung Deutsche Sporthilfe, dem
Deutschen Olympischen Sportbund und dem Deutschen Be-
hindertensportverband. Im Umweltbereich fordert die Lufthansa
Group den Kranichschutz und ist seit 25 Jahren Partner von
Kranichschutz Deutschland. Weiterfihrende Informationen zum
Thema Unternehmerische Verantwortung finden sich unter

i www.lufthansagroup.com/verantwortung und im Nachhaltigkeitsbericht
,Balance“.

Forschung und Entwicklung

Die Lufthansa Group und ihre Konzerngesellschaften arbeiten
sowohl individuell als auch geschéftsfeldibergreifend fortlaufend
an Produktinnovationen sowie Forschungs- und Entwicklungs-
projekten. Diese Aktivitaten werden teilweise zentral koordiniert.
Der GroBteil wird jedoch, bedingt durch die unterschiedlichen
Tatigkeitsschwerpunkte, dezentral in den jeweiligen Geschafts-
feldern betrieben.
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Die jeweiligen Aktivitaten zur Entwicklung neuer Dienstleistungen
und Produkte sind im Kapitel <> Unternehmerische Verantwortung,
S.21f, und in den Kapiteln der einzelnen < Geschéftsfelder, S. 40 ff.,
beschrieben.
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Gesamtwirtschaftliche Lage

A Die globale Wirtschaftsentwicklung ist mit 2,5 Prozent schwacher als im Vorjahr.

Die deutsche Wirtschaft wachst mit 1,8 Prozent ebenso stark wie die Gesamteuropas.

Wechselkurse des Euros gegenuber relevanten Wahrungen entwickeln sich

uneinheitlich. / Zinsen bewegen sich weiterhin auf niedrigem Niveau.

zum Jahresende 2016 wieder an.

Weltwirtschaft wachst geringer als im Vorjahr

Das Wachstum der Weltwirtschatft ist 2016 aufgrund zahlreicher
politischer Konflikte und Krisen gegentber 2015 von 2,8 auf

2,5 Prozent gesunken. Die einzige Region, die gegen den Trend
nahezu unverandert wachsen konnte, ist Asien/Pazifik. Diese legte
2016 um 4,7 Prozent (Vorjahr: 4,8 Prozent) zu, obwohl in China die
wirtschaftliche Entwicklung mit einem Wachstum von 6,7 Prozent
unter dem Vorjahresniveau von 6,9 Prozent lag. In Europa wuchs
die Wirtschaft um 1,8 Prozent (Vorjahr: 2,3 Prozent). Die Entwick-
lung in Deutschland entspricht mit einem Wachstum von 1,8 Prozent
der gesamteuropaischen Wachstumsrate (Vorjahr: 1,5 Prozent).

In Nordamerika ging das wirtschaftliche Wachstum auf 1,6 Prozent
zurlck (Vorjahr: 2,5 Prozent). In Sidamerika schrumpfte die Wirt-
schaft um 1,1 Prozent (Vorjahr: —0,2 Prozent).

Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts (BIP)

Olpreise ziehen

Wahrungsentwicklung 1 EUR zu Fremdwahrung

2016 2015 2014 2013 2012
usb 1,1062 1,1093 1,3263 1,3279 1,2851
JPY 120,05 134,25 140,33 129,41 102,49
CHF 1,0899 1,0675 1,2145 1,2306 1,2062
CNY 7,3491 6,9697  8,1742 8,1632  8,1111
GBP 0,8168  0,7259  0,8059  0,8489  0,8109

in % 2016* 2015 2014 2013 2012
Welt 2,5 2,8 2,8 2,6 2,6
Europa 1,8 2,3 1,8 0,7 -0,1

Deutschland 1,8 1,5 1,6 0,6 0,7
Nordamerika 1,6 2,5 2,4 1,8 2,2
Sldamerika -1,1 -0,2 1,0 2,9 2,7
Asien/ Pazifik 4,7 4,8 4,7 51 4,8

China 6,7 6,9 7,3 7,8 7,8
Naher Osten 2,5 2,3 2,4 2,4 2,7
Afrika 1,8 3.2 2,6 1,9 5,4

Quelle: Global Insight World Overview per 15.01.2017.
* Prognosewerte.

Wechselkurse entwickeln sich uneinheitlich

Im Vergleich zum durchschnittlichen Wechselkursniveau des
Vorjahres entwickelte sich der Euro 2016 uneinheitlich gegentiber
den verschiedenen anderen Wahrungen. Der durchschnittliche
Wechselkurs zum US-Dollar lag um 0,3 Prozent unter dem Vor-
jahresniveau. Gegenuber dem Britischen Pfund wertete der Euro
in der zweiten Jahreshalfte nach dem EU-Austritts-Referendum
GroBbritanniens um durchschnittlich 12,5 Prozent auf. Auch gegen-
iber dem Chinesischen Renminbi und dem Schweizer Franken
wertete der Euro um 5,4 und 2,1 Prozent auf. Gegenlber dem
Japanischen Yen wertete der Euro um 10,6 Prozent ab.

Quelle: Bloomberg, Tagesendkurse im Jahresdurchschnitt.

Kurz- und langfristige Zinsen sinken weiter

Im Vergleich zum Vorjahr sanken die kurzfristigen Zinssatze im
Euroraum 2016 noch weiter ab. So betrug der durchschnittliche
6-Monats-Euribor —0,17 Prozent (Vorjahr: 0,05 Prozent). Im lang-
fristigen Bereich fiel der durchschnittliche 10-Jahres-Euro-Swap im
Jahresvergleich von durchschnittlich 0,88 Prozent auf 0,53 Prozent.
Der fur die Diskontierung der Pensionsverbindlichkeiten rele-
vante Rechnungszins, der sich aus einem Durchschnittszinssatz
eines Korbs hochwertiger Unternehmensanleihen ableitet, sank im
Geschéaftsjahr 2016 von 2,8 auf 2,1 Prozent.

Zinsentwicklung in %

Instrument 2016 2015 2014 2013 2012
6-Monats-Euribor -0,17 0,05 0,31 0,34 0,83
6-Monats-Euribor

Jahresendwert -0,22 -0,04 0,17 0,39 0,32
10-Jahres-Euro-Swap 0,53 0,88 1,46 1,91 1,96
10-Jahres-Euro-Swap

Jahresendwert 0,66 1,00 0,81 2,16 1,57

Quelle: Bloomberg.
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Olpreise ziehen zum Jahresende 2016 wieder an

Mit Preisen von durchschnittlich 41,20 USD bewegte sich ein Bar-
rel der Ol-Sorte Brent im ersten Halbjahr 2016 um 30,5 Prozent
unter dem Preisniveau der ersten Jahreshalfte 2015. In der zweiten
Jahreshélfte folgte ein Preisanstieg; ein Barrel der Sorte Brent
erreichte ein mittleres Preisniveau von 49,04 USD. Im Gesamtjahr
2016 lag der Durchschnittspreis bei 45,15 USD/bbl und damit
rund 15,9 Prozent unter dem Vorjahresniveau. Am 31. Dezember
2016 kostete ein Barrel Rohol der Sorte Brent 56,82 USD (Jahres-
ende 2015: 37,28 USD).

Der Jet Fuel Crack, die Preisdifferenz zwischen Rohdl und Kerosin,
bewegte sich 2016 innerhalb einer Bandbreite von 5,18 und
12,12 USD/bbl. Im Jahresdurchschnitt notierte er bei 8,46 USD/bbl
und damit 32,8 Prozent niedriger als im Vorjahr. Zum Jahresende
betrug er 10,06 USD/bbl (Jahresende 2015: 6,47 USD/bbl).

Preisentwicklung Brent und Kerosin in USD/t
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— |CE Brent Kerosin Quelle: Lufthansa auf Basis von Marktdaten.

Branchenentwicklung

A Luftverkehrsindustrie bleibt Wachstumsbranche.

weltweit um 6,3 Prozent.

Verkaufte Passagierkilometer steigen

Profitabilitat der globalen Airline-Industrie hat moderat zugelegt.
Luftfracht entwickelt sich schwéacher als der Passagierverkehr.

Die Nachfrage nach

Dienstleistungen in der Luftfahrtindustrie nimmt zu.

Die Entwicklung der Luftverkehrsbranche hat Einfluss auf die
Geschaftsentwicklung aller Geschaftsfelder der Lufthansa Group —
unmittelbar auf die Fluggesellschaften der Passage Airline Gruppe
oder mittelbar durch den Einfluss auf die Nachfrage der maBgeb-
lichen Kundengruppen der Service-Gesellschaften.

Globale Airline-Industrie rechnet mit leichtem Ergebnisanstieg
Die International Air Transport Association (IATA) hat ihre Prog-
nose fur 2016 zuletzt gesenkt und erwartet fir die Airline-Industrie
weltweit nun einen Nettogewinn von 35,6 Mrd. USD (Vorjahr:
35,3 Mrd. USD). Fur die europaischen Fluggesellschaften wird

mit einem Nettogewinn in Hohe des Vorjahres von 7,5 Mrd. USD
gerechnet. Der hochste Nettogewinn aller Regionen wird erneut
far Airlines aus Nordamerika mit insgesamt 20,3 Mrd. USD (Vorjahr:
21,5 Mrd. USD) erwartet.

Passagierverkehr wéchst weiterhin

Das anhaltende globale Wirtschaftswachstum wirkte sich positiv
auf die globale Nachfrage nach Flugreisen aus. Die weltweit
verkauften Passagierkilometer stiegen gemaB Berechnungen der
IATA im Jahr 2016 um 6,3 Prozent gegentber dem Vorjahr. Die
Luftverkehrsindustrie ist unverandert eine Wachstumsbranche mit
einer durchschnittlichen Wachstumsrate der verkauften Passagier-
kilometer von rund 6,0 Prozent zwischen 2012 und 2016.

Regional zeigte sich auch im vergangenen Jahr ein differenziertes
Bild. Mit 11,2 Prozent wiesen Fluggesellschaften aus dem Mittleren
Osten nach wie vor das starkste Wachstum an verkauften Passagier-
kilometern aus, gefolgt von Airlines aus dem asiatisch-pazifischen

Raum mit 9,2 Prozent und aus Afrika mit 6,5 Prozent. Europaische
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Fluggesellschaften setzten 4,6 Prozent mehr Passagierkilometer
ab. Die im Vergleich geringere Zunahme ist vor allem auf die
gesunkene Nachfrage von Privatreisenden aus Asien und Nord-
amerika auf Strecken nach Europa sowie die allgemein als unsicher
wahrgenommene politische Lage zurlckzufihren. Fluggesell-
schaften aus Lateinamerika verzeichneten ein Absatzwachstum von
3,6 Prozent. Airlines aus Nordamerika legten um 3,2 Prozent zu.
Der Absatz der deutschen Fluggesellschaften ist entsprechend
den Angaben des Bundesverbands der Deutschen Luftverkehrs-
wirtschaft (BDL) insgesamt um 1,4 Prozent gestiegen.

Durchschnittserlose gehen zuriick

Die weltweiten Durchschnittserldse im Passagierverkehr sind
nach wie vor ricklaufig. GemaB Schatzungen der IATA sind sie im
Jahr 2016 unter anderem aufgrund der Weitergabe der deutlich
gesunkenen Treibstoffkosten fur Airlines an deren Kunden um

8,0 Prozent gesunken.

Absatzentwicklung in der Luftfahrt 2016

in % gegenuber Vorjahr Passagierkilometer Fracht-Tonnenkilometer

Europa 4,6 7,6
Nordamerika 3,2 2,0
Mittel- und Stidamerika 3,6 -4,2
Asien/ Pazifik 9,2 2,1
Mittlerer Osten 11,2 6,9
Afrika 6,5 3,1
Industrie 6,3 3,8

Quelle: IATA Air Passenger/Air Freight Market Analysis (12/2016).



Globale Markte entwickeln sich unterschiedlich

Der europaische Markt fur Flugreisen ist nach wie vor stark
fragmentiert. Die finf groBten Airline-Gruppen Lufthansa Group,
Air France-KLM, International Airlines Group (IAG), Ryanair und
easydJet erreichen kumuliert einen Marktanteil von 46 Prozent.

Die Low-Cost-Fluggesellschaften drangen unverandert in das hoch-
wertige Geschéaftsreisesegment, sowohl mit ihrem Flugangebot
an Primar- und Sekundarflughéafen als auch durch die Anpassung
ihrer Angebote und deren zielgruppengerechte Distribution.
Zuletzt kindigte Ryanair den Markteintritt am Heimatflughafen von
Lufthansa Passage in Frankfurt an. Das Wachstum der Low-Cost-
Carrier und der Wettbewerb in diesem Segment finden zunehmend
zu Lasten des Umsteigeverkehrs an den Drehkreuzen statt. Die
Fluglinien der Passage Airline Gruppe werden dadurch mit inrem
im Branchenvergleich hohen Anteil an umsteigenden Passagieren
strukturell deutlich belastet.

In Nordamerika zahlen sich die Marktkonsolidierung und die
Kapazitatsdisziplin der Marktteilnehmer nach wie vor aus. Auf

den Langstreckenverkehren zwischen Europa und Nordamerika
haben die drei groBen kommerziellen Joint Ventures, darunter das
fihrende kommerzielle Joint Venture A++ unter Beteiligung der
Passage Airline Gruppe, einen Marktanteil von rund 81 Prozent.
Fur die Zukunft wird ein tberproportionales Wachstum neuer Wett-
bewerber erwartet.

Auf den Langstreckenverbindungen zwischen Europa und Asien
besteht nach wie vor ein intensiver Wettbewerb. Das Verkehrs-
gebiet ist gekennzeichnet von Uberkapazitaten, die unter anderem
durch das stetige Wachstum der staatlichen Fluggesellschaften
aus der Golfregion verursacht werden. Zuletzt hatten diese ange-
kundigt, ihr geplantes Kapazitatswachstum zu reduzieren. Dartber
hinaus bilden sich zunehmend kommerzielle Joint Ventures zwischen
fihrenden européischen und asiatischen Fluggesellschaften, die
erfahrungsgemaB disziplinierend auf die Kapazitatsentwicklung
wirken. Perspektivisch ist hier also eine Verbesserung der Wett-
bewerbssituation moglich. Kurzfristig werden diese Entwicklungen
aber nicht ausreichen, um die bestehenden Uberkapazitéten in
nennenswertem Umfang zu reduzieren. Dies belastet die Erlos-
entwicklung der Passage Airline Gruppe und schrankt die Wachs-
tumsmaoglichkeiten insbesondere in der Region Sudostasien ein.

Luftfracht entwickelt sich schwacher als der Passagierverkehr
Die weltweit transportierte Luftfracht istim Jahr 2016 um 3,8 Prozent
gestiegen. Damit entwickelte sich das weltweite Frachtgeschaft
schwacher als das Passagiergeschaft. Regional war die Entwick-
lung unterschiedlich. Frachtfluggesellschaften aus Europa erzielten
mit 7,6 Prozent das groBte Wachstum, gefolgt von Anbietern aus
dem Mittleren Osten mit 6,9 Prozent. Frachtfluggesellschaften

aus Afrika legten um 3,1 Prozent zu, Fluggesellschaften aus dem
asiatisch-pazifischen Raum um 2,1 Prozent und Fluggesellschaften
aus Nordamerika um 2,0 Prozent. Anbieter aus Lateinamerika
verzeichneten einen Rickgang um 4,2 Prozent. Die Entwicklung
der Durchschnittserldse im weltweiten Luftfrachtverkehr ist auf-
grund struktureller Uberkapazitaten und einer unterproportionalen
Entwicklung des Welthandels nach wie vor rticklaufig und wird
von der IATA auf —12,5 Prozent im Jahr 2016 geschatzt.

Zusammengefasster Lagebericht
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Die Wettbewerbssituation im globalen Luftfrachtmarkt bleibt
weiterhin intensiv. Wettbewerber von Lufthansa Cargo sind andere
Fluggesellschaften mit bedeutenden Frachtkapazitaten in den
Passagierflugzeugen ihrer Langstreckenflotten, Airlines mit einem
Mix aus Fracht- und Passagierflugzeugen sowie reine Betreiber
von Frachtflugzeugen. Im Zusammenhang mit dem Wachstum
ihrer Passagierflugzeugflotten erhdhten insbesondere Fluggesell-
schaften aus dem Mittleren Osten und der Golfregion ihre Fracht-
kapazitaten deutlich.

MRO-Bereich profitiert von Wachstum im Luftverkehr

Mit dem Wachstum im globalen Luftverkehr nimmt auch die Nach-
frage nach weiteren Dienstleistungen in der Aviation-Industrie zu.
Das Geschéft mit Wartungs-, Reparatur- und Uberholungsdienst-
leistungen fur Flugzeuge (MRO) entwickelte sich im Geschafts-
jahr 2016 positiv. Es wird erwartet, dass der Markt bis zum Jahr 2026
um jahrlich 4 Prozent auf ein Gesamtvolumen von 99 Mrd. USD
wachsen wird. Die Region Asien/Pazifik wird dabei bezogen auf
die MRO-Nachfrage voraussichtlich am starksten zulegen. Nichts-
destotrotz wird der nordamerikanische Markt auch kinftig der
groBte Einzelmarkt bleiben. Ein weiterhin niedriges Olpreisniveau
konnte sich dartber hinaus positiv auf die Nachfrage nach MRO-
Dienstleistungen auswirken, da Fluggesellschaften ihre Flotten
vergroBern oder weniger treibstoffeffiziente Flugzeuge langer als
vorgesehen betreiben kénnten. Wachsende MRO-Kapazitaten,

die angespannte Finanzlage vieler Fluggesellschaften sowie die
zunehmende Zahl an Low-Cost-Anbietern flihren jedoch zu einem
anhaltend hohen Preisdruck im MRO-Geschaft.

Wesentliche Wettbewerber von Lufthansa Technik sind Flugzeug-,
Triebwerks- und Geratehersteller, Erstausrtster (OEM) und
MRO-Betriebe anderer Fluggesellschaften sowie unabhangige
Anbieter. Insbesondere die OEM wollen ihren Anteil am Instand-
haltungsgeschaft wegen hoher Entwicklungskosten und einer
geringen Erlosbeteiligung aus Flugzeugverkaufen ausweiten. Sie
sind bestrebt, unabhangigen MRO-Betrieben hohe Hirden fir
den Zugang zu geistigem Eigentum zu setzen, und vermarkten
Lizenzen sehr restriktiv.

Airline-Catering-Markt wachst schwécher als

der Passagierverkehr

Das Markt- und Wettbewerbsumfeld der LSG Group ist unverandert
von einer Konsolidierung auf Kunden- und Wettbewerbsseite sowie
einem starken Wachstum der Airlines aus Asien und dem Nahen
Osten gepragt. Die Zunahme der Passagiervolumina spiegelt sich
nur reduziert in einer gesteigerten Nachfrage nach Bordservice-
konzepten wider. Dies liegt im Wesentlichen an dem Uberpropor-
tionalen Wachstum von Low-Cost-Airlines und der zunehmenden
Umstellung der Servicekonzepte von Netzwerk-Airlines auf Bord-
verkaufsprogramme.

Zudem vergeben die Fluggesellschaften einzelne Leistungspakete
—zum Beispiel Produktion, Konfektionierung und Anlieferung —
haufiger an unterschiedliche Lieferanten. Dies verringert die Markt-
eintrittsbarrieren flr entsprechende Anbieter, insbesondere flr
Lebensmittelproduzenten und Logistiker, erheblich und setzt die
LSG Group einem hohen Wettbewerbsdruck aus. Die vor allem

in den reifen Markten Europas bestehenden Uberkapazitaten im
Catering sowie der Konkurrenzkampf der Airlines sorgen vor
diesem Hintergrund fur einen starken Preisdruck.
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Geschéftsverlauf

A Lufthansa Group erreicht ein gutes Ergebnis.

Erfolgreiche Kapazitats- und Steuerungs-

maBnahmen sowie sinkende Kosten sichern das Ergebnis in einem schwierigen Umfeld.
Strategische Agenda wird unter anderem durch Abschluss kommerzieller Joint Ventures

und das ErschlieBen externer Wachstumsmaoglichkeiten erfolgreich umgesetzt.
nehmen befindet sich in einer besseren Verfassung als vor einem Jahr.

Unter-
Alle operativen

Geschaftsfelder mit Ausnahme des Geschéftsfelds Logistik sind profitabel.

Lufthansa Group erreicht in sehr anspruchsvollem Umfeld
erneut ein gutes Ergebnis

Die Ergebnisentwicklung der Lufthansa Group im Geschéaftsjahr
2016 war zufriedenstellend. Das Unternehmen befand sich zum
Ende des Jahres in einer besseren wirtschaftlichen Situation als
noch vor zwdlf Monaten, was sich besonders an einer gestarkten
Bilanz und gesunkenen Kosten, der Vereinbarung zukunfts-
weisender kommerzieller Joint Ventures, dem ErschlieBen externer
Wachstumsmaoglichkeiten durch die Wet-Leases von Air Berlin
und die Akquisition von Brussels Airlines zeigt.

Sinkende Treibstoffkosten und die kontinuierlichen Kostensenkun-
gen bei den Airlines haben dazu beigetragen, die schwache Ent-
wicklung der Stiickerldse in diesem Geschaftsfeld zu kompensieren.
Das Umfeld war dabei von hohen geopolitischen Unsicherheiten
gepragt, die beispielsweise durch das Brexit-Votum im Juni 2016
und durch mehrere terroristische Anschlage in Europa im Jahres-
verlauf verursacht wurden.

Vor diesem Hintergrund hat die Lufthansa Group erneut unter
Beweis gestellt, dass sie mit ihrer breiten Aufstellung und der Mog-
lichkeit zur variablen Steuerung von Verkehrsstromen im globalen
Netzwerk der Airlines Uber ein sehr robustes Geschaftsmodell
verflgt. So konnte die Marge trotz der widrigen Einflisse in der
Nachfrage in etwa auf dem Rekordniveau des Vorjahres gehalten
werden. Der fortwahrende deutliche Rickgang der wahrungs-
bereinigten Stickerlose bei den Airlines zeigt jedoch, dass eine
Stabilisierung dieses Ergebnisniveaus fortlaufender und gege-
benenfalls auch struktureller MaBnahmen bedarf.

Saisonaler Geschéftsverlauf variiert deutlich

Im ersten Quartal des Geschaftsjahres 2016 entwickelten sich mit
Ausnahme des Geschéaftsfelds Logistik alle Geschéaftsfelder solide
und im Rahmen der Prognose. Die Ergebnissteigerung der Passage
Airline Gruppe war maBgeblich durch niedrigere Treibstoffkosten
und den Entfall von Einmalaufwendungen aus dem Vorjahr bedingt.
Die Stickkosten sanken deutlich. Lufthansa Passage, Austrian
Airlines und das Geschaftsfeld Sonstige erzielten eine positive
Ergebnisentwicklung. Der Free Cashflow entwickelte sich wie das
Adjusted EBIT im Jahresvergleich positiv. Die Eigenkapitalquote
sank aufgrund des gefallenen Rechnungszinses, der zur Erhohung
der Pensionsverbindlichkeiten fuhrte.
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Im zweiten Quartal verzeichneten Lufthansa Passage und das
Geschaftsfeld Sonstige erneut eine Ergebnissteigerung. Die ande-
ren Gesellschaften und Geschéftsfelder zeigten ein ricklaufiges
Ergebnis. Bei den Passagier-Airlines hatten die wiederholten terro-
ristischen Anschlage in Europa und das Brexit-Votum zu Unsicher-
heit und einem deutlichen Rickgang der touristischen Nachfrage
auf Langstreckenverbindungen aus Asien und Nordamerika
nach Europa gefuhrt. Die Lufthansa Group reduzierte vor diesem
Hintergrund mit der Verdéffentlichung der Quartalszahlen ihre
Jahresprognose. Der Free Cashflow lag im zweiten Quartal aber-
mals Uber Vorjahr. Die Eigenkapitalquote sank erneut aufgrund
des geringeren Rechnungszinses.

Im dritten Quartal zeigten die Geschaftsfelder Logistik, Technik und
Sonstige eine positive Ergebnisentwicklung. Bei den Passagier-
Airlines konnten SWISS und Austrian Airlines ihre Ergebnisse
steigern. Lufthansa Passage konnte zwar nicht an das Ergebnis
des Rekordquartals im Vorjahr anschlieBen. Das Geschaft verlief
allerdings deutlich besser als noch zuvor erwartet. Die vor dem
Sommer eingeleiteten Steuerungs- und KapazitadtsmaBnahmen
zeigten Wirkung. Darlber hinaus konnten die Stickkosten erneut
erfolgreich gesenkt werden. Die Ergebnisprognose konnte wieder
angehoben werden. Der Free Cashflow lag weiterhin Uber dem
Vorjahreswert. Die Eigenkapitalquote stieg trotz eines leichten
Rickgangs des Rechnungszinses mit der erfolgreichen Grund-
satzeinigung mit den Flugbegleitern von Lufthansa Passage.

Entwicklung Adjusted EBIT je Quartal in Mio. €
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Im vierten Quartal konnten die operativen Geschéftsfelder ihre
Ergebnisse jeweils nicht wesentlich verbessern. Bei den Passagier-
Airlines steigerten Lufthansa Passage und SWISS ihre Ergebnisse.
Die um Wahrung und Treibstoff bereinigten Stickkosten sanken
bei allen Airlines. Besonders stark war dieser Effekt bei Lufthansa
Passage, die von niedrigeren Technikkosten und Personalaufwand
profitierte, und bei Eurowings, die ein starkes Kapazitatswachstum
verzeichnete. Trotz Ruckgang des Ergebnisses konnte Lufthansa
Cargo wieder ein positives Ergebnis verzeichnen, was unter ande-
rem auf eine verbesserte Nachfrage zurtckzufihren ist. Lufthansa
Technik verzeichnete einen Rickgang des Ergebnisses. Die gerin-
geren Erlose aus dem Geschaft mit Konzernunternehmen konnten
nicht durch die gestiegenen Erlése mit Drittunternehmen kom-
pensiert werden. Zudem wurde das Ergebnis im vierten Quartal
durch Restrukturierungskosten belastet. Die LSG Group verzeich-
nete trotz der im vierten Quartal verbuchten Aufwendungen flr
Abfindungszahlungen einen Ergebnisanstieg. Der Free Cashflow
entwickelte sich positiv. Die Eigenkapitalquote stieg im Wesentlichen
aufgrund des gestiegenen Rechnungszinses deutlich.

»7to1 — Our Way Forward“ — zwei erfolgreiche Jahre

Das im Jahr 2014 initiierte strategische Arbeitsprogramm ,,7to1 —
Our Way Forward“ umfasst sieben Handlungsfelder, um das Ziel
,Lufthansa — Erste Wahl fir Kunden, Mitarbeiter, Aktionare und
Partner” zu erreichen. Zwei Jahre nach dem Start des Programms
konnten bereits eine Vielzahl von MaBnahmen in den einzelnen
Handlungsfeldern umgesetzt und wesentliche Ziele erreicht werden.

Wet-Lease-Vereinbarung zwischen Eurowings, Austrian Airlines
und Air Berlin geschlossen
Die Lufthansa Group und Air Berlin PLC haben am 16. Dezem-
ber 2016 eine Vereinbarung zur Nutzung von 38 bereederten
Flugzeugen der Air Berlin-Gruppe auf Wet-Lease-Basis durch
die Konzerngesellschaften Eurowings und Austrian Airlines
geschlossen. In diesem Zusammenhang wurde auch ein Code-
share-Abkommen mit der Etihad Aviation Group unterzeichnet.
Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe, S. 40 ff.

Lufthansa Group iibernimmt Brussels Airlines volisténdig

Im Dezember 2016 Ubte die Deutsche Lufthansa AG ihre Call-
Option zum Erwerb der noch ausstehenden 55 Prozent der Anteile
an der Muttergesellschaft von Brussels Airlines, der SN Airholding,
aus. Der Vollzug der Transaktion erfolgte Anfang Januar 2017.
Durch die Ubernahme von Brussels Airlines und die Wet-Lease-
Vereinbarung mit Air Berlin starkt Eurowings die Position als
fUhrende Punkt-zu-Punkt-Airline in ihren Heimatmarkten deutlich
und steigt zur Nummer drei im europaischen Punkt-zu-Punkt-
Verkehr auf. = Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe, S. 40 ff.

Kommerzielles Joint Venture mit Air China vereinbart

Die Lufthansa Group und Air China haben am 20. September 2016
eine weitreichende Partnerschaftsvereinbarung unterzeichnet.
Auf deren Grundlage werden die beiden Luftfahrtkonzerne alle
Verbindungen zwischen Europa und China im Rahmen eines
kommerziellen Joint Ventures gemeinsam anbieten. <> Geschéftsfeld
Passage Airline Gruppe, S. 40 ff.

Zusammengefasster Lagebericht

Wirtschaftsbericht
Geschéaftsverlauf

Lufthansa Group erhélt neue Flugzeuge

Die Fluggesellschaften der Passage Airline Gruppe haben im
abgelaufenen Geschaftsjahr neue Flugzeuge in die Flotte integriert.
Lufthansa Passage hat als erste Airline weltweit einen Airbus
A320neo in Betrieb genommen. Zum Jahresende hat Lufthansa
Passage ihre erste A350 Ubernommen. Bei SWISS begann die
Auslieferung der Bombardier C Series und der Austausch der
A340 durch die Boeing 777. Austrian Airlines hat unter anderem
die Einflottung der Embraer Jets, die 2015 begonnen wurde,
fortgesetzt. < Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe, S. 40 ff.

Erfolgreiches Schlichtungsverfahren mit der
Flugbegleitergewerkschaft
Anfang Juli 2016 haben Lufthansa Passage und die Flugbegleiter-
gewerkschaft UFO ihren Tarifkonflikt beigelegt. Damit wurde
unter anderem ein Wechsel der Kabinenmitarbeiter von Lufthansa
Passage von einem leistungsorientierten in ein beitragsorientiertes
Pensionssystem erreicht und langfristiger Tariffrieden geschaffen.
Lufthansa Passage, S.43 f.

Schlichtung mit Vereinigung Cockpit zur Vergiitung erzielt
Am 15. Februar 2017 haben die Lufthansa Group und die
Pilotengewerkschaft Vereinigung Cockpit (VC) die Schlichtungs-
empfehlung zum Vergltungstarifvertrag angenommen. Im abge-
laufenen Geschaftsjahr kam es im Rahmen der Tarifverhand-
lungen aufgrund von Streiks zu 4.581 Flugausfallen, von denen
rund 389.000 Passagiere betroffen waren. Insgesamt haben
Streiks das Ergebnis der Passage Airline Gruppe 2016 mit rund
100 Mio. EUR belastet. = Lufthansa Passage, S.43 f.

Aviation Services-Gesellschaften erweitern ihre Portfolios
und fiihren EffizienzmaBnahmen durch

Lufthansa Technik und die LSG Group haben im abgelaufenen
Geschaftsjahr ihre Marktpositionen ausgebaut. Lufthansa Technik
hat das englische Unternehmen FlyDocs Gbernommen und mit
GE Aviation den Aufbau eines hochmodernen Betriebs fiir die Uber-
holung der neuen Triebwerksmuster GEnx-2B und GE9X vereinbart.
Das Joint Venture soll 2018 an den Markt gehen. = Geschéftsfeld
Technik, S.51 ff. Die LSG Group hat zum 1. Februar 2016 den
vollstandigen Erwerb der auf Bordverkaufs- und -unterhaltungs-
programme spezialisierten Unternehmen Retail inMotion und Media
inMotion abgeschlossen. Die LSG Group war bereits seit 2013 an
beiden Unternehmen beteiligt. =+ Geschéftsfeld Catering, S.54 f.

Parallel dazu setzen die Aviation Services-Gesellschaften indivi-
duelle EffizienzmaBnahmen um. Lufthansa Cargo beabsichtigt
aufgrund des anhaltend schwierigen Marktumfelds, im Rahmen
eines strategischen Kostensparprogramms die jahrlichen Personal-
aufwendungen bis 2018 um mindestens 80 Mio. EUR zu senken.
Lufthansa Technik wird im Laufe des Jahres 2017 die Uberholung
von Verkehrsflugzeugen am Standort Hamburg einstellen und
diese ins Ausland verlagern. Die LSG Group wird ihr Standortnetz-
werk in Europa aufgrund der veranderten Nachfrage anpassen.

Neue Vorstandsmitglieder bestellt

Zum 1. Januar 2017 wurde Ulrik Svensson, ehemaliger CEO
der schwedischen Melker Schérling AB und ehemaliger CFO
der SWISS International Airlines, zum Mitglied des Vorstands mit
Zustandigkeit fir das Finanzressort bis zum 31. Dezember 2019
bestellt. Er folgt auf Simone Menne, die zum 31. August 2016
auf eigenen Wunsch aus dem Unternehmen ausgeschieden ist.
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Zum 1. Mai 2017 wurde Thorsten Dirks, bisher CEO Telefonica
Deutschland AG, flr drei Jahre zum Mitglied des Vorstands der
Deutschen Lufthansa AG mit Zustandigkeit fir Eurowings und
Aviation Services bestellt. Er tritt die Nachfolge von Karl Ulrich
Garnadt an, der zum 30. April 2017 nach Ablauf seiner Bestellung
altersbedingt aus dem Konzernvorstand ausscheiden wird.

Deutsche Lufthansa AG wird alleinige Gesellschafterin

der Brussels Airlines Gruppe

Mit Wirkung zum 9. Januar 2017 hat die Deutsche Lufthansa AG
die verbleibenden 55 Prozent der Anteile an der SN Airholding
SA/NV Gbernommen und ist damit alleinige Gesellschafterin der
Brussels Airlines Gruppe. Der Erwerb basiert auf der Kauf- und
Optionsvereinbarung aus dem Jahr 2008. Die Optionsaustbung
wurde auf Basis einer neuen Vereinbarung zwischen den bishe-
rigen Gesellschaftern und Lufthansa vom 15. Dezember 2016
durchgefuhrt, wonach sich der Austbungspreis flr die restlichen
Anteile auf 2,6 Mio. EUR belaufen soll. Brussels Airlines wird im
neuen Segment Point-to-Point vollkonsolidiert.
Erlauterung 45, S. 162 ff.

Konzernanhang,

Wet-Lease-Vereinbarung mit Air Berlin freigegeben

Am 30. Januar 2017 hat das Bundeskartellamt den zwischen der
Lufthansa Group und Air Berlin vereinbarten Wet-Lease von 38 Flug-
zeugen ohne Auflagen freigegeben. Im Zuge der Transaktion wird
die Lufthansa Group bis zu 25 A320 von Leasinggebern der Air

Berlin erwerben oder leasen und wiederum selbst zu Marktpreisen
an Air Berlin zur Bereederung verleasen. Dadurch sollen nachhal-
tige Kostensenkungen im Zuge der Vereinbarung realisiert werden.

Lufthansa Group und Vereinigung Cockpit

vereinbaren Schlichtung

Am 15. Februar 2017 haben die Lufthansa Group und die Vereini-
gung Cockpit die Schlichtungsempfehlung zum Vergltungstarif-
vertrag angenommen. Diese sieht unter anderem eine Vergutungs-
erhdhung fr die 5.400 Piloten im Konzerntarifvertrag von rund
8,7 Prozent sowie eine Einmalzahlung in Hohe von insgesamt
rund 30 Mio. EUR vor. Die Vergutungsvertrage haben eine Laufzeit
von Mai 2012 bis Ende 2019. Das Schlichtungsergebnis steigert
die Cockpit-Vergutungskosten um rund 85 Mio. EUR pro Jahr. Die
Gesprache mit der Gewerkschaft sollen fortgesetzt werden, um
alternative Kostensenkungen im Rahmen einer Gesamtlosung zu
erreichen. Sollte dies nicht gelingen, sollen abweichend von der
bisherigen Flottenplanung 40 zugehende Flugzeuge auBerhalb
des Konzerntarifvertrags bereedert werden, um die Zusatzkosten
zu kompensieren.

Lufthansa Group und UFO erzielen weitere Fortschritte

beim Abschluss der Versorgungssysteme

Im Rahmen des Abschlusses der Tarifverhandlungen fur die
Kabinenmitarbeiter von Lufthansa Passage und in anschlieBenden
Redaktionsterminen wurden bis Ende Februar 2017 weitere Details
zum neuen Versorgungssystem geregelt. Somit ist weiterhin davon
auszugehen, dass die Ausformulierungen der neuen Regelungen
bis zum Ende des ersten Quartals 2017 abgeschlossen sind.

Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage

A Umsatzerlose gehen auf 31,7 Mrd. EUR zurlck. / Adjusted EBIT liegt mit 1,8 Mrd. EUR

auf Vorjahresniveau.

Konzernergebnis steigt aufgrund von Einmaleffekten auf

1,8 Mrd. EUR. / Lufthansa Group investiert 2,2 Mrd. EUR. / Free Cashflow steigt auf
1,1 Mrd. EUR. / Eigenkapitalquote verbessert sich auf 20,6 Prozent.

Umsatz und Ertrdage

Umsatz und Ertrage

2016 2015 Veranderung

in Mio. € in Mio. € in %

Verkehrserlose* 24 661 25 506 -3,3

Andere Betriebserldse* 6999 6 550 6,9

Umsatzerlése 31 660 32 056 -1,2
Bestandsveranderungen und

andere aktivierte Eigenleistungen 95 203 -53,2

Sonstige betriebliche Ertrage 2184 2832 -22,9

Summe betriebliche Ertrage 33 939 35 091 -3,3

* Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.
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Die betrieblichen Ertrage des abgelaufenen Geschéaftsjahres 2016
lagen mit 33,9 Mrd. EUR um 3,3 Prozent unter dem Vorjahreswert.
Dabei verminderten sich die Umsatzerlése um 1,2 Prozent auf
31,7 Mrd. EUR.

Verkehrserlése sinken um 3,3 Prozent

Die Verkehrserldse verminderten sich um insgesamt 3,3 Prozent auf
24,7 Mrd. EUR. Der Ruckgang resultierte aus geringeren Preisen
(5,1 Prozent) und negativen Wahrungseffekten (-0,9 Prozent),
denen ein erhohter Absatz (2,7 Prozent) gegenuberstand. Mit
90,2 Prozent entfiel der groBte Anteil der Verkehrserldse auf das
Geschaftsfeld Passage Airline Gruppe. Mit 22,3 Mrd. EUR lagen
die Erloése dort um 2,4 Prozent unter dem Vorjahreswert. Die Erlos-
steigerungen aus einer gestiegenen abgesetzten Menge (+2,8 Pro-
zent) wurden durch Erlésminderungen aus gefallenen Preisen
(—4,3 Prozent) und negativen Wahrungseffekten (—=0,9 Prozent)



Uberkompensiert. Die Zahl der Fluggaste ist um 1,8 Prozent auf
110 Mio. angestiegen, das Angebot ist um 4,6 Prozent gewachsen.
Im Geschaftsfeld Logistik verminderten sich die Verkehrserlose

im Vorjahresvergleich deutlich um 12,7 Prozent auf 2,0 Mrd. EUR.
Dieser Rickgang resultierte aus stark gesunkenen Preisen
(=11,6 Prozent) und negativen Wahrungseffekten (—1,4 Prozent),
wahrend sich eine leicht gestiegene Menge (+0,3 Prozent) erlos-
steigernd auswirkte. Weiterfiihrende Informationen zu den regiona-
len Aufteilungen der Verkehrserlose flr die Passage Airline Gruppe
und Logistik finden sich in den Kapiteln - Geschaftsfelder, S. 40 ff.
und S.48 ff.

Andere Betriebserlose um 6,9 Prozent gesteigert

Die anderen Betriebserldse stiegen um insgesamt 6,9 Prozent auf
7,0 Mrd. EUR. Das Geschaftsfeld Technik erwirtschaftete davon
3,5 Mrd. EUR (+8,0 Prozent), Catering 2,6 Mrd. EUR (+6,9 Prozent)
und Sonstige 271 Mio. EUR (+3,4 Prozent). Die fliegenden Gesell-
schaften der Passage Airline Gruppe und der Logistik trugen ins-
gesamt 661 Mio. EUR (2,3 Prozent) zu den anderen Betriebs-
erlésen bei.

Umsatzerlése vermindern sich um 1,2 Prozent
Die Umsatzerldse gingen um 1,2 Prozent auf 31,7 Mrd. EUR zurtick.
Dabei nahm der Anteil des Geschaftsfelds Passage Airline Gruppe
am Gesamtumsatz auf 73,5 Prozent ab (Vorjahr: 74,3 Prozent).
Das Geschéaftsfeld Logistik trug 6,5 Prozent (Vorjahr: 7,3 Prozent)
zum Gesamtumsatz bei, das Geschaftsfeld Technik 11,1 Prozent
(Vorjahr: 10,2 Prozent), das Geschéaftsfeld Catering 8,1 Prozent (Vor-
jahr: 7,4 Prozent) und Sonstige 0,8 Prozent (Vorjahr: 0,8 Prozent).
Weiterflhrende Informationen zu der regionalen Aufteilung der
Umsatzerldse finden sich in der - Segmentberichterstattung, S. 143 ff.
Sonstige betriebliche Ertrage reduzieren sich um 22,9 Prozent
Die sonstigen betrieblichen Ertrage verringerten sich um 648 Mio.
EUR auf 2,2 Mrd. EUR. Ausschlaggebend hierfir waren vor allem
geringere Kursgewinne (—636 Mio. EUR), denen korrespondierend
verminderte Kursverluste in den sonstigen betrieblichen Aufwen-
dungen gegenuberstanden. Daruber hinaus sind die Verande-
rungen in den gesunkenen Provisionsertragen (—35 Mio. EUR) und
gegenlaufig gestiegene Ertrage aus Schadensersatzleistungen
(+20 Mio. EUR) erwahnenswert. Die tbrigen Einzelpositionen zeig-
ten keine nennenswerten Abweichungen zum Vorjahreszeitraum.
Konzernanhang, Erlauterung 6, S.110.
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Aufwendungen

Die betrieblichen Aufwendungen gingen im Vorjahresvergleich um
5,3 Prozent auf 31,7 Mrd. EUR zurtick.

Materialaufwand verringert sich um 3,0 Prozent

Der Materialaufwand verminderte sich um 3,0 Prozent auf 17,1 Mrd.
EUR. Innerhalb des Materialaufwands sanken die Treibstoffkosten
um 15,5 Prozent auf 4,9 Mrd. EUR. Der Durchschnittspreis flr
Kerosin inklusive Treibstoffpreissicherung lag 2016 bei 578,41 USD
je Tonne. Den (nach Sicherung) um 18,2 Prozent geringeren Treib-
stoffpreisen standen dabei die gestiegene Menge (+2,1 Prozent)
und die Entwicklung des US-Dollars (+0,6 Prozent) aufwands-
erhdhend gegenuber. Der Treibstoffaufwand beinhaltet ein nega-
tives Preissicherungsergebnis in Hohe von 905 Mio. EUR (Vorjahr:
988 Mio. EUR). Der Aufwand fir die anderen Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe erhohte sich um 3,8 Prozent auf 3,3 Mrd. EUR.

Die Gebuhren stiegen insgesamt um 1,5 Prozent auf 5,7 Mrd. EUR.
Im Einzelnen stiegen vor allem Abfertigungsgebiihren um 3,4 Pro-
zent, Sicherheitsgeblhren um 10,6 Prozent und die passagier-
abhangigen Fluggastgebuhren um 1,9 Prozent. Die flugabhangigen
Flugsicherungsgebuhren sowie Start- und Landegebuhren ver-
zeichneten demgegentber einen Rickgang um 2,7 beziehungs-
weise 0,7 Prozent. Der Aufwand aus der Luftverkehrssteuer
erhohte sich um 3,6 Prozent auf 379 Mio. EUR. Die Ubrigen
bezogenen Leistungen stiegen insbesondere aufgrund erhohter
Charteraufwendungen (+46,0 Prozent) um insgesamt 5,4 Prozent
auf 3,1 Mrd. EUR.

Personalaufwand sinkt um 8,9 Prozent

Der Personalaufwand verminderte sich um 8,9 Prozent auf

7,4 Mrd. EUR. Ausgehend von einer um 3,1 Prozent gestiegenen
durchschnittlichen Mitarbeiterzahl (im Wesentlichen im Geschafts-
feld Catering) von 123.287 ist diese Entwicklung vor allem auf

die Aufwandsentlastungen aus nachzuverrechnendem Dienst-
zeitaufwand in H6he von 652 Mio. EUR aus der Umstellung der
Alters- und Ubergangsversorgung fiir das Kabinenpersonal von
Lufthansa Passage zuriickzufihren. Dartber hinaus wirkten sich
geringere Zufihrungen zu Pensionsrickstellungen aufgrund des
Anstiegs des zum Geschéaftsjahresbeginn geltenden Diskontierungs-
zinssatzes von 2,6 Prozent auf 2,8 Prozent sowie positive Wahrungs-
effekte ebenfalls aufwandsmindernd aus.

Aufwendungen
2016 2015 Veranderung Anteil am
Gesamtaufwand
in Mio. € in Mio. € in % in %
Materialaufwand 17 109 17 640 -3,0 53,9
davon Treibstoff 4 885 5784 -15,5 15,4
davon Gebuhren 5736 5651 1,5 18,1
davon Operating Lease 58 50 16,0 0,2
Personalaufwand 7 354 8075 -8,9 23,2
Abschreibungen 1769 1715 3,1 5,6
Sonstiger betrieblicher Aufwand 5517 6 106 -9,6 17,3
davon Agenturprovisionen 316 332 -4,8 1,0
davon indirekter Personalaufwand und Fremdpersonal 1078 1041 3,6 3,4
davon Miet- und Erhaltungsaufwand 888 878 1,1 2,8
Summe betriebliche Aufwendungen 31749 33 536 -5,3 100,0
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Abschreibungen steigen um 3,1 Prozent

Die Abschreibungen stiegen um 3,1 Prozent auf 1,8 Mrd. EUR.
Die planmaBigen Abschreibungen auf Flugzeuge erhohten sich
um 1,4 Prozent auf 1,3 Mrd. EUR. Dariber hinaus waren zum
31. Dezember 2016 auBerplanmaBige Abschreibungen von
insgesamt 183 Mio. EUR (Vorjahr: 159 Mio. EUR) vorzunehmen.

Die auBerplanmaBigen Abschreibungen auf Flugzeuge in Hohe

Sonstige betriebliche Aufwendungen sinken um 9,6 Prozent
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen verminderten sich um
9,6 Prozent auf 5,5 Mrd. EUR. Wesentliche Ursache dieses Rick-
gangs waren die deutlich verringerten Kursverluste (-696 Mio. EUR),
denen korrespondierend gesunkene Kursgewinne in den sonstigen
betrieblichen Ertragen gegentberstanden. Unter Einbeziehung von
Wahrungseinflissen in den primaren Erlés- und Kostenpositionen
hatten Wahrungseffekte insgesamt einen negativen Einfluss von

von 127 Mio. EUR betrafen zum Verkauf vorgesehene sieben 103 Mio. EUR auf das EBIT. Dartber hinaus sind erhdhte Kosten

Airbus A340-600, sieben Boeing 737-300, zwei CRJ 900 sowie
drei Boeing MD-11F. Aufgrund einer schwécheren Geschafts-

fir EDV-Vertriebssysteme (+38 Mio. EUR), gestiegene indirekte
Personalaufwendungen (+37 Mio. EUR) sowie hohere Aufwen-

entwicklung in einzelnen Geschaftseinheiten des Geschaftsfelds
Catering (insbesondere der Kichenbetriebe am Flughafen Frank-
furt und in der Turkei) war dartiber hinaus Ubriges Sachanlage-
vermogen im Umfang von insgesamt 37 Mio. EUR auBerplan-
maBig abzuschreiben. Weitere auBerplanmaBige Abschreibungen
von 14 Mio. EUR betrafen ein der Lufthansa Super Star GmbH
gewahrtes Darlehen.

dungen fur Werbung und Verkaufsférderung (+29 Mio. EUR)
erwahnenswert. Die Ubrigen Positionen zeigen im Einzelnen keine
nennenswerten Veranderungen zum Vorjahr.

Ergebnisentwicklung

EBIT steigt auf 2,3 Mrd. EUR

Das Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit verbesserte sich gegen-
Uber dem Vorjahr um 635 Mio. EUR auf 2,2 Mrd. EUR. Unter
Hinzurechnung des Beteiligungsergebnisses von 85 Mio. EUR
ergab sich ein EBIT von 2,3 Mrd. EUR.

Unter den sonstigen betrieblichen Aufwendungen wurden weitere
21 Mio. EUR fur auBerplanmaBige Abwertungen auf die zum
Verkauf vorgesehenen Vermogenswerte erfasst. Diese betrafen
vier der zuvor genannten A340-600 und die ebenfalls zuvor
genannten sieben B737-300.

Uberleitung Ergebnisse

2016 2015
Guv Uberleitung Guv Uberleitung
in Mio. € Adjusted EBIT Adjusted EBIT
Umsatzerlose 31 660 - 32 056 -
Bestandsveranderungen 95 - 203 -
Sonstige betriebliche Ertrage 2184 = 2832 =
davon Ertrage aus Buchgewinnen u.a. - -64 - -53
davon Zuschreibungen Anlagevermogen - —l(0] - -8
davon Badwill = -2 - -
Summe betriebliche Ertrage 33 939 -76 35 091 -61
Materialaufwand -17109 = -17 640 -
Personalaufwand -7 354 - -8075 -
davon nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand/Planabgeltung = -678 - 25
Abschreibungen -1769 -1715
davon auBerplanmaBige Abschreibungen = 183 . 159
Sonstige betriebliche Aufwendungen -5517 -6 106
davon auBerplanmaBige Abschreibungen auf Vermoégen zum Verkauf - 22 - 4
davon Aufwendungen aus Buchverlusten - 26 - 14
Summe betriebliche Aufwendungen -31749 -447 -33 536 202
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit 2190 - 1555 -
Beteiligungsergebnis 85 = 121 -
EBIT 2275 1676
Summe Uberleitung Adjusted EBIT = -523 - 141
Adjusted EBIT - 1752 - 1817
Abschreibungen (aus betrieblichem Ergebnis) 1769 = 1715 -
Abschreibungen auf Finanzanlagen, Wertpapiere und
Vermdgenswerte zum Verkauf 21 - 4 -
EBITDA 4 065 - 3 395 -
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Adjusted EBIT liegt mit 1,8 Mrd. EUR in etwa

auf Vorjahresniveau

Fur die Ermittlung des Adjusted EBIT wurde das EBIT um Buch-

gewinne und -verluste aus Anlageabgangen, auBerplanmaBige

Abschreibungen und Zuschreibungen sowie Bewertungseffekten

auf Pensionsverpflichtungen in Hohe von insgesamt —523 Mio. EUR

(Vorjahr: 141 Mio. EUR) bereinigt. Somit ergab sich ein Adjusted

EBIT in Hohe von 1.752 Mio. EUR (Vorjahr: 1.817 Mio. EUR). Die

Adjusted EBIT-Marge betrug 5,5 Prozent (Vorjahr: 5,7 Prozent).
Uberleitung Ergebnisse.

Die Passage Airline Gruppe erhohte ihr Adjusted EBIT um

22 Mio. EUR beziehungsweise 1,5 Prozent auf 1,5 Mrd. EUR. Das
Adjusted EBIT des Geschéftsfelds Logistik sank um 124 Mio. EUR
auf =50 Mio. EUR. Das Geschéftsfeld Technik verzeichnete einen
Ergebnisriickgang um 43 Mio. EUR auf 411 Mio. EUR. Das
Geschaftsfeld Catering erwirtschaftete ein um 5 Mio. EUR gestiege-
nes Adjusted EBIT in Hohe von 104 Mio. EUR. Die Ubrigen, nach
IFRS 8 nicht separat berichtspflichtigen Konzerngesellschaften
sowie die Konzernfunktionen gingen mit insgesamt —236 Mio. EUR
(Vorjahr: =370 Mio. EUR) in das Adjusted EBIT des Konzerns ein.

Der saisonale Ergebnisverlauf variierte entsprechend der
Saisonalitat des Geschafts deutlich. Die Ergebnisse der einzelnen
Geschéftsfelder des Konzerns weisen unterschiedliche Vertei-
lungen und Schwankungsbreiten auf. Erneut erwirtschafteten

die Service-Gesellschaften einen stabil positiven Ergebnisbeitrag.
Die im langjéhrigen Vergleich deutlich volatileren Ergebnisse der
Fluggesellschaften waren wie im Vorjahr ausschlaggebend fir das
gute Ergebnisniveau.

Finanzergebnis auf 58 Mio. EUR vermindert

Das Finanzergebnis verringerte sich um 413 Mio. EUR auf

58 Mio. EUR. Neben einem um 36 Mio. EUR auf 85 Mio. EUR
gesunkenen Beteiligungsergebnis verzeichnete auch das Zins-
ergebnis eine rucklaufige Entwicklung um 48 Mio. EUR auf
—-218 Mio. EUR. Wesentlicher Treiber fir das insgesamt deutlich
gesunkene Finanzergebnis war allerdings der Ergebnisriickgang
in den Ubrigen Finanzposten (330 Mio. EUR). Im Vorjahr waren
hier Ertrage von 503 Mio. EUR aus dem Abgang der Anteile

an JetBlue erfasst. Aus der Marktwertentwicklung von Finanz-
instrumenten, die nach IAS 39 als Handelsgeschafte anzusehen
sind, resultierten im abgelaufenen Geschéaftsjahr Ertrage von
251 Mio. EUR (Vorjahr: 161 Mio. EUR), denen Aufwendungen
aus der Bewertung von Finanzschulden in Fremdwahrung in Hohe
von 60 Mio. EUR (Vorjahr: 144 Mio. EUR) gegentberstanden.

Konzernergebnis steigt auf 1,8 Mrd. EUR

Bei einem EBIT von 2,3 Mrd. EUR ergab sich unter Hinzurech-
nung der Abschreibungen ein EBITDA von 4,1 Mrd. EUR (Vorjahr:
3,4 Mrd. EUR). Die Summe aus dem Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit und dem Finanzergebnis fuhrte zu einem positiven Ergebnis
vor Ertragsteuern von 2,2 Mrd. EUR gegenuber 2,0 Mrd. EUR im
Vorjahr. Nach Abzug von Ertragsteuern von 445 Mio. EUR (Vor-
jahr: 304 Mio. EUR) sowie auf Minderheiten entfallenden Ergebnis-
anteilen von 27 Mio. EUR (Vorjahr: 24 Mio. EUR) ergab sich ein auf
die Aktionare der Deutschen Lufthansa AG entfallendes Konzern-
ergebnis von 1,8 Mrd. EUR (Vorjahr: 1,7 Mrd. EUR).

Das Ergebnis je Aktie betragt 3,81 EUR (Vorjahr: 3,67 EUR).
Konzernanhang, Erlauterung 15, S. 113.
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Ergebnisstruktur Lufthansa Group

2016 2015 Veranderung

in Mio. € in Mio. € in %
Betriebliche Ertrage 33939 35 091 -3,3
Betriebliche Aufwendungen -31749 -33 536 -5,3
Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit 2190 1555 40,8
Finanzergebnis 58 471 -87,7
Ergebnis vor Ertragsteuern 2248 2 026 11,0
Ertragsteuern —445 -304 -46,4
Ergebnis aus fortgefiihrten
Geschéftsbereichen 1803 1722 4,7
Auf Minderheiten entfallendes
Ergebnis =27 -24 -12,5
Auf Aktionére der
Deutschen Lufthansa AG
entfallendes Konzernergebnis 1776 1698 4.6

Mehrperiodenergebnis ist durch Volatilitat geprégt

Die Lufthansa Group ist mit ihnren Geschaftsfeldern einem volatilen
Umfeld ausgesetzt, das stark von Konjunkturschwankungen

und anderen externen Faktoren gepragt ist. Dabei baut das Unter-
nehmen auf die Fahigkeit, stabile Ertrdge auch in Krisenzeiten

zu erwirtschaften und Uberproportional von wirtschaftlichen Auf-
schwungphasen profitieren zu kénnen. So konnte auch in dem
konjunkturell besonders schwachen Jahr 2012 trotz aller Widrig-
keiten ein positives operatives Ergebnis erzielt werden. Die Ergeb-
nisse 2013 und 2014 waren durch zahlreiche einmalige Ergebnis-
belastungen gepragt, die teilweise notwendig waren, um die
Leistungsfahigkeit fur konjunkturell schwachere Zeiten zu starken.
2015 hat die Lufthansa Group unter anderem von deutlich gesunke-
nen Treibstoffkosten profitiert. Im Geschéaftsjahr 2016 konnte die
gestiegene Profitabilitat dann auch in einem sehr anspruchsvollen
Umfeld auf dem guten Niveau des Vorjahres gehalten werden.
Dies zeigen der wesentliche Fortschritt des Unternehmens bei der
erfolgreichen Umsetzung seiner strategischen Agenda in den
letzten Jahren und vor allem die erfolgreichen Kostenreduzierungen
in der gesamten Gruppe.

Entwicklung Umsatz, Adjusted EBIT in Mio. €
und Adjusted EBIT-Marge in %

30135 32 056

30 027

30011 31 660

5,7 5,5

1752

2012 2013 2014 2015 2016

M Umsatz Adjusted EBIT == Adjusted EBIT-Marge
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Dividende

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen Dividende

in Hohe von 0,50 EUR je Aktie vor

Die Dividendenpolitik der Lufthansa Group sieht eine Ausschit-

tungsquote von 10 bis 25 Prozent vom EBIT des Konzerns

vor, sofern der Jahresuberschuss des nach handelsrechtlichen

Vorschriften zu erstellenden Einzelabschlusses der Deutschen

Lufthansa AG eine Ausschuittung in dieser Hohe deckt. Danach

ergab sich fir das Geschaftsjahr 2016 ein Jahrestberschuss von

1,2 Mrd. EUR. Nach Einstellung in andere Gewinnricklagen

von 935 Mio. EUR belief sich der Bilanzgewinn auf 234 Mio. EUR.
Finanzstrategie, S.13 f.

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammlung am
5. Mai 2017 daher entsprechend der Dividendenpolitik vor,
diesen Bilanzgewinn durch Zahlung einer Dividende in Hohe
von 0,50 EUR je Aktie an die Aktionare auszuschutten.

Entwicklung von Ergebnissen und Dividende

2016 2015 2014 2013 2012

EBIT Mio. € 2275 1676 1000 936 1645

Konzernergebnis Mio. € 1776 1698 55 313 1228

Jahresergebnis (HGB) Mio. € 1169 1034 -732 407 592

Dividende pro Aktie € 0,50 0,50 - 0,45 -
Ausschuttungsquote
(vom EBIT) % 10,3 13,9 - 221 -

Investitionen

Das Investitionsvolumen lag im Geschaftsjahr 2016 mit
2,2 Mrd. EUR um 13,0 Prozent unter dem Vorjahreswert.

Primér-, Sekundar- und Finanzinvestitionen in Mio. €*

2358 2777 2 569 2236

W%

2499

1966 2101 2289 1999 1696

2012 2013 2014 2015 2016

Primarinvestiionen M Sekundérinvestitionen M Finanzinvestitionen

* Ohne erworbenes Nettovermdgen aus Veranderung des Konsolidierungskreises.
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Investitionsvolumen

Die Priméarinvestitionen in An- und Schlusszahlungen flr Flug-
zeuge, Flugzeuguberholungen und -zubehor verminderten sich
um 15,2 Prozent auf 1,7 Mrd. EUR. Die Sekundérinvestitionen,
zusammengesetzt aus Investitionen in andere Sachanlagen

und immaterielle Vermogenswerte, legten um 2,0 Prozent auf
464 Mio. EUR zu. Davon entfielen 345 Mio. EUR (Vorjahr:

344 Mio. EUR) auf Sachanlagen wie etwa technische Anlagen
und Maschinen sowie auf Betriebs- und Geschaftsausstattung.
In immaterielle Vermdgenswerte wie Lizenzen und IT-Software
wurden 119 Mio. EUR (Vorjahr: 111 Mio. EUR) investiert. Finanz-
investitionen von insgesamt 76 Mio. EUR (Vorjahr: 115 Mio. EUR)
betrafen im Wesentlichen Anteilserwerbe, Darlehensgewahrungen
und Anlagen in festverzinsliche Festgelder.

Das groBte Investitionsvolumen in Hohe von 1,9 Mrd. EUR (Vorjahr:
2,2 Mrd. EUR) entfiel auf die Passage Airline Gruppe. Dabei wurde
vor allem in neues Fluggerat und Anzahlungen fir Flugzeuge
investiert. = Flotte, S. 14 f. AuBerdem sind in diesem Investitions-
volumen auch Flugzeuguberholungen und -anzahlungen enthalten.

Die Investitionen im Geschaftsfeld Logistik von 29 Mio. EUR (Vorjahr:
116 Mio. EUR) betrafen unter anderem immaterielle Vermogens-
werte und Ubriges Sachanlagevermogen. Im Geschaftsfeld Technik
entfielen Investitionen von 216 Mio. EUR (Vorjahr: 154 Mio. EUR)
unter anderem auf den Kauf von Reservetriebwerken, den Kauf
von Betriebs- und Geschaftsausstattung sowie Anteilserwerbe
und Darlehensgewahrungen. Die Investitionen im Geschaftsfeld
Catering von 73 Mio. EUR (Vorjahr: 148 Mio. EUR) betrafen neben
der Sicherung der bestehenden Produktionsstatten den Erwerb
von Unternehmensanteilen.

Cashflow

Der operative Cashflow verminderte sich um 4,3 Prozent auf
3,2 Mrd. EUR. Der Free Cashflow erhéhte sich aufgrund der
reduzierten Investitionen auf 1,1 Mrd. EUR (Vorjahr: 834 Mio. EUR).

Operativer Cashflow geht auf 3,2 Mrd. EUR zuriick

Der operative Cashflow des Konzerns lag mit 3,2 Mrd. EUR um

147 Mio. EUR beziehungsweise 4,3 Prozent unter dem Vorjahreswert.
Aus dem Ergebnis vor Ertragsteuern zeigt sich dabei im ersten Schritt
eine Verbesserung um 222 Mio. EUR. Hierin enthalten sind positive,
nicht zahlungswirksame Ergebniseffekte von rund 1,0 Mrd. EUR
(Vorjahr: 691 Mio. EUR), was im Vorjahresvergleich zu einer Vermin-
derung des cashwirksamen Ergebnisses von 346 Mio. EUR flhrte.
Dies betraf im Wesentlichen die Ergebnisentlastungen aus der
Umstellung der Alters- und Ubergangsversorgung filr das Kabinen-
personal der Lufthansa Passage (—652 Mio. EUR), geringere
Aufwendungen aus der Stichtagsbewertung von Finanzschulden
(=95 Mio. EUR) und gegenlaufig verminderte Ertrage aus der
Bewertung von Finanzderivaten (+414 Mio. EUR). Aus der Veran-
derung von Trade Working Capital und tbrigen Aktiva und Passiva
war eine weitere Belastung des operativen Cashflows von insge-
samt 295 Mio. EUR zu verzeichnen. Davon entfielen 150 Mio. EUR
auf die Zahlungsabwicklung von Sicherungsgeschaften und

90 Mio. EUR auf noch nicht abgerechnete Umsatzsteueranspriiche.



Demgegenuber gingen die Abflisse aus gezahlten Ertragsteuern zu-
gunsten des operativen Cashflows um 143 Mio. EUR zurlick. Ursache
hierflr waren im Geschéaftsjahr 2015 geleistete Nachzahlungen
fUr Vorjahre. Negative Ergebniseffekte von insgesamt 129 Mio. EUR
waren dem Investitions- oder Finanzierungsbereich zuzurechnen.

Free Cashflow wachst auf 1,1 Mrd. EUR

Die Bruttoinvestitionen der Lufthansa Group betrugen 2,5 Mrd. EUR
und enthielten die zuvor ausgefihrten Primar-, Sekundar- und
Finanzinvestitionen sowie Zahlungen fur reparaturfahige Flugzeug-
ersatzteile. Durch die VerauBerung von Vermdgenswerten wurden
Einnahmen von 94 Mio. EUR (Vorjahr: 138 Mio. EUR) erzielt.

Davon entfielen 35 Mio. EUR auf den Verkauf von Flugzeugen
und 37 Mio. EUR auf erhaltene Tilgungen von Ausleihungen. Die
Zins- und Dividendeneinnahmen gingen um 16,8 Prozent auf
272 Mio. EUR zurtck. Die fur die Investitionstatigkeit eingesetzten
Nettozahlungsmittel betrugen somit insgesamt 2,1 Mrd. EUR
(Vorjahr: 2,6 Mrd. EUR).

Nach Abzug dieser Nettozahlungsabflisse aus Investitionstatigkeit
ergab sich fur das Geschaftsjahr 2016 ein positiver Free Cashflow
von 1,1 Mrd. EUR (Vorjahr: 834 Mio. EUR). Die Innenfinanzierungs-
quote als Anteil der aus dem Cashflow finanzierten Investitionen
belief sich auf 145,2 Prozent (Vorjahr: 132,1 Prozent).

Verkiirzte Kapitalflussrechnung Lufthansa Group
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Investitionen, operativer Cashflow, Abschreibungen
und Free Cashflow in Mio. €
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Investitionen (brutto)* == Operativer Cashflow

Abschreibungen — Free Cashflow

“ Ausweis der Investitionen ohne anteilige Jahresergebnisse aus der Equity-Bewertung.

2016 2015* Veranderung
in Mio. € in Mio. € in %
Ergebnis vor Ertragsteuern 2248 2026 11,0
Abschreibungen/Zuschreibungen 1820 1790 1,7
Ergebnis aus dem Abgang von Anlagevermogen -38 -53 -28,3
Zinsergebnis/ Beteiligungsergebnis 133 49 -171,4
Gezahlte Ertragsteuern -54 -197 -72,6
Wesentliche nicht zahlungswirksame Aufwendungen/Ertrage -1037 -691 50,1
Veranderung des Trade Working Capitals -140 -251 44,2
Veranderung Ubriger Aktiva/Passiva 314 720 -56,4
Operativer Cashflow 3 246 3 393 -4,3
Investitionen und Zugange reparaturfahige Ersatzteile -2500 -2 936 -14,9
Einnahmen aus Verkaufen von Anteilen/Abgang von Anlagevermogen 120 50 140,0
Zinseinnahmen und Dividenden 272 327 -16,8
Fiir Investitionstatigkeit eingesetzte Nettozahlungsmittel -2108 -2559 -17,6
Free Cashflow 1138 834 36,5
Erwerb / VerduBerung von Wertpapieren/ Geldanlagen in Fonds -721 -714 1,0
Kapitalerhéhung = -
Transaktionen durch Minderheiten 1 2 -50,0
Aufnahme/Ruckfuhrung langfristiger Finanzschulden 202 304 -33,6
Dividenden -233 -14 1564,3
Zinsausgaben -242 —266 -9,0
Fiir Finanzierungstatigkeit eingesetzte Nettozahlungsmittel -272 26
Veranderung Zahlungsmittel aus Wechselkursdnderungen -3 22
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 01.01. 996 828 20,3
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 31.12. 1138 996 14,3

* Vorjahreszahlen angepasst.
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Finanzierungstatigkeit fiihrt zu einem Abfluss

an Nettozahlungsmitteln

Durch den Erwerb von Wertpapieren in Hohe von 1,3 Mrd. EUR
und Erlése aus dem Verkauf von Wertpapieren (581 Mio. EUR)
ergaben sich Nettoabflisse von 721 Mio. EUR (Vorjahr:

714 Mio. EUR).

Aus dem Saldo der Finanzierungstatigkeit resultierte insgesamt

ein Abfluss an Nettozahlungsmitteln in Hohe von 272 Mio. EUR
(Vorjahr: Zuflisse von 26 Mio. EUR). Einer Neuaufnahme von Finanz-
schulden (1,7 Mrd. EUR), unter anderem aus zwei Emissionen

von Schuldscheindarlehen (Volumen von insgesamt 1,2 Mrd. EUR)
und mehreren Flugzeugfinanzierungen, standen regelmaBige
Tilgungen sowie die Rickzahlung eines Eurobonds (Volumen

von insgesamt 750 Mio. EUR) mit insgesamt 1,5 Mrd. EUR als
Mittelabflisse gegenuber. Weitere Mittelabflisse ergaben sich
insbesondere aus Zinsausgaben (242 Mio. EUR) sowie Gewinn-
ausschuttungen an die Aktionare der Deutschen Lufthansa AG
und an Minderheitsgesellschafter (233 Mio. EUR).

Liquiditat erhoht sich auf 3,8 Mrd. EUR

Die Zahlungsmittel stiegen im Geschaftsjahr um 142 Mio. EUR
und betrugen zum Jahresende 1,1 Mrd. EUR. Darin enthalten sind
wechselkursbedingte Abwertungen des Zahlungsmittelbestands
von 3 Mio. EUR. Insgesamt betrugen die Zahlungsmittel und
Zahlungsmittel-Aquivalente zuziiglich kurzfristiger Wertpapiere

3,8 Mrd. EUR (Vorjahr: 3,0 Mrd. EUR). Die Erhéhung zum Jahres-
ende erfolgte auch vor dem Hintergrund der zum Jahresbeginn
2017 geplanten Zuflhrung von 1,6 Mrd. EUR in das beitragsorien-
tierte Pensionssystem fur die Flugbegleiter von Lufthansa Passage.

Finanzierung

Mehrere Flugzeugdfinanzierungen und Schuldscheindarlehen
wurden abgeschlossen

2016 wurden insgesamt 13 Japanese-Operating-Lease (JOL)-Trans-
aktionen mit zehn Airbus A320, zwei A321 und einer A380 abge-
schlossen. Damit wurden Finanzmittel von insgesamt 625 Mio. EUR
zu gunstigen Konditionen aufgenommen. Diese JOL-Finanzierun-
gen werden uber die jeweilige Vertragslaufzeit von ca. elf Jahren
kontinuierlich getilgt.

Im Geschaftsjahr 2016 hat die Deutsche Lufthansa AG Schuld-
scheindarlehen tUber insgesamt 1,7 Mrd. EUR bei Investoren
platziert, davon 0,5 Mrd. EUR im April 2016 und 1,2 Mrd. EUR

im Dezember 2016. Der Liquiditatszufluss aus der zweiten Bege-
bung mit einem Gesamtvolumen von 1,2 Mrd. EUR erfolgte in
H6he von 541 Mio. EUR im Dezember 2016. Der Restbetrag von
659 Mio. EUR wurde im Januar 2017 an die Deutsche Lufthansa AG
ausgezahlt. Die Schuldscheindarlehen sind mit unterschiedlichen
Laufzeiten sowie mit fixen und variablen Tranchen ausgestattet.
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Die Lufthansa Group hat im September 2016 ihr EMTN-Programm
(Euro Medium Term Note-Programm oder auch Debt Issuance
Program) neu aufgelegt. Dieses Programm ermdglicht es, innerhalb
kurzester Zeit Kapitalmarktanleihen zu begeben. Das Programm
ist an der Luxemburger Borse gelistet.

Im Rahmen von unbesicherten Finanzierungen wurde ein
Darlehen mit einem Volumen von 79 Mio. EUR und einer Laufzeit
von sieben Jahren mit einem japanischen Darlehensgeber zu
attraktiven Konditionen abgeschlossen.

Wesentliche Finanzierungen auBerhalb der Bilanz gab es auch
im abgelaufenen Jahr nicht. Verschiedene Gesellschaften

der Lufthansa Group haben jedoch eine Reihe von Miet- oder
Operating Lease-Vertragen abgeschlossen. Im Wesentlichen
handelt es sich hierbei um das Leasing von Flugzeugen und die
Anmietung von Gebauden. - Konzernanhang, Erlauterung 20, S.121 f.

Kontinuierliche Ausfinanzierung der Pensions-
verpflichtungen fortgesetzt

2016 wurden in Deutschland inklusive Arbeitnehmerbeitragen
Dotierungen in Hohe von 39 Mio. EUR vorgenommen. Die in der
Vergangenheit tbliche jahrliche Dotierung der deutschen Pensions-
verbindlichkeiten in Hohe von 600 Mio. EUR wurde 2016 ausge-
setzt und soll 2017 fur die Umsetzung von neu abgeschlossenen
Tarifvertragen verwendet werden. Insgesamt sind fir das Jahr 2017
Dotierungen in das deutsche Defined Contribution-Programm in
Ho6he von 1,9 Mrd. EUR geplant. Damit werden alle sich aus diesem
Programm ergebenden Verbindlichkeiten abgedeckt.

Ratingbeurteilungen wurden bestatigt

Die beiden Rating-Agenturen Standard & Poor’s und Moody’s
haben ihre Bewertungen fir die Lufthansa Group bestatigt. Bei
Standard & Poor’s wird Lufthansa mit einem Investment Grade
Rating von BBB—, bei Moody’s mit einem Non-Investment Grade
Rating von Ba1 bewertet. Die aktuellen Ratings reflektieren vor
allem das aus Sicht der Ratinggesellschaften solide Finanzprofil
sowie die Diversifikation Uber ein groBes Streckennetz und ver-
schiedene Geschaftsfelder. Als Folge der Anpassung der Gesamt-
jahresprognose 2016 fur das EBIT der Lufthansa Group am

20. Juli 2016 hat Standard & Poor’s jedoch am 15. September 2016
den Ausblick von ,stabil“ auf ,negativ” herabgesetzt, Moody’s
am 8. November 2016 den Ausblick von ,positiv* auf ,stabil*
zurickgenommen. Seit 4. November 2016 wird Lufthansa bei der
Rating-Agentur Scope Ratings mit einem Erstrating im Investment
Grade Bereich von BBB—- und stabilem Ausblick bewertet.

Entwicklung der Ratings

Rating/ Ausblick 2016 2015 2014 2013 2012
Standard & Poor’s BBB-/ BBB-/ BBB-/ BBB-/ BBB-/
negativ stabil stabil stabil stabil
Moody’s Bail/ Bail/ Bail/ Bail/ Bail/
stabil positiv positiv stabil stabil
Scope Ratings BBB-/
stabil




Lufthansa Bewertung durch die Rating-Agenturen
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Standard & Poor’s Langfristig: BBB— Moody’s Investors Langfristig: Bal Scope Ratings Langfristig: BBB-

Kurzfristig: A-3 Service Kurzfristig: Not Prime Kurzfristig: S-2
(September 2016)* Ausblick:  Negativ (November 2016)* Ausblick:  Stabil (November 2016)* Ausblick:  Stabil
Stéarken Stéarken Starken

D Eine der weltweit fiihrenden Fluggesellschaften

mit einem der weltweit gréBten Streckennetze
und einer hervorragenden Wettbewerbsposition;
starke Marktstellung an den Drehkreuzen Frankfurt,
Munchen, Zurich und Wien

) Eine der groBten Fluggesellschaften weltweit und

eine fuhrende Position im europaischen Airline-
Sektor mit einem geografisch stark diversifizierten
Streckennetz; Eurowings-Strategie im Punkt-
zu-Punkt-Verkehr unterstreicht die Wettbewerbs-
fahigkeit

() Umfassendes, weltweites Streckennetz, Mitglied

in der globalen Airline-Allianz Star Alliance
sowie ein hoher Anteil an Geschéftsreisenden
mit starker Marktstellung an den Drehkreuzen
Frankfurt, Minchen, Zirich und Wien

/4
=)
U

- Gute Marktposition im margenstarken hoch-
wertigen Langstreckengeschaft sowie Marktfihrer
in Deutschland; regionale Marken sind gut etabliert

Robustes Geschéaftsprofil mit diversifizierten
Geschaftsbereichen verringert die Abhangigkeit
von der Volatilitdt im Passagier- und Fracht-
geschaft

Gute Marktposition im margenstarken hoch-
wertigen Langstreckengeschaft sowie Marktfiihrer
in Deutschland

U2

Gut diversifiziertes Geschéftsprofil mit fihrender
Marktposition in den Bereichen der Wartungs-,
Reparatur- und Uberholungsleistungen sowie
im Airline-Catering fuhrt zu einer Stabilitat des
Ergebnisses der Lufthansa Group

() Vielfalt an Geschéftsbereichen; Wartungs-,
Reparatur- und Uberholungsleistungen sowie das
Airline-Catering liefern stabile Ergebnisbeitrage

Diversifizierung (Wartungs-, Reparatur- und Uber-
holungsleistungen sowie das Airline-Catering) mit
starker Marktstellung reduziert zyklische Risiken
im Passagier- und Frachtgeschéft

@) Starke Liquiditatsausstattung

) Solide Liquiditatsausstattung

) Solide Liquiditatsausstattung

Schwéchen

Schwéchen

Schwéachen

&) Kostenposition als Wettbewerbsnachteil;
Schwierigkeiten, die Personalkosten zu reduzieren

(= Profitabilitat der Passage Airline Gruppe hangt

von externen Faktoren wie Treibstoffpreisen und
wirtschaftlicher Entwicklung innerhalb Europas ab

(&) ZyKlizitat der Luftfahrtbranche; Profitabilitat der
Lufthansa Group geringer als bei den Wett-
bewerbern

(=) Hohe und durch schwankenden Rechnungszins
volatile Pensionsverbindlichkeiten

(=) Marktposition wird im Langstreckengeschaft durch
Fluggesellschaften aus dem Mittleren Osten und
im Kurzstreckengeschaft durch Billigfluglinien

(=) Kostenvorteile kénnten unter Konkurrenzdruck
erodieren

angegriffen

* Jungster Bericht.

Die Konzernbilanzsumme zum 31. Dezember 2016 erhohte sich um
2,2 Mrd. EUR auf 34,7 Mrd. EUR. Dabei stiegen die langfristigen
Vermogenswerte um 1,0 Mrd. EUR, wahrend die kurzfristigen
Vermogenswerte um 1,3 Mio. EUR zulegten. Das Eigenkapital
erhohte sich um 1,3 Mrd. EUR auf 7,1 Mrd. EUR.

Aktiva

Langfristiges Vermogen steigt um 1,0 Mrd. EUR

Im langfristigen Vermogen erhdhte sich die Position Flugzeuge
und Reservetriebwerke um 207 Mio. EUR auf 14,8 Mrd. EUR. Die
reparaturfahigen Flugzeugersatzteile legten um 216 Mio. EUR auf
1,6 Mrd. EUR zu. Die Zunahme der derivativen Finanzinstrumente
um 240 Mio. EUR entfiel Uberwiegend auf Devisen- und Treibstoff-
preissicherungen. Der Anstieg der Anspriiche aus aktiven latenten
Steuern um 213 Mio. EUR ist insbesondere auf die Zunahme der
Pensionsrickstellungen, vor allem aufgrund des von 2,8 Prozent
auf 2,1 Prozent gesunkenen Diskontierungssatzes, zurtickzufhren.

Kurzfristiges Vermégen steigt um 1,3 Mrd. EUR

Innerhalb der kurzfristigen Vermdgenswerte erhdhten sich die
Forderungen um insgesamt 181 Mio. EUR auf 4,6 Mrd. EUR. Der
Anstieg der derivativen Finanzinstrumente um 94 Mio. EUR auf
534 Mio. EUR entfiel insbesondere auf steigende Marktwerte aus

Treibstoffpreissicherungen, denen gesunkene Marktwerte aus
Devisensicherungen gegenuberstanden. Die flissigen Mittel, die
aus kurzfristigen Wertpapieren sowie Bankguthaben und Kassen-
bestanden bestehen, erhéhten sich um 844 Mio. EUR auf

3,9 Mrd. EUR. Zum 31. Dezember 2016 waren insbesondere
sieben Airbus A340-600, zwei CRJ 9000, sieben Boeing 737-300
und drei Boeing MD-11F unter den zum Verkauf vorgesehenen
Vermogenswerten erfasst.

Passiva

Eigenkapital erhoht sich um 1,3 Mrd. EUR

Das Eigenkapital (inklusive der Anteile der Minderheitsgesell-
schafter) erhohte sich gegenlber dem Vorjahr um 1,3 Mrd. EUR
beziehungsweise 22,3 Prozent auf 7,1 Mrd. EUR. Ausgehend von
einem positiven Nachsteuerergebnis von 1,8 Mrd. EUR fuhrten
Dividendenzahlungen von 0,2 Mrd. EUR sowie die erfolgsneutrale
Zunahme der Pensionsriuckstellungen (1,5 Mrd. EUR) zu einem
Rickgang des Eigenkapitals um insgesamt 1,7 Mrd. EUR. Aus der
Marktbewertungsricklage von Finanzinstrumenten war demgegen-
Uber ein erheblicher Anstieg — insbesondere aufgrund der positiven
Marktwertentwicklung von Treibstoffpreissicherungen — von insge-
samt 1,2 Mrd. EUR zu verzeichnen.
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Bilanzstruktur in %

Aktiva Passiva
32 462 Mio. € 34 697 Mio. € 34 697 Mio. € 32 462 Mio. €
20,6 18,0 | Eigenkapital
Flugzeuge und Reservetriebwerke | 44,9 42,6
47,7 43,7 | Langfristiges Fremdkapital
Ubriges langfristiges Vermégen 27,5 28,0
Liquide Mitiel und Wertpapiere 9.6 1.4 31,7 38,3 Kurzfristiges Fremdkapital
Ubriges kurzfristiges Vermoégen 18,0 18,0
2015 2016 2016 2015
Langfristige Verbindlichkeiten und Riickstellungen erhhen Kapitalstruktur

sich um 2,4 Mrd. EUR

Wahrend sich die kurzfristigen Fremdmittel um 1,4 Mrd. EUR auf
11,0 Mrd. EUR verminderten, stiegen die langfristigen Verbindlich-
keiten und Ruckstellungen um 2,4 Mrd. EUR auf 16,6 Mrd. EUR.
Innerhalb der langfristigen Verbindlichkeiten legten die Pensions-
verpflichtungen um 1,7 Mrd. EUR auf 8,4 Mrd. EUR zu, vor allem
aufgrund des von 2,8 Prozent auf 2,1 Prozent gesunkenen Dis-
kontierungssatzes. Die Finanzschulden stiegen insgesamt um
780 Mio. EUR auf 5,8 Mrd. EUR. Der Emission zweier Schuld-
scheindarlehen mit einem Volumen von insgesamt 1,2 Mrd. EUR
standen dabei vor allem fristigkeitsbedingte Umgliederungen in
kurzfristige Finanzschulden gegentber. Die Verminderung der
derivativen Finanzinstrumente (-253 Mio. EUR) entfiel nahezu voll-
standig auf gesunkene negative Marktwerte aus Treibstoffpreis-
sicherungen.

Kurzfristige Verbindlichkeiten und Riickstellungen

um 1,4 Mrd. EUR reduziert

Innerhalb der kurzfristigen Verbindlichkeiten und Rickstellungen
verringerten sich die Finanzschulden unter anderem aufgrund
der Tilgung eines Eurobonds (Nominalwert von 750 Mio. EUR)
um 575 Mio. EUR auf 764 Mio. EUR. Die kurzfristigen Verbindlich-
keiten aus Lieferungen und Leistungen sowie sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten gingen in der Summe um 158 Mio. EUR auf
4,7 Mrd. EUR zurtck. Die Verbindlichkeiten aus nicht ausge-
flogenen Flugdokumenten erhohen sich um 139 Mio. EUR auf
3,0 Mrd. EUR. Die erhebliche Reduzierung der negativen Markt-
werte derivativer Finanzinstrumente um insgesamt 1,0 Mrd. EUR
entfiel mit 895 Mio. EUR auf Treibstoffpreissicherungen.
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Entwicklung von Ergebnis, Eigenkapital, Eigenkapitalquote
und Eigenkapitalrendite

2016 2015 2014 2013 2012

Konzernergebnis® Mio. € 1803 1722 75 326 1241
Eigenkapital* Mio. € 7149 5845 4031 6108 4839
Eigenkapitalquote* % 20,6 18,0 13,2 21,0 16,9
Eigenkapitalrendite % 25,2 29,5 1,9 53 25,6

* Inkl. Minderheiten.

Eigenkapitalquote steigt auf 20,6 Prozent

Die Eigenkapitalquote erhdhte sich bei einer gleichzeitig um
6,9 Prozent gestiegenen Bilanzsumme gegentiber dem Jahres-
ende 2015 von 18,0 auf 20,6 Prozent.

Nettokreditverschuldung sinkt auf 2,7 Mrd. EUR

Der Anteil der langfristigen Mittel an der Bilanzsumme betrug
68,3 Prozent (Vorjahr: 61,7 Prozent). Die langfristig zur Verfigung
stehenden Mittel decken die langfristigen Vermogenswerte zu
96,7 Prozent (Vorjahr: 85,1 Prozent).

Die Nettokreditverschuldung ging um 19,3 Prozent auf 2,7 Mrd. EUR
(Vorjahr: 3,3 Mrd. EUR) zurlck. Diese errechnet sich als Saldo aus
den Bruttofinanzschulden und dem vorhandenen Finanzvermogen.



Berechnung Nettokreditverschuldung

2016 2015 Veranderung
in Mio. € in Mio. € in %
Verbindlichkeiten Kreditinstitute 1775 1079 64,5
Anleihen 1009 1749 -42,3
Ubrige langfristige
Finanzschulden 3791 3542 7,0
6 575 6 370 3,2
Ubrige Bankverbindlichkeiten 63 70 -10,0
Konzernkreditverschuldung 6 638 6 440 3,1
Bankguthaben und
Kassenbestande 1256 1099 14,3
Wertpapiere 2 681 1994 34,5
Nettokreditverschuldung 2701 3347 -19,3
Pensionsrickstellungen 8 364 6 626 26,2
Nettokreditverschuldung
und Pensionen 11 065 9973 10,9

Zusammengefasster Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage
Zielerreichung und Gesamtaussage des Vorstands
zur wirtschaftlichen Lage

Dynamische Tilgungsquote sinkt auf 28,7 Prozent
Die dynamische Tilgungsquote sank um 2,0 Prozentpunkte auf
28,7 Prozent.

Dynamische Tilgungsquote

in Mio. € 2016 2015
Operativer Cashflow 3246 3393
Veranderung des Trade Working Capitals/

Ubrige Aktiva und Passiva -174 -469
Zinseinnahmen 192 271
Zinsausgaben" -236 -266
Erhaltene Dividenden 80 56
Adjustierter operativer Cashflow 3108 2985
Nettokreditverschuldung und Pensionen? 10 818 9726
Dynamische Tilgungsquote in % 28,7 30,7

" Zur Ermittlung der dynamischen Tilgungsquote wurden 50% der Zinsausgaben der
2015 begebenen Hybrid-Anleihe (2016: 6 Mio. EUR) aus der Nettokreditverschuldung
herausgerechnet.

2 Zur Ermittlung der dynamischen Tilgungsquote wurden 50% der 2015 begebenen
Hybrid-Anleihe (247 Mio. EUR) aus der Nettokreditverschuldung herausgerechnet.

Zielerreichung und Gesamtaussage des Vorstands

zur wirtschaftlichen Lage

A Lufthansa Group erreicht Ergebnis- und Bilanzziele.

Lufthansa Group erreicht Gesamtprognose

Im Juli 2016 hat die Lufthansa Group die Gesamtjahresprognose
flr das Adjusted EBIT insbesondere aufgrund der wiederholten
Terroranschlage in Europa, der gestiegenen politischen und wirt-
schaftlichen Unsicherheit und der daraus resultierenden nach-
gelassenen Vorausbuchungen vor allem auf Langstreckenverbin-
dungen nach Europa von , leicht tber Vorjahr* auf ,unter Vorjahr*
angepasst. Die Prognose fur den Umsatz wurde von ,leicht Gber
Vorjahr* auf ,unter Vorjahr* angepasst.

Gegenuber der angepassten Prognose entwickelten sich ins-
besondere die schwer zu prognostizierenden Kurzfristbuchungen
von Geschaftsreisenden im September 2016 besser als erwartet.
Die nach dem Ausbleiben der langfristigen Buchungen einge-

leiteten Kapazitats- und SteuerungsmaBnahmen waren erfolgreich.

Politische und wirtschaftliche Unsicherheiten belasteten die lang-
fristigen Buchungen vor allem auf Langstreckenverbindungen
nach Europa aber weiterhin deutlich. Auf Basis der bisherigen
Erfahrungswerte in diesem Umfeld erhdhte die Lufthansa Group
die Gesamtjahresprognose flr das Adjusted EBIT von ,,unter
Vorjahr* auf ,,in etwa auf Vorjahresniveau*

Diese Prognose wurde mit einem um 3,6 Prozent gesunkenen
Adjusted EBIT von 1.752 Mio. EUR und einem um 1,2 Prozent
gesunkenen Umsatz von 31,7 Mrd. EUR erreicht. Unter Heraus-
rechnung der in der urspriinglichen Jahresprognose explizit nicht
enthaltenen Streikkosten von rund 100 Mio. EUR wurde auch
das originare Ergebnisziel erreicht.

Die Lufthansa Group erwartete ein Konzernergebnis unter Vorjahr.
Dieses lag mit 1.776 Mio. EUR allerdings um 4,6 Prozent tUber
Vorjahr. Ausschlaggebend fur die besser als erwartete Entwicklung
waren positive Einmaleffekte aus der Grundsatzeinigung mit den
Flugbegleitern von Lufthansa Passage.

Die Lufthansa Group erwartete fiir 2016 ein EACC Uber Vorjahr.
Mit 817 Mio. EUR lag dieser um 152,9 Prozent tUber Vorjahr.
Ausschlaggebend hierfur waren geringere Kapitalkosten und vor
allem das im Vorjahresvergleich deutlich gestiegene EBIT.
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Zielerreichung Umsatz und Ergebnis

Umsatz Adjusted EBIT
Umsatz Prognose fiir 2016* Umsatz Adjusted Prognose fiir 2016* Adjusted
2015 2016 EBIT EBIT
2015 2016
in Mio. € in Mio. € in Mio. € in Mio. €
Lufthansa Passage 16 066 15 409 881 leicht Uber Vorjahr 1135
SWISS 4542 4471 429 leicht unter Vorjahr 414
Austrian Airlines 2102 2153 52 deutlich tber Vorjahr 58
Eurowings 1909 2 060 38 leicht negatives Ergebnis =9
Uberleitung -120 -202 105 11
Passage Airline Gruppe 24 499 leicht Uber Vorjahr 23 891 1505 leicht Uber Vorjahr 1527
Logistik 2355 leicht unter Vorjahr 2084 74 leicht Uber Vorjahr -50
Technik 5099 leicht Uber Vorjahr 5144 454 deutlich unter Vorjahr 411
Catering 3022 leicht Uber Vorjahr 3194 99 leicht unter Vorjahr 104
Sonstige 484 437 -370 deutlich tber Vorjahr -236
Innenumsétze / Uberleitung -3403 -3090 55 -4
Lufthansa Group berichtet 32 056 leicht iiber Vorjahr 31 660 1817 leicht iiber Vorjahr 1752

* Wie im Geschéftsbericht 2015 berichtet.

Ziele der Geschaftsfelder und bilanzielle Ziele werden mit
wenigen Ausnahmen erreicht

In den Geschaftsfeldern konnten die Umsatz- und Ergebnisziele
Uberwiegend erreicht werden.

In der Passage Airline Gruppe und der Lufthansa Group ist der
Umsatz entgegen der Erwartung eines Werts leicht Giber Vorjahr
jeweils gesunken. Ausschlaggebend hierflr waren die geringer als
ursprunglich erwartete Nachfrage und damit einhergehend die
Absenkung des geplanten Kapazitatswachstums und gesunkene
Stlckerlose.

Das Geschéaftsfeld Catering erreichte ein besseres Adjusted EBIT
als erwartet. Ausschlaggebend waren insbesondere geringere
Restrukturierungsaufwendungen als ursprunglich geplant.

Die operativen Kennzahlen der Passage Airline Gruppe entwickelten
sich mehrheitlich entsprechend den Erwartungen. Lediglich das
Kapazitatswachstum und die Auslastung der Fliige waren aufgrund
der geopolitischen Entwicklungen geringer als erwartet.

Zielerreichung Finanzprofil

Ergebnisse Prognose Ergebnisse
Im Geschéftsfeld Logistik konnte das Ziel eines Adjusted EBIT 2015 (Tl 240 2016
Iglcht uper Vorjahr nicht erreicht werden. G.rund hierfar Wgren Eigenkapitalquote 18.0% steigend 20,6%
eine geringere Nachfrage als erwartet und in der Folge eine deut- Dynamische
liche Uberkapazitat im Markt, welche die Durchschnittserldse Tilgungsquote 30,7% stabil 28,7%
stark belastete. Liquiditat 3,1 Mrd. € stabil 3,9 Mrd.€
Zielerreichung operative Kennzahlen Passage Airline Gruppe
Werte 2015 Prognose fiir 2016" Werte 2016
Fliige Anzahl 994 243 +2,3% +1,9%
Kapazitat (ASK) Mio. 273973 +6,6% +4,6%
Absatz (RPK) entsprechend
Mio. 220395  Kapazitatswachstum +2,8%
Sitzladefaktor (SLF) % 80,4 stabil -1,4P
Preisniveau (Durchschnittserldse) € Cent 10,3 deutlich riicklaufig? 9,82
Stiickerldse (RASK) € Cent 8,3 deutlich riicklaufig? 7,82
Stiickkosten (CASK exkl. Treibstoff) € Cent 8,9 ricklaufig? 8,02

" Wie im Geschaftsbericht 2015 berichtet.
2 Wahrungsbereinigt.
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Die Lufthansa Group hat im Geschéftsjahr 2016 nach Uberzeugung
des Vorstands eine gute Entwicklung gezeigt. Das Erreichen einer
Marge in etwa auf dem Rekordniveau des Vorjahres war in einem
Jahr mit besonders schwierigem Marktumfeld nicht selbstverstand-
lich. Die Lufthansa Group hat damit gezeigt, dass ihr Geschafts-
modell ausbalanciert und robust ist. So konnten auch in einer
herausfordernden Marktsituation weiterhin wichtige unternehme-
rische Entscheidungen getroffen werden, die die aktuelle und
zukUnftige Leistungsfahigkeit des Unternehmens verbessern.

Die Profitabilitat und die Bilanz der Lufthansa Group wurden unter-
jahrig durch zahlreiche volatile externe Einflussfaktoren beeinflusst.
Dazu gehdrten insbesondere der Olpreis, der Wechselkurs des
Euros zum US-Dollar und stark schwankende Zinsen. Letztendlich
fUhrten die deutlich niedrigeren Treibstoffaufwendungen in der
Industrie zwar zu besonders stark fallenden Erldsen. Sie halfen
jedoch auch, die Umsatzverluste aus dem Nachfragerickgang
infolge der geopolitischen Entwicklungen zumindest teilweise

zu kompensieren. Von herausragender Bedeutung ist, dass es
gelungen ist, die Stickkosten bei den Passagier-Airlines nach-
haltig zu senken.

In der Umsetzung des strategischen Arbeitsprogramms ,,7to1 — Our
Way Forward“ konnten insgesamt groBe Fortschritte erzielt werden.
Dazu gehdrten die erfolgreichen Abschlisse der Joint Ventures
mit Air China und Singapore Airlines. Damit werden nun rund

70 Prozent aller Umsatze der Netzwerk-Airlines in jeweils fihrenden
Joint Ventures erwirtschaftet.

Auch bei der Umsetzung der Distributionsstrategie konnten erste
Erfolge erzielt werden. Der Anteil direkter Buchungen steigt weiter-
hin kontinuierlich. Die Attraktivitat der zunehmend individualisierten
Produkte und die testweise Anwendung eines neuen Revenue
Management-Systems zeigen vielversprechende Umsatzpotenziale.

Im Laufe des Jahres wurden zahlreiche Flugzeuge durch modernere
und im Durchschnitt rund 20 Prozent effizientere Muster aus-
getauscht. Von besonderer Bedeutung sind dabei die Einfuhrung
des Airbus A320neo bei Lufthansa Passage und der Bombardier
C Series bei SWISS. Fur beide Flugzeugtypen war die Lufthansa
Group weltweit der Erstkunde. Bei SWISS wurde dariber hinaus
die Boeing 777 und bei Austrian Airlines die Embraer 190 neu in
die Flotte eingeflhrt.

Zusammengefasster Lagebericht

Wirtschaftsbericht
Zielerreichung und Gesamtaussage des Vorstands
zur wirtschaftlichen Lage

Bei den Netzwerk-Airlines konnten im Rahmen der laufenden
Reorganisation die kommerziellen Funktionen zunehmend zusam-
mengefuhrt werden. Im Jahresverlauf wurden samtliche Prozesse
Uberarbeitet und Fuhrungsstrukturen angepasst. Fur die adminis-
trativen Prozesse im Finanz- und Personalbereich wurden die
Voraussetzungen geschaffen, um im neuen Geschaftsjahr eben-
falls Managementpositionen in erheblichem Umfang abzubauen.

Mit den Flugbegleitern von Lufthansa Passage wurden eine um-
fassende Modernisierung der Alters- und Ubergangsversorgung
sowie ein langfristiger Tariffrieden vereinbart. Dadurch kommt

es zu nachhaltigen Kostensenkungen, einer Starkung der Bilanz
und langfristiger Planungssicherheit. In den Gesprachen mit den
Piloten bei Lufthansa Passage konnte hinsichtlich der Vergitung
der Einstieg in eine Schlichtung vereinbart werden.

Bei samtlichen Service-Gesellschaften wurden individuelle
Wachstumsprogramme und umfassende Effizienzprogramme
gleichermaBen gestartet.

Fur alle Geschaftsfelder gilt, dass bei im langfristigen Vergleich
relativ hoher Profitabilitat kurzfristige Ergebnisbeeintrachtigungen
zum Beispiel aufgrund von Streiks oder Umstrukturierungen
Uberall dort in Kauf genommen wurden, wo sie der Starkung der
zukinftigen Leistungsfahigkeit der Lufthansa Group dienen. Erneut
erzielte die Lufthansa Group eines der besten Ergebnisse ihrer
Geschichte. Die Kapitalkosten konnten verdient und zuséatzlicher
Wert fUr die Aktionare geschaffen werden. Die Ausschuttung einer
Dividende im Rahmen der Dividendenpolitik wird vorgeschlagen.

Mit dem Abschluss einer umfangreichen Wet-Lease-Vereinbarung
mit Air Berlin und der vollstandigen Ubernahme von Brussels
Airlines wird 2017 vor allem Eurowings gestarkt. Die beiden Trans-
aktionen flhren zu einer unmittelbaren Senkung der Stickkosten.
Daruber hinaus starkt Eurowings die Marktposition in ihren Heimat-
markten und treibt die fur die Airline-Industrie wichtige Konsoli-
dierung aktiv voran. Im Rahmen des Wet-Leases von Flugzeugen
der Air Berlin reduziert Eurowings die gemeinsame Kapazitat in
Europa um mehr als 30 Prozent und verringert damit auch den
Druck auf die Erlose.

Im neuen Geschéftsjahr wird die Integration der neuen Kapazitat
eine wesentliche Rolle spielen. Der Abschluss der Tarifgesprache
mit den Piloten von Lufthansa Passage, Germanwings und
Lufthansa Cargo bleibt ebenfalls im Fokus. Neben kontinuierlichen
Kostenreduktionen werden auch verschiedene Digitalisierungs-
aktivitdten vorangetrieben, die die Zukunftsfahigkeit der Lufthansa
Group weiter erhdhen sollen.
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Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschéaftsfeld Passage Airline Gruppe

Geschaftsfelder

Geschaftsfeld Passage Airline Gruppe

A Passage Airline Gruppe steht im Zentrum der Wertschopfung der Lufthansa Group.

Netzwerk-Airlines bauen Streckennetze und Premium-Positionierung aus.

Eurowings weitet Punkt-zu-Punkt-Verkehre erfolgreich aus.

rucklaufigen Umsatzes.

1527

Mio. € Adjusted EBIT

23,9

Mrd. € Umsatz

Kennzahlen Passage Airline Gruppe

2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 23 891 24 499 -2,5
davon mit
Gesellschaften der
Lufthansa Group Mio. € 628 678 -7,4
EBIT Mio. € 2095 1465 43,0
Adjusted EBIT Mio. € 1527 1505 1,5
EBITDA" Mio. € 3616 2767 30,7
Adjusted EBIT-Marge % 6,4 6,1 0,3P
EACC Mio. € 1004 414 142,5
ROCE % 13,3 9,5 3,8P
Segmentinvestitionen?  Mio.€ 1866 2 201 -15,2
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 54 308 55 255 -1,7
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 55 201 55169 0,1
Fluggaste Tsd. 109 670 107 679 1,8
Flige? Anzahl 1012714 994 243 1,9
Angebotene
Sitzkilometer? Mio. 286 555 273973 4,6
Verkaufte
Sitzkilometer? Mio. 226 633 220 395 2,8
Sitzladefaktor % 791 80,4 -1,4P
Durchschnittserldse € Cent 9,8 10,3 -5,0
Stiickerlose (RASK) € Cent 7,8 8,3 -6,6
Stlickkosten (CASK) € Cent 8,0 8,9 -10,6

I Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/Beteiligungsertrage.
2 Vorjahreszahlen angepasst.
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Ergebnis steigt trotz

Neuer Passagierrekord aufgestellt.

Passage Airline Gruppe steht im Zentrum der Wertschépfung
Die Passagierbeforderung ist das groBte Geschaftsfeld der
Lufthansa Group. Die Fluggesellschaften Lufthansa Passage,
SWISS, Austrian Airlines und Eurowings bilden die Passage
Airline Gruppe. Das Portfolio wird erganzt durch weitere strategi-
sche Beteiligungen an SunExpress und Brussels Airlines, die zum
Geschéftsjahr 2017 vollstandig von der Lufthansa Group Uber-
nommen wurde. Eurowings wird seit dem Geschéaftsjahr 2016 als
eigenstandige Geschéftseinheit innerhalb der Passage Airline
Gruppe separat berichtet. Die Vorjahreszahlen wurden entspre-
chend angepasst.

Durch die intensive Abstimmung der Airlines untereinander
schafft der Airline-Verbund hohe Synergien. Alle Airlines verbindet
das gemeinsame Ziel, die Anspriche der Kunden hinsichtlich
Sicherheit, Qualitat, Pinktlichkeit, Zuverlassigkeit und professio-
nellem Service zu erfillen. Die Passage Airline Gruppe kann ihren
Passagieren durch die Multi-Hub-Strategie ein umfassendes
Streckenangebot bei gleichzeitig hochster Reiseflexibilitat bieten.
Das Uber die internationalen Drehkreuze Frankfurt, Minchen,
ZUrich, Wien und Brissel bediente Streckennetz umfasste im
Sommerflugplan 2016 301 Destinationen in 100 Landern.

Netzwerk-Airlines fokussieren sich auf Starkung

der Marktposition und Kundenwiinsche

Die Netzwerk-Airlines der Lufthansa Group fokussieren sich darauf,
ihre fihrenden Wettbewerbspositionen an den groBen Drehkreuzen
zu sichern und die dazugehorigen européischen und interkonti-
nentalen Streckennetze ebenso wie ihre Premium-Positionierung
profitabel auszubauen, indem sie die Angebote und Services

fur die Kunden kontinuierlich verbessern. Das Streckennetz wird
dabei zunehmend auch um touristische Kurz- und Langstrecken-
destinationen erweitert.

Kommerzielle Joint Ventures decken zur Unterstltzung der
Stlckerlose die wichtigsten Langstreckenmarkte und damit rund
70 Prozent der Langstreckenerlose der Netzwerk-Airlines ab und
erganzen sie um zusatzliche Destinationen und Verbindungen.
Wesentliche Kooperationen bestehen mit United Airlines und

Air Canada auf den Strecken zwischen Europa und Nordamerika
sowie mit All Nippon Airways (ANA) und Singapore Airlines auf
Strecken zwischen Europa und Japan beziehungsweise Singapur.



Im September 2016 wurde darlber hinaus eine weitreichende
Partnerschaftsvereinbarung zwischen der Lufthansa Group und
Air China unterzeichnet, auf deren Grundlage die beiden Luft-
fahrtkonzerne alle Verbindungen zwischen Europa und China im
Rahmen eines kommerziellen Joint Ventures gemeinsam anbieten
werden. Die beiderseitigen Codesharing-Verbindungen sollen
mit dem Joint Venture erheblich ausgeweitet und die geschaftliche
Zusammenarbeit intensiviert werden.

Eurowings wéachst im Punkt-zu-Punkt-Verkehr

Mit der Marke Eurowings will die Lufthansa Group zuséatzliche
Markte im Punkt-zu-Punkt-Verkehr erschlieBen und ihre flihrende
Position vor allem in den Heimatmarkten Deutschland, Osterreich,
Schweiz und Belgien profitabel absichern. Hier spielt Eurowings
in Europa eine aktive Rolle bei der Konsolidierung. Zusatzlich
werden auch vor allem touristische Langstreckenverbindungen
von Eurowings weiter ausgebaut.

Wet-Lease-Vereinbarung zwischen Eurowings, Austrian Airlines
und Air Berlin geschlossen

Die Lufthansa Group und Air Berlin PLC haben eine Verein-
barung zur Nutzung von insgesamt 38 bereederten Flugzeugen
der Air Berlin-Gruppe auf Wet-Lease-Basis durch die Konzern-
gesellschaften Eurowings und Austrian Airlines geschlossen. Die
Vereinbarung soll sechs Jahre laufen und Anfang Februar 2017
mit der Ubernahme des ersten Flugzeugs beginnen. Entsprechend
der Vereinbarung mit Air Berlin wird Eurowings 33 Flugzeuge
anmieten, die kinftig in den Farben von Eurowings fliegen sollen.
Weitere funf Flugzeuge werden von Austrian Airlines angemietet.
Die vereinbarten Leasingraten sind wettbewerbsfahig. Eurowings
und Austrian Airlines werden nicht nur Flugzeuge von Air Berlin
mieten, sondern jeweils den gesamten Flugbetrieb dieser Flug-
zeuge, also auch Cockpit-Crew, Kabinenpersonal und Wartung.

Die Flugzeuge sollen ihre Heimatbasis an insgesamt sieben
deutschen Flughafen sowie in Wien und Palma de Mallorca
haben. Die zustandigen Kartellbehorden haben die Vereinbarung
freigegeben. Darlber hinaus hat die Lufthansa Group ein Code-
share-Abkommen mit der Etihad Aviation Group auf insgesamt
vier Strecken abgeschlossen.

Entwicklung der Verkehrsgebiete
Passage Airline Gruppe

Nettoverkehrserldse
in Mio. € AuBenumsatz

Fluggaste
in Tsd.

Angebotene Sitzkilometer

Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschéaftsfeld Passage Airline Gruppe

Lufthansa Group ilibernimmt Brussels Airlines volisténdig

Die Lufthansa Group hat die Call-Option zum Erwerb der ver-
bleibenden 55 Prozent der Anteile an SN Airholding, der Mutter-
gesellschaft von Brussels Airlines, ausgeubt. Die Transaktion wurde
Anfang Januar 2017 vollzogen. Der Kaufpreis flr die verbliebenen
Anteile betrug rund 2,6 Mio. EUR. Ab 2018 soll Brussels Airlines
vollstéandig in die Lufthansa Group integriert werden und unter
dem Dach der Eurowings-Gruppe fliegen. Die Synergieeffekte
einer vollstandigen Integration sollen einen mittleren zweistelligen
Millionen-Eurobetrag pro Jahr ausmachen. Kurzfristig konnen
Integrationskosten das Ergebnis aber zunachst belasten. Durch
die Ubernahme von Brussels Airlines und die Wet-Lease-Verein-
barung mit Air Berlin wird Eurowings die Nummer drei im euro-
paischen Punkt-zu-Punkt-Verkehr.

Passage Airline Gruppe senkt Kosten

Die Anstrengungen zur Kostensenkung bei der Passage Airline
Gruppe zahlen sich aus. In allen relevanten Bereichen konnten
die Stuckkosten gegenuber Vorjahr gesenkt werden. Die Gesamt-
kosten gehen dabei absolut betrachtet starker zurlck als die
Treibstoffkosten. Dies ist ein maBgeblicher Erfolg gegentber der
Kostenentwicklung in den Vorjahren. Die Bemuhungen zu Kosten-
reduzierungen sollen fortgesetzt werden, um die Zukunftsfahigkeit
der Lufthansa Group weiterhin zu starken.

Umsetzung der Distributionsstrategie macht Fortschritte

Die im Jahr 2015 neu ausgerichtete Vertriebsstrategie entfaltet
Wirkung. Die eingefuhrte Distribution Cost Charge (DCC), die fur
jede Uber ein globales Reservierungssystem im Markt durch-
geflihrte Buchung erhoben wird, ist im Markt etabliert. Gleich-
zeitig hat der Anteil der Direktbuchungen bei den Netzwerk-Airlines
vor allem in den Heimatmarkten kontinuierlich zugenommen. Die
Verhandlungen Uber Direktbuchungen mit Kunden, Reiseveran-
staltern, Reiseblroketten und Technologieanbietern zeigen stetige
Erfolge. Dartber hinaus wurden Zusatzleistungen wie Upgrades,
Gepackleistungen, Hotels, Mietwagen oder Versicherungen starker
nachgefragt.

Die neue Distributionsstrategie erlaubt es, attraktive und vielfaltige
Angebote bereitzustellen, die den immer individuelleren und
dynamischeren Anforderungen von Vertriebspartnern und Firmen-
kunden gerecht werden sowie ein verbessertes Erldsmanagement
ermaoglichen.

Sitzladefaktor
in %

Verkaufte Sitzkilometer

in Mio. in Mio.

2016 Veranderung 2016 Veranderung

2016 Veranderung 2016 Verénderung 2016 Veranderung

in % in % in % in % inP.
Europa 10 247 -0,2 87 522 1,7 94 939 3,2 71353 1,4 75,2 -1,3
Amerika 6720 -2,3 11184 6,6 103 384 10,0 84 585 7,2 81,8 -2,1
Asien/ Pazifik 3770 -59 6 546 -0,9 65 100 1,5 52 926 -0,1 81,3 -1,3
Nahost/ Afrika 1519 -7,7 4418 -2,4 23132 -3,3 17 769 -2,3 76,8 0,8
Gesamtverkehr 22 256 -2,4 109 670 1,8 286 555 4,6 226 633 2,8 79,1 -1,4
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Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschéaftsfeld Passage Airline Gruppe

Passagierzahlen liegen auf Rekordniveau

Im Geschaftsjahr 2016 beftrderte die Passage Airline Gruppe
109,7 Mio. Passagiere. Mit einem Anstieg von 1,8 Prozent gegen-
Uber dem Vorjahr wurde ein neuer Passagierrekord aufgestellt.

Die Zahl der Fluge stieg um 1,9 Prozent. Das Angebot wurde vor
allem durch den Einsatz von groBerem Fluggerat um 4,6 Prozent
erhoht. Der Absatz stieg um 2,8 Prozent. Der Sitzladefaktor ist
um 1,4 Prozentpunkte auf 79,1 Prozent gesunken. Die Durch-
schnittserldse sind um 5,0 Prozent zurlickgegangen. Die Verkehrs-
erldse haben sich um 2,4 Prozent vermindert.

Besonders deutlich wurde das Angebot im Verkehrsgebiet Amerika
ausgeweitet. Das Verkehrsgebiet Nahost/Afrika schrumpfte hin-
gegen. In Europa und Asien entwickelte sich das Angebot entspre-
chend dem Durchschnitt. Der Sitzladefaktor ging in allen Regionen,
auBer in Nahost/Afrika, zurlick. Die Durchschnittserldse entwickelten
sich unterschiedlich in den einzelnen Verkehrsgebieten. In Europa
fielen sie nur leicht. Die Region war am wenigsten stark von Un-
sicherheiten durch geopolitische Ereignisse belastet. Eine starke
Positionierung in den Heimatmarkten unterstutzte die Entwicklung
weiterhin. Am starksten fielen die Durchschnittserldse in Amerika,
insbesondere aufgrund der schwierigen wirtschaftlichen und poli-
tischen Entwicklung der Lander in Sudamerika. In den Regionen
Asien und Nahost/Afrika sanken die Durchschnittserlose ebenfalls
wesentlich. Ahnlich wie in Amerika war die Nachfrage in Asien
nach Reisen nach Europa wahrend der Sommermonate schwach.
In den meisten Verkehrsgebieten belasteten Uberkapazitaten im
Markt und die Weitergabe von geringeren Treibstoffkosten an die
Kunden die Preisentwicklung.

Umsiétze sinken um 2,5 Prozent

Die Verkehrserlose des Geschaftsfelds sanken trotz einer wiede-
rum gesteigerten Verkehrsleistung um insgesamt 2,4 Prozent auf
22,3 Mrd. EUR. Wahrend sich die abgesetzte Menge (+2,8 Prozent)
erlossteigernd auswirkte, flihrten gesunkene Preise (4,3 Prozent)
sowie negative Wahrungseffekte (-0,9 Prozent) zu einer Erlos-
minderung.

Die Umsatzerldse verminderten sich um 2,5 Prozent auf

23,9 Mrd. EUR. Die ubrigen betrieblichen Ertrage reduzierten
sich ebenfalls, und zwar um 21,1 Prozent auf 1,1 Mrd. EUR.

Der Ruckgang resultierte im Wesentlichen aus gesunkenen Kurs-
gewinnen (—383 Mio. EUR) und geringeren Ertragen aus der
Auflosung von Ruckstellungen (=11 Mio. EUR). In der Folge
gingen die gesamten betrieblichen Ertrage um 3,5 Prozent auf
25,0 Mrd. EUR zurtick. Der insbesondere preisbedingte Riickgang
der Verkehrserlose war die wesentliche Ursache dafir, dass die

im Vorjahr prognostizierte Annahme eines leichten Umsatzanstiegs
im abgelaufenen Geschéaftsjahr nicht eintrat.
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Aufwendungen Passage Airline Gruppe

2016 2015 Veranderung
in Mio. € in Mio. € in %
Materialaufwand 14 361 15 146 -5,2
davon Treibstoff 4 625 5 464 -15,4
davon Gebuhren 5 469 5375 1,7
davon Operating Lease 36 28 28,6
davon Technikleistungen 1929 2098 -8,1
Personalaufwand 3828 4675 —-18,1
Abschreibungen 1401 1301 7,7
Sonstiger betrieblicher Aufwand 3314 3386 -2,1
davon Agenturprovisionen 302 317 -4,7
davon Fremdpersonal 630 612 2,9
Summe betriebliche
Aufwendungen 22 904 24 508 -6,5

Aufwendungen vermindern sich um 6,5 Prozent

Die betrieblichen Aufwendungen verminderten sich um 6,5 Pro-
zent auf 22,9 Mrd. EUR. Die Materialaufwendungen lagen mit ins-
gesamt 14,4 Mrd. EUR um 5,2 Prozent unter dem Vorjahreswert.
Gesunkene Treibstoffkosten (-15,4 Prozent auf 4,6 Mrd. EUR)
fhrten zu einer spurbaren Aufwandsentlastung. Um 18,3 Prozent
geringeren Treibstoffpreisen (nach Sicherung) standen dabei
die gestiegene Menge (+2,3 Prozent) sowie die Veranderung des
US-Dollars (+0,6 Prozent) aufwandserhdéhend gegenuber. Die
Gebuhren stiegen um insgesamt 1,7 Prozent auf 5,5 Mrd. EUR.
Die ubrigen bezogenen Leistungen verminderten sich insbesondere
aufgrund geringerer Technikleistungen (—8,1 Prozent) und bezoge-
ner IT-Leistungen (= 11,9 Prozent) sowie gegenlaufig steigender
Charteraufwendungen (+68,2 Prozent) um insgesamt 1,3 Prozent
auf 4,0 Mrd. EUR.

Bei einer nahezu unveranderten durchschnittlichen Mitarbeiterzahl
von 55.201 (+0,1 Prozent) sank der Personalaufwand deutlich
um 18,1 Prozent auf 3,8 Mrd. EUR. Wesentliche Ursache fur die
diesen Ruckgang war die Aufwandsentlastung aus nachzuver-
rechnendem Dienstzeitaufwand in Hohe von 652 Mio. EUR aus
der Umstellung der Alters- und Ubergangsversorgung fir das
Kabinenpersonal der Lufthansa Passage. Darlber hinaus wirkten
sich geringere Zuflihrungen zu Pensionsrickstellungen aufgrund
des Anstiegs des zum Geschéaftsjahresbeginn geltenden Diskon-
tierungszinssatzes von 2,6 Prozent auf 2,8 Prozent sowie positive
Wahrungseffekte ebenfalls aufwandsmindernd aus.

Umsatz und Adjusted EBIT Passage Airline Gruppe in Mio. €

23559 23510 23320 24 499 23 891
1527
1505
644 701
320
2012 2013 2014 2015 2016
M Umsatz Adjusted EBIT



Die planméaBigen Abschreibungen auf Flugzeuge erhohten sich
um 1,4 Prozent auf 1,2 Mrd. EUR. Die sonstigen betrieblichen Auf-
wendungen verminderten sich um 2,1 Prozent auf 3,3 Mrd. EUR.
Wesentliche Ursache hierfir waren geringere Kursverluste
(=362 Mio. EUR), denen unter anderem gestiegene Aufwendun-
gen fur Werbung und Verkaufsforderung (+45 Mio. EUR) sowie
erhohte Kosten fur EDV-Vertriebssysteme (+37 Mio. EUR) gegen-
Uberstanden. Im Rahmen der neuen Konzernstruktur wurden
wesentliche Prozesse fur die Netzwerk-Airlines Lufthansa Passage,
SWISS und Austrian Airlines in den Konzernfunktionen gebtindelt
und den Airlines in Rechnung gestellt. Aus dieser Verrechnung
ergaben sich im abgelaufenen Geschaftsjahr Aufwendungen flr das
Geschéaftsfeld Passage Airline Gruppe in Hohe von 95 Mio. EUR.

EBIT steigt auf 2,1 Mrd. EUR, Adjusted EBIT liegt mit

1,5 Mrd. EUR um 1,5 Prozent iiber Vorjahr

Unter Einbeziehung des nahezu ausgeglichenen Beteiligungs-
ergebnisses von —2 Mio. EUR (Vorjahr: 47 Mio. EUR) ergab sich
ein EBIT von 2,1 Mrd. EUR (+43,0 Prozent). Das Adjusted EBIT
der Passage Airline Gruppe erhohte sich gegentber Vorjahr um
1,5 Prozent auf 1,5 Mrd. EUR. Das entspricht einer Adjusted EBIT-
Marge von 6,4 Prozent (Vorjahr: 6,1 Prozent). Streiks und deren
Auswirkungen belasteten das Ergebnis mit rund 100 Mio. EUR.
Erlauterungen zu den Ergebnissen der einzelnen Airlines finden
sich in den nachfolgenden Abschnitten.

In der Uberleitung vom EBIT zum Adjusted EBIT wurden Netto-
ertrage von insgesamt 568 Mio. EUR eliminiert. Darin enthaltene
Ergebnisentlastungen aus der Bewertung von Pensionsrick-
stellungen (670 Mio. EUR) betrafen nahezu vollstandig die bereits
genannte Umstellung der Alters- und Ubergangsversorgung fiir
das Kabinenpersonal von Lufthansa Passage. Daruber hinaus
waren auBerplanmaBige Abschreibungen (120 Mio. EUR) insbe-
sondere auf zum Verkauf vorgesehene sieben Airbus A340-600,
sieben Boeing 737-300 und zwei Bombardier CRJ 900 sowie
positive Nettoergebnisse aus Buchgewinnen und -verlusten aus
dem Abgang von Anlagevermégen (18 Mio. EUR) in der Uber-
leitung zum Adjusted EBIT zu bereinigen.

Segmentinvestitionen sinken auf 1,9 Mrd. EUR

Die Segmentinvestitionen verminderten sich um 15,2 Prozent
auf 1,9 Mrd. EUR. Sie umfassten 47 Flugzeugerwerbungen,
drei Verlangerungen von Finance Leases von Flugzeugen
sowie Flugzeuguberholungen und -anzahlungen. - Finanzlage,
S.32 ff.
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A

Lufthansa Passage "

2016 2015 Veranderung
in %

Umsatz? Mio. € 15 409 16 066 -4
EBIT? Mio. € 1723 813 11,9
Adjusted EBIT? Mio. € 1135 881 28,8
EBITDA??® Mio. € 2700 1707 58,2
Mitarbeiter zum 31.12.2 Anzahl 34 654 37076 -6,5
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt? Anzahl 36 049 37176 -3,0
Fluggaste? Tsd. 62 418 62 372 0,1
Flige? Anzahl 544 422 535 554 1,7
Angebotene
Sitzkilometer? Mio. 184 428 182 337 11
Verkaufte
Sitzkilometer? Mio. 145878 146 297 -0,3
Sitzladefaktor % 79,1 80,2 -1,1P

" Inkl. Regionalpartnern.
2 Vorjahreszahlen angepasst.
3 Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/Beteiligungsertrage.

Lufthansa Passage ist die groBte deutsche Fluggesellschaft. Sie
unterhalt Drehkreuze an den beiden groBten deutschen Flughéafen
Frankfurt und Minchen. Auch die Regionalfluggesellschaften
CityLine und Air Dolomiti sind Teil von Lufthansa Passage. Ins-
gesamt bedienen die Fluglinien von Lufthansa Passage mit einer
Flotte von 350 Flugzeugen ein Streckennetz von 203 Zielen in

74 Landern.

Premium-Positionierung wird durch Flottenmodernisierung
und Kundenorientierung gestarkt

Lufthansa Passage strebt die Qualitatsfuhrerschaft in ihren Markten
an. Dafur werden kontinuierlich MaBnahmen zur Weiterentwicklung
des Kundenservices entlang der gesamten Reisekette identifiziert
und umgesetzt. So wurde im Frihjahr 2016 die Einfihrung des
hochwertigen Signature Service in der Business Class auf der ge-
samten Langstreckenflotte von Lufthansa Passage abgeschlossen.

Lufthansa Passage setzte auch im Jahr 2016 die Flottenmoderni-
sierung fort. Die grundlegende Erneuerung der Flotte ermoglicht
effizienteres und leiseres Fliegen sowie eine weitere Senkung der
Stlickkosten. Die zugehenden Flugzeuge der neuen Generation
fliegen im Durchschnitt zwischen 15 und 25 Prozent treibstoff-
effizienter als die Modelle, die sie jeweils ersetzen.

Als erster Kunde weltweit Ubernahm Lufthansa Passage die Airbus
A320neo. 2016 sind insgesamt flinf A320neo Ubergeben und in
Frankfurt stationiert worden. Im Vergleich zum Vorgangermodell
verbraucht die A320neo deutlich weniger Treibstoff und reduziert
die Larmemissionen. Ende 2016 wurde das erste Flugzeug des
Typs A350-900 in Munchen stationiert. Lufthansa Passage hat ins-
gesamt 25 Flugzeuge dieses Typs bestellt, von denen bereits eines
zum Ende des Geschéftsjahres zugegangen ist. Die A350-900 ist
das effizienteste Flugzeug ihrer Klasse mit 30 Prozent reduzierten
Larmemissionen.
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Im Kurz- und Mittelstreckenbereich wurden erste Flugzeuge des
Typs A320 mit Breitband-Internet an Bord ausgestattet. Bis Mitte
2018 soll die gesamte A320-Flotte mit der innovativen Technologie
ausgerustet werden. Passagiere kénnen dann den Internetzugang
kostenpflichtig mit ihren eigenen mobilen Endgeraten tber WLAN
an Bord nutzen. Auf der Langstrecke verfligen bereits samtliche
Flugzeuge von Lufthansa Passage Uber Internet an Bord.

Langfristiger Tariffrieden mit UFO hergestellt

Anfang Juli 2016 haben Lufthansa Passage und die Flugbegleiter-
gewerkschaft UFO die Grundsatze fUr einen langfristigen Tarif-
abschluss vereinbart. Der Vergltungstarifvertrag sieht eine Laufzeit
bis zum 30. Juni 2019 vor. Des Weiteren wurden wesentliche Eck-
punkte eines neuen beitragsorientierten Versorgungssystems verein-
bart, welche die leistungsorientierten Zusagen fur die Alters- und
Ubergangsversorgung ablésen. Die Ausformulierung der neuen
Regelungen soll im ersten Quartal 2017 abgeschlossen werden.
Dartber hinaus haben die Tarifpartner bis 2023 verschiedene
Konfliktldsungsmechanismen fur etwaige kunftige Tarifauseinander-
setzungen vereinbart. So kann das Unternehmen zum Beispiel bei
einem angekundigten Vollstreik einen Schlichter anrufen und einen
moglichen Arbeitskampf in einen verpflichtenden Schlichtungs-
prozess Uberfuhren. Weitere Bestandteile der Schlichtungsverein-
barung betreffen moderate Vergutungsanhebungen, die Umstellung
auf eine neue, qualifikationsabhangige Vergutungsstruktur, eine
nachhaltige Starkung der Wettbewerbsfahigkeit durch Kostenmoni-
toring sowie eine Beschaftigungsgarantie fir alle Kabinenmitarbeiter
von Lufthansa Passage bis 2021. Die Ausformulierung einzelner
Bestandteile der Vereinbarung wird 2017 erfolgen.

Schlichtung mit Vereinigung Cockpit zur Vergiitung erzielt
Am 15. Februar 2017 haben die Lufthansa Group und die Piloten-
gewerkschalft Vereinigung Cockpit (VC) die Schlichtungsempfeh-
lung zum Vergutungstarifvertrag angenommen. Diese sieht unter
anderem eine Vergutungserhohung fur die rund 5.400 Piloten im
Konzerntarifvertrag von rund 8,7 Prozent sowie eine Einmalzahlung
in Hohe von insgesamt rund 30 Mio. EUR vor. Die Vergltungsver-
trage haben eine Laufzeit bis Ende 2019. Das Schlichtungsergebnis
steigert die Cockpit-Vergutungskosten um rund 85 Mio. EUR pro
Jahr. Die Gesprache mit der Gewerkschaft sollen fortgesetzt werden,
um alternative Kostensenkungen im Rahmen einer Gesamtlésung
zu erreichen. Sollte dies nicht gelingen, sollen abweichend von
der bisherigen Flottenplanung 40 zugehende Flugzeuge auBerhalb
des Konzerntarifvertrags bereedert werden, um die Zusatzkosten
zu kompensieren. Im abgelaufenen Geschaftsjahr kam es im Rah-
men der Tarifverhandlungen aufgrund von Streiks zu 4.581 Flugaus-
fallen, von denen rund 389.000 Passagiere betroffen waren. Die
Streikandrohungen wirken sich negativ auf das Buchungsverhalten
der Passagiere aus und belasten somit die Erlosentwicklung tber
die direkten Streikkosten hinaus. < Mitarbeiter, S.19 1.
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Laufende MaBnahmen zur Effizienzsteigerung

MaBnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung und Effizienzsteige-
rung werden fortlaufend entwickelt und umgesetzt. Insbesondere
die voranschreitende Flottenmodernisierung, die Einfihrung der
Premium Economy Class im Jahr 2015 und die Generierung von
Zusatzerldsen durch eine starkere Kundenorientierung mit per-
sonalisierten Angeboten wirken sich positiv auf das Ergebnis aus.
DarUber hinaus profitiert insbesondere Lufthansa Passage auch
von Gebuhrensenkungen der Deutschen Flugsicherung. Im Jahr
2016 konnten bereits wesentliche Einsparungen erzielt werden. Fur
das Jahr 2017 werden weitere wesentliche Einsparungen erwartet.

Durchschnittserlose sinken bei stabiler Passagieranzahl
Lufthansa Passage beforderte im Geschéftsjahr 2016 rund

62,4 Mio. Passagiere und lag damit leicht Gber dem Vorjahreswert
(+0,1 Prozent). Die Anzahl der Flige erhohte sich um 1,7 Prozent,
die angebotenen Sitzkilometer um 1,1 Prozent. Die verkauften
Sitzkilometer gingen um 0,3 Prozent gegenlber Vorjahr zurtick.
Der Sitzladefaktor sank um 1,1 Prozentpunkte auf 79,1 Prozent.

In Verbindung mit um 3,7 Prozent geringeren Durchschnittserlésen
gingen die Verkehrserlose um 4,0 Prozent zurick.

Ergebnisverbesserung durch Riickgang der betrieblichen
Aufwendungen und Einmaleffekt

Lufthansa Passage erwirtschaftete im Geschaftsjahr 2016
Umesatzerldse in Hohe von 15,4 Mrd. EUR. Dies ist ein Rlickgang
gegenuber Vorjahr um 4,1 Prozent. Das Adjusted EBIT stieg um
28,8 Prozent auf 1,1 Mrd. EUR. Das entspricht einer Adjusted
EBIT-Marge von 7,4 Prozent (Vorjahr: 5,5 Prozent). Das EBIT ist
um 111,9 Prozent auf 1,7 Mrd. EUR gestiegen. Die betrieblichen
Aufwendungen lagen mit 14,5 Mrd. EUR um 11,3 Prozent unter
Vorjahr. Insbesondere die Personalaufwendungen sanken im
Vorjahresvergleich um 28,4 Prozent auf 2,3 Mrd. EUR, vor allem
getrieben durch den Einmaleffekt in Hohe von 661 Mio. EUR aus
der Umstellung der Alters- und Ubergangsversorgung im neuen
Tarifvertrag mit der Flugbegleitergewerkschaft UFO. Weitere wesent-
liche Treiber waren ein vor allem preisbedingter Rickgang der Treib-
stoffkosten sowie deutlich reduzierte Technikleistungen aufgrund
der im Vorjahr erfolgreich abgeschlossenen ProduktmaBnahmen
in der Kabine. Gegenlaufig wirkten erhohte Abschreibungen.
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SWISS"
2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 4471 4542 -1,6
EBIT Mio. € 412 462 -10,8
Adjusted EBIT Mio. € 414 429 -3,5
EBITDA? Mio. € 681 715 -4,8
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 9711 9009 7.8
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 9 453 8819 7,2
Fluggéaste Tsd. 17 972 17 536 2,5
Flige Anzahl 169 016 166 038 1,8
Angebotene
Sitzkilometer Mio. 52 731 48 345 9,1
Verkaufte Sitzkilometer Mio. 42 290 40 038 5,6
Sitzladefaktor % 80,2 82,8 -2,6P

" Inkl. Edelweiss Air.
Weitere Informationen zur SWISS unter www.swiss.com.
2 Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/Beteiligungsertrage.

SWISS ist die groBte Fluggesellschaft der Schweiz. Gemeinsam
mit ihrer Schwestergesellschaft Edelweiss Air bedient sie ab den
Flughéafen Zirich und Genf mit einer Flotte von 89 Flugzeugen
ein weltweites Streckennetz von 136 Destinationen in 53 Landern.
Die separat geflhrte Fracht-Division Swiss WorldCargo bietet

mit den Frachtraumen der SWISS-Flugzeuge ein umfassendes
Airport-to-Airport-Dienstleistungsangebot fir hochwertige Guter
und betreuungsintensive Fracht zu 130 Destinationen in tber
80 Landern an.

Flottenerneuerung wird vorangetrieben

SWISS hat ihre geplante Flottenmodernisierung konsequent
umgesetzt. Insgesamt hat sie 2016 sechs Langstreckenflugzeuge
vom Typ Airbus A340-300 durch Boeing 777-300ER ersetzt.

Ein Flugzeug vom Typ A340-300 wurde von Edelweiss Air als
Roll-over fur eine A330-300 tbernommen und ist dort seit Dezem-
ber 2016 im Einsatz. Bis Ende 2018 sollen vier weitere Flugzeuge
des Typs B777-300ER in die SWISS-Flotte integriert werden.

Mit der B777-300ER bietet SWISS ihren Passagieren erstmals
Telefonie und Internet an Bord.

SWISS wird auch die insgesamt finf in der Flotte verbleibenden
Flugzeuge des Typs A340-300 mit einer vollstandig erneuerten
Kabine ausstatten und ein neues Bordunterhaltungssystem sowie
Internet an Bord einflihren. Bis Ende 2018 wird somit die gesamte
SWISS-Langstreckenflotte in allen drei Reiseklassen Uber ein
modernisiertes Produkt und drahtloses Internet zur Verbesserung
des Kundenkomforts verfligen.

Daruber hinaus wurden 2016 funf Bombardier CS100 in Betrieb
genommen. SWISS ist Erstbestellerin und Erstbetreiberin des

von Grund auf neu entwickelten Kurz- und Mittelstreckenflug-
zeugs, das neue MaBstabe hinsichtlich Wirtschaftlichkeit, Umwelt-
vertraglichkeit und Komfort setzt. Ab April 2017 wird SWISS das
neue Flugzeug auch ab Genf einsetzen. Bis Ende 2018 werden
30 Bombardier C Series in die Flotte integriert. Sie ersetzen vor
allem die Avro RJ 100-Flugzeuge.

Zusammengefasster Lagebericht
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Neue Services fiir Fluggaste

Auch im Bereich der Services hat SWISS ihr Angebot ausgebaut.
So hat sie in der Economy Class auf Langstreckenfligen ab der
Schweiz A-la-carte-Meniis eingefiihrt. Neben dem bestehenden
Speisenangebot an Bord stehen den Gasten nun ebenfalls
verschiedene exklusive Menus zur Auswahl, die gegen Gebuhr
vorbestellt werden konnen.

DarUber hinaus wurde das neue Reiseportal SWISS Holidays
gestartet. Damit ermdglicht SWISS ihren Kunden die Buchung von
individuell zusammengestellten Ferienpaketen inklusive Flug und
Hotel. Das Portal bietet zahlreiche Angebote zu sehr attraktiven
Preisen und touristisch interessanten Zielen in der ganzen Welt an.

Mit der Er6ffnung der neuen First Class, Business Class und
Senator Lounges am Flughafen Zirich profitieren die Fluggaste
auch am Boden von neuen Angeboten, die durch noch mehr
Komfort ihr Reiseerlebnis weiter steigern. SWISS hat auBerdem fur
ihre Gaste der Economy Class die Mdglichkeit eingeflhrt, vor der
Reise Zugang zu den SWISS Business Class Lounges zu erwerben.

SWISS mit neuem Markenauftritt

Um ihrer ausgepragten Kundenorientierung noch starker Ausdruck
zu verleihen, hat sich SWISS einen neuen Markenauftritt mit dem
Claim ,Made of Switzerland“ und dem Kreativkonzept ,The little
big differences” gegeben. Der neue Claim umfasst die wichtigsten
Charakteristika, die SWISS als Marke ausmachen: ,,.Swissness",
Emotionalitat und eine starke Kundenorientierung.

MaBnahmen zur Effizienzsteigerung wurden umgesetzt
SWISS hat konsequent an der Verbesserung ihrer Effizienz
gearbeitet. Schwerpunkte bildeten neben den fortlaufenden
Bestrebungen nach einem effizienten Treibstoffmanagement vor
allem die Einflottung der neuen Flugzeuge sowie die mit dem
Flughafen Zurich ausgehandelten Gebuhrensenkungen.

SWISS erzielt erneuten Passagierrekord

Im Jahr 2016 konnte SWISS erneut einen Passagierrekord auf-
stellen. Insgesamt wurden 18,0 Mio. Fluggéaste befordert. Dies
entspricht einem Anstieg von 2,5 Prozent gegenuber dem Vorjahr.
Das Angebot stieg um 9,1 Prozent, der Absatz um 5,6 Prozent.
Der Sitzladefaktor ist um 2,6 Prozentpunkte auf 80,2 Prozent
gesunken. Die Durchschnittserldse gingen um 7,1 Prozent zurlck.
Die Verkehrserlose sind um 1,9 Prozent gesunken.

Umsatz und Ergebnis sind riicklaufig

Im Geschaftsjahr 2016 entwickelten sich sowohl Umsatz als auch
Ergebnis der SWISS ricklaufig. Der Umsatz ist um 1,6 Prozent

auf 4,5 Mrd. EUR gesunken. Umsatzbelastend wirkte sich der
starke Verfall der Durchschnittserlose aus. Das Adjusted EBIT lag
mit 414 Mio. EUR um 3,5 Prozent unter Vorjahr. Das entspricht
einer Adjusted EBIT-Marge von 9,3 Prozent (Vorjahr: 9,5 Prozent).
Ausschlaggebend hierfir waren insbesondere niedrigere Umsatze
sowohl im Passagier- als auch im Frachtgeschéaft, hdhere Personal-
kosten aufgrund des erweiterten Angebots, hdhere Abschreibungen
sowie der Entfall von positiven, unter anderem wahrungsbedingten
Sondereffekten aus dem Vorjahr. Das EBIT ist um 10,8 Prozent auf
412 Mio. EUR gesunken.
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Austrian Airlines™"

2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 2153 2102 2,4
EBIT Mio. € 64 54 18,5
Adjusted EBIT Mio. € 58 52 11,5
EBITDA? Mio. € 177 162 9,3
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 6 450 5984 7,8
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 6 289 5986 51
Fluggéaste Tsd. 11 385 10 838 5,1
Flige Anzahl 136 112 126 827 7,3
Angebotene
Sitzkilometer Mio. 24 451 23316 4,9
Verkaufte Sitzkilometer®  Mio. 18 609 18185 2,3
Sitzladefaktor % 76,1 78,0 -19P

' Weitere Informationen zu Austrian Airlines unter www.austrian.com.
2 Ohne konzerninterne Ergebnisiibernahmen/Beteiligungsertrége.
9 Vorjahreszahlen angepasst.

Austrian Airlines ist die gréBte Fluggesellschaft Osterreichs und
betreibt mit ihrer 81 Flugzeuge umfassenden Bestandsflotte
ein weltweites Streckennetz von 115 Destinationen in 46 Landern.

Innovation und Service sind Schliisselfaktoren

in schwierigem Umfeld

Austrian Airlines ist weiterhin einem wachsenden Wettbewerbs-
druck ausgesetzt. Herausfordernd fur das laufende Geschaft
bleiben darlber hinaus vor allem die Auswirkungen der Krisen
in der Ukraine, Russland und dem Nahen Osten. Auf mehreren
Destinationen wurde deshalb die Kapazitat reduziert und einige
Strecken wurden eingestellt. Der dauerhaft angespannten Wett-
bewerbssituation am Drehkreuz Wien begegnet Austrian Airlines
mit Initiativen zur Kostensenkung, fortlaufendem Kapazitats-
management und MaBnahmen zur Erhéhung der Erldsqualitat,
wie zum Beispiel weiteren Service- und Produktverbesserungen.

Austrian Airlines fiihrt Premium Economy Class ein

Ab Ende des Jahres 2017 soll die Premium Economy Class auf
der gesamten Langstrecke eingefiihrt werden. Diese wird den
Fluggasten Sitze mit groBerem Neigungswinkel, mehr Sitzabstand,
breiterer Sitzflache und gréBerem Bildschirm fur das On-Demand-
Entertainment sowie ein hoherwertiges Catering im Vergleich
zur Economy Class bieten. Das Produkt orientiert sich an der
erfolgreichen Einfuhrung der Premium Economy Class bei
Lufthansa Passage.
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Airbus-Flotte wird mit WLAN an Bord ausgestattet

Ende 2016 wurden die ersten zwei A320-Flugzeuge mit Inflight
Connectivity ausgestattet. Die restliche Airbus-Flotte wird 2017
WLAN an Bord erhalten. ,myAustrian Flynet“ erlaubt es Passagieren,
ihre eigenen mobilen Endgeréate an Bord Uber WLAN zu nutzen.
Im nachsten Schritt wird dieser Service durch Wireless Inflight
Entertainment erweitert, mit dem unter anderem Filme, Doku-
mentationen und TV-Serien auf dem mitgebrachten mobilen
Endgerat gestreamt werden konnen. Die Einfihrung ist fir Mitte
2017 geplant.

Modernisierung der Flotte schreitet voran

Die 2015 begonnene Einflottung der Embraer-Kurzstreckenjets
als Ersatz fur die Fokker-Flugzeuge wurde 2016 fortgesetzt. Bis
Ende 2016 wurden bereits zehn Embraer-Jets in die Flotte tUber-
nommen. Weitere sieben Flugzeuge sollen bis voraussichtlich
Ende 2017 folgen. Durch die Anmietung externer Kapazitaten
konnten Schwankungen, die bei der Einflottung entstanden sind,
ausgeglichen werden.

Der Aufsichtsrat der Deutschen Lufthansa AG hat im September
2016 dem Leasing von drei Flugzeugen fur Austrian Airlines
zugestimmt. Davon wurden Ende 2016 bereits zwei Airbus des
Typs A320 in die Flotte integriert. Eine zusatzliche B777 wird vor-
aussichtlich ab dem Sommerflugplan 2018 eingesetzt. Dartber
hinaus ist geplant, ab Mitte 2017 finf A320-Flugzeuge von Air Berlin
im Wet-Lease am Drehkreuz Wien einzusetzen.

Ausbau touristischer Destinationen steht weiterhin im Fokus
Austrian Airlines baut ihr Netzwerk kontinuierlich aus. Im Jahr 2016
wurden insbesondere die Destinationen Havanna, Hongkong,
Bari, Jerez sowie Shanghai und Isfahan eingefiihrt. Zudem sollen
ab Frihjahr 2017 Los Angeles und ab Herbst 2017 die Seychellen
angeflogen werden.

Anzahl beforderter Passagiere ist angestiegen

Mit einer Passagierzahl von 11,4 Mio. hat Austrian Airlines um

5,1 Prozent mehr Passagiere befordert als 2015. Das Angebot
wurde um 4,9 Prozent erweitert, der Absatz konnte um 2,3 Pro-
zent gesteigert werden. Die Auslastung lag mit 76,1 Prozent

um 1,9 Prozentpunkte unter dem Vorjahr. Die Durchschnittserlose
gingen um 2,9 Prozent zuriick. Die Verkehrserldse sind um

0,7 Prozent gesunken.

Umsatz und Ergebnis entwickeln sich positiv

Der Umsatz von Austrian Airlines lag 2016 mit 2,2 Mrd. EUR

um 2,4 Prozent Gber dem Wert des Vorjahres. Das Adjusted
EBIT stieg um 11,5 Prozent auf 58 Mio. EUR. Das entspricht

einer Adjusted EBIT-Marge von 2,7 Prozent (Vorjahr: 2,5 Prozent).
Geringere Treibstoffkosten, die konsequente Umsetzung der
RestrukturierungsmaBnahmen und ein erheblicher positiver Einmal-
effekt aus dem Abschluss eines langfristigen Mietvertrags mit dem
Flughafen Wien trugen zu diesem Ergebnis bei. Auch das EBIT
zeigt mit 64 Mio. EUR eine deutliche Verbesserung im Vergleich
zum Vorjahr (+18,5 Prozent).



F
V4

Eurowings™
2016 2015 Veranderung
in %

Umsatz Mio. € 2 060 1909 7,9
EBIT Mio. € -90 39
Adjusted EBIT Mio. € -91 38
EBITDA? Mio. € 177 162 9,3
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 3493 3186 9,6
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 3410 3188 7,0
Fluggéaste Tsd. 18 430 16 933 8,8
Flige Anzahl 170732 165 850 2,9
Angebotene
Sitzkilometer Mio. 25264 19976 26,5
Verkaufte Sitzkilometer Mio. 20107 15876 26,7
Sitzladefaktor % 79,6 79,5 0,1P

T Weitere Informationen zu Eurowings unter www.eurowings.com.
2 Ohne konzerninterne Ergebnisiibernahmen/Beteiligungsertrége.

Mit Eurowings bietet die Lufthansa Group ein innovatives und wett-
bewerbsfahiges Angebot fur preissensible und serviceorientierte
Kunden im wachsenden Segment der Punkt-zu-Punkt-Verkehre
an. In den nachsten Jahren soll Eurowings zu einem europaweit
fihrenden Anbieter von Direktfliigen auf- und ausgebaut werden.
Damit sichert Eurowings auch die fihrende Position der Lufthansa
Group im Europaverkehr ab, insbesondere in den Heimatmarkten
Deutschland, Osterreich, Schweiz und Belgien. Eurowings flihrt die
Weiterentwicklung der européaischen Punkt-zu-Punkt-Verbindungen

auBerhalb der Drehkreuze unter der eigenen Marke konsequent fort.

Flughafen Wien als weiteren Standort erfolgreich eingefiihrt
Die Eurowings-Gruppe weist auf der Kurz- und Mittelstrecke

per Jahresende 2016 eine Bestandsflotte von insgesamt 78 Flug-
zeugen auf, davon 59 bei Germanwings und 19 bei Eurowings.
DarUber hinaus waren insgesamt zwolf geleaste Flugzeuge fur das
Unternehmen im Einsatz. Neben Germanwings und Eurowings
Deutschland wurde im August 2015 Eurowings Europe am Stand-
ort Wien gegriindet und dient als zusatzliche gunstige Plattform
und als Ausgangspunkt fur weiteres Wachstum in der Zukuntt.
Die Gesellschaft hat ihren Flugbetrieb im Juni 2016 erfolgreich
aufgenommen und steuert mit zundchst drei Flugzeugen vom

Typ Airbus A320 europaische Direktverbindungen ab dem Flug-
hafen Wien an.

Zusammengefasster Lagebericht
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Insgesamt bedienen die Flugbetriebe von Eurowings im Kurz-
und Mittelstreckenverkehr ein europaweites Netz von mehr als
123 Destinationen in 36 Landern.

Im Geschaftsjahr 2017 wird die Flotte von Eurowings durch den
Wet-Lease von Air Berlin und die Konsolidierung von Brussels
Airlines auf mehr als 150 Flugzeuge anwachsen.

Joint Venture sichert die Langstrecke

Fir die Bedienung der Langstreckenverbindungen nutzt Eurowings
die deutsch-turkische Fluggesellschaft SunExpress Deutschland.
SunExpress Deutschland ist eine wirtschaftliche Tochter von
SunExpress, einem Joint Venture der Lufthansa Group und Turkish
Airlines. Das Unternehmen betreibt die Langstreckenflugzeuge
far Eurowings mit eigenem Cockpit- und Kabinenpersonal zu wett-
bewerbsfahigen Konditionen.

Nach einer operativ anspruchsvollen Startphase zum Jahresende
2015 mit nur zwei Flugzeugen konnte sich der Langstrecken-
flugbetrieb rasch stabilisieren. Inzwischen fliegen sechs A330 fur
Eurowings vom Flughafen KéIn/Bonn. Die Flotte soll 2017 auf
sieben Langstreckenflugzeuge ausgebaut werden. Die ersten
Erfahrungen in diesem Segment sind positiv. Das neue Angebot
wird von den Kunden gut angenommen und wird perspektivisch
positiv zum Ergebnis der Eurowings-Gruppe beitragen.

Eurowings beférdert mehr als 18 Mio. Passagiere

Im Jahr 2016 beférderte Eurowings 18,4 Mio. Passagiere. Dies
entspricht einem Anstieg um 8,8 Prozent gegenuber Vorjahr.
Infolge des Ausbaus des Langstreckenverkehrs und damit deut-
lich groBerer Streckenlangen erhohte sich das Angebot Uber-
proportional um 26,5 Prozent. Der Absatz konnte um 26,7 Prozent
gesteigert werden. Die Auslastung verbesserte sich gegenuber
2015 um 0,1 Prozentpunkt auf 79,6 Prozent. Aufgrund des deut-
lichen Wachstums und der intensiven Wettbewerbssituation im
Kontinentalverkehr sind die Durchschnittserlése um 14,9 Prozent
gesunken. Die Verkehrserldse stiegen vor allem mengenbedingt
um 7,8 Prozent.

Ergebnis ist durch Projektkosten belastet

Der Umsatz von Eurowings lag mit 2,1 Mrd. EUR um 7,9 Prozent
Uber Vorjahr. Das Adjusted EBIT sank um 129 Mio. EUR auf
—-91 Mio. EUR. Das entspricht einer Adjusted EBIT-Marge von
—4,4 Prozent (Vorjahr: 2,0 Prozent). Das EBIT verminderte

sich um 129 Mio. EUR auf =90 Mio. EUR. Grund hierfur waren
neben einem intensiven Wettbewerbsumfeld im Europaverkehr
insbesondere Projektkosten fur den Aufbau der neuen Eurowings,
erhohte Kosten fur FlugunregelmaBigkeiten sowie Belastungen
aus Wechselkurseffekten.
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Geschifisfeld Logistik

A Lufthansa Cargo ist Europas fuhrende Frachtairline.
und weltweite Kooperationen soll die fihrende Position ausgebaut werden.
Luftfrachtverkehr werden zunehmend vereinfacht und automatisiert.
sparprogramm wird seit Herbst 2016 umgesetzt.

Durch Qualitatsverbesserungen
Prozesse im
Strategisches Kosten-
Umsatz und Ergebnis verringern sich

deutlich aufgrund rucklaufiger Auslastung und starkem Ruckgang der Durchschnittserlose.

-50

Mio. € Adjusted EBIT

2,1

Mrd. € Umsatz

Kennzahlen Logistik

2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 2084 2355 -11,5
davon mit
Gesellschaften der
Lufthansa Group Mio. € 25 24 4.2
EBIT Mio. € -64 3
Adjusted EBIT Mio. € -50 74
EBITDA" Mio. € 44 155 -71,6
Adjusted EBIT-Marge % -2,4 3,1 -55P
EACC Mio. € -105 -72 -45,8
ROCE % -4,3 0,2 -45P
Segmentinvestitionen Mio. € 29 116 -75,0
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 4 568 4607 -0,8
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 4 559 4643 -1,8
Angebotene Fracht-
Tonnenkilometer Mio. 12 548 12 606 -0,5
Verkaufte Fracht-
Tonnenkilometer Mio. 8 385 8 364 0,3
Nutzladefaktor % 66,8 66,3 0,5P

T Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/Beteiligungsertrage.

Lufthansa Cargo ist Europas fiihrende Frachtfluggesellschaft
Lufthansa Cargo ist der Spezialist fir das Logistikgeschaft der
Lufthansa Group. Die firmeneigene Flotte bestand zum Geschafts-
jahresende aus funf Frachtflugzeugen vom Typ Boeing 777F und
14 Boeing MD-11F, von denen zwei vorlaufig stillgelegt wurden.
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Das Geschaftsfeld Logistik umfasst neben der Lufthansa Cargo AG
auch die auf das Management von Luftfrachtcontainern spezia-
lisierte Jettainer Gruppe, die auf besonders eilige Sendungen
spezialisierte Tochter time:matters und die Beteiligung an der
Frachtfluggesellschaft AeroLogic GmbH. Die in Leipzig anséssige
Fluggesellschatt fliegt mit acht B777-Frachtflugzeugen im Auftrag
ihrer beiden Anteilseigner Lufthansa Cargo und DHL Express
weltweit rund 20 Ziele an. Lufthansa Cargo halt dariber hinaus
Beteiligungen an verschiedenen Abfertigungsgesellschaften.
Der Ruckkauf von 51 Prozent der Gesellschafteranteile an der
time:matters Holding GmbH stéarkt die profitablen Expressprodukt-
bereiche der Lufthansa Cargo.

Neben eigenen und gecharterten Frachterkapazitaten werden
insbesondere auch die Frachtrdume der Passagierflugzeuge

von Lufthansa Passage, Austrian Airlines sowie der Eurowings-
Langstreckenflige vermarktet. Rund die Halfte der Fracht wird
jeweils an Bord von Fracht- und Passagierflugzeugen befordert.
Insgesamt bietet Lufthansa Cargo Verbindungen zu mehr als
300 Zielen in rund 100 Landern an.

Der Schwerpunkt der Geschaftstatigkeit von Lufthansa Cargo
liegt im Airport-to-Airport-Luftfrachtgeschaft. Das Produktportfolio
umfasst sowohl Standard- als auch Expressfracht sowie hoch
spezialisierte Produkte. Unter den Spezialprodukten, wie dem
Transport von lebenden Tieren, Wertfracht, Post und Gefahrgut,
nimmt vor allem die Beférderung von temperatursensibler Fracht
kontinuierlich zu. Um den Anforderungen dieser sensiblen Guter
gerecht zu werden, verflgt das Unternehmen Uber eine spezielle
Infrastruktur am Frankfurter Flughafen, wie beispielsweise die
Frankfurt Animal Lounge oder das Lufthansa Cargo Cool Center.

Fiihrende Position soll weiter ausgebaut werden

Lufthansa Cargo strebt an, die Prozesse im Luftfrachtgeschaft
weiter zu vereinfachen und zu automatisieren sowie die Stiick-
kosten dauerhaft zu senken. Daflr sind eine moderne Flugzeug-
flotte, eine effiziente Bodeninfrastruktur sowie die Digitalisierung
von Prozessen erforderlich. Auch Uber weitere Qualitatsverbesse-
rungen und weltweite Kooperationen soll die fuhrende Position

in der Luftfrachtindustrie ausgebaut werden.



Zielorte Lufthansa Cargo Frachterflotte
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Anteil an den Umsatzen nach Regionen

Internationale Kooperationen werden fortgefiihrt

Die seit Dezember 2014 bestehende Kooperation mit der japani-
schen All Nippon Airways (ANA) verlauft weiterhin erfolgreich. Dar-
Uber hinaus wurde im Mai 2016 mit der in Hongkong beheimateten
Cathay Pacific Cargo ein Joint Business Agreement geschlossen.
Im Oktober 2016 wurde die Frachtabfertigung flr Im- und Exporte
in Hongkong in das Cathay Pacific Cargo Terminal verlegt. Ab
Januar 2017 erfolgte die Abfertigung im Lufthansa Cargo Center in
Frankfurt. Die ersten gemeinsamen Sendungen wurden im Februar
2017 transportiert. Auch mit der US-amerikanischen United Cargo
will Lufthansa Cargo kunftig kooperieren. Dabei sollen die Kunden
von einem gréBeren Netz und einheitlichen Prozessen profitieren.

Lufthansa Cargo reagiert mit EffizienzmaBnahmen auf
schwierige Marktbedingungen

Die strukturelle Uberkapazitat im Markt fiihrt zu einem Verfall
der Erl6se fur Luftfracht. Dies belastet die Ergebnisentwicklung
von Lufthansa Cargo insbesondere auBerhalb der Hauptsaison
voraussichtlich auch zukunftig. Vor diesem Hintergrund beab-
sichtigt Lufthansa Cargo, die jahrlichen Personalaufwendungen
und personalnahen Kosten bis 2018 um mindestens 80 Mio. EUR
zu reduzieren. Daftr wurde ein strategisches Kostensparprogramm

Entwicklung der Verkehrsgebiete
Lufthansa Cargo

Nettoverkehrserldse

Angebotene Fracht-
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erarbeitet, das seit Herbst 2016 implementiert wird. In der Folge
werden unter anderem der Vertrieb sowie weitere Arbeitsbereiche
zum Jahresbeginn 2017 schlanker aufgestellt. Ende 2016 wurde
mit den Betriebspartnern Einigung Uber einen Abbau von etwa
800 Stellen erzielt, der im abgelaufenen Geschaftsjahr zu einmali-
gen Restrukturierungsrickstellungen in Hohe von 32 Mio. EUR
gefuhrt hat.

Flotte, IT und Bodeninfrastruktur werden weiter modernisiert
Lufthansa Cargo hat die Integration von insgesamt fiinf B777F
erfolgreich abgeschlossen. Die Flugzeuge zeichnen sich durch
einen geringeren Treibstoffverbrauch, groBe Reichweite und

hohe Zuverlassigkeit aus. Die GroBe der MD-11F-Flotte wurde

mit Blick auf die Marktentwicklung um zwei auf zwélf aktive Flug-
zeuge reduziert. Eine weitere Anpassung der Kapazitaten ist fur
2017 geplant.

Das Frachtzentrum in Frankfurt wird kontinuierlich modernisiert.
Neben einer damit einhergehenden VergroBerung wird die
gesamte Infrastruktur des Cool Centers weiter verbessert. Zudem
wird ein Konzept erarbeitet, das eine modulare Modernisierung
des Logistikzentrums vorsieht.

In den kommenden Jahren will sich das Unternehmen mit allen
Teilnehmern der Transportkette von der Buchung bis zur Aus-
lieferung digital vernetzen. Die Kunden profitieren langfristig von
einer hoheren Transparenz, groBerer Geschwindigkeit, verbesserter
Qualitat und Flexibilitat sowie mehr Effizienz.

Produktpalette wird permanent erweitert

2016 hat Lufthansa Cargo zwei neue Produkte eingefihrt, die aus-
schlieBlich online buchbar sind. Seit August 2016 bietet Lufthansa
Cargo Privatkunden mit ,myAirCargo” einen unkomplizierten
internationalen Versand von Sperrgut per Flugzeug an. Das Unter-
nehmen organisiert dabei den kompletten Transport von Tir zu
Tur und kiimmert sich mit Partnern zum Beispiel auch um die Zoll-
formalitaten. Seit September 2016 steht mit ,td.Basic* ein Tarif fir
Frachttransport mit der hohen Qualitat der Lufthansa Cargo zu
einem besonders attraktiven Preis zur Verfigung. Moglich wird dies
durch einfachere Prozesse im Hintergrund, die alleinige Buchungs-
moglichkeit Uber die Online-Kanéle der Frachtairline sowie eine
etwas verlangerte Gesamttransportzeit. Damit eignet sich das neue
Basisprodukt flr alle Sendungen, die durchschnittlich drei Tage
langer unterwegs sein kénnen als mit dem bekannten Standard-
produkt ,td.Pro‘ das weiterhin angeboten wird.

Verkaufte Fracht- Fracht-Nutzladefaktor

in Mio. €
AuBenumsatz

Tonnenkilometer
in Mio.

Tonnenkilometer
in Mio.

in %

2016 Veranderung

2016 Veranderung

2016 Veranderung

2016 Veranderung

in % in % in % inP.
Europa 178 -10,1 713 3,7 341 3,8 47,8 0,0
Amerika 824 -14,0 5800 0,6 3615 -17 62,3 -15
Asien/ Pazifik 820 -10,8 4897 -2,0 3 861 3,3 78,8 4,0
Nahost/ Afrika 164 -18,0 1138 -1,6 569 -7,9 50,0 -3,4
Gesamtverkehr 1986 -12,7 12 548 -0,5 8 385 0,3 66,8 0,5
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Lufthansa Cargo erhélt CEIV-Zertifizierung

Lufthansa Cargo wurde 2016 vom Airline-Verband IATA mit dem
CEIV-Siegel ausgezeichnet. Dabei haben unabhangige Experten
in einem aufwandigen Verfahren die Prozesse der Airline bei
Pharmatransporten auditiert und ihr hochste Zuverlassigkeit und
Kompetenz bescheinigt. Damit ist Lufthansa Cargo eine von
nur sieben Fluggesellschaften insgesamt, die fur ihre Prozesse
im weltweiten Streckennetz diese Zertifizierung erhalten haben.

Beférderte Frachtmenge ist leicht riicklaufig

Der Absatz von Lufthansa Cargo stieg um 0,3 Prozent. Der Nutz-
ladefaktor erhéhte sich um 0,5 Prozentpunkte auf 66,8 Prozent.
Das Angebot der Frachterkapazitaten ist um 1,9 Prozent zurtick-
gegangen. Diesem stand eine Steigerung der abgesetzten Menge
um 2,1 Prozent gegenuber. Der Nutzladefaktor auf Frachtflug-
zeugen erhohte sich um 2,8 Prozentpunkte gegentber Vorjahr
auf 72,9 Prozent. Die angebotene Belly-Frachtkapazitat wurde
um 0,9 Prozent erhdht. Der Absatz ging um 1,4 Prozent zurtck.
Der Nutzladefaktor auf Belly-Diensten sank im Vorjahresvergleich
um 1,5 Prozentpunkte auf 61,6 Prozent. Die Durchschnittserlose
sind um 12,9 Prozent gesunken, die Verkehrserlose sind um
12,7 Prozent gesunken.

Die Entwicklung von Kapazitat und Auslastung war zwischen
den verschiedenen Verkehrsgebieten insgesamt ausgeglichen.
Dies gilt auch fur die Entwicklung der Verkehrserldse und Durch-
schnittserlose.

Umsatz und Adjusted EBIT sind riicklaufig

Im Geschaftsjahr 2016 erzielte Lufthansa Cargo einen Umsatz von
2,1 Mrd. EUR (-11,5 Prozent). Die anderen Betriebserlose stiegen
durch die Einbeziehung von time:matters in den Teilkonzern Logistik
seit August 2016 auf 84 Mio. EUR (+29,2 Prozent). Die sonstigen
betrieblichen Ertrage lagen mit 65 Mio. EUR um 12,1 Prozent Uber
Vorjahresniveau. Die betrieblichen Gesamterldse verringerten sich
auf insgesamt 2,1 Mrd. EUR (10,9 Prozent).

Umsatz und Adjusted EBIT Logistik in Mio. €

2688
2 443 2435 2355
2084
133
106 128
74
-50
2012 2013 2014 2015 2016
M Umsatz Adjusted EBIT
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Die betrieblichen Aufwendungen sanken im Vorjahresvergleich
um 8,1 Prozent auf 2,2 Mrd. EUR. Der Materialaufwand nahm
um 8,4 Prozent auf 1,4 Mrd. EUR ab. Innerhalb dieser Position
reduzierte sich der Treibstoffaufwand vor allem preisbedingt
auf 259 Mio. EUR (-18,8 Prozent). Der Charteraufwand fiel um
8,6 Prozent auf 618 Mio. EUR.

Der Personalaufwand erhohte sich zum Vorjahr um 3,4 Prozent
auf 428 Mio. EUR. Dieser Anstieg beruhte im Wesentlichen auf
Rickstellungen fur RestrukturierungsmaBnahmen. Die Gesell-
schaften im Geschéftsfeld Logistik beschaftigten im Berichtszeit-
raum durchschnittlich 4.559 Mitarbeiter (Vorjahr: 4.643).

Die Abschreibungen sanken um 28,9 Prozent auf 108 Mio. EUR.
Im Vorjahr enthielten diese auBerplanmaBige Abschreibungen

auf Projektkosten im Zusammenhang mit der Verschiebung des
geplanten Neubaus des Frankfurter Frachtterminals (LCCneo)

und auf Planungskosten fur den Bau eines Verwaltungsgebaudes.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sanken vor allem
aufgrund von ricklaufigen Kursverlusten auf 257 Mio. EUR
(=12,0 Prozent). Das Beteiligungsergebnis sank um 4,0 Prozent
auf 24 Mio. EUR.

Aufwendungen Logistik

2016 2015 Veranderung
in Mio. € in Mio. € in %
Materialaufwand 1444 1577 -8,4
davon Treibstoff 259 319 -18,8
davon Gebuhren 295 303 -2,6
davon Charter 618 676 -8,6
davon Technikleistungen 135 126 71
Personalaufwand 428 414 3,4
Abschreibungen 108 152 -28,9
Sonstiger betrieblicher Aufwand 257 292 -12,0
Summe betriebliche
Aufwendungen 2237 2435 -8,1

Das Geschéaftsfeld Logistik erzielte im Geschaftsjahr 2016 ein
Adjusted EBIT in Hohe von =50 Mio. EUR (Vorjahr: +74 Mio. EUR).
Das entspricht einer Adjusted EBIT-Marge von —2,4 Prozent (Vorjahr:
3,1 Prozent). Wesentlicher Ergebnistreiber waren der deutliche
Rickgang der Durchschnittserlose und Einmaleffekte. Das zusatz-
lich durch Wertminderung der zum Verkauf vorgesehenen Flug-
zeuge belastete EBIT lag bei —64 Mio. EUR (Vorjahr: + 3 Mio. EUR).
Im langjahrigen Vergleich erzielte das Geschaftsfeld Logistik damit
ein sehr schwaches Ergebnis.

Die Segmentinvestitionen verringerten sich im Berichtszeitraum
um 75,0 Prozent auf 29 Mio. EUR bedingt durch den Wedfall
von Abschlusszahlungen im Zusammenhang mit dem Kauf der
B777F-Flugzeuge im Vorjahr.
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Geschaftsfeld Technik

A Lufthansa Technik ist weltweit fUhrender Anbieter von Wartungs-, Reparatur- und

Uberholungsleistungen fiir zivile, kommerzielle Flugzeuge.
strategische Partnerschaften stehen im Fokus.
Ergebnis liegt unter Vorjahr.

Kunden fuhrt zu hoherem Umsatz.

411

Mio. € Adjusted EBIT

5,1

Mrd. € Umsatz

Kennzahlen Technik

2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 5144 5099 0,9
davon mit
Gesellschaften der
Lufthansa Group Mio. € 1627 1843 -11,7
EBIT Mio. € 410 448 -8,5
Adjusted EBIT Mio. € 411 454 -95
EBITDA" Mio. € 517 551 -6,2
Adjusted EBIT-Marge % 8,0 8,9 -0,9P
EACC Mio. € 142 158 -10,1
ROCE % 8,5 10,6 -2,1P
Segmentinvestitionen?  Mio. € 216 154 40,3
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 20839 20 661 0,9
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 20708 20289 2,1
Vollkonsolidierte
Gesellschaften Anzahl 23 23 0,0

' Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/ Beteiligungsertrage.
2 Vorjahreszahlen angepasst.

Lufthansa Technik ist weltweit fiihrender MRO-Anbieter
Lufthansa Technik ist der global fihrende herstellerunabhangige
Anbieter von Wartungs-, Reparatur- und Uberholungsleistungen
(Maintenance, Repair & Overhaul — MRO) fur zivile, kommerziell
betriebene Flugzeuge. Zur Lufthansa Technik Gruppe gehoren
weltweit 31 technische Instandhaltungsbetriebe. Das Unternehmen
ist direkt und indirekt an 57 Gesellschaften beteiligt. Lufthansa
Technik betreut weltweit rund 800 Kunden, darunter vor allem
Airlines und Flugzeug-Leasinggesellschaften, aber auch VIP-Jet-
Betreiber und offentliche Auftraggeber.

Innovationen und
Gute Auftragslage mit externen

Das Leistungsspektrum von Lufthansa Technik verteilt sich auf

die sieben Produktdivisionen Wartung, Flugzeuguberholung, Trieb-
werke, Gerate, Flugzeugsysteme, Entwicklung und Herstellung
von Kabinenprodukten sowie die Erstausstattung und Betreuung
von VIP-Flugzeugen. Die Angebotspalette erstreckt sich tUber
unterschiedlich strukturierte Produkte und Produktkombinationen,
von der Reparatur einzelner Gerate tber Beratungsleistungen

bis hin zur vollintegrierten Versorgung ganzer Flotten. Uber die
Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen hinaus ermog-
licht Lufthansa Technik Fluggesellschaften unter anderem, neue
Flugzeugtypen sicher in den Linienbetrieb einzufuhren und treibstoff-
effizient zu betreiben.

Lufthansa Technik setzt weiterhin auf Innovationen

Lufthansa Technik dokumentiert seit Oktober 2016 an allen
deutschen Stationen in elektronischer Form, wie Beanstandungen
an Flugzeugen von Lufthansa Passage und Lufthansa Cargo
behoben werden. Lufthansa Technik will die Digitalisierung der
MRO-Branche vorantreiben und mitgestalten. Neben dem Auf-
bau eigener Kapazitaten gehort dazu auch die Ubernahme der
Mehrheit der Anteile an dem britischen Softwareanbieter FLYdocs,
der sich auf das Management luftfahrtspezifischer Daten spezia-
lisiert hat. Die Partnerschaft begann im Sommer 2016 und hat
sich sehr positiv entwickelt. Dadurch soll die Digitalisierung papier-
basierter Prozesse weiter vorangetrieben werden. Gemeinsam
planen FLYdocs und Lufthansa Technik die Entwicklung neuer
digitaler Dienste, die fur die Betreiber und Leasinggeber von Flug-
zeugen weltweit von groBem Wert sein werden. Mit ,,Condition
Analytics” bietet Lufthansa Technik zudem Kunden ab dem kom-
menden Jahr eine Ldsung, die Zustandsmonitoring und voraus-
schauende Wartung auf einer Plattform verbindet. Damit gehort
Lufthansa Technik hinsichtlich Digitalisierung zu den fihrenden
Unternehmen der MRO-Industrie.

Der anspruchsvollen Wettbewerbssituation begegnet Lufthansa
Technik auBerdem mit Produkt- und Technologieinnovationen
sowie dem Ausbau von Kooperationen. So wurde 2016 unter
anderem der variabel konfigurierbare sowie gewicht- und platz-
sparende VIP-Flugzeugsitz ,,chair” zur Markireife geflhrt und ein
erster Kunde dafur gewonnen.
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Lufthansa Technik hat im Jahr 2016 eine vollig neu entwickelte Pro-
duktionsanlage zum Bedrucken von Flugzeuginnenverkleidungen
und Kabinenelementen in Betrieb genommen. Weiterhin ist auf Basis
einer Entwicklung von Lufthansa Technik der Einbau modernster
Breitband-Kommunikation in Kurz- und Mittelstreckenflugzeuge in
wenigen Tagen je Flugzeug auch fir groBe Flotten moglich.

Lufthansa Technik vereinbart wichtige Kooperationen
Lufthansa Technik und GE Aviation gaben im Jahr 2016 den Bau
eines hochmodernen Instandhaltungszentrums flr Triebwerke
durch ihr polnisches Gemeinschaftsunternehmen XEOS bekannt.
In dem Unternehmen, das Mitte 2018 den Betrieb aufnehmen soll,
ist die Betreuung der modernen Triebwerksmuster GEnx-2B und
GEO9X geplant.

Im Rahmen eines 2016 geschlossenen strategischen Abkommens
wird Lufthansa Technik ein Schitsselmitglied im Instandhaltungs-
netzwerk fur den Geared Turbofan (GTF) des Triebwerksherstellers
Pratt & Whitney. Zudem haben Lufthansa Technik und MTU Aero
Engines die Griindung eines gemeinsamen Instandhaltungsunter-
nehmens fur Getriebefan-Triebwerke der PW1000G-Serie vereinbart.
Eine entsprechende Vereinbarung wurde am 20. Februar 2017
unterzeichnet. Vorbehaltlich der Zustimmung der Kartellbehdrden
gehen beide Unternehmen davon aus, dass das Joint Venture

an einem global wettbewerbsfahigen Standort im zweiten Halbjahr
2017 gegriindet werden kann.

Wichtige Vertrage wurden verlangert und neu abgeschlossen
Im Berichtszeitraum ist die Anzahl der im Rahmen von Exklusiv-
vertragen betreuten Flugzeuge um 12,3 Prozent auf 4.132 gestie-
gen. Damit wird weltweit jedes siebte kommerziell betriebene
Flugzeug von Lufthansa Technik betreut. Im Geschéaftsjahr 2016
konnten 42 neue Kunden gewonnen und 456 Vertrage mit einem
Vertragsvolumen von 5,7 Mrd. EUR fur 2016 und die Folgejahre
abgeschlossen werden.

Weltweite Kapazitdten werden nachfragegerecht ausgeweitet
Um die steigende Nachfrage zu bedienen, werden die Kapazitaten,
insbesondere in Asien und Amerika, kontinuierlich erweitert. So
wurde 2016 von Lufthansa Technik eine weitere Uberholungslinie
in Puerto Rico in Betrieb genommen. Bis 2017 soll der Standort
auf insgesamt funf Linien ausgeweitet werden. In Hongkong und
am Flughafen London-Heathrow wurden neue Komponentenlager
eroffnet. Mit dieser lokalen Prasenz verdichtet Lufthansa Technik
ihr Netzwerk weiter und verkurzt die Versorgungszeiten fur die
Kunden signifikant.

Lufthansa Technik Logistik Services (LTLS) hat mit der Erweiterung
des Lagergebaudes fur die Ersatzteilversorgung am Standort
Muinchen einen wichtigen Meilenstein fur die kinftige Betreuung
des neuen Airbus A350 erreicht.
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Standorte Lufthansa Technik
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Anteil an den Umsétzen nach Regionen

In Melbourne hat Lufthansa Technik 2016 die erste Cyclean®
Engine Wash Servicestation in Australien in Betrieb genommen.
Somit bietet sie ihre Cyclean® Triebwerkswaschen rund um den
Globus von Nord- und Stidamerika Uber Europa und den Nahen
Osten bis nach Asien und nun auch in Australien an.

Triebwerksiiberholung wird kosteneffizient

in Hamburg betrieben

Die Geschéftsleitung von Lufthansa Technik, der Tarifpartner
ver.di und der Betriebsrat haben eine Losung gefunden, die es
moglich macht, das neue Triebwerksmuster LEAP von General
Electric nach Hamburg zu holen. Damit werden im Bereich der
TriebwerksUberholung langfristig 1.300 Arbeitsplatze gesichert,
davon 1.100 in Hamburg. Fiur das Triebwerksmuster Geared
Turbofan von Pratt & Whitney konnte hingegen keine gemeinsame
Losung gefunden werden, die eine wirtschaftliche Instandhaltung
in Hamburg maoglich gemacht hatte. Um dieses Triebwerksmuster
dennoch im Verbund betreuen zu kdnnen, haben Lufthansa Technik
und MTU die Grindung eines Gemeinschaftsunternehmens an
einem anderen Standort beschlossen.

Flugzeugiiberholung in Hamburg wird geschlossen

Lufthansa Technik stellt im Laufe des Jahres 2017 die Uberholung
von Verkehrsflugzeugen am Standort Hamburg ein. Trotz intensiver
Verhandlungen konnten die Tarifpartner keine Losung finden,

die eine wirtschaftliche Fortsetzung der Flugzeuglberholung in
Hamburg maglich gemacht hatte.



Europa ist wichtigster Absatzmarkt

Der wichtigste Absatzmarkt des Unternehmens bleibt die Region
Europa inklusive der ehemaligen GUS. Der Umsatzanteil dieser
Region lag 2016 mit 63,4 Prozent leicht unter Vorjahr (-2,6 Prozent-
punkte). Im wichtigen Wachstumsmarkt Asien/ Pazifik stieg der
Anteil auf 9,2 Prozent (+2,1 Prozentpunkte). In der Region Mittlerer
Osten und Afrika lag der Anteil bei 6,0 Prozent (-0,7 Prozent-
punkte). Der Umsatzanteil in der Region Amerika stieg weiter

auf 12,7 Prozent (+1,6 Prozentpunkte). Der Gesamtumsatz mit
Leasinggesellschaften und VIP-Jet-Betreibern lag stabil bei

8,7 Prozent (-0,4 Prozentpunkte).

Gute Auftragslage fiihrt zu weiterer Umsatzerhohung

mit externen Kunden

Lufthansa Technik konnte den Umsatz im Geschaftsjahr 2016 um
0,9 Prozent auf 5,1 Mrd. EUR steigern. Dabei sanken die Umsatze
mit Konzerngesellschaften gegentiber dem Vorjahr im Wesentlichen
aufgrund des im Vorjahr erfolgreich abgeschlossenen groBen
Modifikationsprogramms von Lufthansa Passage um 11,7 Prozent
auf 1,6 Mrd. EUR. Der konzernexterne AuBenumsatz konnte um
8,0 Prozent auf 3,5 Mrd. EUR ausgeweitet werden. Dabei entfielen
86,3 Prozent des Gesamtumsatzes auf die Lufthansa Technik AG,
die mit ihrer erfolgreichen Wachstumsstrategie den wettbewerbs-
bedingten Preisverfall Gberkompensierte. Die sonstigen betrieb-
lichen Ertrage lagen mit 222 Mio. EUR um 30,0 Prozent unter
dem Vorjahresniveau. Das Geschaftsfeld Technik erwirtschaftete
Gesamterlose in Hohe von 5,4 Mrd. EUR (0,9 Prozent).

Umsatz und Adjusted EBIT Technik in Mio. €
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Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschéaftsfeld Technik

Die betrieblichen Gesamtaufwendungen stiegen um 0,2 Prozent
auf 5,0 Mrd. EUR. Dabei erhohte sich der Materialaufwand
aufgrund von Kostensteigerungen und der Steigerung der Gesamt-
leistungen im Gerate- und Triebwerksbereich um 2,3 Prozent auf
2,7 Mrd. EUR.

Der Personalaufwand lag mit 1,3 Mrd. EUR um 3,4 Prozent
unter Vorjahr. Die Abschreibungen sind um 3,9 Prozent auf
107 Mio. EUR gestiegen. Die sonstigen betrieblichen Aufwen-
dungen sind um 1,0 Prozent auf 886 Mio. EUR gesunken.

Aufwendungen Technik

2016 2015 Veranderung

in Mio. € in Mio. € in %

Materialaufwand 2718 2 656 2,3
davon ubrige Roh-, Hilfs-

und Betriebsstoffe 1760 1668 55

davon Fremdleistungen 762 755 0,9

Personalaufwand 1272 1317 -3,4

Abschreibungen 107 103 3,9

Sonstiger betrieblicher Aufwand 886 895 -1,0

Summe betriebliche
Aufwendungen 4983 4971 0,2

Segmentergebnis erreicht erneut ein gutes Niveau
Lufthansa Technik erzielte 2016 ein Adjusted EBIT in Hohe von
411 Mio. EUR. Dieses ist aufgrund von positiven Sondereffekten
im Vorjahr um 9,5 Prozent gesunken. Die Adjusted EBIT-Marge
lag bei 8,0 Prozent (Vorjahr: 8,9 Prozent). Das EBIT sank um
8,5 Prozent auf 410 Mio. EUR. Im langjahrigen Vergleich erzielte
Lufthansa Technik damit aber wieder ein sehr gutes Ergebnis.

Die Segmentinvestitionen stiegen um 40,3 Prozent auf 216 Mio. EUR.
Wesentliche Investitionen entfielen auf Projekte im Kontext der
Digitalisierung, auf den Bau einer hochmodernen Réader- und
Bremsenwerkstatt, die Erweiterung eines Lagergebaudes der
Lufthansa Technik Logistik Services sowie auf den Kauf von
Reservetriebwerken bei der Lufthansa Technik Airmotive Ireland
Leasing, uberwiegend wegen der Erweiterung der Konzernflotten.
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Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschaftsfeld Catering

Geschiftsfeld Catering

A Die LSG Group ist ein fuhrender Anbieter im Airline-Catering. / Transformation
des Unternehmens und zunehmender Fokus auf angrenzende Markte werden

vorangetrieben.
und hoher Transformationsaufwendungen.

104

Mio. € Adjusted EBIT

3,2

Mrd. € Umsatz

Kennzahlen Catering

2016 2015 Veranderung
in %
Umsatz Mio. € 3194 3022 5,7
davon mit
Gesellschaften der
Lufthansa Group Mio. € 644 636 1,3
EBIT Mio. € 60 85 -29,4
Adjusted EBIT Mio. € 104 929 5,1
EBITDA" Mio. € 166 166 0,0
Adjusted EBIT-Marge % 83 3,3 0,0P
EACC Mio. € -15 -8 -87,5
ROCE % 3,5 5,0 -1,5P
Segmentinvestitionen? Mio. € 73 148 -50,7
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 35 530 34 310 3,6
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 35 571 33 543 6,0
Vollkonsolidierte
Gesellschaften Anzahl 121 120 0,8

' Ohne konzerninterne Ergebnistibernahmen/Beteiligungsertréage.
2 Vorjahreszahlen angepasst.

LSG Group bietet einzigartiges Dienstleistungsportfolio

Die LSG Group ist der fiihrende Anbieter eines kompletten Port-
folios von Produkten und Dienstleistungen rund um den Bord-
service und verfugt mit 201 Catering-Betrieben in 50 Landern Uber
ein weltumspannendes Netzwerk. Sie bietet ihre Leistungen zudem
Uber weltweite Partnerschaften an weiteren Flughafen an. Diese
Aktivitaten werden unter der etablierten Marke LSG Sky Chefs
gefuhrt. Daruber hinaus offeriert das Unternehmen seinen Airline-
Kunden ein vollstandiges Portfolio rund um den Bordservice.
Dieses umfasst die Entwicklung und Abwicklung von Bordverkaufs-
programmen Uber die Tochtergesellschaft Retail inMotion, die
Beschaffung und das Design von Bordserviceequipment Uber die
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Umsatz und Ergebnis steigen trotz negativer Wechselkurseffekte

Marke SPIRIANT, die Optimierung der Transportlogistik durch
die Tochtergesellschaft SkylogistiX sowie die Bewirtschaftung
von Lounges, die ebenfalls unter der Marke LSG Sky Chefs
betrieben werden.

Aufgrund der in den vergangenen Jahren erfolgreich aufgebauten
Kompetenz im Bereich Dienstleistungen fur Zugbetreiber in Europa
sowie Lieferungen an den Einzelhandel zahlen diese Segmente
ebenfalls zum Kerngeschaft der LSG Group. In den USA bietet

die LSG Group dartber hinaus Sicherheitskonzepte flr Fluggesell-
schaften tber SCIS Air Security an. In Deutschland betreibt sie
unter der Marke Ringeltaube Einzelhandelsmarkte an Flughéafen.

Zum Jahresende 2016 umfasste das Unternehmen 156 Einzel-
gesellschaften. Die Muttergesellschaft ist die LSG Lufthansa Service
Holding AG mit Sitz in Neu-Isenburg.

Kompetenzen werden weiter ausgebaut

Entsprechend den vielfaltigen Veranderungen der Kundenanforde-
rungen erweitert die LSG Group ihr Know-how kontinuierlich.
Um die steigende Nachfrage nach Bordverkaufsprogrammen zu
erfullen, bietet Retail inMotion eine branchenflhrende IT-Lésung,
die den gesamten Bordverkaufsprozess durchgangig unterstutzt,
sowie umfangreiche Kenntnisse zu den aus Konsumentensicht
geeigneten Produkten und Dienstleistungen. Diese reichen von
Speisen und Getranken Uber Boutiqueartikel und Unterhaltungs-
programme bis hin zu virtuellen Angeboten. Zum anderen hat das
Unternehmen seine kulinarische Kompetenz weiter gescharft, um
den zunehmenden Kundenanforderungen nach differenzierenden
und markenunterstitzenden Servicekonzepten in den Premium-
Klassen gerecht zu werden.

Partnerschaften schaffen Expertise

Basierend auf ihrem friihzeitigen Engagement in zahlreichen
Partnerschaften und Managementvertragen in Asien, Lateinamerika,
Osteuropa und Afrika hat die LSG Group Uber die geografische
Prasenz hinaus eine auf Authentizitat und Expertise aufbauende
fihrende Position im Hinblick auf bedeutende ethnische Kiichen
aufgebaut. Dies kommt auch dem Einzelhandelssegment zugute,
in dem das Unternehmen eng mit seinen groBen Kunden in der
Produktentwicklung zusammenarbeitet und neue Markte erschlieBt.
Zudem erganzen ausgewahlte Kooperationen, beispielsweise im
Bereich Equipmentlogistik und standardisierter, von den Kunden
vorgegebener Produkte, das Fachwissen der LSG Group.



Standorte LSG Group
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Anteil an den Umsétzen nach Regionen

Geschiéftsmodell wird fortlaufend weiterentwickelt
Insbesondere in Europa, perspektivisch aber auch in anderen
Regionen, wandelt sich der Markt fir Bordservicekonzepte
erheblich. Daher stand das Geschaftsjahr 2016 im Zeichen

der Transformation des Geschaftsmodells. Vorhandene, nicht
wettbewerbsfahige Strukturen werden verandert und aufgelost,
zukunftskritische Kompetenzen und Kapazitaten hingegen werden
etabliert und gestarkt.

Portfolio wurde ausgebaut und Kundenvertréage verléngert
Mit der vollstandigen Ubernahme von Retail inMotion im Februar
2016 hat die LSG Group fur diese Entwicklung einen wesentlichen
Grundstein gelegt. Sie ist nun in der Lage, weitere Kunden zu
bedienen, die ihren Bordservice von klassischem Catering auf
Bordverkauf oder Hybrid-Modelle umstellen. Zudem hat das
Unternehmen eine Anpassung des Standortnetzwerks in Europa
Uber EinzelmaBnahmen wie Outsourcing und SchlieBung einzelner
Betriebe sowie Produktionsblindelung eingeleitet.

Wichtige Kundenvertrage mit American Airlines, Eurowings, LATAM,
Air China und 7-Eleven wurden verlangert beziehungsweise neu
geschlossen. In Santiago de Chile nahm eine neue Produktions-
statte fur Airline- und Einzelhandelskunden ihren Betrieb auf.

Auf administrativer und operativer Ebene wurden die laufenden
Programme zur weiteren Ergebnisverbesserung Uber Prozess-
optimierung und -standardisierung erfolgreich fortgefihrt.

Umsatz und Ergebnis steigen

Der Umsatz im Geschéftsfeld Catering stieg 2016 trotz negativer
Wechselkurseffekte vor allem volumenbedingt um 5,7 Prozent
auf 3,2 Mrd. EUR. Veranderungen im Kreis der einbezogenen
Gesellschaften trugen mit 42 Mio. EUR zum Umsatzanstieg bei.

Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Geschaftsfeld Catering

Umsatz und Adjusted EBIT Catering in Mio. €
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Der AuBenumsatz stieg um 6,9 Prozent auf 2,6 Mrd. EUR.

Der Innenumsatz ist um 1,3 Prozent auf 644 Mio. EUR gewachsen.
Die sonstigen Ertrage sind um 8,2 Prozent auf 67 Mio. EUR
gesunken. Die Erlose erhdhten sich insgesamt um 5,4 Prozent
auf 3,3 Mrd. EUR.

Die betrieblichen Gesamtaufwendungen lagen mit 3,2 Mrd. EUR
um 6,3 Prozent Uber Vorjahr. Der Materialaufwand stieg vornehmlich
mengenbedingt und aufgrund des veranderten Konsolidierungs-
kreises um 6,5 Prozent auf 1,4 Mrd. EUR. Der Personalaufwand stieg
um 6,4 Prozent auf 1,2 Mrd. EUR. Neben einer auftragsbezogen
gestiegenen Mitarbeiteranzahl trugen auch tariflich bedingte Lohn-
steigerungen in der Region Nordamerika sowie Restrukturierungs-
aufwendungen in der Region Europa zum Anstieg des Personal-
aufwands bei. Die Abschreibungen lagen mit 106 Mio. EUR

vor allem aufgrund auBerplanmaBiger Abschreibungen auf Sach-
anlagen in Europa um 32,5 Prozent Uber dem Vorjahreswert.
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen haben sich vor allem
mengenbedingt um 1,9 Prozent auf 550 Mio. EUR erhoht.

Das Beteiligungsergebnis lag mit 22 Mio. EUR auf dem Niveau
des Vorjahres. Das Geschaftsfeld Catering konnte im Geschafts-
jahr 2016 das Adjusted EBIT trotz deutlich hoherer Transformations-
aufwendungen um 5,1 Prozent auf 104 Mio. EUR steigern. Die
Adjusted EBIT-Marge lag mit 3,3 Prozent auf dem Niveau des
Vorjahres. Das zusatzlich durch signifikante auBerplanmaBige
Abschreibungen belastete EBIT ist um 29,4 Prozent auf 60 Mio. EUR
gesunken.

Ohne Berticksichtigung der vorgenannten Transformationsaufwen-
dungen und auBerplanmaBigen Abschreibungen erzielte die LSG
Group im langjahrigen Vergleich ein gutes Ergebnis. Die Segment-
investitionen sind um 50,7 Prozent auf 73 Mio. EUR gesunken.

Aufwendungen Catering

2016 2015 Veranderung

in Mio. € in Mio. € in %

Materialaufwand 1383 1299 6,5

Personalaufwand 1184 1113 6,4

Abschreibungen 106 80 32,5

Sonstiger betrieblicher Aufwand 550 540 1,9
Summe betriebliche

Aufwendungen 3223 3 032 6,3
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Zusammengefasster Lagebericht

Geschéftsfelder
Sonstige

Sonstige

A AirPlus steigert erneut Umsatz und Ergebnis.
weiten ihr Geschaft aus.

Sonstige

2016 2015 Veranderung
in %
Betriebliche Ertrage Mio. € 2 090 2515 -16,9
EBIT Mio. € -221 -383 42,3
Adjusted EBIT Mio. € —-236 -370 36,2
EBITDA" Mio. € -135 -302 55,3
Segmentinvestitionen?  Mio.€ 27 23 17,4
Mitarbeiter zum 31.12.  Anzahl 9 061 5819 55,7

Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt Anzahl 7 248 5915 22,5

" Ohne konzerninterne Ergebnistbernahmen/Beteiligungsertrage.
2 Vorjahreszahlen angepasst.

Der Bereich Sonstige umfasst die Service- und Finanzgesellschaften
sowie die Konzernfunktionen der Lufthansa Group. Die nach der
Aufldsung des Geschaftsfelds IT Services daraus verbliebenen
Nachfolge- und Tochtergesellschaften sind ebenfalls in diesem
Segment enthalten.

AirPlus baut Produktangebot aus

AirPlus ist einer der weltweit fihrenden Anbieter von Losungen, die
das Bezahlen und Auswerten von Geschaftsreisen ermdglichen.
Die Gesellschaft stellt unter der Marke AirPlus International maB-
geschneiderte Produkte und integrierte Losungen zur Verfigung,
mit denen Unternehmen ihr Travel Management einfacher und
kostengunstiger gestalten konnen. AirPlus ermoglicht ihren Kunden
eine unternehmensweite Transparenz hinsichtlich samtlicher
Geschaftsreiseausgaben und liefert so alle Voraussetzungen fir ein
effektives Reisekostencontrolling. AirPlus bietet marktspezifische
Losungen in Uber 60 Landern weltweit an. Insgesamt betreute
das Unternehmen im Berichtsjahr knapp 49.000 Firmenkunden.

Seit Dezember 2015 gilt in der Européischen Union eine neue
Verordnung, die eine Senkung der Kreditkartengebihr, der soge-
nannten Interchange Fee, vorsieht. Um die dadurch verursachten
geringeren Einnahmen zu kompensieren, hat AirPlus im Marz 2016
ihr Kartenangebot um die auf Transaktionsgebthren basierende
AirPlus Travel Expense Card erweitert.

AirPlus gab im Januar 2017 die Vertragsunterzeichnung zur
Ubernahme von BCC Corporate (BCCC), einem in Belgien ansas-
sigen Herausgeber von Visa- und MasterCard-Firmenkarten,
bekannt. Die Ubernahme soll im zweiten Quartal 2017 erfolgen
und ermdglicht AirPlus eine Steigerung des Kreditkartenabrech-
nungsvolumens auf 3,5 Mrd. EUR bis 2020.

Das Geschéftsjahr 2016 zeichnete sich fur AirPlus durch

ein gemaBigtes internationales Geschaftsreisewachstum aus.
Unternehmen weltweit haben funf Prozent mehr geschaftliche
Flugreisen gebucht. Die wahrungsbereinigten Ausgaben hierflr
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IT-Service-Gesellschaften

Adjusted EBIT des Segments verbessert sich deutlich.

blieben jedoch stabil, was auf einen Preisverfall bei den Ticket-
preisen hinweist. Das EBIT der Gesellschaft ist um 46,2 Prozent
auf 76 Mio. EUR gestiegen. Ausschlaggebend hierfur waren
insbesondere Einmalertrage aus dem Abgang von Finanzanlage-
vermogen. Das Adjusted EBIT ist wegen negativer Effekte auf-
grund der Interchange Fee-Regulierung und positiver Sonder-
effekte im Vorjahr um 21,9 Prozent auf 40 Mio. EUR gesunken.

IT-Service-Nachfolgegesellschaften entwickeln

ihr Geschift weiter

Die Nachfolgegesellschaften des vormaligen Geschaftsfelds

IT Services sind in unterschiedlichen Branchen tatig. Lufthansa
Systems GmbH & Co. KG konnte ihren Anteil am Airline-IT-Markt
weiter steigern. Im Bereich Lido/Navigation und Lido/ Flight
liegt er in Europa bei jeweils 45 Prozent. Insgesamt nutzen mehr
als 300 Airlines weltweit Losungen von Lufthansa Systems.
Lufthansa Industry Solutions hat ihren Wachstumskurs mit den
Fokusthemen Big Data, Industrie 4.0 und mobile Losungen fort-
gesetzt. Der [T-Partner fir die digitale Transformation konnte sein
Geschaft insgesamt weiter ausbauen und den Kundenstamm auf
mehr als 200 Unternehmen unterschiedlicher Branchen erhéhen.
Unter Einbeziehung der zugehorigen Beteiligungen erzielten die
Nachfolgegesellschaften der Lufthansa Systems AG im Berichts-
zeitraum ein Adjusted EBIT in Hohe von 31 Mio. EUR (Vorjahr:
28 Mio. EUR). Das EBIT betrug 24 Mio. EUR und lag damit

35 Mio. EUR unter Vorjahr. Die Veranderung ist im Wesentlichen
auf die Erfassung des Abgangserfolgs aus dem Verkauf des Infra-
strukturbereichs der ehemaligen Lufthansa Systems AG an die
IBM-Gruppe im Jahr 2014 sowie eine Kaufpreisanpassung aus
derselben Transaktion im Jahr 2015 zurlckzufihren.

Konzernfunktionen verzeichnen Ergebnisanstieg

Die Ergebnisentwicklung des Bereichs Sonstige wird maBgeblich
durch die Konzernfunktionen bestimmt, in deren Ergebnis die
Wahrungssicherungs- und Finanzierungsfunktion der Deutschen
Lufthansa AG fur die Konzerngesellschaften einflieBt. Dement-
sprechend ist das Segmentergebnis sehr stark von Kursschwan-
kungen beeinflusst. Die Gesamterldse der Konzernfunktionen sanken
um 27,3 Prozent auf 973 Mio. EUR. Die betrieblichen Aufwendun-
gen sanken um 27,7 Prozent auf 1,3 Mrd. EUR. Das Adjusted EBIT
verbesserte sich um 115 Mio. EUR auf —345 Mio. EUR, das EBIT
stieg um 145 Mio. EUR auf =359 Mio. EUR. Das hoéhere Ergebnis
resultiert im Wesentlichen aus niedrigeren Kursverlusten im Vergleich
zum Vorjahr sowie geringeren Projektkosten aus strategischen
Konzernprojekten.

Ergebnis des Segments Sonstige verbessert sich

Die Gesamterlose des Segments Sonstige sind um 16,9 Prozent auf
2,1 Mrd. EUR gesunken. Die betrieblichen Aufwendungen gingen
um 19,9 Prozent auf 2,3 Mrd. EUR zurlck. Der Rickgang ist im
Wesentlichen bedingt durch das weniger negative Kursergebnis. Das
Adjusted EBIT verbesserte sich um 36,2 Prozent auf —236 Mio. EUR.
Das EBIT verbesserte sich um 42,3 Prozent auf —221 Mio. EUR.



Zusammengefasster Lagebericht

Chancen- und Risikobericht

Chancen- und Risikobericht

A Das Management von Chancen und Risiken ist in alle Geschaftsprozesse integriert.

Chancen und Risiken werden frihzeitig identifiziert, proaktiv gesteuert und

uberwacht.
Lufthansa Group ist nicht gefahrdet.

Als international tatiges Luftfahrtunternehmen ist die Lufthansa Group
gesamtwirtschaftlichen, branchenspezifischen, finanzwirtschaft-
lichen und unternehmensspezifischen Chancen und Risiken aus-
gesetzt. Chancen und Risiken sind allgegenwartige Bestandteile
unternehmerischer Tatigkeit. Sie werden bei den Unternehmen
der Lufthansa Group bewusst und aktiv gesteuert. Um den engen
Zusammenhang von Chancen und Risiken zu unterstreichen,
definiert die Lufthansa Group eine Chance beziehungsweise ein
Risiko als mogliche positive beziehungsweise negative Abweichung
von einem Planwert oder einer Zielvorstellung moglicher zukinf-
tiger Entwicklungen oder Ereignisse. Die operative Steuerung von
Chancen und Risiken erfolgt integriert in den Geschaftsprozessen.

Chancenmanagement-Prozess

Als Chancen werden maogliche zukinftige Entwicklungen oder
Ereignisse verstanden, die zu einer positiven Plan-, Prognose-
beziehungsweise Zielabweichung fihren kénnen und damit eine
tatsachliche Ergebnisverbesserung bedeuten oder potenzielle
Wettbewerbsvorteile generieren. Fur die globale Airline-Industrie
mit ihrer hohen Dynamik bieten sich solche Chancen sowohl von
auBen, zum Beispiel durch neue Kundenwinsche, Marktstrukturen
oder regulatorische Rahmenbedingungen, als auch von innen
durch neue Produkte, Innovationen, Qualitatsverbesserungen und
Wettbewerbsdifferenzierungen.

Um Chancen, insbesondere in Verbindung mit Branchenverande-

rungen und Digitalisierungstrends, noch strukturierter zu identifizie-
ren und zu steuern, wurde unter anderem 2014 der ,Innovation Hub*
als konzernubergreifende Einheit eingerichtet. Dieser dient dem Ziel,
die ausgepragte Innovationskultur und -kraft der Lufthansa Group

weiterzuentwickeln und Chancen gezielt nutzen zu kénnen.

Die Identifikation von Chancen erfolgt durch Mitarbeiter und
Management der Lufthansa Group im Rahmen der taglichen
Prozesse und Marktbeobachtungen. Erganzend greift der turnus-
maBige Strategie- und Planungsprozess, der durch die Strategie-
und Controlling-Bereiche gesteuert wird. In Szenario-Analysen und
fundierten Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen werden die Chancen
und die mit ihnen einhergehenden Risiken genau untersucht.

Lufthansa Group nutzt Chancen gezielt.

Der Fortbestand der

Chancen, die im Rahmen einer Gesamtbetrachtung fur die
Entwicklung der Lufthansa Group und damit fur die Interessen
inrer Aktionare als vorteilhaft erachtet werden, werden mittels
gezielter MaBnahmen verfolgt und umgesetzt. Die Steuerung
erfolgt durch die etablierten Planungs- und Prognoseprozesse
ebenso wie durch Projekte.

Ziele und Strategie des Risikomanagement-Systems

Das Risikomanagement erfolgt bei der Lufthansa Group als nach-
vollziehbares, alle relevanten Unternehmensaktivitaten umfassendes
Regelsystem. Ziel des Risikomanagements ist es, konzernweit
sicherzustellen, dass sowohl unternehmerische Chancen realisiert
als auch alle relevanten regulatorischen Anforderungen an Risiko-
management-Systeme in vollem Umfang eingehalten werden.

Die Risikostrategie der Lufthansa Group wird durch die risiko-
politischen Grundsatze konkretisiert. Diese sollen sicherstellen,
dass Risiken vollstandig identifiziert sowie transparent und ver-
gleichbar dargestellt und bewertet werden. Sie verpflichten die
Risikoverantwortlichen dazu, die Risiken proaktiv zu steuern und
zu Uberwachen. Zudem legen sie fest, dass risikorelevante Infor-
mationen in den Planungs-, Steuerungs- und Kontrollprozessen
zu berlcksichtigen sind. Die risikopolitischen Grundsatze werden
in der vom Vorstand erlassenen Risikomanagement-Richtlinie
geregelt, die dartber hinaus alle methodischen und organisa-
torischen Standards im Umgang mit Risiken verbindlich festlegt.

Aufbau des Risikomanagement-Systems

In den Betrachtungsbereich des Risikomanagement-Systems
der Lufthansa Group werden neben den Fluggesellschaften der
Passage Airline Gruppe auch die Geschaftsfelder Technik, Logistik
und Catering sowie die Gesellschaften Lufthansa Flight Training
GmbH, Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH, Miles & More GmbH,
Delvag Luftfahrtversicherungs-AG, Lufthansa Global Business
Services GmbH und die verbliebenen Gesellschaften des ehe-
maligen Geschéftsfelds IT Services einbezogen.

Die Beteiligten werden in der Abbildung Risikomanagement
bei der Lufthansa Group, S.58, dargestellt. Ihre Verantwortlichkeiten
und Kompetenzen im Risikomanagement-System der Lufthansa
Group werden im Folgenden erlautert.
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Chancen- und Risikobericht

Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats Uberwacht die Existenz
und Wirksamkeit des Risikomanagements der Lufthansa Group.

Der Risikomanagement-Ausschuss soll im Auftrag des Vorstands
sicherstellen, dass Geschéaftsrisiken laufend Uber alle Funktionen
und Prozesse hinweg friihzeitig erkannt, bewertet und gesteuert
werden. AuBerdem ist er dafur verantwortlich, das Risikomanage-
ment-System permanent auf dem aktuellen Stand zu halten sowie
dessen Effektivitat und Effizienz zu verbessern. Der Ausschuss
besteht aus den Leitern der Bereiche Risikomanagement, Konzern-
controlling, Konzernjustiziariat, Konzernfinanzen, Konzernrech-
nungswesen, Konzern-IT und Controlling Lufthansa Passage, der
Geschaftsfiihrung der Delvag Gruppe sowie dem Konzernsicher-
heitspiloten. Der Leiter Konzernrevision ist permanentes Mitglied
ohne Stimmrecht.

Die fachliche Zustandigkeit flr das konzernweit einheitliche Risiko-
management-System liegt im Stabsbereich ,,Risikomanagement,
Internes Kontrollsystem und Datenschutz” Dieser berichtet direkt
an den Finanzvorstand und ist fur die Implementierung konzern-
weit geltender Standards sowie die Koordination und fortlaufende
Weiterentwicklung des Risikomanagement-Prozesses verantwortlich.

In allen einbezogenen Gesellschaften sind Risikomanagement-
Beauftragte durch die jeweiligen Vorstande beziehungsweise
Geschaftsfihrungen ernannt. Diese sind fir die Umsetzung der
Konzernrichtlinie in ihren Gesellschaften verantwortlich und stehen
in engem und regelmaBigem Kontakt zum Risikomanagement der
Lufthansa Group. AuBerdem stellen sie die Abstimmung der risiko-
relevanten Informationen mit den Planungs- beziehungsweise
Prognoseprozessen ihrer Gesellschaft sicher (Risikocontrolling).

Fuhrungskrafte mit Budget- und/oder disziplinarischer Ver-
antwortung sind als Risk Owner fur die Umsetzung des bereichs-
bezogenen Risikomanagements zustandig. Somit gehdrt es zu
den elementaren Aufgaben jeder Managementfunktion, Risiken
zu erkennen, zu bewerten, zu steuern und zu Uberwachen.

Risikomanagement bei der Lufthansa Group

Vorstand
Deutsche Lufthansa AG

berichten

Die interne Revision fuhrt unternehmensinterne, unabhangige
Systemuberprifungen mit Fokus auf Wirksamkeit, Angemessenheit
und Wirtschaftlichkeit des praktizierten Risikomanagement-Systems
der Lufthansa Group durch.

Im Rahmen der Jahresabschlussprifung wurde das Risikofrih-
erkennungs-System der Deutschen Lufthansa AG hinsichtlich
der aktienrechtlichen Anforderungen durch den Wirtschaftsprdifer
untersucht. Die Prifung kam zu dem Ergebnis, dass auch im
Geschaftsjahr 2016 alle gesetzlichen Anforderungen, die an ein
solches System gestellt werden, uneingeschrankt erflllt wurden.

Ablauf des Risikomanagement-Prozesses

Der geschlossene, kontinuierliche und IT-gestutzte Risiko-
management-Prozess beginnt mit der Risikoidentifikation, also
der Erfassung aktuell und zukunftig bestehender und potenzieller
Risiken aus allen wesentlichen internen und externen Bereichen.
Die identifizierten Risiken werden durch die Risikokoordinatoren
der Gesellschaften plausibilisiert und im konzernweiten Risiko-
portfolio zusammengestellt. Das Risikoportfolio dokumentiert

die systematische Gesamtheit aller Einzelrisiken und stellt das
qualitatsgesicherte Ergebnis der Identifikationsphase dar. Auf-
grund der sich dynamisch verandernden Risikolandschaft setzen
sich die Risk Owner kontinuierlich mit der Identifikation von Risiken
auseinander. Bezugszeitraum sind die drei Jahre, die auch in der
operativen Konzernplanung bertcksichtigt werden.

Im Anschluss an die Risikoidentifikation erfolgt die Risikobewertung,
die als zielgerichtete qualitative beziehungsweise quantitative
Bewertung aller erfassten Einzelrisiken nach Umsetzung von
Risikobegrenzungsaktivitaten (Nettobetrachtung) verstanden wird.
Die festgelegten, im folgenden Abschnitt néher erlauterten Bewer-
tungsprinzipien werden innerhalb der Lufthansa Group einheitlich
angewendet. Bei der Bewertung werden, soweit moglich, objektive
Kriterien oder Erfahrungswerte zugrunde gelegt. Die Risikobewer-
tung bildet die Basis fur die Risikokonsolidierung, bei der gleich-
artige Einzelrisiken zu einem aggregierten Risiko zusammengefasst
und Ubergreifend bewertet werden.

A

Risikomanagement-
Ausschuss

!

Linienmanager (Risk Owner)

berichtet Aufsichtsrat/
Priifungsausschuss
. Konzern- Interne
Risikomanagement Revision

! !
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Im Zuge der Risikosteuerung werden geeignete Instrumente
definiert, um die erkannten Risiken zu bewaltigen. Ziel der Risiko-
steuerung ist es, die Risikoposition proaktiv zu begrenzen. Durch
eine fortlaufende prozessinterne Risikolberwachung werden Ver-
anderungen von Einzelrisiken sowie Anpassungsbedarfe bei der
Risikosteuerung frihzeitig erkannt. Bei Bedarf werden zur Risiko-
steuerung und -Uberwachung notwendige MaBnahmen initiiert.
Darunter sind zeitlich befristete, hinsichtlich Verantwortlichkeit und
Zeitbezug klar definierte Aktivitaten zu verstehen, die dem Aufbau
von Regelinstrumenten dienen. Die Fortschritte werden ebenfalls
kontinuierlich Gberwacht.

Die Risk Owner sind verpflichtet, die von ihnen identifizierten
Risiken mindestens quartalsweise auf Vollstandigkeit und aktuelle
Bewertung zu Uberprifen. Darauf aufbauend wird der Vorstand
quartalsweise Uber die aktuelle Risikolage der Lufthansa Group
und der Geschéftsfelder informiert. Dabei bewerten die Geschéafts-
felder auch, in welchem MaB risikobezogene Sachverhalte bereits
in der Ergebnisprognose berlcksichtigt sind und inwieweit dartber
hinaus Chancen beziehungsweise Risiken bestehen, ein im Ver-
gleich zur Prognose besseres oder schlechteres Ergebnis zu errei-
chen. Der Vorstand berichtet jahrlich an den Prifungsausschuss
Uber die Entwicklung des Risikomanagement-Systems, die aktuelle
Risikosituation der Lufthansa Group sowie Uber wesentliche Einzel-
risiken und deren Management. Erganzend zu diesen Standard-
berichten bestehen im Fall von wesentlichen Veranderungen bereits
identifizierter oder neu erkannter Top-Risiken verbindlich geregelte
Ad-hoc-Meldeprozesse.

Bewertungssystematik im Risikomanagement-Prozess

Die Lufthansa Group unterscheidet bei der Bewertung von Risiken
methodisch qualitative und quantitative Risiken. Die Risikobewer-
tung erfolgt auf Nettobasis, also unter Berlicksichtigung von
implementierten und wirksamen Steuerungs- und Uberwachungs-
instrumenten.

Bei qualitativen Risiken handelt es sich um langfristige Entwick-
lungen und Herausforderungen mit potenziell nachteiliger Aus-
wirkung fir die Lufthansa Group und deren Konzerngesellschaften.
Aufgrund haufig noch unkonkreter Informationslage lassen sich
diese Risiken nicht oder noch nicht fundiert quantifizieren. Im
Kontext von qualitativen Risiken erfolgt das Risikomanagement

im Sinne eines strategischen Umgangs mit Unsicherheiten. Quali-
tative Risiken werden haufig in Form von ,schwachen Signalen®
identifiziert.

Um diese Risiken dennoch einer moglichst systematischen Bewer-
tung zu unterziehen, werden Einschatzungen zum Bedeutungs-
grad und zur Auspragungsform getroffen. Der Bedeutungsgrad
beschreibt den moglichen Einfluss des Einzelrisikos oder der risiko-
behafteten Entwicklung auf die Reputation, das Geschaftsmodell
oder das Ergebnis. Bei der Auspragungsform ist zu beurteilen, wie
ausgepragt oder verdichtet die (schwachen) Informationen sind,
die auf das potenzielle Risiko der Lufthansa Group und/oder

der jeweiligen Gesellschaft der Lufthansa Group hinweisen.

Zusammengefasster Lagebericht

Chancen- und Risikobericht

Die Einstufungsbezeichnungen sind der unten stehenden
Abbildung Lufthansa Risikobewertung fiir qualitative und quanti-
tative Risiken zu entnehmen.

Bei quantitativen Risiken handelt es sich um Risiken, deren
potenzielle Ergebniswirkung abgeschatzt werden kann. Bei der
Bewertung von quantitativen Risiken wird zwischen unterschied-
lichen Eintrittswahrscheinlichkeitsklassen differenziert.

Als Schadensausmal wird der potenzielle monetéare Effekt auf
das geplante EBIT angegeben. Dieser bezieht sich je nach Art
des bewerteten Risikos auf relativ selten eintretende Eventrisiken,
zum Beispiel eine Luftraumsperrung, oder auf Risiken aus Abwei-
chungen hinsichtlich der geplanten Geschéftsentwicklung, zum
Beispiel Treibstoffpreisvolatilitat. Quantitative Risiken bilden damit
die Grundlage fur die Ubergreifende Verifizierung von potenziellen
Plan- und Prognoseabweichungen. Die Schwellenwerte flr die
Einordnung des monetaren EBIT-Effekts werden fur die Lufthansa
Group wie auch fur die Konzerngesellschaften nach einheitlichen
Kriterien zentral ermittelt.

Zur Wesentlichkeitsbeurteilung der qualitativen und quantitativen
Einzelrisiken werden diese in A-, B-, C- oder D-Risiken klassifiziert.
Als wesentlich gemaB DRS 20 gelten fir die Lufthansa Group alle
quantitativen A- und B-Risiken sowie alle qualitativen A-Risiken
und B-Risiken, die mindestens dem Bedeutungsgrad ,wesentlich®
und der Auspragungsform ,,hoch“ entsprechen. Lufthansa
Risikobewertung flr qualitative und quantitative Risiken.

Die qualitativen und quantitativen Risiken der Lufthansa Group,
die dieses Wesentlichkeitskriterium erflllen, werden im Abschnitt

Chancen und Risiken in der Einzelbetrachtung, S.60 ff., tabellarisch in
der Reihenfolge ihrer Bedeutung fur die Lufthansa Group darge-
stellt sowie im Folgenden detailliert beschrieben. Teilweise werden
gleichartige Risiken im Vergleich zur internen Steuerung starker
aggregiert dargestellt. Sofern nicht anders angegeben, beziehen
sich die beschriebenen Risiken in unterschiedlichem Ausmal auf
samtliche Geschaftsfelder der Lufthansa Group.

Lufthansa Risikobewertung fiir qualitative und quantitative Risiken

Auspragungsform/
Eintrittswahrscheinlichkeit

sehr hoch/
=50%
hoch/
30-50%
mittel /
20-30%
gering/
10-20%
sehr gering/
2-10%
unwesentlich/  niedrig/ moderat/  wesentlich/ kritisch/
19-39 39-97 97-194 194-388 >388
Bedeutungsgrad/

SchadensausmaB in Mio. €

B ARisiko B B-Risiko M C-Risiko D-Risiko
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Internes Kontrollsystem zur Uberwachung des
Risikomanagement-Prozesses

Der Risikomanagement-Prozess der Lufthansa Group wird durch
ein Internes Kontrollsystem (IKS) Uberwacht und wird einer unab-
hangigen Uberpriifung durch die interne Revision unterzogen.

Die Wirksamkeit der eingesetzten Steuerungs- und Uberwachungs-
instrumente ausgewahlter wesentlicher Risiken wird im Rahmen
des IKS der Lufthansa Group systematisch tberprtift. Die Auswahl
der relevanten Risiken erfolgt jahrlich.

Fur diese Risiken werden zentrale Soll-Anforderungen (Manage-
mentkontrollen) an das IKS formuliert. AnschlieBend werden

die vorhandenen Steuerungs- und Uberwachungsinstrumente zur
Abdeckung der Soll-Anforderungen dokumentiert und jahrlich
aktualisiert. Die Bewertung des Aufbaus, der Funktionsfahigkeit und
damit der Wirksamkeit der Instrumente erfolgt in der Regel eben-
falls jahrlich, entweder durch eine Selbstbewertung der verantwort-
lichen Risk Owner oder turnusmaBig durch die interne Revision.

Die Berichterstattung Uber die Wirksamkeit der Steuerungs-

und Uberwachungsinstrumente ist Bestandteil des Berichts tber
die Wirksamkeit des IKS an die jeweiligen Aufsichtsgremien der
Gesellschaften beziehungsweise gesellschaftstbergreifend an den
Prifungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen Lufthansa AG.

In der unten stehenden Tabelle sind die Top-Risiken der Lufthansa
Group dargestellt. Diese umfassen alle quantitativen A- und B-
Risiken sowie diejenigen qualitativen Risiken mit einer Bewertung
von mindestens ,wesentlich und hoch* in der Reihenfolge ihrer
Bedeutung. Ausflhrlichere Erlauterungen finden sich in den folgen-
den Abschnitten.

Gesamtwirtschaftliche Chancen und Risiken

Unsichere wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die Prognose der Lufthansa Group fur 2017 basiert auf der
Erwartung, dass die kinftigen gesamtwirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen sowie Branchenentwicklungen der Darstellung

im = Prognosebericht, S.70 ff., entsprechen. Sollte sich die Welt-
wirtschaft besser als prognostiziert entwickeln, wird dies die
Geschaftsentwicklung der Lufthansa Group voraussichtlich positiv
beeinflussen. Zukinftige Umsatze und Ergebnisse der Lufthansa
Group konnten in diesem Fall die aktuelle Prognose Ubertreffen.
Als global agierendes Unternehmen kann die Lufthansa Group
diesbezlglich auch von positiven Entwicklungen auBerhalb des
eigenen Kernmarkts profitieren.

Risiken mit potenzieller Auswirkung auf das weltweite Wachstum
und damit den Absatz der Lufthansa Group entstehen insbesondere
durch eine zunehmende Verunsicherung tber politische Entwick-
lungen. Eine sich mdglicherweise manifestierende protektionistische
Wirtschaftspolitik seitens der USA, Uberraschende Wahlausgange
in Frankreich und Deutschland und anders als erwartet verlaufende
Brexit-Verhandlungen kdnnten die derzeit erwartete Wirtschafts-
entwicklung auch negativ beeinflussen. Daneben besteht unver-
andert das Risiko einer weiteren Verlangsamung des chinesischen
Wirtschaftswachstums, unter anderem durch das Platzen einer
sich erneut abzeichnenden Immobilienblase.

Krisen, Kriege, politische Unruhen oder Naturkatastrophen
Die aktuelle Verscharfung der Sicherheitslage vor allem in Nahost
und Nordafrika, aber auch in Europa und Deutschland sowie
das latente Risiko terroristischer Eingriffe in den Luftverkehr und
dessen Infrastruktur kdnnen konkrete Auswirkungen auf Geschafts-
aktivitaten sowie die Sicherheit von Flugbetrieb, Kunden und Mit-
arbeitern der Lufthansa Group haben. Potenzieller Schaden kann
durch Primareffekte wie den Ausfall einiger Zielgebiete, aber auch
durch signifikante Sekundareffekte wie einen Passagierriickgang,

Top-Risiken
Bedeutungsgrad  Auspragungsform Trend Erlauterung

Quantitative Risiken
Treibstoffpreisanderungen kritisch sehr hoch > S.631.
Wechselkursénderungen wesentlich sehr hoch > S.64
ErlGsrisiken wesentlich sehr hoch > S.62
Verlust des Investment Grade Ratings kritisch sehr hoch () S.641
VerstdBe gegen Compliance-Anforderungen kritisch mittel > S.67 1.
Kursverluste aus Kapitalanlagen beim Pensionsvermogen kritisch sehr gering > S.65
Kreditrisiken wesentlich gering > S.65
Qualitative Risiken
Cyber-Risiken kritisch sehr hoch L) S.67
Pandemische Erkrankungen kritisch hoch > S.61
Flugbetriebsrisiken kritisch sehr gering > S.66
Personalrisiken wesentlich hoch > S.65f.
Krisen, Kriege, politische Unruhen oder Naturkatastrophen wesentlich hoch () S.60f.
Verschéarfung der Larmgesetzgebung wesentlich hoch N S.63
Markteintritt Original Equipment Manufacturer* kritisch hoch > S.62
Verunreinigte Lebensmittel* kritisch gering > S.66

* Risikobewertung auf Geschaftsfeldebene.
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héhere Versicherungspramien oder Mehraufwand fur Treibstoff
wegen Luftraumsperrungen, aber auch durch héhere gesetzliche
Sicherheitsanforderungen entstehen.

Die jungsten Anschlage und sicherheitsrelevanten Vorfalle in der EU
und der Turkei, der mutmaBliche Anschlag auf einen russischen
Charterflug tber dem Nordsinai Ende 2015 sowie die Anschlage
auf die Flughafen in Brussel und Istanbul verdeutlichen, dass auch
zivile Ziele nach wie vor im Fokus terroristischer Aktivitaten stehen.
Insbesondere der zivile Luftverkehr bleibt aufgrund der hohen
Symbolwirkung weiterhin potenzielles Ziel terroristischer Aktionen,
die im Kontext regionaler Rahmenbedingungen zu bewerten sind.
Der Abschuss eines zivilen Luftfahrzeugs Uber der Ostukraine
am 17. Juli 2014, die Bedrohung des zivilen Luftverkehrs durch
komplexe Flugabwehrsysteme, insbesondere in den Handen
nichtstaatlicher Akteure, sowie die wegen zunehmender Militar-
aktivitaten wachsenden Herausforderungen in der Nutzung und
Koordination des Luftraums erfordern weiterhin umfassende MaB-
nahmen zur Bewertung und Steuerung von Risiken fur Flige Uber
Krisengebiete. Insgesamt sind die Anforderungen an die Sicher-
heitsorganisationen international operierender Unternehmen ange-
sichts des politischen Umfelds sowie neuer technischer Entwick-
lungen deutlich gestiegen. Steigende Sicherheitsauflagen infolge
der erhohten Gefahrdungslage, aber auch Verscharfungen der
weltweiten Einreisebestimmungen fur Flugreisende kénnen zu
weiteren Einschrankungen im internationalen Luftverkehr und
damit zu Belastungen der Luftverkehrswirtschaft flhren.

Zur Risikoanalyse, -Uberwachung und -steuerung betreibt die
Lufthansa Group ein umfassendes Monitoring der weltweiten
Sicherheitslage und aktueller Entwicklungen, die Auswirkungen
auf die Lufthansa Group haben kénnen. Dabei geht es sowohl
um die sofortige Einsatzbereitschaft als auch um das Antizipieren
moglicher Gefahren und die Ergreifung effektiver SchutzmaB-
nahmen im Vorfeld. Die Lufthansa Group erstellt fortlaufend
umfassende Sicherheitsanalysen, um Entwicklungen bereits

im Vorfeld einzuschatzen und Praventivszenarien fur den Fall
etwaiger Beeintrachtigungen zu entwerfen. Notwendige Sicher-
heitsmaBnahmen richten sich dabei nach Wahrscheinlichkeit und
Auswirkungen eines Schadensereignisses.

Bei der Erstellung der Analysen fur das Unternehmen, inklusive
aller Flugbetriebe und Verbundpartner, kann die Lufthansa Group
auf ein umfangreiches Netzwerk von nationalen und internationalen
Sicherheitsbehdrden und auf Sicherheit spezialisierte Beratungs-
unternehmen zurlckgreifen. Fur die Bewertung sicherheitsrelevanter
Ereignisse im Kontext regionaler Rahmenbedingungen nutzt die
Lufthansa Group ein umfassendes Qualitdtsmanagementsystem,
das der kontinuierlichen Bewertung lokaler Sicherheitsverfahren
flr den laufenden Betrieb und bei Neuanfligen dient. Im Rahmen
risikobasierter Audits werden diese Standorte regelmaBig auf Luft-
sicherheit und Landerrisiken vor Ort Uberprft, um die Konformitat
mit nationalen, européischen und internationalen Luftsicherheits-
gesetzen sowie den internen Sicherheitsstandards der Lufthansa
Group sicherzustellen. Falls notwendig, werden Defizite durch
ZusatzmaBnahmen kompensiert, die alle relevanten Funktions-
bereiche betreffen kdnnen. Zudem werden die Art der Wahr-
nehmung Deutschlands in bestimmten Regionen der Welt sowie
das Profil der Lufthansa Group im Vergleich zu anderen, besonders
gefahrdeten westlichen Luftfahrtunternehmen in der Auswahl von
Infrastruktur und Prozessen im Ausland berucksichtigt.

Zusammengefasster Lagebericht
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Pandemische Erkrankungen

Weltweit entstehen mégliche Risiken durch die Ubertragung von
Infektionserregern sowohl vom Tier zum Menschen als auch von
Mensch zu Mensch sowie durch sonstige Medien. Durch epidemi-
sche, pandemische oder Ausbreitungsmuster wie Bioterrorismus
drohen hohe Krankheitsraten in verschiedenen Landern, Regionen
oder Kontinenten, was kurz-, mittel- und langfristig dazu fuhren
kann, dass das Fluggastaufkommen im Luftverkehr aus Angst
vor Ansteckungsgefahr drastisch absinkt. Ferner ist es moglich,
dass Mitarbeiter aus Angst vor Ansteckung nicht bereit sind, in
betroffene Lander zu fliegen, und Mitarbeiter vor Ort diese Lander
verlassen wollen. Durch hohe Krankheitsraten der Mitarbeiter kann
der operative Betrieb gefahrdet sein.

Auch wenn das Ebola-Risiko im Vergleich zu 2014 erheblich
gesunken ist, sind im Jahr 2016 neue Bedrohungen entstanden,
wie etwa die Zunahme von Zika-Erkrankungen. Dengue-Infektions-
raten steigen seit einigen Jahren global, die jahrliche Influenza-
Epidemie ist in ihrer Schwere sehr unterschiedlich und kaum zu
prognostizieren.

Durch intensives Monitoring von Informationen der Weltgesund-
heitsorganisation (WHO), des deutschen Robert-Koch-Instituts
und weiterer Institutionen ist eine maximale Sensitivitat zur frihzei-
tigen Detektion epidemischer oder pandemischer Gefahrdungen
gegeben. Mitarbeiter werden intensiv informiert, Risikogruppen
erhalten personliche Schutzausristung und in der gesamten
Lufthansa Group werden jahrlich praventive Impfkampagnen
gegen Influenza angeboten.

Branchenspezifische Chancen und Risiken

Marktwachstum und Wettbewerbsentwicklung

Die Luftverkehrsindustrie befindet sich weiterhin auf einem lang-
fristigen Wachstumspfad, der primar durch Low-Cost-Carrier
sowie Uberdurchschnittliche Wachstumsregionen wie beispiels-
weise Sldostasien gepragt ist. Das hohe Kapazitatswachstum
der Golf-Airlines, der Low-Cost-Carrier und der Wettbewerber
auf dem Nordatlantik wirkt sich dabei zunehmend auf die Nach-
frage- und Preisentwicklung in Europa aus, oft zum Nachteil
der Fluggesellschaften der Passage Airline Gruppe.

Die Lufthansa Group ist breit aufgestellt, um geschaftsfeldiber-
greifend vom globalen Wachstum profitieren zu kénnen. Das
Produkt- und Serviceangebot der Lufthansa Group wird kontinuier-
lich auf Erweiterung um neue Geschaftsoptionen Uberpruft, mit
denen zusatzlich nachhaltiges Wachstum generiert werden kann.
Dabei spielt insbesondere die fortschreitende Konsolidierung

der Branche eine groBe Rolle. Durch strategische Ubernahmen
und Partnerschaften kann die Lufthansa Group ihre Wettbewerbs-
position in einem fragmentierten Marktumfeld starken und Wachs-
tumschancen realisieren. Die aktuellen Flottenbestellungen und
Lieferslots von Flugzeugen mit neuer Technologie erlauben der
Passage Airline Gruppe, aktivam globalen Wachstum teilzuhaben
sowie durch Kapazitatsanpassungen flexibel auf Markt- und Wett-
bewerbsanderungen zu reagieren, auch wenn bei Flugzeugen

mit neuer Technologie aktuell immer wieder Lieferverzogerungen
zu beobachten sind.
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Konvergenz der Geschaftsmodelle und neue
Kundenanforderungen

Im europaischen Marktumfeld ist zunehmend eine Angleichung
der Geschaftsmodelle von Low-Cost- und Full-Service-Airlines zu
beobachten. Dies fuhrt im Segment der Full-Service-Airlines zu
einem steigenden Kostendruck, dem durch Einsatz neuer Techno-
logien und effizienter Ressourcen begegnet wird. Zudem konzen-
triert sich die Lufthansa Group in einem preissensitiven, wachstums-
orientierten Umfeld neben dem Ausbau von Eurowings auf die
anspruchsvollen Kunden in ihren starken Heimatmarkten.

Bei den Kunden ist vermehrt der Wunsch nach einem individuali-
sierten Reiseerlebnis erkennbar. Hier investiert die Lufthansa Group
kontinuierlich in Mitarbeiter und Systeme, um jedem Kunden zur
richtigen Zeit das passende Produkt zur Verfligung stellen zu
konnen. Dem Premium-Anspruch gerecht zu werden, bleibt dabei
das klare Ziel des Unternehmens.

Service-Gesellschaften

Die Lufthansa Group ist mit ihren Service-Gesellschaften in den
Bereichen Logistik, Technik und Catering breit aufgestellt, um am
globalen Wachstum der Airline-Industrie partizipieren zu konnen.
So konzentriert sich Lufthansa Technik auf die Ausweitung des
Leistungs- und Kundenportfolios, Entwicklungschancen in den
Wachstumsmarkten in Asien und Amerika sowie auf den Ausbau
von Partnerschaften mit OEM. Lufthansa Cargo verfolgt Wachs-
tumschancen durch innovative Produkte, Digitalisierung und weitere
Luftfracht-Joint Ventures. Der Catering-Spezialist LSG Group setzt
auf den Ausbau neuer Geschaftsmodelle in etablierten und neuen
Markten. Durch zum Teil vom Airline-Geschaft abweichende
Ergebnisverlaufe bei den Service-Gesellschaften kdnnen zyklische
Schwankungen in der Passage Airline Gruppe zumindest zum Teil
ausgeglichen werden.

Erldsrisiken

Die Entwicklung des Kapazitatsangebots bestimmt maBgeblich das
Ertrags-Risiko-Profil der Luftverkehrsbranche. Vor dem Hintergrund
der umfangreichen Flugzeugneubestellungen in der Branche und
des erwarteten Wachstums hat sich auch das Risiko nachhaltiger
Uberkapazitaten verstarkt. Der Druck auf die Durchschnittserlése
bleibt dadurch weiterhin hoch und steht der tendenziell positiven
Entwicklung der Nachfrage und Auslastung der Flige gegenuber.
Komplexe Prognoseverfahren zur Ableitung der nur schwer ein-
schatzbaren Nachfrageentwicklung, vertriebsseitige Steuerungs-
maBnahmen und aktives Kapazitatsmanagement sollen dem
entgegenwirken. Im Hinblick auf strukturelle Veranderungen der
Nachfrage besteht kurz- und mittelfristig die Moglichkeit, durch
den Einsatz von Flugzeugen mit unterschiedlicher Konfiguration
der Angebotsklassen und flexiblen GroBen der Business und
Economy Class zu reagieren.

Durch Preisverfall, Uberkapazitaten, konjunkturelle Schwankungen,

aktuelle Markt- und Wettbewerbsentwicklungen sowie geopoli-
tische Veranderungen und unvorhersehbare global wirkende
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Ereignisse bestehen fir die gesamte Lufthansa Group Risiken

mit Auswirkungen auf die Erlose. In den Service-Gesellschaften
haben die Erlosrisiken im Laufe des Vorjahres zugenommen und
bestehen weiterhin fort. Die Erlésentwicklung wird kontinuierlich
beobachtet. Im Bedarfsfall werden Vertriebs-, Produkt-, Kapazitats-
und KostensenkungsmaBnahmen umgesetzt. Die Stuckkosten-
position und die Effizienz werden im Rahmen des strategischen
Arbeitsprogramms ,,7to1 — Our Way Forward" insbesondere durch
das Handlungsfeld ,Kontinuierliche Effizienzsteigerung” und als
Ergebnis geschaftsfeldspezifischer Umstrukturierungsprojekte
konsequent und nachhaltig verbessert.

Marktentwicklung und Wettbewerbsintensitat

im Beschaffungsmarkt

Der Wunsch der Flugzeughersteller, bei neuen Flugzeugmodellen
nur noch mit wenigen Systemintegratoren (Konzept ,Risk-Sharing-
Partner®) zusammenzuarbeiten, hat zu einer deutlichen Verdichtung
im Beschaffungsmarkt geftihrt. Bekannte Zulieferer sind von global
tatigen Unternehmen wie Honeywell oder UTC gekauft worden.
Original Equipment Manufacturer (OEM) waren zwar schon immer
Lieferanten und gleichzeitig Wettbewerber — aber auf einer wach-
senden Anzahl von Systemen und speziell bei neuen Flugzeug-
mustern entstehen fur Lufthansa Technik durch die Konzentrationen
gleichzeitig Monopolsituationen und neue Abhangigkeiten mit
entsprechenden Folgen hinsichtlich der Materialversorgung und
des Zugangs zu Informationen.

Es besteht ein gleichbleibender Trend zu einer immer kleineren
Anzahl von Herstellern der Originalteile je Flugzeug- und Trieb-
werkstyp. Die weiter gestéarkte Marktposition der OEM flhrt ins-
besondere bei neuen Flugzeugmustern zu wachsenden Markt-
eintrittsbarrieren fir unabhangige Anbieter von flugzeugbezogenen
Wartungs-, Reparatur- und Uberholungsleistungen (MRO) und
erschwert den Zugang zu Lizenzen und geistigem Eigentum.
Eine zentrale Herausforderung als MRO-Anbieter ist es, die Markt-
position in diesem Umfeld zu halten.

Lufthansa Technik arbeitet kontinuierlich an individuellen Lésungs-
ansatzen je OEM und Produktsegment. Insbesondere im Trieb-
werksbereich konnte mit Pratt & Whitney eine strategisch wichtige
Partnerschaft fir das im Triebwerksmarkt bedeutende Zukunfts-
muster Geared Turbofan (GTF) etabliert werden.

Chancen und Risiken aus

regulatorischen Rahmenbedingungen

Politische Entscheidungen auf nationaler und europaischer Ebene
beeinflussen die internationale Luftfahrtbranche unverandert stark.
Dies trifft insbesondere dann zu, wenn Lander oder supranationale
Organisationen isoliert in einem Teilmarkt in den Wettbewerb
eingreifen, beispielsweise durch regionale oder nationale Steuern,
Emissionshandel, Gebuhren, Auflagen oder Subventionen. Die
Lufthansa Group begleitet diese Entwicklungen aktiv in den ent-
sprechenden Gremien und Foren sowie im Verbund mit anderen
Unternehmen und Verbanden.



Verschérfung der Lirmgesetzgebung

Verscharfte Larmvorschriften konnen bei Luftfahrtgesellschaften
oder Flughafen wirksam werden und zum Beispiel zu erhéhten
direkten Kosten durch Nachristung von Flugzeugen oder das
Verbot gewisser Typen beziehungsweise indirekten Kosten Uber
hohere Gebiihren oder erhéhten Uberwachungsaufwand fiihren.
Auf europaischer Ebene ist primar die noch ausstehende Novelle
der Umgebungslarmrichtlinie zu nennen. Auf Bundesebene sind
kurzfristig keine gesetzlichen Verscharfungen zu erwarten. Jedoch
erwagt die hessische Landesregierung, eine Larmobergrenze
einzuflhren. Die Lufthansa Group ist an einer freiwilligen Verein-
barung interessiert, spricht sich jedoch gegen Eingriffe in Betriebs-
genehmigungen aus. Die Kommission ist zurzeit in Vorbereitung
einer Novellierung und hat Uber 6ffentliche Konsultationen erste
Meinungsbilder erfragt.

Die Grenzwerte des Fluglarmschutzgesetzes werden planmaBig
2017 Uberpruft. Obwohl jingste Ergebnisse der Larmwirkungs-
forschung keine signifikant veranderten Gesundheitsrisiken zeigen,
hat sich die Belastigungsreaktion der Betroffenen sprunghatft ver-
andert. Dies wird in der Politik als Anlass zum Handeln interpretiert,
obwohl es eine wachsende Entkopplung zwischen (meist stabiler)
akustischer Situation an den Flughafen und der Belastigungs-
reaktion gibt. Gesetzesinitiativen hierzu sind gegebenenfalls in der
nachsten Legislaturperiode ab 2018 zu erwarten.

Die mogliche Einflihrung einer Larmobergrenze am Flughafen
Frankfurt, die deutlich unterhalb der im Planfeststellungsbeschluss
prognostizierten Werte liegen kann, konnte auf andere Standorte
in Deutschland abstrahlen. Das Vorgehen stellt zum einen die
Bedeutung von Planfeststellungen in Frage, zum anderen schafft es
Rechtsunsicherheit und nimmt weitere Flexibilitat fur unternehme-
rische Entscheidungen.

Die Lufthansa Group entwickelt durch eine gezielte Kommuni-
kationsarbeit gemeinsam mit Verbanden und mit anderen
Industrie-Stakeholdern abgestimmte Strategien. Im Rahmen von
Forschungsprojekten beschaftigt sich die Lufthansa Group mit
MaBnahmen zum aktiven Schallschutz und beobachtet die La&rm-
wirkungsforschung intensiv.

Finanzwirtschaftliche Chancen und Risiken

System des finanzwirtschaftlichen Risikomanagements

fiir Treibstoffpreise, Devisenkurse und Zinsen

Die grundséatzlich konservative Ausrichtung beim Management
von Finanz- und Rohstoffrisiken spiegelt sich in einem systema-
tischen Finanzmanagement wider. Die eingesetzten derivativen
Finanzinstrumente dienen ausschlieBlich dazu, Grundgeschafte
abzusichern. Das wesentliche Ziel der Treibstoffpreis- und Devisen-
sicherungen ist es, Schwankungen in den Ergebnissen zu verrin-
gern. Dies wird dadurch erreicht, dass uUber eine Regelsicherung
Durchschnittskurse gebildet werden. Die Zinssicherung verfolgt
das Ziel, die Zinskosten zu reduzieren. Grundsatzlich werden

85 Prozent der Finanzverbindlichkeiten entweder bereits originar
variabel aufgenommen oder per Derivat in variabel gewandelt.

Zusammengefasster Lagebericht
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Damit minimiert die Lufthansa Group den durchschnittlichen lang-
fristigen Zinsaufwand. Fremdwahrungsrisiken aus Finanzierungen
werden grundsatzlich zu 100 Prozent gesichert.

Die Lufthansa Group arbeitet hierbei im Grundsatz mit Partnern
zusammen, die mindestens Uber ein Investment Grade Rating
analog der Bewertung ,,BBB* der Agentur Standard & Poor’s oder
ein vergleichbares Langfrist-Rating verfugen. Alle Grund- und
Sicherungsgeschafte werden in Treasury-Systemen abgebildet,
sodass sie jederzeit bewertet werden konnen.

Um die Finanz- und Rohstoffrisiken zu managen, werden geeignete
Management- und Kontrollsysteme eingesetzt, mit denen Risiken
gemessen, gesteuert und Uberwacht werden. Sie kénnen dennoch
nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Dabei sind die Funktio-
nen des Handels, der Abwicklung und des Finanzrisikocontrollings
organisatorisch strikt voneinander getrennt. Hierbei stutzt sich die
Lufthansa Group auf interne Richtlinien, die kontinuierlich weiter-
entwickelt werden. Das Konzernfinanzrisikocontrolling und die
Konzernrevision stellen sicher, dass diese Richtlinien eingehalten
werden. Dartber hinaus wird die aktuelle Sicherungspolitik laufend
in bereichsubergreifenden Managementgremien erortert. Der
Aufsichtsrat wird regelméBig Uber die Risikopositionen informiert.
Erlauterung 41, S. 149 ff.

Treibstoffpreisanderungen

Der Treibstoffverbrauch der Lufthansa Group lag im Berichtsjahr
bei rund 9,3 Mio. Tonnen Kerosin. Der Treibstoffaufwand stellte
2016 mit ca. 4,9 Mrd. EUR einen wesentlichen Kostenfaktor fur
die Lufthansa Group dar. Starke Veranderungen der Treibstoff-
preise konnen somit das operative Ergebnis erheblich beeinflussen.
Eine Veranderung des Treibstoffpreises zum Jahresendkurs um
+10 Prozent (=10 Prozent) im Jahr 2017 wirde den Treibstoffauf-
wand in der Lufthansa Group um 259 Mio. EUR (-266 Mio. EUR)
nach Sicherung erhéhen (senken). Die Lufthansa Group setzt
deshalb eine regelbasierte Treibstoffpreissicherung mit einem Zeit-
horizont von bis zu 24 Monaten ein. Ziel ist es, die Schwankungen
der Treibstoffpreise zu verringern. Dabei wird ein begrenzter Schutz
vor einem Preisanstieg in Kauf genommen, um an einem eventu-
ellen Preisverfall moglichst weitreichend partizipieren zu konnen.

Sicherungsgrad und -horizont sind abhangig von dem Risikoprofil,
das sich aus dem Geschaftsmodell der jeweiligen Konzerngesell-
schaft ergibt. Die in der Abbildung , S.64, dargestellte
Hedging-Politik und -Struktur wird so fir die Airlines von Lufthansa
Passage, fur SWISS und fir das Liniengeschaft von Austrian
Airlines umgesetzt. Die Geschafte anderer Konzerngesellschaften
werden zum Teil zu einem niedrigeren Grad gesichert und sind
daher dem Risiko eines Preisanstiegs starker ausgesetzt. Umge-
kehrt partizipieren sie aber auch starker an einem Preisverfall.

Das Chartergeschéaft wird bis zu 100 Prozent sofort nach Vertrags-
abschluss mit Termingeschaften gesichert. Damit wird das Risiko
aus einem Treibstoffpreisanstieg weitgehend eliminiert. Die Chance,
an einem Preisverfall zu partizipieren, besteht entsprechend jedoch
auch nicht mehr.
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Bei der Treibstoffpreissicherung bedient sich die Lufthansa Group
der Ublichen Marktinstrumente in Form von Optionskombinationen.
Die Sicherungen erfolgen aus Griinden der Marktliquiditat mehr-
heitlich in Rohol. Den Sicherungsgeschaften liegt eine feste Regel
zugrunde; sie bilden damit einen Durchschnittskurs der Rohdl-
preise ab. Die monatlich gesicherten Mengen resultieren je nach
Konzerngesellschaft in einem Sicherungsgrad von bis zu 85 Pro-
zent. Die jeweils n&chsten sechs Monate sind zum Beispiel fur die
Lufthansa Passage bis zu 85 Prozent gesichert.

Anfang Februar 2017 bestanden fur ca. 75 Prozent des voraus-
sichtlichen konzernweiten Treibstoffbedarfs des Jahres 2017
Rohdl- und Kerosinpreissicherungen in Form von bedingten und
unbedingten Termingeschéften. Fir das Jahr 2018 bestanden
zu diesem Zeitpunkt fir rund 29 Prozent des voraussichtlichen
Treibstoffbedarfs Sicherungen.

Da der Treibstoff in US-Dollar abgerechnet wird, konnen Schwan-
kungen des Euro-/US-Dollar-Wechselkurses den ausgewiesenen
Treibstoffaufwand zusatzlich positiv oder negativ beeinflussen.
Das US-Dollar-Exposure aus dem geplanten Treibstoffbedarf ist in
der Wahrungssicherung bertcksichtigt.

Im Kontext der Treibstoffversorgung besteht eine Chance darin,
dass neue Fordertechniken sowohl fur Erdol als auch fur andere
Energietrager entwickelt werden. Dies kann sich mittel- und un-
mittelbar preis- und volatilitatsdampfend auf den Kerosinaufwand
der Lufthansa Group auswirken.

Insgesamt herrschte im Geschaftsjahr 2016 ein Olpreisniveau,
das fir die letzten Jahre ungewohnlich niedrig war. Seit Dezember
2016 ist jedoch ein Preisanstieg zu verzeichnen. Das Risiko

von Preisschwankungen hat sich gegenuber dem Vorjahr nicht
wesentlich verandert.

Olpreisszenario Lufthansa Group 2017*
USD/bbl
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Wechselkursénderungen

Aus internationalen Flugscheinverkaufen und dem Einkauf von
Treibstoffen, Flugzeugen und Ersatzteilen ergeben sich Fremd-
wahrungsrisiken fur die Lufthansa Group. Alle Tochtergesellschaften
melden ihre geplanten Wahrungsexposures in rund 66 Fremd-
wahrungen mit einem Zeithorizont von mindestens 24 Monaten an
die zentrale Finanzplanungsabteilung. Auf Konzernebene wird eine
aggregierte Nettoposition pro Wahrung gebildet und so die Mog-
lichkeit des ,,natural hedging“ genutzt. Fir 23 Wahrungen werden
Sicherungen abgeschlossen, weil ihr Exposure fur die Lufthansa
Group von besonderer Relevanz ist. < Erlauterung 41, S.149 ff.

Daneben resultieren aus diesen finanzwirtschaftlichen Entwick-
lungen ebenso Chancen fir die Lufthansa Group. So kann die
Volatilitat in den Treibstoffpreisen, Devisenkursen und Zinsen bei
positiven Entwicklungen im Vergleich zu den in der Planung und
Prognose unterstellten Annahmen geringere Aufwande und/oder
hohere Ertrage mit sich bringen. Gegenulber dem Vorjahr hat sich
diese Einschatzung nicht wesentlich verandert.

Verlust des Investment Grade Ratings

Der Bonitatsbewertung der Lufthansa Group durch die Rating-
Agenturen kommt eine besondere Bedeutung zu. Eine Bewertung
im Investment Grade-Bereich ermdglicht den Zugang zu neuen
Finanzierungen und Absicherungsinstrumenten. Die Lufthansa
Group wird von den Rating-Agenturen Standard & Poor’s und
Scope Ratings mit Investment Grade und von der Rating-Agentur
Moody’s mit Non-Investment Grade bewertet. Eine Herabstufung
der Bewertung durch eine Rating-Agentur in den Non-Investment
Grade-Bereich (zum Beispiel durch den negativen Ausblick von
Standard & Poor’s seit dem 15. September 2016) konnte zu einer
deutlichen Verschlechterung der Konditionen in der Finanzierung
und im Finanzrisikomanagement flhren und den Zugang zu neuen
Finanzierungsmitteln und Absicherungsinstrumenten erschweren.

Lufthansa Hedging-Politik Mittelfristiges Rohdl-Hedging in %
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Das Investment Grade Rating der Lufthansa Group ist unverandert
maBgeblich durch hohe Pensionsrickstellungen belastet, die durch
einen im langfristigen Vergleich sehr niedrigen Rechnungszinssatz
herbeigeflhrt wurden. Es ist derzeit offen, wie die Rating-Agenturen
mit einer zunehmend volatilen Entwicklung von Zinssatzen zukunf-
tig umgehen und welche Konsequenzen dies fur das Rating der
Lufthansa Group haben wird. Dartber hinaus birgt aber auch das
Wegbrechen von Gewinnen oder das Ausbleiben von Cashflows
das Risiko einer Herabstufung des Ratings. Die in der Planung
bertcksichtigten MaBnahmen stellen insgesamt auf eine Starkung
des Finanzprofils durch Investitionsdisziplin und Ergebnisverbesse-
rung ab und bieten die Chance, die Schulden des Konzerns zu
reduzieren. Die Lufthansa Group ist in standigem Austausch mit
allen drei Rating-Agenturen, auch um mit diesen, soweit maglich,
MaBnahmen zu erortern, die einer Stabilisierung beziehungsweise
einer Verbesserung des Ratings dienen konnten. Weiterfihrende
Informationen zu Chancen aus der Umstellung der Altersversorgung
Personal, S. 65 f.

Kapitalanlagen und Liquiditatsrisiken

Die Kapitalanlagen der Lufthansa Group werden unter den
Gesichtspunkten der operativen und der strategischen Liquiditat
verwaltet. Zusatzlich finden Anlagen durch den Lufthansa Pension
Trust sowie durch weitere Versorgungswerke der Lufthansa Group
statt. Die Risiken erstrecken sich hierbei im Wesentlichen auf
Kursanderungsrisiken bei Aktien, Renten und Zinsen sowie auf
Bonitatsrisiken.

Hinsichtlich der operativen Liquiditat der Lufthansa Group erfolgt die
Anlage grundsatzlich gemaB Konzernfinanzrichtlinie. Die Anlage-
dauer soll demnach maximal 24 Monate betragen, wobei mindes-
tens 300 Mio. EUR in Anlagen mit einer taglichen Verflgbarkeit
investiert sein sollen. Die Lufthansa Group nutzt in der operativen
Liquiditat im Wesentlichen taglich liquidierbare Geldmarktfonds,
Tages- und Termingelder sowie kurzlaufende Wertpapiere, insbe-
sondere Commercial Papers, von kreditwirdigen Emittenten.

Die Anlagestruktur der strategischen Mindestliquiditat wurde fur
die Lufthansa Group mittels einer stochastischen Allokationsstudie
entwickelt. Grundlage hierflr waren die Liquiditatsanforderungen
und die konservativen Anlagegrundsatze der Lufthansa Group.
Der groBte Teil dieser Anlagen ist in geldmarktnahe Produkte
investiert. Die strategische Mindestliquiditat ist in verschiedene
Bausteine mit unterschiedlichen Anlagehorizonten unterteilt. Diese
werden von mehreren externen Asset-Managern in separaten
Mandaten verwaltet. Als Vorgabe ist unter anderem eine Liquidier-
barkeit innerhalb von maximal vier Wochen zu bertcksichtigen.

Kursverluste aus Kapitalanlagen beim Pensionsvermégen
Das Pensionsvermdgen unterliegt Kursschwankungen an den
internationalen Kapitalmarkten. Die breite Diversifizierung Uber viele
Vermogensklassen (unter anderem Aktien- und Rentenanlagen
weltweit) reduziert jedoch das Risiko der Kapitalanlagen insgesamt.
DarUber hinaus Uberwacht und steuert ein Anlagemanager das
Risiko Uber eine Stop-Loss-Mechanik. Aufgrund abnehmender
Korrelationen der Vermdgensklassen zueinander, der hohen Aktien-
kurse und der besonders niedrigen Zinsen sind das Marktrisiko
und der Marktschwankungen gegenulber Vorjahr tendenziell
gestiegen. = Finanzierung, S. 34 f. Weiterfihrende Informationen

zu Chancen aus der Umstellung der Altersversorgung
S.65f.

Personal,
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Kreditrisiken

Aus den Geschaftsabschlissen im Rahmen des Finanzmanage-
ments ergeben sich Forderungsausfallrisiken. Basierend auf einer
Kontrahentenlimitsystematik wird das Kontrahentenausfallrisiko
kontinuierlich eingeschatzt.

In Zeiten starker wirtschaftlicher Schwankungen steigen die Risiken
des Ausfalls von Kundenforderungen ebenfalls. Auch hier wird die
Entwicklung auf Ebene des Konzerns und der einzelnen Geschéafts-
felder beobachtet. Zudem werden PraventivmaBnahmen durch-
geflhrt. = Erlduterung 36, S.140 ff.

Unternehmensspezifische Chancen und Risiken

Neue Prozessorganisation starkt kontinuierliche Verbesserung
In allen Geschéaftsfeldern der Lufthansa Group werden Chancen zur
Effizienzsteigerung im Rahmen der kontinuierlichen Verbesserung
als strategisches Handlungsfeld ergriffen und in den Planungen
bertcksichtigt, um der fortschreitenden Kosteninflation entgegen-
zuwirken. Dazu dient auch die Einfihrung der prozessorientierten
Matrixorganisation bei den Netzwerk-Airlines, die ab dem Jahr 2017
auch in den administrativen Bereichen und den anderen Geschéafts-
feldern umgesetzt werden soll. Mogliche Chancen und Risiken

zu der erwarteten wirtschaftlichen Entwicklung, in Form von uner-
warteten internen und externen Fir- und Gegenlaufern, missen
identifiziert und unterjahrig gesteuert werden.

Personal

Weiterentwicklung der betrieblichen Altersversorgung

Mit der zunehmenden Umstellung der betrieblichen Altersvorsorge
der Arbeitnehmer der Lufthansa Group in Deutschland von einem
leistungsorientierten System (Defined Benefit-System) auf ein
beitragsorientiertes System (Defined Contribution-System) reduziert
die Lufthansa Group ihre Pensionsrickstellungen. Der Abschluss
weiterer, noch offener Tarifvertrage birgt zusatzliche Chancen.

Interne und externe Arbeitskdmpfe

Aufgrund der Vielzahl offener Tarifvertrage besteht weiterhin das
Risiko von Arbeitskampfen des Cockpit-Personals bei Lufthansa
Passage, Lufthansa Cargo und Germanwings. Von der Flugbegleiter-
gewerkschaft UFO ausgehende Arbeitskampfe bilden bei Eurowings
und Germanwings ein Risiko. Die Lufthansa Group versucht durch
Tarifgesprache, Tarifverhandlungen oder Schlichtungsverfahren,
ihre tariflichen Ziele mit den Tarifpartnern zu vereinbaren und eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit sicherzustellen.

Auch externe Arbeitskampfe sind ein Risiko, da die Lufthansa Group
von einer Vielzahl von Unternehmen und Behdrden abhéngig

ist (zum Beispiel dem Sicherheitspersonal an den Flughéfen), die
mit ihren Tarifpartnern verhandeln. Die Lufthansa Group war in
der Vergangenheit mehrfach von Arbeitskdmpfen Dritter in diesen
Bereichen betroffen, ohne die direkte Moglichkeit einer Einfluss-
nahme. Hier arbeitet die Lufthansa Group daran, dass ihre Position
im Gesetzgebungsverfahren berucksichtigt wird.
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Reduziertes Engagement der Mitarbeiter

Sollten das Engagement der Mitarbeiter sowie die Verbundenheit
mit der Lufthansa Group sinken, wird es schwieriger, notwendige
strukturelle VeranderungsmaBnahmen durchzufihren. Durch
Weiterentwicklung der Vergltungsstruktur, Nebenleistungen sowie
nicht monetarer Vergutungsbestandteile, differenziert fur verschie-
dene Beschaftigtengruppen einschlieBlich des ermaBigten Fliegens,
strebt die Lufthansa Group nach wie vor nach attraktiven Beschaf-
tigungsbedingungen. Um das Engagement der Mitarbeiter zu
erhéhen, werden verstarkt Change-Management-Initiativen imple-
mentiert und KommunikationsmaBnahmen initiiert.

Personalstruktur

Differenzen zwischen strategischen Mitarbeiterbedarfen und vorhan-
denen Mitarbeitern, die mit mangelnder konzernweiter Transparenz
hinsichtlich vorhandener Kompetenzen einhergehen, stellen ein
strukturelles Personalrisiko dar. Diesem begegnet die Lufthansa
Group mit strategischer Personalplanung, der Ausarbeitung eines
Kompetenzmodells sowie konzernweiten Bildungsangeboten.

Neue Arbeitsgesetze

Neue Arbeitsgesetze, wie ein neues Arbeitnehmerlberlassungs-
gesetz, kdnnen in ihrer jeweiligen spezifischen Auspragung
und Ausgestaltung Auswirkungen auf Betriebsablaufe und die
unternehmerische Handlungs- und Entscheidungsfreiheit haben.
Auch hier arbeitet die Lufthansa Group daran, dass die eigenen
Interessen in der Politik Berticksichtigung finden.

Insgesamt sind die Personalrisiken im Vergleich zum Vorjahr im
Wesentlichen unverandert.

Flugbetriebsrisiken

Die Fluggesellschaften der Lufthansa Group sind potenziellen
Flug- und technischen Betriebsrisiken ausgesetzt. Dazu z&hlt zum
einen das Risiko, den Flugbetrieb aus technischen oder externen
Grunden nicht regelmaBig abwickeln zu konnen. Wenn Flugzeuge
etwa aus Witterungsgrinden nicht punktlich starten oder landen
konnen, kann dies die Kundenzufriedenheit und die zukinftige
Kaufentscheidung des Kunden negativ beeinflussen. Auch die
Haftung der Airlines fUr Verspatungen wurde deutlich verscharft.

DarUber hinaus zahlt das Flugunfallrisiko mit der Gefahr von Sach-
und Personenschaden zu den Flug- und technischen Betriebs-
risiken. Bedrohungen, die das Unfallrisiko beeinflussen, werden
in vier Gruppen unterteilt: Umweltfaktoren (zum Beispiel Wetter,
Vogelschlag), technische Faktoren (zum Beispiel Triebwerks-
ausfalle), Organisationsfaktoren (zum Beispiel widerspruchliche
Vorschriften) und den Faktor Mensch.

Die Fluggesellschaften der Lufthansa Group und Lufthansa Technik
forschen systematisch und vorausschauend nach solchen Bedro-
hungen, um durch geeignete AbwehrmaBnahmen das jeweilige
Risiko zu steuern und das Flugsicherheitsniveau weiter zu steigern.
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Dies geschieht im Rahmen eines Sicherheitsmanagement-Systems
mit dem Fokus, etwaigen Bedrohungen fiur die Organisation pro-
aktiv zu begegnen, Risiken zu identifizieren, MitigationsmaBnahmen
zu definieren und dadurch Risiken zu minimieren. So wird etwa
jeder einzelne Flug einer Gesellschaft der Passage Airline Gruppe
anhand der in den Flugdatenschreibern (Black Box) aufgezeich-
neten Parameter routinemaBig analysiert, um frihzeitig auf Beson-
derheiten aufmerksam zu werden und diese beispielsweise im
Rahmen von SchulungsmaBnahmen aufzugreifen. Auch andere
Informationsquellen, zum Beispiel bekannt gewordene Unfélle und
Gefahrensituationen weltweit, werden analysiert und die Ergeb-
nisse gegebenenfalls in AbwehrmaBnahmen, wie beispielsweise
Schulungen, integriert. Die Sicherheitsmanagement-Systeme
werden laufend verbessert und weiterentwickelt.

Im Rahmen der Reorganisation der Lufthansa Group wurden
klare Verantwortlichkeiten, beispielsweise durch das Schaffen
von Positionen mit Ubergeordneter, gruppenweiter Funktion,
definiert. Exemplarisch ist hierbei die Funktion ,Safety Processes
Group Airlines” zu nennen, deren Ziel es ist, die Sicherheits-
management-Systeme der Lufthansa Group bestmaoglich zu ver-
zahnen, Erkenntnisse zu konsolidieren und daraus resultierend
einheitliche Flugsicherheitsstandards innerhalb der Lufthansa
Group zu definieren und diese kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Die Vernetzung und der fortlaufende Austausch zwischen den
unterschiedlichen Fluggesellschaften innerhalb der Lufthansa Group
bieten hierbei die Chance, die im jeweiligen operationellen Umfeld
gewonnenen Erkenntnisse zusammenzuflhren, sodass ein konzern-
weiter, evidenzbasierter Ansatz bei der Optimierung der vorhan-
denen Sicherheitsmanagement-Systeme verfolgt werden kann.
Ziel ist eine Ubergeordnete Analyse anhand einer normierten
Datenbasis und einheitlicher BewertungsmaBstabe.

Zudem wurde ein Projekt zur Verbesserung der operationellen
und Sicherheitsstandards der Lufthansa Group weiterentwickelt
und zuséatzliche Themenfelder wurden abgeschlossen. Dadurch
wird die Vereinheitlichung relevanter Kernprozesse innerhalb der
Lufthansa Group vorangetrieben. Dies umfasst die Teilprojekte
Rekrutierung und Auswahl von Piloten, Flugmedizin, Schulungs-
standards fur Flugbesatzungen sowie die Weiterentwicklung von
Krisen- und Irregularity-Managementprozessen.

Andere Betriebsrisiken

Im Geschaftsfeld Catering ist es unabdingbar, dass Lebensmittel
mit hochster Qualitat und unter Bertcksichtigung samtlicher
Hygiene- und Lebensmittelsicherheitsstandards produziert werden.
Um potenzielle Qualitatsmangel frihzeitig zu erkennen, kommen
zertifizierte Qualitaitsmanagement-Systeme zum Einsatz. Daneben
investiert die LSG Group kontinuierlich in ihre Produktionsstatten
und -mittel sowie in moderne Technologien. Unterstitzt wird der
Modernisierungsprozess durch intensive TrainingsmaBnahmen
sowie Lern- und Problemldsungs-Workshops in den Betrieben.



Cyber- und Informationstechnologie-Risiken

Die Geschaftsprozesse der Lufthansa Group werden in nahe-

zu allen Bereichen durch IT-Komponenten unterstitzt. Mit dem
IT-Einsatz gehen zwangslaufig Risiken fur die Stabilitat der
Geschaftsprozesse sowie fur die Verfugbarkeit, Vertraulichkeit und
Integritat von Informationen und Daten einher, die letztlich nicht
vollstandig ausgeschlossen werden kdnnen. Cyber-Risiken sind
alle Risiken, denen Computer- und Informationsnetzwerke, die
Boden- und Bordinfrastruktur sowie alle IT-gestitzten Geschafts-
und Produktionsprozesse durch Sabotage, Spionage oder sonstige
kriminelle Handlungen ausgesetzt sind. Bei Versagen der etablier-
ten SicherheitsmaBnahmen kénnen der Lufthansa Group Repu-
tationsschaden sowie Zahlungsverpflichtungen aus vertraglichen
und gesetzlichen Anspriichen von Kunden, Vertragspartnern und
Behdrden entstehen. Zudem sind Erlésminderungen bei Ausfall
operativer Systeme denkbar.

Die Dimension von Cyber-Angriffen steigt weltweit in ihrer Quantitat
und Professionalisierung stark an. Das zeigen eigene Erfahrungen
mit Sicherheitsvorfallen und belegt auch der Austausch mit ande-
ren Unternehmungen und staatlichen Stellen. Gleichzeitig erhoht
sich der Grad der Digitalisierung der Geschaftsprozesse in der
Lufthansa Group, sodass die potenziellen Auswirkungen von Cyber-
Angriffen sukzessive weiter zunehmen kdnnen. Cyber-Risiken
stellen daher absehbar auch fir die Lufthansa Group ein immer
groéBeres Risikopotenzial dar.

Um der wachsenden Gefahrdung der IT der Lufthansa Group
adaquat begegnen zu konnen, hat der Konzernvorstand 2016 ein
umfangreiches Programm verabschiedet, das auf die nachhaltige
Starkung der Cyber-Widerstandskraft abzielt. Es umfasst Investi-
tionen in Technologien zur Pravention und friihzeitigen Erkennung
von Cyber-Attacken, Anpassungen von Prozessen an sich ver-
andernde Bedrohungslagen sowie die Steigerung der Sensibili-
sierung im Mitarbeiterkreis. Ein besonderes Augenmerk gilt in
diesem Kontext auch der nachsten Generation der Avionik-IT

in Flugzeugen, die durch die Anbindung an das Internet neben
Optimierungspotenzialen auch Cyber-Risikobetrachtungen
erfordert. Von der Unternehmenssicherheit und dem Informations-
management wurden zudem erste Cyber-Risiken in der Lufthansa
Group systematisch in Projektform analysiert. Diese Methodik
wird ab 2017 in die Linie Uberflhrt.

Die IT-Risiko- und IT-Security-Prozesse sind geschaftsfeldiber-
greifend organisiert. Der Status der IT-Risiken und der IT-Sicherheit
wird jahrlich erhoben, auf Konzernebene konsolidiert und im
Risikomanagement-Ausschuss der Lufthansa Group behandelt.
Die Risiko- und Sicherheitsmanagement-Systeme sowie ausge-
wahlte MaBnahmen werden zudem regelmaBig durch die interne
Revision Uberprift.

Die Lufthansa Group bezieht ihre IT-Infrastruktur Uberwiegend
von unternehmensexternen Dienstleistern. Die mit einer solchen
Fremdvergabe naturgemaB einhergehenden operativen und
kommerziellen Risiken werden fortlaufend bewertet und gesteuert.
Die Transition zum Provider wird in Form eines eigenstandigen,
umfangreichen Programms vollzogen.

Zusammengefasster Lagebericht
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VerstoBe gegen Compliance-Anforderungen

Compliance beschreibt die Einhaltung rechtlich verbindlicher
Vorgaben und soll fir rechtmaBiges Verhalten des Unternehmens,
seiner Leitungsorgane und seiner Mitarbeiter sorgen. Die Wirk-
samkeit und Effektivitat ihnres Compliance-Programms sind daher
von zentraler Bedeutung fur die Lufthansa Group.
Governance, S.75 ff.

Corporate

Die Lufthansa Group ist in einer Vielzahl von Landern aktiv

und unterliegt entsprechend verschiedenen Rechtsnormen und
Rechtsprechungen mit teilweise divergierenden und schwer zu
interpretierenden rechtlichen Regelungen, unter anderem im
Korruptionsstrafrecht. Dartber hinaus sind samtliche Tatigkeiten
nicht nur an den hiesigen Strafgesetzen, dem im Vertriebsgebiet
geltenden Recht und den dortigen kulturellen Gepflogenheiten
und Sozialkonventionen zu messen, sondern es sind auch regel-
maBig extraterritoriale Vorgaben, wie die des US Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) oder des UK Bribery Act, zu beachten. Ver-
stdBe werden streng verfolgt, konnen fur die betroffenen Personen
strafrechtliche Konsequenzen haben und stellen fur das Unter-
nehmen ein substanzielles Straf- beziehungsweise BuBgeldrisiko
dar. Hinzu kdmen ein schwer messbarer Reputationsschaden und
deutliche Nachteile bei Bewerbungen um offentliche Auftrage. Die
Lufthansa Group hat Prozesse implementiert, die der Identifikation
spezifischer Risiken im Bereich Compliance und insbesondere der
Korruptionspravention dienen sollen.

Die Lufthansa Group sieht sich auch wettbewerbs- und kartellrecht-
lichen Risiken ausgesetzt. Diese resultieren insbesondere daraus,
dass die Lufthansa Group mitunter in stark von Oligopolen geprag-
ten Markten tatig ist, im Rahmen von Allianzen mit Wettbewerbern
kooperiert, sich rechtlich relevante Rahmenbedingungen fur
bestimmte Flugrouten andern kénnen und in einigen Geschafts-
bereichen der Lufthansa Group Lieferanten, Wettbewerber und
Kunden personenidentisch sind. Im Rahmen der Competition
Compliance werden die Risiken kartellrechtswidrigen Verhaltens
adressiert und Mitarbeiter umfangreich geschult.

Die Lufthansa Group sieht sich ferner Risiken im Hinblick auf die
Kapitalmarkt-Compliance ausgesetzt. Das Insiderhandelsverbot,
das Verbot der Marktmanipulation, die Ad-hoc-Publizitat sowie
weitere kapitalmarkirechtliche Pflichten sind seit Juli 2016 in der
EU-Marktmissbrauchsverordnung (MAR) und zahlreichen weiteren
Vorschriften als unmittelbar in Deutschland geltendes Recht geregelt.
Die Interpretation dieser neuen européaischen Regelungen sowie
die Verwaltungspraxis dazu sind mitunter schwer einzuschatzen.
Die Lufthansa Group hat zahlreiche organisatorische Vorkehrungen
zur Umsetzung der MAR ergriffen, darunter Anpassungen der
technischen Systeme, Uberarbeitete Compliance-Richtlinien sowie
Schulungen der betroffenen Mitarbeiter. Trotz aller organisatorischen
MaBnahmen kann ein Vorgehen der nationalen und insbesondere
der europaischen Aufsichtsbehorden gegen die Lufthansa Group
wegen etwaiger kunftiger VerstoBe gegen die Pflichten aus der
MAR nicht ausgeschlossen werden. Die Sanktionsmaglichkeiten
sehen BuBgelder in signifikanter Hohe sowie ein offentliches
»Naming and Shaming“ vor.
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Trotz der vorhandenen Prifmechanismen und risikomindernden
MaBnahmen konnen einzelne VerstdBe, insbesondere bei der
Integrity-, Competition- und Kapitalmarkt-Compliance nicht voll-
standig ausgeschlossen werden.

Weiterhin drohen bei einer — auch nur geringflgig — fehlerhaften
oder nicht fristgerechten Emissionsberichterstattung ebenfalls
empfindliche Sanktionen, die die Airlines der Lufthansa Group
unter Umstanden auch bei groBtmaglicher Sorgfalt in der Bericht-
erstattung nicht vollstandig ausschlieBen kénnen.

Gerichts-, Verwaltungs- und Schiedsverfahren

Die Lufthansa Group ist Risiken aus Gerichts-, Verwaltungs- und
Schiedsverfahren ausgesetzt, an denen sie aktuell beteiligt ist
oder die sich in der Zukunft ergeben konnten. Es ist nicht auszu-
schlieBen, dass der Ausgang dieser Verfahren der Geschaftstatig-
keit der Lufthansa Group oder ihrer Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage erheblichen Schaden zufigen konnte. Fur eventuelle
finanzielle Belastungen aus Rechtsstreitigkeiten wurden in ange-
messener Hohe Ruckstellungen gebildet. Nahere Informationen
zu Ruckstellungen fir Prozesse und zu Eventualverbindlichkeiten
sind im Konzernanhang unter - Erlduterung 33, S. 136 ff., und
Erlauterung 40, S. 148, zu finden.

Daruber hinaus hat die Lufthansa Group eine Haftpflichtver-
sicherung fur die Abwehr unberechtigter sowie die Befriedigung
berechtigter gegen sie gerichteter gesetzlicher Haftpflichtanspriiche
privatrechtlichen Inhalts in einer Hohe abgeschlossen, die das
Management fir angemessen und branchenublich halt. Dieser
Versicherungsschutz bewahrt die Lufthansa Group allerdings
auch in solchen Féllen nicht vor etwaigen Reputationsschaden.
AuBerdem kdnnten auch aus solchen Rechtsstreitigkeiten und
-verfahren Aufwendungen entstehen, die Uber die Versicherungs-
summe hinausgehen, nicht durch den Versicherungsschutz abge-
deckt sind oder etwaige bereits gebildete Rickstellungen Uber-
steigen. SchlieBlich kann — je nach Art und Umfang zukdinftig
eintretender Schaden — nicht gewahrleistet werden, dass die
Lufthansa Group auch kinftig adaquaten Versicherungsschutz zu
wirtschaftlich angemessenen Bedingungen erhalten wird.

Im Zusammenhang mit dem Germanwings-Ungltick vom 24. Méarz
2015 besteht fur Germanwings und die Deutsche Lufthansa AG
sowie fur weitere Gesellschaften der Lufthansa Group grundsatzlich
Versicherungsschutz fur diverse Haftpflichtforderungen. Dies gilt
auch fur die gegen Germanwings, Eurowings, Lufthansa und
United Airlines in Virginia, USA, eingereichte Klage Hinterbliebener
zweier amerikanischer Opfer sowie fur die beiden in Arizona, USA,
eingereichten Klagen gegen das Airline Training Center Arizona,
Inc. (ATCA). In allen drei Fallen wird materieller und immaterieller
Schadensersatz gefordert. In der Klage gegen ATCA wird unter
anderem argumentiert, ATCA habe Zweifel an der psychischen
Stabilitat des Copiloten gehabt und ihn gleichwohl ausgebildet.
Insgesamt wird die Erfolgsaussicht der US-Klagen als gering
eingeschatzt. Dennoch kdénnen den Gesellschaften der Lufthansa
Group Kosten entstehen, da es zumindest noch in Frankreich staats-
anwaltschaftliche beziehungsweise gerichtliche (Vor-)Ermittlungs-
verfahren gegen unbekannt gibt. < Ertrags-, Finanz- und Vermégens-
lage, S.28 ff.
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Verteidigungskosten sind nicht auszuschlieBen. Kosten fur die Auf-
klarung sowie fur freiwillige Mehr- oder Sonderzahlungen an Hin-
terbliebene des Ungllcks sind bereits entstanden und das Risiko
besteht, dass diese noch zunehmen werden.

Die Lufthansa Group unterliegt in zahlreichen Landern den jeweils
geltenden steuerlichen Rechtsvorschriften. Durch Anderungen der
jeweiligen Steuergesetze und deren Rechtsprechung sowie unter-
schiedliche Auslegung im Rahmen von Betriebsprifungen kénnen
sich Risiken und Chancen mit Auswirkungen auf Steueraufwen-
dungen, -ertrage, -forderungen und -verbindlichkeiten ergeben.
Der Bereich Konzernsteuern identifiziert, bewertet und Uberwacht
steuerliche Risiken und Chancen friihestmdglich und systematisch
und initiiert gegebenentfalls risikomitigierende MaBnahmen.

Die Lufthansa Group baut in einem volatilen Umfeld darauf, ihre
Fahigkeiten, Kapazitaten und Ressourcen flexibel an die sich
andernden Marktbedingungen anpassen zu kdnnen. Um im Wett-
bewerb dauerhaft zu bestehen, fokussiert die Lufthansa Group
auf erfolgversprechende Produktstrategien, eine solide finanzielle
Position und eine wettbewerbsfahige Kostenstruktur.

Das im Jahr 2015 beendete Zukunftsprogramm SCORE wurde

in Form kontinuierlicher Effizienzsteigerung in die Linie Uberfuhrt,
um dies als Daueraufgabe im Unternehmen zu verankern. Um
Chancen hinsichtlich einer strukturellen Verbesserung der Effizienz,
Produktivitat und Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig zu realisieren,
wurde die prozessorientierte Matrixorganisation fur die Netzwerk-
Airlines umgesetzt. Sie soll, mit entsprechenden Effizienzgewinnen,
ab dem Jahr 2017 auch in den administrativen Bereichen und den
anderen Geschéaftsfeldern eingeflhrt werden. In weiteren zentralen
Handlungsfeldern des strategischen Arbeitsprogramms ,,7to1 — Our
Way Forward” wird ebenso darauf hingearbeitet, die Zukunftsfahig-
keit durch profitables Wachstum, Innovation und Digitalisierung
sowie Fokussierung auf Qualitat und Kundenorientierung zu sichern.

Den Umsetzungsrisiken von effizienzsteigernden Projekten und
Gegenlaufern, wie beispielsweise steigenden Kostenpositionen
bei Treibstoff oder Gebuhren und fallenden Durchschnittserlésen
vor allem bei den Airlines, wird durch ein systematisches Risiko-
management in den einzelnen Projekten entgegengewirkt.

Trotz zum Teil neuer Einschatzungen der Einzelrisiken im Geschafts-
jahr 2016 hat sich die interne Risikolandschaft fir die Lufthansa
Group im Vergleich zum Vorjahr nicht wesentlich verandert.

Gegenwatrtig sieht der Vorstand der Lufthansa Group den Bestand
des Unternehmens nicht gefahrdet. Er geht davon aus, dass das
Unternehmen die sich bietenden Chancen auch zukunftig nutzen
kann, ohne dabei unvertretbar hohe Risiken eingehen zu mussen.
Der Vorstand der Lufthansa Group strebt ein ausgewogenes
Verhaltnis von Chancen und Risiken an. Er ist von der Wirksamkeit
des Chancen- und Risikomanagement-Systems Uberzeugt.



Das Interne Kontrollsystem der Lufthansa Group (IKS) umfasst
alle Grundsatze, Verfahren und MaBnahmen, die die Wirksamkeit,
Wirtschaftlichkeit und OrdnungsmaBigkeit der Rechnungslegung
sowie die Einhaltung der maBgeblichen rechtlichen Vorschriften
sicherstellen sollen. Es orientiert sich am COSO-Rahmenwerk
(Committee of the Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission).

Die Gesamtverantwortung fir das zur Risikoabsicherung
erforderliche Interne Kontrollsystem liegt beim Vorstand der
Deutschen Lufthansa AG, der den Umfang und die Ausrichtung
der eingerichteten Systeme anhand spezifischer Anforderungen
in der Lufthansa Group ausgestaltet.

Die zentrale Konzernrevision der Deutschen Lufthansa AG und
die dezentralen internen Revisionen in den Konzerngesellschaften
sind mit prozessunabhangigen Prifungstatigkeiten in das interne
Uberwachungssystem der Lufthansa Group eingebunden. Zusétz-
lich werden die fUr die Finanzberichterstattung relevanten Teile
des Internen Kontrollsystems vom Abschlussprufer im Rahmen
eines risikoorientierten Prifungsansatzes auf Wirksamkeit gepruft.

Der Prufungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen
Lufthansa AG Uberwacht auf Grundlage des § 107 Abs. 3 AktG
die Wirksamkeit des Internen Kontroll- und Risikomanagement-
Systems.

Ziel des Internen Kontrollsystems des Rechnungslegungs-
prozesses ist es, durch die Implementierung von Kontrollen hin-
reichende Sicherheit zu gewabhrleisten, dass trotz der identifizierten
Risiken ein regelungskonformer Jahres- und Konzernabschluss
der Deutschen Lufthansa AG erstellt wird.

Folgende praventive wie auch aufdeckende Kontrollen sind in den
Rechnungslegungsprozess eingebettet:

IT-gestltzte und manuelle Abstimmungen,
Funktionstrennung,

= Vier-Augen-Prinzip sowie

= Monitoring-Kontrollen.

Die Durchfuhrung der operativen Prozesse des Rechnungswesens
erfolgt lokal bei den Konzerngesellschaften beziehungsweise mit
zunehmender Tendenz unter Nutzung konzerneigener und externer
Shared Service Center. Die Gutachten fur die Ermittlung der
Pensionsrickstellungen werden durch externe Dienstleister erstellt.
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Der Bereich Konzernbilanzierung ist fachlich fur die Erstellung

des Konzernabschlusses verantwortlich und formuliert verbindliche
formale, inhaltliche und terminliche Vorgaben flr die Konzern-
gesellschaften. Die regelmaBig aktualisierten Bilanzierungsrichtlinien
des Lufthansa Konzerns regeln entsprechend den Vorschriften

zur Rechnungslegung nach den International Financial Reporting
Standards (IFRS) die einheitlichen Bilanzierungs- und Bewer-
tungsgrundsatze fur die in den Lufthansa Konzernabschluss ein-
bezogenen inlandischen und auslandischen Unternehmen. Fur die
Deutsche Lufthansa AG und andere inlandische Konzerngesell-
schaften werden entsprechende Regelungen fir die Bilanzierung
der Einzelabschlisse nach HGB in einer Richtlinie vorgegeben.
Dadurch werden konzerneinheitliche Rechnungslegungspraktiken
mit moglichst geringen Ermessensspielrdumen bei Ansatz, Bewer-
tung und Ausweis von Bilanzpositionen gewahrleistet. Die formalen
Anforderungen regeln unter anderem die verbindliche Verwendung
eines standardisierten und vollstandigen Formularsatzes und die
Anwendung eines konzernweit einheitlichen Kontenrahmens. Auf
Grundlage bereits systemtechnisch in der Konsolidierungssoftware
SAP SEM-BCS festgelegter Kontrollmechanismen beziehungsweise
durch systemtechnische Plausibilitatskontrollen werden fehler-
behaftete Einzelabschlusse selektiert und auf Gesellschafts- oder
Konzernebene gegebenenfalls korrigiert. Uber das Konsolidierungs-
system werden die verschiedenen Termine fUr die unterschied-
lichen Teile des Berichtspakets vorgegeben und im Verlauf des
Erstellungsprozesses zentral Uberwacht.

Die im Bereich Rechnungslegung verwendeten [T-Systeme sind
durch spezielle Sicherheitseinrichtungen gegen unbefugte Zugriffe
geschitzt.

Das rechnungslegungsbezogene Interne Kontroll- und Risiko-
management-System stellt durch die in der Lufthansa Group fest-
gelegten Organisations-, Kontroll- und Uberwachungsstrukturen
die vollstandige Erfassung, Aufbereitung und Wurdigung von unter-
nehmensbezogenen Sachverhalten sowie deren sachgerechte
Darstellung in der Konzernrechnungslegung hinreichend sicher.
Insbesondere personliche Ermessensentscheidungen, fehler-
behaftete Kontrollen, kriminelle Handlungen involvierter Personen
oder sonstige Umstande konnen die Wirksamkeit und Verlass-
lichkeit des eingesetzten Internen Kontroll- und des Risikomanage-
ment-Systems einschranken. Dies fuhrt dazu, dass auch die
konzernweite Anwendung der eingesetzten Systeme keine voll-
standige Sicherheit hinsichtlich der richtigen, vollstandigen und
zeitnahen Erfassung von Sachverhalten in der Konzernrechnungs-
legung gewahrleisten kann. Die getroffenen Aussagen beziehen
sich nur auf die Deutsche Lufthansa AG und die in den Konzern-
abschluss der Deutschen Lufthansa AG einbezogenen wesentlichen
Tochterunternehmen.
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A Far 2017 wird eine weiterhin moderate Entwicklung der globalen Wirtschaft erwartet.

IATA rechnet mit einem Wachstum der weltweit verkauften Passagierkilometer von

5,1 Prozent.
ein Adjusted EBIT leicht unter Vorjahr.

Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts (BIP)
Prognose 2016 bis 2020 gegentber Vorjahr

Die regionale Entwicklung bleibt uneinheitlich.

in % 2016* 2017 2018* 2019* 2020*
Welt 2,5 2,8 3,1 3,1 3,1
Europa 1,8 1,6 1,7 1,7 1,6
Deutschland 1,8 1,9 1,9 1,6 1,4
Nordamerika 1,6 2,2 2,6 2,3 2,2
Sldamerika -1,1 1,3 2,2 2,9 3,2
Asien/ Pazifik 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7
China 6,7 6,5 6,2 6,1 6,1
Naher Osten 2,5 2,5 3,6 3,8 4,2
Afrika 1,8 2,8 3,4 3,8 4,2

Quelle: Global Insight World Overview per 15.01.2017.
* Prognosewerte.

Weltweit moderate Entwicklung des Wirtschafts-

wachstums erwartet

Es wird erwartet, dass der seit 2011 bestehende weltwirtschaftliche
Wachstumspfad zwischen 2,4 und 3,1 Prozent jahrlich auch 2017
Bestand haben wird. Aktuell wird fir 2017 ein globales Wachstum
von 2,8 Prozent erwartet. Risiken fur dieses erwartete Wachstum
sind unter anderem die Gefahren eines weltweit zunehmenden
Protektionismus, die Unsicherheiten bezuglich der Ausgestaltung
des Brexits und méglicherweise anstehende Anderungen in der
US-amerikanischen Wirtschaftspolitik. Der Olpreis lag zu Beginn
des Jahres 2017 trotz des Anstieges im Jahr 2016 auf einem

im langjahrigen Vergleich niedrigen Niveau und andert dadurch
globale Kapitalstrome, Investitions- und Nachfrageverhalten,
sodass auch ¢lnachfragende Lander weiterhin mit negativen
Auswirkungen rechnen mussen.

Fur die Region Asien/ Pazifik wird mit 4,7 Prozent (Vorjahr: 4,7 Pro-
zent) das groBte Wirtschaftswachstum fir das Jahr 2017 erwartet.
Dabei zahlt China trotz geringerer Wachstumsquoten als in den
Vorjahren auch weiterhin zu den wachstumsstarksten Landern
weltweit. FUr die Region Nordamerika wird ein Wachstum von

2,2 Prozent (Vorjahr: 1,6 Prozent) prognostiziert. In den USA sind
sowohl das Geschaftsklima als auch das Verbrauchervertrauen
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Lufthansa Group erwartet

aktuell von der Erwartung gepragt, dass Steuersenkungen und
eine Rucknahme von Regulierungen das Wirtschaftswachstum im
Jahr 2017 beleben werden. Die zu erwartenden MaBnahmen
konnten sich jedoch deutlich spater und weniger stark als aktuell
erwartet auswirken. Es besteht auBerdem das Risiko, dass die
US-Wirtschaft unter dem steigenden Zinsniveau und dem aktuell
starken US-Dollar leidet.

Fur Europa wird fir 2017 insgesamt ein Wachstum von 1,6 Prozent
erwartet (Vorjahr: 1,8 Prozent). Ein schwacherer Euro, ein weiteres
Abflauen der Staatsschuldenkrise, eine kontinuierliche Stabilisie-
rung der Arbeitsmarkte sowie eine unterstitzende Geldpolitik sollen
im Jahr 2017 zu diesem Wachstumspfad beitragen. Neben der
Unsicherheit aus dem anstehenden Brexit tragen aber auch die
kommenden Wahlen in den Niederlanden sowie in Frankreich und
Deutschland zur Unsicherheit ber den weiteren europaischen
Wachstumspfad bei. Fur die deutsche Wirtschaft wird ein Wachstum
von 1,9 Prozent im Jahr 2017 (Vorjahr: 1,8 Prozent) prognostiziert.

Zins- und Wahrungsentwicklung sind nach wie vor

von Unsicherheit gepragt

Die politischen Entwicklungen des Jahres 2016 werden 2017

fur eine unverandert hohe Volatilitat an den Markten sorgen.

Die weiteren Verhandlungen im Rahmen des EU-Austritts GroB-
britanniens und mogliche weitere Zinserhohungen der Federal
Reserve (FED) kénnten eine Schwachung des Euros zur Folge
haben. Aufgrund des politischen Fihrungswechsels in den USA
und der damit verbundenen Unsicherheiten ist auch in den anderen
Wahrungspaaren mit hoher Volatilitat zu rechnen.

Es scheint, als wirde die Europaische Zentralbank die expansive
Geldpolitik zunachst unverandert fortsetzen. Entsprechend ist
zu erwarten, dass das aktuelle Zinsniveau mit negativen Zinsen
fUr kurze Laufzeiten auch weiterhin Bestand haben wird.

Olpreise bleiben vorerst stabil

Vor dem Hintergrund der Konjunkturaussichten erwarten die
Marktteilnehmer mittelfristig konstante Olpreise. Bei Preisen von
knapp unter 57 USD/bbl wurden zum 2. Januar 2017 die Termin-
kontrakte zur Lieferung im Dezember 2017 bei 58,61 USD/ bbl
und im Dezember 2018 bei 57,94 USD/bbl gehandelt.



Branchenausblick zeigt regionale Unterschiede

Die International Air Transport Association (IATA) rechnet fir das
Jahr 2017 mit einem Wachstum der weltweit verkauften Passagier-
kilometer um 5,1 Prozent (Vorjahr: 5,9 Prozent). Dabei fallt das
Wachstum einzelner Regionen unterschiedlich aus. Das héchste
Wachstum wird auch weiterhin fir den Mittleren Osten mit 9,0 Pro-
zent erwartet, gefolgt von der Region Asien/Pazifik mit 7,0 Prozent
und Afrika mit 4,5 Prozent. Flr Europa und Lateinamerika werden
jeweils Wachstumsraten von 4,0 Prozent prognostiziert. Vergleichs-
weise schwacher soll der internationale Passagierverkehr in
Nordamerika mit 2,5 Prozent wachsen.

Luftfrachtverkehr weist stabile Wachstumsraten auf

Fur den weltweiten Luftfrachtverkehr prognostiziert die IATA fur
das Jahr 2017 mit 3,5 Prozent einen Anstieg der verkauften
Fracht-Tonnenkilometer in etwa auf dem Niveau des Vorjahres.

Wachstum und Konsolidierung auch in den Méarkten

der Service-Gesellschaften erwartet

Der MRO-Markt soll bis 2026 um durchschnittlich 4 Prozent pro
Jahr auf ein Gesamtvolumen von rund 99 Mrd. USD wachsen. Die
GroBregion Asien/Pazifik wird dabei in Bezug auf die MRO-Nach-
frage am starksten zulegen. Der nordamerikanische Markt wird
aber auch weiterhin der groBte Einzelmarkt bleiben. Ein niedriges
Olpreisniveau kénnte sich darlber hinaus positiv auf die Nachfrage
nach MRO-Dienstleistungen auswirken, da Fluggesellschaften
ihre Flotten vergroBern oder weniger treibstoffeffiziente Flugzeuge
langer als vorgesehen betreiben konnten.

Im Airline-Catering-Markt soll die Nachfrage 2017 weiter ansteigen,
dies jedoch zunehmend im Bereich der Bordverkaufsprogramme.
Die Wettbewerbssituation hat sich durch die laufende Konsolidie-
rung weiter verscharft.

Entwicklung Branchennettoergebnis in Mrd. USD

10,7 13,7 35,3 35,6 29,8

2013 2014 2015 2016* 2017~

Quelle: IATA Airline Industry Economic Performance (12/2016).
* Prognosewerte.

Zusammengefasster Lagebericht

Prognosebericht

Ergebnis der Airline-Industrie soll niedriger ausfallen

Nach einem erwarteten Branchengewinn fiir die weltweite Luft-
verkehrsindustrie von 35,6 Mrd. USD im Jahr 2016 prognostiziert
die IATA fur 2017 einen Riuckgang auf 29,8 Mrd. USD. Dabei
wird fUr alle Regionen mit einem niedrigeren Ergebnis gerechnet,
wenngleich in unterschiedlichem AusmaB. Airlines aus Nord-
amerika werden mit einem prognostizierten Gewinn in Héhe von
18,1 Mrd. USD erneut den gréBten Anteil am Branchengewinn
haben. Flr Fluggesellschaften im Raum Asien/ Pazifik wird ein
Gewinn von 6,3 Mrd. USD, fur Fluggesellschaften aus Europa ein
Gewinn von 5,6 Mrd. USD erwartet. Fur Fluggesellschaften aus
dem Mittleren Osten und aus Lateinamerika prognostiziert die
IATA Gewinne von 0,3 Mrd. USD beziehungsweise 0,2 Mrd. USD.
FUr Fluggesellschaften aus Afrika wird mit einem Verlust von
0,8 Mrd. USD gerechnet.

Die Lufthansa Group Uberpruft regelméaBig ihre Organisationsstruk-
tur auf ihre Aktualitat und passt sie den veranderten Rahmenbe-
dingungen an.

In allen Geschéftsfeldern der Lufthansa Group werden Chancen
zur Effizienzsteigerung im Rahmen der kontinuierlichen Ver-
besserung als strategisches Handlungsfeld ergriffen und in den
Planungen bertcksichtigt, um der fortschreitenden Kosteninflation
entgegenzuwirken. Dazu dient auch die Einfuhrung der prozess-
orientierten Matrixorganisation bei den Netzwerk-Airlines, die ab dem
Jahr 2017 auch in den administrativen Bereichen und den anderen
Geschéaftsfeldern umgesetzt werden soll. Mégliche Chancen und
Risiken zu der erwarteten wirtschaftlichen Entwicklung, in Form
von unerwarteten internen und externen begunstigenden und
zuwiderlaufenden Einflissen, werden unterjahrig identifiziert und
gesteuert.

Neben der Einfiihrung der prozessorientierten Matrixorganisation
wird die Lufthansa Group die Aufstellung ihrer Geschaftsbereiche
neu gestalten. Dazu erfolgt die Aufteilung entsprechend den

drei strategischen Saulen in die Geschaftsfelder Netzwerk-Airlines,
Point-to-Point und die separaten Geschaftsfelder im Bereich
Aviation Services: Logistik, Technik, Catering sowie die weiteren
Gesellschaften und Konzernfunktionen.

Damit einhergehend werden ab dem Geschaftsjahr 2017
entsprechend der veranderten internen Organisation auch die
Konsolidierungskreise der einzelnen Geschéaftsfelder angepasst.
Insbesondere wird Eurowings gemeinsam mit Brussels Airlines
und der Beteiligung an SunExpress aus dem bisherigen Geschafts-
feld Passage Airline Gruppe herausgeldst und in das eigenstandige
Geschaftsfeld Point-to-Point integriert. Lufthansa Passage wird
umbenannt in Lufthansa German Airlines. Die Geschéftsfelder im
Bereich Aviation Services bleiben unverandert bestehen. Allerdings
wird die im bisherigen Geschéaftsfeld Passage Airline Gruppe konso-
lidierte Lufthansa Aviation Training den weiteren Gesellschaften
und Konzernfunktionen zugeordnet. Die Vorjahreszahlen werden
entsprechend angepasst.
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Prognosebericht

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Volatilitat fir die Weltwirt-
schaft im Allgemeinen und die Luftfahrtbranche im Besonderen geht
die Lufthansa Group ebenfalls von einer von erheblichen Schwan-
kungen gepragten Geschaftsentwicklung im Geschaftsjahr 2017
aus. Die ausgepragte Volatilitat wesentlicher Einflussfaktoren wird
die kontinuierliche Uberpriifung der Annahmen im Jahresverlauf
erfordern, um angemessen und zeitnah mit geeigneten Steuerungs-
maBnahmen auf Veranderungen reagieren zu konnen.

Lufthansa Group erwartet fiir 2017 ein Adjusted EBIT

leicht unter Vorjahr

Auf Basis des Marktpreises flir Rohél und des US-Dollar-Kurses
vom 28. Februar 2017 erwartet die Lufthansa Group im Vorjahres-
vergleich und ohne Berlcksichtigung der Teibstoffkosten der
erstmals zu konsolidierenden Brussels Airlines hohere Treibstoff-
kosten von rund 350 Mio. EUR.

Gleichzeitig geht die Lufthansa Group von einem weiteren Rick-
gang der wahrungsbereinigten Stiickerlése in den Geschéaftsfeldern
Netzwerk-Airlines und Point-to-Point aus, wenn auch insgesamt
nicht so deutlich wie im Geschéaftsjahr 2016. Eine Veranderung der
kumulierten Stuckerlése in diesen beiden Geschéaftsfeldern um

1 Prozent hat isoliert betrachtet eine Ergebniswirkung von mehr als
200 Mio. EUR. Insgesamt sinkende, um Wahrung und Treibstoff
bereinigte Stlickkosten werden aber dazu beitragen, die geringeren
Stlckerlose und den Anstieg der Treibstoffkosten zumindest teil-
weise zu kompensieren. Die Ubrigen Geschaftsfelder erwarten in
Summe keine wesentliche Ergebnisveranderung. Unter diesen
Annahmen erwartet die Lufthansa Group nach heutiger Einschat-
zung fur 2017 einen Umsatz deutlich Uber und ein Adjusted EBIT
leicht unter Vorjahr.

Wesentliche EinflussgroBen auf die Ergebnisentwicklung bleiben
vor allem der Olpreis, die Wechselkurse des Euros insbesondere
zum US-Dollar und dem Schweizer Franken, die Stiickerlése der
Geschéaftsfelder Netzwerk-Airlines und Point-to-Point sowie der
weitere Verlauf der Tarifverhandlungen fur das Cockpit-Personal
bei Lufthansa German Airlines. Ubergeordnete Makrorisiken durch
gesamtwirtschaftliche und vor allem durch geopolitische Entwick-
lungen haben sich in den vergangenen Monaten verstarkt und
bilden eine wesentliche Unsicherheit fur die Umsatz- und Ergebnis-
entwicklung vor allem der Netzwerk-Airlines.

Ebenso wie im Vorjahr werden RestrukturierungsmaBnahmen die
Ergebnisentwicklung sowohl einzelner Geschaftsfelder wie auch
der gesamten Lufthansa Group voraussichtlich belasten. Zum
Zeitpunkt der Prognose werden tber die Geschéftsfelder hinweg
Kosten auf einem &hnlich hohen Niveau wie im Vorjahr erwartet.
Durch einen anders als zu Jahresbeginn geplanten Fortschritt bei
den Restrukturierungsbemihungen kann diese Zahl im Jahres-
verlauf weiter ansteigen oder geringer ausfallen und das Ergebnis
entsprechend be- oder entlasten. Negative Ergebniseffekte aus
etwaigen Streiks sind in dieser Ergebnisprognose nicht enthalten.
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Netzwerk-Airlines erwarten leichten Ergebnisriickgang

Die Netzwerk-Airlines Lufthansa German Airlines, SWISS und
Austrian Airlines werden im Geschaftsjahr weiterhin ihre jeweiligen
Prozesse zugunsten der Optimierung der Wettbewerbsfahigkeit
des gesamten Geschaftsfelds anpassen. Organisationsstrukturen
und Ablaufe werden verandert. Eine unterschiedliche — gegebe-
nenfalls auch nachteilige — Entwicklung von Stiickerlésen und
-kosten ist bei den einzelnen Airlines moglich, um daflr in Summe
Synergien fur das Gesamtsystem der Netzwerk-Airlines zu erzielen.

Das Marktumfeld wird aufgrund volatiler Treibstoffpreise, schwan-
kender Wechselkurse und zunehmender Wettbewerbsintensitat
sehr anspruchsvoll bleiben. In diesem Umfeld gehen alle Netzwerk-
Airlines fur 2017 von einem zunehmenden Preisdruck aus. Wesent-
liche Treiber dieser Entwicklung sind sowohl hohe Kapazitaten
im Markt als auch absehbare Preissenkungen der Wettbewerber,
die wegen abweichender Sicherungsprofile auch weiterhin von
sinkenden Treibstoffkosten profitieren werden.

Lufthansa German Airlines erwartet flir 2017 ein Adjusted EBIT
leicht unter dem Niveau des Vorjahres. Die kontinuierliche Senkung
der Stlckkosten steht auch weiterhin im Fokus und soll durch
breit angelegte MaBnahmen vorangetrieben werden. Aufgrund
weiterhin laufender intensiver Tarifgesprache fur die Mitarbeiter

im Cockpit dauert das Streikrisiko auch im neuen Geschéaftsjahr
an. Die Prognose beinhaltet daher keine Ergebnisbelastung aus
moglichen Streiks bei Lufthansa German Airlines.

SWISS erwartet ein Adjusted EBIT leicht unter dem Niveau des
Vorjahres. Einer Ausweitung der Kapazitaten durch die Einflottung
der neuen und effizienteren Flugzeugtypen B777 und Bombardier
C Series und einer damit einhergehenden Stiickkostensenkung
stehen ein nach wie vor starkes Wettbewerbsumfeld sowie die
Belastungen durch den starken Schweizer Franken gegentber.

Austrian Airlines rechnet fir 2017 mit einem Adjusted EBIT leicht
unter dem Niveau des Vorjahres. Auch im neuen Jahr werden
kontinuierliche Initiativen auf Ertrags- und Kostenseite sowie eine
enge Steuerung von Kapazitaten und Vermarktungsaktivitaten
weiterhin im Fokus stehen.

Airlines im Geschéftsfeld Point-to-Point erwarten
Ergebnisverbesserung

Die im Geschaftsfeld Point-to-Point konsolidierten Fluggesell-
schaften Eurowings und Brussels Airlines erwarten kumuliert
eine Ergebnisverbesserung. Der Wet-Lease von 33 Flugzeugen
von Air Berlin wird im ersten Jahr aufgrund von Einmalkosten
zur Integration der Flugzeuge keinen positiven Ergebnisbeitrag
erwirtschaften — unter anderem weil Remanenzen aus dem Aus-
tausch bestehender Kapazitaten das Ergebnis zunachst belasten
werden. Unter Herausrechnung von Integrationskosten erwartet
Eurowings, im Geschéftsjahr 2017 den Break-even zu erreichen.
Die ab 2017 erstmals im Geschéftsfeld Point-to-Point konsolidierte
Brussels Airlines wird im ersten Jahr der Konzernzugehorigkeit vor-
aussichtlich einen leicht positiven Ergebnisbeitrag erwirtschaften.



Fur die beiden Geschaftsfelder Netzwerk-Airlines und Point-to-Point
zusammen werden sinkende wahrungsbereinigte Stlickerlose
erwartet, die allerdings weniger als noch im Vorjahr sinken werden.
Zu dem Ruckgang der Stickerlose wird unter anderem beitragen,
dass das Geschaftsfeld Point-to-Point mit seinen systematisch
geringeren Erldsen Uberproportional wachst. Gleiches gilt fir den
erwarteten Ruckgang der um Wahrung und Treibstoff bereinigten
Stlckkosten.

Prognose operative Kennzahlen Passage Airline Gruppe

Werte 2016 Prognose fiir 2017"

Fliige (Anzahl) +2% bei Netzwerk-Airlines,

0% bei Point-to-Point

+3% bei Netzwerk-Airlines,
+19% bei Point-to-Point
zzgl. 95 P. durch
Wet-Lease mit Air Berlin
und Erstkonsolidierung

+1,9%

Kapazitat (ASK)

+4,6% von Brussels Airlines
Stiickerlose (RASK)? ricklaufig,
-58% aber weniger als 2016
Stiickkosten
(CASK, exkl. Treibstoff und Einmal- ricklaufig, in etwa auf
effekt aus UFO-Tarifvereinbarung)? -2,5% dem Niveau des Vorjahres

" Exkl. Wet-Lease-Vereinbarung mit Air Berlin und Integration von Brussels Airlines.
2 Wahrungsbereinigt.

Prognose Umsatz und Ergebnis*

Zusammengefasster Lagebericht
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Andere Geschéftsfelder mit insgesamt stabilem
Ergebnisbeitrag

Das Geschéaftsfeld Logistik erwartet fir das Geschaftsjahr 2017 in
einem stabileren Marktumfeld einen moderat steigenden Umsatz.
Das Angebot wird nahezu konstant bleiben. Die bereits im Jahr
2016 eingeleiteten MaBnahmen zur Ergebnisverbesserung werden
zwar im Geschéaftsjahr 2017 erst teilweise greifen. Dennoch erwartet
Lufthansa Cargo flr das Geschéaftsjahr 2017 einen gegeniber
2016 leicht verringerten Verlust.

Das Geschéftsfeld Technik erwartet fir 2017 Umsatze deutlich
Uber und ein Adjusted EBIT leicht unter Vorjahr. Wesentliche
Grunde hierfur sind nicht wiederkehrende positive Ergebniseffekte
im abgelaufenen Geschaftsjahr, der fortgesetzte Preisdruck im
MRO-Geschaft mit der Folge reduzierter Margen, Kosten fur
Wachstumsprojekte wie insbesondere Innovations- und Techno-
logieprojekte sowie Restrukturierungskosten.

Das Geschéftsfeld Catering erwartet fir 2017 einen Umsatz leicht
Uber und ein Adjusted EBIT deutlich unter Vorjahr. Der erwartete
Ergebnisrickgang steht hauptsachlich im Zusammenhang mit
Kosten aus der Transformation des Geschaftsmodells, vor allem
in Europa. Die eingeleiteten Programme zur Effizienzsteigerung
sowie der Ausbau der Aktivitaten in angrenzenden Markten werden
weiter vorangetrieben.

Umsatz Adjusted EBIT

Umsatz 2016 Prognose fiir 2017 Adjusted EBIT Prognose fiir 2017

in Mio. € 2016

in Mio. €
Lufthansa German Airlines 15412 - 1090 leicht unter Vorjahr
SWISS 4471 = 405 leicht unter Vorjahr
Austrian Airlines 2153 = 58 leicht unter Vorjahr
Netzwerk-Airlines 21864 leicht Uber Vorjahr 1555 leicht unter Vorjahr
Point-to-Point 2060 deutlich tber Vorjahr -104 deutlich tber Vorjahr
Logistik 2084 leicht Uber Vorjahr -50 leicht Uber Vorjahr
Technik 5144 deutlich tber Vorjahr 411 leicht unter Vorjahr
Catering 3194 leicht Uber Vorjahr 104 deutlich unter Vorjahr
Sonstige 437 - -182 leicht Uber Vorjahr
Innenumsétze / Uberleitung -3123 - 18 -
Lufthansa Group 31 660 deutlich iiber Vorjahr 1752 leicht unter Vorjahr

* Werte wurden angepasst und reflektieren den Neuzuschnitt der Geschéftsfelder ab 2017.
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Sonstige Finanzkennzahlen sollen sich verbessern

Fir 2017 plant die Lufthansa Group ein Bruttoinvestitionsvolumen
von 2,7 Mrd. EUR. Fur die darauf folgenden Jahre wird mit Brutto-
investitionen von im Durchschnitt 2,2 Mrd. EUR pro Jahr gerech-
net. Fur 2017 wird erneut ein positiver Free Cashflow erwartet.
Die Mindestliquiditat von 2,3 Mrd. EUR soll unverandert aufrecht-
erhalten werden.

Das Konzernergebnis wird deutlich unter Vorjahr erwartet. Dazu
tragen sowohl das leicht unter Vorjahr erwartete Adjusted EBIT bei,
vor allem aber der Entfall des Einmaleffekts von 652 Mio. EUR aus
der Umstellung der Alters- und Ubergangsversorgung im neuen
Tarifvertrag mit der Flugbegleitergewerkschaft UFO. Das EACC
wird daher ebenfalls unter Vorjahr erwartet.

Bei stabiler Zinsentwicklung soll sich die Eigenkapitalquote weiter
dem mittelfristigen Zielwert von 25 Prozent annahern. Die dyna-
mische Tilgungsquote soll im Jahresverlauf stabil bleiben.

Die Ausschittung einer Dividende wird auch flr das Geschafts-

jahr 2017 angenommen, insofern die in der Dividendenpolitik
festgelegten Voraussetzungen erflllt sind.

Prognose Finanzprofil

Ist2016 Zielwert Prognose fiir

2017

Eigenkapitalquote 20,6%  25% mittelfristig steigend
Dynamische 45%

Tilgungsquote 28,7% (mindestens 35%) stabil

Liquiditat Mindestliquiditat niedriger als

3,9 Mrd. € 2,3 Mrd.€ im Vorjahr

74 Lufthansa Geschéftsbericht 2016

Trotz der Herausforderungen des Markts und des insgesamt sehr
volatilen Umfelds bleibt der Vorstand der Deutschen Lufthansa AG
insgesamt optimistisch fur die weitere Entwicklung der Lufthansa
Group und ihrer Gesellschaften.

Mit der breiten Aufstellung als Unternehmensgruppe sieht der
Vorstand die Lufthansa Group gut gerUstet, den gegenwartigen
und zukunftigen Marktanforderungen gerecht zu werden. Dabei
spielt die Diversifikation von Netzwerk-Airlines, Punkt-zu-Punkt-
Airlines und Service-Gesellschaften eine ebenso bedeutende
Rolle wie die solide finanzielle Aufstellung der Lufthansa Group.
Diese Merkmale erlauben es den Airlines wie auch den Service-
Gesellschaften, die laufenden strukturellen Veranderungsprozesse
aus einer Position der Starke heraus zu initiieren, zu finanzieren
und umzusetzen.

Von zentraler Bedeutung bleibt die Stabilisierung des Ergebnisses
Uber den Zyklus hinweg, mindestens auf dem guten Niveau der
vergangenen beiden Geschéftsjahre. Nicht zuletzt wegen des
anhaltenden Kostendrucks und sich verandernder Wettbewerbs-
strukturen ist dies die Grundvoraussetzung fir eine nachhaltige
Entwicklung der Lufthansa Group.

Der Vorstand geht davon aus, dass im neuen Geschéaftsjahr weitere
Fortschritte gemacht werden kénnen, um dieses Ziel perspek-
tivisch zu erreichen. Vor dem Unternehmen liegt auch weiterhin
eine intensive Phase umfassender Veranderungen durch die
Umsetzung der neuen Organisation und die Weiterentwicklung
der Unternehmensstruktur und -kultur. Der Vorstand ist zuversicht-
lich, dass Mitarbeiter und Fuhrungskrafte gemeinsam die richtigen
Entscheidungen treffen und umsetzen, um auch kinftig fur Kunden,
Mitarbeiter und Aktionare gleichermaBen Wert zu schaffen.



Corporate Governance

A Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten zur nachhaltigen Steigerung des Unternehmenswerts

eng zusammen.

mit einer Ausnahme entsprochen.

Aufsichtsrat

Dr. Wolfgang Roéller

Ehemaliger Vorsitzender des Aufsichtsrats
Deutsche Lufthansa AG
Ehrenvorsitzender

Dipl.-Ing. Dr.-Ing. E.h. Jiirgen Weber
Ehemaliger Vorsitzender des Aufsichtsrats
Deutsche Lufthansa AG
Ehrenvorsitzender

Stimmberechtigte Mitglieder

Wolfgang Mayrhuber

Ehemaliger Vorsitzender des Vorstands
Deutsche Lufthansa AG

Vorsitzender

Christine Behle

Mitglied des Bundesvorstands
der Gewerkschaft ver.di
Arbeitnehmervertreterin
Stellvertretende Vorsitzende

Nicoley Baublies

Purser und Mitglied des Vorstands
der Gewerkschaft UFO e. V.
Arbeitnehmervertreter

Dr. Werner Brandt
Ehemaliges Mitglied des Vorstands
SAP SE

Jorg Cebulla
Flugkapitan
Arbeitnehmervertreter

Herbert Hainer
Ehemaliger Vorstandsvorsitzender
adidas AG

Dr. h.c. Robert Kimmitt
Senior International Counsel
Wilmer Cutler Pickering Hale
and Dorr LLP, USA

Dr. Karl-Ludwig Kley
Vorsitzender des Aufsichtsrats
E.ON SE

Martin Koehler

Selbstandiger Unternehmensberater
und ehemaliger Leiter Competence
Center ,Aviation“ bei der Boston
Consulting Group

Doris Kriiger

Senior Director Future Innovation
Strategy, Lufthansa Group
Arbeitnehmervertreterin

Dr. Nicola Leibinger-Kammiiller
Geschéftsfihrende Gesellschafterin
und Vorsitzende der Geschéaftsfiihrung
TRUMPF GmbH + Co. KG

(bis 28. April 2016)

Eckhard Lieb
Bildungsreferent
Arbeitnehmervertreter

Jan-Willem Marquardt
Flugkapitan und Mitglied der
Vereinigung Cockpit
Arbeitnehmervertreter

Martina Merz

Ehemalige CEO Chassis Brakes
International, Niederlande

(seit 28. April 2016)

Ralf Miiller
Staatl. gepr. Techniker
Arbeitnehmervertreter

Monika Ribar

Prasidentin des Verwaltungsrats (VRP)
Schweizerische Bundesbahnen SBB AG,
Schweiz

Andreas Strache
Flightmanager
Arbeitnehmervertreter
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Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex wird
Umfassendes Compliance-Programm etabliert.

Stephan Sturm
Vorsitzender des Vorstands
Fresenius Management SE

Christina Weber
Kaufm. Angestellte
Arbeitnehmervertreterin

Birgit Weinreich
Flugbegleiterin
Arbeitnehmervertreterin

Matthias Wissmann
Prasident des Verbands
der Automobilindustrie e. V. (VDA)

Vorstand

Carsten Spohr
Vorsitzender des Vorstands

Karl Ulrich Garnadt
Mitglied des Vorstands
Ressort Eurowings und
Aviation Services

Harry Hohmeister
Mitglied des Vorstands
Ressort Hub Management

Simone Menne
Mitglied des Vorstands
Ressort Finanzen

(bis 31. August 2016)

Ulrik Svensson
Mitglied des Vorstands
Ressort Finanzen

(seit 1. Januar 2017)

Dr. Bettina Volkens
Mitglied des Vorstands
Ressort Personal und Recht
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Andere Mandate der Aufsichtsratsmitglieder der Deutschen Lufthansa AG

(Stand 31. Dezember 2016)

Wolfgang Mayrhuber

a) Infineon Technologies AG (Vorsitz)
Munchener Rickversicherungs-
Gesellschaft AG
(bis 31. Dezember 2016)

b) HEICO Corporation, USA

Christine Behle

a) Bochum-Gelsenkirchener
StraBenbahnen AG
BREMER LAGERHAUS-GESELLSCHAFT
- Aktiengesellschaft von 1877 —
(stellv. Vorsitz)
Hapag Lloyd AG (stellv. Vorsitz)

Dr. Werner Brandt

a) innogy SE (Vorsitz)
OSRAM Licht AG
ProSiebenSat.1 Media SE (Vorsitz)
RWE AG (Vorsitz)

Herbert Hainer
a) Allianz Deutschland AG

FC Bayern Minchen AG (stellv. Vorsitz)
b) Accenture plc., Irland

Dr. Karl-Ludwig Kley
a) BMW AG (stellv. Vorsitz)
E.ON SE (Vorsitz)
b) Verizon Communications Inc., USA

Martin Koehler

a) Delton AG

b) American Funds Investment-Fonds,
managed by the Capital Group, USA
Enfold Inc., USA
FlixMobility GmbH

Dr. Nicola Leibinger-Kammiiller
(Stand beim Ausscheiden aus dem
Aufsichtsrat am 28. April 2016)
a) Axel Springer SE

Siemens AG

Voith GmbH

Eckhard Lieb
b) Albatros Versicherungsdienste GmbH

Mandate des Vorstands der Deutschen Lufthansa AG

(Stand 31. Dezember 2016)

Carsten Spohr

a) Lufthansa Technik AG* (Vorsitz)
ThyssenKrupp AG

b) Dr. August Oetker KG

Karl Ulrich Garnadt
a) Eurowings GmbH* (Vorsitz)
Germanwings GmbH* (Vorsitz)
LSG Lufthansa Service Holding AG*
Lufthansa CityLine GmbH* (Vorsitz)
Lufthansa Flight Training GmbH* (Vorsitz)
b) Aircraft Maintenance and Engineering
Corp., China
Air Dolomiti S.p.A. Linee Aeree Regionali
Europee, Italien (Board of Directors)
Austrian Airlines AG, Osterreich
(stellv. Vorsitz)
Edelweiss Air AG, Schweiz (Vorsitz)
Glnes Ekspres Havacilik A.S.
(SunExpress), Turkei (stellv. Vorsitz)
Miles & More GmbH*
OLH Osterreichische Luftverkehrs-
Holding GmbH, Osterreich (stellv. Vorsitz)
SN Airholding SA/NV, Belgien
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Harry Hohmeister
a) Lufthansa Cargo AG* (Vorsitz)

b) Austrian Airlines AG, Osterreich (Vorsitz)

Gines Ekspres Havacilik A.S.
(SunExpress), Turkei

SN Airholding SA/NV, Belgien
Swiss International Air Lines AG,
Schweiz

Simone Menne
(Stand beim Ausscheiden aus dem
Vorstand am 31. August 2016)
a) BMW AG
Delvag Luftfahrtversicherungs-AG*
(Vorsitz)
Deutsche Post AG
LSG Lufthansa Service Holding AG*
(Vorsitz)
Lufthansa Cargo AG*
Lufthansa Technik AG*
b) FWB Frankfurter Wertpapierbdrse
(Borsenrat)
Miles & More GmbH (Vorsitz Beirat)

Martina Merz
(seit 28. April 2016)

b) AB Volvo, Schweden (Board of Directors)

NV Bekaert SA, Belgien

(Board of Directors)
SAF-HOLLAND S.A., Luxemburg
(Board of Directors, stellv. Vorsitz)

Ralf Miiller
a) Lufthansa Cargo AG

Monika Ribar
b) Chain 1Q Group AG, Schweiz

Schweizerische Bundesbahnen SBB AG,

Schweiz (Prasidentin des
Verwaltungsrats, VRP)
Sika AG, Schweiz

Stephan Sturm

a) Fresenius Kabi AG (Vorsitz)
Fresenius Medical Care
Management AG (Vorsitz)

b) VAMED AG, Osterreich
(stellv. Vorsitz)

Christina Weber
a) LSG Lufthansa Service Holding AG

Ulrik Svensson
(Stand beim Eintritt in den Vorstand
am 1. Januar 2017)
a) LSG Lufthansa Service Holding AG*
Lufthansa Cargo AG*
Lufthansa Technik AG*

Dr. Bettina Volkens
a) LSG Lufthansa Service Holding AG*

a) Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
Aufsichtsraten.

b) Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und
ausléandischen Kontrollgremien von
Wirtschaftsunternehmen.

* Konzernmandat gemaB § 100 Abs. 2 Satz 2 AktG.



Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten eng und

vertrauensvoll zusammen

Es ist das gemeinsame Ziel von Vorstand und Aufsichtsrat, den
Unternehmenswert nachhaltig zu steigern. Dafur arbeiten sie im
Interesse des Unternehmens eng und vertrauensvoll zusammen.

Der Aufsichtsrat hat Geschaftsordnungen verabschiedet, in denen
die Arbeit von Vorstand und Aufsichtsrat sowie die Zusammenarbeit
beider Organe verbindlich geregelt werden. Die funf Mitglieder
des Vorstands tragen fur die gesamte Geschaftsfihrung gemein-
schaftlich Verantwortung und unterrichten sich gegenseitig tUber
alle wesentlichen Vorgange und Geschafte. Der Vorstand erstattet
dem paritatisch besetzten Aufsichtsrat regelmaBig Bericht. In den
Aufsichtsratssitzungen informiert der Vorstand den Aufsichtsrat
mindestens viermal im Jahr Uber die Geschaftsentwicklung des
Konzerns und der Beteiligungsunternehmen sowie einmal jahrlich
Uber die operative Konzernplanung und die Finanzplanung des
Konzerns. Der Vorstand Ubermittelt dem Aufsichtsrat die Quartals-
berichterstattung des Unternehmens. Der Vorstandsvorsitzende
unterrichtet den Aufsichtsratsvorsitzenden und den Aufsichtsrat
dartber hinaus Uber wichtige Vorkommnisse.

Der Vorstand fasst Beschlisse mit einfacher Mehrheit der abgege-
benen Stimmen. Fir eine Reihe von Geschaften muss der Vorstand
die Zustimmung des Aufsichtsrats einholen. Darunter fallen ab einer
bestimmten Wertgrenze zum Beispiel die Aufnahme von Fremd-
kapital, Investitionen in Flugzeuge und andere Guter des Anlage-
vermogens, das langfristige Leasing von Flugzeugen, die Grindung
von Unternehmen, der Erwerb oder die VerauBerung von Unter-
nehmensanteilen, die Aufnahme neuer Geschaftszweige oder die
Aufgabe vorhandener Geschaftszweige im Rahmen der Satzung,
der Abschluss von Unternehmensvertragen sowie der Abschluss
oder die Aufhebung von strategisch bedeutsamen Kooperations-
vertragen.

Der Aufsichtsrat hat aus seiner Mitte ein paritatisch besetztes Prasi-
dium gebildet, bestehend aus dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats
und seinem Stellvertreter in jeweils entsprechender Funktion sowie
zwei weiteren durch den Aufsichtsrat zu wahlenden Mitgliedern

Ausschiisse des Aufsichtsrats
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des Aufsichtsrats. Das Prasidium gibt dem Aufsichtsrat Beschluss-
empfehlungen hinsichtlich der Bestellung von Vorstandsmitgliedern,
der Ernennung eines Vorstandsvorsitzenden, der Festsetzung
der Gesamtbezlge der einzelnen Vorstandsmitglieder inklusive
des Gehalts und Nebenleistungen jeglicher Art, etwaiger Herab-
setzungen gemaB § 87 Abs. 1 und Abs.2 Satz 1 und 2 AkiG

sowie ZielgroBen und Zielfristen fur den Frauenanteil im Vorstand
(§ 111 Abs.5 AktG). Das Prasidium ist zustandig fur alle sonstigen
nicht dem Plenum des Aufsichtsrats gemaB § 107 Abs. 3 Satz 3 AktG
vorbehaltenen personellen Angelegenheiten von Vorstanden und
Prokuristen (zum Beispiel Kreditgewahrung gemaB § 89 AktG).
Das Prasidium vertritt die Gesellschaft gegentber den Vorstands-
mitgliedern (§ 112 AktG). Es ist ferner zustandig fur Vertrage mit
Aufsichtsratsmitgliedern (§ 114 AktG) sowie fur die Kreditgewahrung
an Aufsichtsratsmitglieder (§ 115 AktG). Der Ausschuss beschlieBt
ferner Uber sonstige Personalangelegenheiten, die dem Aufsichts-
rat gemaB der Geschaftsordnung flr den Vorstand zur Zustimmung
vorzulegen sind. Bei Stimmengleichheit gibt die Stimme des Auf-
sichtsratsvorsitzenden den Ausschlag.

Der Aufsichtsrat hat aus seiner Mitte einen paritatisch besetzten
Prifungsausschuss gewahlt, dem sechs Mitglieder des Aufsichts-
rats angehoren. Den Vorsitz Gbernimmt das dazu vom Aufsichtsrat
gewahlte Mitglied, bei Verhinderung des Ausschussvorsitzenden
ein von ihm zu benennender Stellvertreter. Die Mitglieder des
Prifungsausschusses sollen iber besondere Kenntnisse auf dem
Gebiet der Rechnungslegung sowie der Betriebs- und Finanz-
wirtschaft verfigen. Der Prifungsausschuss hat die Aufgabe, ins-
besondere Fragen der Rechnungslegung, des Risikomanagements,
des Internen Kontrollsystems und der Compliance, der erforder-
lichen Unabhangigkeit des Abschlussprufers, der Erteilung des
Prifungsauftrags an den Abschlussprufer, der Bestimmung von
Prifungsschwerpunkten und der Honorarvereinbarung zu erortern,
die Qualitat der Abschlussprufung sicherzustellen und dem Auf-
sichtsrat insbesondere zum Abschlussprifer-Vorschlag an die
Hauptversammlung und zur Billigung des Jahres- und Konzern-
abschlusses eine Beschlussempfehlung zu geben. Ferner erortert
der Prufungsausschuss die Quartalszwischenberichte vor ihrer
Veroffentlichung mit dem Vorstand. Der Prifungsausschuss ist
ermachtigt, die innere Ordnung der Ausschusstatigkeit in einer
eigenen Geschaftsordnung zu regeln, und legt diese dem Auf-
sichtsrat zur Kenntnisnahme vor.

o - o Vermittlungsausschuss

Wolfgang Mayrhuber
(Vorsitzender)

Christine Behle
(stellv. Vorsitzende)

Dr. Karl-Ludwig Kley
Birgit Weinreich

Sieben Sitzungen im Jahr 2016

Dr. Werner Brandt
(Vorsitzender)

Martin Koehler
Doris Kriiger
Eckhard Lieb

Jan-Willem Marquardt
Monika Ribar

Sieben Sitzungen im Jahr 2016

Dr. Werner Brandt
Dr. Karl-Ludwig Kley
Wolfgang Mayrhuber

Eine Sitzung im Jahr 2016

Wolfgang Mayrhuber
(Vorsitzender)

Christine Behle
(stellv. Vorsitzende)

Dr. Karl-Ludwig Kley

Birgit Weinreich
(seit 16. Méarz 2016)

Keine Sitzung im Jahr 2016
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Der Aufsichtsrat hat aus der Mitte der Anteilseignervertreter einen
mit drei gleichberechtigten Mitgliedern besetzten Nominierungs-
ausschuss gewahlt. Der Ausschuss soll dem Aufsichtsrat fir des-
sen Vorschlage an die Hauptversammlung zur Wahl von Aufsichts-
ratsmitgliedern geeignete Kandidaten benennen. Der Aufsichtsrat
soll so zusammengesetzt sein, dass seine Mitglieder insgesamt
Uber die zur ordnungsgemaBen Wahrnehmung der Aufgaben
erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen
verflgen. Mindestens flinf Anteilseignervertreter sollen unabhan-
gige Mitglieder des Aufsichtsrats sein. Zur Wahl in den Aufsichtsrat
sollten im Grundsatz keine Personen vorgeschlagen werden, die
das 70. Lebensjahr bereits vollendet haben (§ 8 Abs. 2 der Satzung).
Die Zugehorigkeitsdauer einzelner Aufsichtsratsmitglieder zum
Aufsichtsrat soll in der Regel drei Amtszeiten nicht Uberschreiten.
Unter Beachtung der vorstehenden Voraussetzungen ist eine ange-
messene Internationalitat bei der Zusammensetzung, beispiels-
weise durch Beteiligung von Mitgliedern mit langjahriger Erfahrung
aus einer Geschaftstatigkeit auBerhalb Deutschlands, anzustreben.
Der Ausschuss soll sich bei dem jeweilig zu benennenden Kandi-
daten vergewissern, dass er den zu erwartenden Zeitaufwand
aufbringen kann.

Der nach § 27 Abs. 3 des Mitbestimmungsgesetzes vorgeschrie-
bene und gemaB § 9 Absatz 2 der Satzung der Gesellschaft
gebildete Vermittiungsausschuss tritt nur dann zusammen, wenn
bei einer Vorstandsbestellung oder einem Widerruf der Bestellung
nicht die notwendige Zweidrittelmehrheit der Stimmen erreicht
wird. GemaB § 31 Absatz 3 Satz 1 MitbestG hat der Ausschuss
dann dem Aufsichtsrat innerhalb eines Monats einen entsprechen-
den Vorschlag zu unterbreiten.

Das Mitglied des Aufsichtsrats Dr. Robert Kimmitt ist Senior
International Counsel der Rechtsanwaltskanzlei Wilmer Cutler
Pickering Hale and Dorr LLP. Das Mitglied des Aufsichtsrats
Matthias Wissmann ist Partner der Rechtsanwaltskanzlei Wilmer
Cutler Pickering Hale and Dorr LLP. Die Lufthansa Group hat in der
Vergangenheit Beratungsvertrage mit Wilmer Cutler Pickering Hale
and Dorr LLP abgeschlossen und wird dies voraussichtlich auch in
der Zukunft tun. Weder Dr. Robert Kimmitt noch Matthias Wissmann
beraten die Lufthansa Group im Rahmen dieser Mandate. AuBer-
dem hat Wilmer Cutler Pickering Hale and Dorr LLP schriftlich
bestatigt, dass organisatorische MaBnahmen getroffen wurden,
wonach in den Vergutungen der genannten Herren, die aus
ihrer jeweiligen Stellung in der Rechtsanwaltskanzlei resultieren,
weder direkt noch indirekt Honorare aus Mandaten der Lufthansa
Group Bertcksichtigung finden. Ein potenzieller Interessenkonflikt
oder eine Abhangigkeit der genannten Aufsichtsratsmitglieder
liegt damit nicht vor und es bedarf keiner Zustimmung des Auf-
sichtsrats zu diesen Beratungsvertragen.

Vorstand und Aufsichtsrat sind bei schuldhafter Verletzung

ihrer Pflichten der Gesellschaft gegentber zu Schadensersatz
verpflichtet. Fir beide Gremien wurde eine Vermdgensschaden-
Haftpflichtversicherung (D&O) mit einem den Anforderungen des
Aktiengesetzes und des Deutschen Corporate Governance Kodex
entsprechenden Selbstbehalt abgeschlossen.

Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats und deren Mandate sowie
die Zusammensetzung und Aufgaben der Ausschiisse — S.75 ff.
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Deutschem Corporate Governance Kodex wird

mit einer Ausnahme entsprochen

Vorstand und Aufsichtsrat haben auf ihrer Sitzung am 7. Dezember
2016 folgende Erklarung zum Deutschen Corporate Governance
Kodex verabschiedet:

~Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Lufthansa AG erklaren
gemaB § 161 AkiG, dass den Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex in seiner jeweils glltigen Fassung
(Kodex) seit der letzten Entsprechenserklarung mit folgender
Ausnahme entsprochen wurde und zukunftig mit folgender Aus-
nahme entsprochen werden soll:

Geman der Ziff. 4.2.3 Abs. 2 des Kodex soll die Vergltung der
Vorstandsmitglieder insgesamt und hinsichtlich ihrer variablen
Vergutungsteile eine betragsmaBige Hochstgrenze aufweisen.

Die Vorstandsvertrage begrenzen alle wesentlichen Vergltungs-
elemente der Hohe nach, mithin die fixe Vergutung, die variablen
Vergutungsbestandteile und die Versorgungszusage. Die Neben-
leistungen werden bei der Deutschen Lufthansa AG dennoch

nicht insgesamt von einer betragsmaBigen Hochstgrenze erfasst.
Mitgliedern des Vorstands der Deutschen Lufthansa AG sollen
insbesondere die privaten Flugreisen, die entsprechend den
IATA-Regularien und mit eingeschranktem Buchungsstatus zu
Vollzahlern erfolgen, nicht begrenzt werden. Wegen des einge-
schrankten Buchungsstatus handelt es sich um eine betragsmaBig
geringe Nebenleistung. Die Mitglieder des Vorstands sollen das
Hauptprodukt des Unternehmens inklusive des damit verbundenen
Austauschs mit den Mitarbeitern und den Kunden an Bord ent-
sprechend internationalen Gepflogenheiten auch privat moglichst
vielfaltig nutzen konnen.”

Aktionare und Hauptversammlung besitzen

weitreichende Befugnisse

Lufthansa Aktien sind vinkulierte Namensaktien. Jede Aktie verfugt
Uber identische Stimmrechte. Die Eintragung in das Aktienregister
erfolgt anhand der elektronisch Ubermittelten Aktionarsdaten tber
die Banken und das Clearingsystem. Als Besonderheit sind bei
der Deutschen Lufthansa AG hierbei neben dem Aktiengesetz auch
die Eintragungsvoraussetzungen des Luftverkehrsnachweissiche-
rungsgesetzes (LuftNaSiG) zu beachten. Dies betrifft insbesondere
die Angabe der Staatsangehorigkeit bei naturlichen Personen und
der Nationalitat bei juristischen Personen beziehungsweise bei
Meldepflichtigen nach dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)
eines Mehrheitsbesitzes oder einer beherrschenden Beteiligung
an auslandischem Eigentum.

Auf der Hauptversammlung kénnen grundsatzlich alle Aktionare,
die im Aktienregister eingetragen sind, ihr Stimmrecht austben.
Der elektronische Service flr den aktienrechtlichen Anmeldeprozess
umfasst die Moglichkeit, auch Stimmrechtsvertreter, Kreditinstitute
oder Aktionarsvereinigungen per Internet mit der Austbung der
Stimmrechte zu beauftragen sowie das Stimmrecht per Briefwahl
auszulben. Dartber hinaus haben die Aktionare auch die Mog-
lichkeit, die Ansprachen des Aufsichtsrats- und des Vorstands-
vorsitzenden in der Hauptversammlung per Internet zu verfolgen.



Transparente Rechnungslegung und Finanzkommunikation
entsprechen internationalen Standards

Die Lufthansa Group erstellt den Konzernabschluss und die
Zwischenberichte nach den International Financial Reporting
Standards (IFRS) des International Accounting Standards Board
(IASB) unter Bertcksichtigung der Interpretationen des IFRS
Interpretations Committee, wie sie in der Europaischen Union (EU)
anzuwenden sind.

Der gesetzlich vorgeschriebene und fiur die Dividendenzahlung
relevante Einzelabschluss der Deutschen Lufthansa AG wird nach
den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) erstellt. Mit der
Prufung der Jahresabschlisse 2016 wurde die Pricewaterhouse-
Coopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Disseldorf,
beauftragt. Die Honorare der Prifer fir das Geschaftsjahr 2016
sind im Konzernanhang zusammengestellt. <> Erlauterung 44, S.161.

Sollten Vorstands- oder Aufsichtsratsmitglieder im Rahmen
sogenannter Directors’ Dealings eigene Geschafte mit Lufthansa
Aktien oder mit sich darauf beziehenden Finanzinstrumenten,
insbesondere mit Optionen und Derivaten, vornehmen, werden
diese umgehend verdffentlicht, sobald sie die Wertgrenze von
5.000 EUR im Kalenderjahr Uberschreiten. Dies gilt auch flr natir-
liche und juristische Personen, die in enger Beziehung zum oben
genannten Personenkreis stehen. Der Gesamtbesitz von Aktien,
Optionen oder Derivaten aller Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder
Uiberstieg zum 31. Dezember 2016 nicht den Wert von 1 Prozent
der ausgegebenen Aktien.

Die Lufthansa Group informiert Aktionare, Analysten und Offent-
lichkeit gleichberechtigt und zeitnah. Nahere Informationen tber
diesbezugliche Aktivitaten finden sich im Kapitel = Lufthansa Aktie,
S.7 ff., und auf der Website i www.lufthansagroup.com/investor-
relations.

Umfassendes Programm unterstiitzt die Einhaltung

von Compliance

Compliance beschreibt alle MaBnahmen, die das rechtmaBige
Verhalten von Unternehmen, ihrer Leitungsorgane und ihrer
Mitarbeiter im Hinblick auf gesetzliche und unternehmensinterne
Ge- und Verbote gewahrleisten. Mit dem Lufthansa Group Com-
pliance-Programm sollen die Mitarbeiter und das Unternehmen
vor GesetzesverstoBen bewahrt und gleichzeitig darin unterstitzt
werden, Gesetze richtig anzuwenden. Das Lufthansa Compliance-
Programm setzt sich aus den Bausteinen Competition-, Kapital-
markt-, Integrity-, Embargo- und Corporate-Compliance zusammen.
Uber ein Ombudssystem besteht die Mdglichkeit, Verdachts-
meldungen im Hinblick auf wirtschaftskriminelle Handlungen oder
VerstoBe gegen die Compliance-Regelungen abzugeben. Das im
Ressort des Vorstands Personal und Recht angesiedelte zentrale
Compliance Office, die diversen zentralen und lokalen Compliance-
Ausschusse der Lufthansa Group sowie unter anderem die Com-
pliance-Beauftragten in den Konzerngesellschaften sollen daftr
sorgen, dass das Lufthansa Compliance-Programm gesellschafts-
Ubergreifend in der Lufthansa Group, beispielsweise durch regel-
maBige webbasierte Schulungen und Veroffentlichungen im Intranet,
umgesetzt wird. Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats wird
halbjahrlich Gber Vorfalle und Fortschritte im Bereich Compliance
durch einen Compliance-Bericht informiert. i http://investor-relations.
lufthansagroup.com/de/corporate-governance.html
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Die komplexe Darstellung der Grundsatze des Vergitungssystems
von Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Lufthansa AG sowie
die Struktur und Hohe der Leistungen im vorliegenden Vergu-
tungsbericht folgen aus der Berucksichtigung aller gesetzlichen
Vorgaben und den Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex mit der in der Entsprechenserklarung darge-
stellten Ausnahme. Der Vergutungsbericht ist Bestandteil des
zusammengefassten Lageberichts.

Struktur der Vorstandsvergiitung

Auf Empfehlung des Prasidiums hat der Aufsichtsrat im Dezember
2015 eine Anpassung der VergUtungsstruktur fir den Vorstand
beschlossen, die ab dem Geschéaftsjahr 2016 fiir alle finf Vorstands-
mitglieder gilt. Hintergrund ist, dass in der Lufthansa Group geman
dem neuen Konzept zur wertorientierten Steuerung die auch flr
die Berechnung der variablen Vorstandsvergutung herangezogenen
Kennzahlen Operative Marge und Cash Value Added (CVA) durch
die Kennzahlen EBIT-Marge und Earnings After Cost of Capital
(EACC) ersetzt worden sind. Um die neuen Kennzahlen zukinftig
auch fur die Bemessung der variablen Vorstandsvergutung zu-
grunde legen zu kénnen, wurden in den diesbezlglichen Rege-
lungen in den Anstellungsvertragen der Vorstandsmitglieder

die bisher verwendeten Kennzahlen ab dem Geschéftsjahr 2016
entsprechend ersetzt.

Insgesamt ist durch die neuen Kennzahlen im Vergleich zu der
bisherigen Vergutungsstruktur eine um rund 10 Prozent hohere
variable VergUtung zu erwarten. In Anbetracht der bei der
Deutschen Lufthansa AG im externen Vergleich weit unterhalb
des DAX-MaBstabs liegenden variablen Vergutung versteht
der Aufsichtsrat diese Erhdhung als Beitrag zu der seit Jahren
diskutierten und immer wieder aufgeschobenen Anpassung der
Vorstandsvergutung.

Ein weiteres Ergebnis des Vergleichs mit dem DAX-MaBstab

war die Erkenntnis, dass der Abstand in der Gesamtvergltung
zwischen dem Vorstandsvorsitzenden und den ordentlichen
Vorstandsmitgliedern bei der Deutschen Lufthansa AG mit einem
Faktor von lediglich 1,44 sehr niedrig liegt; der Durchschnitt im
DAX liegt bei 1,88. Vor diesem Hintergrund hat der Aufsichtsrat
beschlossen, flr den Vorstandsvorsitzenden die Grundvergltung
um gut 14 Prozent auf das 1,6-Fache und die variable Vergitung
um gut 5 Prozent auf das 1,5-Fache des jeweiligen Betrags eines
ordentlichen Vorstandsmitglieds zu erhdhen. Insgesamt steigt
dadurch der Abstand in der Gesamtvergutung von dem bisherigen
Faktor 1,44 auf 1,55.

Die angepasste Vergutungsstruktur wurde in der Hauptversamm-

lung vom 28. April 2016 mit 89,95 Prozent der gdltigen Stimmen
gebilligt.
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Die Vergutung des Vorstands besteht aus einer Grundvergutung,
variablen Vergutungselementen, sonstigen Beztgen und einer
Altersversorgung. Die beiden Komponenten ,fixe Jahresgrund-
vergutung® einerseits sowie ,variable Jahresvergutung und
Vergutung mit langfristiger Anreizwirkung und Risikocharakter*
andererseits sind in etwa gleich bemessen. Unter der Vorausset-
zung einer nennenswerten Mindestperformance beziehungsweise
Outperformance des Lufthansa Aktienkurses ist dabei eine Uber-
wiegende Mehrjahrigkeit der variablen Vergttungskomponenten
sichergestellt. Die genannten Komponenten werden im Folgenden
naher erlautert.

Die Vorstandsvergutung setzt sich aus folgenden Komponenten
zusammen:

= Fixe Jahresgrundvergiitung. Die Grundvergutung wird
monatlich als Gehalt ausgezahlt.

= Variable Jahresvergiitung. Die variable Vergutung richtet
sich nach der EBIT-Marge des Lufthansa Konzerns. Sie wird
zu 75 Prozent im Folgejahr und somit im einjéahrigen Turnus
mit einem individuellen Leistungsfaktor, der zwischen 0,8 und
1,2 schwanken kann, multipliziert und ausgezahlt. Die Ubrigen
25 Prozent werden zwei weitere Jahre vorgetragen. Am Ende
des insgesamt dreijahrigen Betrachtungszeitraums wird der vor-
getragene Betrag mit einem Faktor multipliziert, der zwischen
0 und 2 liegen kann (Bonus-Malus-Faktor). Die Auspragung des
Faktors hangt zu 70 Prozent von dem Uber drei Jahre erreichten
EACC und zu 30 Prozent von Nachhaltigkeitsparametern wie
Umweltschutz, Kundenzufriedenheit und Mitarbeiter-Commitment
ab. Der maximale Auszahlungsbetrag der gesamten jahrlichen
variablen Vergitung ist auf 150 Prozent der Jahresgrundver-
gltung begrenzt. Fir die Bestimmung der EBIT-Marge 2016
verzichten samtliche Mitglieder des Vorstands auf die Berlck-
sichtigung des positiven Ergebniseffekts aus der Umstellung der
Alters- und Ubergangsversorgung flir das Kabinenpersonal der
Lufthansa Passage in Hohe von 652 Mio. EUR. Ohne diesen
Verzicht waren die nachfolgend dargestellten Vorstandsbezlge
insgesamt um 1.750 TEUR hoher ausgefallen.

= Aktienkursbasierte Vergiitung. Der Vorstand nimmt zudem
verpflichtend an den Aktienprogrammen fur Fihrungskréafte teil
(mit abweichend vom allgemeinen Fuhrungskrafteprogramm
strukturierten Parametern). < Erlauterung 36, S. 140 ff. Das Gesetz
zur Angemessenheit der Vorstandsvergitung (VorstAG) legt bei
Aktienoptionsprogrammen eine Austibungsfrist von mindestens
vier Jahren fest, wobei diese Frist generell als Orientierungs-
punkt und Empfehlung auch fir die Laufzeit von langfristigen
Incentivemodellen gesehen wird. Vor diesem Hintergrund ist
die Laufzeit des LH-Performance-Programms auf vier Jahre fest-
gelegt, auch wenn es sich hierbei nicht um ein Aktienoptions-
programm im Sinne des Gesetzes handelt.

= Tantieme. Der Aufsichtsrat kann dem Vorstand in Jahren
mit auf auBerordentlichen exogenen Einflissen beruhenden
schwachen Ergebnissen eine angemessene zusatzliche
individuelle Leistungstantieme zuteilen.
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= Sonstige Beziige. Sonstige Bezlige beinhalten insbesondere
geldwerte Vorteile aus der Nutzung von Dienstwagen und der
Rabattgewahrung im Zusammenhang mit der Ausgabe von
Aktienprogrammen (= Erlauterung 36, S. 140 ff.), aus Befdrde-
rungsvergunstigungen unter Bericksichtigung einschlagiger
IATA-Bestimmungen sowie Sitzungs- und Tagegelder aus der
Tatigkeit in den Aufsichtsraten verbundener Unternehmen.

Leistungen im Fall der Beendigung der Tatigkeit

= Altersversorgung. Seit dem Geschéaftsjahr 2006 ist flr jeden
Vorstand ein personliches Versorgungskonto eingerichtet, dem
die Deutsche Lufthansa AG wahrend der Dauer des Anstellungs-
verhaltnisses jahrlich Beitrage in Hohe von jeweils 25 Prozent
der Jahresvergutung einschlieBlich der variablen Vergitung
zufihrt. Dabei richten sich die Anlageregeln des Versorgungs-
kontos nach dem Anlagekonzept fir den Lufthansa Pension Trust,
das auch fur die Mitarbeiter der Deutschen Lufthansa AG gilt.

Endet das Arbeitsverhaltnis vor Eintritt des Versorgungsfalls,
bleibt die Anwartschaft aus dem Versorgungskonto erhalten
und wird beitragsfrei fortgefuhrt. Bei Eintritt des Versorgungsfalls
(Erreichen der Altersgrenze von 65 Jahren beziehungsweise
der vorgezogenen Altersgrenze von 60 bis 65 Jahren oder bei
Invaliditat) erwerben die Berechtigten ein Versorgungsguthaben
in Hohe des zu diesem Zeitpunkt aktuellen Stands des Ver-
sorgungskontos. Dabei garantiert die Deutsche Lufthansa AG
den Bestand der bereitgestellten Beitrage.

Bei Inanspruchnahme als Invaliden- oder Hinterbliebenen-
leistung wird das Versorgungsguthaben um ein ergéanzendes
Risikokapital angehoben. Dieses besteht aus dem Durch-
schnittsbetrag der letzten drei auf dem Versorgungskonto bereit-
gestellten Beitrage, multipliziert mit der Anzahl der ab Eintritt
des Versorgungsfalls bis zur Vollendung des 60. Lebensjahres
fehlenden vollen Jahre.

Die Auszahlung des Versorgungsguthabens erfolgt grundsatzlich
in zehn Raten. Auf Antrag des Vorstands oder dessen Hinter-
bliebenen ist mit Zustimmung des Unternehmens auch eine
Auszahlung als Einmalkapital oder in weniger als zehn Teil-
betragen oder eine Verrentung maglich.

Die Hinterbliebenenrente betragt 60 Prozent der Renten-
anspriche des Verstorbenen. Tritt der Todesfall wahrend des
laufenden Anstellungsverhaltnisses ein, erhalten die Hinter-
bliebenen bis zum Ende des laufenden Geschaftsjahres,
mindestens jedoch fur die Dauer von sechs Monaten, die
Bezlige des Verstorbenen weiter.

Carsten Spohr hat aus seinem derzeit ruhenden Arbeitsver-
haltnis als Flugzeugfiihrer Anspruch auf Ubergangsversorgung
nach dem Tarifvertrag , Ubergangsversorgung Cockpit* Falls
Carsten Spohr den Vorstand vor Vollendung des 60. Lebens-
jahres verlasst und sein Arbeitsverhaltnis als Flugzeugfuhrer
wieder aufnimmt, steht ihm bei Vollendung des 60. Lebensjahres
beziehungsweise auf Antrag bereits ab dem 55. Lebensjahr die
tarifvertraglich geregelte Moglichkeit zur Inanspruchnahme der
sogenannten ,Ubergangsversorgung fiir das Cockpit-Personal



der Lufthansa“ zu. Diese Zusatzversorgung wird bei Vorliegen
bestimmter Zugangsvoraussetzungen gewahrt und sieht eine
monatliche Rentenzahlung von bis zu 60 Prozent der letzten
modifizierten Tarifvergltung bis zur Vollendung des 63. Lebens-
jahres vor.

= Abfindungshéchstgrenze. Bei einer vorzeitigen Beendigung
des Vertrags, die nicht durch einen wichtigen Grund oder
durch einen Kontrollwechsel veranlasst ist, wird die Gesellschaft
gemanB der Empfehlung des Deutschen Corporate Governance
Kodex nicht mehr als den Wert der Anspriche fir die Restlauf-
zeit des Vertrags verguten, wobei die Zahlungen einschlieBlich
Nebenleistungen zwei Jahresverglitungen nicht Ubersteigen
durfen (Abfindungshochstgrenze). Die Berechnung der Abfin-
dungshochstgrenze bestimmt sich nach der Gesamtvergitung
flr das letzte volle Geschaftsjahr vor dem Ausscheiden aus
dem Vorstand, wie sie im VergUtungsbericht ausgewiesen wird,
unter Bertcksichtigung der voraussichtlichen Gesamtvergutung
fur das laufende Geschaftsjahr.

Gesamtbeziige des Vorstands (HGB) 2016

Zusammengefasster Lagebericht
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= Wechsel der Unternehmenskontrolle. Wird der Vertrag zwi-
schen einem Vorstandsmitglied und der Deutschen Lufthansa AG
im Zusammenhang mit einem Kontrollwechsel bei der Gesell-
schaft beendet, hat das Vorstandsmitglied Anspruch auf eine
Abfindung seiner Vergutungsanspruche fur die Restlaufzeit des
Vertrags. Gemal der entsprechenden Empfehlung des Deutschen
Corporate Governance Kodex darf die Hohe der Abfindung
150 Prozent der vertraglich geregelten, zuvor beschriebenen
Abfindungshochstgrenze nicht Ubersteigen.

Hohe der Vorstandsvergiitung

Vergiitung des Vorstands im Geschéftsjahr. Die Gesamt-
bezlge fur die aktive Vorstandstatigkeit aller Vorstandsmitglieder
zusammen beliefen sich im Jahr 2016 insgesamt auf 10.389 TEUR
(Vorjahr: 9.605 TEUR). Davon entfielen 5.044 TEUR (Vorjahr:
4.650 TEUR) auf erfolgsunabhangige Komponenten und 5.345 TEUR
(Vorjahr: 4.955 TEUR) auf erfolgsbezogene Komponenten der
Vergutung. Der Dienstzeitaufwand der Pensionszusagen betrug
2.253 TEUR (Vorjahr: 1.985 TEUR).

Fur die im Jahr 2016 tatigen Mitglieder des Vorstands fielen im
Einzelnen folgende Vergltungen an:

Grund- Sonstiges” Einjahrige Mehrjahrige Options- Gesamtbeziige
Angaben in Tsd. € vergutung variable Vergltung variable Vergltung programm?
Carsten Spohr 1380 117 797 141 685 3120
Karl Ulrich Garnadt 863 86 532 74 456 2011
Harry Hohmeister 863 143 532 110 456 2104
Simone Menne?® 575 16 354 110 - 1055
Dr. Bettina Volkens 863 138 532 110 456 2099
Gesamt (HGB) 4 544 500 2747 545 2053 10 389
! Sonstige Bezlige beinhalten insbesondere geldwerte Vorteile aus der Nutzung von Dienstwagen und der Rabattgewahrung im Zusammenhang

mit der Ausgabe von Aktienprogrammen (- Konzernanhang, Erlauterung 36, S. 140 ff.), aus Beforderungsvergunstigungen unter Bertcksichtigung
einschlagiger IATA-Bestimmungen sowie Sitzungs- und Tagegelder aus der Tatigkeit in den Aufsichtsraten verbundener Unternehmen.
2 Beizulegender Zeitwert des Optionsprogramms 2016 zum Gewahrungszeitpunkt.
3 Zeitanteilig bis 31.08.2016.
Fur die im Jahr 2015 tatigen Mitglieder des Vorstands fielen im
Einzelnen folgende Vergutungen an:
Gesamtbeziige des Vorstands (HGB) 2015

Grund- Sonstiges” Einjahrige Mehrjahrige Options- Gesamtbeziige
Angaben in Tsd. € vergltung variable Vergltung variable Vergltung programm?
Carsten Spohr 1207 115 593 133 626 2674
Karl Ulrich Garnadt 863 86 417 - 417 1783
Harry Hohmeister® 432 63 417 67 417 1396
Simone Menne 863 80 417 133 417 1910
Dr. Bettina Volkens 863 78 417 67 417 1842
Gesamt (HGB) 4228 422 2 261 400 2294 9 605

" Sonstige Bezlige beinhalten insbesondere geldwerte Vorteile aus der Nutzung von Dienstwagen und der Rabattgewéhrung im Zusammenhang

mit der Ausgabe von Aktienprogrammen (

Konzernanhang, Erlauterung 36, S. 140 ff.), aus Beforderungsverglnstigungen unter Berlicksichtigung

einschlégiger IATA-Bestimmungen sowie Sitzungs- und Tagegelder aus der Tatigkeit in den Aufsichtsraten verbundener Unternehmen.

2 Beizulegender Zeitwert des Optionsprogramms 2015 zum Gewahrungszeitpunkt.

3 FUr seine Tatigkeit als Vorstandsvorsitzender der Swiss International Air Lines AG im Geschaftsjahr 2015 erhielt Harry Hohmeister dartber hinaus
eine in CHF ausgezahlte Grundvergitung im Gegenwert von 431 TEUR, die direkt von der Swiss International Air Lines AG ausgezahlt wurde.
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In den derzeit laufenden Aktienprogrammen werden zum
31. Dezember 2016 (2015) von den Vorstandsmitgliedern folgende
Aktien beziehungsweise Optionspakete gehalten:

Aktienprogramme

Programm 2013 Programm 2014 Programm 2015 Programm 2016
Anzahl aus Anzahl der Anzahl aus Anzahl der Anzahl aus Anzahl der Anzahl aus Anzahl der
Eigenmitteln Options-  Eigenmitteln Options-  Eigenmitteln Options- = Eigenmitteln Options-
erworbener pakete erworbener pakete erworbener pakete erworbener pakete
Anzahl der Aktien Aktien Aktien Aktien Aktien
Karl Ulrich Garnadt - - 10170 30 8910 30 10080 30
(Vorstand seit 01.05.2014) -) -) (10 170) (30) (8910) (30) =) =)
Harry Hohmeister 8370 30 10170 30 8910 30 10080 30
(8 370) (30) (10 170) (30) (8910) (30) =) =)
Simone Menne . . - - N N = =
(8 370) (30) (10 170) (30) (8910) (30) =) )
Carsten Spohr 8370 30 15255 45 13365 45 15120 45
(8 370) (30) (15 255) (45) (13 365) (45) -) )
Dr. Bettina Volkens 8 370 30 10170 30 8910 30 10 080 30
(Vorstand seit 01.07.2013) (8 370) (30) (10 170) (30) (8910 (30) -) )
GemaB den Bedingungen zur Teilnahme an den Aktienpro-
grammen erfolgt eine Auszahlung aus den Optionen nur dann,
wenn das jeweilige Vorstandsmitglied zum Programmende
aktives Mitglied des Vorstands der Deutschen Lufthansa AG ist.
Mit dem Ausscheiden von Simone Menne aus dem Vorstand
zum 31. August 2016 sind ihre Anspriiche aus den laufenden
Aktienprogrammen erloschen.
Die laufenden Aktienprogramme entwickelten sich im Geschéafts-
jahr wie folgt:
Wertentwicklung Aktienprogramme
Geschéftsjahr 2016 Geschaftsjahr 2015
Auszahlung Zeitwert- Gesamt Auszahlung Zeitwert- Gesamt
von falligen veranderung von falligen veranderung
Aktien- noch laufender Aktien- noch laufender
in € programmen Aktienprogramme programmen Aktienprogramme
Carsten Spohr - 211982 211982 - —73 668 —73 668
Karl Ulrich Garnadt
- 244 361 244 361 - 83943 83943
Harry Hohmeister
- 251 848 251848 - 92 988 92 988
Simone Menne
(Vorstand bis 31.08.2016) - —-345 358 —-345 358 - 113074 113074
Dr. Bettina Volkens
- 251 848 251 848 - 92 988 92 988
- 614 681 614 681 - 309 325 309 325

Zu den maximalen Auszahlungsbetragen finden sich weitere

Informationen im Konzernanhang.
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Der Gesamtbetrag fur die im Geschéftsjahr 2016 von den Vorstands-
mitgliedern erworbenen Pensionsanwartschaften von 2,3 Mio. EUR
(Vorjahr: 2,0 Mio. EUR) nach HGB beziehungsweise 2,4 Mio. EUR
(Vorjahr: 2,1 Mio. EUR) nach IFRS wurde im Personalaufwand
(Dienstzeitaufwand) berucksichtigt. Es ergeben sich folgende
individuelle Dienstzeitaufwendungen und Barwerte von Pensions-
anwartschaften:

Pensionsanwartschaften nach HGB und IFRS

Zusammengefasster Lagebericht
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HGB HGB IFRS IFRS
Dienstzeitaufwand Erfullungsbetrag der Dienstzeitaufwand Barwert der
Pensionsverpflichtungen Pensionsverpflichtungen
in Tsd. € 2016 2015 31.12.2016 31.12.2015 2016 2015 31.12.2016 31.12.2015
Carsten Spohr 702 521 3951 3112 710 543 3 668 2860
Karl Ulrich Garnadt 424 355 1004 567 448 385 1005 554
Harry Hohmeister 434 380 1385 921 463 391 1261 797
Simone Menne 263 358 2 326 1977 302 385 2328 1915
Dr. Bettina Volkens 430 371 1336 878 457 386 1261 797
2253 1985 10 002 7 455 2380 2090 9 523 6923

Sonstige Vereinbarungen

Simone Menne war bis zum 30. Juni 2020 als Mitglied des
Vorstands bestellt. Im Frihjahr 2016 hat Simone Menne erklart,
das Unternehmen auf eigenen Wunsch verlassen zu wollen.

Der Aufsichtsrat hat diesem Wunsch in einer auBerordentlichen
Sitzung am 9. Juni 2016 entsprochen und Simone Menne mit
Wirkung zum 31. August 2016 aus dem Vorstand abberufen.

Die fur das Geschaftsjahr 2016 zu zahlende variable Vergltung
erhalt Simone Menne zeitanteilig flir den Zeitraum 1. Januar 2016
bis 31. August 2016. Sofern Mitgliedern des Vorstands fir das
Geschaftsjahr 2016 eine Ermessenstantieme gezahlt wird, erhalt
Simone Menne diese zeitanteilig fur den Zeitraum 1. Januar 2016
bis 31. August 2016. Vereinbarungsgemas sind mit dem Aus-
scheiden von Simone Menne alle Anspriche auf Outperformance-
Zahlungen aus LH-Performance-Programmen erloschen.

Beziige ehemaliger Vorstandsmitglieder

Die laufenden Zahlungen und sonstigen Bezlige an ehemalige
Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen betrugen 5,7 Mio. EUR
(Vorjahr: 5,9 Mio. EUR). Darin enthalten sind von Tochterunter-
nehmen gewéahrte Bezlige sowie geldwerte Leistungen und Befor-
derungsvergunstigungen. Fur ehemalige Mitglieder des Vorstands
und ihre Hinterbliebenen bestehen Pensionsverpflichtungen in
Hohe von 70,4 Mio. EUR (Vorjahr: 67,4 Mio. EUR).

Empfehlungen des Deutschen

Corporate Governance Kodex (DCGK)

In den nachfolgenden Tabellen sind die jedem einzelnen Mitglied
des Vorstands gewahrten Zuwendungen, Zuflisse und der
Versorgungsaufwand nach MaBgabe der Empfehlungen der
Ziffer 4.2.5 Abs. 3 des Deutschen Corporate Governance Kodex
individuell dargestellt.

Die Angaben zu Gewahrung und Zufluss werden jeweils unterteilt
in fixe und variable Vergutungsbestandteile und um Angaben
zum Versorgungsaufwand erganzt. Dieser entspricht dem Dienst-
zeitaufwand gemaB IAS 19 aus Zusagen fur Pensionen und
sonstige Versorgungsleistungen. Die fixen Vergitungskomponen-
ten beinhalten die erfolgsunabhangigen Festvergitungen und
Nebenleistungen. Die variablen erfolgsabhangigen Vergitungs-
komponenten unterteilen sich in die einjahrige variable Vergutung
sowie die beiden mehrjahrigen Bestandteile variable Vergltung
und Optionsprogramme.

Als ,Gewahrte Zuwendungen® wird die variable Vergutung jeweils
mit dem Zusagewert zum Zeitpunkt der Gewahrung (entspricht
einer Zielerreichung von 100 Prozent) ausgewiesen. Fir die aktien-
kursbasierte Vergltung wird der Zuteilungswert bei Gewahrung
angegeben. Die Vergutungselemente werden um Angaben indivi-
duell erreichbarer Minimal- und Maximalvergitungen erganzt.

Der fur das Berichtsjahr angegebene ,Zufluss” umfasst die tatsach-
lich im Berichtsjahr ausgezahlten fixen Vergitungsbestandteile
zuzlglich der im Zeitpunkt der Aufstellung des Vergitungsberichts
feststehenden Betrage der ein- und mehrjahrigen variablen Ver-
gutung, die in dem auf das Berichtsjahr folgenden Jahr ausge-
zahlt werden. Angaben zu den Optionsprogrammen betreffen
Programme, die im Berichtsjahr endeten, und entsprechen dem
Auszahlungsbetrag. Zur Gesamtvergitung gehort auch der jahr-
liche Dienstzeitaufwand fir Pensionszusagen, obwohl er keinen
tatsachlichen Zufluss im engeren Sinne darstellt.

Die Mitglieder des Vorstands haben im Geschéaftsjahr 2016 von
Dritten im Hinblick auf ihre Tatigkeit im Vorstand weder Leistungen
erhalten noch sind sie ihnen zugesagt worden.
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Gewahrte Zuwendungen

Carsten Spohr, Vorstandsvorsitzender

Vorsitzender seit 01.05.2014; Vorstand seit 01.01.2011

Karl Ulrich Garnadt
Vorstand seit 01.05.2014

2016 2015 2016 2016 2016 2015 2016 2016
in Tsd. € (Min.) (Max.) (Min.) (Max.)
Festvergltung 1380 1207 1380 1380 863 863 863 863
Nebenleistungen 117 115 117 117 86 86 86 86
Summe 1497 1322 1497 1497 949 949 949 949
Einjéhrige variable Vergitung 636 529 0 1553 424 373 0 970
Mehrjéhrige variable Vergutung

Dreijahrige variable Vergitung 212 177 0 517 141 124 0 323
Optionsprogramm (4 Jahre) 685 626 0 1800 456 417 0 1200
Summe 1533 1332 0 3 870 1021 914 2493
Versorgungsaufwand 710 543 710 710 448 385 448 448
Gesamtvergiitung 3740 3197 2207 6 077 2418 2248 1397 3 890
Harry Hohmeister Simone Menne
Vorstand seit 01.07.2013 Vorstand bis 31.08.2016

2016 2015* 2016 2016 2016 2015 2016 2016
in Tsd.€ (Min.) (Max.) (Min.) (Max.)
Festvergltung 863 432 863 863 575 863 575 575
Nebenleistungen 143 63 143 143 16 80 16 16
Summe 1006 495 1006 1006 591 943 591 591
Einjahrige variable Vergitung 424 373 0 970 283 373 0 646
Mehrjahrige variable Verglitung

Dreijahrige variable Vergitung 141 124 0 323 94 124 0 216
Optionsprogramm (4 Jahre) 456 417 0 1200 - 417 - -
Summe 1021 914 (1] 2493 377 914 0 862
Versorgungsaufwand 463 391 463 463 302 385 302 302
Gesamtvergiitung 2 490 1800 1469 3962 1270 2242 893 1 755

* Fur seine Téatigkeit als Vorstandsvorsitzender der Swiss International Air Lines AG erhielt Harry Hohmeister flr das Geschaftsjahr 2015 darlber hinaus
eine in CHF ausgezahlte Grundvergiitung im Gegenwert von 431 TEUR, die direkt von der Swiss International Air Lines AG ausgezahlt wurde.

Dr. Bettina Volkens
Vorstand seit 01.07.2013

2016 2015 2016 2016
in Tsd. € (Min.) (Max.)
Festvergltung 863 863 863 863
Nebenleistungen 138 78 138 138
Summe 1001 941 1001 1001
Einjahrige variable Vergltung 424 373 0 970
Mehrj&hrige variable Vergitung

Dreijéhrige variable Vergitung 141 124 0 323
Optionsprogramm (4 Jahre) 456 417 0 1200
Summe 1021 914 0 2493
Versorgungsaufwand 457 386 457 457
Gesamtvergiitung 2479 2241 1458 3 951
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Zufluss
Carsten Spohr, Karl Ulrich Garnadt Harry Hohmeister
Vorstandsvorsitzender
Vorsitzender seit 01.05.2014;
Vorstand seit 01.01.2011 Vorstand seit 01.05.2014 Vorstand seit 01.07.2013

in Tsd.€ 2016 2015 2016 2015 2016 2015*
Festvergltung 1380 1207 863 863 863 432
Nebenleistungen 117 115 86 86 143 63
Summe 1497 1322 949 949 1006 495
Einjahrige variable Vergiitung 797 593 532 417 532 417
Mehrjahrige variable Vergitung

Dreijahrige variable Vergitung 141 133 74 - 110 67

Optionsprogramm (4 Jahre) = - = - = -
Summe 938 726 606 417 642 484
Versorgungsaufwand 710 543 448 385 463 391
Gesamtvergiitung 3 145 2 591 2003 1751 2111 1370
* Fur seine Tatigkeit als Vorstandsvorsitzender der Swiss International Air Lines AG im Geschaftsjahr 2015 erhielt Harry Hohmeister darlber hinaus eine in CHF

ausgezahlte Grundvergitung im Gegenwert von 431 TEUR (Vorjahr: 410 TEUR), die direkt von der Swiss International Air Lines AG ausgezahlt wurde.
Simone Menne Dr. Bettina Volkens
Vorstand bis 31.08.2016 Vorstand seit 01.07.2013

in Tsd. € 2016 2015 2016 2015
Festvergltung 575 863 863 863
Nebenleistungen 16 80 138 78
Summe 591 943 1001 941
Einjahrige variable Vergltung 354 417 532 417
Mehrjéhrige variable Vergitung

Dreijahrige variable Vergitung 110 133 110 67

Optionsprogramm (4 Jahre) = - = -
Summe 464 550 642 484
Versorgungsaufwand 302 385 457 386
Gesamtvergiitung 1357 1878 2100 1811
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Struktur der Aufsichtsratsvergiitung

GemaB dem Beschluss der Hauptversammlung vom 8. Mai 2012
erhalten die Mitglieder des Aufsichtsrats seit dem Geschafts-
jahr 2013 ausschlieBlich eine fixe Vergutung.

Die ordentlichen Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten geman

§ 13 Abs. 1 der Satzung flr jedes Geschéftsjahr eine Vergltung

in Hohe von 80.000 EUR. Der Vorsitzende erhalt 240.000 EUR,
der stellvertretende Vorsitzende 120.000 EUR. Der Vorsitzende des
Prifungsausschusses erhalt zusatzlich 60.000 EUR, sonstige Mit-
glieder des Prifungsausschusses erhalten zuséatzlich 30.000 EUR.
Vorsitzende anderer Ausschisse erhalten zusatzlich 40.000 EUR,
sonstige Mitglieder anderer Ausschusse erhalten zusatzlich
20.000 EUR. Vergutungen fir Ausschusstatigkeiten stehen unter
dem Vorbehalt, dass der Ausschuss im Geschaftsjahr mindestens
einmal getagt hat.

Vergiitungen Aufsichtsrat

Scheiden Mitglieder des Aufsichtsrats im Laufe eines Geschafts-
jahres aus dem Aufsichtsrat oder einer mit einer zusatzlichen
Vergutung verbundenen Tatigkeit in einem seiner Ausschusse aus,
erhalten sie eine zeitanteilige Vergutung. Die zeitanteilige Ver-
gltung fur Ausschusstatigkeiten steht unter dem Vorbehalt, dass
der jeweilige Ausschuss bereits mindestens einmal getagt hat.

Hohe der Aufsichtsratsvergiitung

Der Aufwand fir die festen Vergutungen sowie die Vergltung fir
die Ausschusstatigkeit des Aufsichtsrats betrug fir das Geschéafts-
jahr 2016 2.170 TEUR (Vorjahr: 2.152 TEUR).

Auf die einzelnen Mitglieder des Aufsichtsrats entfallen die in der
nachfolgenden Tabelle aufgelisteten Betrage.

2016 2015
Feste Vergiitung  AR-Vergiitungen Feste Vergltung AR-Vergitungen
Vergiitungen  fiir Ausschuss- gesamt Vergutungen flr Ausschuss- gesamt
in Tsd. € tatigkeit tatigkeit
Wolfgang Mayrhuber 240 60 300 240 60 300
Christine Behle 120 20 140 120 20 140
Jacques Aigrain (bis 29.04.2015) - - - 26 - 26
Nicoley Baublies (seit 01.05.2015) 80 - 80 54 - 54
Dr. Werner Brandt 80 80 160 80 80 160
Jorg Cebulla (seit 08.11.2015) 80 - 80 12 - 12
Herbert Hainer 80 - 80 80 - 80
Uwe Hien (bis 30.04.2015) - - - 26 10 36
Dr. h.c. Robert Kimmitt 80 - 80 80 - 80
Dr. Karl-Ludwig Kley 80 40 120 80 40 120
Martin Koehler 80 30 110 80 30 110
Doris Krliger 80 30 110 80 9 89
Dr. Nicola Leibinger-Kammdiller
(bis 28.04.2016) 26 - 26 80 - 80
Eckhard Lieb 80 30 110 80 30 110
Jan-Willlem Marquardt 80 30 110 80 24 104
Martina Merz (seit 28.04.2016) 54 - 54 - - -
Ralf Muller 80 - 80 80 - 80
Monika Ribar 80 30 110 80 30 110
Andreas Strache 80 = 80 80 - 80
Stephan Sturm (seit 29.04.2015) 80 - 80 54 - 54
Christina Weber 80 - 80 80 - 80
Birgit Weinreich 80 20 100 80 2 82
Matthias Wissmann 80 - 80 80 - 80
Stefan Ziegler (bis 07.11.2015) - - - 68 17 85
Gesamt 1800 370 2170 1800 352 2152

Sonstige Bezlge, Uberwiegend Sitzungsgelder, fielen in Hohe von
insgesamt 111 TEUR (Vorjahr: 110 TEUR) an. Darlber hinaus
erhielten Mitglieder des Aufsichtsrats der Deutschen Lufthansa AG,
die Aufsichtsratsmandate bei Konzerngesellschaften wahrnehmen,
fUr die Tatigkeit 17 TEUR (Vorjahr: 59 TEUR) verguitet.
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Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals,
Aktiengattungen, Rechte und Pflichten

Das Grundkapital der Deutschen Lufthansa AG betragt
1.200.174.218,24 EUR, aufgeteilt in 468.818.054 auf den Namen
lautende Stiickaktien. Auf jede Stlickaktie entfallt ein Anteil von
2,56 EUR am Grundkapital. Die Ubertragung der Aktien ist an

die Zustimmung der Gesellschaft gebunden (Vinkulierung). Die
Gesellschalft darf die Zustimmung nur verweigern, wenn durch die
Eintragung des neuen Aktionars in das Aktienregister die Aufrecht-
erhaltung der luftverkehrsrechtlichen Befugnisse gefahrdet sein
konnte. Jede Namensaktie gewahrt eine Stimme. Die Aktionare
nehmen nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften und der
Satzung ihre Rechte in der Hauptversammlung wahr und tben
dort ihr Stimmrecht aus.

Stimmrechts- oder Ubertragungsbeschrankungen

Damit die Luftverkehrsbetriebsgenehmigung nach Europarecht und
die Luftverkehrsrechte zum Anflug diverser internationaler Ziele
gewahrt bleiben, darf der Anteil nichteuropaischer beziehungsweise
auslandischer Aktionare jedenfalls 50 Prozent des Grundkapitals
der Gesellschaft nicht Ubersteigen. Erreicht der Anteil auslandischer
Aktionare 40 Prozent, so wird die Deutsche Lufthansa AG gemaB
§ 4 Abs. 1 Luftverkehrsnachweissicherungsgesetz (LuftNaSiG) in
Verbindung mit § 71 Abs. 1 Nr. 1 AktG in die Lage versetzt, eigene
Aktien zu erwerben, um eine drohende Uberfremdung abzuwehren.
Wird ein Auslanderanteil von 45 Prozent im Aktienregister erreicht,
ist die Gesellschaft ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
das Grundkapital gegen Bareinlage durch die Ausgabe neuer
Aktien um bis zu 10 Prozent zu erhéhen und hierbei das Bezugs-
recht der Aktionare auszuschlieBen (§ 4 Abs. 2 und 3 LuftNaSIiG in
Verbindung mit § 4 Abs. 8 der Satzung der Gesellschaft). Nahert
sich der Anteil auslandischer Aktionare der 50-Prozent-Grenze, hat
die Gesellschaft das Recht, die Zustimmung zur Eintragung neuer
auslandischer Aktionare ins Aktienregister zu verweigern (§ 5 Abs. 1
der Satzung der Gesellschaft). Sollte gleichwohl der 50-prozen-
tige Anteil auslandischer Aktionare Uberschritten werden, ist die
Deutsche Lufthansa AG mit Zustimmung des Aufsichtsrats befugt,
zuletzt eingetragene Aktionare aufzufordern, ihre Aktien zu ver-
auBern. Ab dem vierten Tag nach Bekanntmachung der Aufforde-
rung kdnnen die betroffenen Aktionare die Rechte aus den betrof-
fenen Aktien nicht mehr austiben. Wird der Aufforderung nicht
binnen vier Wochen nachgekommen, ist die Gesellschaft nach
Verstreichen einer Nachfrist von drei Wochen berechtigt, die
betreffenden Aktien gegen Entschadigung fur verlustig zu erklaren
(§ 5 LuftNaSiG).

Am 31. Dezember 2016 lag der Anteil auslandischer Aktionare
im Aktienregister der Deutschen Lufthansa AG bei 31,4 Prozent.
Detaillierte Informationen zum LuftNaSiG und die quartalsweise
aktualisierte Aktionarsstruktur finden sich auf unserer Website

i www.lufthansagroup.com/investor-relations.

Im Rahmen von Mitarbeiterprogrammen bestehen zeitliche
Verfligungsbeschrankungen fur Aktien, insbesondere Haltefristen
von bis zu vier Jahren.

Zusammengefasster Lagebericht

Corporate Governance

Direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital von mehr als
10 Prozent der Stimmrechte

Der Deutschen Lufthansa AG lagen per 31. Dezember 2016 keine
Meldungen hinsichtlich direkter oder indirekter Beteiligungen vor,
die 10 Prozent der Stimmrechte Ubersteigen.

Inhaber von Aktien mit Sonderrechten,

die Kontrollbefugnisse verleihen

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen, sind bei
der Deutschen Lufthansa AG nicht vorhanden.

Stimmrechtskontrolle von Mitarbeiteraktien bei

mittelbarer Kontrollrechtsausiibung

Soweit die Deutsche Lufthansa AG im Rahmen ihrer Mitarbeiter-
programme Aktien an Mitarbeiter ausgibt, werden die Aktien den
Mitarbeitern unmittelbar tbertragen. Die begunstigten Mitarbeiter
kénnen die ihnen aus den Mitarbeiteraktien zustehenden Kontroll-
rechte wie andere Aktionare unmittelbar nach MaBgabe der
gesetzlichen Vorschriften und der Bestimmungen der Satzung
ausuben.

Gesetzliche Vorschriften und Bestimmungen der Satzung
iiber die Ernennung beziehungsweise Abberufung

der Vorstandsmitglieder und Anderung der Satzung

Der Aufsichtsrat bestellt die Vorstandsmitglieder und bestimmt
deren Anzahl. Der Aufsichtsrat kann die Bestellung zum Vorstands-
mitglied und die Ernennung zum Vorsitzenden des Vorstands
widerrufen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Jede Satzungs-
anderung bedarf eines Hauptversammlungsbeschlusses mit einer
Mehrheit von mindestens drei Vierteln des bei der Beschluss-
fassung durch die Aktionare vertretenen Grundkapitals. Der Auf-
sichtsrat ist befugt, Anderungen der Satzung zu beschlieBen,

die nur die Fassung betreffen (§ 11 Abs. 5 der Satzung). Dartiber
hinaus ist der Aufsichtsrat bei Austbung oder nach Ablauf eines
Genehmigten Kapitals ermachtigt, § 4 der Satzung entsprechend
anzupassen.

Befugnisse des Vorstands, Aktien auszugeben

oder zuriickzukaufen

Die Deutsche Lufthansa AG verfugt zum 31. Dezember 2016
Uber ein Genehmigtes Kapital in Hohe von insgesamt
570.337.873,76 EUR:

Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom

29. April 2015 wurde der Vorstand ermachtigt, bis zum 28. April
2020 mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital der
Gesellschaft um bis zu 561.160.092 EUR durch ein- oder mehr-
malige Ausgabe von neuen, auf den Namen lautenden Stlck-
aktien gegen Bar- oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes
Kapital A). Den Aktionaren ist grundsatzlich ein Bezugsrecht ein-
zurdumen. Von dieser Erméachtigung wurde bisher in Hohe von
4.120.811,52 EUR zur Ausgabe von 1.609.602 neuen Aktien
im Rahmen der erstmaligen Begebung einer Aktiendividende
Gebrauch gemacht. Somit betragt das unter der Erméachtigung
noch zur Verflgung stehende Genehmigte Kapital A
557.039.280,48 EUR.
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Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom

29. April 2014 wurde der Vorstand ermachtigt, bis zum 28. April
2019 mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital der
Gesellschaft um bis zu 29.000.000 EUR durch ein- oder mehr-
malige Ausgabe von neuen, auf den Namen lautenden Stlckaktien
an die Mitarbeiter gegen Bareinlage zu erhéhen (Genehmigtes
Kapital B). Das Bezugsrecht der Aktionare ist ausgeschlossen.
Von dieser Ermachtigung machte die Gesellschaft bis zum

31. Dezember 2016 wie folgt Gebrauch: 2014 in einer Hohe

von 4.345.000,96 EUR zur Ausgabe von 1.697.266 neuen Aktien
an Mitarbeiter; 2015 in einer Hohe von 4.522.199,04 EUR zur
Ausgabe von 1.766.484 neuen Aktien an Mitarbeiter; 2016 in
einer Hohe von 6.834.206,72 EUR zur Ausgabe von 2.669.612
neuen Aktien an Mitarbeiter. Somit betragt das unter der Ermach-
tigung noch zur Verfligung stehende Genehmigte Kapital B
13.298.593,28 EUR.

Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom

28. April 2016 wurde der Vorstand ermachtigt, bis zum 27. April
2021 mit Zustimmung des Aufsichtsrats auf den Inhaber oder

auf den Namen lautende Wandelschuldverschreibungen, Options-
schuldverschreibungen, Genussrechte oder Gewinnschuld-
verschreibungen (beziehungswiese Kombinationen dieser Instru-
mente) im Gesamtnennbetrag von bis zu 1.500.000.000 EUR

zu begeben. Zur Gewahrung von Aktien an die Inhaber bezie-
hungswiese Glaubiger der zuvor genannten Schuldverschrei-
bungen wurde das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu
237.843.840 EUR durch Ausgabe von bis zu 92.907.750 neuen,
auf den Namen lautenden Stlickaktien bedingt erhoht. Die bedingte
Kapitalerhohung wird nur insoweit durchgefuhrt, wie die Inhaber
beziehungsweise Glaubiger von Wandlungs- und/oder Options-
rechten aus Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuld-
verschreibungen, Genussrechten oder Gewinnschuldverschrei-
bungen (beziehungsweise einer Kombination dieser Instrumente),
die von der Gesellschaft oder von ihren Konzerngesellschaften
aufgrund des Ermachtigungsbeschlusses der Hauptversammlung
vom 28. April 2016 bis zum 27. April 2021 gegen bar ausgegeben
werden, von ihren Wandlungs- beziehungsweise Optionsrechten
Gebrauch machen oder die zur Wandlung verpflichteten Inhaber
beziehungswiese Glaubiger der von der Gesellschaft oder von ihren
Konzerngesellschaften aufgrund des Erméachtigungsbeschlusses
der Hauptversammlung vom 28. April 2016 bis zum 27. April 2021
ausgegebenen Wandelschuldverschreibungen (beziehungswiese
Genussrechten oder Gewinnschuldverschreibungen mit Wand-
lungspflicht) ihre Pflicht zur Wandlung erfullen oder Andienungen
von Aktien erfolgen und soweit nicht eigene Aktien oder andere
Erflllungsformen zur Bedienung eingesetzt werden. Der Vorstand
ist ermachtigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfihrung der
bedingten Kapitalerh6hung festzusetzen.

Die Deutsche Lufthansa AG ist in denin § 71 AktG gesetzlich
geregelten Fallen zum Ruckkauf von Aktien und zur VerauBerung
zurtickgekaufter Aktien befugt. Dartiber hinaus ist die Gesellschaft
durch Beschlusse der ordentlichen Hauptversammlung vom

29. April 2015 ermachtigt, bis zum 28. April 2020 eigene Aktien
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zu erwerben. Die Erméachtigungen kdnnen unter anderem dazu
genutzt werden, die Finanzierungsmaglichkeiten fur den Fall eines
Erwerbs eines Unternehmens oder einer Unternehmensbeteiligung
zu erweitern. Dabei darf der rechnerische Anteil der aufgrund
dieser Erméachtigung erworbenen Aktien zusammen mit anderen
Aktien der Gesellschaft, die die Gesellschaft bereits erworben
hat und noch besitzt, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 Prozent des
Grundkapitals betragen.

Weitere Angaben zum genehmigten Kapital, bedingten Kapital und
zum Erwerb eigener Aktien - Erlauterung 30, S. 127 f.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft,

die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge
eines Ubernahmeangebots stehen

Das von der Deutschen Lufthansa AG betriebene EMTN-Programm
zur Begebung von Anleihen beinhaltet eine Kontrollwechselklausel.
Danach konnen Glaubiger von unter dem EMTN-Programm aus-
gegebenen Anleihen im Fall eines Kontrollwechsels die vorzeitige
Ruckzahlung der Anleihe verlangen. Der Kontrollwechsel ist an
die unter dem EMTN-Programm naher definierten Begriffe der
Kontrolle und eine innerhalb eines Kontrollwechselzeitraums
stattfindende Ratingherabstufung aufgrund des Kontrollwechsels
geknupft. Unter diesem Programm ist aktuell eine Anleihe Uber
500 Mio. EUR mit einer Endfélligkeit zum 12. September 2019
ausstehend.

Im August 2015 hat die Deutsche Lufthansa AG eine Hybrid-Anleihe
Uber 500 Mio. EUR mit Falligkeit am 12. August 2075 begeben,
die ebenfalls die zuvor beschriebene Kontrollwechselklausel bein-
haltet. Darlber hinaus hat die Deutsche Lufthansa AG im April
und Dezember 2016 Schuldscheindarlehen Uber 475 Mio. EUR
beziehungsweise 1,2 Mrd. EUR mit Laufzeiten von drei, finf,
sieben und zehn Jahren platziert, die ebenfalls eine ahnliche
Kontrollwechselklausel beinhalten.

Entschadigungsvereinbarungen mit Mitgliedern des Vorstands
oder mit Arbeitnehmern fiir den Fall eines Ubernahmeangebots
Fur den Fall eines im Anstellungsvertrag naher definierten Kontroll-
wechsels bei der Deutschen Lufthansa AG haben Vorstandsmit-

glieder und die Gesellschaft das Recht, den Vertrag innerhalb eines
Zeitraums von zwolf Monaten seit dem Kontrollwechsel zu kiindigen.

Falls der Vertrag endet, weil das Sonderkindigungsrecht ausgetibt
oder der Vertrag innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten

seit und im Zusammenhang mit dem Kontrollwechsel einvernehm-
lich aufgehoben wurde, hat das Vorstandsmitglied Anspruch auf
eine Abfindung seiner Vergutungsanspruche flr die Restlaufzeit
des Vertrags.

GemaB der entsprechenden Empfehlung des Deutschen Corporate
Governance Kodex darf die Hohe der Abfindung 150 Prozent der
vertraglich vereinbarten Abfindungshéchstgrenze von zwei Jahres-
vergutungen nicht Uberschreiten. < Vergiitungsbericht, S.79 ff.



Zusammengefasster Lagebericht

Erladuterungen zum Einzelabschluss (HGB)

Erlauterungen zum Einzelabschluss
der Deutschen Lufthansa AG (HGB)

A Umsatz der Deutschen Lufthansa AG sinkt auf 15,2 Mrd. EUR. / Jahresergebnis
steigt auf 1,2 Mrd. EUR. / Bilanzsumme steigt auf 25,0 Mrd. EUR.

Der Jahresabschluss der Deutschen Lufthansa AG wurde nach
den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) unter Beachtung
der erstmalig anzuwendenden Regelungen des Bilanzrichtlinie-

Umsetzungsgesetzes (BilRUG) sowie der erganzenden Bestimmun-

gen des Aktiengesetzes (AktG) und der Satzung aufgestellt und

vom Abschlussprtifer PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschafts-

prufungsgesellschaft, Dusseldorf, gepruft. Er wird im elektro-
nischen Bundesanzeiger bekannt gemacht. Der Jahresabschluss
ist im Internet dauerhaft verflgbar. i http://investor-relations.
lufthansagroup.com/de/finanzberichte.html.

Im vorliegenden Geschaftsbericht ist der Lagebericht der
Deutschen Lufthansa AG mit dem Lagebericht des Lufthansa
Konzerns zusammengefasst. Die Deutsche Lufthansa AG und
ihre Ergebnisse beinhalten auch die Konzernzentrale mit den
Zentralfunktionen fir Unternehmensentwicklung, Finanzen und
Controlling, Kommunikation, 6ffentliche Angelegenheiten,
Personal, Recht und Compliance sowie Datenschutz, Sicherheit
und Beschaffung. Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der
Deutschen Lufthansa AG entsprechen im Wesentlichen denen
des Konzerns. < Gesamtwirtschaftliche Lage, S.23 f.; Branchen-
entwicklung, S.24 {.; Geschéftsverlauf, S. 26 ff.

Die Deutsche Lufthansa AG steigerte das Jahresergebnis auf
1,2 Mrd. EUR und zeigte damit im Geschaftsjahr 2016 eine
gute Entwicklung. Der deutliche Rickgang der Verkehrserlose
(8,2 Prozent) wurde durch den weiterhin vor allem preis-
bedingten Riickgang der Treibstoffkosten (-10,3 Prozent) und
ein im Vergleich zum Vorjahr deutlich positiveres Kursergebnis

Entwicklung der Verkehrsgebiete der Deutschen Lufthansa AG

(373 Mio. EUR) Uberkompensiert. Zudem wirkte sich die Um-
stellung des zu verwendenden Abzinsungssatzes bei Pensions-
ruckstellungen zusatzlich positiv auf das Jahresergebnis aus
(1,0 Mrd. EUR).

Umsatz und Ertrdage

62 Mio. Passagiere beférdert

Im Geschaftsjahr 2016 lag die Zahl der beférderten Fluggaste
mit 62 Mio. Passagieren annahernd auf Vorjahresniveau

(+0,2 Prozent). Das Angebot stieg um 1,2 Prozent, der Absatz
sank um 0,3 Prozent. Die Auslastung ging um 1,1 Prozentpunkte
auf 79,2 Prozent zurtck. Die Durchschnittserlose lagen um
7,9 Prozent unter dem Vorjahreswert.

Umsatzerlése sinken um 2,9 Prozent

Die Verkehrserldse sanken im Vorjahresvergleich um 8,2 Prozent auf
14,1 Mrd. EUR. Die anderen Betriebserlose stiegen auf 1,1 Mrd. EUR
(Vorjahr: 355 Mio. EUR), gleichzeitig gingen die sonstigen betrieb-
lichen Ertrage um 36,1 Prozent auf 1,6 Mrd. EUR zurlck. Dieser
Effekt ist im Wesentlichen auf die neue Erlosdefinition aufgrund
der erstmalig anzuwendenden Vorschriften des BilRUG zurlck-
zufuhren. Insgesamt sind die Umsatzerldse um 2,9 Prozent auf
15,2 Mrd. EUR gesunken.

Aufwendungen

Aufwendungen sinken um 9,2 Prozent
Die betrieblichen Aufwendungen betrugen 16,0 Mrd. EUR und
lagen damit um 1,6 Mrd. EUR unter Vorjahr.

Verkehrserldse Fluggaste Angebotene Sitzkilometer Verkaufte Sitzkilometer Sitzladefaktor
in Mio. € in Tsd. in Mio. in Mio. in %

2016 Verande- 2016 Verande- 2016 Verande- 2016 Verande- 2016 Verande-
in Tsd. € rung in % rung in % rung in % rung in % rung in P.
Europa 5428 -4,5 46 019 0,4 47 071 0,9 35166 -0,1 74,7 -0,7
Amerika 4920 -8,3 8133 3,0 75701 6,1 61990 3,6 81,9 -2,0
Asien/ Pazifik 2678 -12,5 4629 -4,2 45 665 -3,2 36 837 -4,6 80,7 -12
Nahost/Afrika 1037 -13,8 2 856 -3,2 15380 -6,8 11528 -5,8 75,0 0,8
Gesamtverkehr 14 063 -8,2 61 637 0,2 183 817 1,2 145 521 -0,3 79,2 -1,1
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Gewinn- und Verlustrechnung der Deutschen Lufthansa AG

nach HGB

in Mio. € 2016 2015
Erlose aus den Verkehrsleistungen 14 063 15314
Andere Betriebserlose 1146 355
Umsatzerlose 15 209 15 669
Sonstige betriebliche Ertrage 1649 2582
Materialaufwand -9780 -10393
Personalaufwand -2 855 -2827
Abschreibungen -428 —458
Sonstige betriebliche Aufwendungen -2 946 -3959
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit 849 614
Beteiligungsergebnis 598 728
Zinsergebnis 94 -1237
Abschreibungen auf Finanzanlagen und

auf Wertpapiere des Umlaufvermdgens -26 -131
Finanzergebnis 666 -640
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit 1515 -26
Laufende Steuern vom Einkommen

und vom Ertrag -233 -34
Latente Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -62 1139
Sonstige Steuern =51 —-45
Jahresergebnis 1169 1034
Einstellungen in andere Gewinnricklagen -935 -802
Bilanzgewinn 234 232

Der Materialaufwand ist um 5,9 Prozent auf 9,8 Mrd. EUR gesunken.

Der Ruckgang ist im Wesentlichen auf die Entwicklung des Treib-
stoffaufwands und der Aufwendungen fir bezogene Leistungen
zurtckzuflhren. Der Treibstoffaufwand ist um 10,3 Prozent auf
2,8 Mrd. EUR gesunken. Bereinigt um die Entlastungen aus dem
Verbrauch der Drohverlustrickstellung und der Auflésung der
Pramienabschreibungen in Hohe von insgesamt 176 Mio. EUR
ware der Treibstoffaufwand noch deutlicher (17,3 Prozent) gesun-
ken. Der bereinigte Rickgang ist fast ausschlieBlich auf gesunkene
Preise zurlickzuftihren, wahrend die marginal gesunkene Menge
(0,3 Prozent) sowie der gegenlaufige US-Dollar-Wahrungseffekt
im Jahresdurchschnitt (+0,5 Prozent) einen nur unwesentlichen
Einfluss auf den Rickgang hatten. Ohne das realisierte negative
Preissicherungsergebnis in Hohe von 619 Mio. EUR (ohne Droh-
verlustrickstellung und Pramienabschreibung) ware der Treibstoff-
aufwand noch einmal deutlich geringer ausgefallen.

Die Aufwendungen fur bezogene Leistungen sind um 4,1 Prozent
auf 6,9 Mrd. EUR gesunken. Die Gebuhren stellen mit 2,8 Mrd. EUR
weiterhin die groBte Aufwandsposition unter den bezogenen Leis-
tungen dar. Sie lagen insgesamt 9,1 Prozent mengen-, preis- und
wahrungsbedingt unter dem Vorjahr. Dazu trugen sowohl Flug-
sicherungsgebuhren (-5,2 Prozent), Landegebuihren (-8,1 Pro-
zent), Abfertigungsgebihren (0,4 Prozent) und Fluggastgebihren
(—18,4 Prozent) bei. Aufgrund der neuen Vorschriften des BiIRUG
wird der Aufwand aus der Luftverkehrssteuer nicht mehr unter den
Fluggastgebihren, sondern unter den sonstigen Steuern gezeigt.
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Die Aufwendungen fur bezogene Technikleistungen sanken im
Vergleich zum Vorjahr um 8,8 Prozent auf 1,5 Mrd. EUR. Dieser
Rickgang ist im Wesentlichen darauf zurlickzufthren, dass ein
vergleichbarer Vorjahreseffekt aus KabinenumristungsmaBnahmen
im Jahr 2016 nicht vorlag. Die Charteraufwendungen, die sich
weiterhin Uberwiegend aus den an die Regionalpartner im Rahmen
des Lufthansa Regional-Konzepts zu entrichtenden Charterraten
zusammensetzen, stiegen im Vergleich zum Vorjahr um 13,1 Prozent
auf 547 Mio. EUR. Der Anstieg begrindet sich im Wesentlichen
aus dem Zukauf von Sitzplatzkapazitaten von Austrian Airlines auf
mehreren deutsch-Osterreichischen Strecken. Die Aufwendungen
fur Operating Leases stiegen um 7,2 Prozent auf 833 Mio. EUR.
Grund hierflr sind weitere, in Osterreichische Mieterbeteiligungs-
modelle eingebrachte Flugzeuge sowie zusatzlich geleaste Flug-
zeuge zur Weitergabe an Eurowings zur Abdeckung der dortigen
Langstreckenflige.

Der Personalaufwand stieg um 1,0 Prozent auf 2,9 Mrd. EUR.
Wahrend der durchschnittliche Personalbestand um 0,5 Prozent
Uiber dem Vorjahr lag, reduzierten sich die Aufwendungen fur
Lohne und Gehalter um 0,4 Prozent. Die Sozialabgaben sanken
um 0,4 Prozent. Die Aufwendungen flr die Altersversorgung
stiegen um 14,8 Prozent auf 287 Mio. EUR. Dieser Anstieg ist im
Wesentlichen auf Einmaleffekte aus der Umstellung der betrieb-
lichen Ubergangsversorgung fir das Kabinenpersonal zuriick-
zuflhren.

Die Abschreibungen sind im Vergleich zum Vorjahr um 6,6 Prozent
auf 428 Mio. EUR gesunken. Der Riickgang ergab sich im Wesent-
lichen aufgrund der Einbringung von Flugzeugen in sterreichische
Mieterbeteiligungsmodelle.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind um 25,6 Prozent
auf 2,9 Mrd. EUR gesunken. Dies ist im Wesentlichen auf den
Ruckgang der Kursverluste aus Realisierung und Stichtagskurs-
bewertung zurlckzufuhren. Weitere Aufwandsreduzierungen
ergaben sich insbesondere beim Mietaufwand, bei den Verkaufs-
provisionen fUr die Agenten, beim Zahlungsverkehr sowie beim
Reiseaufwand. Aufgrund der neuen Vorschriften des BilRUG sind
alle Mietaufwendungen fur an Konzerngesellschaften weiterver-
mietete Objekte nun im Materialaufwand auszuweisen (49 Mio. EUR).

Ergebnisentwicklung

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit steigt um 235 Mio. EUR
Das Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit stieg im Geschaftsjahr
2016 um 38,3 Prozent auf 849 Mio. EUR. Der Riickgang der
betrieblichen Ertrage um 7,6 Prozent auf 16,9 Mrd. EUR aufgrund
geringerer Umsatzerlose und sonstiger Ertrage wurde Uberkom-
pensiert von einer deutlichen Reduzierung der betrieblichen Auf-
wendungen. Das in Anlehnung an die KonzernergebnisgroBe
ermittelte Adjusted EBIT betrug im Geschaftsjahr 1,4 Mrd. EUR.



Finanzergebnis steigt um 1,3 Mrd. EUR

Das Finanzergebnis stieg um 1,3 Mrd. EUR auf 666 Mio. EUR.
Es setzt sich aus einem Beteiligungsergebnis von 598 Mio. EUR
(Vorjahr: 728 Mio. EUR), einem Zinsergebnis von 94 Mio. EUR
(Vorjahr: =1,2 Mrd. EUR) und den ubrigen Finanzposten von
—26 Mio. EUR (Vorjahr: =131 Mio. EUR) zusammen.

Das Beteiligungsergebnis beinhaltet Ergebnisabfihrungen in Hohe
von 107 Mio. EUR (Vorjahr: =80 Mio. EUR) und sonstige Beteili-
gungsertrage in Hohe von 491 Mio. EUR (Vorjahr: 808 Mio. EUR).
Der Ruckgang im Vergleich zum Vorjahr ist mit der im Jahr 2015
vorgenommenen Umstellung der phasengleichen Gewinnverein-
nahmung von Dividenden der Osterreichischen Leasinggesell-
schaften zu erklaren, wodurch 2015 sowohl die fiir 2014 gezahlten
Dividenden als auch die fir 2015 abgegrenzten Dividenden in das
Beteiligungsergebnis 2015 eingeflossen sind. Die Ergebnisse bei
den Gesellschaften mit Ergebnisabfihrungsvertragen haben sich
im Vergleich zum Vorjahr mit Ausnahme der Eurowings GmbH
(=33 Mio. EUR) und der Delvag GmbH (-1 Mio. EUR) positiv ent-
wickelt. Die groBte positive Veranderung mit einem Anstieg gegen-
Uber Vorjahr von 85 Mio. EUR fiel auf die Lufthansa Technik AG.

Das Zinsergebnis betrug im Geschaftsjahr 94 Mio. EUR (Vorjahr:
—-1,2 Mrd. EUR). Ursache flr das positive Zinsergebnis ist ins-
besondere die niedrigere Bewertung der Pensionsruckstellungen
infolge der Umstellung des zu verwendenden Abzinsungssatzes
von einem 7- auf einen 10-Jahres-Durchschnittszinssatz. Der fUr die
Abzinsung zugrunde gelegte Zinssatz betrug 4,01 Prozent (Vorjahr:
3,89 Prozent), woraus sich im abgelaufenen Geschaftsjahr eine
Belastung des Zinsaufwands in Hohe von 189 Mio. EUR ergab
(Vorjahr: 1,2 Mrd. EUR). Gegenlaufig wirkte die im Vergleich zum
Vorjahr deutlich hohere Marktbewertung des zur Erflllung von
Altersversorgungsverpflichtungen dienenden Deckungsvermogens
in Hohe von 335 Mio. EUR (Vorjahr: 20 Mio. EUR).

Die unter den Ubrigen Finanzposten erfassten Abschreibungen
auf Finanzanlagen und Wertpapiere des Umlaufvermogens lagen
um 105 Mio. EUR unter dem Vorjahr und betrugen 26 Mio. EUR.
Der Beteiligungsbuchwert der Lufthansa CityLine GmbH wurde um
12 Mio. EUR vollstandig wertberichtigt. Darlber hinaus wurde die
Ausleihung an die Lufthansa Super Star gGmbH mit 14 Mio. EUR
wertberichtigt.

Jahresiiberschuss steigt um 135 Mio. EUR

Betriebliches Ergebnis und Finanzergebnis addieren sich auf
1,5 Mrd. EUR (Vorjahr: =26 Mio. EUR). Im Geschaftsjahr ergab
sich ein Steueraufwand vom Einkommen und Ertrag (inklusive
latenter Steuern) in Hohe von 295 Mio. EUR sowie ein Aufwand
fUr sonstige Steuern in Hohe von 51 Mio. EUR. Insgesamt ergab
sich im Jahr 2016 ein JahresUberschuss von 1,2 Mrd. EUR
(Vorjahr: 1,0 Mrd. EUR).

Zusammengefasster Lagebericht

Erladuterungen zum Einzelabschluss (HGB)

Operativer Cashflow

Operativer Cashflow steigt auf 1,3 Mrd. EUR

Der operative Cashflow ist um 1,1 Mrd. EUR auf 1,3 Mrd. EUR
gestiegen. Die Deutsche Lufthansa AG hat im Berichtsjahr 2016
559 Mio. EUR (Vorjahr: 1,2 Mrd. EUR) in Flugzeuge und Anzahlun-
gen auf Fluggerate investiert. Davon entfielen 122 Mio. EUR (Vor-
jahr: 323 Mio. EUR) auf Anzahlungen. Die Deutsche Lufthansa AG
hat zur Finanzierung ihrer kinftigen Zahlungsverpflichtungen aus
Altersversorgungsansprichen der Mitarbeiter im Geschaftsjahr
2016 insgesamt 14 Mio. EUR (Vorjahr: 382 Mio. EUR) langfristig an
den Lufthansa Pension Trust zur Anlage in verschiedene Renten-
und Aktienfonds Ubertragen. Insgesamt ergab sich aus fir Investi-
tionstatigkeit und Geldanlagen eingesetzten Nettozahlungsmitteln
ein Mittelabfluss von 1,8 Mrd. EUR. Der Mittelabfluss aus Finanzie-
rungstatigkeit betrug im Geschaftsjahr 509 Mio. EUR.

Die Bilanzsumme stieg um 12,6 Prozent oder 2,8 Mrd. EUR
auf 25,0 Mrd. EUR. Das Anlagevermdgen macht 80,2 Prozent
der Bilanzsumme aus (Vorjahr: 82,7 Prozent).

Aktiva

Anlagevermégen steigt um 1,7 Mrd. EUR

Das Anlagevermogen stieg um 1,7 Mrd. EUR auf 20,1 Mrd. EUR.
Der Anstieg ist im Wesentlichen auf die Zunahme des Finanz-
anlagevermogens um knapp 1,8 Mrd. EUR zurtickzufihren und
begrindet sich vornehmlich aus mehreren Kapitalerhéhungen bei
der Lufthansa Commercial Holding GmbH (insgesamt 1,0 Mrd. EUR).
Darlber hinaus wurden erneut Flugzeuge in bestehende Mieter-
beteiligungsmodelle in Osterreich eingebracht (180 Mio. EUR).
Gegenlaufig wirkten Kapitalriickfihrungen in Hohe von 189 Mio. EUR
aus den vorgenannten Mieterbeteiligungsmodellen. Der Saldo

aus Aufstockung und Neugewahrung (2,3 Mrd. EUR) und Ruick-
zahlungen (1,7 Mrd. EUR) von Ausleihungen an verbundene Unter-
nehmen trug ebenfalls zur Erhéhung des Finanzanlagevermogens
bei. Zudem erhdhten Zuschreibungen auf die Beteiligungsbuchwerte
der Air Dolomiti S.p.A. (26 Mio. EUR) und des SICAV-FIS-Fonds

(9 Mio. EUR) das Finanzanlagevermogen, wahrend die Abschrei-
bung auf den Beteiligungsbuchwert der Lufthansa CityLine GmbH
(12 Mio. EUR) und die Wertberichtigung der Ausleihung gegen-
Uber Lufthansa Super Star gGmbH (14 Mio. EUR) gegenlaufig auf
das Finanzanlagevermdgen wirkten.
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Zusammengefasster Lagebericht

Erlauterungen zum Einzelabschluss (HGB)

Bilanz der Deutschen Lufthansa AG nach HGB

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Aktiva

Immaterielle Vermogensgegenstande 339 352
Flugzeuge 4933 5032
Ubrige Sachanlagen 103 106
Finanzanlagen 14702 12911
Anlagevermégen 20 077 18 401
Vorrate 77 88
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 448 426
Ubrige Forderungen und sonstige

Vermdgensgegenstande 1384 1450
Wertpapiere 805 250
Schecks, Kassenbestand, Bundesbankguthaben,

Guthaben bei Kreditinstituten 641 402
Umlaufvermdgen 3355 2616
Rechnungsabgrenzungsposten 51 45
Aktive latente Steuern 1077 1139
Aktiver Unterschiedsbetrag aus der

Vermdgensverrechnung 489 48
Bilanzsumme 25049 22 249
Passiva

Gezeichnetes Kapital 1200 1189
Kapitalricklage 223 187
Gewinnricklagen 3 865 2931
Bilanzgewinn 234 232
Eigenkapital 5522 4 539
Riickstellungen 7 343 6 861
Anleihen 1000 1750
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 1673 954
Verbindlichkeiten gegenlber

verbundenen Unternehmen 5447 4371
Ubrige Verbindlichkeiten 4059 3770
Verbindlichkeiten 12179 10 845
Rechnungsabgrenzungsposten 5 4
Bilanzsumme 25 049 22 249

Umlaufvermoégen steigt um 739 Mio. EUR

Das Umlaufvermogen stieg um 739 Mio. EUR auf 3,4 Mrd. EUR.
Der Anstieg resultiert fast vollstandig aus den flissigen Mitteln und
Wertpapieren, die sich im Vergleich zum Vorjahr um 794 Mio. EUR
auf 1,4 Mrd. EUR erhdhten. Zum Geschéaftsjahresende waren
Wertpapiere in Hohe von 805 Mio. EUR im Bestand. Der Kassen-
bestand lag bei 641 Mio. EUR (Vorjahr: 402 Mio. EUR).

Passiva

Eigenkapital steigt um 983 Mio. EUR

Auf der Passivseite ist das Eigenkapital vor allem aufgrund des
positiven Jahresergebnisses 2016 um 983 Mio. EUR gestiegen
und lag zum Bilanzstichtag bei 5,5 Mrd. EUR. In der Folge stieg
die Eigenkapitalquote bei ebenfalls gestiegener Bilanzsumme auf
22,0 Prozent (Vorjahr: 20,4 Prozent).
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Langfristiges Fremdkapital steigt um 1,0 Mrd. EUR

Das langfristig dem Unternehmen zur Verfigung stehende
Fremdkapital stieg im Berichtsjahr 2016 aufgrund der Erhéhung
der Pensionsriickstellungen und zweier Emissionen von Schuld-
scheindarlehen um 1,0 Mrd. EUR auf 8,1 Mrd. EUR.

Aufgrund der Veranderungen von Eigenkapital und langfristigem
Fremdkapital stieg der Anteil der langfristigen Mittel an der Bilanz-
summe auf 54,5 Prozent (Vorjahr: 52,4 Prozent). Das Anlagever-
mogen ist in der Folge nun zu 68,1 Prozent (Vorjahr: 63,4 Prozent)
durch langfristige Mittel gedeckt.

Nettoverschuldung sinkt um 469 Mio. EUR

Die bilanzielle Nettoverschuldung konnte trotz der Aufnahme lang-
fristigen Fremdkapitals im Vergleich zum Vorjahr um 469 Mio. EUR
auf 2,7 Mrd. EUR reduziert werden.

Erklarung zur Unternehmensfiihrung geman
§ 289a Abs.2 HGB und § 315 Abs.5 HGB

Die nach § 289a Abs.2 HGB und § 315 Abs.5 HGB fir borsen-
notierte Aktiengesellschaften geforderte Erklarung zur Unter-
nehmensfuhrung wurde abgegeben und auf der Internetseite der
Gesellschaft unter i http://investor-relations.lufthansagroup.com/de/
corporate-governance/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung-289a-hgb.html
offentlich zuganglich gemacht.

Risikobericht

Die Geschaftsentwicklung der Deutschen Lufthansa AG unterliegt
im Wesentlichen den gleichen Risiken und Chancen wie die
Geschaftsentwicklung des im Konzernabschluss dargestellten
Geschaftsfelds Passage Airline Gruppe. An den Risiken ihrer
Beteiligungen und Tochterunternehmen partizipiert die Deutsche
Lufthansa AG grundsatzlich entsprechend ihrer jeweiligen Beteili-

gungsquote. - Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe, S. 40 ff.

Nachtragsbericht

Die wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag entsprechen
den im Konzernabschluss mit Bezug auf das Geschaftsfeld
Passage Airline Gruppe dargestellten Sachverhalten.

Prognosebericht

Die zukinftige Geschaftsentwicklung der Deutschen Lufthansa AG
unterliegt im Wesentlichen den gleichen Einflissen wie die der im
Konzernabschluss dargestellten Lufthansa Passage.

Weitere Informationen zur erwarteten gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung und zur Entwicklung der Geschaftsfelder sowie

zu Annahmen, die der Konzernprognose zugrunde liegen, finden
sich im = Prognosebericht, S. 70 ff.
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Konzernabschluss

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

fUr das Geschaftsjahr 2016

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

in Mio. € Anhang 2016 2015
Erlése aus den Verkehrsleistungen 24 661 25 506
Andere Betriebserlose " 6999 6 550
Umsatzerlose 31 660 32 056
Bestandsveranderungen und andere aktivierte Eigenleistungen 95 203
Sonstige betriebliche Ertrage 2184 2832
Materialaufwand -17 109 -17 640
Personalaufwand -7 354 -8075
Abschreibungen -1769 -1715
Sonstige betriebliche Aufwendungen -5517 -6 106
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit 2190 1555
Ergebnis aus at equity bewerteten Beteiligungen 58 111
Ubriges Beteiligungsergebnis 27 10
Zinsertrage 64 186
Zinsaufwendungen -282 -356
Ubrige Finanzposten 191 520
Finanzergebnis 58 471
Ergebnis vor Ertragsteuern 2248 2026
Ertragsteuern —445 -304
Ergebnis nach Ertragsteuern 1803 1722
Auf Minderheiten entfallendes Ergebnis =27 -24
Auf Aktionédre der Deutschen Lufthansa AG entfallendes Konzernergebnis 1776 1698
sUnverwassertes“/ ,Verwassertes“ Ergebnis je Aktie in € 3,81 3,67

") Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung
fur das Geschéftsjahr 2016

Konzern-Gesamtergebnisrechnung

Konzernabschluss

Konzern-Gesamtergebnisrechnung

in Mio. € 2016 2015
Ergebnis nach Ertragsteuern 1803 1722
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrédge mit anschlieBender Reklassifizierung
in die Gewinn- und Verlustrechnung
Differenzen aus Fremdwahrungsumrechnung 66 240
Folgebewertung von zur VerauBerung verfugbaren finanziellen Vermogenswerten -3 -533
Folgebewertung von Cashflow Hedges 1497 77
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage von nach der Equity-Methode bewerteten Beteiligungen 8 4
Sonstige erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage 9 3
Fur erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage erfasste Ertragsteuern -337 =27
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrédge ohne anschlieBende Reklassifizierung
in die Gewinn- und Verlustrechnung
Neubewertung von leistungsorientierten Versorgungsplanen -2 066 511
Neubewertung von leistungsorientierten Versorgungsplanen innerhalb von VerauBerungsgruppen 0 -19
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrdge von nach der Equity-Methode bewerteten Beteiligungen =17 0
Fir erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage erfasste Ertragsteuern 554 -172
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage (Other Comprehensive Income) nach Ertragsteuern -294 84
Gesamte Aufwendungen und Ertrédge (Total Comprehensive Income) 1509 1806
Auf Minderheiten entfallende gesamte Aufwendungen und Ertrage -33 -29
Auf Aktiondre der Deutschen Lufthansa AG entfallende gesamte Aufwendungen und Ertrage 1476 1777
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Konzernabschluss

Konzernbilanz

Konzernbilanz
zum 31. Dezember 2016

Konzernbilanz - Aktiva

in Mio. € Anhang 31.12.2016 31.12.2015
Immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer ) 1265 1235
Sonstige immaterielle Vermogenswerte 472 422
Flugzeuge und Reservetriebwerke 14798 14 591
Reparaturfahige Flugzeugersatzteile 1604 1388
Ubriges Sachanlagevermégen 2199 2173
Nach der Equity-Methode bewertete Beteiligungen 516 520
Ubrige Beteiligungen 212 201
Langfristige Wertpapiere 23 15
Ausleihungen und Forderungen 513 516
Derivative Finanzinstrumente 1474 1234
Aktiver Rechnungsabgrenzungsposten 11 12
Effektive Ertragsteuerforderungen 4 19
Latente Ertragsteuer-Erstattungsanspriiche 1413 1200
Langfristige Vermdgenswerte 24 504 23 526
Vorrate 816 761
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 4 570 4 389
Derivative Finanzinstrumente 534 440
Aktiver Rechnungsabgrenzungsposten 167 158
Effektive Ertragsteuerforderungen 37 85
Wertpapiere 2681 1994
Bankguthaben und Kassenbestande 1256 1099
Zum Verkauf stehende Vermdgenswerte 132 10
Kurzfristige Vermoégenswerte 10 193 8 936
Bilanzsumme 34 697 32 462

) Inkl. Geschafts- oder Firmenwerte.
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Konzernbilanz - Passiva

Konzernabschluss

Konzernbilanz

in Mio. € Anhang 31.12.2016 31.12.2015
Gezeichnetes Kapital 1200 1189
Kapitalricklage 222 187
Gewinnriicklagen 1549 1612
Ubrige neutrale Riicklagen 2313 1082
Konzernergebnis 1776 1698
Anteile der Aktiondre der Deutschen Lufthansa AG am Eigenkapital 7 060 5768
Minderheitenanteile 89 77
Eigenkapital 7149 5845
Pensionsrickstellungen 8 364 6 626
Sonstige Ruckstellungen 503 526
Finanzschulden 5811 5031
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 124 121
Erhaltene Anzahlungen, Rechnungsabgrenzungsposten

und sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 1246 1223
Derivative Finanzinstrumente 54 307
Latente Ertragsteuerverpflichtungen 437 346
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 16 539 14 180
Sonstige Ruckstellungen 1066 1075
Finanzschulden 764 1339
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

sowie sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 4689 4847
Verbindlichkeiten aus nicht ausgeflogenen Flugdokumenten 3040 2901
Erhaltene Anzahlungen, Rechnungsabgrenzungsposten

und sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 875 918
Derivative Finanzinstrumente 185 1221
Effektive Ertragsteuerverpflichtungen 390 136
Ruckstellungen und Verbindlichkeiten aus

zum Verkauf stehenden Ver&duBerungsgruppen - -
Kurzfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 11 009 12 437
Bilanzsumme 34 697 32 462
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Konzernabschluss

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals
zum 31. Dezember 2016

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Gezeich- Kapital-  Marktbe- Unter- Neu-  Sonstige Summe Gewinn- Konzern-  Anteilder  Minder- Gesamt
netes rlcklage wertung  schieds- bewer-  neutrale ibrige ricklagen ergebnis = Aktionédre heiten- Eigen-
Kapital Finanz- betrag tungs- Rick- | neutrale der anteile kapital
instru- aus Wah-  rucklage lagen Riick- Deutschen
mente rungs- (Suk- lagen Lufthansa
umrech- zessiv- AG am
nung erwerbe) Eigen-
in Mio. € kapital
Stand am 31.12.2014 1185 170 407 364 236 314 1321 1237 55 3968 63 4031
Kapitalerhéhungen/
-herabsetzungen 4 17 - - - - = - - 21 2 23
Umbuchungen - - - - - - = 55 -55 = - =
Dividenden an Lufthansa
Aktionare/Minderheiten - - - - - - - - - - -14 -14
Transaktionen mit
Minderheiten - - - - - - - - - - -1 =1
Konzern-/Minderheiten-
ergebnis - - - - - - - - 1698 1698 24 1722
Ubrige erfolgsneutrale
Aufwendungen und Ertrage - - —-483 240 - 4 -239 320 - 81 3 84
Stand am 31.12.2015 1189 187 -76 604 236 318 1082 1612 1698 5768 77 5845
Kapitalerhéhungen/
-herabsetzungen 11 35 - - - - = - - 46 1 47
Umbuchungen - - - - - 2 2 1466 —1466 2 -2 -
Dividenden an Lufthansa
Aktionare/Minderheiten - - - - - - = - -232 —232 -20 -252
Transaktionen mit
Minderheiten - - - - - - = - - = - =
Konzern-/Minderheiten-
ergebnis - - - - - - - - 1776 1776 27 1803
Ubrige erfolgsneutrale
Aufwendungen und Ertrage - - 1157 66 - 6 1229 -1529 - -300 6 -294
Stand am 31.12.2016 1200 222 1081 670 236 326 2313 1549 1776 7 060 89 7149
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Konzern-Kapitalflussrechnung
fur das Geschaftsjahr 2016

Konzern-Kapitalflussrechnung

Konzernabschluss

Konzern-Kapitalflussrechnung

in Mio. € Anhang 2016 20151
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 01.01. 996 828
Ergebnis vor Ertragsteuern 2248 2026
Abschreibungen auf Anlagevermogen (saldiert mit Zuschreibungen) 1765 1708
Abschreibungen auf Umlaufteile (saldiert mit Zuschreibungen) 55) 82
Ergebnis aus dem Abgang von Anlagevermdgen -38 -53
Beteiligungsergebnis -85 -121
Zinsergebnis 218 170
Erstattete/ Gezahlte Ertragsteuern -54 -197
Wesentliche nicht zahlungswirksame Aufwendungen/Ertrage -1037 -691
Veranderung Trade Working Capital -140 -251
Veranderung Ubriger Aktiva/Passiva 314 720
Operativer Cashflow 3 246 3393
Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte - -2 160 -2 454
Investitionen in Finanzanlagen -34 -91
Zugange/Abgange an reparaturfahigen Flugzeugersatzteilen -264 -367
Einnahmen aus Verkaufen von nicht konsolidierten Anteilen 26 34
Einnahmen aus Verkaufen von konsolidierten Anteilen 0* -122
Ausgaben aus Kaufen von nicht konsolidierten Anteilen -36 -23
Ausgaben aus Kaufen von konsolidierten Anteilen -6 -1
Einnahmen aus dem Abgang von immateriellen Vermdgenswerten, Sach- und sonstigen Finanzanlagen 94 138
Zinseinnahmen 192 271
Erhaltene Dividenden 80 56
Nettozu- / -abfliisse aus der Investitionstatigkeit -2108 -2 559
Erwerb von Wertpapieren/Geldanlagen in Fonds -1302 -1845
VerauBerung von Wertpapieren/Geldanlagen in Fonds 581 1131
Nettozu-/ -abfliisse aus der Investitionstatigkeit und Geldanlagen -2 829 -3273
Kapitalerhéhung = -
Transaktionen durch Minderheiten 1 2
Aufnahme Finanzschulden 1685 986
Ruckfuihrung Finanzschulden —1483 -682
Gewinnausschuttung -233 -14
Zinsausgaben —242 —-266
Nettozu-/ -abfliisse aus der Finanzierungstatigkeit -272 26
Nettoab-/-zunahme von Zahlungsmitteln und Zahlungsmittel-Aquivalenten 145 146
Veranderung Zahlungsmittel aus Wechselkursanderungen -3 22
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 31.12.2 1138 996
Wertpapiere 2681 1994
Fliissige Mittel 3819 2990
Nettozu-/-abnahme der fllissigen Mittel 829 377
* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
") Vorjahreszahlen wurden angepasst.
2) Enthalt keine Termingelder mit vereinbarter Laufzeit zwischen drei und zwolf Monaten (2016: in Hohe von 118 Mio. EUR, 2015: in Hohe von 103 Mio. EUR).
Weitere Details zur Kapitalflussrechnung finden sich im Konzernanhang im Abschnitt = Erlauterungen zur Konzern-Kapitalflussrechnung, S. 148.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Allgemeine Angaben

Konzernanhang
der Deutschen Lufthansa AG 2016

Unternehmensinformation
Die Lufthansa Group ist ein weltweit operierender Luftverkehrs-
konzern, deren Tochterunternehmen und Beteiligungsgesellschaften
im Geschaftsjahr 2016 in vier Geschaftsfeldern organisiert waren:
Passage Airline Gruppe, Logistik, Technik und Catering.

Die in das Handelsregister des Amtsgerichts KoIn eingetragene
Deutsche Lufthansa AG (HRB 2168) hat ihren Sitz in Koln,
Deutschland.

Die nach § 161 AktG geforderte Erklarung zum Deutschen Corpo-
rate Governance Kodex wurde abgegeben und den Aktionaren
im Internet unter i www.lufthansagroup.com/entsprechenserklaerung
zuganglich gemacht.

Der Konzernabschluss der Deutschen Lufthansa AG, Kéln, und
ihrer Tochtergesellschaften wurde nach den International Financial
Reporting Standards (IFRS) des International Accounting Standards
Board (IASB) unter Berlicksichtigung der Interpretationen des
IFRS Interpretations Committee erstellt, wie sie in der Europaischen
Union (EU) anzuwenden sind.

Erganzend wurden die nach § 315a Abs. 1 HGB zu beachtenden
handelsrechtlichen Vorschriften bertcksichtigt. Sdmtliche vom
IASB herausgegebenen und zum Zeitpunkt der Aufstellung

des vorliegenden Konzernabschlusses geltenden und von der
Deutschen Lufthansa AG angewendeten IFRS wurden von der
Europaischen Kommission fir die Anwendung in der EU tber-
nommen. Der in Mio. EUR aufgestellte Konzernabschluss der
Deutschen Lufthansa AG entspricht damit den IFRS, wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den erganzend nach § 315a Abs. 1 HGB
zu beachtenden handelsrechtlichen Vorschriften. Das Geschafts-
jahr entspricht dem Kalenderjahr.

Die im Vorjahr angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden sind, mit Ausnahme der durch neue oder geanderte
Standards erforderlichen Anderungen, beibehalten worden.

Der Konzernabschluss 2016 wird vom Aufsichtsrat der Deutschen
Lufthansa AG in seiner Sitzung am 15. Marz 2017 gepruft und
gebilligt und ist damit zur Veroffentlichung freigegeben.

Neue Standards in der internationalen Rechnungs-
legung nach IFRS und Interpretationen sowie
Zusammenfassung der wesentlichen Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden

Erstmals im Geschéftsjahr anzuwendende International
Financial Reporting Standards (IFRS) und Interpretationen
(IFRIC) sowie I\nderungen von Standards und Interpretationen
Die erstmalige Anwendung folgender geanderter Rechnungs-
legungsvorschriften hatte keinen beziehungsweise keinen wesent-
lichen Einfluss auf die Darstellung der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage oder auf das Ergebnis je Aktie.
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IFRS-Verlautbarung
(mit Anwendungspflicht ab Geschaftsjahr 2016)

Anderungen an IAS 1, Darstellung des Abschlusses

Anderungen an IFRS 11, Bilanzierung von Erwerben von Anteilen an einer
gemeinsamen Geschaftstatigkeit

Anderungen an IAS 16 und IAS 38, Klarstellung akzeptabler
Abschreibungsmethoden

Anderungen an IAS 16 und IAS 41, Landwirtschaft: Fruchttragende Pflanzen

Anderungen an IAS 19, Leistungsorientierte Pléne: Arbeitnehmerbeitrage

Anderungen an IAS 27, Equity-Methode im separaten Abschluss
Jahrliche Verbesserungen an den IFRS, Zyklus 2010-2012
Jahrliche Verbesserungen an den IFRS, Zyklus 2012-2014

Anderungen an IFRS 10, IFRS 12 und IAS 28 - Investmentgesellschaften —
Anwendung der Ausnahme von der Konsolidierungspflicht

Veroffentlichte, aber noch nicht verpflichtend anzuwendende
International Financial Reporting Standards (IFRS) und
Interpretationen (IFRIC) sowie Anderungen von Standards
und Interpretationen

Folgende Standards und Anderungen zu Standards wurden bereits
durch die Europaische Union Gbernommen, sind aber verpflich-
tend erst fur Jahresabschlisse nach dem 31. Dezember 2016
anzuwenden:

IFRS-Verlautbarung
(durch EU iibernommen)
Anwendungspflicht far
Geschaftsjahre begin-
nend am oder nach

01.01.2018
01.01.2018

IFRS 9, Finanzinstrumente
IFRS 15, Erlése aus Vertragen mit Kunden

IFRS 9, Finanzinstrumente, enthalt Vorschriften flir den Ansatz
und die Bewertung, Ausbuchung und Sicherungsbilanzierung.

Im Juli 2014 verdffentlichte das International Accounting Standards
Board die endgiltige Fassung des IFRS 9, Finanzinstrumente.
Damit kann die bisher unter IAS 39, Finanzinstrumente: Ansatz und
Bewertung, vorgenommene Bilanzierung von Finanzinstrumenten
vollstandig durch die Bilanzierung unter IFRS 9 ersetzt werden. Die
nunmehr veroffentlichte Version von IFRS 9 ersetzt alle vorherigen
Versionen. IFRS 9 ist erstmals fur Berichtsperioden, die am oder
nach dem 1. Januar 2018 beginnen, anzuwenden, wobei eine frih-
zeitige Anwendung zuldssig ist. Der Konzern wird IFRS 9 erstmalig
zum 1. Januar 2018 anwenden.

Die Gesellschaft pruft derzeit in einem konzernubergreifenden
Projekt die Auswirkungen einer Anwendung von IFRS 9 auf ihren
Konzernabschluss. Insbesondere werden Auswirkungen aus der
nach IFRS 9 vorgesehenen Erfassung von Anderungen des Time
Value von Optionen Uber die Laufzeit der Sicherungsbeziehung im
sonstigen Ergebnis (OCI), anstatt nach IAS 39 in der Gewinn- und
Verlustrechnung, erwartet. Aufgrund der neuen Vorschriften zur



Wertminderung werden kinftig in einigen Fallen erwartete Verluste
friher aufwandswirksam. Konkrete Entscheidungen hinsichtlich
der zukinftig verwendeten Modelle und der hierfiir zu verwenden-
den Datenbasis liegen bislang nicht vor. Hinzu kommen umfang-
reiche neue Anhangangaben, insbesondere zur Bilanzierung von
Sicherungsgeschaften, zum Kreditrisiko und zu erwarteten Kredit-
ausfallen. Eine detaillierte Beurteilung der quantitativen Effekte ist
zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht moglich.

Das IASB hat am 28. Mai 2014 den Standard IFRS 15, Erlose
aus Vertragen mit Kunden, veroffentlicht. Das Kernprinzip

von IFRS 15 fir die Erfassung von Umsatzerlésen besteht in der
Abbildung der Lieferung von Gutern oder Erbringung von Dienst-
leistungen an den Kunden mit einem Betrag, welcher der Gegen-
leistung entspricht, die das Unternehmen im Tausch flr diese
Guter oder Dienstleistungen voraussichtlich erhalten wird. Umsatz-
erlése werden realisiert, wenn der Kunde die Verfugungsmacht
Uber die Guter oder Dienstleistungen erhalt. IFRS 15 enthalt ferner
Vorgaben zum Ausweis der auf Vertragsebene bestehenden Leis-
tungsuberschisse oder -verpflichtungen. Dies sind Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten aus Kundenvertragen, die sich jeweils
abhangig vom Verhaltnis der vom Unternehmen erbrachten Leis-
tung und der Zahlung des Kunden ergeben. AuBerdem enthélt der
neue Standard die Verpflichtung zur Angabe von quantitativen und
qualitativen Informationen, um die Nutzer des Konzernabschlusses
in die Lage zu versetzen, die Art, die Hohe, den zeitlichen Anfall
sowie die Unsicherheit von Umsatzerlésen und Zahlungsstromen
aus Vertragen mit Kunden nachvollziehen zu kénnen. IFRS 15
ersetzt IAS 11, Fertigungsauftrage, und IAS 18, Umsatzerlose,
inklusive der dazugehorigen Interpretationen. Des Weiteren
berlcksichtigt der Konzern die vom IASB im April 2016 verdffent-
lichten Klarstellungen und wird die weiteren Entwicklungen zur
Auslegung von IFRS 15 beobachten.

Der Konzern hat in einem konzernubergreifenden Projekt im Laufe
des Geschaftsjahres eine Vorstudie Uber die mdglichen Auswir-
kungen der Anwendung des IFRS 15 auf den Konzernabschluss
fertiggestellt. In den nachsten Monaten erfolgen die weiterfiihren-
den Detailanalysen, um einen moglichen Anpassungsbedarf zu
quantifizieren. Hierzu wurden Arbeitsgruppen nach den Geschafts-
segmenten der Lufthansa Group gebildet, um entsprechende
Vertragsanalysen durchzufihren und mit Hilfe des vorgegebenen
5-Stufen-Modells nach IFRS 15 zu untersuchen.

AuBerdem arbeitet die Lufthansa Group mit anderen internatio-
nalen Fluggesellschaften in der Arbeitsgruppe Industry Accounting
Working Group (IAWG) der IATA (International Air Transport Asso-
ciation) an einem einheitlichen Verstandnis fur die Auslegung der
neu einzufiihrenden Standards, insbesondere zu den Standards
IFRS 15 und IFRS 16. In diesem Zusammenhang erfolgt auch ein
Austausch mit der Airlines Revenue Recognition Task Force des
AICPA (American Institute of Certified Public Accountants), die
sich mit spezifischen Anwendungsfragen zur Umsetzung des weit-
gehend gleichlautenden US-amerikanischen Standards zur Erlds-
erfassung fur die amerikanischen Fluggesellschaften befasst.

Fur bestimmte Vertragsarten im Passagier- und Transportbereich
wird erwartet, dass sich der zeitliche Anfall der Umsatzerlose ver-
andern wird, insbesondere werden bestimmte Gebihren maglicher-
weise spater erfasst. AuBerdem werden einige Leistungen dahin-

Konzernabschluss

Konzernanhang
Allgemeine Angaben

gehend Uberprft, ob sie durch den Konzern als Prinzipal erbracht
oder als Agent vermittelt werden und es demzufolge zu Anpassun-
gen im Brutto- beziehungsweise Nettoausweis der Umsatzerlose
kommen kann. SchlieBlich ist die Erfolgsrealisierung der nicht
ausgeflogenen Flugdokumente ein Untersuchungsgegenstand.

Im Rahmen der Allokation des geschatzten Transaktionspreises
auf die identifizierten Leistungsverpflichtungen im Zusammenhang
mit Kundenbindungsprogrammen sind ebenfalls Abweichungen
maoglich.

Weitergehende Analysen wurden auch flir das Segment Technik
vorgenommen, das Anbieter flr Wartungs-, Reparatur- und
Uberholungsleistungen ist. Die bisher groBtenteils gemas IAS 11
durchgefuhrte Bilanzierung nach der Percentage-of-Completion-
Methode wird durch die zeitraumbezogene Realisierung von
Umsatzerlosen ersetzt. Verschiebungen im Realisierungszeitpunkt
sind auch hier maglich. Die neuen Vorschriften fuhren zu zusatz-
lichen quantitativen und qualitativen Anhangangaben wie zum
Beispiel den Eréffnungs- und Schiusssalden der vertraglichen Netto-
vermogenswerte und -schulden sowie dem kumulierten Betrag
der am Bilanzstichtag noch nicht erfullten Leistungsverpflichtungen
aller einschlagigen Kundenvertrage.

Der Standard ist erstmalig fir Geschéaftsjahre anzuwenden, die
am oder nach dem 1. Januar 2018 beginnen, eine vorzeitige
Anwendung ist zulassig. Der Konzern wird den Standard nicht
vorzeitig anwenden.

Auf Basis der bisher vorgenommenen Analysen werden durch
die Anwendung von IFRS 15 keine wesentlichen Auswirkungen
auf die Darstellung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns erwartet.

Das IASB und das IFRS Interpretations Committee haben weitere
Standards und Interpretationen verabschiedet, die fir das
Geschéftsjahr 2016 noch nicht verpflichtend anzuwenden sind:

IFRS-Verlautbarung
(bisher noch kein EU-Endorsement erfolgt)

Anwendungspflicht fur
Geschaftsjahre begin-
nend am oder nach

IFRS 16, Leasingverhéltnisse 01.01.2019
Anderungen an IAS 12, Ertragsteuern — Ansatz von

aktiven latenten Steuern bei nicht realisierten Verlusten 01.01.2017
Anderungen an IAS 7, Kapitalflussrechnungen —

Disclosure Initiative 01.01.2017
Jahrliche Verbesserungen an den IFRS, 01.01.2017/
Zyklus 2014-2016 01.01.2018
Anderungen an IFRS 2, Anteilsbasierte Vergiitung 01.01.2018
Klarstellungen zu IFRS 15,

Erlése aus Vertragen mit Kunden 01.01.2018
Anderungen zu IFRS 4, Versicherungsvertrage 01.01.2018
Anderungen zu IAS 40,

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 01.01.2018
IFRIC 22, Transaktionen in fremder Wahrung

und im Voraus gezahlte Gegenleistungen 01.01.2018

Anderungen an IFRS 10 und IAS 28,
VerauBerung oder Einbringung von Vermogens-
werten zwischen einem Investor und einem
assoziierten Unternehmen oder Joint Venture

auf unbestimmte Zeit
verschoben
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Das IASB hat am 13. Januar 2016 den neuen Standard IFRS 16,
Leasingverhaltnisse, veroffentlicht. IFRS 16 [6st IAS 17, Leasingver-
haltnisse, sowie die zugehorigen Interpretationen ab. Der Standard
ist verpflichtend ab dem 1. Januar 2019 anzuwenden. Die freiwillige
vorzeitige Anwendung ist gestattet, jedoch nur, wenn zu diesem
Zeitpunkt auch IFRS 15, Erlése aus Vertragen mit Kunden, ange-
wendet wird. Der Konzern wird den Standard nicht vorzeitig anwen-
den. IFRS 16 flhrt eine einheitliche Bilanzierung von Leasing-
verhaltnissen fir Leasingnehmer ein, wonach fiir Leasingvertrage
mit einer Laufzeit von mehr als zwolf Monaten ein Nutzungsrecht
(right-of-use asset) und eine Leasingverbindlichkeit in Hohe des
Barwerts der vertraglich vereinbarten Leasingzahlungen in der
Bilanz des Leasingnehmers zu erfassen sind. Fur kurzfristige
Leasingverhaltnisse und Leasingvertrage Uber geringwertige Ver-
mogensgegenstande gibt es Erleichterungen fur die Bilanzierung.
Fur Leasinggeber bleiben die bisherigen Vorschriften unverandert.

Die Lufthansa Group hat auch hier ein konzernubergreifendes
Projekt zur Implementierung des neuen Standards aufgesetzt.
Bislang wurde als wesentliche Auswirkung identifiziert, dass der
Konzern neue Vermdgenswerte und Schulden flr seine Operating
Leasing-Verhaltnisse erfassen wird. Aufgrund des geringen Anteils
gemieteter Flugzeuge an der Gesamtflotte werden die zu aktivie-
renden Nutzungsrechte vor allem Gebadude und die Ubrige Betriebs-
und Geschéaftsausstattung betreffen. Darlber hinaus wird sich die
Art der Aufwendungen andern, die mit diesen Leasingverhaltnissen
verbunden sind, da IFRS 16 die linearen Aufwendungen fiir Ope-
rating Leasing-Verhaltnisse durch einen Abschreibungsaufwand
flr Nutzungsrechte (right-of-use assets) und Zinsaufwendungen
fur Schulden aus dem Leasingverhalinis ersetzt. Hieraus werden
entsprechende Auswirkungen auf den Ergebnisausweis in der
Gewinn- und Verlustrechnung, die Bilanzsumme, Verschuldung
und Eigenkapitalquote resultieren. Die konkreten Auswirkungen
auf den Konzernabschluss lassen sich noch nicht quantifizieren.

Die Ubrigen in der vorstehenden Tabelle genannten neuen oder
geanderten IFRS-Verlautbarungen haben nach gegenwartiger
Einschatzung keine wesentlichen Auswirkungen auf die Darstellung
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.

Der Konzern hat keine der genannten neuen oder geanderten
Vorschriften freiwillig vorzeitig angewendet. Die Anwendung der
genannten Standards und Interpretationen erfolgt bei unterjahrigen
Erstanwendungszeitpunkten grundsétzlich zum 1. Januar des
folgenden Geschaftsjahres. Voraussetzung ist die Verabschiedung
dieser Regelungen durch die EU.

Zusammenfassung der wesentlichen Bilanzierungs-

und Bewertungsmethoden

Bei Anwendung der von den IFRS und IFRIC vorgegebenen Bilan-
zierungs- und Bewertungsmethoden missen zahlreiche Einschat-
zungen vorgenommen und Annahmen getroffen werden, welche
die Zukunft betreffen und naturgemaB nicht den spater tatsachlich
eintretenden Verhaltnissen entsprechen mussen. Alle im Rahmen
der Bilanzierung und Bewertung zugrunde gelegten Schatzungen
und Annahmen werden jedoch fortlaufend Gberprift und basieren
entweder auf historischen Erfahrungen und/oder auf Erwartungen
Uber das Eintreten kinftiger Ereignisse, die unter den gegebenen
Umstanden kaufmannisch vernunftig erscheinen.
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Schatzungen und Annahmen, die bei der Ermittlung der Buch-
werte von Vermogenswerten und Schulden eine wesentliche Rolle
spielen, werden im Rahmen der folgenden Beschreibung der
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden wesentlicher Bilanz-
positionen erlautert.

Als grundlegendes Bewertungskonzept wird im Konzernabschluss
das Anschaffungskostenprinzip angewendet. Dort, wo die IFRS
andere Bewertungskonzepte vorschreiben, werden diese ver-
wendet; in den folgenden Ausfuhrungen zur Bewertung von Aktiv-
und Passivposten wird hierauf gesondert hingewiesen.

Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden aufgrund
von Uberarbeiteten und neuen Standards erfolgen riickwirkend,
sofern flr einen Standard keine abweichende Regelung vorge-
sehen ist. Die Gewinn- und Verlustrechnung des Vorjahres und die
Eroffnungsbilanz dieser Vergleichsperiode werden so angepasst,
als ob die neuen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden schon
immer angewendet worden waren.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Umesatzerldse beziehungsweise sonstige betriebliche Ertrage
werden mit Erbringung der Leistung beziehungsweise mit Uber-
gang der Gefahren auf den Kunden realisiert. Erldse aus den
Verkehrsleistungen der Geschéftsfelder Passage Airline Gruppe
und Logistik werden nach Abflug eines Passagierkupons bezie-
hungsweise Luftfrachtbriefs erfolgswirksam. Dabei wird der reali-
sierte Betrag anteilig aus dem fir das Dokument vereinnahmten
Gesamtbetrag ermittelt. Bei kundenbezogener, langerfristiger
Fertigung in den Segmenten Technik und Sonstige mit den verblei-
benden [T-Funktionen aus dem ehemaligen Segment IT Services
werden die Umsétze nach der Percentage-of-Completion-Methode
dem Leistungsfortschritt entsprechend erfasst. Dabei wird einer-
seits der Anteil der erbrachten Leistungen im Verhaltnis zum
Gesamtvolumen des Kundenauftrags, andererseits der Gewinn
des gesamten Auftrags geschatzt.

Betriebliche Aufwendungen werden mit Inanspruchnahme der
Leistung beziehungsweise zum Zeitpunkt ihrer Verursachung ergeb-
niswirksam. Ruckstellungen fur Gewahrleistungen werden zum
Zeitpunkt der Realisierung der entsprechenden Umsatzerlose
gebildet. Zinsertrage und -aufwendungen werden periodengerecht
erfasst. Dividenden aus Beteiligungen, die nicht at equity bewertet
sind, werden mit Entstehen des Rechtsanspruchs vereinnahmt.

Erstkonsolidierung und Firmenwerte

Die Erstkonsolidierung von Konzernunternehmen wird nach der
Erwerbsmethode vorgenommen. Dabei werden die nach den
Vorschriften des IFRS 3 identifizierten Vermogenswerte, Schulden
und Eventualverbindlichkeiten des erworbenen Unternehmens
mit dem beizulegendem Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt bewertet
und den Kosten des Erwerbers gegentbergestellt (Kaufpreis-
allokation). Die nicht erworbenen Anteile an den beizulegenden
Zeitwerten von Vermogenswerten und Schulden werden unter den
Minderheitenanteilen ausgewiesen. Die mit dem Unternehmens-
erwerb im Zusammenhang stehenden Anschaffungsnebenkosten
werden als Aufwand in den Perioden erfasst, in denen sie anfallen.

Soweit der Kaufpreis den Wert des erworbenen Eigenkapitals
Ubersteigt, wird ein Firmenwert aktiviert.



Ubersteigt der erworbene Wert des Eigenkapitals den Kaufpreis
des Erwerbers, so wird der Differenzbetrag sofort erfolgswirksam
vereinnahmt.

Differenzbetrage aus nach Ubernahme der Kontrolle erworbenen
Minderheitenanteilen werden direkt gegen das Eigenkapital
verrechnet.

Geschafts- oder Firmenwerte werden nicht planmaBig abge-
schrieben, sondern jahrlich auf Wertminderung gepruft. Die vorzu-
nehmenden Werthaltigkeitstests fur Firmenwerte werden mittels
anerkannter Discounted Cashflow-Methoden durchgefihrt. Dabei
werden die zukunftig zu erwartenden Cashflows aus der jlingsten
Managementplanung zugrunde gelegt, mit langfristigen Umsatz-
wachstumsraten sowie Annahmen tber die Margenentwicklung
fortgeschrieben und mit den Kapitalkosten der Unternehmens-
einheit abgezinst. Getestet wird auf der Ebene der ,,zahlungsmittel-
generierenden Einheit®. Zu einzelnen fur die Werthaltigkeitstests

im Geschaftsjahr 2016 verwendeten Pramissen
S. 114 ff.

Erlauterung 16,

DarUber hinaus wird zusatzlich ein Werthaltigkeitstest wahrend des
Jahres durchgeflhrt, wenn aufgrund eingetretener Ereignisse der
Verdacht besteht, dass der Wert nachhaltig gesunken sein kdnnte.

Bei einem einmal abgeschriebenen Geschéafts- oder Firmenwert
erfolgt keine Zuschreibung in den Folgeperioden.

Wahrungsumrechnung und Konsolidierungsmethoden

Die Jahresabschlisse der auslandischen Konzerngesellschaften
werden nach dem Konzept der funktionalen Wahrung in Euro
umgerechnet. Ihre funktionale Wahrung ist Uberwiegend die
jeweilige Landeswahrung, in Einzelfallen weicht die funktionale
Wahrung von der Landeswéahrung ab. Vermdgenswerte und
Schulden werden mit den Mittelkursen am Bilanzstichtag, die
Gewinn- und Verlustrechnungen mit den Jahresdurchschnitts-
kursen umgerechnet. Diese Translationsdifferenzen werden
ergebnisneutral im Eigenkapital erfasst. Geschaftswerte, die bei
auslandischen Tochtergesellschaften aus der Kapitalkonsolidierung
vor 2005 entstanden sind, werden zu historischen Anschaffungs-
werten abzuglich der bis Ende 2004 aufgelaufenen Abschreibungen
fortgefuhrt.

Nach 2005 entstandene Firmenwerte werden in der funktionalen
Wahrung des erworbenen Unternehmens bilanziert und mit den
Mittelkursen am Bilanzstichtag umgerechnet.

Transaktionsdifferenzen werden dagegen erfolgswirksam erfasst.
Sie entstehen in den Abschlissen der konsolidierten Gesell-
schaften aus Vermogenswerten und Verpflichtungen, deren Basis
eine von der funktionalen Wahrung der Gesellschaft abweichende
Wahrung ist. Kursdifferenzen hieraus sind in den sonstigen betrieb-
lichen Ertragen (Kursgewinne) beziehungsweise sonstigen betrieb-
lichen Aufwendungen (Kursverluste) enthalten.

Umrechnungsdifferenzen bei nicht monetaren Posten, deren
Anderungen ihres beizulegenden Zeitwerts im Eigenkapital beriick-
sichtigt werden (zum Beispiel als zur VerauBerung verfigbar klassi-
fizierte Eigenkapitalinstrumente), werden erfolgsneutral erfasst.

Konzernabschluss
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Die wichtigsten im Konzernabschluss verwendeten Wechselkurse
haben sich in Relation zum Euro wie folgt entwickelt:

Wechselkurse

2016

Bilanzkurs  GuV-Durch-
schnittskurs

2015

GuV-Durch-
schnittskurs

Bilanzkurs

usb 0,94814 0,90466 0,91655 0,90391
JPY 0,00813 0,00834 0,00760 0,00748
GBP 1,17030 1,22157 1,35892 1,38466
CAD 0,70498 0,68244 0,65992 0,70860
HKD 0,12229 0,11656 0,11825 0,11661
THB 0,02648 0,02566 0,02543 0,02645
SEK 0,10435 0,10581 0,10880 0,10671
NOK 0,10997 0,10764 0,10400 0,11211
DKK 0,13450 0,13429 0,13402 0,13406
CHF 0,93203 0,91566 0,92601 0,94188
KRW 0,00079 0,00078 0,00078 0,00080

Im Rahmen der Konsolidierung werden die Auswirkungen konzern-
interner Geschaftsvorfalle vollstandig eliminiert. Forderungen

und Verbindlichkeiten zwischen den konsolidierten Gesellschaften
werden gegeneinander aufgerechnet, Zwischengewinne und
-verluste im Anlage- und Vorratsvermogen werden eliminiert.
Konzerninterne Ertrdge werden mit den korrespondierenden
Aufwendungen verrechnet. Auf temporare Unterschiede aus der
Konsolidierung werden die nach IAS 12 erforderlichen Steuer-
abgrenzungen vorgenommen.

Sonstige immaterielle Vermdgenswerte

(auBer Geschéfts- oder Firmenwerte)

Erworbene immaterielle Vermogenswerte werden zu Anschaffungs-
kosten, selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte, aus denen
dem Konzern wahrscheinlich ein kinftiger Nutzen zuflieBt und die
verlasslich bewertet werden kénnen, werden mit ihren Herstellungs-
kosten aktiviert und jeweils Uber eine geschatzte Nutzungsdauer
planmaBig linear abgeschrieben. Die Herstellungskosten umfassen
dabei alle direkt dem Herstellungsprozess zurechenbaren Kosten
einschlieBlich der nach IAS 23 zu bertcksichtigenden Fremd-
kapitalkosten sowie angemessene Teile der fertigungsbezogenen
Gemeinkosten.

Immaterielle Vermogenswerte mit einer unbestimmten Nutzungs-
dauer werden nicht planmaBig abgeschrieben, sondern wie
Firmenwerte einem regelméaBigen, jahrlichen Werthaltigkeitstest
unterzogen.

Sachanlagen

Materielle Vermogenswerte, die im Geschaftsbetrieb langer als ein
Jahr genutzt werden, sind mit ihren Anschaffungs- beziehungsweise
Herstellungskosten abzuglich planmaBiger linearer Abschreibungen
bewertet. Die Herstellungskosten umfassen alle direkt dem Her-
stellungsprozess zurechenbaren Kosten sowie angemessene Teile
der fertigungsbezogenen Gemeinkosten. Fremdkapitalkosten,
die in engem Zusammenhang mit der Finanzierung von Kauf oder
Herstellung eines qualifizierten Vermogenswerts stehen, werden
ebenfalls aktiviert. Der angewendete Finanzierungskostensatz
betrug 2,4 Prozent (Vorjahr: 3,4 Prozent).
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Wesentliche Komponenten einer Sachanlage, die unterschiedliche
Nutzungsdauern haben, werden separat bilanziert und abgeschrie-
ben. Fallen Kosten im Zusammenhang mit regelmaBig durch-
gefuhrten, umfangreichen Wartungsarbeiten (wie zum Beispiel
der Generaluberholung von Flugzeugen) an, so werden die zuge-
horigen Kosten als separate Komponente aktiviert, sofern sie die
Ansatzkriterien erflllen.

Folgende konzerneinheitliche Nutzungsdauern werden zugrunde
gelegt:

Nutzungsdauern fiir Sachanlagen

Sachanlagen Nutzungsdauer

Gebaude 45 Jahre

20 Jahre auf einen
Restwert von 5%

Neue Verkehrsflugzeuge und Reservetriebwerke

Technische Anlagen und Maschinen 8 bis 20 Jahre

Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung 3 bis 20 Jahre

Bauten und Einbauten auf fremden Grundstlicken werden ent-
sprechend der Laufzeit der Mietvertrage beziehungsweise einer
niedrigeren Nutzungsdauer abgeschrieben.

Gebraucht erworbene Vermdgenswerte werden uber die erwartete
Restnutzungsdauer abgeschrieben.

Wenn Sachanlagen verkauft oder verschrottet werden, wird der
Gewinn beziehungsweise Verlust als Differenz zwischen dem

Nettoverkaufserlos und dem Restbuchwert unter den sonstigen
betrieblichen Ertragen beziehungsweise Aufwendungen erfasst.

Finanzierungsleasing

Das wirtschaftliche Eigentum an Leasinggegenstanden wird gemaf
IAS 17 dem Leasingnehmer dann zugerechnet, wenn dieser im
Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Risiken und
Chancen aus dem Leasinggegenstand tragt. Hierbei wird neben
der Lange der unkindbaren Grundmietzeit und dem Anteil des
Barwerts der Leasingraten am Gesamtinvestment insbesondere
die Verteilung von Chancen und Risiken aus dem wahrend der
Laufzeit nicht amortisierten Restwert des Vermdgenswerts betrach-
tet. Sofern das wirtschaftliche Eigentum dem Lufthansa Konzern
zuzurechnen ist, erfolgt die Aktivierung zum Zeitpunkt des Vertrags-
beginns zum Barwert der Leasingraten (hdchstens aber zum Zeit-
wert des Vermdgenswerts) zuziiglich gegebenenfalls vom Leasing-
nehmer getragener Nebenkosten. Die Abschreibungsmethoden
und wirtschaftlichen Nutzungsdauern entsprechen denen vergleich-
barer erworbener Vermdgenswerte.

Operating Lease

Bei einem Operating Leasing wird die vom Leasingnehmer zu
zahlende Leasingrate als Aufwand beziehungsweise die seitens
des Leasinggebers erhaltene Leasingrate als Ertrag erfasst.

Der verleaste Vermdgenswert wird weiterhin in der Konzernbilanz
als Sachanlage erfasst.

104 Lufthansa Geschéftsbericht 2016

AuBerplanmaBige Abschreibungen auf abschreibbare
immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen

Immaterielle Vermogenswerte sowie Sachanlagen werden lber
die planmaBige Abschreibung hinaus dann zusatzlich zum Bilanz-
stichtag auBerplanmaBig abgeschrieben, wenn der ,erzielbare
Betrag” des Vermogenswerts unter den Buchwert gesunken ist.
Der ,erzielbare Betrag” wird als der jeweils hdhere Wert aus dem
beizulegenden Zeitwert abzlglich VerauBerungskosten beziehungs-
weise dem Barwert des erwarteten Nettomittelzuflusses aus der
fortgefuhrten Nutzung des Vermdgenswerts (Nutzungswert) ermittelt.

Der beizulegende Zeitwert abzlglich VerauBerungskosten wird
dabei — soweit vorhanden — aus zuletzt beobachteten Markttrans-
aktionen abgeleitet.

Ist eine Prognose eines erwarteten Mittelzuflusses fur einen
einzelnen Vermogenswert nicht moglich, so wird der Mittelzufluss
flr die nachste groBere Gruppe von Vermogenswerten geschatzt,
mit einem Risikozinssatz diskontiert und der erzielbare Betrag
proportional zu den Buchwerten der einzelnen Vermdgenswerte
auf diese verteilt.

Entfallt der Grund fur eine in Vorjahren vorgenommene auBer-
planmaBige Abschreibung wieder ganz oder teilweise in den
Folgeperioden, wird eine entsprechende Wertaufholung bis maxi-
mal zur Hohe der fortgefuhrten Anschaffungs- beziehungsweise
Herstellungskosten vorgenommen.

Reparaturfahige Flugzeugersatzteile

Reparaturfahige Flugzeugersatzteile werden zu laufend ange-
passten Preisen, die auf durchschnittlichen Anschaffungskosten
basieren, erfasst. Fur die Bewertung werden die einem Wartungs-
pool zuzuordnenden Ersatzteile den einzelnen Flugzeugmustern
zugerechnet und in Abhangigkeit von der Lebensphase der Flotten-
muster, fur die sie verwendet werden konnen, linear abgeschrie-
ben. Andere, vornehmlich zum Austausch vorgesehene Ersatzteile
werden entsprechend ihrer Gangigkeit mit einem Abschlag von
den Anschaffungskosten in der Bilanz erfasst.

Nach der Equity-Methode bewertete Beteiligungen
Nach der Equity-Methode bewertete Beteiligungen werden zum
Erwerbszeitpunkt zu Anschaffungskosten aktiviert.

In den Folgeperioden werden die Buchwerte jahrlich um die auf
den Lufthansa Konzern entfallenden Veranderungen des Eigen-
kapitals des assoziierten Unternehmens beziehungsweise Gemein-
schaftsunternehmens erhoht beziehungsweise vermindert. Auf

die erstmalige Bewertung eines in dem Beteiligungsansatz ent-
haltenen Unterschiedsbetrags zwischen den Anschaffungskosten
der Beteiligung und dem anteiligen Eigenkapital der Gesellschaft
werden die flr die Vollkonsolidierung geltenden Grundsatze der
Kaufpreisallokation entsprechend angewendet. Ein Werthaltigkeits-
test wird in Folgeperioden nur durchgefihrt, sofern ein Hinweis auf
eine mogliche Wertminderung des gesamten Beteiligungsansatzes
vorliegt. Zwischengewinne und -verluste aus Verkdufen zwischen
Konzerngesellschaften und at equity bewerteten Gesellschaften
werden in Hohe des Beteiligungsprozentsatzes eliminiert.



Finanzinstrumente

Finanzielle Vermégenswerte werden im Lufthansa Konzern

in die Kategorien ,,Zum beizulegenden Zeitwert Gber die Gewinn-
und Verlustrechnung (GuV)*, ,,Ausleihungen und Forderungen’,
»Zur VerauBerung verflgbar® sowie ,Derivative Finanzinstrumente
als wirksamer Teil einer Sicherungsbeziehung” eingeteilt.

Die Kategorie ,Zum beizulegenden Zeitwert tber die GuV* umfasst
finanzielle Vermogenswerte, die zu Handelszwecken gehalten
werden, wie zum Beispiel Derivate, die sich nicht als Sicherungs-
geschafte im Rahmen einer Sicherungsbeziehung qualifizieren.

Die Kategorie ,Ausleihungen und Forderungen® besteht aus finan-
ziellen Vermogenswerten mit festgelegten Zahlungsmodalitaten,
die nicht an einem aktiven Markt gehandelt werden. Je nach Rest-
laufzeit werden sie als langfristige beziehungsweise kurzfristige
Vermogenswerte ausgewiesen.

»Zur VerauBerung verfugbare finanzielle Vermogenswerte” sind
nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte, die keiner der beiden
anderen Kategorien zuordenbar sind. Als zur VerduBerung
verfugbar gelten Wertpapiere, Beteiligungen sowie Kassen- und
Bankbestande.

Derivate, die sich als Sicherungsgeschafte im Rahmen einer
Sicherungsbeziehung qualifizieren, werden einer separaten

Kategorie zugeordnet.

Finanzinstrumente werden am Erfullungstag, das heiBt zum Zeit-

punkt des Entstehens beziehungsweise der Ubertragung, bilanziert.

Finanzielle Vermogenswerte werden dabei zum beizulegenden
Zeitwert zuzuglich Kosten der Transaktion aktiviert. Nicht realisierte
Gewinne und Verluste werden unter Berlcksichtigung latenter
Steuern erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Langfristige unter-
beziehungsweise nicht verzinsliche Ausleihungen werden zum
Barwert unter Anwendung der Effektivzinsmethode angesetzt.

Kundenforderungen aus zum Bilanzstichtag noch nicht abgeschlos-
senen Fertigungs- beziehungsweise Dienstleistungsauftragen

sind mit ihren Herstellungskosten einschlieBlich der nach IAS 23
zu bertcksichtigenden Fremdkapitalkosten zuzlglich eines ihrem
Fertigstellungsgrad entsprechenden Gewinnaufschlags aktiviert,
soweit das Ergebnis des Fertigungsauftrags verlasslich geschatzt
werden kann. Ubrige unfertige Kundenauftrége sind in Hohe der
entstandenen Herstellungskosten aktiviert, soweit diese voraus-
sichtlich durch Erlose gedeckt sind.

Die der Kategorie der finanziellen Vermogenswerte ,,Zum beizu-
legenden Zeitwert iiber die GuV“ zugeordneten Vermogens-
werte werden immer zum beizulegenden Zeitwert angesetzt.
Wertschwankungen sind erfolgswirksam und werden im Finanz-
ergebnis ausgewiesen.

Die Folgebewertung von Ausleihungen und Forderungen erfolgt
zu fortgeschriebenen Anschaffungskosten unter Berticksichtigung
der Effektivzinsmethode.

Konzernabschluss

Konzernanhang
Allgemeine Angaben

Bestehen an der Einbringbarkeit von Forderungen Zweifel,
werden diese mit dem niedrigeren realisierbaren Betrag angesetzt.
Spatere Wertaufholungen (Zuschreibungen) werden erfolgswirk-
sam vorgenommen.

In Fremdwahrung valutierende Forderungen werden zum Stichtags-
kurs bewertet.

Die zur VerduBerung verfiigbaren Finanzanlagen werden dage-
gen in den Folgeperioden zum beizulegenden Zeitwert angesetzt,
sofern dieser verlasslich bestimmbar ist.

Fur Wertpapiere wird der beizulegende Zeitwert aus dem an einem
aktiven Markt notierten Preis ermittelt. Im Fall festverzinslicher
Wertpapiere, die nicht notiert sind, wird der beizulegende Zeitwert
aus der Differenz zwischen Effektiv- und Marktzinssatz zum Bewer-
tungsstichtag ermittelt.

Wertschwankungen im beizulegenden Zeitwert zwischen den
Bilanzstichtagen werden erfolgsneutral in die Ricklagen eingestellt.
Die erfolgswirksame Aufldsung der Rucklagen erfolgt entweder
mit der VerauBerung oder bei nachhaltigem Absinken des Markt-
werts unter die Buchwerte. Ist aufgrund des nachhaltigen Absin-
kens des beizulegenden Zeitwerts unter den Buchwert eine Wert-
berichtigung in Vorjahren erfolgswirksam vorgenommen worden
und spater eine Wertaufholung erforderlich, so wird diese bei
Wertpapieren, die Eigenkapitaltitel darstellen, erfolgsneutral, bei
Wertpapieren, die Fremdkapitaltitel darstellen, erfolgswirksam
vorgenommen.

Die Folgebewertung von Beteiligungen, fiir die kein an einem
aktiven Markt notierter Wert existiert und fiir die der beizu-
legende Zeitwert nicht verlasslich ermittelt werden kann,
erfolgt dagegen zu Anschaffungskosten. Sinkt der erzielbare Betrag
zum Bilanzstichtag unter den Buchwert, werden erfolgswirksame
Wertberichtigungen vorgenommen. Spatere Wertaufholungen sind
ausgeschlossen.

Derivative Finanzinstrumente sind zum beizulegenden Zeitwert
auf Basis von veroffentlichten Marktpreisen bewertet. Sofern kein
an einem aktiven Markt notierter Preis existiert, wird auf andere
geeignete Bewertungsmethoden zurlickgegriffen.

Geeignete Bewertungsmethoden umfassen alle Faktoren, die
unabhangige, sachkundige Marktteilnehmer bei der Preisbildung
berlcksichtigen wirden und die anerkannte, gangige ckonomische
Modelle zur Preisbildung von Finanzinstrumenten darstellen.

Der Lufthansa Konzern setzt entsprechend einer konzerninternen
Richtlinie derivative Finanzinstrumente zur Sicherung von Zins- und
Devisenkursanderungsrisiken sowie zur Absicherung des Treib-
stoffpreisrisikos ein. Basis ist die vom Vorstand definierte und von
einem Ausschuss Uberwachte Sicherungspolitik. Dabei werden
auch Zins- und Devisenkurssicherungsgeschafte mit nicht konso-
lidierten Konzerngesellschaften abgeschlossen.

Zur Steuerung des Zinsrisikos werden Zinsswaps und Zins-/
Wahrungsswaps abgeschlossen. Letztere sichern gleichzeitig
das Devisenkursanderungsrisiko aus Finanzierungen in Fremd-
wahrungen.
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Devisentermingeschéafte und Devisenoptionen setzt der Lufthansa
Konzern zur Absicherung von Wechselkursrisiken ein. Dabei
kommen auch Bandbreitenoptionen zum Einsatz, die Kauf und
gleichzeitigen Verkauf von Devisenoptionen derselben Wahrung
kombinieren. Die Bandbreitenoptionen werden als Zero Cost-
Optionen abgeschlossen, das heift, die zu zahlende Pramie
entspricht der Pramie, die aus dem Optionsverkauf resultiert.

Treibstoffpreissicherungen werden in Form von Bandbreiten-
optionen und anderen Sicherungskombinationen primar in Rohol
abgeschlossen. In begrenztem Umfang werden dartber hinaus
auch Sicherungen in anderen Produkten wie Gasoil abgeschlossen.

Sicherungsgeschafte dienen entweder der Absicherung beizu-
legender Zeitwerte (Fair Value Hedge) oder der Absicherung
kinftiger Cashflows (Cashflow Hedge).

Soweit die eingesetzten Finanzinstrumente wirksame Cashflow-
Sicherungen im Rahmen einer Sicherungsbeziehung nach den
Vorschriften des IAS 39 sind, flhren die Veranderungen des
Marktwerts grundsatzlich nicht zu Auswirkungen auf das Perioden-
ergebnis wahrend der Laufzeit des Derivats. Sie werden erfolgs-
neutral in der entsprechenden Ricklagenposition erfasst. Nach
IAS 39, Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung, ist es nicht
zulassig, die Veranderungen des gesamten Marktwerts einer zur
Sicherung eingesetzten Option (Full Fair Value-Methode) erfolgs-
neutral im Rahmen des Hedge Accounting abzubilden, sondern
lediglich die Veranderungen des ,inneren Werts* einer Option.
Die Veranderung des Zeitwerts (Time Value) der Option wird im
Finanzergebnis erfasst.

Ist der gesicherte Zahlungsstrom eine Investition, wird zum Zeit-
punkt des Falligwerdens des Grundgeschéafts das bis dahin im
Eigenkapital erfasste Ergebnis aus dem Sicherungsgeschaft mit
den Anschaffungskosten der Investition verrechnet.

In allen anderen Fallen wird der angesammelte Wert im Eigenkapital
bei Falligwerden des gesicherten Zahlungsstroms als Gewinn oder
Verlust im Periodenergebnis bertcksichtigt.

Im Fall des effektiven Teils einer wirksamen Absicherung von
beizulegenden Zeitwerten gleichen sich die Marktwertschwan-
kungen des gesicherten Vermogenswerts beziehungsweise
der gesicherten Schulden und die des Finanzinstruments in der
Gewinn- und Verlustrechnung aus.

Derivate, die Dokumentations- oder Effektivitatserfordernisse

fur das Hedge Accounting nicht oder nicht mehr erflllen oder
deren Grundgeschaft nicht mehr besteht, werden in der Kategorie
»,Zum beizulegenden Zeitwert Uiber die GuV* ausgewiesen. Eine
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts wird dann unmittelbar
in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Auch ,eingebettete Derivate” sind, soweit eine Trennung vom
finanziellen Basiskontrakt notig, aber nicht moglich ist, gemeinsam
mit diesem flr Bewertungszwecke als Handelsgeschafte anzu-
sehen. Marktwertschwankungen wirken sich ebenfalls unmittelbar
als Gewinn oder Verlust in der Gewinn- und Verlustrechnung aus.
Beide sind der Kategorie ,,Zum beizulegenden Zeitwert Uber die
GuV* zuzurechnen.
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Sicherungspolitik des Konzerns ist es, ausschlieBlich wirksame
Derivate zur Absicherung von Zins-, Wahrungs- und Treibstoffpreis-
risiken abzuschlieBen. < Erlauterung 41, S. 149 ff.

Die Geschafte mit nicht konsolidierten Konzerngesellschaften
sowie Zins-/Wahrungsswaps erflllen in der Regel dennoch nicht
die strengen Wirksamkeitsdefinitionen des IAS 39. Marktwert-
schwankungen aus diesen Geschéften sind daher unmittelbar in
der Gewinn- und Verlustrechnung bertcksichtigt.

Die Erstbewertung von finanziellen Garantiezusagen, die gegen-
Uber Dritten gewahrt wurden, erfolgt zum beizulegenden Zeitwert.
Wird eine Inanspruchnahme wahrscheinlich, wird fur die Folge-
bewertung der jeweils hohere Wert aus Erstbewertung beziehungs-
weise der bestmoglichen Schatzung der Ausgabe, die zur Erfillung
der Verpflichtung am Bilanzstichtag erforderlich ware, angesetzt.

Emissionszertifikate

COo-Emissionszertifikate werden als immaterielle Vermdgenswerte
bilanziert und unter den sonstigen Forderungen ausgewiesen.
Sowohl entgeltlich erworbene als auch frei zugeteilte Rechte werden
zu Anschaffungskosten bewertet; eine planmaBige Abschreibung
findet nicht statt.

Vorréte

Der Posten ,Vorrate" umfasst nicht reparaturfahige Ersatzteile,
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie bezogene Waren. Der Ansatz
erfolgt zu Anschaffungskosten, die auf Basis von Durchschnitts-
preisen ermittelt werden, oder zu Herstellungskosten. Die Her-
stellungskosten umfassen alle direkt dem Herstellungsprozess
zurechenbaren Kosten einschlieBlich der nach IAS 23 zu berlck-
sichtigenden Fremdkapitalkosten sowie angemessene Teile der
fertigungsbezogenen Gemeinkosten. Bei der Ermittlung der Her-
stellungskosten wurde ein Beschaftigungsgrad von durchschnittlich
98 Prozent bertcksichtigt. Die Bewertung zum Bilanzstichtag erfolgt
zum jeweils niedrigeren Betrag aus Anschaffungs-/Herstellungs-
kosten einerseits und NettoverauBerungswert andererseits. Als
NettoverauBerungswert werden die voraussichtlich erzielbaren Ver-
kaufserldse abzlglich der geschatzten Kosten bis zur Fertigstellung
und der geschétzten notwendigen Vertriebskosten angesetzt.

Zum Verkauf stehende Vermdgenswerte

Einzelne, ehemals langfristige Vermogenswerte oder Gruppen
von Vermogenswerten, deren Verkauf innerhalb der nachsten
zwOlf Monate zu erwarten ist, sind mit dem niedrigeren Betrag

aus fortgeschriebenem Buchwert zum Umgliederungszeitpunkt
beziehungsweise beizulegendem Zeitwert abztiglich VerauBe-
rungskosten aktiviert. Der beizulegende Zeitwert abzlglich VerauBe-
rungskosten wird dabei — soweit vorhanden — aus zuletzt beob-
achteten Markttransaktionen abgeleitet. Diese Vermdgenswerte
werden nicht mehr planmaBig abgeschrieben.

Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente umfassen den
Kassenbestand, erhaltene Schecks und Guthaben bei Kreditinsti-
tuten und Unternehmen. Zahlungsmittel-Aquivalente sind kurzfristig
liquidierbare Finanzinvestitionen. Sie haben bei Erwerb beziehungs-
weise im Anlagezeitpunkt eine maximale Laufzeit von drei Monaten.




Pensionsrickstellungen

Die Pensionsrickstellungen betreffen leistungs- und beitrags-
orientierte Plane. Die angesetzte Pensionsriickstellung fir leistungs-
orientierte Plane entspricht dem Barwert der leistungsorientierten
Verpflichtungen (Defined Benefit Obligation, DBO) am Bilanzstich-
tag abzuglich des beizulegenden Zeitwerts des Planvermégens,
gegebenenfalls unter Berlcksichtigung der Regelungen zur
Wertobergrenze eines Uberhangs des Planvermdgens lber die
Verpflichtung (Asset Ceiling).

Die DBO wird jahrlich von unabhangigen versicherungsmathe-
matischen Sachverstandigen nach der in IAS 19 vorgeschriebenen
Methode der laufenden Einmalpramien (Projected Unit Credit
Method) fur leistungsorientierte Altersversorgungsplane berechnet.
Der bilanziellen Bewertung der Verpflichtung liegen verschiedene
versicherungsmathematische Annahmen zugrunde.

Die Bewertung von Kapitalkontenplanen erfolgt mit dem Ver-
mogensgegenstand der Kapitalkonten zum Stichtag. Es hat ein
individueller Abgleich mit dem Leistungsbarwert der bei Eintritt
des Versorgungsfalls zu gewahrenden Mindestleistung in Hohe
der bereits eingezahlten Beitrage zu erfolgen (bewertet mit den
Pramissen der Leistungspléane). Risikobeitrage, die der Arbeit-
geber zur zusatzlichen Absicherung vorzeitiger Versorgungsfalle
gewahrt, sind im laufenden Dienstzeitaufwand erfasst.

Dabei sind insbesondere Annahmen Uber den langfristigen Gehalts-
und Rententrend sowie die durchschnittliche Lebenserwartung zu
treffen. Die Annahmen zum Gehalts- und Rententrend stutzen sich
auf in der Vergangenheit beobachtete Entwicklungen, bertck-
sichtigen das landerspezifische Zins- und Inflationsniveau und

die jeweiligen Arbeitsmarktentwicklungen. Basis fir die Schatzung
der durchschnittlichen Lebenserwartung bilden anerkannte bio-
metrische Rechnungsgrundlagen.

Der fir die Abzinsung der jeweiligen kunftigen Zahlungsverpflich-
tungen verwendete Zinssatz basiert auf der Rendite hochwertiger,
wahrungskongruenter Unternehmensanleihen mit einer vergleich-
baren Laufzeit. Die Bestimmung des Zinssatzes basiert auf hoch-
rangigen Unternehmensanleihen mit einem Emissionsvolumen von
mindestens 100 Mio. EUR und einem AA-Rating von mindestens
einer der Rating-Agenturen Moody’s Investor Service, Fitch Ratings
oder Standard & Poor’s Rating Services.

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der
regelmaBig durchzufihrenden Anpassung von versicherungs-
mathematischen Annahmen entstehen, werden unter Bertcksich-
tigung latenter Steuern direkt erfolgsneutral im Eigenkapital in
der Periode ihrer Entstehung erfasst. Ebenfalls erfolgsneutral
auszuweisen sind Differenzen zwischen dem am Periodenanfang
ermittelten Zinsertrag aus Planvermogen auf Basis des auch zur
Abzinsung der Pensionsverpflichtungen verwendeten Zinssatzes
und dem am Ende der Periode tatsachlich festgestellten Ertrag
aus Planvermogen. Die versicherungsmathematischen Gewinne
und Verluste sowie das vom erwarteten Ergebnis abweichende
tatsachliche Ergebnis aus dem Planvermogen sind Bestandteil der
Neubewertungskomponente (Remeasurement).

Konzernabschluss
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Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand wird sofort erfolgs-
wirksam erfasst.

DarUber hinaus bestehen innerhalb des Konzerns beitragsorien-
tierte Versorgungszusagen, deren Leistungen vollstandig durch
Beitrage an einen externen Versorgungstrager finanziert werden.
Lufthansa tragt aus diesen Zusagen keinerlei finanzielle oder
versicherungsmathematische Risiken. Die Beitrage werden bei
Falligkeit im Personalaufwand erfasst.

Sonstige Ruckstellungen und Steuerriickstellungen

Sonstige Riickstellungen werden gebildet, wenn eine aus einem
vergangenen Ereignis resultierende gegenwartige, rechtliche oder
faktische Verpflichtung gegenuber Dritten besteht, die kinftig
wahrscheinlich zu einem Vermdgensabfluss fuhrt, und sich dieser
zuverlassig schatzen lasst.

Die Ruckstellungshohe wird durch den nach bestmaoglicher
Schatzung ermittelten Betrag determiniert. Bei der Bewertung von
Rickstellungen werden Erfahrungswerte aus der Vergangenheit,
aktuelle Kosten- und Preisinformationen sowie Einschatzungen
interner und externer Sachverstandiger genutzt.

Das Management analysiert regelmaBig die aktuellen Informationen
zu Rechtsrisiken und bildet Ruckstellungen fur wahrscheinliche
Verpflichtungen. Diese Ruckstellungen decken die geschatzten
Zahlungen an die Klager, die Gerichts- und Verfahrenskosten, die
Kosten fur Rechtsanwalte sowie eventuelle Vergleichskosten ab.
Fur die Beurteilung werden interne und externe Rechtsanwalte hin-
zugezogen. Im Rahmen der Entscheidung Uber die Notwendigkeit
einer Ruckstellung fur Prozesse berlcksichtigt das Management
die Wahrscheinlichkeit eines ungtnstigen Ausgangs und die M6g-
lichkeit, die Hohe der Verpflichtung ausreichend verlasslich zu
schatzen. Die Erhebung einer Klage oder die formale Geltend-
machung eines Anspruchs gegen den Konzern oder die Angabe
eines Rechtsstreits im Anhang bedeuten nicht automatisch, dass
eine Ruckstellung fur das betreffende Risiko gebildet wurde.
Durch das Urteil in einem Gerichtsverfahren, durch behordliche
Entscheidungen oder durch einen Vergleich kdnnen dem Konzern
Aufwendungen entstehen, flr die bisher mangels verlasslicher
Ermittelbarkeit bilanziell nicht vorgesorgt wurde oder die tber die
hierfir gebildete Riuckstellung und die Versicherungsdeckung
hinausgehen.

Ruckstellungen fur Verpflichtungen, die voraussichtlich nicht
bereits im Folgejahr zu einer Vermogensbelastung flhren, werden
in Hohe des Barwerts des erwarteten Vermdgensabflusses unter
Bertcksichtigung absehbarer Preissteigerungen gebildet.

Der Wertansatz der Ruckstellungen wird zu jedem Bilanzstichtag
Uberpruft. Ruckstellungen in Fremdwahrung sind zum Stichtags-
kurs umgerechnet.

Konnte keine Ruckstellung gebildet werden, weil eines der
genannten Kriterien nicht erfullt war, sind die entsprechenden
Verpflichtungen unter den Eventualschulden ausgewiesen
beziehungsweise erlautert.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Allgemeine Angaben

Fur in ihrer Hohe und/oder der Wahrscheinlichkeit ihres Eintretens
nach nicht sichere Verpflichtungen gegenuber den jeweiligen
Finanzbehorden werden Steuerriickstellungen auf Basis ange-
messener Schatzungen gebildet. Auf in diesem Zusammenhang
bestehende Eventualverbindlichkeiten wird gesondert eingegangen.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasingvertragen werden zum
Zeitpunkt des Vertragsbeginns mit dem Barwert der Leasingraten,
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten zum beizulegenden Zeitwert
angesetzt. Dabei werden nicht zum Markizins verzinste Verbindlich-
keiten zum Barwert passiviert.

In den Folgeperioden erfolgt die Bewertung zu fortgeschriebenen
Anschaffungskosten unter Berlcksichtigung der Effektivzins-
methode.

In Fremdwahrung valutierende Verbindlichkeiten werden zum
Stichtagskurs bewertet.

Fur Verpflichtungen aus Aktienprogrammen wurde eine nach
IFRS 2 fur aktienbasierte Vergutungen mit Barausgleich vorge-
schriebene Bewertung zu beizulegenden Zeitwerten durchgefuhrt.
Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts erfolgte mit Hilfe der
finanzmathematischen Methode der Monte-Carlo-Simulation.

Die Verbindlichkeit wird auf Basis des so ermittelten beizulegen-
den Zeitwerts unter Berticksichtigung der noch verbleibenden
Programmlaufzeit passiviert und Wertanderungen im Personal-
aufwand erfolgswirksam erfasst.

Einzelheiten der in das Modell eingeflossenen Pramissen und der
Ausgestaltung der Aktienprogramme finden sich in - Erlauterung 36,
S. 140 ff.

Verbindlichkeiten aus nicht ausgeflogenen Flugdokumenten
Verkaufte Flugdokumente werden bis zu ihrer Ausnutzung als
Verpflichtung aus nicht ausgeflogenen Flugdokumenten passiviert.
Nach Abflug eines Passagierkupons oder eines Luftfrachtbriefs
wird der passivierte Betrag erfolgswirksam vereinnahmt und als
Erlose aus Verkehrsleistungen in der Gewinn- und Verlustrechnung
ausgewiesen. Kupons, die voraussichtlich nicht mehr abgeflogen
werden, werden in Hohe ihres geschatzten Werts zum Jahresende
ebenfalls erfolgswirksam als Erlése aus den Verkehrsleistungen
vereinnahmt. Die Schatzung stitzt sich dabei auf statistische Ver-
gangenheitsdaten.

Verpflichtungen aus Meilenbonusprogrammen
Der Bewertung der Verpflichtungen aus Meilenbonusprogrammen
liegen verschiedene Schatzannahmen zugrunde.

GemaB IFRIC 13, Kundenbindungsprogramme, werden ange-
sammelte, noch nicht ausgenutzte Bonusmeilen, soweit sie voraus-
sichtlich auf Flligen von Fluggesellschaften des Lufthansa Konzerns
ausgenutzt werden, nach der Deferred Revenue-Methode abge-
grenzt. Die Bewertung der Pramienanspruche erfolgt zum beizu-
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legenden Zeitwert. Der beizulegende Zeitwert von Flugpramien
bemisst sich dabei nach dem Wert, zu dem die Pramie separat
verauBert werden konnte, das heit den durchschnittlichen Erldosen
unter Bertcksichtigung von Buchungsklasse und Verkehrsgebiet.

Meilen, die voraussichtlich bei Partnern ausgenutzt werden,
werden mit dem an den jeweiligen Partner zu entrichtenden Preis
je Meile bewertet.

Fur wahrscheinlich verfallende Meilen wird keine Abgrenzung
gebildet. Fur die Schatzung der Anzahl wahrscheinlich verfallender
Meilen wird auf die bisher beobachtete Verfallsquote unter Bertick-
sichtigung aktueller Verfallsregeln zurtickgegriffen.

Die beizulegenden Zeitwerte der Pramienanspriche aus auf
eigenen Flugen angesammelten Meilen werden unter den passiven
Rechnungsabgrenzungsposten und die bei Dritten angesammelten
Pramienanspriche unter den sonstigen nicht finanziellen Verbind-
lichkeiten ausgewiesen.

Latente Steuerposten

Latente Steuern werden gemans IAS 12 fur temporare Ansatz-

und Bewertungsunterschiede zwischen den Steuerbilanzen der
Einzelgesellschaften und dem Konzernabschluss gebildet. Steuer-
liche Verlustvortrage, die wahrscheinlich zuktnftig genutzt werden
kénnen, werden in Hohe des latenten Steueranspruchs aktiviert.
Zur Beurteilung der Frage, ob latente Steueranspriiche aus steuer-
lichen Verlustvortragen nutzbar, das heiBt werthaltig sind, wird auf
die Ergebnisplanungen der Gesellschaft sowie konkret umsetzbare
Steuerstrategien zurlickgegriffen. Der fur die Wahrscheinlichkeits-
beurteilung betrachtete Planungszeitraum bestimmt sich nach den
Umsténden bei der jeweiligen Konzerngesellschaft und betragt

im Regelfall zwischen drei und finf Jahren.

Die latenten Steuersatze im Ausland betrugen im Geschafts-
jahr 2016 3,5 bis 41,5 Prozent (Vorjahr: 5 bis 40 Prozent). Fur die
Bewertung der latenten Steuern werden die zum Abschluss-
stichtag gultigen beziehungsweise verabschiedeten relevanten
Steuervorschriften herangezogen.

Latente Steuerforderungen und -verbindlichkeiten werden saldiert,
wenn ein einklagbarer entsprechender Rechtsanspruch auf Auf-
rechnung besteht und wenn die latenten Steuerforderungen und
-verbindlichkeiten gegen dieselbe Steuerbehdrde bestehen.

Tatsachliche Ertragsteuern

Der Lufthansa Konzern ist in verschiedenen Landern ertragsteuer-
pflichtig. Zur Ermittlung der Ertragsteuerschulden sind wesentliche
Annahmen erforderlich. Es gibt Geschaftsvorfalle und Berech-
nungen, deren endgultige Besteuerung wahrend des gewohnlichen
Geschaftsverlaufs nicht abschlieBend ermittelt werden kann. Die
Hohe der Verpflichtung fur erwartete Steuerprifungen basiert auf
Schatzungen, ob und in welcher Hohe zusatzliche Ertragsteuern
fallig werden. In der Periode der endgliltigen Ermittlung der Besteue-
rung werden getroffene Schatzungen gegebenenfalls korrigiert.




Im Zuge einer Uberarbeitung der Definition von Nebenerlésen

im Flugbetrieb werden bestimmte, eng mit der Flugleistung
zusammenhangende Nebenerldse ab dem 1. Januar 2016 inner-
halb der Umsatzerldse von den sonstigen Betriebserlosen in die
Verkehrserlose umgegliedert. Die Vorjahreszahlen einschlieBlich
der Angaben zu Yields und Durchschnittserlosen wurden entspre-
chend angepasst, die Verkehrserldse zum 31. Dezember 2015
wurden um 184 Mio. EUR hoher, die anderen Betriebserldse um
184 Mio. EUR geringer ausgewiesen.

Erlése aus den Verkehrsleistungen

Verkehrserlése nach Tatigkeitsbereichen

in Mio. € 2016 2015*

Passage 22 256 22795

Fracht und Post 2405 2711
24 661 25 506

* Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.

Von den Fracht- und Posterlésen sind 1.986 Mio. EUR (Vorjahr:
2.274 Mio. EUR) im Geschéftsfeld Logistik erwirtschaftet worden.
Die Ubrigen Fracht- und Posterlése in Hohe von 419 Mio. EUR
(Vorjahr: 437 Mio. EUR) stammen im Wesentlichen aus der
Vermarktung der Frachtrdume auf Passagierfligen der SWISS
und sind in der Segmentberichterstattung in den tbrigen Umsatz-
erlosen des Geschaftsfelds Passage Airline Gruppe enthalten.

Andere Betriebserlése

Aufteilung nach Tatigkeitsbereichen

in Mio. € 2016 2015*
Technikleistungen 3184 3025
Cateringleistungen 2240 2128
Reiseleistungen (Provisionen) 60 74
EDV-Leistungen 297 287
Abfertigungsleistungen 121 123
Sonstige Leistungen 1097 913
6 999 6 550

* Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.

Die Technikleistungen stellen den groBten Teil der AuBenumsatze
des Geschaftsfelds Technik dar. Weitere Umsatze des Geschéfts-
felds Technik aus Materialverkaufen, Material- und Triebwerks-
verleih sowie logistische Leistungen sind den sonstigen Leistungen
zugeordnet.

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Die als Cateringleistungen bezeichneten Umsatzerldse wurden
ausschlieBlich vom Geschéftsfeld Catering erbracht. Insbesondere
von der Spiriant GmbH und der LSG Sky Chefs Lounge GmbH
werden im Geschaftsfeld Catering auBerdem Umsatze erwirt-
schaftet, die nicht Cateringleistungen betreffen, sondern unter den
sonstigen Leistungen ausgewiesen werden.

Die anderen Betriebserlose enthalten auch Erlése aus unfertigen
Leistungen im Zusammenhang mit langerfristigen Fertigungs- be-
ziehungsweise Dienstleistungsauftragen in Hohe von 317 Mio. EUR
(Vorjahr: 286 Mio. EUR). Diese Erlose wurden in Hohe der geschatz-
ten, dem Fertigstellungsgrad entsprechenden anteiligen Auftrags-
erlose erfasst. Wenn das Ergebnis des gesamten Auftrags nicht
verlasslich geschatzt werden konnte, wurden die angefallenen
Auftragskosten angesetzt. Liegen in diesen Fallen die erzielbaren
Erlose unter den Auftragskosten, werden entsprechende Wert-
berichtigungen vorgenommen. Der Fertigstellungsgrad wurde
anhand des Verhaltnisses der zum Bilanzstichtag angefallenen
Auftragskosten zu den geschatzten gesamten Auftragskosten
abgeleitet.

Kumulativ, das heiBt unter Berlcksichtigung in Vorjahren erfasster
Betrage, ergeben sich Kosten fur unfertige Auftrage in Hohe von
341 Mio. EUR (Vorjahr: 303 Mio. EUR). Die hierauf verrechneten
Gewinne betragen 27 Mio. EUR (Vorjahr: 14 Mio. EUR). Von Kunden
bereits angezahlt wurden 191 Mio. EUR (Vorjahr: 166 Mio. EUR).
Unfertige Auftrage mit aktivischem Saldo werden — soweit erforder-
lich um Wertberichtigungen vermindert — unter den Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen. - Erlauterung 25,
S.126. Unfertige Auftrage, bei denen die erhaltenen Anzahlungen
die Kosten zuzlglich gegebenenfalls verrechneter Gewinnanteile
Ubersteigen, sind als erhaltene Anzahlungen passiviert. = Erlaute-
rung 38, S.142. Von Kunden wurden keine Betrage einbehalten.

Bestandsverdanderungen und andere
aktivierte Eigenleistungen

Bestandsverdnderungen und andere aktivierte Eigenleistungen

in Mio. € 2016 2015

Erhéhung/Verminderung des Bestands

an fertigen und unfertigen Erzeugnissen =8 22

Andere aktivierte Eigenleistungen 98 181
95 203
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Sonstige betriebliche Ertrage

Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

Materialaufwand

in Mio. € 2016 2015 in Mio. € 2016 2015
Kursgewinne aus Fremdwahrungsposten 886 1522 Betriebsstoffe fur Flugzeuge 4 885 5784
Auflésung von Ruckstellungen Ubrige Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 2 896 2670
und Abgrenzungen 255 245 Bezogene Waren 444 549
Provisionsertrage 250 285 Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebs-
Ertrage aus dem Abgang von langfristigen stoffe und fiir bezogene Waren gesamt 8 225 9 003
finanziellen Vermogenswerten 51 53
Schadensersatzleistungen 45 25 GebUlhren 5736 5651
Mietertrage 31 33 Charteraufwendungen 343 235
Personaliiberlassung 28 33 Fremdleistungen Technik 1335 1341
Auflésung von Wertberichtigungen Borddienstleistungen 343 347
auf lI‘Eorderungen 27 32 Operating Lease 58 50
Ertrage aus dem Abgfing Fremdleistungen EDV 281 285
von Sachanlagevermdgen 13 14 S .
Ertrage aus der Wertaufholung Ubrige bezogene Leistungen 788 728
von Anlagevermégen 10 8 Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
Sublease-Ertrage Fluggerat 3 6 gesamt ik 8 637
Ubrige betriebliche Ertrage 585 576
2184 2832 17 109 17 640
Die Kursgewinne aus Fremdwahrungsposten (ohne Finanz- Personalaufwand
schulden) enthalten im Wesentlichen Gewinne aus Kursverande-
rungen zwischen Entstehungszeitpunkt (Monatsdurchschnittskurs)
. . . Personalaufwand
und Zahlungszeitpunkt (Kassakurs) sowie Kursgewinne aus der
Bewertung zum Stichtagskurs. Kursverluste aus diesen Vorgangen in Mio. € 2016 2015
werden unter den sonstigen betrieblichen Aufwendungen aus- - -
. . , . Léhne und Gehalter 6478 6 353
gewiesen. = Erlauterung 10, S.111. Die Fremdwahrungseffekte aus .
) ) P ) Soziale Abgaben 849 854
Finanzschulden werden in den Ubrigen Finanzposten erfasst.
Aufwendungen fr Altersversorgung
) . . ) ) ) ) und flir Unterstlitzung 27 868
Die Ruckstellungsauflésungen betreffen eine Vielzahl von in Vorjah- 7354 8075

ren gebildeten und nicht vollstandig verbrauchten Rickstellungen.
Dagegen ist der Aufwand aus in Vorjahren nicht ausreichend
gebildeten Ruckstellungen der jeweiligen primaren Aufwandsart
zugeordnet.

Die Ertrage aus dem Abgang von langfristigen finanziellen Ver-
mogenswerten, die der Kategorie ,Zur VerauBerung verfugbar*
angehoren, enthalten mit 36 Mio. EUR Gewinne im Zusammen-
hang mit dem erfolgswirksam zu erfassenden Tausch bisher
gehaltener Anteile an der Visa Europe Limited gegen Anteile an
der Visa International.

Die Ubrigen betrieblichen Ertrage enthalten Posten, die sich keiner
der bereits genannten Positionen zuordnen lassen, unter anderem
Ertrage aus Schulungsleistungen und sonstige Serviceleistungen
des Konzerns.

Im Vorjahr waren in den Ertragen aus dem Abgang von lang-
fristigen finanziellen Vermogenswerten, die der Kategorie ,,Zur
VerauBerung verflgbar® angehorten, Kaufpreisanpassungen von
34 Mio. EUR im Zusammenhang mit dem 2014 geschlossenen
Vertrag Uber den Verkauf der IT-Infrastruktur der ehemaligen
Lufthansa Systems AG erfasst.
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Ausschlaggebend fur die erhebliche Verminderung der Aufwendun-
gen fur Altersversorgung und fur Unterstutzung waren die Auf-

wandsentlastungen aus nachzuverrechnendem Dienstzeitaufwand
in Hohe von 652 Mio. EUR aus der Umstellung der Alters- und Uber-
gangsversorgung fur das Kabinenpersonal der Lufthansa Passage.

Als Aufwendungen fur Altersversorgung werden im Wesentlichen
Zufihrungen zu den Pensionsrickstellungen ausgewiesen.
Erlauterung 32, S.129 ff.

Mitarbeiter
Im Jahres- Im Jahres- Zum Zum
durchschnitt durchschnitt = 31.12.2016  31.12.2015
2016 2015

Bodenpersonal 84 735 82 781 84 694 83415

Bordpersonal
im Einsatz 37 494 35720 38 434 36 083

Personal in

Ausbildung 1058 1058 1178 1154
123 287 119 559 124 306 120 652




Der Jahresdurchschnitt wird unter Berlcksichtigung des Zeit-
punkts der Erst- beziehungsweise Entkonsolidierung zeitanteilig
berechnet.

Abschreibungen
Eine Aufteilung der Abschreibungen auf immaterielle Vermaégens-
werte, Flugzeuge und Ubrige Sachanlagen ist den Erlauterungen
der jeweiligen Position zu entnehmen. Die Gesamtabschreibungen
betrugen 1.769 Mio. EUR (Vorjahr: 1.715 Mio. EUR).

Im Geschaftsjahr 2016 wurden auBerplanmaBige Abschreibungen
von insgesamt 183 Mio. EUR vorgenommen. Diese entfielen mit
127 Mio. EUR im Wesentlichen auf zum Verkauf vorgesehene
sieben Airbus A340-600, zwei CRJ 900, drei Boeing MD-11F sowie
sieben B737-300, wovon sechs B737-300 bereits zum 31. Dezem-
ber 2016 verkauft waren. Aufgrund einer schwacheren Geschafts-
entwicklung in einzelnen Geschaftseinheiten des Geschéaftsfelds
Catering (insbesondere der Kiichenbetriebe am Flughafen Frank-
furt, Skandinavien und in der Turkei) war dartiber hinaus Ubriges
Sachanlagevermogen im Umfang von insgesamt 38 Mio. EUR
auBerplanmaBig abzuschreiben. Fir die Geschaftseinheit in
Skandinavien wurden Wertberichtigungen von 5 Mio. EUR erfasst
und dartber hinaus sind nicht erfasste Wertminderungen in Hohe
von 12 Mio. EUR ermittelt worden. Die erzielbaren Betrage wurden
auf Basis beizulegender Zeitwerte abzuglich VerauBerungskosten
ermittelt, die mit Hilfe von Bewertungsmodellen unter Zugrunde-
legung von Cashflow-Planungen hergeleitet werden. Der Wert-
ermittiung der skandinavischen Geschaftseinheiten lagen Diskontie-
rungszinssatze in einer Bandbreite von 4,8 Prozent bis 5,5 Prozent
zugrunde. Die betroffenen Gesellschaften werden im nachsten
Geschéftsjahr geschlossen.

Weitere auBerplanmaBige Abschreibungen von 14 Mio. EUR
betrafen ein der Lufthansa Super Star gGmbH gewahrtes Darlehen.

Ergebnis des anlassbezogenen Impairmenttests Logistik
Aufgrund der derzeit negativen Geschéftsentwicklung des Seg-
ments Logistik wurde ein anlassbezogener Werthaltigkeitstest
durchgefihrt. Die Cashflow-Prognosen basieren auf vom Manage-
ment verabschiedeten Detailplanungen, welche einen Planungs-
zeitraum von drei Jahren bertcksichtigen. Die angesetzte Wachs-
tumsrate der ewigen Rente lag bei 1 Prozent und orientiert sich
am langfristigen Wachstum der einschlagigen Branche. Der Dis-
kontierungssatz vor Steuern lag bei 7,2 Prozent. Auf Basis dieser
Annahmen wurde fir das Geschéaftsfeld Logistik festgestellt, dass
der erzielbare Betrag den entsprechenden Buchwert Ubersteigt
und ein Wertminderungsbedarf fir das Segment Logistik im
Geschéftsjahr 2016 nicht besteht.

Unter den sonstigen betrieblichen Aufwendungen wurden weitere
21 Mio. EUR auBerplanmaBige Abwertungen auf zum Verkauf
vorgesehene Vermogenswerte erfasst.

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Im Geschaftsvorjahr 2015 waren auBerplanmaBige Abschrei-
bungen von insgesamt 159 Mio. EUR vorgenommen worden.
Sie betrafen mit 62 Mio. EUR bereits getatigte Investitionen im
Zusammenhang mit dem Projektaufwand fir ein mogliches neues
Frachtzentrum am Flughafen Frankfurt. Weitere auBerplanmaBige
Abschreibungen waren im Vorjahr vor allem auf gewahrte Dar-
lehen (59 Mio. EUR), Abwertungen der LSG Belgium N.V. und der
ZAO AeroMEAL (17 Mio. EUR) sowie zum Verkauf vorgesehene
zwei Boeing 747-400 und elf B737 (12 Mio. EUR) angefallen. Dar-
Uber hinaus waren aktivierte Planungskosten fiir ein nicht mehr
weiterbetriebenes Bauvorhaben (7 Mio. EUR) auBerplanmaBig
abgeschrieben worden.

Unter den sonstigen betrieblichen Aufwendungen waren im Vor-
jahr zusatzlich weitere 4 Mio. EUR auBerplanmaBige Abwertungen

auf zum Verkauf vorgesehene Vermogenswerte erfasst worden.

Sonstige betriebliche Aufwendungen

Sonstige betriebliche Aufwendungen

in Mio. € 2016 2015
Personalabhéangiger Aufwand 1078 1041
Kursverluste aus Fremdwé&hrungsposten 910 1606
Mieten und Erhaltungsaufwendungen 888 878
Aufwendungen fur EDV-Vertriebssysteme 449 411
Werbung und Verkaufsférderung 387 358
Verkaufsprovisionen flr Agenturen 316 332
Prifungs-, Beratungs- und
Rechtsaufwendungen 227 207
Sonstige Serviceleistungen 135 140
Sonstige Steuern 90 83
Wertberichtigungen auf Forderungen 88 90
Aufwand fur Nachrichtenlbermittiung 70 59
Versicherungsaufwendungen
fur den Flugbetrieb 51 47
Verluste aus dem Abgang
von Anlagevermdgen 26 14
Beratungskosten im Zusammenhang
mit finanziellen Transaktionen 2 4
Ubrige betriebliche Aufwendungen 800 836
5517 6 106

Die Kursverluste aus Fremdwahrungsposten (auBer Finanzschul-
den) enthalten im Wesentlichen Verluste aus Kursveranderungen
zwischen Entstehungszeitpunkt (Monatsdurchschnittskurs) und
Zahlungszeitpunkt (Kassakurs) sowie Kursverluste aus der Bewer-
tung zum Stichtagskurs. = Erlauterung 6, S.110. Die Fremdwah-
rungseffekte aus Finanzschulden werden in den tbrigen Finanz-
posten erfasst.

Die personalabhangigen Aufwendungen enthalten unter anderem

Reise- und Schulungskosten fur eigene Mitarbeiter sowie Kosten
fur Fremdpersonal.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Beteiligungsergebnis

Beteiligungsergebnis

in Mio. € 2016 2015

Ubrige Finanzposten

Ubrige Finanzposten

in Mio. € 2016 2015

Ergebnis aus at equity bewerteten
Gemeinschaftsunternehmen 26 70

Gewinne/ Verluste aus der Veranderung der
Zeitwerte von gesicherten Grundgeschaften 1 7

Ergebnis aus at equity bewerteten
assoziierten Unternehmen 32 41

Ergebnis aus at equity bewerteten
Finanzanlagen 58 111

Dividenden aus sonstigen

Gewinne/ Verluste aus der Veranderung der
beizulegenden Zeitwerte von Derivaten,
die der Sicherung von Zeitwerten dienen

Gewinne aus dem Abgang der Anteile
an JetBlue = 673

Ergebnis aus der Bewertung von Derivaten,

die als Handelsgeschéfte ,.erfolgswirksam zum

beizulegenden Zeitwert bewertet” klassifiziert

wurden 84 =17

Ineffektiver Teil von Derivaten, die der

Gemeinschaftsunternehmen 6 10
Dividenden aus sonstigen
assoziierten Unternehmen 6 5
Ertrage aus Gewinnabflhrungsvertragen 22 22
Aufwendungen aus Verlustibernahme -19 =37
Dividenden aus Ubrigen Beteiligungen 12 10
Ubriges Beteiligungsergebnis 27 10
85 121

Ertrage und Aufwendungen aus Gewinnabflhrungsvertragen sind
einschlieBlich Organsteuerumlagen/-gutschriften ausgewiesen.

Zinsergebnis

Zinsergebnis

Sicherung von Cashflows dienen 167 8
Kurseffekte aus Finanzschulden -60 -144
191 520
Ertragsteuern
Ertragsteuern
in Mio. € 2016 2015
Tats&chliche Ertragsteuern 368 144
Latente Steuern 77 160
445 304

in Mio. € 2016 2015
Ertrage aus anderen Wertpapieren und
Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens 6 9
Sonstige Zinsen und éhnliche Ertrage 58 177
Zinsertrige 64 186
Zinsaufwand Pensionsverpflichtungen -151 -182
Zinsaufwand sonstige Ruiickstellungen -1 -10
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -130 -164
Zinsaufwendungen -282 -356
-218 -170

Das Zinsergebnis umfasst Zinsertrage und Zinsaufwendungen
nach der Effektivzinsmethode gemaB IAS 39 aus finanziellen
Vermogenswerten und Verbindlichkeiten, die nicht zum beizu-
legenden Zeitwert tber die GuV klassifiziert sind.
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Die tatsachlichen Ertragsteuern fur das Jahr 2016 enthalten die
Korperschaftsteuer, den Solidaritatszuschlag, die Gewerbesteuer
sowie sonstige im Ausland angefallene Ertragsteuern in Hohe
von insgesamt 323 Mio. EUR (Vorjahr: 148 Mio. EUR). Dartber
hinaus entfallen Steueraufwendungen von 45 Mio. EUR (Vorjahr:
Steuerertrage von 4 Mio. EUR) auf Vorjahre.

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitungsrechnung vom erwar-
teten zum tatsachlich ausgewiesenen Steueraufwand. Zur Ermitt-
lung des erwarteten Steueraufwands wird das Ergebnis vor Ertrag-
steuern mit einem Steuersatz der Konzernobergesellschaft von

25 Prozent (Vorjahr: 25 Prozent) multipliziert. Dieser setzt sich aus
einem Steuersatz von 15 Prozent (Vorjahr: 15 Prozent) fur Korper-
schaftsteuer und 10 Prozent fir Gewerbeertragsteuer/ Solidaritats-
zuschlag (Vorjahr: 10 Prozent) zusammen.



Steueriiberleitungsrechnung

2016 2015

Steuer-
aufwand

Be- Steuer- Be-
messungs- aufwand messungs-

in Mio. € grundlage grundlage

Erwartete(r) Ertrag-
steueraufwand/
-erstattung

2248 562 2026 506

Steuerfreie Ein-
nahmen, sonstige
Abzugsbetrage
und permanente

Differenzen - -68 - -189

Steuerfreie Betei-
ligungsertrage - -19 - -23

Abweichung

lokale Steuern vom

latenten Steuersatz

der Konzern-

obergesellschaft* - 7 - -3

Nichtansatz

steuerlicher Verlust-

vortrage bzw. Nicht-

ansatz von aktiven

latenten Steuern

bei Verlusten = -37 - 12

Sonstige - - - 1

Ausgewiesener
Ertragsteuer-
aufwand - 445 - 304

* Inkl. im tatsachlichen Steueraufwand enthaltener periodenfremder Steuern.

Auf temporare Unterschiede im Zusammenhang mit Anteilen an
Tochterunternehmen in Hohe von 6 Mio. EUR (Vorjahr: 9 Mio. EUR)
wurden keine latenten Steuerschulden bilanziert, da es nicht wahr-
scheinlich ist, dass sich die temporaren Differenzen in absehbarer
Zeit umkehren.

Die Steuerabgrenzungen 2016 und 2015 sind den folgenden
Bilanzpositionen zuzuordnen:

Latente Steuerforderungen und -verbindlichkeiten

31.12.2016 31.12.2015

in Mio. € aktivisch passivisch aktivisch passivisch

Verlustvortrage und

Steuergutschriften 269 - 306 -

Pensions-

rickstellungen 2150 - 1767 -

Finanzierungsleasing
Fluggerat - 25 1 -

Immaterielles
und Sachanlage-

vermogen - 1059 - 971

Finanzanlage-
vermodgen - 34 - 161

Marktbewertung
Finanzinstrumente - 427 - 10

Drohverlust-
rickstellung 85} - 29 -

Forderungen/

Verbindlichkeiten/

Ubrige

Ruckstellungen 22 - - 113

Sonstiges 45 - 6 -

Saldierungen -1108 -1108 -909 -909

1413 437 1200 346

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Es wird erwartet, dass sich die aus Forderungen/Verbindlich-
keiten/Ubrigen Riickstellungen bestehenden Steuerabgrenzungen
innerhalb von zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag umkehren
werden.

Fur Gesellschaften, die im Berichtsjahr oder Vorjahr ein negatives
Ergebnis gezeigt haben, wurde ein latenter Steueranspruch in
Hohe von 267 Mio. EUR (Vorjahr: 290 Mio. EUR) aktiviert, da die
Realisierung des Steueranspruchs aufgrund der steuerlichen
Ergebnisplanung insoweit wahrscheinlich ist.

Neben den aktivierten latenten Steueransprtichen aus Verlust-
beziehungsweise Zinsvortragen und Steuergutschriften bestehen
noch steuerliche Verlustvortrage und temporare Differenzen in
Hohe von 2.792 Mio. EUR (Vorjahr: 2.782 Mio. EUR), fir die keine
aktiven latenten Steuern gebildet werden konnten. Die Hohe der
insgesamt zum 31. Dezember 2016 nicht aktivierbaren latenten
Steueranspriche aus steuerlichen Verlustvortragen betragt

657 Mio. EUR (Vorjahr: 595 Mio. EUR).

Von den nicht aktivierten steuerlichen Verlustvortragen sind nur

1 Mio. EUR bis 2020, 6 Mio. EUR bis 2021, 23 Mio. EUR bis 2022,
23 Mio. EUR bis 20283, 21 Mio. EUR bis 2024, 7 Mio. EUR bis 2025
und 2.450 Mio. EUR bis nach 2025 nutzbar.

Ergebnis je Aktie
Das ,unverwasserte®/, verwasserte” Ergebnis je Aktie wird als
Quotient aus dem Konzernergebnis und dem gewichteten Durch-
schnitt der wahrend des Geschaftsjahres in Umlauf befindlichen
Aktienzahl ermittelt. Zur Ermittlung der durchschnittlichen Aktien-
zahl wurden die fur die Mitarbeiterbeteiligungsprogramme zurtck-
gekauften und wieder ausgegebenen Aktien in der Berechnung
zeitanteilig bertcksichtigt.

Ergebnis je Aktie
2016 2015
sUnverwassertes“/ ,Verwassertes“
Ergebnis je Aktie € 3,81 3,67
Konzernergebnis Mio. € 1776 1698
Gewichteter Durchschnitt
der Aktienanzahl 465936 921 463 074 917

Die Deutsche Lufthansa AG als Obergesellschaft des Konzerns
weist flr das Geschaftsjahr 2016 nach HGB einen Bilanzgewinn
von 234 Mio. EUR aus. Vorstand und Aufsichtsrat werden der
Hauptversammlung am 5. Mai 2017 vorschlagen, diesen Bilanz-
gewinn als Dividende in Hohe von 0,50 EUR je Aktie auszuschutten.

Im Geschaftsjahr 2016 wurden aus dem Ergebnis des Geschafts-

jahres fur das Geschaftsjahr 2015 0,50 EUR je Aktie als Dividende
an die Aktionare ausgeschuttet.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Aktiva

Geschéfts- oder Firmenwerte sowie immaterielle
Vermoégenswerte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer

Geschéfts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermégenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer

Geschafts- oder Firmenwerte

Immaterielle Vermdgenswerte mit Gesamt

in Mio. € aus der Konsolidierung unbestimmter Nutzungsdauer

Anschaffungskosten am 01.01.2015 922 584 1506

Kumulierte Abschreibungen -307 -2 -309

Buchwert 01.01.2015 615 582 1197

Wahrungsdifferenzen 4 41 45

Zugange Konsolidierungskreis 0* = 0*
Zugange 0* 0* 0*
Umbuchungen 0* 0* 0*
Abgéange Konsolidierungskreis - - =

Abgange - - -

Zum Verkauf vorgesehen - - =

Abschreibungen -7 - -7

Zuschreibungen - = =

Buchwert 31.12.2015 612 623 1235

Anschaffungskosten am 01.01.2016 924 625 1549

Kumulierte Abschreibungen -312 -2 -314

Buchwert 01.01.2016 612 623 1235

Wahrungsdifferenzen 2 3 5

Zugange Konsolidierungskreis 23 2 25

Zugange 0* - 0*
Umbuchungen -1 1 -

Abgéange Konsolidierungskreis - - =

Abgange - 0* 0*
Zum Verkauf vorgesehen - - =

Abschreibungen - 0* 0*
Zuschreibungen - - -

Buchwert 31.12.2016 636 629 1265

Anschaffungskosten am 31.12.2016 949 631 1580

Kumulierte Abschreibungen -313 -2 -315

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Samtliche Firmenwerte sowie immateriellen Vermdgenswerte mit
einer unbestimmten Nutzungsdauer wurden im Geschaftsjahr
2016 einem regelmaBigen Werthaltigkeitstest nach IAS 36 unter-
zogen. Daneben bleibt die Verpflichtung zu einer Werthaltigkeits-
prufung bei Vorliegen von Anzeichen fur eine Wertminderung.
Zum anlassbezogenen Werthaltigkeitstest = Erlauterung 9, S.111.

Erworbene Marken und Slots weisen aufgrund ihrer nachhaltig
rechtlichen und wirtschaftlichen Bedeutung eine unbestimmte
Nutzungsdauer auf. Die Tests wurden auf der Ebene der kleinsten
zahlungsmittelgenerierenden Einheit (CGU) auf Basis des beizu-
legenden Zeitwerts abzuglich VerauBerungskosten beziehungs-
weise des Nutzungswerts durchgefihrt. Die aus dem Erwerb der
Air Dolomiti S.p.A. und der Eurowings-Gruppe (bis einschlieBlich
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2015 vollstandig) stammenden Firmenwerte wurden dabei auf
der Ebene der Deutschen Lufthansa AG und ihrer Regional-
partner als kleinster unabhangiger zahlungsmittelgenerierender
Einheit getestet. Im Rahmen der strategischen Neuausrichtung
des Konzerns wird beginnend mit dem Geschéftsjahr 2016
separat Uber die Eurowings als eigenstandige Geschaftseinheit
innerhalb der Passage Airline Gruppe berichtet. Der dieser
separaten Geschaftseinheit aus dem seinerzeitigen Erwerb der
Eurowings-Gruppe zuzurechnende Anteil am Firmenwert in
Hohe von 11 Mio. EUR wurde entsprechend dem Verhaltnis
der Fair Values der Gesellschaften aufgeteilt und wird dem-
entsprechend ab dem Geschéftsjahr 2016 gesondert gefiihrt
und auf seine Werthaltigkeit hin Gberprift.



Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die getesteten
Firmenwerte und die in die jeweiligen Werthaltigkeitstests ein-
geflossenen Annahmen flr die jeweilige kleinste zahlungsmittel-

generierende Einheit (CGU).

Werthaltigkeitspriifungen der Firmenwerte 2016

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Bezeichnung Deutsche SWISS  Eurowings- LSG LSG Retail Constance LSG Verschiedene
der CGU Lufthansa AG Aviation Gruppe Sky Chefs Sky Chefs inMotion Food Starfood LSG-Gesell-
und Regional- Training Ltd. USA-Gruppe Korea Group Finland Oy schaften?

partner

Passage Passage Passage Catering Catering Catering Catering Catering Catering
Segment Airline Gruppe Airline Gruppe Airline Gruppe
Buchwert
Firmenwert 238 Mio. € 3 Mio.€ 11 Mio. € 277 Mio. € 61 Mio. € 23 Mio. € 11 Mio. € 3 Mio. € 9 Mio. €
AuBerplanméaBige
Abschreibungen - - - - - - - - -
Umsatzwachstum
p.a. Planungs- 0,4% bis -0,8% bis 5,5% bis -0,9% bis -51,2% bis 10,0% bis 1,9% bis 0,0% bis —-0,6% bis
zeitraum 0,9% 4,1% 14,7% 3,3% -5,1% 12,1% 3,0% 0,4% 6,7%
Adjusted
EBITDA-Marge 10,3% bis 16,8% bis 3,6% bis 5,8% bis 13,2% bis 10,7 % bis 6,9% bis 10,2% bis
Planungszeitraum 11,1% 20,2% 4,1% 6,5% 24,4% 11,6% 7,0% 2,4% 22,9%
Investitionsquote 7,4% bis 13,1% bis 0,5% bis 3,3% bis 1,6% bis 0,3% bis 0,9% bis
Planungszeitraum 8,5% 19,8% 5,0% 6,0% 5,0% 0,4% 0,7% 1,4% 5,2%
Dauer des
Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre
Umsatzwachstum
p.a. nach Ende des 2,0% bis
Planungszeitraums 2,2% 1,0% 2,2% 2,0% 3,0% 2,0% 3,0% 2,0% 4,0%
Adjusted
EBITDA-Marge
nach Ende des 10,6 % bis
Planungszeitraums 11,1% 20,2% 4,0% 6,5% 13,2% 11,6% 6,9% 2,4% 22,7%
Investitionsquote
nach Ende des 1,7 % bis
Planungszeitraums 6,5% 13,1% 3,4% 1,9% 59% 3,9% 1,5% 1,4% 6,0%
Diskontierungssatz 5,5% bis

4,3%2 4,3%2 4,3%2 6,0%9 6,1%3 7,2%9 5,7%93 6,2%°3 10,9%°3)

" Firmenwerte mit einem Buchwert von im Einzelfall unter 5 Mio. EUR.

2) Nachsteuerzinssatz.
9 Vorsteuerzinssatz.

Die fur die Werthaltigkeitstests verwendeten Umsatzwachstums-
annahmen basieren im Planungszeitraum auf genehmigten
Unternehmensplanungen und extern veroffentlichten Quellen.
Sie wurden teilweise mit Risikoabschlagen fur regionale Besonder-
heiten beziehungsweise gesellschaftsspezifische Marktanteilsent-
wicklungen versehen. Unter Zugrundelegung der in der Tabelle
beschriebenen Annahme eines nachhaltigen Umsatzwachstums
der Deutschen Lufthansa AG und Regionalpartner von am Ende
des Planungszeitraums 2,2 Prozent liegt der erzielbare Betrag
deutlich tber dem Buchwert. Auch bei einer erheblichen Reduzie-
rung der Annahmen zu Umsatzentwicklung und/oder Diskontie-
rungssatz sowie der Adjusted EBITDA-Marge ergébe sich ein Uber

dem Buchwert liegender erzielbarer Betrag.

Ausgehend von der in der Tabelle beschriebenen Annahme eines
nachhaltigen Umsatzwachstums der LSG Sky Chefs USA-Gruppe
am Ende des Planungszeitraums von 2,0 Prozent, Ubersteigt der
erzielbare Betrag den Buchwert erheblich. Auch bei einer deutlichen,

nicht zu erwartenden Reduzierung der Annahmen zur nach-
haltigen Umsatzentwicklung, zum Diskontierungssatz sowie dem
Umsatzwachstum im Detailplanungszeitraum und der Adjusted
EBITDA-Marge ergébe sich ein Uber dem Buchwert liegender
erzielbarer Betrag.

Die verwendeten Adjusted EBITDA-Margen basieren auf ver-
gangenen Erfahrungswerten beziehungsweise wurden auf Basis
eingeleiteter kostenreduzierender MaBnahmen weiterentwickelt.
Investitionsquoten stltzen sich auf Erfahrungswerte der Vergan-
genheit und berucksichtigen im Planungszeitraum vorgesehene
Ersatzbeschaffungen von Produktionsmitteln. Die Sensitivitats-
analyse beriicksichtigt jeweils die Anderung einer Annahme, wobei
die Ubrigen Annahmen gegentber der urspringlichen Berech-
nung unverandert bleiben.

Eine schlisselbasierte Allokation der Kosten der Zentralfunktionen
hat keine Anzeichen fur eine Wertminderung ergeben.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Die im Vorjahr den jeweiligen Werthaltigkeitstests zugrunde gelegten
Annahmen sind aus der nachfolgenden Tabelle zu ersehen.

Werthaltigkeitspriifungen der Firmenwerte 2015

Bezeichnung der CGU Deutsche SWISS LSG LSG LSG ZAO Constance Verschiedene
Lufthansa AG Aviation Sky Chefs Sky Chefs Starfood AeroMEAL Food LSG-Gesell-
und Regional- Training Ltd. USA-Gruppe Korea Finland Oy Group schaften?

partner
Passage Passage Catering Catering Catering Catering Catering Catering

Segment Airline Gruppe Airline Gruppe

Buchwert Firmenwert 249 Mio. € 3 Mio. € 277 Mio. € 60 Mio. € 3 Mio.€ 0 Mio.€ 11 Mio. € 8 Mio.€

AuBerplanmaBige Abschreibungen - - - - - 4 Mio. € - 3 Mio.€

Umsatzwachstum p. a. 0,4% bis -6,8% bis 1,9% bis -0,2% bis -0,4% bis 1,3% bis 1,0% bis -11,3% bis

Planungszeitraum 1,7% 8,2% 4,5% 2,3% 0,0% 11,1% 3,0% 7,4%

Adjusted EBITDA-Marge 9,0% bis 13,3% bis 25,9% bis 0,7% bis 6,8% bis 7,3% bis 9,6% bis

Planungszeitraum 9,4% 15,9% 7,0% 26,7% 3,6% 8,0% 7,4% 25,2%

Investitionsquote 6,2% bis -5,0% bis 1,5% bis 1,0% bis 4,2% bis 0,3% bis 0,0% bis

Planungszeitraum 6,8% 38,2% 4,4% 2,4% 1,6% 4,3% 1,7% 8,0%

Dauer des Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre

Umsatzwachstum p.a. nach 2,0% bis

Ende des Planungszeitraums 2,2% 1,0% 2,0% 3,0% 2,0% 2,0% 3,0% 4,0%

Adjusted EBITDA-Marge nach 9,6% bis

Ende des Planungszeitraums 9,0% 18,8% 7,0% 26,7% 3,6% 7,9% 7,3% 25,2%

Investitionsquote nach Ende 1,6% bis

des Planungszeitraums 5,7% 12,7% 2,5% 1,7% 1,6% 4,2% 1,7% 8,0%

Diskontierungssatz 5,0% bis

4,9%?2 4,9%2 5,8%°% 7,1%9 5,8%3) 11,7%9 5,5%% 9,9%3

) Firmenwerte mit einem Buchwert von im Einzelfall unter 5 Mio. EUR.

2) Nachsteuerzinssatz.
3) Vorsteuerzinssatz.

Bei den immateriellen Werten mit unbestimmter Nutzungsdauer
handelt es sich um im Rahmen von Unternehmensakquisitionen
erworbene Slots sowie erworbene Markennamen.

In der nachfolgenden Tabelle sind die im Rahmen des regel-
maBigen Werthaltigkeitstests getroffenen Annahmen fur die jeweilige
kleinste zahlungsmittelgenerierende Einheit (CGU) dargestellt.

Werthaltigkeitspriifungen der Slots 2016

Die entgeltlich erworbenen Slots der Deutschen Lufthansa AG
mit einem Buchwert von 112 Mio. EUR zum 31. Dezember 2016
wurden einem Werthaltigkeitstest unterzogen mit den identischen
Annahmen, die bei dem Werthaltigkeitstest der Firmenwerte fur
die CGU Deutsche Lufthansa AG und Regionalpartner zugrunde

gelegt wurden.

Ausgehend von der in der Tabelle beschriebenen Annahme
eines nachhaltigen Umsatzwachstums der SWISS am Ende des
Planungszeitraums von 2,2 Prozent, Ubersteigt der erzielbare

Bezeichnung der CGU SWISS Austrian
Airlines

Passage Airline Passage Airline

Segment Gruppe Gruppe
Buchwert Slots 137 Mio. € 23 Mio. €

AuBerplanmaBige Abschreibungen

Umsatzwachstum p. a.
Planungszeitraum

0,8% bis 1,9%

2,7% bis 5,0%

Adjusted EBITDA-Marge
Planungszeitraum

13,2% bis 13,8 %

7,3% bis 7,6%

Investitionsquote Planungszeitraum

5,2% bis 16,8%

0,9% bis 8,5%

Dauer des Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre
Umsatzwachstum p.a. nach Ende

des Planungszeitraums 2,2% 2,2%
Adjusted EBITDA-Marge nach Ende

des Planungszeitraums 13,7% 7,3%
Investitionsquote nach Ende

des Planungszeitraums 9,2% 4,6%
Diskontierungssatz 4,3%* 4,3%*

* Nachsteuerzinssatz.
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Betrag den Buchwert deutlich. Auch bei einer erheblichen, nicht zu
erwartenden Reduzierung der Annahmen zur nachhaltigen Umsatz-
entwicklung, zum Diskontierungssatz sowie zum Umsatzwachstum
im Detailplanungszeitraum und zur Adjusted EBITDA-Marge ergébe
sich ein Uber dem Buchwert liegender erzielbarer Betrag.

Unter der Annahme eines nachhaltigen Umsatzwachstums der
Austrian Airlines nach Ende der Planungsperiode von 2,2 Prozent
Ubersteigt der erzielbare Betrag den Buchwert deutlich. Auch bei
einer erheblichen, nicht zu erwartenden Reduzierung der Annah-
men zur nachhaltigen Umsatzentwicklung, zum Diskontierungs-
satz sowie zum Umsatzwachstum im Detailplanungszeitraum und
zur Adjusted EBITDA-Marge ergabe sich ein tber dem Buchwert
liegender erzielbarer Betrag.

Die Sensitivititsanalyse beriicksichtigt jeweils die Anderung einer
Annahme, wobei die Ubrigen Annahmen gegenlber der urspring-
lichen Berechnung unverandert bleiben.



Die im Vorjahr den jeweiligen Werthaltigkeitstests zugrunde gelegten

Annahmen sind aus der nachfolgenden Tabelle zu ersehen.

Werthaltigkeitspriifungen der Slots 2015

Bezeichnung der CGU SWISS Austrian
Airlines

Passage Airline Passage Airline

Segment Gruppe Gruppe
Buchwert Slots 136 Mio. € 23 Mio. €

AuBerplanmaBige Abschreibungen

Umsatzwachstum p. a.
Planungszeitraum

-1,0% bis 1,5%

-0,7% bis 4,3%

Adjusted EBITDA-Marge
Planungszeitraum

12,3% bis 12,7%

8,6% bis 9,2%

Investitionsquote Planungszeitraum

7,5% bis 14,8%

1,2% bis 9,6%

Dauer des Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre
Umsatzwachstum p.a. nach Ende

des Planungszeitraums 1,7% 1,3%
Adjusted EBITDA-Marge nach Ende

des Planungszeitraums 12,7% 9,0%
Investitionsquote nach Ende

des Planungszeitraums 8,7% 57%
Diskontierungssatz 4,9%* 4,9%*

* Nachsteuerzinssatz.

Der regelmaBige Werthaltigkeitstest fir die erworbenen Marken
wurde unter Zugrundelegung der mit der jeweiligen Marke
generierten Umsatze durchgefuhrt.

Fur den Werthaltigkeitstest der erworbenen Marken wurden
folgende weitere Pramissen verwendet:

Werthaltigkeitspriifungen der Marken 2016

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Unter der Annahme eines nachhaltigen markenbezogenen
Umsatzwachstums nach Ende der Planungsperiode von 2,2 Pro-
zent Ubersteigt der erzielbare Betrag der Marke SWISS den Buch-
wert deutlich. Auch bei einer erheblichen, nicht absehbaren Redu-
zierung der Annahmen zur nachhaltigen Entwicklung des marken-
bezogenen Umsatzes ergabe sich ein Uber dem Buchwert liegen-
der erzielbarer Betrag.

Unter der Annahme eines nachhaltigen markenbezogenen Umsatz-
wachstums nach Ende der Planungsperiode von 2,2 Prozent Uber-

steigt der erzielbare Betrag des Markennamens der Austrian Airlines
deutlich den Buchwert.

Im Rahmen des Erwerbs der Retail inMotion wurden Marken-
rechte mit einem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt

in Hohe von 2 Mio. EUR Ubernommen. Nach dem durchgefuhrten
Impairmenttest lag der erzielbare Betrag unter Zugrundelegung
eines nachhaltigen markenbezogenen Umsatzwachstums nach
Ende der Planungsperiode von 2,0 Prozent deutlich tber dem
Buchwert. Auch bei einer erheblichen, nicht absehbaren Redu-
zierung der Annahmen zur nachhaltigen Entwicklung des marken-
bezogenen Umsatzes ergabe sich ein tber dem Buchwert liegen-
der erzielbarer Betrag.

Die Sensitivitdtsanalyse beriicksichtigt jeweils die Anderung einer
Annahme, wobei die Ubrigen Annahmen gegenuber der urspring-

lichen Berechnung unverandert bleiben.

Die im Vorjahr den jeweiligen Werthaltigkeitstests zugrunde gelegten
Annahmen sind aus der nachfolgenden Tabelle zu ersehen.

Werthaltigkeitspriifungen der Marken 2015

Konzerngesellschaft SWISS Austrian Edelweiss
Airlines

Buchwert Marke 240 Mio. € 107 Mio. € 4 Mio.€

AuBerplanméaBige

Abschreibungen - - -

Umsatzwachstum Marke p. a. 1,3% bis -0,7% bis 14,6 % bis

Planungszeitraum 2,4% 3,5% 22,8%

Dauer des Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre

Umsatzwachstum Marke p. a.

nach Ende des

Planungszeitraums 1,7% 1,3% 1,7%

Ersparnis an hypothetischen

Leasingzahlungen vor Steuern

(Royalty Rate) 0,63% 0,35% 0,23%

Diskontierungssatz 4,9%* 4,9%* 4,9%*

Konzerngesellschaft SWISS Austrian Edelweiss
Airlines

Buchwert Marke 241 Mio. € 107 Mio. € 4 Mio.€

AuBerplanmaBige

Abschreibungen 0* - -

Umsatzwachstum Marke p. a. 0,8% bis 2,7% bis 12,7% bis

Planungszeitraum 4,6% 5,1% 24,0%

Dauer des Planungszeitraums 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre

Umsatzwachstum Marke p. a.

nach Ende des

Planungszeitraums 2,2% 2,2% 2,2%

Ersparnis an hypothetischen

Leasingzahlungen vor Steuern

(Royalty Rate) 0,63% 0,35% 0,20%

Diskontierungssatz 4,3%* 4,3%* 4,3%*

* Nachsteuerzinssatz.

* Nachsteuerzinssatz.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Sonstige immaterielle Vermégenswerte

Sonstige immaterielle Vermégenswerte

Konzessionen, Selbst erstellte Geleistete Gesamt
gewerbliche Software Anzahlungen
Schutzrechte und
ahnliche Rechte
sowie Lizenzen an
solchen Rechten
in Mio. € und Werten
Anschaffungskosten am 01.01.2015 939 113 130 1182
Kumulierte Abschreibungen -673 -104 -15 -792
Buchwert 01.01.2015 266 9 115 390
Wahrungsdifferenzen 14 - 2 16
Zugange Konsolidierungskreis - - - 0*
Zugange 60 0* 51 111
Umbuchungen 88 0* -88 0*
Abgange Konsolidierungskreis - - - -
Abgange 0* -5 -1 -6
Zum Verkauf vorgesehen - - 0* 0*
Abschreibungen -83 -3 -3 -89
Zuschreibungen - - - =
Buchwert 31.12.2015 345 1 76 422
Anschaffungskosten am 01.01.2016 1091 102 93 1286
Kumulierte Abschreibungen -746 -101 =17 —-864
Buchwert 01.01.2016 345 1 76 422
Wahrungsdifferenzen 1 1 1 3
Zugénge Konsolidierungskreis 9 14 0* 23
Zugénge 40 0* 79 119
Umbuchungen 18 8 -21 5
Abgange Konsolidierungskreis - - - -
Abgange -3 - -3 -6
Zum Verkauf vorgesehen - - - -
Abschreibungen -91 -3 - -94
Zuschreibungen - - - =
Buchwert 31.12.2016 319 21 132 472
Anschaffungskosten am 31.12.2016 1135 124 147 1406
Kumulierte Abschreibungen -816 -103 -15 -934

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Nicht aktivierte Forschungs- und Entwicklungskosten fir imma-
terielle Vermogenswerte sind in Hohe von 24 Mio. EUR (Vorjahr:
15 Mio. EUR) angefallen. Immaterielle Vermogenswerte im Wert
von 17 Mio. EUR (Vorjahr: 12 Mio. EUR) wurden bereits fest bestellt,
sind aber noch nicht in die wirtschaftliche Verflgungsmacht des
Konzerns gelangt.
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Flugzeuge und Reservetriebwerke

Flugzeuge und Reservetriebwerke

Flugzeuge Anzahlungen Gesamt
und Reserve- auf Flug-
triebwerke zeuge und
Reserve-
in Mio. € triebwerke
Anschaffungskosten
am 01.01.2015 24 881 1483 26 364
Kumulierte Abschreibungen -12792 - -12792
Buchwert 01.01.2015 12 089 1483 13 572
Wahrungsdifferenzen 267 37 304
Zugange Konsolidierungskreis = = =
Zugange 1029 970 1999
Umbuchungen 473 -473 0*
Abgéange Konsolidierungskreis - - =
Abgénge -12 0* -12
Zum Verkauf vorgesehen -12 - -12
Abschreibungen -1260 - -1260
Zuschreibungen = = =
Buchwert 31.12.2015 12574 2017 14 591
Anschaffungskosten
am 01.01.2016 26 006 2017 28 023
Kumulierte Abschreibungen -13432 - -13432
Buchwert 01.01.2016 12574 2017 14 591
Wahrungsdifferenzen 70 -4 66
Zugange Konsolidierungskreis - - =
Zugange 1409 287 1696
Umbuchungen 1003 —-1003 -
Abgange Konsolidierungskreis - - -
Abgange -14 -3 -17
Zum Verkauf vorgesehen -146 - -146
Abschreibungen -1392 - -1392
Zuschreibungen - - =
Buchwert 31.12.2016 13 504 1294 14 798
Anschaffungskosten
am 31.12.2016 26 836 1294 28 130
Kumulierte Abschreibungen -13332 - -13332

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

In der Position Flugzeuge sind drei Flugzeuge (eine Boeing MD-11F
und zwei B747-400) mit einem Buchwert von 23 Mio. EUR (Vor-
jahr: 70 Mio. EUR) ausgewiesen, die Gegenstand von Trans-
aktionen sind, die der Realisierung von Barwertvorteilen aus Cross-
border Leasing-Konstruktionen dienen. Bei diesen Transaktionen
wird in der Regel ein 40- oder 50-jahriger Headlease-Vertrag mit
einem Leasingnehmer auf den Bermudas abgeschlossen. Die von
diesem zu entrichtenden Leasingraten werden in einer Summe an
den Leasinggeber gezahlt. Gleichzeitig schlieBt der Leasinggeber
einen Sublease-Vertrag mit kirzerer Laufzeit (zwischen 15 und

17 Jahren) mit dem Leasingnehmer ab und entrichtet die hieraus
entstehenden Leasingzahlungsverpflichtungen in einer Summe
schuldbefreiend an eine Bank. Da wie vor der Transaktion Risiken
und Chancen an dem Flugzeug ebenso wie das juristische Eigen-
tum im Lufthansa Konzern verbleiben, werden die Flugzeuge
gemanB SIC-27 nicht als Leasinggegenstande nach IAS 17 behan-
delt, sondern so, wie sie ohne diese Transaktion behandelt werden
wirden. Mit der Transaktion sind operative Einschrankungen
verbunden; die Flugzeuge durfen nicht Uberwiegend im amerika-
nischen Luftraum eingesetzt werden.

Der realisierte Barwertvorteil aus diesen Transaktionen wurde
bis einschlieBlich 2015 Uber die Laufzeit des Sublease-Vertrags
ratierlich ergebniswirksam vereinnahmt. Im Vorjahr wurden hieraus
3 Mio. EUR im sonstigen betrieblichen Ertrag realisiert.

Dartber hinaus enthalt die Position 79 Flugzeuge mit einem Buch-
wert von 2.568 Mio. EUR (Vorjahr: 79 Flugzeuge mit einem Buch-
wert von 2.489 Mio. EUR), die Uberwiegend mit dem Ziel der
Realisierung gunstiger Finanzierungskonditionen an japanische,
franzdsische und irische Leasinggesellschaften, Leasinggesell-
schaften auf den Bermudas und den Kaimaninseln verkauft und
zurlickgeleast wurden. Die Leasinggesellschaften werden als
strukturierte Unternehmen vollkonsolidiert. Der Konzern hat das
Recht, zu einem bestimmten Zeitpunkt die Flugzeuge zu einem
festgelegten Preis zurlickzuerwerben. Im Berichtsjahr wurden
Fremdkapitalkosten in Hohe von 32 Mio. EUR (Vorjahr: 47 Mio. EUR)
aktiviert.

Das Bestellobligo fur Flugzeuge und Reservetriebwerke betragt
15,5 Mrd. EUR (Vorjahr: 16,4 Mrd. EUR).

Von der Position Flugzeuge dienen 2.740 Mio. EUR (Vorjahr:

2.676 Mio. EUR) als Sicherheiten fur bestehende Finanzierungen,

Flugzeuge im Buchwert von 289 Mio. EUR (Vorjahr: 317 Mio. EUR)

sind zudem im Wege des Finanzierungsleasings beschafft worden.
Erlauterung 20, S. 121 f.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Ubriges Sachanlagevermogen

Ubriges Sachanlagevermégen

Grundstlicke Technische  Andere Anlagen, Geleistete Gesamt
und Bauten Anlagen Betriebs- und  Anzahlungen und
und Maschinen Geschafts-  Anlagen im Bau

in Mio. € ausstattung
Anschaffungskosten am 01.01.2015 2497 1123 1227 126 4973
Kumulierte Abschreibungen -1177 -819 -868 - -2 864
Buchwert 01.01.2015 1320 304 359 126 2109
Wahrungsdifferenzen 12 6 2 3 23
Zugange Konsolidierungskreis 0* 0* - - 0*
Zugange 22 33 107 182 344
Umbuchungen 21 26 16 -63 -
Abgange Konsolidierungskreis - - - - -
Abgange 0* -1 -2 -3 -6
Zum Verkauf vorgesehen 0* 0* -2 0* -2
Abschreibungen -97 -49 -91 -62 -299
Zuschreibungen 2 2 0* - 4
Buchwert 31.12.2015 1280 321 389 183 2173
Anschaffungskosten am 01.01.2016 2557 1195 1288 183 5223
Kumulierte Abschreibungen -1277 -874 -899 0* -3 050
Buchwert 01.01.2016 1280 321 389 183 2173
Wahrungsdifferenzen 7 2 3 1 13
Zugange Konsolidierungskreis - - 0* 0* 0*
Zugéange 120 32 100 93 345
Umbuchungen 72 47 24 -152 -9
Abgange Konsolidierungskreis - - - - -
Abgange -48 -2 -3 -5 -58
Zum Verkauf vorgesehen - - - - -
Abschreibungen -117 -54 -94 - —-265
Zuschreibungen - - - - =
Buchwert 31.12.2016 1314 346 419 120 2199
Anschaffungskosten am 31.12.2016 2680 1263 1384 120 5447
Kumulierte Abschreibungen -1366 -917 -965 0* -3248

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Im Zusammenhang mit Grundstlicken und Gebauden existieren
wie im Vorjahr Grundschulden in Hohe von 4 Mio. EUR. Fur Grund-
vermdgen im Wert von 214 Mio. EUR (Vorjahr: 223 Mio. EUR)
besteht wie im Vorjahr ein grundbicherliches Ankaufsrecht. Von
dem gesamten Ubrigen Sachanlagevermogen dienen auBerdem
18 Mio. EUR (Vorjahr: 23 Mio. EUR) als Sicherheiten flr beste-
hende Finanzierungen. Im Wege des Finanzierungsleasings

sind zudem Ubrige Sachanlagen mit einem Buchwert in Hohe

von 152 Mio. EUR (Vorjahr: 130 Mio. EUR) beschafft worden.

Erlauterung 20, S.121 f.
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Fest bestellte, aber noch nicht in die wirtschaftliche Verfligungs-
macht des Konzerns Ubergegangene Sachanlagen weisen folgende

Werte auf:

Zum Stichtag fest bestellte Sachanlagen

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Grundstlicke und Bauten 9 19
Technische Anlagen und Fahrzeuge 32 34
Betriebs- und Geschéftsausstattung 59 41
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Gemietete und vermietete Vermégenswerte
Im Sachanlagevermdgen sind gemietete Vermogenswerte ent-
halten, die wegen der Gestaltung der zugrunde liegenden Vertrage
als Finanzierungsleasing dem wirtschaftlichen Eigentum des
Konzerns zugerechnet werden. Gemietete sowie vermietete Ver-
magenswerte konnen der folgenden Tabelle entnommen werden:

Gemietete und vermietete Vermogenswerte

Konzernabschluss

Konzernanhang

Erlauterungen zur Konzernbilanz

Gemietete Gemietete Gemietete Gemietete
Flugzeuge und Bauten immaterielle  andere Anlagen,
Reservetriebwerke Vermogenswerte Betriebs-und
und technische Geschafts-
in Mio. € Anlagen ausstattung
Anschaffungskosten am 01.01.2015 726 263 1 3
Kumulierte Abschreibungen -366 -127 -1 -2
Buchwert 01.01.2015 360 136 0* 1
Wahrungsdifferenzen 16 5 0* -
Zugange Konsolidierungskreis - - 0* -
Zugénge 27 0* - 0*
Umbuchungen 1 0* - 0*
Abgéange Konsolidierungskreis - - - -
Abgange - - - 0*
Zum Verkauf vorgesehen - - - _
Abschreibungen -87 -12 0* 0*
Zuschreibungen - - - -
Buchwert 31.12.2015 317 129 - 1
Anschaffungskosten am 01.01.2016 805 271 1 3
Kumulierte Abschreibungen —-488 -142 -1 -2
Buchwert 01.01.2016 317 129 - 1
Wahrungsdifferenzen 1 0* - -
Zugéange Konsolidierungskreis - - - -
Zugange 41 89 - -
Umbuchungen 2 9 N N
Abgénge Konsolidierungskreis - - - -
Abgange - -43 - -
Zum Verkauf vorgesehen - - - -
Abschreibungen -72 -33 - -
Zuschreibungen - - - -
Buchwert 31.12.2016 289 151 - 1
Anschaffungskosten am 31.12.2016 695 299 1 3
Kumulierte Abschreibungen -406 —-148 -1 -2

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Finanzierungsleasing

Der Buchwert der gemieteten Vermdgenswerte, die dem wirt-
schaftlichen Eigentum des Konzerns gemaB IAS 17 zuzurechnen
sind, betragt 441 Mio. EUR (Vorjahr: 447 Mio. EUR), davon
entfallen 289 Mio. EUR (Vorjahr: 317 Mio. EUR) auf Flugzeuge
(ein Airbus A340, eine A330, zwei A321, 17 A320, zwdlf A319,
eine Boeing 777 und zwei B767).

Die Flugzeugfinanzierungsleasingvertrage sind in der Regel im
Rahmen einer festen Grundmietzeit, die mindestens vier Jahre
betragt, unkindbar und haben eine maximale Gesamtlaufzeit von

20 Jahren.

Nach Ablauf der Mietzeit besteht in der Regel ein Ankaufsrecht
fiir den Leasingnehmer zum jeweiligen Restwert. Ubt der Leasing-
nehmer in diesen Fallen die Option nicht aus, wird der Leasing-
geber das Flugzeug bestmoglich am Markt verwerten. Liegt der
Vermarktungserlds unter dem Restwert, ist die Differenz vom
Leasingnehmer auszugleichen. In den Vertragen sind teilweise
variable Leasingzahlungen insoweit vereinbart, als der darin
enthaltene Zinsanteil an die Markizinsentwicklung, in der Regel
an den Euribor beziehungsweise Libor, gekoppelt wurde.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Daneben bestehen Finanzierungsleasingvertrage fir Gebaude
und Gebaudeteile sowie Betriebs- und Geschéftsausstattung in
unterschiedlichsten Auspragungen. Fir Gebaude und Gebaude-
teile liegen die Vertragslaufzeiten zwischen 15 und 30 Jahren. Die
Leasingvertrage beinhalten Leasingraten, die teilweise auf variab-
len, teilweise auf fixen Zinssatzen basieren, auBerdem zum Teil
Kaufoptionen zum Ende der vertraglichen Laufzeit. Eine Aufldsung
der Vertrage ist nicht moglich. Vertragsverlangerungsoptionen
liegen — soweit vorhanden — in der Regel auf Seiten des Mieters.

Aus den Finanzierungsleasingvertragen werden in den Folge-
perioden folgende Leasingzahlungen fallig, wobei die variablen
Leasingraten auf Basis des zuletzt glltigen Zinssatzes fortgeschrie-
ben wurden.

Fallige Leasingzahlungen aus Finanzierungsleasingvertragen,

Stand 2016
in Mio. € 2017  2018-2021 ab 2022
Leasingzahlungen 89 241 98
Abzinsungsbetrage 4 28 23
Barwerte 85 213 75

Im Vorjahr sind aus den Finanzierungsleasingvertragen folgende
Betrage genannt worden:

Fallige Leasingzahlungen aus Finanzierungsleasingvertragen,

Stand 2015
in Mio. € 2016 2017-2020 ab 2021
Leasingzahlungen 102 301 131
Abzinsungsbetrage 6 48 44
Barwerte 96 253 87

Operating Leases

Neben den Finanzierungsleasingvertragen sind in erheblichem
Umfang Mietvertrage abgeschlossen, die von ihrem wirtschaftlichen
Inhalt her als Operating Lease-Vertrage zu qualifizieren sind, sodass
der Leasinggegenstand dem Leasinggeber zuzurechnen ist.
Neben 25 Flugzeugen, fur die Operating Lease-Vereinbarungen
bestehen, handelt es sich um Gebaudemietvertrage.

Die Operating Lease-Vertrage fir Flugzeuge haben Laufzeiten
zwischen sechs und elf Jahren. Die Vertrage enden in der Regel
automatisch nach Ablauf der Vertragslaufzeit, zum Teil bestehen
Mietverlangerungsoptionen.
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Die Mietvertrage fur Gebaude haben in der Regel Laufzeiten bis
zu 25 Jahren. Die Einrichtungen auf den Flughéafen Frankfurt
und Minchen sind im Wesentlichen mit einer Laufzeit von bis zu
30 Jahren gemietet.

Folgende Betrage werden in den Folgeperioden fallig:

Féllige Leasingzahlungen aus Operating Lease-Vertragen,

Stand 2016

in Mio. € 2017  2018-2021 ab 2022

Flugzeuge 60 158 25p.a.

Diverse Gebaude 286 968 214 p.a.

Ubrige Mietvertrage 112 390 88 p.a.
458 1516 327 p.a.

Einzahlungen aus

Untervermietung (Sublease) 28 111 27 p.a.

Im Vorjahr wurden folgende Betrage aus Operating Lease-
Vertragen genannt:

Féllige Leasingzahlungen aus Operating Lease-Vertrédgen,

Stand 2015

in Mio. € 2016 2017-2020 ab 2021

Flugzeuge 56 187 26 p.a.

Diverse Gebaude 306 1089 254 p.a.

Ubrige Mietvertrage 106 485 148 p.a.
468 1761 428 p.a.

Einzahlungen aus

Untervermietung (Sublease) 3 99 28 p.a.

Fur sieben Flugzeuge sowie fur Reservetriebwerke, die Ende 2016
im wirtschaftlichen und juristischen Eigentum des Konzerns stehen,
existieren nicht kiindbare Operating Lease-Vertrage. Aus diesen
Vertragen, die verbleibende Laufzeiten bis zu sechs Jahren haben,
resultieren folgende erwartete Einzahlungen:

Erwartete Einzahlungen aus Operating Lease-Vertrédgen,

Stand 2016
in Mio. € 2017 2018-2021 ab 2022
Einzahlungen aus
Operating Lease-Vertragen 6 15 =

Reservetriebwerke sowie sonstige Vermogenswerte des Anlage-
vermadgens, die Ende 2015 im wirtschaftlichen und juristischen
Eigentum des Konzerns standen, waren im Wege von nicht kiind-
baren Operating Leases vermietet. Aus den Vertragen resultierten
folgende erwartete Einzahlungen:

Erwartete Einzahlungen aus Operating Lease-Vertrédgen,

Stand 2015
in Mio. € 2016 2017-2020 ab 2021
Einzahlungen aus
Operating Lease-Vertragen 3 5 -




Nach der Equity-Methode bewertete Beteiligungen

Nach der Equity-Methode bilanzierte Beteiligungen

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zu

r Konzernbilanz

Anteile an at equity bewerteten Unternehmen im Einzelnen
Die folgenden Tabellen zeigen zusammengefasste Ergebnis- und
Bilanzdaten der individuell materiellen Gemeinschaftsunternehmen,
die nach der Equity-Methode bilanziert sind.

Anteile an Anteile an Gesamt
Joint  assoziierten
in Mio. € Ventures Unternehmen Bilanzdaten Giines Ekspres Havacilik Anonim Sirketi
(SunExpress), Antalya, Tiirkei
Anschaffungskosten
am 01.01.2015 291 159 450 in Mio. € 31.12.2016  31.12.2015*
Kumulierte Abschreibungen . -5 =3 — .
Buchwert 01.01.2015 201 154 245 Kurzfristige Vermodgenswerte 270 199
Langfristige Vermdgenswerte 719 562
Wahrungsdifferenzen 9 15 24 Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 86 74
Zugénge Konsolidierungskreis - - - Kurzfristige Schulden 305 267
Zugénge _ 0* 0* Langfristige Schulden 530 312
Erfolgswirksame und Kurzfristige finanzielle Schulden
-neutrale Anderungen 73 26 98 (mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen und sonstigen
Umbuchungen -68 68 - Verbindlichkeiten sowie Riickstellungen) 63 32
Abgange Konsolidierungskreis - - - Langfristige finanzielle Schulden
Abgénge - - - (mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus
; - - _ _ Lieferungen und Leistungen und sonstigen
Gewinnausschiittungen 87 9 4 Verbindiichkeiten sowie Riickstellungen) 376 205
Zum Verlkauf vorgesehen - - = Eigenkapital 154 182
Apschreibungen - -l =1 Antiiges Eigenkapital 77 91
Zuschreibungen - - = Sonstige 21 o8
Buchwert 31.12.2015 269 251 520 Buchwert 98 119
Anschaffungskosten
am 01.01.2016 269 256 525 * Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.
Kumulierte Abschreibungen - -5 =5)
Buchwert 01.01.2016 269 251 520
. , Ergebnisdaten Giines Ekspres Havacilik Anonim Sirketi
Wahrungsdifferenzen - 8 8 (SunExpress), Antalya, Tiirkei
Zugange Konsolidierungskreis - - -
Zugange 21 2 23 in Mio. € 2016 2015*
Erfolgswirksame und Erlose 991 1106
-neutrale Anderungen 20 17 37 -
Abschreibungen 35 14
Umbuchungen 0* 0* 0* - -
- - - Zinsertrage 4 2
Abgange Konsolidierungskreis - - = -
- Zinsaufwendungen 13 3
Abgange - -19 -19
- - Ertragsteueraufwand oder -ertrag - 7
Gewinnausschittungen -36 -17 —53
Gewinn oder Verlust aus
Zum Verkauf vorgesehen - - - fortzufiihrenden Geschiftsbereichen -31 63
Abschreibungen - - - Gewinn oder Verlust nach Steuern
Zuschreibungen - - - aus aufgegebenen Geschaftsbereichen = -
Buchwert 31.12.2016 274 242 516 Sonstiges Ergebnis 3 5
Anschaffungskosten Gesamtergebnis -28 68
am 31.12.2016 274 247 521 Anteiliger Gewinn oder Verlust
Kumulierte Abschreibungen - -5 -5 aus fortzufihrenden Geschéftsbereichen -16 32
+ Gerundet unter 1 Mio. EUR. Anteiliges Gesamtergebnis -14 34
* Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Bilanzdaten Terminal 2 Gesellschaft mbH & Co. oHG,

Miinchen-Flughafen

Die folgenden Tabellen zeigen zusammengefasste Ergebnis- und
Bilanzdaten des individuell materiellen assoziierten Unternehmens,
das nach der Equity-Methode bilanziert ist.

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015

Kurzfristige Vermogenswerte 60 95 Bilanzdaten SN Airholding SA/ NV, Briissel, Belgien

Langfristige Vermdgenswerte 1538 1449 o

Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente - - in Mio. € BlGIGeRIo] 31122015

Kurzfristige Schulden 221 152 Kurzfristige Vermégenswerte 403 429

Langfristige Schulden 1348 1410 Langfristige Vermogenswerte 109 107

Kurzfristige finanzielle Schulden Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-Aquivalente 211 202

(mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus -

Lieferungen und Leistungen und sonstigen Kurzristige Schulden o7 381

Verbindlichkeiten sowie Rickstellungen) 84 55 Langfristige Schulden 187 184

Langfristige finanzielle Schulden Kurzfristige finanzielle Schulden

(mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus (mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen und sonstigen Lieferungen und Leistungen und sonstigen

Verbindlichkeiten sowie Ruckstellungen) 1311 1375 Verbindlichkeiten sowie Ruckstellungen) - -

Eigenkapital 29 -18 Langfristige finanzielle Schulden

™ - ’ ~ (mit Ausnahme von Verbindlichkeiten aus

Ante|||‘ges Eigenkapital Iz ! Lieferungen und Leistungen und sonstigen

Sonstige - 7 Verbindlichkeiten sowie Riickstellungen) 95 95

Buchwert 12 - Eigenkapital -22 -29
Anteiliges Eigenkapital -10 -13
Sonstige 10 13

Ergebnisdaten Terminal 2 Gesellschaft mbH & Co. oHG,

Miinchen-Flughafen

Buchwert - -

* Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.

in Mio. € 2016 2015
Erlése 285 257 Ergebnisdaten SN Airholding SA/ NV, Briissel, Belgien
Abschreibungen 74 55
; " in Mio. € 2016 2015*
Zinsertrage = -
Zinsaufwendungen 40 35 Erlose 1271 1281
Ertragsteueraufwand oder -ertrag ® 8 Abschreibungen 16 14
Gewinn oder Verlust aus Zinsertrage - 2
fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 32 54 ;
Zinsaufwendungen 2 4
Gewinn oder Verlust nach Steuern Erracst fwand od n
aus aufgegebenen Geschaftsbereichen - - riragsteuerautwand oder -ertrag - -
- : Gewinn oder Verlust aus
Sonstiges Ergeb'ms 3 8 fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 7 34
Gesja.mtergeb.nls 35 62 Gewinn oder Verlust nach Steuern
Anteiliger Gewinn oder Verlust aus aufgegebenen Geschaftsbereichen - -
aus fortzuflihrenden Geschéftsbereichen 6 22 - ;
Amel . ; 5 Sonstiges Ergebnis = -
nteiliges Glelsamtergebnls - 5 Gesamtergebnis 7 34
Erhaltene Dividende 4 53 Anteiliger Gewinn oder Verlust
aus fortzuflihrenden Geschéftsbereichen 3 15
Anteiliges Gesamtergebnis 3 15
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* Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.

Die Position ,Sonstige* in der Uberleitung auf den Buchwert enthalt
bei SunExpress den Unterschiedsbetrag aus der Erstkonsolidierung
der Gesellschaft. Bei SN Airholding wird die Differenz zwischen
negativem anteiligen Eigenkapital und dem bei null angehaltenen
Buchwert gezeigt. Bei SN Airholding wurde in den Vorjahren das
negative Ergebnis buchwertmindernd mit langfristigen Darlehen
an die Gesellschaft verrechnet. 2015 Uberstieg bei der Terminal 2
Gesellschaft die gezahlte Dividende den Buchwert, sodass der
UberschieBende Betrag nicht mehr mit dem Buchwert verrechnet
werden konnte, sondern ergebniswirksam vereinnahmt wurde.
Der negative Unterschiedsbetrag wurde 2016 mit dem Ergebnis
der Terminal 2 Gesellschaft verrechnet.



Die Call-Option zum Erwerb der restlichen Anteile an SN Airholding
SA/NV wurde am 15. Dezember 2016 mit Wirkung zum 9. Januar
2017 zu einem Betrag von 2,6 Mio. EUR ausgeubt.

Die folgende Tabelle zeigt zusammengefasste Ergebnisdaten
und Buchwerte der individuell nicht materiellen Gemeinschafts-
unternehmen, die nach der Equity-Methode bilanziert sind.

Ergebnisdaten und Buchwerte at equity
bewerteter Gemeinschaftsunternehmen

in Mio. € 2016 2015
Gewinn oder Verlust

aus fortzuflihrenden Geschéaftsbereichen 34 25
Gewinn oder Verlust nach Steuern

aus aufgegebenen Geschéaftsbereichen - -
Sonstiges Ergebnis - -
Gesamtergebnis 34 25
Buchwert 163 149

Die folgende Tabelle zeigt zusammengefasste Ergebnisdaten
und Buchwerte der individuell nicht materiellen assoziierten Unter-
nehmen, die nach der Equity-Methode bilanziert sind.

Ergebnisdaten und Buchwerte at equity
bewerteter assoziierter Unternehmen

in Mio. € 2016 2015
Gewinn oder Verlust

aus fortzuflihrenden Geschéftsbereichen 27 25
Gewinn oder Verlust nach Steuern

aus aufgegebenen Geschéaftsbereichen - -
Sonstiges Ergebnis = 3
Gesamtergebnis 27 28
Buchwert 242 251

Ubrige Beteiligungen und langfristige Wertpapiere

Ubrige Beteiligungen und langfristige Wertpapiere

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Anteile an nahestehenden Unternehmen 191 158
Beteiligungen 21 43
Ubrige Beteiligungen 212 201
Wertpapiere des Anlagevermogens 23 15

Anteile an nahestehenden Unternehmen sind zu fortgefihrten
Anschaffungskosten angesetzt.
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Beteiligungen sowie Wertpapiere sind, soweit ein aktiver Markt mit
offentlich zuganglichen Marktpreisen besteht, zum beizulegenden
Zeitwert angesetzt. Fur Beteiligungen mit einem Buchwert von

21 Mio. EUR (Vorjahr: 18 Mio. EUR) und langfristige Wertpapiere
mit einem Buchwert von 5 Mio. EUR (Vorjahr: 7 Mio. EUR) existiert
kein aktiver Markt mit 6ffentlich zuganglichen Marktpreisen. Im
aktuellen Geschaftsjahr wurden Wertpapiere des Anlagevermogens
mit einem Buchwert von 2 Mio. EUR (Vorjahr: tbrige Beteiligungen
mit einem Buchwert von 9 Mio. EUR) verkauft, die zuvor nicht zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden konnten, da kein aktiver
Markt bestand. Hieraus resultierte ein Gewinn von 1 Mio. EUR
(Vorjahr: 10 Mio. EUR). Im Vorjahr waren nicht zum Zeitwert bewer-
tete langfristige Wertpapiere zu einem Verkaufspreis in Hohe des
bilanziellen Buchwerts von 10 Mio. EUR verkauft.

Langfristige Ausleihungen und Forderungen

Langfristige Ausleihungen und Forderungen

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015

Ausleihungen und Forderungen

gegen nahestehende Unternehmen 117 116

Ausleihungen und Forderungen

gegen Ubrige Beteiligungen 0* 0*
Sonstige Ausleihungen und Forderungen 369 359

Vorfinanzierte Mietobjekte = -
Emissionszertifikate 27 4

513 516

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Der Buchwert der langfristigen Ausleihungen und Forderungen
entspricht deren beizulegendem Zeitwert, da sie variabel verzinst
sind beziehungsweise marktibliche Verzinsungen aufweisen.

Bezuglich des fur die Emissionszertifikate durchgeflhrten Wert-
haltigkeitstests wird auf die Angaben zu den zahlungsmittelgene-
rierenden Einheiten (CGU) Deutsche Lufthansa AG (einschlieBlich
Regionalpartnern), SWISS und Austrian Airlines in = Erlauterung 16,
S.114 ff., verwiesen.

Die sonstigen Forderungen enthalten erwartete Erstattungen flr
zurlckgestellte Verpflichtungen in Hohe von 4 Mio. EUR (Vorjahr:
3 Mio. EUR). Von den langfristigen Forderungen dienen 22 Mio. EUR
(Vorjahr: 30 Mio. EUR) der Besicherung von Verbindlichkeiten.
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Vorréte
Vorrate
in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Roh-, Hilfs-und Betriebsstoffe 643 593
Fertige und unfertige Erzeugnisse und Waren 163 167
Geleistete Anzahlungen 10 1
816 761

Vorrate im Wert von 1 Mio. EUR (Vorjahr: 1 Mio. EUR) sind als
Kreditsicherheiten verpfandet.

Der Bruttowert der wertberichtigten Vorrate betrug zum 31. Dezem-
ber 2016 insgesamt 734 Mio. EUR (Vorjahr: 709 Mio. EUR). Vorréate
mit einem Buchwert von 518 Mio. EUR (Vorjahr: 493 Mio. EUR)
sind zum NettoverauBerungswert angesetzt. Abwertungen auf den
NettoverauBerungswert bestanden zum Beginn des Geschéaftsjahres
in Hohe von 201 Mio. EUR (Vorjahr: 193 Mio. EUR). Im Berichts-
jahr wurden neue Wertberichtigungen in Hohe von 32 Mio. EUR
(Vorjahr: 30 Mio. EUR) vorgenommen. In Vorjahren vorgenommene
Wertberichtigungen wurden in Hoéhe von 17 Mio. EUR (Vorjahr:

6 Mio. EUR) wieder aufgeholt.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015

Forderungen aus Lieferungen

und Leistungen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegen nahestehende Unternehmen 118 63

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegen Ubrige Beteiligungen 8 2

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegen Konzernfremde 3191 3140
3312 3 205

davon aus unfertigen Auftragen
abzuglich erhaltener Anzahlungen (188) (187)

Sonstige Forderungen

Forderungen gegen

nahestehende Unternehmen 66 39

Forderungen gegen Ubrige Beteiligungen 0* 0*

Sonstige Forderungen 1164 1116

Emissionszertifikate 28 29
1258 1184

Summe 4 570 4 389

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
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Der Buchwert dieser Forderungen entspricht dem beizulegenden
Zeitwert.

Bezlglich des fur die Emissionszertifikate durchgefihrten Wert-
haltigkeitstests wird auf die Angaben zu den zahlungsmittelgene-
rierenden Einheiten (CGU) Deutsche Lufthansa AG (einschlieBlich
Regionalpartnern), SWISS und Austrian Airlines in
S.114 ff., verwiesen.

Erlauterung 16,

Fur Forderungen aus Lieferungen und Leistungen erhaltene Sicher-
heiten weisen einen beizulegenden Zeitwert von wie im Vorjahr
2 Mio. EUR auf.

Die sonstigen Forderungen enthalten erwartete Erstattungen fur
zurlickgestellte Verpflichtungen von wie im Vorjahr 1 Mio. EUR.

Die sonstigen Forderungen enthalten mit 200 Mio. EUR Erstattungs-
anspriche gegenuber Versicherungen im Zusammenhang mit
dem am 24. Marz 2015 verunglickten Flugzeug der Germanwings.
Diesen Forderungen stehen zum Bilanzstichtag Ruckstellungen fur
ausstehende Verpflichtungen aus diesem Ungltick von 176 Mio. EUR
gegenuber.

Aktive Rechnungsabgrenzungsposten
Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten beinhalten im Wesent-
lichen vorausbezahlte Mieten und Versicherungspramien, die Folge-
perioden betreffen.

Kurzfristige Wertpapiere
Bei den kurzfristigen Wertpapieren handelt es sich nahezu aus-
schlieBlich um Rentenpapiere, Genussscheine sowie Anteile an
Geldmarktfonds.

Bankguthaben und Kassenbestiande
Die Euro-Guthaben bei Kreditinstituten waren zum Bilanzstichtag
bei verschiedenen Banken Uberwiegend zu Zinssatzen von
1,0 Prozent (Vorjahr: zwischen 0,04 und 0,12 Prozent) verzinst.
US-Dollar-Guthaben waren zum Zinssatz von durchschnittlich
1,42 Prozent (Vorjahr: 1,18 Prozent), Guthaben in Schweizer
Franken zu einem durchschnittlichen Zinssatz von 0,59 Prozent
(Vorjahr: 0,25 Prozent) angelegt. Die Position enthalt mit einem
Betrag von 118 Mio. EUR (Vorjahr: 103 Mio. EUR) angelegte
Termingelder mit vereinbarten Laufzeiten zwischen drei und
zwolf Monaten.

Fremdwahrungsguthaben sind zum Stichtagskurs bewertet.



Zum Verkauf stehende Vermdgenswerte
Zum Jahresende 2016 beabsichtigte der Konzern insbesondere
Flugzeugverkaufe aus dem Segment Passage Airline Gruppe. Dies
waren im Wesentlichen sieben Airbus A340-600, zwei CRJ 900,
eine Boeing 737-300 mit einem Buchwert von 124 Mio. EUR und
aus dem Segment Logistik drei Boeing MD-11F mit einem Buch-
wert von 3 Mio. EUR sowie ein Gebaude mit einem Buchwert
von 2 Mio. EUR aus dem Segment Passage Airline Gruppe. Auf
diese Vermdgenswerte sowie weitere Flugzeuge und sonstige
Vermogenswerte (- Erlauterung 9, S.111) entfielen auBerplanmaBige
Abschreibungen von 183 Mio. EUR sowie im sonstigen betrieb-
lichen Aufwand ausgewiesene Wertminderungen von 21 Mio. EUR
(- Erlauterung 9, S.111).

Im Vorjahr waren in dieser Position insbesondere aus dem Segment
Passage Airline Gruppe sechs B737-500, sieben Fokker F100 und
drei Fokker F70 mit einem Buchwert von insgesamt 5 Mio. EUR
sowie ein Gebaude mit einem Buchwert von 2 Mio. EUR als zum
Verkauf stehende Vermogenswerte ausgewiesen. Auf diese Ver-
magenswerte waren dabei auBerplanmaBige Abschreibungen in
Hohe von insgesamt 159 Mio. EUR sowie im sonstigen betrieb-
lichen Aufwand ausgewiesene Wertminderungen von 4 Mio. EUR
erfasst worden.

Passiva
Gezeichnetes Kapital

Grundkapital

Das Grundkapital der Deutschen Lufthansa AG betragt

1.200,2 Mio. EUR. Es ist in 468.818.054 auf den Namen lautende
Stlickaktien eingeteilt, auf jede Stlickaktie entfallt ein Anteil von
2,56 EUR am Grundkapital.

Genehmigtes Kapital

Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom 29. April
2015 wurde der Vorstand dazu ermachtigt, bis zum 28. April 2020
mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital der Gesell-
schaft um bis zu 561.160.092 EUR durch ein- oder mehrmalige
Ausgabe von neuen, auf den Namen lautenden Stiickaktien gegen
Bar- und Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes Kapital A). Das
Bezugsrecht der Aktionare kann in bestimmten Fallen mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats ausgeschlossen werden. Zur Ausgabe
neuer Aktien zum Ausgleich von Dividendenanspruchen hat der
Vorstand der Deutschen Lufthansa AG mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats beschlossen, durch teilweise Ausnutzung der Erméachti-
gung der Hauptversammlung vom 29. April 2015 (Genehmigtes
Kapital A), das Grundkapital der Gesellschaft um 1.609.692 neue,
auf den Namen lautende vinkulierte Stlickaktien mit Gewinnberech-
tigung ab dem 1. Januar 2016 um 4.120.811,52 EUR zu erhdhen.
Die Durchfiihrung der Kapitalerhohung wurde am 25. Mai 2016 in
das Handelsregister beim Amtsgericht Koln (HRB 2168) eingetragen.
Das Genehmigte Kapital A betragt zum 31. Dezember 2016 noch
557.039.280,48 EUR.
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Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom

29. April 2014 wurde der Vorstand ermachtigt, bis zum 28. April
2019 mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital um

29 Mio. EUR durch Ausgabe von neuen, auf den Namen lautenden
Aktien an die Mitarbeiter (Genehmigtes Kapital B) gegen Barein-
lage zu erhohen. Das Bezugsrecht der Aktionare ist ausgeschlos-
sen. Zur Ausgabe neuer Aktien an Mitarbeiter der Deutschen
Lufthansa AG sowie der mit ihr verbundenen Unternehmen hat
der Vorstand der Deutschen Lufthansa AG mit Zustimmung des
Aufsichtsrats beschlossen, durch teilweise Ausnutzung der Ermach-
tigung der Hauptversammlung vom 29. April 2014 (Genehmigtes
Kapital B), das Grundkapital der Gesellschaft unter Ausschluss
des Bezugsrechts der Aktionare um 2.669.612 neue, auf den
Namen lautende vinkulierte Stlickaktien mit Gewinnberechtigung
ab dem 1. Januar 2016 gegen Bareinlage um 6.834.206,72 EUR
zu erhohen. Die Durchfihrung der Kapitalerhohung wurde am

25. Oktober 2016 in das Handelsregister beim Amtsgericht Koln
(HRB 2168) eingetragen. Das Genehmigte Kapital B betragt zum
31. Dezember 2016 noch 13.298.593,28 EUR.

Bedingtes Kapital

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 28. April 2016
wurde der Vorstand bis zum 27. April 2021 erméachtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals auf den Inhaber
oder auf den Namen lautende Wandelschuldverschreibungen,
Optionsschuldverschreibungen, Genussrechte oder Gewinnschuld-
verschreibungen (beziehungsweise Kombinationen dieser Instru-
mente) bis zu 1,5 Mrd. EUR mit oder ohne Laufzeitbegrenzung zu
begeben. In diesem Zusammenhang wurde bedingtes Kapital
(Bedingtes Kapital Il) zur bedingten Erhdhung des Grundkapitals
um bis zu 237.843.840 EUR durch Ausgabe von bis zu 92.907.750
neuen, auf den Namen lautenden Stlickaktien geschaffen. Die
bedingte Kapitalerh6hung wird nur insoweit durchgeflhrt, als die
Inhaber von Wandelschuldverschreibungen oder von Options-
scheinen aus Optionsschuldverschreibungen von ihrem Wand-
lungs- und/oder Optionsrecht Gebrauch machen.

Ermachtigung zum Erwerb eigener Aktien

Durch Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom

29. April 2015 wurde der Vorstand gemaB § 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG
bis zum 28. April 2020 zum Erwerb eigener Aktien ermachtigt. Der
Erwerb ist auf 10 Prozent des derzeitigen Grundkapitals beschrankt
und kann Uber die Borse oder mittels eines an samtliche Aktionare
gerichteten o6ffentlichen Kaufangebots erfolgen. Die Ermachti-
gung sieht vor, dass der Vorstand sie insbesondere zur Verfolgung
der im Beschluss der Hauptversammlung genannten Zwecke ver-
wenden kann. Der Vorstand ist gemaB dem Hauptversammlungs-
beschluss vom 28. April 2016 erm&chtigt, eigene Aktien auch unter
Einsatz von Derivaten zu erwerben und entsprechende Derivat-
geschafte abzuschlieBen.

Im Geschaftsjahr 2016 hat die Deutsche Lufthansa AG 101.499

eigene Aktien zum Durchschnittskurs von 12,10 EUR erworben.
Dies entspricht 0,02 Prozent vom Grundkapital.
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Die erworbenen beziehungsweise durch Kapitalerhéhung
entstandenen Aktien wurden wie folgt verwendet:

= 1.806.974 Aktien wurden an Mitarbeiter der Deutschen
Lufthansa AG und 40 weiterer verbundener Unternehmen und
Beteiligungsgesellschaften aus der Ergebnisbeteiligung 2015
zum Kurs von 10,05 EUR Ubertragen.

= 941,136 Aktien wurden als Teil der leistungsorientierten
variablen Vergltung 2016 an Fuhrungskrafte und auBertariflich
beschéaftigte Mitarbeiter der Deutschen Lufthansa AG und
46 weiterer verbundener Unternehmen und Beteiligungsgesell-
schaften zum Kurs von 11,87 EUR Ubertragen.

= 20.218 Aktien wurden im Rahmen des Aktienprogramms 2016

zum Kurs von 11,87 EUR an Mitglieder des Vorstands Ubertragen.

= 615 Aktien wurden fur Vorjahresprogramme (leistungsorientierte
variable Vergutung des Jahres 2015 an Fuhrungskrafte und
auBertariflich beschaftigte Mitarbeiter sowie Mitarbeiter der
Deutschen Lufthansa AG und weiterer verbundener Unternehmen
und Beteiligungsgesellschaften aus der Ergebnisbeteiligung
2014) zum Kurs von 12,85 EUR Ubertragen.

1.609.692 Aktien wurden zum Ausgleich von Dividenden-
anspruchen fur 2015 an Aktionare tbertragen.

Riicklagen
Die Kapitalricklage enthalt nur das Agio aus Kapitalerhéhungen
sowie einer im Vorjahr vollstandig zurtickgezahlten Wandelanleihe.
Die in den Gewinnrlicklagen enthaltene gesetzliche Ricklage
betragt unverandert 26 Mio. EUR, im Ubrigen handelt es sich um
andere Gewinnrucklagen.

Die Ubrigen neutralen Rlcklagen haben sich im Geschaftsjahr
2016 wie folgt entwickelt:

Erlduterung der erfolgsneutralen Aufwendungen und Ertrage
(Other Comprehensive Income)
in Mio. €

2016 2015

Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage
(Other Comprehensive Income)
nach Ertragsteuern

Differenzen aus Fremdwéahrungsumrechnung
Gewinne/ Verluste der Periode 66 240

Abzuglich erfolgswirksamer Reklassifizierung
von Gewinnen/ Verlusten - -

Folgebewertung von zur VerdauBerung
verfugbaren finanziellen Vermdgenswerten

Gewinne/ Verluste der Periode 26 198
Abziglich erfolgswirksamer Reklassifizierung
von Gewinnen/Verlusten -29 -731

Folgebewertung von Cashflow Hedges

Gewinne/ Verluste der Periode 849 -498
2.168 Aktien wurden zum Kurs von 12,83 EUR wieder verauBert. Abziiglich erfolgswirksamer Reklassifizierung
von Gewinnen/Verlusten 682 669
Zum Bilanzstichtag waren keine eigenen Aktien mehr im Bestand. Abziiglich Ubertragung auf
Anschaffungskosten gesicherter Posten -34 -94
- Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertréage
Kapitalmanagement . X . X von nach der Equity-Methode bewerteten
Der Lufthansa Konzern verfolgt weiterhin das Ziel einer nach- Finanzanlagen
haltigen Eigenkapitalquote von 25 Prozent, um dauerhafte finan- Gewinne/Verluste der Periode —
zielle Flexibilitédt und Stabilitat als Basis fUr seine Wachstumsziele reklassifizierbar 3 4
sicherzustellen. Eigenkapital und Bilanzsumme betrugen zum Gewinne/Verluste der Periode —
31. Dezember 2016 und 2015: nicht reklassifizierbar -7 .
Abziglich Ubertragung auf
Anschaffungskosten gesicherter Posten = -
Eigen- und Fremdkapital Neubewertung von leistungsorientierten
Versorgungsplanen -2 066 511
in Mio. € 31.12.2016  31.12.2015 Neubewertung von leistungsorientierten
Versorgungsplanen innerhalb von
Eigenkapital 7149 5845 VerauBerungsgruppen = -19
In % der Bilanzsumme 20,6 18,0 Sonstige erfolgsneutrale Aufwendungen
Fremdkapital 27 548 26617 ~ undErtrage 9 3
In % der Bilanzsumme 79.4 820 Fir erfolgsneutrale Aufwendungen
o anital o 69’7 2 46’2 und Ertrége erfasste Ertragsteuern 217 -199
esam al
L Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage
nach Ertragsteuern -294 84

Im Geschaftsjahr 2016 stieg die Eigenkapitalquote gegentber dem
Vorjahr um 2,6 Prozentpunkte auf 20,6 Prozent. Ausgehend von
einem positiven Nachsteuerergebnis von 1,8 Mrd. EUR fuhrte

die zinssatzbedingte, erfolgsneutrale Zunahme der Pensionsriick-
stellungen zu einem Ruckgang des Eigenkapitals um 1,5 Mrd. EUR.
Aus der Marktbewertungsriicklage von Finanzinstrumenten war
demgegenuber ein erheblicher Anstieg — insbesondere aufgrund der
positiven Marktwertentwicklung von Treibstoffpreissicherungen —
von insgesamt 1,2 Mrd. EUR zu verzeichnen.

Lufthansa unterliegt keinen satzungsmaBigen Kapitalerfordernissen.
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Erlduterung der fiir erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrdge (OCI) erfassten Ertragsteuern

2016

2015

Wert vor
Ertragsteuern

Steueraufwand/

in Mio. € -ertrag

Wert nach
Ertragsteuern

Steueraufwand/
-ertrag

Wert vor
Ertragsteuern

Wert nach
Ertragsteuern

Differenzen aus

Fremdwahrungsumrechnung 66 -

66 240 - 240

Folgebewertung von zur VerduBerung

verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten -3 =

-3 -533 6 -527

Folgebewertung von Cashflow Hedges 1497 -337

1160 77 -33 44

Erfolgsneutrale Aufwendungen

und Ertrage von nach der

Equity-Methode bewerteten

Beteiligungen - reklassifizierbar 3 =

Erfolgsneutrale Aufwendungen

und Ertréage von nach der
Equity-Methode bewerteten
Beteiligungen — nicht reklassifizierbar

Neubewertung von leistungsorientierten

Versorgungsplanen 554

511 =177

Neubewertung von leistungsorientierten
Versorgungsplanen innerhalb von
VerauBerungsgruppen - -

Sonstige erfolgsneutrale
Aufwendungen und Ertrage 9 =

Erfolgsneutrale Aufwendungen

und Ertrége (OCI) -511 217

-294 283 -199 84

Die Veranderung des Eigenkapitals insgesamt ist der Entwicklung
des - Konzern-Eigenkapitals, S.98, zu entnehmen.

Pensionsriickstellungen
Die Pensionsverpflichtungen im Konzern umfassen sowohl leis-
tungs- als auch beitragsorientierte Plane und enthalten sowohl
Verpflichtungen aus laufenden Pensionen als auch Anwartschaften
auf zukinftig zu zahlende Pensionen.

Die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Pensionsplanen

fur Mitarbeiter des Konzerns entfallen Gberwiegend auf Pensions-
verpflichtungen in Deutschland sowie in der Schweiz, Osterreich
und den USA. Es bestehen verschiedene Zusagen fur einzelne
Mitarbeitergruppen.

Fur den groBten Teil der Mitarbeiter im Inland sowie fur die von
deutschen Gesellschaften ins Ausland entsandten Mitarbeiter, die
vor 1995 in den Konzern eingetreten waren, wurde zunachst die
Gesamtversorgungszusage der Versorgungsanstalt des Bundes
und der Lander (VBL) als sogenannte VBL-gleiche Betriebsrenten-
zusage fortgefuhrt. Mit den in den Jahren 2003 und 2004 abge-
schlossenen Tarifvertragen zur Ablosung der VBL-gleichen Versor-
gung und zur Vereinheitlichung der betrieblichen Altersversorgung
wurde die betriebliche Versorgungszusage fur Mitarbeiter des
Boden-, Cockpit- und Kabinenpersonals auf einen Durchschnitts-
gehaltsplan umgestellt. Die Zusage entspricht seither der auch
bisher schon fir die Mitarbeiter, die nach 1994 neu eingestellt
wurden, gultigen betrieblichen Versorgung. Dabei wird jahrlich in
Abhangigkeit von Vergltung und Lebensalter ein Rentenbaustein
erdient und die Altersrente als Summe der Rentenbausteine defi-
niert. Entsprechendes gilt auch fir die im Rahmen der betrieblichen

Versorgung zugesagten Erwerbsminderungs- sowie Hinterbliebe-
nenrenten. Nach IAS 19 sind diese Zusagen als leistungsorientierte
Zusagen einzustufen und dementsprechend im Verpflichtungs-
umfang und im Aufwand berlcksichtigt.

Mitarbeitern des Bordpersonals wird zusétzlich eine Ubergangs-
versorgung zugesagt, die den Zeitraum von der Beendigung des
fliegerischen Beschaftigungsverhaltnisses bis zum Beginn der
gesetzlichen/betrieblichen Altersversorgung abdeckt. Die Versor-
gungsleistung hangt dabei von den erworbenen Dienstjahren und
dem letzten Gehalt vor dem Ausscheiden ab (Endgehaltsplane).
Wahrend des Bezugs der Ubergangsversorgung werden weiterhin
Rentenanspriche erdient.

Die maBgeblichen Versorgungstarifvertrage wurden arbeit-
geberseitig mit Wirkung zum 31. Dezember 2013 gekindigt,

um mit den Gewerkschaften einvernehmlich eine Neuregelung
der betrieblichen Alters- und Ubergangsversorgung zu erreichen.

Mit dem Tarifvertrag Lufthansa Rente Boden vom 2. August 2016
wurde eine neue betriebliche Altersversorgung in Form einer
beitragsorientierten Leistungszusage fur die rund 30.000 in
Deutschland beschéftigen Bodenmitarbeiter, insbesondere der
Gesellschaften Deutsche Lufthansa AG, Lufthansa Cargo AG, der
Lufthansa Technik-Gruppe und der LSG-Gruppe, abgeschlossen.
Der zum 31. Dezember 2013 gekundigte Tarifvertrag Lufthansa
Betriebsrente flr das Bodenpersonal vom 1. Juli 2003 bleibt bis
31. Dezember 2015 (auch fir bis zu diesem Zeitpunkt noch ein-
gestellte Mitarbeiter) in Nachwirkung und wird mit Wirkung zum
1. Januar 2016 abgel6st. Fir vor dem 1. Januar 2016 eingestellte
Mitarbeiter bleiben die bis zum 31. Dezember 2015 erworbenen
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Anwartschaften erhalten. Fur Dienstzeiten ab dem 1. Januar 2016
konnen die Mitarbeiter grundsatzlich unter Berlcksichtigung der
Eigenleistungen das gleiche Versorgungsniveau erreichen. Fur ab
dem 1. Januar 2016 eingestellte Mitarbeiter werden Arbeitgeber-
beitrage in Hohe von 5,2 Prozent (inklusive Risikobeitrag) der
versorgungsfahigen Vergltung in ein sogenanntes ,DC-Konto*
geleistet. Fur alle Mitarbeiter sind Eigenbeitrage in Héhe von

1,0 Prozent der versorgungsfahigen Vergutung auf ein sogenanntes
~Aufbaukonto” festgelegt.

Das Kapital auf Aufbaukonto und DC-Konto wird unter Garantie
des Erhalts der Beitrage am Kapitalmarkt angelegt. Im Versorgungs-
fall wird das gesamte Versorgungsguthaben auf Basis des jeweils
glltigen BilMoG-Zinssatzes verrentet und gegebenenfalls zusatz-
lich zur Rente aus den bis 31. Dezember 2015 erdienten Anwart-
schaften geleistet. Alle laufenden Renten werden jahrlich mit

1,0 Prozent angepasst.

Mit Wirkung zum 5. Juli 2016 ist mit der Unabhéngigen Flug-
begleiter Organisation (UFO) eine Vereinbarung tber kiinftige
Kernelemente der betrieblichen Alters- und Ubergangsversorgung
fur die Kabinenmitarbeiter der Deutschen Lufthansa AG (DLH)
geschlossen worden. Die zum 31. Dezember 2013 gekilndigten
Tarifvertrage bleiben bis 5. Juli 2016 (auch fur bis zu diesem Zeit-
punkt noch eingestellte Mitarbeiter) in Nachwirkung und werden
mit Wirkung zum 6. Juli 2016 abgeldst.

Fur vor dem 6. Juli 2016 eingestellte Mitarbeiter bleiben die bis
zum 5. Juli 2016 erworbenen Anwartschaften in der Altersversor-
gung erhalten. Fur Dienstzeiten ab dem 6. Juli 2016 erhalten

sie Arbeitgeberbeitrage in Hohe von 5,2 Prozent (inklusive Risiko-
beitrag) des versorgungsfahigen Bruttoeinkommens in der betrieb-
lichen Altersversorgung. Rentenanspruche, die wahrend des
Bezugs der Ubergangsversorgung (UV) erdient wurden, werden
nicht mehr gewahrt. Fur die betroffenen Mitarbeiter wird auf Basis
der von den Tarifparteien festgelegten Parameter und Bewertungs-
methoden zum Umstellungszeitpunkt eine UV-Initialdotierung
berechnet. Durch diese UV-Initialdotierung werden alle gemé&Bn
dem Tarifvertrag Ubergangsversorgung bestehenden Anspriiche
der betroffenen Mitarbeiter abgelost und auf eine Beitragszusage
mit Mindestleistung umgestellt. Fir Dienstzeiten ab dem 6. Juli
2016 erhalten sie Arbeitgeberbeitrage in Hohe von 16,3 Prozent
(inklusive Risikobeitrag) des versorgungsfahigen Bruttoeinkom-
mens in der Ubergangsversorgung. Fir alle Mitarbeiter besteht die
Maoglichkeit freiwilliger Eigenbeitrage zuzlglich eines zusatzlichen
AG-Beitrags in Hohe der jeweils durch die Arbeitnehmerbeitrage
ersparten Sozialversicherungsbeitrage. Das Kapital wird unter
Garantie des Erhalts der Beitrage am Kapitalmarkt angelegt. Im
Versorgungsfall wird das auf den Konten vorhandene Versorgungs-
guthaben auf Basis des jeweils glltigen BilMoG-Zinssatzes ver-
rentet und gegebenenfalls zusatzlich zur Rente aus den bis 5. Juli
2016 erdienten bAV-Anwartschaften geleistet. Fur die Beitrage zur
Ubergangsversorgung — wie auch bisher schon fiir die Beitrage
zur betrieblichen Altersversorgung — finden in Zukunft die Rege-
lungen zu den Unverfallbarkeitsfristen gemaB Betriebsrentengesetz
(BetrAVG) Anwendung. Auch hier werden alle laufenden Renten
jahrlich mit 1,0 Prozent angepasst.
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Der Verpflichtungsumfang aus den kapitalmarktorientierten Kom-
ponenten der neu geregelten betrieblichen Alters- und Ubergangs-
versorgung wird in Hohe des Zeitwerts des korrespondierenden
Planvermdgens, soweit dieser Wert den zugesagten Mindestbetrag
Uberschreitet, angesetzt und mit diesem verrechnet. Der Dienst-
zeitaufwand ergibt sich aus den Arbeitgeberbeitragen.

Aufgrund der noch laufenden Verhandlungen mit der Vereinigung
Cockpit (VC) liegen derzeit keine verlasslichen Informationen
dardber vor, ob und inwieweit die bestehenden Regelungen zur
betrieblichen Altersversorgung und Ubergangsversorgung durch
eine im Verhandlungswege zwischen den Sozialpartnern zu verein-
barende Neuregelung verandert werden.

Die Finanzierung der betrieblichen Alters- und Ubergangsversor-
gung erfolgt fur die inlandischen leistungsorientierten Plane
durch Planvermdgen und bezuglich der Ubersteigenden Betrage
Uber Pensionsrickstellungen.

Gesetzliche Mindestdotierungsverpflichtungen bestehen in
Deutschland nicht.

Mit dem Erwerb der Swiss International Air Lines AG wurden
Pensionsverpflichtungen in der Schweiz tbernommen, die zum
Uiberwiegenden Teil auf gesetzlichen Verpflichtungen beruhen. Die
Versorgungsleistungen werden Uber Pensionskassen, sogenannte
Sammelstiftungen, finanziert. Die Plane umfassen neben der
Altersversorgung auch Leistungen bei Invaliditat sowie eine Hinter-
bliebenenversorgung. Der Begunstigte kann zwischen Renten-
bezug und Einmalzahlung wahlen. Das Renteneintrittsalter der
Plane liegt zwischen 58 und 63 Jahren. Es werden sowohl Arbeit-
geber- als auch Arbeitnehmerbeitrage an die Pensionskasse
entrichtet, wobei das Unternehmen Beitrage zu leisten hat, die
mindestens den in den Planbedingungen vorgegebenen Arbeit-
nehmerbeitrdgen entsprechen. Die Beitrdge werden prozentual
gestaffelt vom versicherten Lohn abgeleitet. Im Fall einer Unter-
deckung kénnen entweder die Arbeitgeber- und Arbeitnehmer-
beitrage erhéht werden, eine Minderverzinsung entschieden oder
andere gesetzlich zulassige MaBnahmen getroffen werden. Die
Entscheidung trifft der Stiftungsrat der entsprechenden Vorsorge-
stiftung. Strategien des Stiftungsrats zum Ausgleich einer Unter-
deckung basieren auf dem Bericht des Pensionskassenexperten
und mussen der Regulierungsbehdrde vorgelegt werden. Eine
Zustimmung der Behorde ist jedoch nicht erforderlich.

Fur Mitarbeiter der Austrian Airlines AG bestehen im Wesentlichen
beitragsorientierte Pensionsverpflichtungen, die in eine Pensions-
kasse ausgelagert sind. Sie beinhalten eine Alters-, Berufsunfahig-
keits- sowie Hinterbliebenenversorgung.

Die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Planen bei der
Austrian Airlines AG betreffen ehemalige Direktions- und Vor-
standsmitglieder und Pensionsbezieher. Die beitragsfrei gestellten
Anspruche werden durch Verrentung des Planvermdgens ermittelt.
Fur aktive Piloten und Flugbegleiter sowie fur Fihrungskrafte

der obersten Ebene bestehen ausschlieBlich beitragsorientierte
Pensionsverpflichtungen.



Die leistungsorientierten Altersversorgungssysteme der LSG Sky
Chefs in den USA sind im Wesentlichen geschlossen fir Neu-
eintritte und es ergeben sich keine weiteren Leistungszuwachse
der aktiven Begunstigten. Die Versorgungsleistung leitet sich aus
dem Durchschnittsgehalt und den erworbenen Dienstjahren vor
SchlieBung beziehungsweise Einfrierung des Plans ab. Das Renten-
eintrittsalter betragt 65 Jahre. Die Pensionsleistungen werden Uber
externe Fonds finanziert. Die Altersversorgung wurde entsprechend
auf beitragsorientierte Altersversorgungsplane umgestellt.

Fur weitere Mitarbeiter im Ausland bestehen in geringem Umfang
ebenfalls Zusagen auf Alters- und zum Teil auf medizinische Ver-
sorgung, die im Wesentlichen von der Betriebszugehdrigkeit und
dem bezogenen Gehalt abhéngig sind. Die Leistungen werden
in der Regel Uber externe Fonds finanziert.

Fur beitragsorientierte Versorgungszusagen beliefen sich die
Beitrage im Jahr 2016 auf 396 Mio. EUR (Vorjahr: 405 Mio. EUR).

Im Geschaftsjahr 2004 wurde mit dem Aufbau eines Fondsvermo-
gens zur Finanzierung und Absicherung kunftiger Rentenzahlungen
mit dem Ziel der vollstandigen Ausfinanzierung der Versorgungs-
verpflichtungen aus den bisherigen Planen in Deutschland begon-
nen. Dazu wurden Treuhandmodelle in Form einer doppelseitigen
zweistufigen Treuhandschaft (CTA) aufgelegt.

Der Lufthansa Pension Trust e. V. ist als der wesentliche Vermogens-
treuhander eine separate rechtliche Einheit und unterliegt den
regulatorischen Bestimmungen in Deutschland. Die Deutsche
Lufthansa AG beschlieBt in Absprache mit den Mitgesellschaftern
Uber Dotierungen und fuhrt im Fall der Dotierung diese Mittel
dem Lufthansa Pension Trust e. V. zu. An dem Treuhandmodell
sind neben der Deutschen Lufthansa AG auch die Tochtergesell-
schaften Lufthansa Technik AG und Lufthansa Cargo AG beteiligt.

Leistungsorientierte Versorgungszusagen

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Seit 2007 wird das Treuhandvermdgen im Wesentlichen von einer
maltesischen Gesellschaftsstruktur gehalten. Das Investment Board
der Lufthansa Malta Pension Holding entscheidet iber die end-
gultige Aufteilung der Mittel auf Anlageklassen (Asset-Allokation).
Das eigentliche Asset-Management wird an Fondsgesellschaften
Ubertragen, deren Handlungsrahmen sich an allgemeinen Anlage-
grundsatzen orientiert, die vom Investment Board vorgegeben
werden. Aufgrund einer 2017 geplanten auBerordentlichen Dotie-
rung in die Ubergangsversorgung fiir die Kabinenmitarbeiter wurde
die MittelzufUhrung in den Lufthansa Pension Trust bis auf weiteres
ausgesetzt. Im vergangenen Geschaftsjahr wurden fur die Mit-
arbeiter in Deutschland Mittel in Hohe von 595 Mio. EUR dotiert.

Das seit 2016 im neuen kapitalmarktorientierten Versorgungs-
system Lufthansa Rente Boden befindliche Vermdgen zur Deckung
der Pensionsverpflichtungen wurde im Rahmen eines Contractual
Trust Arrangements auf einen Uberbetrieblichen Treuhander, die
Deutsche Treuinvest Stiftung, Ubertragen.

Das Kapital wird in sogenannte Altersklassenfonds angelegt,
deren Anlagestrategie auf einem Lebenszyklusmodell basiert.

Mit zunehmendem Alter des Mitarbeiters wird sukzessive weniger
in chancen- beziehungsweise risikoreiche Anlageklassen und
mehr in konservative Anlageklassen investiert. Die Gesellschaft
setzt einen Anlageausschuss ein, der fiir die Festlegung und Uber-
prufung der Anlagestrategie, wie zum Beispiel der Zusammen-
setzung der Altersklassenfonds sowie der laufzeitabhangigen
Aufteilungsregel, zustandig ist. Im Geschaftsjahr 2016 wurden im
Rahmen des neuen Versorgungssystems Mittel in Hohe von

33 Mio. EUR dotiert.

Fir andere deutsche Tochtergesellschaften wurde ebenfalls
Vermogen zur Deckung der Pensionsverpflichtungen bei der
Deutschen Treuinvest Stiftung investiert.

Die in der Bilanz ausgewiesenen Betrage fur leistungsorientierte
Zusagen setzen sich wie folgt zusammen:

31.12.2016 31.12.2015
Leistungs- Beizulegen- Auswirkun- Nettobilanz- Leistungs- Beizulegen- Auswirkun- Nettobilanz-
orientierte  der Zeitwert  gen der Ver- ansatz aus orientierte der Zeitwert  gen der Ver- ansatz aus
Verpflichtun- des Plan- mogenswert- leistungs-  Verpflichtun- des Plan-  mdogenswert- leistungs-
gen (DBO) vermégens begrenzung orientierten gen (DBO) vermdgens begrenzung orientierten
in Mio. € Zusagen Zusagen
Deutschland
Altersversorgung 13 401 -9111 4290 11497 -8611 - 2886
Deutschland
Ubergangsversorgung 3343 —-388 2955 3175 -364 - 2811
Schweiz 3600 -2825 775 3195 -2 603 - 592
Osterreich 409 -197 212 399 -212 - 187
USA 391 —-305 86 424 -318 - 106
Andere Lander 298 —-266 32 289 -258 - 31
Bilanzwerte 21442 -13 092 8 350 18 979 -12 366 - 6613
davon Pensions-
ruckstellungen - - 8 364 - - - 6 626
davon Sonstige
Vermdgenswerte - - 14 - - - 13
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Die Uberleitung vom Finanzierungsstatus zu den in der Konzern-
bilanz ausgewiesenen Betragen stellt sich wie folgt dar:

Uberleitung Finanzierungsstatus

in Mio. € 2016 2015

Barwert der fondsfinanzierten

Pensionsverpflichtungen 20920 18 508

Planvermégen -13092 -12 366

Finanzierungsstatus (Saldo) 7 828 6142

Barwert der nicht fondsfinanzierten

Pensionsverpflichtungen 522 471

Anpassung aufgrund

Vermogenswertbegrenzung = -

Bilanzwerte 8 350 6 613
davon Pensionsriickstellungen 8 364 6 626
davon Sonstige Vermogenswerte 14 13

Wahrend der Berichtsperiode veranderte sich der Barwert der
leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen wie folgt:

Entwicklung des Barwerts der Pensionsverpflichtungen

in Mio. € 2016 2015

Die versicherungsmathematischen Gewinne/ Verluste aus
Anderungen der finanziellen Annahmen beinhalten Verluste aus
dem gegenlber Vorjahr gesunkenen Abzinsungssatz. Mitte 2016
wurde mit der UFO eine Vereinbarung Uber kinftige Kernelemente
der betrieblichen Altersversorgung und Ubergangsversorgung fiir
die Kabinenmitarbeiter getroffen. Aufgrund der Umstellung auf
eine beitragsorientierte Logik wurde die Allokation des Aufwands
angepasst, was zu versicherungsmathematischen Verlusten von

2 Mio. EUR und somit einer Erhéhung der Verpflichtung flhrte.
Gegenlaufig wirkte sich die Absenkung des Rententrends von 1,5
auf 1,0 Prozent fur diese Mitarbeitergruppe als versicherungsmathe-
matischer Gewinn von 158 Mio. EUR rickstellungsmindernd aus.

Eine detaillierte Uberleitung der Verénderung des beizulegenden

Zeitwerts des Planvermogens ist der folgenden Tabelle zu
entnehmen:

Entwicklung des beizulegenden Zeitwerts des Planvermdgens

in Mio. € 2016 2015
Stand 01.01. 12 366 11484
Zinsertrag 301 271
Neubewertungen

Ertrag aus Planvermdgen ohne bereits

in den Zinsen enthaltene Betrage 384 -296

Stand 01.01. 18 979 18 711 Wahrungsumrechnungsdifferenzen -2 314
Laufender Dienstzeitaufwand 626 750 Veranderungen im Konsolidierungskreis = -
Zinsaufwand 452 453 Beitrage zum Plan — Arbeitgeber 153 722
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand/ Beitrage zum Plan - Arbeitnehmer 42 35
Effekte aus Kirzungen -670 25 Rentenzahlungen —135 -165
Effekte aus Abgeltungen -8 - Abgeltungszahlungen -32 -
Neubewertungen Verpflichtungsbezogene Verwaltungskosten -3 -3
Versicherungsmathematische Sonstige* 18 4
Gewinne/ Verluste aus Anderungen Stand 31.12. 13 092 12 366

der demografischen Annahmen 119 -97

Versicherungsmathematische
Gewinne/ Verluste aus Anderungen

der finanziellen Annahmen 2093 -594

Erfahrungsbedingte Anpassungen 235 -115
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 9 368
Veranderungen im Konsolidierungskreis 3 -
Beitrage zum Plan — Arbeitnehmer 42 35
Rentenzahlungen -432 -564
Abgeltungszahlungen -32 -
Sonstige * 26 7
Stand 31.12. 21442 18 979

* Die Betrage entfallen u.a. auf Versorgungsverpflichtungen, fir die erstmals
eine Bewertung nach den Grundséatzen von IAS 19 durchgefiihrt wurde.
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* Die Betrage entfallen u. a. auf Versorgungsverpflichtungen, fur die erstmals
eine Bewertung nach den Grundsétzen von IAS 19 durchgefuhrt wurde.



In den Geschéftsjahren 2016 und 2015 entwickelten sich die
Pensionsrickstellungen wie folgt:

Pensionsriickstellungen

in Mio. € 2016 2015
Stand 01.01. 6 626 7231
Wahrungsdifferenz Vortrag 11 54
Veranderungen im Konsolidierungskreis 3 -
Rentenzahlungen =287 -399
Laufender Dienstzeitaufwand 626 750
Zinsaufwand 452 453
Zinsertrag —-301 -271
Effekte aus Plananderungen inkl. Plankirzungen

und aus Abgeltungen sowie Verwaltungskosten -675 28
Neubewertungen

Versicherungsmathematische
Gewinne/ Verluste sowie

erfahrungsbedingte Anpassungen 2 447 -806
Ertrag aus Planvermogen ohne bereits
in den Zinsen enthaltene Betrage -384 296
Nettoeffekt aus der Korrektur der
Vermdgenswertbegrenzung (Asset Ceiling) = -1
Dotierung von Planvermdgen/
Mitarbeiterwechsel -144 -709
Stand 31.12. 8 364 6 626

Die Aufwendungen und Ertrage fir leistungsorientierte Plane
setzen sich wie folgt zusammen:

Aufwendungen und Ertrage fiir
leistungsorientierte Pensionsplédne

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Das Planvermdgen erwirtschaftete im Geschéaftsjahr 2016 einen
Ertrag in Hohe von 685 Mio. EUR. Dieser Betrag setzt sich zusam-
men aus dem in der Gewinn- und Verlustrechnung erfassten Zins-
ertrag und der Neubewertungskomponente fiir das Planvermogen.
Im Vorjahr hatten sich Gesamtkosten von 25 Mio. EUR ergeben.

Wesentliche Auswirkungen der Vermogensobergrenze gemal
IAS 19.64 gab es keine.

Der im Berichtsjahr angefallene nachzuverrechnende Dienst-
zeitaufwand resultiert im Wesentlichen aus der Vereinbarung Uber
kiinftige Kernelemente der betrieblichen Alters- und Ubergangs-
versorgung fur die Kabinenmitarbeiter der Deutschen Lufthansa AG.

Der Berechnung der Pensionsverpflichtungen sowie des zuge-
horigen Planvermogens wurden folgende wesentliche versiche-
rungsmathematische Annahmen zugrunde gelegt:

Wesentliche versicherungsmathematische Annahmen
bei deutschen Gesellschaften

in % 31.12.2016 31.12.2015
Zinssatz
Altersversorgung 2,1 2,8
Ubergangsversorgung 2,1 2,8
Gehaltssteigerung
Altersversorgung 2,5 2,5
Ubergangsversorgung 2,5 2,5
Rentensteigerung
Altersversorgung 1,0 1,5
Ubergangsversorgung 1,0 2,5

in Mio. € 2016 2015 Hiervon abweichend gilt flr Versorgungszusagen fir den Bereich
Laufender Dienstzsitaufwand 626 750 Coc'kp|tl eine jahrliche Rentenerhohung von 1,5"Pro'zer_jt fur die
Nachzuverrechnender Diensbzetaufwand/ betriebliche Altersversorgung und 2,5 Prozent fur die Ubergangs-
Effekte aus Kiirzungen -670 25 versorgung.
Ertrdge aus Planabgeltungen -8 -
Aufzinsung der erwarteten Als biometrische Rechnungsgrundlage werden bei den
Pensionsverpflichtungen 452 453 deutschen Konzerngesellschaften wie im Vorjahr die von Prof. Dr.
Zinsertrag des Planvermdgens -301 -271 Klaus Heubeck entwickelten ,Richttafeln 2005 G* verwendet.
Verpflichtungsbezogene Verwaltungskosten 3 3
Saldo der in der Gewinn- und Verlustrechnung
erfassten Aufwendungen und Ertrige 102 960 Wesentliche versicherungsmathematische Annahmen
bei ausléndischen Gesellschaften
Ertrag aus Planvermdgen ohne bereits .
in den Zinsen enthaltene Betrage -384 296 in % ey 31122015
Versicherungsmathematische Zinssatz
Gewinne/ Verlust 2 447 -806 .
ewinne/veruste Osterreich 2,1 2,8
Nettoeffekt aus der Korrektur der :
Vermogenswertbegrenzung (Asset Ceiling) - -1 Schweiz 06 09
Erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage 2063 -511 USA 4.2 45
Gehaltssteigerung
2165 249 Osterreich 1,9 1,9
Schweiz 1,5 1,5
) . . - . USA - -
Der Zinsaufwand aus Pensionsriickstellungen und die Zinsertrage -
.. . ) . . Rentensteigerung
aus dem Planvermdgen werden im Finanzergebnis ausgewiesen. Betarreioh - 8
. . . . sterreic g s
Der Dienstzeitaufwand und der nachzuverrechnende Dienstzeit- :
. Schweiz 0,25 0,25
aufwand werden im Personalaufwand erfasst. USh
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Als biometrische Rechnungsgrundlage werden fur die Schweiz die
BVG 2015-Generationentafeln verwendet. In den anderen Landern
wurden landesspezifische Sterbetafeln verwendet.

Die folgende Ubersicht zeigt, wie der Barwert der leistungs-
orientierten Verpflichtung durch Anderungen der maBgeblichen
versicherungsmathematischen Annahmen fur die wesentlichen
oben beschriebenen Pensionsplane beeinflusst worden ware:

Veranderung der versicherungsmathematischen Annahmen,

Stand 2016
Auswirkung auf Veranderung
die leistungs-
orientierte Ver-
pflichtung zum
31.12.2016
in Mio. € in %
Barwert der Verpflichtung* 21442 -
Zinssatz
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 19 590 -8,6
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 23 605 +10,1
Gehaltstrend
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 21662 +1,0
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 21235 -1,0
Rententrend
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 22 132 +3,2
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 20817 -2,9

* Barwert der Verpflichtung unter Anwendung der Annahmen entsprechend
den Tabellen ,Versicherungsmathematische Annahmen*.

Verdnderung der versicherungsmathematischen Annahmen,

Stand 2015
Auswirkung auf Veranderung
die leistungs-
orientierte Ver-
pflichtung zum
31.12.2015
in Mio. € in %
Barwert der Verpflichtung * 18 979 -
Zinssatz
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 17 345 -8,6
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 20 870 +10,0
Gehaltstrend
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 19302 +1,7
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 18677 -1,6
Rententrend
Erhéhung um 0,5 Prozentpunkte 19633 +3,4
Minderung um 0,5 Prozentpunkte 18 421 -2,9

* Barwert der Verpflichtung unter Anwendung der Annahmen entsprechend
den Tabellen ,Versicherungsmathematische Annahmen*.
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Eine Absenkung der in den Pensionsverpflichtungen bertcksich-
tigten Sterbewahrscheinlichkeiten um 10 Prozent flhrt zu einer

in Abhangigkeit vom individuellen Alter jedes Begunstigten unter-
schiedlichen Erhéhung der Lebenserwartung. Dies entspricht in
etwa einer Verlangerung der Lebenserwartung um ein Jahr fur einen
heute 55-jahrigen mannlichen Mitarbeiter. Eine 10-prozentige
Senkung der Sterbewahrscheinlichkeiten wirde in der Folge zu
einer Erhdhung des Barwerts der wesentlichen Leistungsverpflich-
tungen in Deutschland und in der Schweiz zum 31. Dezember 2016
um 372 Mio. EUR (Vorjahr: 325 Mio. EUR) fUhren.

Die Sensitivitatsanalyse beriicksichtigt jeweils die Anderung einer
Annahme, wobei die Ubrigen Annahmen gegenuber der urspring-
lichen Berechnung unverandert bleiben, das heiBt, mogliche
Korrelationseffekte zwischen den einzelnen Annahmen werden
dabei nicht berlcksichtigt.

Das Planvermdgen fur fondsfinanzierte leistungsorientierte Pensions-
verpflichtungen setzt sich im Wesentlichen aus festverzinslichen
Wertpapieren, Aktien und flissigen Mitteln zusammen. Darin sind
weder Finanzinstrumente, die von Gesellschaften des Konzerns
emittiert wurden, noch von Konzerngesellschaften genutzte Immo-
bilien enthalten.

Das Planvermdgen dient ausschlieBlich der Erfullung der definierten
Leistungsverpflichtungen. Die Unterlegung dieser Leistungsverpflich-
tungen mit Finanzmitteln stellt eine Vorsorge fur kinftige Mittel-
abflisse dar, die in einigen Landern aufgrund bestehender gesetz-
licher Vorgaben, in anderen Landern (zum Beispiel Deutschland)
auf freiwilliger Basis erfolgt.

Lufthansa verfolgt das Ziel, innerhalb eines mittelfristigen Zeitraums
die deutschen Pensionsverpflichtungen komplett durch Kapital-
zuflhrungen und eine positive Kapitalmarktrendite zu decken. Dazu
wurden bisher regelmaBig jahrliche Zufihrungen an den Lufthansa
Pension Trust getatigt. Ein wesentlicher Faktor zur Zielerreichung
ist die Performance der Anlagen.

Aufgrund einer im Jahr 2017 geplanten auBerordentlichen
Dotierung fir die Ubergangsversorgung der Kabinenmitarbeiter
wurde die Mittelzufihrung in den Lufthansa Pension Trust bis auf
weiteres ausgesetzt.

Lufthansa steuert und Uberwacht die sich aus der Auslagerung von
Defined Benefit-Pensionsverpflichtungen ergebenden finanziellen
Risiken. Die Prozesse zur Risikosteuerung und -tberwachung
blieben im Vergleich zum Vorjahr unverandert. Es werden derivative
Finanzinstrumente insbesondere zum Management von Fremd-
wahrungsrisiken eingesetzt.



Die Allokation der ausgelagerten Mittel auf Anlageklassen (zum
Beispiel Aktien) fur die Defined Benefit-Plane erfolgt auf Basis von
durch Lufthansa durchgefihrten Analysen (Asset-Liability-Matching-
Studien). Um in regelmaBigen Abstanden die Ausfinanzierungs-
strategie zu Uberprufen und Anpassungen vorzunehmen, wird die
Asset-Liability-Matching (ALM)-Studie alle drei Jahre in Zusammen-
arbeit mit einem externen Berater erstellt. Die nachste Studie erfolgt
zum Stichtag 31. Dezember 2017. Die Ergebnisse sollen aufzei-
gen, mit welchem Anlagemix (Renten, Aktien etc.) die langfristigen
Pensionsverpflichtungen gedeckt werden kénnen. Dazu wird im
ersten Schritt durch den Aktuar eine langfristige Prognose fur die
Entwicklung der Pensionsverpflichtungen erstellt.

Weiterhin werden Zielvorgaben fir die relative Rendite und das
relative Risiko in Bezug auf die Deckung der Verpflichtungen
bendtigt. Die letzte Vorgabe betrifft die Festlegung eines Risiko-
budgets.

Zusammensetzung des Planvermégens

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzernbilanz

Mittels Simulation werden alle zulassigen Anlageallokationen auf
diese Zielsetzungen in die Zukunft getestet und bei Nichterfullung
aussortiert. Bevorzugt werden Allokationen, die renditeorientiert
und dennoch konservativ sind und mit einer hohen Wahrscheinlich-
keit das Anlageziel erreichen.

Die Ergebnisse der ALM-Studie zeigen, ob es strategische Verschie-
bungen in der bestehenden Allokation geben wird. So werden
derzeit zum Beispiel alternative Investments (zum Beispiel Rohstoffe,
Private Equity) weiter aufgebaut.

Die Anlagestrategie der kapitalmarktorientierten Versorgungsplane
wird initial durch die Gesellschaft festgelegt und dann regelmaBig
(mindestens alle drei Jahre) im Rahmen einer Allokationsstudie
Uberprift und gegebenenfalls vom Anlageausschuss an sich ver-
andernde Kapitalmarktanforderungen angepasst. Hierdurch konnen
sich auch Veranderungen der Anlagestrategie flr bereits investierte
Beitrage ergeben.

Das Planvermogen setzte sich wie folgt zusammen:

31.12.2016 31.12.2015
Marktpreis- Keine Gesamt Marktpreis- Keine Gesamt
notierung Marktpreis- notierung Marktpreis-
in einem notierung in einem notierung
aktiven Markt in einem aktiven Markt in einem
aktiven Markt aktiven Markt
in Mio. € in Mio. € in Mio. € in % in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Aktien 3 839 29,3 3312 26,8
Europa 2 551 - 2671 -
Andere 1288 = 641 -
Festverzinsliche Wertpapiere 5507 421 4 682 37,9
Staatsanleihen 2982 - 1841 -
Unternehmensanleihen 2525 - 2841 -
Aktienfonds 274 - 274 21 187 - 187 1,5
Rentenfonds 453 - 453 3,5 472 - 472 3,8
Mischfonds™ 136 - 136 1,0 158 - 158 1,3
Geldmarktanlagen 799 - 799 6,1 1539 - 1539 12,4
Immobilien 723 5,5 619 5,0
Direkte Anlagen = 8 2 13
Indirekte Anlagen 649 66 565 39
Versicherungsvertrage - 52 52 04 - 45 45 0,4
Bankguthaben 240 2 242 1,8 249 - 249 2,0
Sonstige Anlagen? 162 905 1067 8,2 126 977 1103 8,9
Summe 12 059 1033 13 092 100,0 11 292 1074 12 366 100,0
") Darin enthalten sind Dividendenpapiere und zinstragende Titel.
2 In den sonstigen Anlagen sind insbesondere alternative Investments, wie zum Beispiel Hedgefonds, Rohstoffe und Private Equities, enthalten.
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Durch die Pensionsplane ist der Konzern neben verschiedenen
versicherungsmathematischen Risiken wie Zinsrisiko, Langlebigkeits-
risiko sowie Risiko aus Gehaltssteigerungen vor allem finanziellen
Risiken im Zusammenhang mit dem Planvermdgen ausgesetzt.

Die Verzinsung des Planvermogens wird am Periodenanfang in
Hohe der Diskontierungssatze angenommen, die auf Basis von
hochwertigen Unternehmensanleihen bestimmt werden. Sofern
die tatsachliche Rendite des Planvermdgens die angewandten
Diskontierungsséatze unterschreitet, erhoht sich bei den alten Ver-
sorgungsplanen die Nettoverpflichtung aus den Pensionsplanen.
Bei den neuen kapitalmarktorientierten Versorgungsplanen wird
eine Bruttoverpflichtung, unter Berlcksichtigung des zugesagten
Mindestbetrags, in Hohe des Zeitwerts des korrespondierenden
Planvermogens angesetzt.

Das Aktienkursrisiko, das sich aus der Aktienquote des Plan-
vermaogens ergibt, wird als angemessen eingeschatzt. Die Ausfall-
risiken von Anleiheschuldnern sind begrenzt, da nur in Anleihen
von hoher Qualitat (Investment Grade) investiert wird.

Die Hohe der Nettoverpflichtung aus den alten Versorgungsplanen
wird in erheblichem MaB durch die Zinssatze beeinflusst, wobei
das gegenwartig niedrige Zinsniveau zu einer vergleichsweise
hohen Nettoverpflichtung beitragt. Ein fortgesetzter Rlickgang der
Renditen von Unternehmensanleihen wirde zu einem weiteren
Anstieg der leistungsorientierten Verpflichtungen flhren, der vor-
aussichtlich nur teilweise durch eine positive Entwicklung der
Marktwerte der im Planvermdgen enthaltenen Unternehmensanlei-
hen kompensiert werden konnte.

Nach derzeitigem Kenntnisstand ist davon auszugehen, dass im
Geschaftsjahr 2017 voraussichtlich 2,4 Mrd. EUR in Plane einge-
zahlt werden (Vorjahr: 1,0 Mrd. EUR). Die Einzahlungen umfassen
die geplanten Dotierungen sowie die Zahlungen von Versorgungs-
leistungen, die nicht durch entsprechende Erstattungen aus Plan-
vermogen gedeckt sind.

Lang- und kurzfristige sonstige Riickstellungen

Die gewichtete Duration der Pensionsverpflichtungen betrug
19 Jahre (Vorjahr: 20 Jahre) zum 31. Dezember 2016.

Fur die zum Bilanzstichtag bestehenden leistungsorientierten

Versorgungszusagen werden fur die nachsten zehn Jahre folgende
Pensionszahlungen prognostiziert:

Erwartete Filligkeiten der undiskontierten Pensionszahlungen,

Stand 2016

Erwartete

Pensions-

zahlungen

in Mio. € 31.12.2016
2017 462
2018 469
2019 477
2020 497
2021 519
2022-2026 2898

Erwartete Filligkeiten der undiskontierten Pensionszahlungen,

Stand 2015

Erwartete

Pensions-

zahlungen

in Mio. € 31.12.2015
2016 470
2017 477
2018 498
2019 532
2020 534
2021-2025 3211

Sonstige Riickstellungen
Die in der Bilanz unter lang- und kurzfristig ausgewiesenen
sonstigen Ruckstellungen setzen sich wie folgt zusammen:

31.12.2016 31.12.2015
in Mio. € Gesamt Langfristig Kurzfristig Gesamt Langfristig Kurzfristig
Verpflichtungen aus Altersteilzeitvertragen 21 14 7 23 14 9
Ubrige Personalkosten 167 125 42 164 120 44
Rickgabeverpflichtung Emissionszertifikate 28 = 28 28 - 28
Drohende Verluste aus schwebenden Geschaften 115 56 59 91 47 44
Umweltlastensanierungen 28 25 3 29 26 3
Prozesse 104 20 84 119 23 96
Restrukturierungen/Abfindungen 219 82 137 218 113 105
Festpreis Kundenvertrage Technik 167 5 162 129 3 126
Uberholung Operating Lease-Flugzeuge 291 124 167 327 142 185
Gewahrleistungen 50 - 50 44 - 44
Ubrige Riickstellungen 379 52 327 429 38 391
Summe 1569 503 1066 1601 526 1075
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Die Ruckstellungen fur Personalkosten betreffen im Wesentlichen
Verpflichtungen gegenuber Mitarbeitern aus Jubilaumsgratifikatio-
nen, aus variablen Vergitungsanteilen und sonstigen kurzfristigen
Verpflichtungen. In den Rickstellungen fur Restrukturierung /
Abfindungen sind Belastungen aus verschiedenen Umstrukturie-
rungsmaBnahmen des Konzerns enthalten.

Fir die Verpflichtung zur Einreichung von CO,-Emissionszertifikaten
bei den zustandigen Behdrden wird eine Rickstellung gebildet,
die mit dem Buchwert der dafir aktivierten CO,-Emissionszertifi-
kate bewertet wird. Ist ein Teil der Verpflichtung nicht durch
vorhandene Zertifikate gedeckt, wird die Rickstellung hierftr mit
dem Marktpreis der Emissionszertifikate am Stichtag bewertet.

Drohende Verluste aus schwebenden Geschéften resultieren aus
schwebenden Dauerschuldverhéltnissen oder aus sonstigen
Vertragsverhaltnissen, bei denen Leistung und Gegenleistung nicht
ausgeglichen sind.

Entwicklung der sonstigen Riickstellungen 2016
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Ruckstellungen fur Umweltlastensanierungen werden auf Basis
eines Sachverstandigengutachtens unter der Annahme gebildet,
dass der Schaden in zehn Jahren vollstandig beseitigt ist und die
offentlichen Auflagen zur Sanierung entfallen.

Ruckstellungen fur laufende Prozesse sind unter Einschatzung
des voraussichtlichen Prozessausgangs gebildet.

Die Riickstellung fiir die Uberholung von Operating Lease-Flug-
zeugen betreffen im Wesentlichen Verpflichtungen zur Wartung,
Uberholung und Reparatur von Flugzeugen.

Die ubrigen Ruckstellungen betreffen mit 176 Mio. EUR (Vorjahr:
232 Mio. EUR) ausstehende Verpflichtungen im Zusammen-
hang mit dem am 24. Marz 2015 verunglickten Flugzeug der
Germanwings.

Im Geschaftsjahr 2016 haben sich die einzelnen Ruckstellungs-
gruppen wie folgt entwickelt:

Verpflich- Ubrige Rickgabe- Drohende Umweltlasten- Prozesse
tungen aus Personal-  verpflichtung ~ Verluste aus  sanierungen
Altersteilzeit- kosten Emissions- schwebenden
in Mio. € vertragen zertifikate Geschaften
Stand 01.01.2016 23 164 28 91 29 119
Anderung Konsolidierungskreis - 0* - - - -
Wahrungsdifferenzen - -3 0* 0* - 1
Verbrauch -48 -30 =27 -16 -2 =37
Zufuhrung/Neubildung 45 33 27 69 1 34
Zinseffekte -4 3 - 0* 0* 0*
Auflésung -3 -1 0* -29 0* -13
Umgliederungen 8 1 - _ _ 0*
Stand 31.12.2016 21 167 28 115 28 104
* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
Entwicklung der sonstigen Riickstellungen 2016 (Fortsetzung)
Restrukturie- Festpreis ~ Uberholung Gewahr- Ubrige Summe
rungen/ Kunden- Operating leistungen Ruck-
Abfindungen vertrage Lease- stellungen
in Mio. € Technik Flugzeuge
Stand 01.01.2016 218 129 327 44 429 1601
Anderung Konsolidierungskreis 0* - - - 2 2
Wahrungsdifferenzen 0* 0* 3 0* -1 0*
Verbrauch 74 -76 -180 -12 -138 -640
Zufuhrung/Neubildung 79 114 169 26 97 694
Zinseffekte 1 1 0* - - 1
Auflésung -6 -1 -28 -8 -19 -108
Umgliederungen 1 - 0* 0* 9 19
Stand 31.12.2016 219 167 291 50 379 1569

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
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Im Vorjahr hatten sich die einzelnen Ruckstellungsgruppen wie
folgt entwickelt:

Entwicklung der sonstigen Riickstellungen 2015

Verpflich- Ubrige Rickgabe- Drohende Umweltlasten- Prozesse
tungen aus Personal-  verpflichtung ~ Verluste aus  sanierungen
Altersteilzeit- kosten Emissions- schwebenden
in Mio. € vertradgen zertifikate Geschaften
Stand 01.01.2015 14 163 59 264 28 119
Anderung Konsolidierungskreis - 0* - - - -
Wahrungsdifferenzen - 2 0* 0* - 0*
Verbrauch —-47 -29 -58 -99 -1 -15
Zufuhrung/Neubildung 64 30 28 23 2 39
Zinseffekte 2 2 - 1 0* 0*
Aufldsung -1 -3 -1 -43 - -24
Umgliederungen -9 -1 - -55 - 0*
Stand 31.12.2015 23 164 28 91 29 119
* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
Entwicklung der sonstigen Riickstellungen 2015 (Fortsetzung)
Restrukturie- Festpreis  Uberholung Gewahr- Ubrige Summe
rungen/ Kunden- Operating leistungen Ruck-
Abfindungen vertrage Lease- stellungen
in Mio. € Technik Flugzeuge
Stand 01.01.2015 242 122 294 25 224 1554
Anderung Konsolidierungskreis - - - - -1 -1
Wahrungsdifferenzen 1 0* 24 0* 5 32
Verbrauch -86 -89 -140 -10 -80 -654
Zufuhrung/Neubildung 68 97 162 30 318 861
Zinseffekte 2 1 2 - - 10
Aufldsung -10 0* -15 0* -36 -133
Umgliederungen 1 -2 0* -1 -1 -68
Stand 31.12.2015 218 129 327 44 429 1601

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Die Ruckstellungen fur Verpflichtungen gegentber Mitarbeitern
aus Altersteilzeitvertragen zeigen folgenden Finanzierungsstand:

Finanzierungsstand

in Mio. € 2016 2015
Barwert der fondsfinanzierten Verpflichtungen

aus Altersteilzeitvertragen 166 173

Externes Planvermogen -163 - 156

3 17

davon Pensionsruckstellungen 21 23

davon Sonstige Vermogenswerte 18 6
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Zur Insolvenzversicherung der Erfullungsrickstande des Arbeit-
gebers aus Altersteilzeitvertragen, in denen der Mitarbeiter im soge-
nannten Blockmodell zunachst die volle Arbeitsleistung gegen

ein reduziertes Entgelt erbringt und danach unter Fortzahlung des
reduzierten Entgelts von der Arbeit freigestellt wird, wurde ab dem
Jahr 2005 Vermdgen in Hohe von insgesamt 137 Mio. EUR auf
ein externes Treuhandvermdgen Ubertragen. Dieses ausgelagerte
Vermogen, das die Anforderungen an Planvermogen erflillt und
daher den Bruttoverpflichtungsumfang entsprechend mindert, wird
am Bilanzstichtag zu Marktwerten bewertet.



Der Ermittlung der Verpflichtungen aus Altersteilzeitvertragen wurde
folgende Annahme fur den Zinssatz zugrunde gelegt:

Zinssatz fiir Altersteilzeitvertrage

in % 2016 2015 2014 2013 2012

Zinssatz 0,15 0,46 0,46 1,46 1,26
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Finanzschulden
Die Finanzschulden setzen sich aus einem langfristigen Teil, der
eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr aufweist, und einem
unter den kurzfristigen Verbindlichkeiten ausgewiesenen Teil mit
einer Restlaufzeit von unter einem Jahr zusammen. Die Gesamt-
summe ist der folgenden Tabelle zu entnehmen:

Finanzschulden 31.12.2016

Fur den langfristigen Anteil der Ubrigen Rickstellungsgruppen in Mio. € Gesamt  Langfristig Kurzfristig
werden folgende Zahlungsabflisse geschatzt: -
Anleihen 1009 1009 -
Verbindlichkeiten gegenlber
Zahlungsabfliisse bei langfristigen Riickstellungen, Stand 2016 Kreditinstituten 1775 1416 359
Leasingverbindlichkeiten und
2018 2019 2020 2021 und sonstige Darlehen 3791 3386 405
in Mio. € Folgejahre 6575 5811 764
Drohende Verluste
aus schwebenden
Geschaften 31 16 9 -1
Umweltlasten- Finanzschulden 31.12.2015
sanierungen 3 3 3 17 0 Vo€ G " Langfrisi Kurist
Restruklurierungen’ in Mio. esam angfristig urzfristig
Apfindungen 46 5 3 27 Anleihen 1749 998 751
[esiprels Kunden- 5 B B _ Verbindiichkeiten gegeniiber
verirage fechni Kreditinstituten 1079 949 130
Uberholung Operating Leasin P :
gverbindlichkeiten und
I:ease—FIugzeuge 84 38 40 4 sonstige Darlehen 3542 3084 458
Ubrige Ruickstellungen 20 22 8 31 6 370 5031 1339

Zum Ende des Geschaftsjahres 2015 waren entsprechend folgende
Zahlungsabflliisse geschatzt worden:

Zahlungsabfliisse bei langfristigen Riickstellungen, Stand 2015

2017 2018 2019 2020 und
in Mio. € Folgejahre
Drohende Verluste
aus schwebenden
Geschaften 18 15 8 8
Umweltlasten-
sanierungen 3 3 3 18
Restrukturierungen/

Abfindungen 46 40 1 26
Festpreis Kunden-

vertrage Technik 1 2 - -
Uberholung Operating

Lease-Flugzeuge 64 16 22 44
Ubrige Riickstellungen 23 8 8 35

Von den Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten waren
145 Mio. EUR (Vorjahr: 179 Mio. EUR) besichert.

Weder im Geschaftsjahr 2016 noch im Geschéaftsjahr 2015 sind
Zahlungsverpflichtungen unter den genannten Darlehensvertragen
nicht beziehungsweise nur verzogert erfullt worden.

Die Leasingverbindlichkeiten und sonstigen Darlehen stehen fast

ausschlieBlich im Zusammenhang mit den unter = Erlauterung 20,

S.121 f,, geschilderten Finanzierungsleasingvertragen und den unter
Erlauterung 18, S. 119, beschriebenen Flugzeugfinanzierungen.

Langfristige sonstige finanzielle Verbindlichkeiten

Langfristige sonstige finanzielle Verbindlichkeiten

in Mio. € 31.12.2016  31.12.2015

Verbindlichkeiten gegenlber

nahestehenden Unternehmen 0 1

Verbindlichkeiten gegenlber

Ubrigen Beteiligungen = -

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 124 120
124 121

Der Buchwert der finanziellen Verbindlichkeiten entspricht
deren beizulegendem Zeitwert, da sie variabel beziehungsweise
marktublich verzinst sind.
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Langfristige erhaltene Anzahlungen,
Rechnungsabgrenzungsposten und sonstige
nicht finanzielle Verbindlichkeiten

Langfristige erhaltene Anzahlungen, Rechnungsabgrenzungs-
posten und sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

in Mio. € 31.12.2016  31.12.2015
Erhaltene Anzahlungen 4 4
Passiver Rechnungsabgrenzungsposten 755 734
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 487 485

1246 1223

Zum 31. Dezember 2016 waren 212 Mrd. Meilen aus Meilen-
bonusprogrammen (Vorjahr: 211 Mrd. Meilen) zu bewerten. Der
langfristige passive Rechnungsabgrenzungsposten enthalt mit
743 Mio. EUR (Vorjahr: 722 Mio. EUR) abzugrenzende Betrage
fur Verpflichtungen aus Meilenbonusprogrammen. Unter den
langfristigen sonstigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten sind
Verpflichtungen aus Meilenbonusprogrammen von 473 Mio. EUR
(Vorjahr: 477 Mio. EUR) erfasst.

Der passive Rechnungsabgrenzungsposten enthalt wie im Vorjahr
8 Mio. EUR aus fur Investitionen erhaltenen Zuschissen und
Zulagen, die entsprechend der Nutzungsdauer der Investitions-
guter in Folgejahren aufgeldst werden.

Die sonstigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten beinhalten
wie im Vorjahr Materialherausgabeverpflichtungen in Hohe von
1 Mio. EUR.

Der Langfristanteil der zum beizulegenden Zeitwert bewerteten
Verpflichtungen aus aktienbasierten Vergutungsvereinbarungen,
die Teil der variablen Vergltung von Vorstand, Fuhrungskraften
und auBertariflichen Mitarbeitern sind, betrug 12 Mio. EUR (Vor-
jahr: 6 Mio. EUR). In den kurzfristigen sonstigen nicht finanziellen
Verbindlichkeiten sind weitere 3 Mio. EUR (Vorjahr: 5 Mio. EUR)
enthalten.

Im Rahmen der aktienbasierten Vergutungsvereinbarungen
gewahren Lufthansa und weitere beteiligte Konzerngesellschaften
auf ein Eigeninvestment in Lufthansa Aktien einen Abschlag

von 50 Prozent fiir Vorstand, Fihrungskrafte und auBertarifliche
Mitarbeiter. Die gewahrten Optionspakete 2013, 2014, 2015
und 2016 beinhalten eine Outperformance-Option und eine
Performance-Option. Am Programmende erhalten die Teilnehmer
bei Werthaltigkeit eine Barzahlung.

Die Outperformance-Option ist an die Entwicklung der Lufthansa
Aktie im Vergleich zu einem fiktiven Index aus Aktien europaischer
Wettbewerber geknlpft, wahrend die Performance-Option an
die absolute Entwicklung des Aktienkurses der Lufthansa Aktie
gebunden ist. Aus der Outperformance-Option erhalt der Inhaber
je Prozentpunkt Outperformance bei Austibung eine Barzahlung.
Bei einer Outperformance von mehr als 20 Prozent ist die Bar-
zahlung auf einen festgelegten Betrag beschrankt.
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Aus den Performance-Optionen 2013 und 2014 ist dann eine Bar-
zahlung fallig, wenn sich der Aktienkurs um mehr als 33 Prozent
verbessert. Diese ist bei mehr als 50 Prozent auf einen Maximal-
betrag begrenzt. Aus der Performance-Option 2015 ist eine Bar-
zahlung fallig, wenn sich der Aktienkurs um mehr als 29 Prozent
verbessert. Diese ist bei mehr als 44 Prozent auf einen Maximal-
betrag begrenzt. Aus der Performance-Option 2016 ist eine Bar-
zahlung fallig, wenn sich der Aktienkurs um mehr als 27 Prozent
verbessert. Diese ist bei mehr als 41 Prozent auf einen Maximal-
betrag begrenzt.

Programme 2013, 2014, 2015 und 2016 Outperformance-Option

€ je Prozentpunkt Maximalbetrag

ab 1% pro Tranche in €
Vorstand 1000 20 000
Flhrungskréfte 400 8 000
AuBertarifliche Mitarbeiter
(je 5 Prozentpunkte) 200 1000

Programme 2013 und 2014 Performance-Option

€ je Performancestufe
ab 33% Performance

Maximalbetrag
pro Tranche in €

Vorstand 10000 + 1 000

je Performancestufe 20 000
Flhrungskrafte 4000 + 500

je Performancestufe 8 000
AuBertarifliche Mitarbeiter 500 + 100

je Performancestufe 1000

Programm 2015 Performance-Option

€ je Performancestufe
ab 29% Performance

Maximalbetrag
pro Tranche in €

Vorstand 10 000 + 1 000
je Performancestufe 20 000

Flhrungskréafte 4000 + 500
je Performancestufe 8 000

AuBertarifliche Mitarbeiter 500 + 100
je Performancestufe 1000

Programm 2016 Performance-Option

€ je Performancestufe Maximalbetrag

ab 27 % Performance pro Tranche in €

Vorstand 10 000 + 1 000

je Performancestufe 20 000
Flhrungskréfte 4000 + 500

je Performancestufe 8000
AuBertarifliche Mitarbeiter 500 + 100

je Performancestufe 1000

Die Laufzeit der Programme betragt jeweils vier Jahre.



Alle Optionen sind jeweils im letzten Jahr der Laufzeit zu einem
festgelegten Zeitpunkt ausubbar. Die Berechnung der Performance
und Outperformance erfolgt in allen Programmen nach dem
Jlotal Shareholder Return-Prinzip®. Die Aktien des Eigeninvest-
ments sind bis zur Austbung gesperrt.

Aus der Outperformance-Option des Jahres 2012 erfolgte keine
Auszahlung fur Vorstand, Fihrungskrafte und auBertarifliche
Mitarbeiter. Dies galt wegen Unterschreitens des Schwellenwerts
von 35 Prozent ebenso flr die Performance-Option 2012.

Im Vorjahr erfolgte aus der Outperformance-Option und der

Performance-Option des Jahres 2011 keine Auszahlung fur
Vorstand, Fuhrungskrafte und auBertarifliche Mitarbeiter.

Ergebnisse LH-Performance zum 31.12.2016

Programm- Outperfor-  Performance

ende  mance zum zum

in % 31.12.2016  31.12.2016

LH-Performance 2016 2020 13 17
LH-Performance 2015 2019 26

LH-Performance 2014 2018 4 2

LH-Performance 2013 2017 -12 -7

Ergebnisse LH-Performance zum 31.12.2015

Programm- Outperfor-  Performance

ende  mance zum zum

in % 31.12.2015  31.12.2015

LH-Performance 2015 2019 9 11
LH-Performance 2014 2018 -16

LH-Performance 2013 2017 -35 0

LH-Performance 2012 2016 -115 33

Insgesamt hat sich im Laufe der Geschaftsjahre 2016 und 2015
der Bestand an Optionen wie folgt verandert:

Entwicklung des Optionsbestands

2016 2015
Anzahl an Bar-  Anzahl an Bar-
Optionen/ ausgleich  Optionen/ ausgleich
Options- Options-
paketen in Tsd. € paketen in Tsd. €
Ausstehende
Optionen zum 01.01. 17 146 = 16914 -
Gewahrte Optionen 5125 = 4743 -
Ausgelaufene bzw.
verfallene Optionen 156 = 361 -
Ausgelibte Optionen 3838 - 4150 -
Ausstehende
Optionen zum 31.12. 18 277 = 17 146 -
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Zum 1. Januar 2016 haben Vorstand, Flihrungskrafte und auBer-
tariflich angestellte Mitarbeiter im Rahmen der Programme
insgesamt 3.944.026 Aktien, zum 31. Dezember 2016 insgesamt
4.236.239 Aktien gehalten.

Die beizulegenden Zeitwerte der insgesamt zwolf noch laufenden
Aktienprogramme wurden mit Hilfe von Monte-Carlo-Simulationen
ermittelt. Hierbei werden die zukuinftigen Renditen der Aktien
des Vergleichsindex sowie der Deutschen Lufthansa AG simuliert
und der Wert der Optionsrechte als zu erwartender Ausschuttungs-
betrag ermittelt.

Insgesamt wurden folgende beizulegende Werte ermittelt:

Beizulegende Zeitwerte der Aktienprogramme

Eigen- Beizulegen- Beizulegen-
investition  der Zeitwert der Zeitwert
zum zum
in € pro Option 31.12.2016 31.12.2015
Vorstand
Optionen 2012 2000 - 6823
Optionen 2013 2 000 3 856 5175
Optionen 2014 2000 10973 9353
Optionen 2015 2 000 16714 13903
Optionen 2016 2000 15216 -
Fiihrungskréfte
Optionen 2012 2000 - 2816
Optionen 2013 2 000 1540 2067
Optionen 2014 2000 4 386 3738
Optionen 2015 2000 6 683 5558
Optionen 2016 2000 6 084 -
AuBertarifliche Mitarbeiter
Optionen 2012 1000 - 325
Optionen 2013 1000 200 260
Optionen 2014 1000 554 470
Optionen 2015 1000 839 698
Optionen 2016 1000 764 -

In die Monte-Carlo-Simulation sind die gewichteten durchschnitt-
lichen Aktienkurse zum Stichtag eingeflossen. GemaB Programm-
bedingungen handelt es sich dabei um die 50-Tage-Durch-
schnittskurse der Deutschen Lufthansa AG sowie der jeweils im
Vergleichsindex enthaltenen Aktien der Wettbewerber. Die ver-
wendeten Volatilitaten und Korrelationen stellen stichtagsbezogene
und laufzeitabhangige Erwartungswerte auf Basis aktueller Markt-
einschatzungen dar.

Als Zinssatz wurden fir die Restlaufzeit der Outperformance-Option

jeweils entsprechende Swap-Rates verwendet. Fir die Bewertung
wurden die maximalen Laufzeiten der Programme berUcksichtigt.
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Die vom externen Dienstleister verwendeten Parameter sind in
folgender Ubersicht zusammengestellt.

Referenzpreis

Optionen Optionen Optionen Optionen

2013 2014 2015 2016

Lufthansa EUR 14,09 12,59 12,34 10,55
Air France-KLM EUR 7,00 7,45 6,32 5,00
IAG GBP 329,78 363,46 574,73 400,94
Ryanair EUR 6,32 7,25 13,05 12,40
easydJet GBP 1290,46 1376,98 17833,22 1018,21
Air Berlin EUR 1,79 1,31 1,00 0,68

Erwartete Volatilitaten

Optionen Optionen Optionen Optionen

2013 2013 2014 2014

zum zum zum zum

in % flr: 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2015
Lufthansa 35,46 31,88 33,07 30,78
Air France-KLM 36,65 38,38 36,15 37,82
IAG 45,58 31,83 39,00 32,15
Ryanair 36,60 30,03 33,64 30,56
easydJet 43,07 30,86 37,19 31,33
Air Berlin 46,31 43,43 40,97 45,62

Risikoloser Zinssatz —-0,80 bzw. —0,84 % fir Eurozone;
0,04 bzw. 0,11% flr GroBbritannien
(Vorjahr: =0,41 bzw. —0,42 % flr Eurozone;

0,42 bzw. 0,57 % fir GroBbritannien)

Fluktuation 5,1% (Vorjahr: 4,7 %)

Erwartete Volatilitdaten (Fortsetzung)

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
sowie sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
sowie sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten

in Mio. € 31.12.2016  31.12.2015

Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

gegenuber nahestehenden Unternehmen 46 37

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

gegenuber ubrigen Beteiligungen 0* 1

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

gegeniber Konzernfremden 3021 2910
3067 2948

Sonstige Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 63 70

Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber

nahestehenden Unternehmen 228 247

Sonstige Verbindlichkeiten gegentber

Gbrigen Beteiligungen - -

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 1331 1582
1622 1899

Summe 4 689 4 847

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Der Buchwert dieser Verbindlichkeiten entspricht dem beizu-
legenden Zeitwert.

Kurzfristige erhaltene Anzahlungen,
Rechnungsabgrenzungsposten und sonstige
nicht finanzielle Verbindlichkeiten

Optionen Optionen Optionen Optionen Kurzfristige erhaltene Anzahlungen, Rechnungsabgrenzungs-

2015 2015 2016 2016 posten und sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

zum zum zum zum
in % far: 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2015 in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Lufthansa 33,10 30,50 32,01 - Erhaltene Anzahlungen 39 62
Air France-KLM 37,78 41,35 37,51 - Passivischer Saldo aus erhaltenen Anzahlungen
IAG 37,01 32,44 36,03 _ und Forderungen aus unfertigen Auftragen 18 50
Ryanair 3239 29,06 32,19 _ Passiver Rechnungsabgrenzungsposten 325 333
casyJet 35,44 30,03 34,70 _ Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 493 473
Air Berlin 44,39 43,07 45,78 - 875 918

Risikoloser Zinssatz -0,71 bzw. —=0,59% fur Eurozone;
0,27 bzw. 0,46 % fur GroBbritannien
(Vorjahr: —0,38 bzw. 0,30 % flr Eurozone;

0,81 bzw. 1,03 % fur GroBbritannien)

Fluktuation 5,1% (Vorjahr: 4,7 %)

Der im Personalaufwand enthaltene Gesamtaufwand flr Aktien-
programme betrug 12 Mio. EUR (Vorjahr: 5 Mio. EUR).
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Verpflichtungen aus Meilenbonusprogrammen (= Erlauterung 36,
S.140 ff.) sind in Hohe von 284 Mio. EUR (Vorjahr: 295 Mio. EUR)

unter den kurzfristigen passiven Rechnungsabgrenzungsposten

und mit 234 Mio. EUR (Vorjahr: 227 Mio. EUR) unter den kurzfristi-
gen sonstigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten erfasst.

Die sonstigen Verbindlichkeiten enthalten mit 249 Mio. EUR
(Vorjahr: 235 Mio. EUR) abgegrenzte Betrage fur nicht genom-
mene Urlaubstage und Uberstunden und mit 3 Mio. EUR (Vorjahr:
5 Mio. EUR) den Kurzfristanteil der zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Verpflichtungen aus aktienbasierten Vergutungsverein-
barungen (> Erlauterung 36, S. 140 ff.).



Erlduterungen zu den berichtspflichtigen Segmenten
und Segmentdaten

Erlauterungen zu den berichtspflichtigen Segmenten

Zum 31. Dezember 2016 ist der Lufthansa Konzern in vier berichts-
pflichtigen Segmenten tatig, die die Konzernaktivitaten blindeln.
Die Abgrenzung der Segmente erfolgt entsprechend der internen
Berichts- und Steuerungsstruktur und ist im Vergleich zum Vorjahr
unverandert.

Das Segment Passage Airline Gruppe beinhaltet das Kern-
geschaft des Konzerns, die Passagierbeforderung durch die
Fluggesellschaften Lufthansa Passage, SWISS, Austrian Airlines
und Eurowings. Aufgrund der vergleichbaren wirtschaftlichen
Merkmale der jeweiligen Fluggesellschaften, wie Vertriebs-
strukturen, Kunden und Dienstleistungen, wurden die Aktivitaten
zu einem berichtspflichtigen Segment zusammengefasst. Weitere
Informationen zu den einzelnen Fluggesellschaften sind im
Konzernlagebericht = ab S.43 dargestellt.

Das Segment Logistik umfasst die Aktivitaten aus dem Fracht-
linienluftverkehr durch die Lufthansa Cargo-Gruppe. Lufthansa
Cargo ist die fihrende europaische Frachtfluggesellschaft.

Das Segment Technik ist ein weltweit fihrender Anbieter von
Wartungs-, Reparatur- und Uberholungsleistungen fiir zivile und
kommerzielle Flugzeuge durch die Lufthansa Technik-Gruppe.

Das Segment Catering, vertreten durch die LSG Lufthansa Service-/
Sky Chefs-Gruppe, ist weltweiter Marktfihrer im Airline-Catering.

Geschaftsaktivitaten, die keinem berichtspflichtigen Segment
zugeordnet sind, werden gemeinsam mit den Ertrdgen und
Aufwendungen der zentralen Konzernfunktionen in der Spalte
»oonstige” der Segmentberichterstattung dargestellt. Hierunter
befinden sich die Ertrage und Aufwendungen der Lufthansa
Commercial Holding GmbH, der Lufthansa AirPlus Servicekarten
GmbH, der Lufthansa Systems-Gruppe und weiterer Konzern-
gesellschaften.

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Erlauterungen zu den Segmentdaten und

der internen Steuerung

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der berichtspflichtigen
Segmente entsprechen den in = Erlauterung 2, S.100 ff., beschrie-
benen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Der Konzern misst den Erfolg seiner Segmente anhand der zwei
SegmentergebnisgroBen EBIT beziehungsweise Adjusted EBIT.
Die SteuerungsgroBe EBIT entspricht dem betrieblichen IFRS-
Ergebnis durch Hinzurechnung des Beteiligungsergebnisses.
Das Adjusted EBIT ergibt sich dann durch Korrektur des EBIT um
Abgangsergebnisse von Vermdgenswerten, auBerplanmaBigen
Ab- und Zuschreibungen sowie um periodenfremde Ergebnis-
effekte im Zusammenhang mit Pensionsverpflichtungen (Plan-
anpassungen und Planabgeltungen).

Verkaufe und Erlose zwischen den berichtspflichtigen Segmenten
werden grundsatzlich zu Preisen erbracht, wie sie auch mit Dritten
vereinbart wirden. Verwaltungsleistungen werden als Kosten-
umlagen berechnet.

Zu den AuBenumsatzen bei den Verkehrserldsen
S.109.

Erlauterung 3,

Das gebundene Kapital umfasst im Wesentlichen die Segment-
aktiva, korrigiert um derivative Finanzinstrumente und latente
Steuerposten sowie vermindert um nicht zinstragende Schulden.

Die Segmentinvestitionen beinhalten Zugange von Sachanlagen
und immateriellen Vermdgenswerten sowie Investitionen in at equity
bewertete Beteiligungen.

Das Ergebnis aus der Equity-Bewertung von Beteiligungen ist
Bestandteil des Segmentergebnisses eines Segments, aus Konzern-
sicht aber nicht dem betrieblichen, sondern dem Finanzergebnis
zuzurechnen.
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Konzernabschluss

Konzernanhang

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Segmentinformationen nach den berichtspflichtigen Segmenten 2016

Passage Logistik Technik Catering Summe Sonstige Uberleitung Konzern
Airline berichts-
Gruppe pflichtiger
operativer Nicht Konsoli-
in Mio. € Segmente zugeordnet dierung
AuBenumsétze 23 263 2 059 3517 2550 31389 271 - - 31660

davon Verkehrserlose 22 256 1986 - - 24 242 - 419 - 24 661
Konzerninnenumsatze 628 25 1627 644 2924 166 - -3090 -
Umsatzerlose 23 891 2084 5144 3194 34 313 437 - -3 090 31 660
Ubrige betriebliche Ertrage 1110 65 222 67 1464 1653 - -838 2279
Betriebliche Ertrdage 25 001 2149 5 366 3 261 35777 2090 - -3928 33939
Betriebliche Aufwendungen 22904 2237 4983 3223 33347 2325 - -3923 31749

davon Materialaufwand 14 361 1444 2718 1383 19 906 141 - -2938 17 109

davon Personalaufwand 3828 428 1272 1184 6712 649 - -7 7 354

davon Abschreibungen

(planmaBig) 1401 108 107 106 1722 48 - -1 1769

davon sonstige

Aufwendungen 3314 257 886 550 5007 1487 - -977 5517
Beteiligungsergebnis -2 24 27 22 7 14 - - 85

davon Ergebnis

Equity-Bewertung -7 22 24 17 56 1 - 1 58
EBIT 2 095 -64 410 60 2501 -221 - -5 2275

davon

Uberleitungspositionen

AuBerplanmaBige

Abschreibung/Zuschreibung -120 -18 - -40 -178 -15 - - -193

Pensionssondereffekte 670 - - 8 678 -1 - 1 678

Ergebnis Anlagenabgang 18 4 -1 -12 9 31 - -2 38
Adjusted EBIT" 1527 -50 411 104 1992 -236 - -4 1752
Summe der Adjustments 523
Ubriges Finanzergebnis - - . = - = = - -27
Ergebnis vor Ertragsteuern - - - - - - - - 2248
Gebundenes Kapital? 11 851 1084 3826 1317 18078 2272 - -122 20228

davon aus Equity-

Beteiligungen 110 51 216 132 509 6 = - 516
Segmentinvestitionen? 1866 29 216 73 2184 27 63 -38 2236

davon aus Equity-

Beteiligungen - - - 2 2 - - - 2
Mitarbeiter zum Stichtag 54 308 4568 20839 35530 115245 9061 - - 124 306
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt 55 201 4 559 20708 35571 116 039 7248 - - 123 287

0 zur Uberleitung vom Adjusted EBIT zum EBIT
2) Das gebundene Kapital resultiert aus der Bilanzsumme, korrigiert um nicht betriebliche Posten (latente Steuern,

positive Marktwerte, Derivate) und abzuglich der nicht verzinslichen Verbindlichkeiten (u.a. Verbindlichkeiten aus

S. 30 im Konzernlagebericht.

Lieferungen und Leistungen und aus nicht ausgeflogenen Flugdokumenten).

3) Investitionen in immaterielle Vermoégenswerte und Sachanlagevermégen sowie in at equity bewertete Beteiligungen —

unter ,,Konzern“ sind samtliche Investitionen (exkl. aktivierter Fremdkapitalzinsen) ausgewiesen.
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Segmentinformationen nach den berichtspflichtigen Segmenten 2015

Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Passage Logistik Technik Catering Summe Sonstige Uberleitung Konzern
Airline berichts-
Gruppe pflichtiger
operativer Nicht Konsoli-
in Mio. € Segmente zugeordnet dierung
AuBenumsétze 23 821 2331 3256 2386 31794 262 - - 32 056

davon Verkehrserlose 4 22794 2275 - - 25 069 - 437 - 25506
Konzerninnenumsatze 678 24 1843 636 3181 222 - -3403 -
Umsatzerlose 24 499 2 355 5099 3 022 34 975 484 - -3403 32 056
Ubrige betriebliche Ertrage 1406 58 317 73 1854 2031 - -850 3035
Betriebliche Ertrage 25905 2413 5416 3 095 36 829 2515 - -4 253 35 091
Betriebliche Aufwendungen 24 508 2435 4971 3032 34 946 2901 - -4 311 33536

davon Materialaufwand 15146 1577 2 656 1299 20678 193 - -3231 17 640

davon Personalaufwand 4675 414 1317 1113 7519 563 - -7 8075

davon Abschreibungen

(planmaBig) 1301 152 103 80 1636 79 - - 1715

davon sonstige

Aufwendungen 3386 292 895 540 5113 2 066 - -1073 6106
Beteiligungsergebnis 68 25 3 22 118 3 - - 121

davon Ergebnis

Equity-Bewertung 58 21 15 15 109 2 - - 111
EBIT 1465 3 448 85 2001 -383 - 58 1676

davon

Uberleitungspositionen

AuBerplanmaBige

Abschreibung/Zuschreibung -28 =71 1 -12 -110 -45 - - -155

Pensionssondereffekte -13 -3 -6 -2 -24 -1 - = -25

Ergebnis Anlagenabgang 1 3 -1 - 3 33 - 3 39
Adjusted EBIT" 1505 74 454 99 2132 -370 - 55 1817
Summe der Adjustments -141
Ubriges Finanzergebnis . - - N = N . - 350
Ergebnis vor Ertragsteuern - - - - - - - - 2026
Gebundenes Kapital? 11788 1160 3377 1290 17 615 1308 - -118 18 805

davon aus Equity-

Beteiligungen 119 57 207 132 515 5 - - 520
Segmentinvestitionen 3 2201 116 154 148 2619 23 65 -138 2569

davon aus Equity-

Beteiligungen - - - - - - - - -
Mitarbeiter zum Stichtag 55255 4607 20 661 34310 114 833 5819 - - 120 652
Mitarbeiter im
Jahresdurchschnitt 55169 4643 20289 33543 113 644 5915 - - 119 559

0 zur Uberleitung vom Adjusted EBIT zum EBIT
2) Das gebundene Kapital resultiert aus der Bilanzsumme, korrigiert um nicht betriebliche Posten (latente Steuern,

positive Marktwerte, Derivate) und abzuglich der nicht verzinslichen Verbindlichkeiten (u.a. Verbindlichkeiten aus

S. 30 im Konzernlagebericht.

Lieferungen und Leistungen und aus nicht ausgeflogenen Flugdokumenten).

3) Investitionen in immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagevermogen sowie in at equity bewertete Beteiligungen —

unter ,,Konzern“ sind samtliche Investitionen (exkl. aktivierter Fremdkapitalzinsen) ausgewiesen.

4 Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

In der Uberleitungsspalte sind die aus Konsolidierungsvorgéngen
resultierenden Effekte ebenso enthalten wie die Betrage, die sich
aus der unterschiedlichen Definition von Inhalten der Segment-
posten im Vergleich zu den dazugehdrigen Konzernposten ergeben.

Die eliminierten Umsatze der Segmente, die mit anderen, ebenfalls
konsolidierten Segmenten erzielt wurden, sind in der Uberleitungs-
spalte zu den Umsatzerldsen erkennbar.

Die Betrage in der Uberleitungsspalte zum EBIT beinhalten die
Effekte aus erfolgswirksamen Konsolidierungsvorgangen, in denen
Ertrage und Aufwendungen bei zwei Partnern sich nicht in der-
selben Hohe oder derselben Periode gegenuberstehen.

Erlauterungen zu den geografischen Gebieten 2016

Die Aufteilung der Verkehrserlose auf die geografischen Regionen
erfolgt nach Ursprungsverkaufsorten, und die langfristigen Ver-
mogenswerte werden entsprechend dem Standort des jeweiligen
Vermogenswerts zugeordnet. Die Zuordnung der anderen
Betriebserldse zu den einzelnen Regionen erfolgt nach geogra-
fischem Sitz des Kunden.

Die Definition der Regionen folgt grundsatzlich geografischen
Regeln. Abweichend hiervon sind die in der Turkei erzielten
Verkehrserldse Europa zugeordnet.

Lufthansa steuert ihre Luftverkehrsaktivitaten Giber Netzergebnisse
und nicht tiber regionale Ergebnisbeitrdge. Ahnliches gilt fir das
Segment Catering. Eine Darstellung regionaler Segmentergebnisse
ist daher fUr den Lufthansa Konzern nicht aussagekraftig.

Eine Aufteilung der Verkehrserlose der Segmente Passage Airline
Gruppe und Logistik nach Verkehrsgebieten statt nach Ursprungs-
verkaufsorten befindet sich in den Erlauterungen zum jeweiligen
Geschaftsfeld im Lagebericht.

Die AuBenumsatze sowie die langfristigen Vermdgenswerte und die
entsprechenden Investitionen stellen sich wie folgt dar:

AuBenumsétze und langfristige Vermdgenswerte nach Regionen 2016

Europa Nord-  Mittel- und Asien/ Nahost Afrika Konzern
in Mio. € amerika Sudamerika Pazifik
Verkehrserlose ! 16234 3948 609 2902 650 318 24 661
Andere Betriebserlose 2686 2076 310 1383 329 215 6 999
Langfristige Vermdgenswerte? 3 18 167 267 44 219 11 25 18 733
Investitionen in langfristige Vermogenswerte ) 2143 27 4 13 - 6 2193

Auf die wesentlichen Lander entfallen dabei folgende Werte:

AuBenumsitze und langfristige Vermdgenswerte
nach Landern 2016

in Mio. € Deutschland USA
Verkehrserlose ") 7 669 3565
Andere Betriebserlose 950 1715
Langfristige Vermdgenswerte 2 3) 13 241 254
Investitionen in langfristige Vermogenswerte ) 1191 25

") Die Aufteilung der Verkehrserlose erfolgt hier nach Ursprungsverkaufsorten.

2) Die langfristigen Vermogenswerte beinhalten das Sachanlagevermégen und
immaterielle Vermogenswerte exkl. reparaturfahiger Flugzeugersatzteile.

3) Flugzeuge werden nach dem Ort inrer Registrierung zugeordnet.
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Erlauterungen zu den geografischen Gebieten 2015
Die AuBenumsatze sowie die langfristigen Vermogenswerte und die
entsprechenden Investitionen stellen sich wie folgt dar:

AuBenumsitze und langfristige Vermdgenswerte nach Regionen 2015

Konzernabschluss

Konzernanhang

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Europa Nord-  Mittel- und Asien/ Nahost Afrika Konzern
in Mio. € amerika Sldamerika Pazifik
Verkehrserlose 12 16 162 4248 789 3184 741 382 25 506
Andere Betriebserlose 2397 1785 329 1159 602 278 6 550
Langfristige Vermégenswerte 34 17 867 265 42 217 12 18 18 421
Investitionen in langfristige Vermogenswerte 4 2417 55 10 15 2 4 2503

Auf die wesentlichen Lander entfallen dabei folgende Werte:

AuBenumsitze und langfristige Vermdgenswerte
nach Landern 2015

in Mio. € Deutschland USA
Verkehrserlose 112 7449 3819
Andere Betriebserlose? 855 1431
Langfristige Vermdgenswerte 13 631 219
Investitionen in langfristige Vermogenswerte 1929 51

" Die Aufteilung der Verkehrserlése erfolgt hier nach Ursprungsverkaufsorten.

2) Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik angepasst.

3 Die langfristigen Vermogenswerte beinhalten das Sachanlagevermégen und
immaterielle Vermogenswerte exkl. reparaturfahiger Flugzeugersatzteile.

4 Flugzeuge werden nach dem Ort ihrer Registrierung zugeordnet.

Im Geschaftsjahr 2016 und im Vorjahr wurden mit keinem Kunden
mehr als 10 Prozent der Umsatzerlose des Lufthansa Konzerns
getatigt.

Segmentberichterstattung ab 2017

Im Rahmen der Neustrukturierung des Lufthansa Konzerns wurde
eine organisatorische Neuausrichtung mit dem Segment des
Punkt-zu-Punkt-Verkehrs zum 1. Januar 2017 beschlossen. Dies
beinhaltet die Fluggesellschaften Eurowings, Germanwings und
Brussels Airlines. Der bisherige Teilkonzern Passage Airline Gruppe
wird zukUlnftig die Netzwerk-Airlines mit den Fluggesellschaften
Lufthansa German Airlines, SWISS und Austrian Airlines darstellen.
Hinzu kommt, dass die bisher in der Passage Airline Gruppe
erfassten Trainingsaktivitaten (im Wesentlichen die Gesellschaften
der Lufthansa Flight Training und Swiss Aviation Training) ab 2017
in der Lufthansa Aviation Training Gruppe zusammengefasst
werden und innerhalb ,Sonstige” ausgewiesen werden.

Alle anderen Segmente bestehen unverandert fort.
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Konzernabschluss

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Kapitalflussrechnung

Erlauterungen zum Cashflow aus der laufenden

Geschéftstatigkeit, aus der Investitionstatigkeit und

aus der Finanzierungstatigkeit
Die Kapitalflussrechnung zeigt, wie sich die Zahlungsmittel und
Zahlungsmittel-Aquivalente des Lufthansa Konzerns im Berichts-
jahr verandert haben. Dabei wurden die Zahlungsstréme entspre-
chend IAS 7 nach dem operativen Cashflow, der dem Mittelzu- und
-abfluss aus der laufenden Geschaftstatigkeit entspricht, nach der
Investitionstatigkeit und der Finanzierungstatigkeit gegliedert. Die
in der Kapitalflussrechnung ausgewiesenen Zahlungsmittel und
Zahlungsmittel-Aquivalente umfassen die Bilanzposition Bankgut-
haben und Kassenbestande ohne Termingelder mit vereinbarter
Laufzeit zwischen drei und zwolf Monaten in Hohe von 118 Mio. EUR
(Vorjahr: 103 Mio. EUR). Der Bestand an flussigen Mitteln im
weiteren Sinne ergibt sich unter Hinzurechnung der kurzfristigen
Wertpapiere.

Zusatzliche Informationen zur Kapitalflussrechnung

Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit

Ausgehend vom Ergebnis vor Ertragsteuern wird der Cashflow
aus der laufenden Geschaftstatigkeit nach der indirekten Methode
abgeleitet. Bereinigt um nicht zahlungswirksame Aufwendungen
und Ertrage sowie unter Berlcksichtigung der Veranderung des
Trade Working Capitals und der Veranderungen aus Ubrige
Aktiva/Passiva, soweit nicht Investitions- oder Finanzierungstatig-
keit, ergibt sich der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit.

Wahrend des aktuellen Geschaftsjahres hat der Konzern im
Wesentlichen die folgenden nicht zahlungswirksamen Ertradge und
Aufwendungen erfasst:

Wesentliche nicht zahlungswirksame Ertrage und Aufwendungen

in Mio. € 2016 2015
Bewertung von Finanzderivaten -250 -664
Bewertung von Finanzschulden 59 160
Wertberichtigung auf Forderungen 88 90
Auflésung von Wertberichtigungen

auf Forderungen =20 -32
Aufldsung von Ruckstellungen

und Abgrenzungen -255 —245
Umstellung Alters- und

Ubergangsversorgung Kabine -652 -
Summe -1037 -691

148 Lufthansa Geschéftsbericht 2016

Das Trade Working Capital setzt sich aus den Veranderungen der
Bilanzansatze von Vorraten, Forderungen und Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen, Halbfabrikaten und Anzahlungen,
sonstigen kurzfristigen Vermdgensgegenstanden und sonstigen
kurzfristigen Verbindlichkeiten, kurzfristigen Rechnungsabgrenzungs-
posten sowie den Verpflichtungen fur nicht ausgeflogene Flug-
dokumente zusammen.

In der Position Ubrige Aktiva/Passiva sind im Wesentlichen Kor-
rekturen zwischen den Pensionsaufwendungen und -zahlungen an
die Versorgungsberechtigten, die Veranderungen aus sonstigen
Rickstellungen sowie Korrekturen fur zahlungsunwirksame Effekte
aus der Fremdwahrungsumrechnung enthalten.

Cashflow aus der Investitionstéatigkeit (und Geldanlagen)
Die Zahlungsstréme aus der Investitions- und Finanzierungstatigkeit
werden zahlungsbezogen ermittelt.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit ergibt sich im Wesent-
lichen aus den Investitionen und Desinvestitionen langfristiger
Vermogenswerte.

Vom Lufthansa Konzern aktivierte Vermdgenswerte, die die Kriterien
eines Finanzierungsleasings erflllen, werden dem Cashflow aus
Investitionstatigkeit zugeordnet. Deren Hohe betrug im Geschéafts-
jahr 130 Mio. EUR (Vorjahr: 19 Mio. EUR).

2016 wurden im Konzern Dotierungen in das Pensionsvermogen

in Hohe von 153 Mio. EUR (Vorjahr: 722 Mio. EUR) vorgenommen.
Diese Zahlungsstrome wurden dem Cashflow aus der Investitions-
tatigkeit und Geldanlagen zugeordnet. Gegenlaufig fihren Renten-
zahlungen aus dem Fondsvermdgen zu Cash-Zuflissen aus Geld-
anlagen und korrespondieren zu den Abflissen in der laufenden
Geschaftstatigkeit.

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit enthalt unter anderem
Auszahlungen durch Tilgung von Verbindlichkeiten aus Finance
Lease. Korrespondierend zu den Abflissen aus der Investitions-
tatigkeit werden fur neu abgeschlossene Finanzierungsleasing-
transaktionen entsprechende Zufllisse in Hohe von 46 Mio. EUR
(Vorjahr: 19 Mio. EUR) aus Darlehensaufnahmen gezeigt. Aus
der Erneuerung des Finanzierungsleasingvertrags der Austrian
Airlines am Flughafen Wien wurden 80 Mio. EUR in Form einer
Vorauszahlung beglichen. Dieser Betrag wird daher nicht im
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit als Zufluss fir neu abge-
schlossene Finanzierungsleasingtransaktionen aus Darlehens-
aufnahme gezeigt.
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Finanzielle Vermdgenswerte in der Bilanz zum 31.12.2015

Zuséatzliche Angaben zu Finanzinstrumenten Aus-  Zum beizu- Zur Ver-  Derivative
leihungen legenden auBerung Finanzinstru-
Fi ielle V. .. hB k . und Forde- Zeitwert verfigbar  mente, die
inanzielle Vermogenswerte nach Bewertungskategorien rungen toer wirksamer
Die finanziellen Vermogenswerte lassen sich in Bewertungs- die Guv Teil einer
kategorien mit den folgenden Buchwerten untergliedern: Sicherungs-
beziehung
in Mio. € sind
Finanzielle Vermdgenswerte in der Bilanz zum 31.12.2016 Ubrige Beteiligungen - - 201 _
Aus-  Zum beizu- Zur Ver- Derivative b\?n?frist!ge B B 15 _
leihungen legenden auBerung Finanzinstru- eripapiere
und Forde- Zeitwert verfugbar  mente, die Ausleihungen 182 - - -
rungen Uber wirksamer Langfristige
die GuV Teil einer Forderungen 203 _ _ _
Sicherungs- — —
beziehung Langfristige derivative
in Mio. € sind Finanzinstrumente - 201 - 1033
- Forderungen aus
Ubrige Beteiligungen - - 212 - Lieferungen und
P Leistungen und
Langfristige ) .
Wertpapi _ _ 23 _ Sonstige kurzfristige
eripapiere Forderungen 4 360 - - -
Ausleihungen 189 - - - o —
— Kurzfristige derivative
Langfristige Finanzinstrumente - 58 - 382
Forderungen 297 - - - —
Kurzfristige
Langfristige derivative Wertpapiere _ _ 1994 _
Finanzinstrumente - 252 - 1222
Bankguthaben und
Eorfderungen aL(st Kassenbestande - - 1099 -
ieferungen un
Leistungen und Summe 4 835 259 3 309 1415
Sonstige kurzfristige
Forderungen 4542 - = =
Kurzfristige derivative In der Kategorie ,,Zum beizulegenden Zeitwert Uber die GuV*
Finanzinstrumente - 89 - 445 . .
sind neben zu Handelszwecken gehaltenen Vermogenswerten
Kurziristige h Zeitwert n zur Sicherung ein tzten Optionen von
Wertpapiere B B 5 681 _ auc . eitwerte vq ZU |(? erung eingesetzten Optione vc.>.
Bankguthaben und 87 Mio. .EUR. (Vorjahr: 1 Mlo. EUR) enthal.ten, dere"n Werltverande—
Kassenbestande - - 1256 - rungen im Finanzergebnis zu erfassen sind. Darlber hinaus
Summe 5028 341 4172 1667 wurden keine finanziellen Vermdgenswerte der Kategorie ,Zum
beizulegenden Zeitwert Uber die GuV* zugeordnet.
Das Nettoergebnis der verschiedenen Kategorien von finanziellen
Vermogenswerten setzt sich wie folgt zusammen:
Nettoergebnis 2016
Sonstige  Abschreibungen Sonstige Ubrige Nettoergebnis
betriebliche betriebliche Finanzposten
in Mio. € Ertrage Aufwendungen
Ausleihungen und Forderungen 30 =17 -88 . =75
Ergebnis aus der Bewertung von Derivaten,
die als Handelsgeschéfte ,.erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet” klassifiziert wurden - - - 84 84
Ineffektiver Teil von Derivaten,
die der Sicherung von Cashflows dienen - - - 167 167
Zur VerauBerung verflgbare finanzielle Vermogenswerte 43 - - - 43
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Nettoergebnis 2015
Sonstige  Abschreibungen Sonstige Ubrige Nettoergebnis
betriebliche betriebliche Finanzposten

in Mio. € Ertrage Aufwendungen
Ausleihungen und Forderungen 35 -59 -90 - -114
Ergebnis aus der Bewertung von Derivaten,
die als Handelsgeschéafte ,erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet” klassifiziert wurden - - -17 -17
Ineffektiver Teil von Derivaten,
die der Sicherung von Cashflows dienen - - 8 8
Zur VerauBerung verflgbare finanzielle Vermdgenswerte 53 = 673 726

Finanzielle Verbindlichkeiten nach Bewertungskategorien
Die finanziellen Verbindlichkeiten lassen sich in Bewertungs-
kategorien mit den folgenden Buchwerten untergliedern:

Finanzielle Verbindlichkeiten in der Bilanz zum 31.12.2016

Verbindlich- Derivative Andere
keiten zum  Finanzinstru- finanzielle
beizulegen- mente, die  Verbindlich-
den Zeitwert wirksamer keiten zu
Uber die GuVv Teil einer Anschaf-
Sicherungs-  fungskosten
beziehung
in Mio. € sind
Finanzschulden - - 6575
Derivative Finanzinstrumente 54 185 -
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen - - 3067
Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten - - 1746
Summe 54 185 11 388

Finanzielle Verbindlichkeiten in der Bilanz zum 31.12.2015

Verbindlich- Derivative Andere
keiten zum  Finanzinstru- finanzielle
beizulegen- mente, die  Verbindlich-
den Zeitwert wirksamer keiten zu
Uber die GuVv Teil einer Anschaf-
Sicherungs-  fungskosten
beziehung
in Mio. € sind
Finanzschulden - - 6370
Derivative Finanzinstrumente 85 1443 -
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen - - 2948
Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten - - 2020
Summe 85 1443 11 338

Fur die zum beizulegenden Zeitwert bilanzierten derivativen
Finanzinstrumente erfolgte die Bewertung auf Basis beobachtbarer

Marktdaten.
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Die nachfolgende Tabelle enthalt die Buch- und Marktwerte der
einzelnen Klassen von Finanzschulden. Die angegebenen Markt-
werte der Anleihen entsprechen deren Borsennotierungen. Die
Marktwerte fUr die Ubrigen Finanzschulden wurden auf Basis der
am Bilanzstichtag gultigen Zinssatze fur entsprechende Rest-
aufzeiten/Tilgungsstrukturen unter Zugrundelegung von zugang-
lichen Marktinformationen (Reuters) ermittelt.

Finanzschulden

31.12.2016 31.12.2015
in Mio. € Buchwert Marktwert Buchwert Marktwert
Anleihen 1009 1037 1749 1789
Verbindlichkeiten
gegenuber
Kreditinstituten 1775 1775 1079 1095
Leasingverbind-
lichkeiten und
sonstige Darlehen 3791 3820 3542 3663
Summe 6 575 6 632 6370 6 547




Zum beizulegenden Zeitwert bilanzierte finanzielle
Vermogenswerte nach Bewertungsstufen

In der nachfolgenden Tabelle sind die zum beizulegenden Zeitwert
bilanzierten finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
nach Bewertungsstufen gegliedert. Die Bewertungsstufen sind
dabei folgendermaBen definiert:

= Stufe 1: Auf aktiven Markten gehandelte Finanzinstrumente,
deren notierte Preise unverandert fir die Bewertung Uber-
nommen wurden.

= Stufe 2: Die Bewertung erfolgt auf Basis von Bewertungs-
verfahren, deren verwendete Einflussfaktoren direkt oder indirekt
aus beobachtbaren Marktdaten abgeleitet werden.

= Stufe 3: Die Bewertung erfolgt auf Basis von Bewertungs-
verfahren, deren verwendete Einflussfaktoren nicht ausschlieBlich
auf beobachtbaren Marktdaten beruhen.

Vermégenswerte zum 31.12.2016

in Mio. € Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Finanzielle Vermdgens-
werte zum Fair Value
iiber die GuV

Als Handelsgeschafte
klassifizierte Finanzderivate - 341 - 341

Kurzfristige Wertpapiere - - - =

Finanzielle
Vermdgenswerte
iber die GuV gesamt - 341 - 341

Derivative Finanzinstru-

mente, die wirksamer

Teil einer Sicherungs-

beziehung sind - 1667 - 1667

Zur VerauBerung
verfiigbare finanzielle

Vermdgenswerte

Eigenkapitalinstrumente 576 10 - 586

Fremdkapitalinstrumente - 2113 - 2113
576 2123 (1] 2 699

Vermogenswerte gesamt 576 4131 0 4707

Verbindlichkeiten zum 31.12.2016

in Mio. € Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Derivative Finanzinstru-
mente zum beizulegenden
Zeitwert Uber die GuV - 54 - 54

Derivative Finanzinstru-

mente, die wirksamer

Teil einer Sicherungs-

beziehung sind - 185 - 185

Verbindlichkeiten gesamt - 239 - 239
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Im Geschaftsjahr 2015 ergab sich folgende Untergliederung der
zum beizulegenden Zeitwert bilanzierten finanziellen Vermdgens-
werte nach Bewertungsstufen:

Vermogenswerte zum 31.12.2015

in Mio. € Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Finanzielle Vermdgens-
werte zum Fair Value
liber die GuV

Als Handelsgeschafte
klassifizierte Finanzderivate - 259 - 259

Kurzfristige Wertpapiere - - - -

Finanzielle
Vermdégenswerte
liber die GuV gesamt - 259 - 259

Derivative Finanzinstru-
mente, die wirksamer
Teil einer Sicherungs-

beziehung sind - 1415 - 1415

Zur VerauBerung

verfiigbare finanzielle

Vermoégenswerte

Eigenkapitalinstrumente 238 51 24 313

Fremdkapitalinstrumente - 1714 - 1714
238 1765 24 2027

Vermdgenswerte gesamt 238 3439 24 3 701

Verbindlichkeiten zum 31.12.2015

in Mio. € Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Derivative Finanzinstrumente
zum beizulegenden Zeitwert
lUber die GuVv - 85 - 85

Derivative Finanzinstru-

mente, die wirksamer

Teil einer Sicherungs-

beziehung sind - 1443 - 1443

Verbindlichkeiten gesamt - 1528 - 1528
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Zusétzliche Angaben zu finanziellen Vermégenswerten der Bewertungsstufe 3

01.01.2016 Im Marktwert- Zu-/Abgénge 31.12.2016
Periodenergebnis veranderung im
erfasst Eigenkapital
in Mio. € erfasst
Zur VerauBerung verfligbare finanzielle Vermdgenswerte 24 - - -24 0
Gesamt 24 - - -24 0
Zusitzliche Angaben zu finanziellen Vermégenswerten der Bewertungsstufe 3
01.01.2015 Im Marktwert- Zu-/Abgéange 31.12.2015
Periodenergebnis veranderung im
erfasst Eigenkapital
in Mio. € erfasst
Zur VerauBerung verflgbare finanzielle Vermdgenswerte - - 24 - 24
Gesamt - - 24 - 24
Saldierung von finanziellen Vermdgenswerten
und Verbindlichkeiten
Die nachfolgenden finanziellen Vermogenswerte und Verbindlich-
keiten unterliegen Globalverrechnungsvertrdgen und sonstigen
Vereinbarungen.
Aktiva 31.12.2016
Bruttobetrag ~ Vorgenommene Ausgewiesener Nicht saldierte Nettobetrag
in Mio. € Saldierungen Nettobetrag Betrage
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige kurzfristige Forderungen 4439 -108 4542 - 4542
Derivative Finanzinstrumente — Aktiva 2008 - 2008 -52 1956
Bankguthaben und Kassenbestande 1228 -28 1256 - 1256
Summe Aktiva 7675 -131 7 806 -52 7754
Passiva 31.12.2016
Bruttobetrag ~ Vorgenommene Ausgewiesener Nicht saldierte Nettobetrag
in Mio. € Saldierungen Nettobetrag Betrage
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 4837 -131 4968 -52 4916
Derivative Finanzinstrumente — Passiva 239 - 239 - 239
Summe Passiva 5076 -131 5207 -52 5155
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Im Vorjahr ergaben sich folgende Saldierungen:

Aktiva 31.12.2015

Bruttobetrag ~ Vorgenommene Ausgewiesener Nicht saldierte Nettobetrag
in Mio. € Saldierungen Nettobetrag Betrage
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige kurzfristige Forderungen 4 481 -121 4 360 - 4 360
Derivative Finanzinstrumente — Aktiva 1674 - 1674 -848 826
Bankguthaben und Kassenbestande 1132 -33 1099 - 1099
Summe Aktiva 7 287 -154 7133 -848 6 285

Passiva 31.12.2015

Bruttobetrag ~ Vorgenommene Ausgewiesener Nicht saldierte Nettobetrag
in Mio. € Saldierungen Nettobetrag Betrage
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 5122 -154 4968 -35 4933
Derivative Finanzinstrumente — Passiva 1528 - 1528 -813 715
Summe Passiva 6 650 -154 6 496 -848 5648

Grundsétze der Sicherungspolitik

Der Lufthansa Konzern ist als international tatiger Luftverkehrs-
konzern Wechselkurs-, Zins- und Treibstoffpreisdnderungsrisiken
sowie Kredit- und Liquiditatsrisiken ausgesetzt. Unternehmens-
politik ist es, diese Risiken durch ein systematisches Finanz-
management zu begrenzen.

Marktrisiko

Wechselkursschwankungen zwischen dem Euro und anderen
Wahrungen, Zinsschwankungen an den internationalen Geld- und
Kapitalmarkten sowie Preisschwankungen an den Markten flr
Rohé! und Olprodukte stellen die wesentlichen Markt- beziehungs-
weise Preisrisiken fur den Lufthansa Konzern dar. Die Sicherungs-
politik zur Eingrenzung dieser Risiken wird vom Vorstand vor-
gegeben und ist in konzerninternen Richtlinien dokumentiert.
Sie sieht auch den Einsatz derivativer Finanzinstrumente vor. Die
entsprechenden Finanztransaktionen werden nur mit bonitats-
maBig erstklassigen Kontrahenten abgeschlossen.

Wahrungsrisiko

Im Hinblick auf Wahrungsrisiken aus dem operativen Geschéft
befindet sich Lufthansa im Wesentlichen im US-Dollar aufgrund
der dollarabhangigen Treibstoffzahlungen in einer Nettozahler-
position. In den Ubrigen Wahrungen liegen grundsatzlich Netto-
Uberschusse vor. Als Hauptrisiken gelten hier der Chinesische
Renminbi, der Schweizer Franken, das Britische Pfund, der
Japanische Yen und die Indische Rupie. Abhangig von der Markt-
liquiditat werden Wahrungsrisiken aus dem geplanten operativen
Exposure in der Regel schrittweise Uber einen Zeitraum von
24 Monaten mittels Termingeschaften gesichert. Der Sicherungs-
grad, der dabei anzustreben ist, ist in der konzerninternen Richt-
linie festgelegt.

Das Exposure zum Ende des Geschaftsjahres 2016 zeigt im
operativen Geschaft fir die ndchsten 24 Monate folgende Werte:

Waéhrungsexposure, Stand 2016

in Mio. usD CNY JPY GBP INR
Exposure (Wahrung) -3527 9999 104277 702 55 006
Exposure

(EUR zum Kassakurs) -3 346 1366 845 820 768
Sicherungen

(Wahrung) 1151 -4013 -43491 -290 -12063
Sicherungsgrad 33% 40% 42% 41% 22%

Wahrungsrisiken aus Flugzeuginvestitionen werden grundsatzlich
zu 50 Prozent bei Vertragsabschluss gesichert. Der Sicherungs-
grad wird Uberprift und gegebenenfalls erhdht, wenn wahrend
der Vertragslaufzeit der Kalkulationskurs des Investitionsvorhabens
deutlich tber- oder unterschritten wird. In den letzten 24 Monaten
vor Zahlung wird der Sicherungsgrad in halbjahrlichen 10 Prozent-
Schritten erhoht, sodass der Sicherungsgrad am Ende 90 Prozent
entspricht. Als Sicherungsinstrumente konnen neben Termin-
geschaften auch Bandbreitenoptionen zum Einsatz kommen.
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Das Exposure fur Investitionen betrug aus Sicht des Jahres-
endes 2016:

Investitionsexposure, Stand 2016

in Mio. 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Exposure Nettoinvestitionen (USD) —-883 -1256 -1396 -1816 -1898 -1858 -1 588 -1317 -578
Exposure Nettoinvestitionen (EUR zum Kassakurs) -837 -1191 -1324 -1721 -1799 -1761 -1505 -1249 -548
Sicherungen (USD) 780 988 669 1111 1074 1583 1386 996 354
Sicherungsgrad 88% 79% 48% 61% 57% 85% 87% 76% 61%
Die folgende Sensitivitatsanalyse nach IFRS 7 zeigt, wie Ergebnis
und Eigenkapital sich verandern, wenn die Wahrungen, die
als Preisrisikovariablen identifiziert wurden, aus Sicht des Bilanz-
stichtags anders ausgefallen waren.
Sensitivitatsanalyse nach Wahrungen
Auswirkungen auf Auswirkungen auf
das Ergebnis das Eigenkapital”
in Mio. € nach Steuern
Wahrung - USD
+10% -65 724
-10% 64 -592
Waéhrung - JPY
+10% 0* -29
-10% 0* 24
Wahrung - CHF
+10% 5 -99
-10% -2 81
Wahrung - GBP
+10% 5 -28
-10% -4 23
Waéhrung - CNY
+10% 2 43 Zinsrisiko
~10% _2 35 Lufthansa verfolgt grundsatzlich das Ziel, 85 Prozent ihrer Finanz-
n verbindlichkeiten variabel zu verzinsen. Mit diesem Prozentsatz
Waéhrung - INR . R . . .
+10% 5 _14 wird sowohl dem Ziel der langfristigen Zinsaufwandsminimierung
0% > ¥ als auch dem Ziel der Reduzierung der Ergebnisvolatilitat Rech-
nung getragen.
* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
0l 4 ticksichti ; ) ) ) .
C!fzgitrzzﬂi?;ﬂ;?f Sg;jg:ﬂ%uE?glséi?;egzit,%?gﬁgizﬁim_ Die Float/Fix-Ratio der langfristigen Geldaufnahmen betrug aus
Sicht des Geschéftsjahresendes 2016:
Zinsexposure
in Mio. € 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Fix 1270 1226 1190 1085 929 510 542 357 228 134 87
Variabel 4 863 4786 4293 3337 2841 1179 924 589 454 361 196
Float/ Fix-Ratio 79% 80% 78% 75% 75% 70% 63% 62% 67% 73% 69%
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Fremdwahrungsrisiken aus Finanzverbindlichkeiten werden dage-
gen grundsatzlich mittels Zins-/ Wahrungsswaps zu 100 Prozent
gesichert. Diese Sicherungsgeschafte werden nahezu vollstandig
nach IAS 39 als Handelsgeschafte behandelt.

Die folgende Sensitivitatsanalyse nach IFRS 7 zeigt, wie Ergebnis
und Eigenkapital sich verandern, wenn das als Preisrisiko-
variable identifizierte Zinsniveau aus Sicht des Bilanzstichtags
anders ausgefallen ware. Wegen des aktuell niedrigen Zins-
niveaus wird eine Absenkung tber 50 Basispunkte hinaus als
nicht wahrscheinlich angesehen, deshalb wurde die Zinssenkung
auf diesen Wert begrenzt.

Sensitivitatsanalyse nach Zinsniveau

Auswirkungen auf
das Ergebnis

Auswirkungen auf
das Eigenkapital ")

in Mio. € nach Steuern’)

Zins

+100 Basispunkte -18 =37
—-50 Basispunkte 12 20

") Alle Betrage nach Beriicksichtigung latenter Steuereffekte;
Vorzeichen stehen in Bezug zum Ergebnis bzw. Eigenkapital.

Treibstoffpreisrisiko

Im Geschaftsjahr 2016 betrug der Anteil der Treibstoffaufwendun-
gen an den betrieblichen Aufwendungen des Lufthansa Konzerns
15,4 Prozent (Vorjahr: 17,2 Prozent). Starke Veranderungen der
Treibstoffpreise kdnnen daher das Ergebnis des Konzerns erheblich
beeinflussen.

Zur Begrenzung des Treibstoffpreisrisikos werden in der Regel
Rohdlpreissicherungsgeschafte abgeschlossen. Sicherungsgrad
und Sicherungshorizont sind abhangig von dem Risikoprofil, das
sich aus dem Geschaftsmodell einer Konzerngesellschaft ergibt.
Grundsatzlich erfolgt hierbei eine monatliche Absicherung von
jeweils bis zu 5 Prozent des Exposures flr bis zu 24 Monate in
Bandbreitenoptionen und sonstigen Sicherungskombinationen.

Zur Wahrnehmung von Marktgegebenheiten kann Uber eine
Vorstandsentscheidung der Sicherungszeitraum verlangert und
das monatliche Sicherungsvolumen erhoht werden. Der ange-
strebte Zielsicherungsgrad betragt bis zu 85 Prozent.

Von dem beschriebenen, regelbasierten Sicherungsvorgehen
kann in einem durch eine Limitsystematik begrenzten Umfang

abgewichen werden.

Die Treibstoffexposures betrugen aus Sicht des Geschafts-
jahresendes:

Treibstoffexposure

2017 2018
Treibstoffbedarf Tsd. t 9 394 9615
Sicherungen Tsd. t 6 926 2 536
Sicherungsgrad in % 74 26
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Die folgende Sensitivitatsanalyse nach IFRS 7 zeigt, wie Ergebnis
und Eigenkapital sich verandern, wenn der als Risikovariable
identifizierte Treibstoffpreis aus Sicht des Bilanzstichtags anders
ausgefallen ware:

Sensitivitdtsanalyse des Treibstoffpreises

Auswirkungen auf
das Ergebnis

Auswirkungen auf
das Eigenkapital )

in Mio. € nach Steuern”

Treibstoffpreis

+10% -20 245
-10% -17 -21

) Alle Betrage nach Ber(icksichtigung latenter Steuereffekte;
Vorzeichen stehen in Bezug zum Ergebnis bzw. Eigenkapital.

Marktwerte der zur Sicherung eingesetzten

derivativen Finanzinstrumente

Zur Absicherung der Wechselkurs-, Zins- und Treibstoffpreisrisiken
bestehen zum Bilanzstichtag folgende Sicherungsgeschéafte:

Zu Sicherungszwecken eingesetzte derivative Finanzinstrumente

31.12.2016 31.12.2015
Positive Negative Positive Negative
Markt- Markt- Markt- Markt-

in Mio. € werte werte werte werte
Absicherung von
Zeitwerten
Zinsswaps — Fair Value
Hedge 98 0* 84 -1
Absicherung von
Cashflows
Bandbreitenoptionen
Treibstoffpreissicherung 62 -7 0* -169
Swaps
Treibstoffpreissicherung 20 - - -14
Sicherungs-
kombinationen
Treibstoffpreissicherung 190 -30 - -963
Termingeschafte
Devisensicherung 1297 -148 1331 -296
Gesamt 1667 -185 1415 -1443
davon kurzfristig 445 -146 382 -1180

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Die angegebenen Marktwerte der Finanzderivate entsprechen
jeweils dem Preis, zu dem ein unabhangiger Dritter die Rechte und/
oder Pflichten aus diesem Finanzinstrument Gbernehmen wirde.

Die beizulegenden Zeitwerte der Zinsderivate entsprechen dem
jeweiligen Marktwert, der durch geeignete finanzmathematische
Verfahren, wie durch Diskontierung erwarteter kinftiger Cash-
flows, bestimmt wird. Die Diskontierung berucksichtigt markt-
Ubliche Zinsen und die Restlaufzeiten der jeweiligen Instrumente.
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Devisentermingeschafte und -Swaps werden einzeln mit ihren
jeweiligen Terminkursen bewertet und auf Basis der entsprechen-
den Zinskurve auf den Stichtag diskontiert. Die Marktpreise von
Devisenoptionen sowie der Optionen, die im Rahmen der Treibstoff-
preissicherung verwendet werden, werden Uber anerkannte
Optionspreismodelle ermittelt.

Die Treibstoffpreis- und Devisensicherungsgeschéafte zur Absiche-
rung von Cashflows werden sich im Periodenergebnis beziehungs-
weise in den Anschaffungskosten von gesicherten Investitionen
nach derzeitigem Kenntnisstand zum Falligkeitszeitpunkt wie folgt
auswirken:

Auswirkung der Sicherungsgeschéfte auf Ergebnis
und Anschaffungskosten

Perioden- Erstmalige Gesamt
ergebnis Bewertung
von Anschaf-
fungskosten™
Geschéaftsjahr in Mio. € in Mio. € in Mio. €
2017 224 68 292
2018 61 99 160
2019 o* 104 104
2020 - 161 161
2021 - 145 145
2022 - 209 209
2023 - 169 169
2024 - 109 109
2025 - 34 34
2026 - o* o*
Gesamt 285 1098 1383

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.
") Positive Vorzeichen bedeuten eine Verringerung der Anschaffungskosten.

Im Geschaftsjahr 2016 wurden aus falligen Treibstoffpreissiche-
rungsgeschaften aus dem Eigenkapital 760 Mio. EUR aufwands-
erhohend in den Treibstoffaufwand gebucht. Aus Devisensiche-
rungsgeschaften wurden 372 Mio. EUR aus dem Eigenkapital

in den sonstigen betrieblichen Ertrag und 293 Mio. EUR in den
sonstigen betrieblichen Aufwand gebucht. Weitere 34 Mio. EUR
wurden anschaffungskostenmindernd auf Flugzeuge gebucht.

Die derivativen Finanzinstrumente, die zum beizulegenden

Zeitwert Uber die GuV bewertet werden, sind der folgenden Tabelle
zu entnehmen:

Derivative Finanzinstrumente Trading

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015
Positive Marktwerte — langfristig 252 201
Positive Marktwerte — kurzfristig 89 58
Negative Marktwerte — langfristig =15 -44
Negative Marktwerte — kurzfristig -39 -41

287 174
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Die ausgewiesenen positiven und negativen Marktwerte entfallen
auf Derivate, die sich nicht als wirksame Sicherungsgeschéafte

im Rahmen einer Sicherungsbeziehung nach IAS 39 qualifizieren,
sowie Zeitwerte von zur Sicherung eingesetzten Optionen. Unter
den nicht wirksamen Sicherungsgeschaften im Rahmen einer
Sicherungsbeziehung werden unter anderem Zins-/Wahrungs-
Swapgeschafte erfasst. Diese Geschafte stehen in einem ein-
deutigen Sicherungszusammenhang mit bestehenden Grund-
geschaften wie insbesondere festverzinslichen Finanzschulden in
Fremdwahrung. AusschlieBlich aufgrund der Effektivitatskriterien
des IAS 39 konnen diese Zins-/Wahrungs-Swapgeschafte nicht
als wirksame Sicherungsgeschafte ausgewiesen werden.

Die beizulegenden Zeitwerte werden ausschlieBlich mit Hilfe
anerkannter finanzmathematischer Methoden unter Verwendung
offentlich zuganglicher Marktinformationen ermittelt.

Die Marktwertentwicklung der Derivate, die nicht als wirksame

Sicherungsgeschafte nach IAS 39 qualifiziert werden konnten,

ist der Gewinn- und Verlustrechnung, S.94, beziehungsweise
Erlauterung 13, S.112, zu entnehmen.

Liquiditatsrisiko

Komplexe Finanzplanungssysteme sichern die friihzeitige Erken-
nung der kunftigen Liquiditatssituation. Auf Basis der Ergebnisse
der Konzernstrategie- und Konzernplanungsprozesse erfolgt eine
monatliche rollierende und grundsatzlich wahrungsdifferenzierte
Liquiditatsplanung mit einem Planungshorizont von 24 Monaten.
Diese Planung bietet ein aktuelles Bild der zu erwartenden Liqui-
ditatsentwicklung auf Gesellschafts- und Wahrungsebene.

Als Liquiditatsreserve halt Lufthansa grundsatzlich eine kurzristig
verflgbare Liquiditat in Hohe von mindestens 2,3 Mrd. EUR vor.
Daruber hinaus verfugte der Lufthansa Konzern zum 31. Dezember
2016 uber zugesagte freie Kreditlinien in Hoéhe von 0,9 Mrd. EUR
(Vorjahr: 0,8 Mrd. EUR).

Eine Laufzeitenanalyse fur die finanziellen Verbindlichkeiten sowie
die derivativen Finanzinstrumente, basierend auf undiskontierten
Bruttozahlungsstromen inklusive zugehdriger Zinszahlungen,
zeigt die folgenden zu erwartenden Zahlungszu- und -abflisse
aus Sicht des Bilanzstichtags 31. Dezember 2016. Aufgrund der
eingesetzten Sicherungsgeschafte bestehen zum Uberwiegenden
Teil unmittelbare Zusammenhange zwischen den dargestellten
Zahlungsmittelzuflissen und -abflissen der derivativen Finanz-
instrumente.



Laufzeitenanalyse der derivativen Finanzinstrumente

in Mio. € Zuflisse Abflisse Netto
Im 1. Quartal 2328 -2 246 82
Bis 1 Jahr* 4607 -4 321 286
1-5 Jahre 6 099 -4 985 1114
Spater 5165 -3829 1336

* Ohne Zahlungen des ersten Quartals.

Laufzeitenanalyse der nicht derivativen Finanzinstrumente

in Mio. € Abfliisse
Im 1. Quartal —3793
Bis 1 Jahr* -1720
1-5 Jahre -4 401
Spéter -1952

* Ohne Zahlungen des ersten Quartals.

Kreditrisiko

Der Verkauf von Passage- und Frachtdokumenten wird groBtenteils
Uber Agenturen abgewickelt. Diese Agenturen sind tberwiegend
landerspezifischen Clearingsystemen flr die Abrechnung von
Passage- beziehungsweise Frachtverkaufen angeschlossen. Die
Bonitat der Agenten wird von den jeweiligen Clearingstellen tber-
prift. Das Kreditrisiko bei Verkaufsagenten ist aufgrund der breiten
Streuung weltweit relativ gering. Trotzdem wurde zur weiteren
Reduzierung der Kreditrisiken gegenliber den Agenten, begleitet
von der International Air Transport Association (IATA), in einigen
Markten eine spurbare Verkirzung der Zahlungsziele erreicht.

Forderungen und Verbindlichkeiten zwischen den Luftverkehrs-
gesellschaften werden auf bilateraler Basis oder mittels Verrech-
nung Uber ein Clearing House der IATA beglichen, soweit die einer
Leistung zugrunde liegenden Vertrage nicht ausdricklich etwas
anderes vorsehen. Die grundsatzliche Verrechnung mittels Saldie-
rung aller Forderungen und Verbindlichkeiten in wochentlichen
Intervallen fUhrt zu einer deutlichen Reduzierung des Ausfall-
risikos. Zusatzlich besteht eine Vertrauensschadensversicherung,
die Teilrisiken innerhalb einer bestimmten Bandbreite abdeckt.

Im Einzelfall wird im jeweiligen Leistungsvertrag bei sonstigen
Geschéaften eine gesonderte Sicherheit gefordert.

Fur alle Ubrigen Leistungsbeziehungen gilt, dass zur Vermeidung
von Zahlungsausfallen in Abhangigkeit von Art und Hohe der
jeweiligen Leistung Sicherheiten verlangt, Kreditauskunfte /
Referenzen eingeholt oder historische Daten aus der bisherigen
Geschaftsbeziehung, insbesondere dem Zahlungsverhalten,
genutzt werden.

Kontrahentenrisiken im Zusammenhang mit Kreditkartengesell-
schaften werden eng Uberwacht, Zahlungseingange taglich
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Uberpruft. Zur weiteren Risikominimierung erfolgt permanent eine
Analyse einer moglichen weiteren Reduzierung der Zahlungsziele
mit einzelnen Abrechnungspartnern. Neben dem Forderungs-
monitoring auf Gesellschafts- beziehungsweise Geschaftsfeld-
ebene besteht ein konzernweites Kontrahentenmonitoring mit
individuell zugeordneten Limits, um konzernlbergreifende, sich
akkumulierende Risiken im Portfolio zu erkennen und bei Bedarf
geeignete GegenmaBnahmen ergreifen zu kénnen.

Bei erkennbaren Risiken werden angemessene Wertberichtigungen
auf Forderungen gebildet.

Das maximale Kreditrisiko aus einer mdglichen Zahlungsunfahig-
keit von Schuldnern aus Ausleihungen und Forderungen betragt
zum 31. Dezember 2016 5.028 Mio. EUR und setzt sich wie folgt
zusammen:

Maximales Kreditrisiko

in Mio. € 31.12.2016 31.12.2015

Ausleihungen 189 182

Langfristige Forderungen 297 293

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

und Sonstige kurzfristige Forderungen 4542 4360
5028 4 835

Die wertberichtigten Ausleihungen und Forderungen haben sich
wie folgt entwickelt:

Wertminderungen von Ausleihungen und Forderungen

in Mio. € 01.01.2016 = 31.12.2016
Bruttowert 260 218
Wertberichtigung -219 =179
Buchwert 41 39

Weitere 174 Mio. EUR (Vorjahr: 173 Mio. EUR) waren bereits
Uberfallig, aber nicht abgeschrieben.

Die Altersstruktur der Uberfélligen Forderungen stellt sich wie folgt dar:

Uberfilligkeiten von Forderungen

in Mio. €

Bis zu 90 Tagen 116
Zwischen 90 und 180 Tagen 19
Alter als 180 Tage 39

Das Kreditrisiko aus zur VerauBerung verfugbaren finanziellen
Vermogenswerten besteht in Hohe der Wertpapiere, die keine
Eigenkapitalinstrumente darstellen.
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Die lang- und kurZzfristig klassifizierten Wertpapiere entfallen auf:

Aufteilung Wertpapiere

in Mio. € 31.12.2016
Fremdkapitalinstrumente 2113
Eigenkapitalinstrumente 591
Wertpapiere gesamt 2704

Das Kreditrisiko aus derivativen Finanzinstrumenten, die zum
beizulegenden Zeitwert Uber die GuV bilanziert sind, besteht am
31. Dezember 2016 in Hohe von 341 Mio. EUR und ergibt sich aus
der Summe an Geschéaften mit den Vertragspartnern, bei denen
per saldo positive Marktwerte vorliegen. Die Vertragspartner weisen
folgende Ratings (Standard & Poor’s) auf:

Ratings der Vertragspartner -
Kreditrisiko liber GuV bilanziert

Die Wertpapiere, die Fremdkapitaltitel sind, weisen folgende in Mio. €
Ratings (Standard & Poor’s) auf: AA 45

A+ 43

Ratings der Wertpapiere — Fremdkapital A 48

o A- 103
in Mio. € BBB+ )
AAA 186 BBB 15
AA+ 24 Unter BBB bzw. kein Rating 5
AA 124 Gesamt 341
AA- 92
At 199 Erfolgsunsicherheiten und Ereignisse
A 329 nach dem Bilanzstichtag
A- 155
BBB+ 106
BBB 67 Haftungsverhéltnisse
Unter BBB bzw. kein Rating 831 inMio.€ 31.12.2016  31.12.2015
Gesamt 2113

Aus Burgschaften, Wechsel-

und Scheckburgschaften 909 843
In der Kategorie ,,Unter BBB bzw. kein Rating” sind Geldmarktfonds Aus Gewahrleistungsvertragen 733 872
in Héhe von 805 Mio. EUR enthalten, fur die es kein Rating gibt. Aus der Bestellung von Sicherheiten

fur fremde Verbindlichkeiten 85 47
Das Kreditrisiko aus derivativen Finanzinstrumenten besteht in der 1677 1762

Gefahr des Ausfalls eines Vertragspartners. Das maximale Kredit-
risiko ergibt sich aus der Summe an Geschaften mit den Vertrags-
partnern, bei denen per saldo positive Marktwerte vorliegen.

Zum 31. Dezember 2016 betrug das Kreditrisiko aus derivativen
Finanzinstrumenten, die wirksamer Teil einer Sicherungsbeziehung
sind, 1.667 Mio. EUR, zum 31. Dezember 2015 1.415 Mio. EUR.
Das Kontrahentenausfallrisiko aus Finanzmarktgeschaften ist durch
die Festlegung des maximalen Risikos unter Berlcksichtigung der
Bonitatseinstufung anerkannter Rating-Agenturen begrenzt.

Die zum Bilanzstichtag vorliegenden positiven Marktwerte stammen
aus Geschaften mit Vertragspartnern, die folgende Ratings
(Standard & Poor’s) aufweisen:

Ratings der Vertragspartner -
Kreditrisiko aus Sicherungsbeziehungen

in Mio. €

AA- 264
A+ 221
A 443
A- 358
BBB+ 256
BBB 105
Unter BBB bzw. kein Rating 20
Gesamt 1667
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In den Gewahrleistungen ist ein Betrag von 420 Mio. EUR (Vorjahr:
373 Mio. EUR) enthalten, der jeweils Eventualverbindlichkeiten
gegenuber Glaubigern von Gemeinschaftsunternehmen betrifft.
Bei der Haftung aus der Bestellung von Sicherheiten entfiel ein
Betrag von 4 Mio. EUR (Vorjahr: 13 Mio. EUR) auf Eventualverbind-
lichkeiten gegenuber Glaubigern von Gemeinschaftsunternehmen.
Insgesamt 1.319 Mio. EUR (Vorjahr: 1.199 Mio. EUR) entfallen auf
die Ubernahme gesamtschuldnerischer Biirgschaften und Gewahr-
leistungen. Diesem Betrag stehen Ausgleichsanspriche gegen die
Ubrigen Gesamtschuldner in Hohe von 1.190 Mio. EUR (Vorjahr:
1.085 Mio. EUR) gegenlber. Soweit Jahresabschlisse noch nicht
vorliegen, sind die vorgenannten Betrage vorlaufig.

Im Ubrigen wurde wegen geringer Wahrscheinlichkeit der Inan-
spruchnahme auf die Bildung von Ruckstellungen flur sonstige
Risiken mit einer gesamten maoglichen finanziellen Ergebnisaus-
wirkung von 103 Mio. EUR (Vorjahr: 51 Mio. EUR) verzichtet.

Aus fest kontrahierten Flugzeugverkaufsvertragen werden fir das
folgende Geschéftsjahr Gewinne von 7 Mio. EUR und finanzielle
Zuflisse von 9 Mio. EUR erwartet.



Rechtliche Risiken

Im Rahmen der gewohnlichen Geschaftstatigkeit ist der Konzern
einer Reihe von rechtlichen Risiken ausgesetzt. Nach derzeitigen
Erkenntnissen ist davon auszugehen, dass sich hieraus tUber die
flr Prozessrisiken gebildeten Ruckstellungen (- Erlduterung 33,
S.136 ff.) hinaus keine wesentlichen, nachhaltigen Auswirkungen
auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage ergeben werden.

Allerdings sind Rechtsstreitigkeiten und andere geltend gemachte
Anspruche stets mit Unsicherheiten verbunden. Dartber hinaus
konnen sich die Einschatzungen des Managements zu diesen
Risiken im Zeitablauf verandern. Der tatsachliche Ausgang dieser
Rechtsstreitigkeiten kann von friheren Einschatzungen des Manage-
ments abweichen, was zu wesentlichen Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage und die Reputation unseres
Unternehmens fihren konnte.

Aufgrund der bestehenden und im Folgenden beschriebenen
Unsicherheiten konnen wir die Hohe der jeweiligen Eventual-
verbindlichkeiten beziehungsweise Gruppe von Eventualverbind-
lichkeiten nicht schatzen. Zu den Rechtsstreitigkeiten, auf die sich
diese Ausflhrungen beziehen, gehdren unter anderem:

Risiko aus erfolgreicher Durchsetzung zivilrechtlicher
Schadensersatzanspriiche in laufenden Kartellverfahren
Verschiedene Frachtfluggesellschaften haben sich unter Beteiligung
der Lufthansa Cargo AG und der Swiss International Air Lines AG
im Zeitraum zwischen Dezember 1999 und Februar 2006 an einem
Cargo-Kartell beteiligt. Risiken fur die Deutsche Lufthansa AG,
die Lufthansa Cargo AG und die Swiss International Air Lines AG
ergeben sich aus zivilrechtlichen Schadensersatzklagen in
Deutschland, GroBbritannien, Norwegen, Israel, Korea und den
Niederlanden. Die Klagen wurden sowohl durch direkte als auch
durch indirekte Kunden erhoben und richten sich gegen die
Fluggesellschaften als Gesamtschuldner.

In Deutschland wurde durch eine Tochtergesellschaft der Deutschen
Bahn AG vor dem Landgericht KéIn Klage unter anderem gegen
die Lufthansa Cargo AG auf Auskunft und Schadensersatz erhoben.
Die Ende 2013 eingereichte und Ende 2014 erweiterte Klage
richtet sich gegen insgesamt elf Frachtfluggesellschaften und auf
eine angebliche Schadenssumme in Hohe von insgesamt rund

3 Mrd. EUR. Die Beklagten haben mit separaten Schriftsatzen zum
30. November 2016 auf die erweiterte Klage umfanglich erwidert.

Uber die Erfolgsaussichten der bereits anh&ngigen Klagen sowie
Uber Anzahl und Hohe moglicher weiterer Anspriche lasst sich
zum jetzigen Zeitpunkt keine konkrete Aussage treffen. Bei der
Risikobewertung ist aber zu bertcksichtigen, dass die EU-Kom-
missionsentscheidung zum Cargo-Kartell, auf die sich die Klager
in den zivilrechtlichen Schadensersatzverfahren unter anderem
berufen, weiterhin nicht rechtskraftig ist. Nach Kassation dieser
Entscheidung aus 2010 durch Urteile des Europaischen Gerichts-
hofs (EuGH) vom Dezember 2015 hat die EU-Kommission ange-
kindigt, im Laufe des Jahres 2017 eine neue Entscheidung
bekanntzugeben.
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Ferner liefert ein von der Lufthansa Cargo AG und der Swiss
International Air Lines AG in Auftrag gegebenes tkonomisches
Gutachten das Ergebnis, dass bei Kunden kein tatsachlicher
Schaden durch das Kartell entstanden sei. Selbst bei Vorliegen
eines Schadens wird zu prufen sein, ob der Klager den Schaden
(also die angeblich erhéhten Kartellpreise) nicht an seine Kunden
weitergeleitet hat (im Fall der Spediteure) beziehungsweise diese
tatsachlich an ihn weitergeleitet wurden (im Fall des Endkunden).
Nach aktuellem Kenntnisstand besteht allerdings eine geringe
Wahrscheinlichkeit fir ein Unterliegen in einzelnen dieser Rechts-
streitigkeiten mit nicht unwesentlichen Auswirkungen auf die Ver-
magens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns.

Preisabsprache im Passagierbeférderungsbereich

Mit Klage vor einem Gericht im Staat Ontario, Kanada, werden
die Deutsche Lufthansa AG und sechs weitere Airlines beschuldigt,
seit Anfang 2000 Absprachen zu Preisen und Zuschlagen auf
Transatlantikrouten von und nach Kanada bezlglich der Passagier-
beférderung getroffen zu haben. Nach unternehmensinternen
Kenntnissen bestehen derzeit keinerlei Anhaltspunkte fur solche
verbotenen Preisabsprachen.

Einfihrung der sogenannten Distribution Cost Charge (DCC)
im Rahmen des Projekts ,,Content 2.0

Die im Rahmen des Projekts ,Content 2.0* eingefihrte und

auf alle Buchungen tber Computerreservierungssysteme (CRS)
anfallende DCC in Hohe von 16,00 EUR wird in verschiedenen
Jurisdiktionen gerichtlich beziehungsweise behordlich Uberprift.

Bei der EU-Kommission (Direktion Transport und Verkehr) sind
vier Beschwerden von Reiseburoverbanden beziehungsweise
Online-Agenten eingereicht worden. Der Deutschen Lufthansa AG
(LH) wird vorgeworfen, mit der Einfihrung der DCC fir CRS-
Buchungen gegen die EU-Verordnung 80/2009 zu verstoBen, da
auf dem eigenen Lufthansa Distributionskanal ,,LHGroup-agent.com'
die DCC nicht erhoben werde. Bislang ist noch offen, ob die
Kommission ein formales Verfahren mit der Ubersendung von
Beschwerdepunkten gegen die Deutsche Lufthansa AG eroffnet.

Der Verein zur Forderung und zum Schutz eines fairen und lauteren
Wettbewerbs in Osterreich (VFSW) hat gegen Austrian Airlines AG
(OS) beim Landesgericht Korneuburg eine Klage auf Unterlas-
sung der Einhebung der DCC und der Nichtbereitstellung des
Lfull content” eingebracht. Die Klagerin stitzt sich auf §§ 1 f. UWG
und bringt vor, Austrian Airlines wiirde wegen des fehlenden , full
content® Agenten diskriminieren und Verbraucher durch unrichtige
Preisdarstellung in die Irre fuhren. Das Verfahren wurde in der Folge
auf Betreiben von Austrian Airlines an das zustandige Handels-
gericht Wien Uberwiesen. Ein gegen Austrian Airlines gerichteter
Antrag auf Erlassung einer Einstweiligen Verfigung wurde abge-
wiesen. Zwischenzeitlich hat der Rechtsvertreter der Klagerin das
Mandat gekundigt. Es bleibt abzuwarten, wie sich dies auf die
Erfolgsaussichten und die Dauer des Verfahrens auswirken wird.
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Der Fachverband der Reisebiiros in der Osterreichischen Wirt-
schaftskammer hat nach der abschlagigen Entscheidung der
Bundeswettbewerbsbehorde (BWB) beim Kartellgericht gegen
die Deutsche Lufthansa AG einen Privatantrag auf Abstellung des
Missbrauchs einer marktbeherrschenden Stellung eingebracht.
Inhaltlich deckt sich der Antrag weitgehend mit der erfolglosen
Beschwerde vor der BWB, geltend gemacht werden Behinderungs-
und Diskriminierungsmissbrauch sowie das Anwenden einer
»Kosten-Preis-Schere® durch Einhebung der DCC. Uber die Erfolgs-
aussichten und die Dauer des Verfahrens lasst sich derzeit noch
keine Aussage treffen.

In dem Zusammenhang beabsichtigen die Lufthansa Group
Airlines (LHG), zuklnftig neben dem Vertrieb Uber das klassische
GDS (Global Distribution System) ihren Kunden auch weitere
verschiedene technische und kommerzielle Vertriebskanéle, ein-
schlieBlich Direktanbindungen an die Lufthansa Group Systeme,
bereitzustellen. AuBergerichtlich bestand zwischen dem GDS
Sabre und Lufthansa Group ein Dissens Uber die Frage, ob dieses
erweiterte Angebot der Lufthansa Group der Funktion eines GDS
entsprechend den Vertragsdefinitionen entspricht. Lufthansa Group
hat zur Klarung dieser Frage eine Feststellungsklage (ein soge-
nanntes declaratory judgement) beim District Court of Tarrant
County, Texas, eingereicht. Mit der Feststellungsklage strebt die
Lufthansa Group eine richterliche Entscheidung Uber die unter-
schiedliche Interpretation dieser Vertragsklausel an.

Klage wegen Anrechnung der Erwerbsminderungsrente aufgrund

Schwerbehinderung und betrieblicher Altersversorgung auf

die Ubergangsversorgungsbeziige sowie Abzug der Kranken-
versicherungsbeitrage

Mehrere Flugbegleiter klagen vor dem Arbeitsgericht Frankfurt
gegen die Deutsche Lufthansa AG (LH) wegen Anrechnung von
Erwerbsminderungsrente sowie betrieblicher Altersversorgung auf
ihnen zustehende Leistungen nach dem Tarifvertrag Ubergangs-
versorgung (TV UV), die sie aufgrund dauerhafter Flugdienst-
untauglichkeit erhalten. Einige der Klager/-innen wenden sich
zudem gegen den Einbehalt der Krankenversicherungsbeitrage
bei Zahlung dieser Ubergangsversorgungs-Leistungen. Zu
Begrindung berufen sie sich zum einen auf eine Diskriminierung
wegen ihrer Schwerbehinderung und damit einen VerstoB gegen
die RL 2000/78/EG, zum anderen darauf, dass es sich bei der
Ubergangsversorgung um Uberbriickungszahlungen handele,
bei denen die Beitragspflicht entfalle. Die Deutsche Lufthansa AG
verteidigt sich damit, dass die Anrechnung im TV UV vorgesehen
und diese Regelung wirksam ist und nicht gegen hoherrangiges
Recht verstdBt. Auch handelt es sich bei den Leistungen nach
Auffassung der Deutschen Lufthansa AG um sogenannte Invalidi-
tatsleistungen, da diese aufgrund Flugdienstuntauglichkeit gezahit
werden und daher zu verbeitragen seien. Die ersten Kammer-
termine finden im Marz 2017 vor dem Arbeitsgericht Frankfurt
statt. Mit einer rechtskraftigen Entscheidung ist nicht vor 2018 zu
rechnen. Seitens der Flugbegleiter wurde bereits eine Vorlage

an den EuGH angeregt.
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Klagen wegen Kiindigung des Beférderungsvertrags (§ 649 BGB)
Die Deutsche Lufthansa AG flhrt zahlreiche Verfahren gegen
Kunden in Deutschland vor Amtsgerichten und Landgerichten Uber
die Kiindigung von Beforderungsvertragen. In diesen Verfahren
geht es um die Frage, ob der Kunde jederzeit und kostenfrei
stornieren und trotz der Wahl eines nicht erstattbaren Tarifs den
gezahlten Flugpreis zurlckerstattet erhalten kann. Ein solches
Recht gewéahrt unter gewissen Voraussetzungen § 649 BGB fur
Kunden eines Werkvertrags. Der Werkunternehmer muss hiernach
bei einer vorzeitigen Kindigung des Bestellers die ersparten Auf-
wendungen herausgeben, wobei das Gesetz eine (widerlegbare)
Vermutung beinhaltet, wonach der Werkunternehmer regelmaBig
nur 5 Prozent des vereinbarten Werklohns nicht anderweitig ein-
gespart hat und daher behalten darf.

Die Rechtsprechung wendet das Werkvertragsrecht grundséatzlich
auch auf Beforderungsvertrage an. Die Deutsche Lufthansa AG
beruft sich in diesen Verfahren — tberwiegend mit Erfolg — darauf,
dass § 649 in den fraglichen Fallen durch die Tarifbedingungen
wirksam ausgeschlossen werde. Im Ubrigen habe der Kunde die
Wahl zwischen verschiedenen Tarifen. Nicht erstattbare Tickets
stellen ein preislich besonders attraktives Angebot dar, fir das sich
der Kunde bewusst entscheidet. Der Kunde wird in den Tarifbedin-
gungen vor der Buchung ausdricklich auf die Einschrankungen
dieses Tarifs hingewiesen. Ist dem Kunden die Mdglichkeit einer
Stornierbarkeit/ Umbuchbarkeit wichtig, stehen ihm jederzeit
andere Angebote zur Verfligung, die genau das erlauben. Bisher
ist nicht absehbar, dass eines dieser Verfahren vor dem Bundes-
gerichtshof (BGH) gefuhrt wird. Ein Unterliegen in der letzten
Instanz (BGH) hatte strukturelle Folgen. Wenn Kunden jedes Ticket
kostenlos stornieren und auch bei nicht erstattbaren Tarifen den
Flugpreis (bis auf die oben genannten 5 Prozent) zurlickerhalten
kénnten, durfte die Deutsche Lufthansa AG gezwungen sein, einen
wichtigen Baustein ihrer Tariflogik umzustellen. Die (freie oder
eingeschrankte) Stornierbarkeit als preisbildendes Tarifelement
kénnte dann wegfallen.

Untersuchungen im Zusammenhang mit

Werk- und Dienstleistungsvertragen

Der Zoll untersucht derzeit mogliche VerstoBe gegen das Arbeit-
nehmeriiberlassungsgesetz (AUG) beim Bezug von Dienstleistun-
gen durch die Lufthansa Gruppe. Auch gibt es verwaltungsrecht-
liche Verfahren mit der Deutschen Rentenversicherung Uber
die Qualifizierung von zwei Dienstleistern als Scheinselbstéandige.
Die Sachverhalte sowie etwaige Parallelkonstellationen werden
derzeit umfassend auch von einer externen Rechtsanwaltskanzlei
untersucht. Eine Bewertung eines maglichen Risikos ist daher
weder bezlglich des Vorliegens etwaiger VerstdBe noch hinsicht-
lich der Folgen von solchen maglich.




Steuerrechtliche Risiken

Steuerliche Risiken bestehen im Wesentlichen aufgrund unter-
schiedlicher Rechtsauffassungen zwischen der bundesdeutschen
Finanzverwaltung und dem Unternehmen. Im Rahmen steuerlicher
Betriebsprufungen fur die Geschéaftsjahre 2001 bis 2012 ergaben
sich von den Steuererklarungen abweichende Feststellungen der
Finanzbehorden insbesondere im Zusammenhang mit Teilwert-
abschreibungen auf Gesellschafterdarlehen, der Behandlung
verschiedener Leasingkonstruktionen, dem Erwerb einer auslan-
dischen Tochtergesellschaft sowie der Erfassung beziehungsweise
Bewertung bestimmter Rickstellungen und Vermodgenswerte.
Gegen die dazu ergangenen Steuerbescheide hat der Lufthansa
Konzern Rechtsmittel eingelegt. Die Lufthansa geht nach der-
zeitigem Kenntnisstand mit einer Uberwiegenden Wahrscheinlich-
keit von einem Obsiegen in samtlichen strittigen Punkten aus. Eine
Ruckstellung wurde daher zum Bilanzstichtag nicht gebildet. Es
besteht aber fur die genannten Sachverhalte das Risiko einer ins-
gesamt moglichen Nachzahlung von rund 600 Mio. EUR. Die
betragsmaBige Schatzung ist mit Unsicherheiten behaftet. Sollte
sich Lufthansa mit ihrer Rechtsauffassung durchsetzen, besteht
kein Risiko. Risiken fur Geschaftsjahre, fur die die Betriebsprifung
noch nicht eroffnet wurde, lassen sich zum jetzigen Zeitpunkt nicht
mit der erforderlichen Zuverlassigkeit abschatzen.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Deutsche Lufthansa AG wird alleinige Gesellschafterin

der Brussels Airlines Gruppe

Mit Wirkung zum 9. Januar 2017 hat die Deutsche Lufthansa AG
die verbleibenden 55 Prozent der Anteile an der SN Airholding
SA/NV Gbernommen und ist damit alleinige Gesellschafterin der
Brussels Airlines Gruppe. Der Erwerb basiert auf der Kauf- und
Optionsvereinbarung aus dem Jahr 2008. Die Optionsaustibung
wurde auf Basis einer neuen Vereinbarung zwischen den bishe-
rigen Gesellschaftern und Lufthansa vom 15. Dezember 2016
durchgefuhrt, wonach sich der Austbungspreis fur die restlichen
Anteile auf 2,6 Mio. EUR belaufen soll. Brussels Airlines wird im
neuen Segment Point-to-Point konsolidiert. < Erlauterung 45, S.162 ff.

Wet-Lease-Vereinbarung mit Air Berlin freigegeben

Am 30. Januar 2017 hat das Bundeskartellamt den zwischen der
Lufthansa Group und Air Berlin vereinbarten Wet-Lease von 38 Flug-
zeugen ohne Auflagen freigegeben. Im Zuge der Transaktion wird
die Lufthansa Group bis zu 25 A320 von Leasinggebern der Air
Berlin erwerben oder leasen und wiederum selbst zu Marktpreisen
an Air Berlin zur Bereederung verleasen. Dadurch sollen nachhal-
tige Kostensenkungen im Zuge der Vereinbarung realisiert werden.

Lufthansa Group und Vereinigung Cockpit

vereinbaren Schlichtung

Am 15. Februar 2017 haben die Lufthansa Group und die Vereini-
gung Cockpit die Schlichtungsempfehlung zum Vergutungstarif-
vertrag angenommen. Diese sieht unter anderem eine Vergutungs-
erhdhung fur die 5.400 Piloten im Konzerntarifvertrag von rund
8,7 Prozent sowie eine Einmalzahlung in Hohe von insgesamt
rund 30 Mio. EUR vor. Die Vergltungsvertrage haben eine Laufzeit
von Mai 2012 bis Ende 2019. Das Schlichtungsergebnis steigert
die Cockpit-Vergutungskosten um rund 85 Mio. EUR pro Jahr. Die

Konzernabschluss

Konzernanhang
Sonstige Erlauterungen

Gesprache mit der Gewerkschaft sollen fortgesetzt werden, um
alternative Kostensenkungen im Rahmen einer Gesamtldsung zu
erreichen. Sollte dies nicht gelingen, sollen abweichend von der
bisherigen Flottenplanung 40 zugehende Flugzeuge auBerhalb
des Konzerntarifvertrags bereedert werden, um die Zusatzkosten
zu kompensieren.

Lufthansa Group und UFO erzielen weitere Fortschritte

beim Abschluss der Versorgungssysteme

Im Rahmen des Abschlusses der Tarifverhandlungen fur die
Kabinenmitarbeiter von Lufthansa Passage und in anschlieBenden
Redaktionsterminen wurden bis Ende Februar 2017 weitere Details
zum neuen Versorgungssystem geregelt. Somit ist weiterhin davon
auszugehen, dass die Ausformulierungen der neuen Regelungen
bis zum Ende des ersten Quartals 2017 abgeschlossen sind.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Zum 31. Dezember 2016 besteht ein Bestellobligo fur Investitionen
in das Sachanlagevermdgen und fur immaterielle Vermogens-
werte von insgesamt 15,6 Mrd. EUR (Vorjahr: 16,5 Mrd. EUR).
Daruber hinaus bestehen aus Beteiligungsverhaltnissen Eigen-
kapital- beziehungsweise Gesellschafterdarlehenszusagen von
93 Mio. EUR (Vorjahr: 89 Mio. EUR).

Honorar des Abschlusspriifers
Das im Geschéaftsjahr als Aufwand erfasste Honorar fur den
Abschlussprifer nach § 314 Abs. 1 Nr. 9 HGB setzt sich wie folgt
zusammen:

Honorar des Abschlusspriifers

in Mio. € 2016 2015
Abschlussprifungsleistungen 3,6 2,9
Andere Bestatigungsleistungen 0,4 0,8
Steuerberatungsleistungen 1,2 0,5
Sonstige Leistungen 1,4 2,0
Gesamt 6,6 6,2

Zusatzlich wurden mit Gesellschaften des weltweiten Pricewater-
houseCoopers-Verbunds, insbesondere im Ausland, folgende
Honorare als Aufwand erfasst:

Zusatzliche Honorare des Abschlusspriifers

in Mio. € 2016 2015
Abschlussprifungsleistungen 3,2 3,6
Andere Bestéatigungsleistungen 0,2 0,2
Steuerberatungsleistungen 0,8 0,7
Sonstige Leistungen 0,4 0,3
Gesamt 4,6 4,8

Verantwortlicher Wirtschaftsprtifer bei der PricewaterhouseCoopers
GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft fur die Lufthansa ist

Dr. Bernd Roese. Dr. Bernd Roese hat diese Funktion bisher in
sechs Abschlussprifungen wahrgenommen.
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Zusammensetzung des Konzerns

Konsolidierungskreis
In den Konzernabschluss der Deutschen Lufthansa AG werden
alle wesentlichen Tochterunternehmen, gemeinschaftlichen Verein-
barungen und assoziierten Unternehmen einbezogen.

Tochterunternehmen sind diejenigen Gesellschaften, bei denen die
Deutsche Lufthansa AG Uber bestehende Rechte verflgt, die ihr
die gegenwartige Fahigkeit verleihen, die maBgeblichen Tatigkeiten
zu lenken. Die maBgeblichen Tatigkeiten sind die Tatigkeiten, die
die Rendite der Gesellschaft wesentlich beeinflussen. Beherrschung
ist somit nur gegeben, wenn die Deutsche Lufthansa AG variablen
Ruckflissen aus der Beziehung zu einer Gesellschaft ausgesetzt
ist und mittels ihrer Verfllgungsgewalt Uber die maBgeblichen Tatig-
keiten die Moglichkeit zur Beeinflussung dieser Rickfllsse hat.
Dieses Konzept der Beherrschung gilt auch fur strukturierte Unter-
nehmen, die in der Liste der wesentlichen Konzernunternehmen ge-
sondert gekennzeichnet sind. In der Regel beruht die Beherrschungs-
moglichkeit bei Tochtergesellschaften auf einer mittel- oder unmittel-
baren Stimmrechtsmehrheit der Deutschen Lufthansa AG. Bei struk-
turierten Unternehmen ergibt sich die Beherrschungsmaoglichkeit
nicht Uber die Stimmrechtsmehrheit, sondern basiert vielmehr auf
vertraglichen Vereinbarungen. Die Einbeziehung beginnt zu dem
Zeitpunkt, ab dem die Mdglichkeit der Beherrschung besteht. Sie
endet, wenn die Mdglichkeit der Beherrschung nicht mehr besteht.

Gemeinschaftliche Vereinbarungen werden entweder als Gemein-
schaftsunternehmen (Joint Venture) oder als gemeinschaftliche
Tatigkeiten (Joint Operation) klassifiziert. Eine gemeinschaftliche
Vereinbarung liegt vor, wenn der Lufthansa Konzern auf Grundlage
einer vertraglichen Vereinbarung die zusammen mit einem Dritten
geflhrten Aktivitaten gemeinschaftlich fuhrt. Eine gemeinschaftliche
Fuhrung beziehungsweise Kontrolle existiert nur, wenn Entschei-
dungen Uber Aktivitaten, die sich auf die Ruckflisse aus einer Ver-
einbarung wesentlich auswirken, der einstimmigen Zustimmung
der gemeinschattlich fihrenden Partnerunternehmen beddurfen.
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Wesentliche Anteile an Gesellschaften, bei denen die Fihrung
gemeinschaftlich mit einem oder mehreren Partnern erfolgt (Joint
Ventures), werden nach der Equity-Methode bewertet. Gemein-
schaftliche Tatigkeiten (Joint Operations) sind dadurch gekenn-
zeichnet, dass die Parteien, die die gemeinschaftliche Fihrung Uber
die Vereinbarung austben, Rechte an den der Vereinbarung zuzu-
rechnenden Vermogenswerten und Verpflichtungen fir deren
Schulden haben. Die Vermdgenswerte und Schulden sowie Erlose
und Aufwendungen aus den wesentlichen gemeinschaftlichen Tatig-
keiten werden anteilig, entsprechend den Rechten und Pflichten
des Lufthansa Konzerns, in den Konzernabschluss einbezogen.

Assoziierte Unternehmen sind Unternehmen, bei denen die
Deutsche Lufthansa AG die Moglichkeit hat, aufgrund eines
Anteilsbesitzes zwischen 20 und 50 Prozent maBgeblichen Einfluss
auf die Geschafts- und Finanzpolitik auszutiben. Wesentliche
assoziierte Unternehmen werden im Konzernabschluss nach der
Equity-Methode bilanziert.

Eine Aufstellung der wesentlichen Tochterunternehmen, gemein-
schaftlichen Vereinbarungen und assoziierten Unternehmen
findet sich in auf S.176-183, die Liste des Anteils-
besitzes in auf S.184-187.

Der Konsolidierungskreis umfasst neben der Deutschen
Lufthansa AG als Obergesellschaft inklusive strukturierter Unter-
nehmen 71 inlandische und 262 auslandische Gesellschaften
(Vorjahr: 66 inlandische und 249 auslandische Gesellschaften).

Daruber hinaus wird ein wesentliches Unternehmen mit gemein-
schaftlicher Tatigkeit nach den Vorschriften des IFRS 11 anteilig

in den Konzernabschluss einbezogen. Hierbei handelt es sich um
eine deutsche Frachtfluggesellschaft, die gemeinsam von der
Deutschen Post AG und der Deutschen Lufthansa AG mit einem
Kapital- beziehungsweise Stimmrechtsanteil von jeweils 50 Prozent
gefuhrt wird. Die beiden Anteilseigner sind auch die Kunden der
Gesellschaft und nutzen die Kapazitaten der Frachtmaschinen.
Die Vermogenswerte und Schulden sowie die Aufwendungen und
Ertrage werden abweichend von den Kapital- und Stimmrechts-
anteilen auf Basis der vertraglich festgelegten Nutzungsverhaltnisse
der Anteilseigner verteilt.



Die Veranderungen des Konsolidierungskreises im Geschaftsjahr

2016 sind in der folgenden Tabelle zusammengefasst:

Verédnderungen des Konsolidierungskreises

Konzernabschluss

Konzernanhang

Zusammensetzung des Konzerns

Name, Sitz Zugang zum Abgang zum Grund
Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe

LHAMIW LIMITED, Dublin, Irland 01.02.2016 Erstmals konsolidiert
LHAMIS LIMITED, Dublin, Irland 08.02.2016 Griindung
Lufthansa Asset Management Leasing GmbH, Frankfurt am Main 10.03.2016 Griindung
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 31, Salzburg, Osterreich 04.04.2016 Griindung
Sylvaner Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 20.04.2016 Griindung
SMFL Y Lease Nin-i-Kumiai Two, Tokio, Japan 20.04.2016 Griindung
Yamasa Aircraft LH 13 Kumiai, Okayama, Japan 26.04.2016 Grundung
Dunkel Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 27.07.2016 Griindung
Helles Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 27.07.2016 Griindung
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 33, Salzburg, Osterreich 20.09.2016 Griindung
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 32, Salzburg, Osterreich 20.09.2016 Griindung
TI DC Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 20.10.2016 Griindung
TI DD Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 20.10.2016 Griindung
Lufthansa Aviation Training GmbH, Hallbergmoos 27.10.2016 Grundung
Auslese Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 09.12.2016 Griindung
Eifel Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 09.12.2016 Grundung
Schloss Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 09.12.2016 Griindung
NBB Harz Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 15.12.2016 Grindung
NBB Saxon Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 15.12.2016 Griindung
Evans Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 20.12.2016 Griindung
Mitsui & Co. Ltd. Tokyo (Dreamcatcher), Tokio, Japan 17.03.2016 Liquidation
Mitsui & Co. Ltd. Tokyo (Flying Carp.), Tokio, Japan 17.03.2016 Liquidation
Mitsui & Co. Ltd. Tokyo (Wishbone), Tokio, Japan 17.03.2016 Liquidation
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 6, Salzburg, Osterreich 13.06.2016 Fusion
A319 LDA-LDB-LDC Ltd., Grand Cayman, Kaimaninseln 30.06.2016 Liquidation
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 7, Salzburg, Osterreich 18.07.2016 Fusion
SBL Beta Co. Ltd., Tokio, Japan 29.11.2016 Liquidation
SBL Gamma Co. Ltd., Tokio, Japan 29.11.2016 Liquidation
Crossbow Finance Limited, Grand Cayman, Kaimaninseln 07.12.2016 Liquidation
Geschiftsfeld Logistik

time:matters Holding GmbH, Neu-Isenburg 08.08.2016 Aufstockung von Anteilen
time:matters GmbH, Neu-Isenburg 08.08.2016 Aufstockung von Anteilen
time:matters Spare Parts Logistics GmbH, Neu-Isenburg 08.08.2016 Aufstockung von Anteilen
Geschéftsfeld Catering

Retail in Motion Limited, Dublin, Irland 05.02.2016 Aufstockung von Anteilen
MIM IFE Limited, Dublin, Irland 05.02.2016 Kauf
LSG Sky Chefs Czechia spol. s.r.o., Bor, Tschechien 10.11.2016 Grlndung
41/42 Bartlett (Pty) Ltd., Johannesburg, Stdafrika 26.08.2016 Liquidation
Caterair Taiwan In-Flight Services, Inc., Taipeh, Taiwan 30.09.2016 Liquidation
Sonstige

Lufthansa Malta Finance Holding Limited, St. Julians, Malta 14.04.2016 Griindung
Lufthansa Malta Corporate Finance Limited, St. Julians, Malta 14.04.2016 Grundung
Lufthansa Malta Working Capital Solutions Limited, St. Julians, Malta 14.04.2016 Griindung
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Erwerb von Tochterunternehmen

Mit Kaufvertrag vom 10. Juni 2016 hat die Lufthansa Cargo AG
mit Wirkung zum 8. August 2016 51 Prozent der Anteile an der
time:matters Holding GmbH erworben. Dadurch stieg der Eigen-
kapitalanteil des Konzerns an dem Unternehmen von 49 auf
100 Prozent und der Konzern erlangte Beherrschung tber die
time:matters Holding GmbH. Es wurde ein Kaufpreis von 12 Mio.
EUR vereinbart. Nach der Bewertung der Vermdgenswerte und
Schulden dieser Gesellschaft zum beizulegenden Zeitwert auf
den Erwerbsstichtag ergab sich ein Badwill von 2 Mio. EUR.

Seit dem Konsolidierungszeitpunkt trug die Gesellschaft im
Geschaftsjahr 2016 mit 29 Mio. EUR zum Konzernumsatz und
mit 1 Mio. EUR zum Konzern-EBIT bei. Ware die Gesellschaft
schon zum 1. Januar 2016 erworben worden, hatte sie zuséatzlich
weitere 31 Mio. EUR zum Konzernumsatz sowie 2 Mio. EUR zum
Konzern-EBIT beigetragen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt zusammengefasst die wesentlichen

Vermogenswerte und Schulden der Gesellschaft unmittelbar vor
und nach dem Erwerbszeitpunki:

Vermogenswerte und Schulden time:matters Holding GmbH

in Mio. € vor Erwerb  nach Erwerb
Langfristige Vermdgenswerte 2 44
Kurzfristige Vermogenswerte 23 22

davon flissige Mittel 3 3

davon Ubrige kurzfristige Vermogenswerte 20 19
Summe Aktiva 25 66
Eigenkapital -14 24
Badwill - 2
Langfristige Verbindlichkeiten 13 13
Kurzfristige Verbindlichkeiten 26 27
Summe Passiva 25 66

Mit Kaufvertrag vom 25. November 2015 und Freigabe durch die
zustandigen Kartellbehdrden vom 25. Januar 2016 zwischen der
LSG Sky Chefs Europe Holding Ltd. und der Cowcub Ltd., No. 2,
The Forum, wurde der bisher bestehende Kapitalanteil von

40 Prozent an der Retail in Motion Limited mit Wirkung zum

5. Februar 2016 auf 100 Prozent aufgestockt. Der Kaufpreis fur
den Erwerb der Ubernommenen 60 Prozent der Anteile betrug
33,9 Mio. EUR. Nach der Bewertung der Vermogenswerte und
Schulden dieser Gesellschaft zum beizulegenden Zeitwert auf den
Erwerbsstichtag ergab sich ein Firmenwert von 22,4 Mio. EUR.
Im Zuge dieses Erwerbs wurden durch Kaufvertrag und Freigabe
durch die zustandige Kartellbehoérde zum gleichen Zeitpunkt
auch 100 Prozent der Anteile an der MIM IFE Limited zu einem
Kaufpreis von 0,4 Mio. EUR erworben.
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Seit dem Konsolidierungszeitpunkt trugen die Gesellschaften
im Geschaftsjahr 2016 mit 41 Mio. EUR zum Konzernumsatz und
mit 2 Mio. EUR zum Konzern-EBIT bei.

Die nachfolgende Tabelle zeigt zusammengefasst die wesentlichen
Vermagenswerte und Schulden der beiden Gesellschaften unmittel-
bar vor und nach dem Erwerbszeitpunkt:

Vermogenswerte und Schulden Retail in Motion Limited
und MIM IFE Limited

in Mio. € vor Erwerb  nach Erwerb
Langfristige Vermdgenswerte 25 42
Kurzfristige Vermogenswerte 17 16

davon flissige Mittel 3 3

davon Ubrige kurzfristige Vermogenswerte 14 13
Summe Aktiva 42 58
Eigenkapital 26 40
Langfristige Verbindlichkeiten = 6
Kurzfristige Verbindlichkeiten 16 12
Summe Passiva 42 58

Erwerb von Tochterunternehmen nach dem Bilanzstichtag

Mit Wirkung zum 9. Januar 2017 hat die Deutsche Lufthansa AG
die verbleibenden 55 Prozent der Anteile an der SN Airholding
SA/NV Ubernommen und ist damit alleinige Gesellschafterin der
Brussels Airlines Gruppe. Die Gesellschaft wird ab diesem Zeitpunkt
im Lufthansa Konzern vollkonsolidiert. Der Erwerb basiert auf der
Kauf- und Optionsvereinbarung aus dem Jahr 2008. Die Options-
ausubung wurde auf Basis einer neuen Vereinbarung zwischen
den bisherigen Gesellschaftern und Lufthansa vom 15. Dezem-
ber 2016 durchgeflihrt, wonach sich der Austibungspreis fir die
restlichen Anteile auf 2,6 Mio. EUR belaufen soll. Durch den Zukauf
der SN Brussels wird das neue operative Segment Point-to-Point
ab dem Geschaftsjahr 2017 gestarkt, da die SN Brussels Teil dieses
neuen Segments sein wird. Im Rahmen der At-Equity-Bewertung
des bisherigen Anteils von 45 Prozent wurde fur das Geschafts-
jahr 2016 ein negatives Eigenkapital von —23 Mio. EUR bei einem
Ergebnis von +6 Mio. EUR berlcksichtigt. Der Buchwert der
Anteile belauft sich auf null (< Erlauterung 21, S.123 ff.). Das Unter-
nehmen erwirtschaftete im Geschaftsjahr 2016 Umsatzerlose in
Hohe von 1,2 Mrd. EUR. Die Auswirkungen der Konsolidierung
auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns hangen
insbesondere von den Ergebnissen der Kaufpreisallokation und
der damit einhergehenden Marktwertbewertung der Vermogens-
werte und Schulden der Gesellschaft ab. Die Kaufpreisallokation
ist derzeit noch nicht abgeschlossen, da die Erstellung und
Prifung der zugrunde liegenden finanziellen Informationen noch
andauern. Im Hinblick auf die Nettokreditverschuldung erwarten
wir mit der Erstkonsolidierung der SN Brussels einen Anstieg von
ca. 100 Mio. EUR. Entscheidend hierfur ist die Passivierung von
Verbindlichkeiten aus Leasingvertragen fir Flugzeuge, die aus der
Reklassifizierung von operativem zu Finanzierungsleasing resultiert.



Inanspruchnahme von Befreiungsvorschriften

Folgende vollkonsolidierte deutsche Konzerngesellschaften
machten im Geschéaftsjahr 2016 von der Befreiungsvorschrift
des § 264 Abs. Il HGB beziehungsweise § 264b HGB Gebrauch.

Inanspruchnahme von Befreiungsvorschriften

Name der Gesellschaft Sitz
Eurowings Aviation GmbH Kdln
Eurowings GmbH Dusseldorf
Germanwings GmbH Koln
Hamburger Gesellschaft fir Flughafenanlagen mbH Hamburg
Jettainer GmbH Raunheim
LSG Asia GmbH Neu-Isenburg

LSG-Food & Nonfood Handel GmbH Neu-Isenburg

LSG Lufthansa Service Catering-

und Dienstleistungsgesellschaft mbH Neu-Isenburg

LSG Lufthansa Service Europa/Afrika GmbH Neu-Isenburg

LSG Lufthansa Service Holding AG Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Disseldorf GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Europe GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Frankfurt International GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Frankfurt ZD GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Lounge GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Miinchen GmbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Objekt- und Verwaltungsgesellschaft mbH Neu-Isenburg

LSG Sky Chefs Verwaltungsgesellschaft mbH Neu-Isenburg

L.SG-Sky Food GmbH Alzey

LSG South America GmbH Neu-Isenburg

LSY GmbH Norderstedt

Lufthansa Asset Management GmbH Frankfurt am Main

Lufthansa Asset Management Leasing GmbH Frankfurt am Main

Lufthansa Aviation Training GmbH Hallbergmoos

Lufthansa Cargo AG Frankfurt am Main
Lufthansa CityLine GmbH Minchen
Lufthansa Commercial Holding GmbH Koln
Lufthansa Flight Training Berlin GmbH ") Berlin

Lufthansa Flight Training GmbH? Frankfurt am Main

Lufthansa Global Business Services GmbH Frankfurt am Main

Lufthansa Industry Solutions AS GmbH Norderstedt
Lufthansa Industry Solutions BS GmbH Raunheim
Lufthansa Industry Solutions GmbH & Co. KG Norderstedt

Lufthansa Process Management GmbH Neu-Isenburg

Lufthansa Seeheim GmbH Seeheim-Jugenheim

Lufthansa Systems GmbH & Co. KG Raunheim
Lufthansa Technik AERO Alzey GmbH Alzey
Lufthansa Technik AG Hamburg
Lufthansa Technik Immobilien- und

Verwaltungsgesellschaft mbH Hamburg
Lufthansa Technik Logistik GmbH Hamburg
Lufthansa Technik Logistik Services GmbH Hamburg

Lufthansa Technik Maintenance International GmbH Frankfurt am Main

Lufthansa Technik Objekt- und Verwaltungsgesellschaft mbH Hamburg

Miles & More GmbH Neu-Isenburg

Spiriant GmbH Neu-Isenburg

time:matters GmbH Neu-Isenburg

time:matters Holding GmbH Neu-Isenburg

time:matters Spare Parts Logistics GmbH Neu-Isenburg

") Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 unter Lufthansa Aviation
Training Berlin GmbH.

2) Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 unter Lufthansa Aviation
Training Germany GmbH.

Konzernabschluss
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Die Gesellschaften sind unmittelbar beziehungsweise mittelbar
durch einen Gewinnabfuhrungsvertrag mit der Deutschen
Lufthansa AG verbunden.

Daruber hinaus ist die LHBD Holding Limited, London, GroB-
britannien, Registernummer 06939137, von der Verpflichtung zur
Prifung des Einzelabschlusses nach Sec. 479A des Companies
Act 2006, GroBbritannien, befreit.

Im Konzernabschluss sind Beteiligungen an 35 Gemeinschafts-
unternehmen und 37 assoziierten Unternehmen bilanziert (Vorjahr:
37 Gemeinschaftsunternehmen und 40 assoziierte Unternehmen),
von denen neun Gemeinschaftsunternehmen (Vorjahr: acht) und
17 assoziierte Unternehmen (Vorjahr: 19) at equity bewertet werden.
Die Ubrigen Gemeinschaftsunternehmen und assoziierten Unter-
nehmen werden wegen ihrer insgesamt nachrangigen Bedeutung
zu fortgefuhrten Anschaffungskosten angesetzt.

Angaben liber Beziehungen

zu nahestehenden Unternehmen
Salden und Geschéftsvorfalle zwischen der Gesellschaft und ihren
vollkonsolidierten Tochterunternehmen, die nahestehende Unter-
nehmen und Personen sind, wurden im Zuge der Konsolidierung
eliminiert und werden in dieser Anhangangabe nicht erlautert.
Einzelheiten zu Geschaftsvorfallen zwischen dem Konzern und
anderen nahestehenden Unternehmen und Personen sind nach-
folgend dargestellt.

Die Geschaftsfelder des Lufthansa Konzerns erbringen im Rahmen
ihrer normalen Geschéaftstatigkeit zahlreiche Leistungen auch fur
nahestehende Unternehmen. Umgekehrt erbringen die jeweiligen
Konzernbeteiligungen im Rahmen ihres Geschaftszwecks auch
Leistungen fur den Lufthansa Konzern. Diese umfangreichen Liefer-
und Leistungsbeziehungen werden zu Marktpreisen abgewickelt.

Daruber hinaus bestehen zwischen dem Konzern und nicht konso-
lidierten Tochterunternehmen zahlreiche Abrechnungsvertrage,
die zum Teil gegenseitige Inanspruchnahme von Dienstleistungen
regeln. In diesen Féllen werden die erbrachten Verwaltungsleis-
tungen als Kostenumlagen berechnet.

Das Cash-Management des Lufthansa Konzerns ist zentralisiert,
insoweit nimmt der Lufthansa Konzern auch gegenuiber den nicht
konsolidierten Konzerngesellschaften eine ,,Bankenfunktion® wahr.
Die einbezogenen, nicht konsolidierten Konzerngesellschaften
legen ihre baren Mittel im Konzern an beziehungsweise nehmen dort
bare Mittel auf und tatigen dort ihre derivativen Sicherungsgeschéafte.
Alle Transaktionen werden zu Marktkonditionen abgewickelt.

Aufgrund der zum Teil raumlichen Nahe existiert eine groBe Zahl
von Untermietvertragen zwischen dem Lufthansa Konzern und
nahestehenden Unternehmen, in denen in der Regel die vom
Lufthansa Konzern selbst gezahlten Mieten und Umlagen anteilig
weiterberechnet werden.
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Aus der folgenden Tabelle ist das Volumen der wesentlichen an
nahestehende Unternehmen erbrachten beziehungsweise von
nahestehenden Unternehmen in Anspruch genommenen Leistungen
ersichtlich:

An nahestehende Unternehmen erbrachte beziehungsweise von nahestehenden Unternehmen in Anspruch genommene Leistungen

Volumen der Volumen der in Anspruch

erbrachten Leistungen genommenen Leistungen
in Mio. € 2016 2015 2016 2015
Verbundene, nicht konsolidierte Unternehmen
Albatros Versicherungsdienste GmbH, Deutschland 1 2 655 50
Delvag Versicherungs-AG, Deutschland 6 6 4 5
DLH Fuel Company mbH, Deutschland 0* 0* 423 573
Global Load Control (PTY) LTD, Stdafrika 1 - 7 -
Global Tele Sales (PTY) Ltd., Stdafrika 1 1 0* 7
Global Telesales of Canada, Inc., Kanada 1 1 3 6
handling counts GmbH, Deutschland 0* 1 13 15
LGSP Lufthansa Ground Service Portugal, Unipessoal Lda., Portugal 0* - 8 3
Lufthansa Aviation Training USA Inc., USA 0* 0* 10 14
Lufthansa Consulting GmbH, Deutschland 1 1 6 8
Lufthansa Engineering and Operational Services GmbH, Deutschland 5 5 25 29
Lufthansa Flight Training — CST GmbH, Deutschland 4 4 12 10
Lufthansa Global Business Services Hamburg GmbH, Deutschland 7 15 26 31
Lufthansa Global Business Services S.A. de C\V., Mexiko 1 0* 5 5
Lufthansa Global Business Services Sp. z 0.0., Polen 3 1 23 23
Lufthansa Global Tele Sales GmbH, Deutschland 4 4 59 57
Lufthansa Industry Solutions TS GmbH, Deutschland 0* 0* 8 6
Lufthansa Super Star gemeinnitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Deutschland 14 26 14 18
Lufthansa Systems FlightNav AG, Schweiz 0* 1 23 24
Lufthansa Systems Hungaria Kft., Ungarn 0* 1 15 13
Lufthansa Systems Poland Sp. z 0.0., Polen 1 1 19 17
Lufthansa Technical Training GmbH, Deutschland 6 4 18 26
Lufthansa Technik Logistik of America LLC, USA 6 6 28 23
Lufthansa Technik Shenzhen Co., Ltd., China 26 14 20 19
Lufthansa Technik Turbine Shannon Limited, Irland 5 2 17 15
LZ-Catering GmbH, Deutschland 6 9 14 16
Gemeinschaftsunternehmen
Airfoil Services Sdn. Bhd., Malaysia 0* 1 8 7
EFM — Gesellschatft fiir Enteisen und Flugzeugschleppen am Flughafen Miinchen mbH, Deutschland 0* 0* 2 6
FraCareServices GmbH, Deutschland 8 9 1 2
Idair GmbH, Deutschland 4 3 2 6
Lufthansa Bombardier Aviation Services GmbH, Deutschland 1 5 8 4
N3 Engine Overhaul Services GmbH & Co. KG, Deutschland 5] 7 1 2
Shanghai Pudong International Airport Cargo Terminal Co. Ltd., China 0 1 13 11
Spairliners GmbH, Deutschland 58 42 47 40
Terminal 2 Gesellschaft mbH & Co. oHG, Deutschland 0* 2 12 9
Terminal One Group Association, L.P., USA 6 4 5
Assoziierte Unternehmen
Aircraft Maintenance and Engineering Corp., China 108 37 2 16
Airmail Center Frankfurt GmbH, Deutschland 0* 0* 8 7
AviationPower GmbH, Deutschland 0* 0* 37 36
HEICO Aerospace Holdings Corp., USA 6 - 11 12
Sonstige nahestehende Unternehmen
Brussels Airlines NV/SA, Belgien 60 82 37 33
Shanghai Pudong International Airport Public Cargo Terminal Co. Ltd. (West), China - 0* 47 78
SunExpress Deutschland GmbH, Deutschland 23 22 20 0*

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

") Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 als Lufthansa Aviation Training Operations Germany GmbH.
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Aus den folgenden Tabellen sind die offenen Forderungen und Ver-
bindlichkeiten gegentber nahestehenden Unternehmen ersichtlich:

Offene Forderungen an nahestehende Unternehmen

in Mio. € 2016 2015
Forderungen aus Lieferung und Leistung
an verbundene Unternehmen 40 23
Forderungen aus Lieferung und Leistung
an Gemeinschaftsunternehmen 19 24
Forderungen aus Lieferung und Leistung
an assoziierte Unternehmen 6 5
Forderungen aus Lieferung und Leistung
an sonstige nahestehende Unternehmen 53 11
Forderungen aus Lieferung und Leistung
gesamt 118 63
Sonstige Forderungen
an verbundene Unternehmen 41 11
Sonstige Forderungen
an Gemeinschaftsunternehmen 20 22
Sonstige Forderungen
an assoziierte Unternehmen 5 6
Sonstige Forderungen gesamt 66 39
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 53 51
Ausleihungen an Gemeinschaftsunternehmen 35 39
Ausleihungen an assoziierte Unternehmen 29 26
Ausleihungen an sonstige
nahestehende Unternehmen - -
Langfristige Forderungen gesamt 117 116

Offene Verbindlichkeiten gegeniiber

nahestehenden Unternehmen
in Mio. € 2016 2015
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung
gegenuber verbundenen Unternehmen 30 12
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung
gegeniber Gemeinschaftsunternehmen 8 14
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung
gegenuber assoziierten Unternehmen 6 9
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung
gegenuber sonstigen
nahestehenden Unternehmen 2 2
Verbindlichkeiten aus Lieferung
und Leistung gesamt 46 37
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber
verbundenen Unternehmen 228 247
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber
Gemeinschaftsunternehmen o* 0*
Sonstige Verbindlichkeiten gesamt 228 247

* Gerundet unter 1 Mio. EUR.

Es gibt keine einzelnen Aktionare der Deutschen Lufthansa AG
mit maBgeblichem Einfluss auf den Konzern. Zu Beziehungen mit
Vorstanden und Aufsichtsratsmitgliedern - Erlauterung 47, S.167 f.
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Aufsichtsrat und Vorstand
Die gemaB IAS 24 angabepflichtige Verglitung des Managements
in den Schlusselpositionen des Konzerns umfasst die Vergtitung
des aktiven Vorstands und Aufsichtsrats.

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie deren
weitere Mandate sind im zusammengefassten Lagebericht im
Abschnitt = Corporate Governance, S. 75 ff., benannt.

Die Grundzuge des Vergutungssystems und die Hohe der Ver-
gutung von Vorstand und Aufsichtsrat sind im ausfuhrlichen Ver-
gutungsbericht dargestellt und naher erlautert. Der Vergiitungsbericht
ist Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts, = S.79-86.

Die Gesamtvergutung des Vorstands nach IFRS betrug
12,2 Mio. EUR (Vorjahr: 10,6 Mio. EUR) einschlieBlich Dienstzeit-
aufwand fur Pensionen von 2,4 Mio. EUR (Vorjahr: 2,1 Mio. EUR).

Die in den jeweiligen Berichtsjahren aktiven Mitglieder des
Vorstands wurden wie folgt vergutet:

Vorstandsvergiitung (IFRS)

in Tsd. € 2016 2015
Grundvergitung 4544 4228
Sonstiges 500 422
Einjahrige variable Vergltung 2747 2261
Summe der kurzfristigen Vergiitung 7791 6911
Mehrjéhrige variable Vergutung * 1419 1274
Aktienbasierte Vergltung 615 309
Dienstzeitaufwand aus Altersvorsorge 2 380 2090
Summe der langfristigen Vergiitung 4414 3673
Abfindungszahlungen = -
Gesamt 12 205 10 584

* Im Berichtsjahr erfasster Aufwand flr die mehrjahrige variable Vergltung der
Geschaftsjahre 2014 bis 2016.

Die Pensionsrickstellungen fur die im Geschéaftsjahr 2016 aktiven
Vorstandsmitglieder betrugen 9,5 Mio. EUR (Vorjahr: 6,9 Mio. EUR).

Neben der Ruckstellung fur die einjahrige variable Vergltung in
Hohe von 2.747 TEUR (Vorjahr: 2.261 TEUR) wurden fir die
zukUnftige Auszahlung der mehrjahrigen variablen Vergutung fur
die zum 31. Dezember 2016 aktiven Vorstandsmitglieder insge-
samt 1.419 TEUR (Vorjahr: 1.274 TEUR) zurlckgestellt. Dartber
hinaus wurden fur die zuklnftige Auszahlung der langfristigen
aktienbasierten Vergutung fir die zum 31. Dezember 2016 aktiven
Vorstandsmitglieder Ruckstellungen von insgesamt 1.821 TEUR
(Vorjahr: 1.206 TEUR) gebildet.
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Die im Geschéaftsjahr 2016 gewahrten Gesamtbezige (HGB)
beliefen sich fir den Vorstand der Deutschen Lufthansa AG auf
10.389 TEUR (Vorjahr: 9.605 TEUR). Die genannten Gesamt-
bezlige enthalten das neu aufgelegte Aktienprogramm in Hohe
von 2.054 TEUR, im Rahmen dessen der Vorstand 45.360 Stick
Aktien Ubernommen hat.

Die laufenden Zahlungen und sonstigen Bezlige an ehemalige
Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen betrugen 5,7 Mio. EUR
(Vorjahr: 5,9 Mio. EUR). Darin enthalten sind von Tochterunter-
nehmen gewahrte Bezlige sowie geldwerte Leistungen und Befor-
derungsvergunstigungen.

Fur ehemalige Mitglieder des Vorstands und ihre Hinterbliebenen
bestehen Pensionsverpflichtungen in Hohe von 70,4 Mio. EUR
(Vorjahr: 67,4 Mio. EUR). Diese Betrage sind in den Pensionsrick-
stellungen unter = Erlauterung 32, S.129 ff., enthalten.
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Der Aufwand fur die fixen Vergutungen des Aufsichtsrats betrug
flr das Geschéftsjahr 2016 2.170 TEUR (Vorjahr: 2.152 TEUR).
Sonstige Bezlige, Uberwiegend Sitzungsgelder, fielen in Hoéhe von
insgesamt 111 TEUR (Vorjahr: 110 TEUR) an. Dartber hinaus
erhielten Mitglieder des Aufsichtsrats der Deutschen Lufthansa AG,
die Aufsichtsratsmandate bei Konzerngesellschaften wahrnehmen,
fur diese Tatigkeit 17 TEUR (Vorjahr: 59 TEUR) vergutet.

Im Berichtsjahr wurden, wie im Vorjahr, keine Kredite oder Vor-
schiusse an Mitglieder des Vorstands und Aufsichtsrats gewahrt.

Die Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat erhielten neben ihren
Aufsichtsratsbeziigen im Geschaftsjahr 2016 Vergutungen in
Form von Léhnen und Gehaltern einschlieBlich Altersversorgungs-
ansprichen fur die von ihnen erbrachten Arbeitsleistungen in Hohe
von insgesamt 0,9 Mio. EUR (Vorjahr: 1,3 Mio. EUR).



Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaB den anzuwen-
denden Rechnungslegungsgrundsatzen der Konzernabschluss
ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und
im Konzernlagebericht, der mit dem Lagebericht der Deutschen
Lufthansa AG zusammengefasst ist, der Geschaftsverlauf ein-
schlieBlich des Geschaftsergebnisses und die Lage des Konzerns
so dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen ent-
sprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen
und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns
beschrieben sind.

Frankfurt, den 6. Méarz 2017
Der Vorstand

avd b pnett™

Carsten Spohr Karl Ulrich Garnadt
Vorstandsvorsitzender Mitglied des Vorstands
Eurowings und Aviation Services

Ulrik Svensson
Mitglied des Vorstands
Finanzen

Konzernabschluss

Versicherung der gesetzlichen Vertreter

gmﬁ@

Harry Hohmeister
Mitglied des Vorstands
Hub Management

T

Dr. Bettina Volkens
Mitglied des Vorstands
Personal und Recht
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlusspriifers

An die Deutsche Lufthansa Aktiengesellschaft, Koin
Vermerk iiber die Priifung des Konzernabschlusses

Priifungsurteil zum Konzernabschluss

Wir haben den Konzernabschluss der Deutsche Lufthansa Aktien-
gesellschaft, Kéln, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern)
— bestehend aus der Konzern-Bilanz zum 31. Dezember 2016,
der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung, der Konzern-Gesamt-
ergebnisrechnung, der Konzern-Eigenkapitalveranderungsrech-
nung und der Konzern-Kapitalflussrechnung fur das Geschéaftsjahr
vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2016 sowie dem Konzern-
anhang, einschlieBlich einer Zusammenfassung bedeutsamer
Rechnungslegungsmethoden — gepruft.

GemaB § 322 Abs. 3 Satz 1 zweiter Halbsatz HGB erklaren wir,
dass nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung
gewonnenen Erkenntnisse der beigefligte Konzernabschluss in
allen wesentlichen Belangen den IFRS, wie sie in der EU anzu-
wenden sind, und den erganzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzu-
wendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und
unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage
des Konzerns zum 31. Dezember 2016 sowie seiner Ertragslage
flr das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2016
vermittelt.

Geman § 322 Abs. 3 Satz 1 erster Halbsatz HGB erklaren wir, dass
unsere Prifung zu keinen Einwendungen gegen die Ordnungs-
maBigkeit des Konzernabschlusses geflhrt hat.

Grundlage fir das Prifungsurteil zum Konzernabschluss

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit

§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer (IDW) festgestellten deutschen Grundséatze ordnungs-
maBiger Abschlussprifung sowie unter erganzender Beachtung
der International Standards on Auditing (ISA) durchgefiihrt.
Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen
sowie erganzenden Standards ist im Abschnitt ,Verantwortung
des Abschlussprufers flur die Prifung des Konzernabschlusses*®
unseres Vermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von den
Konzernunternehmen unabhangig in Ubereinstimmung mit den
deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften
und wir haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in
Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Wir sind der
Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise
ausreichend und angemessen sind, um als Grundlage fir unser
Prufungsurteil zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sach-
verhalte, die nach unserem pflichtgemaBen Ermessen am bedeut-
samsten in unserer Prifung des Konzernabschlusses fur das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2016 waren.
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Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer
Prifung des Konzernabschlusses als Ganzem und bei der Bildung
unseres Prufungsurteils hierzu bertcksichtigt; wir geben kein
gesondertes Prufungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Nachfolgend stellen wir die aus unserer Sicht besonders wichtigen
Prufungssachverhalte dar:

1. Umsatzrealisierung aus Verkehrserlosen, einschlieBlich Ver-
bindlichkeiten aus noch nicht ausgeflogenen Flugdokumenten
und aus Meilenbonusprogrammen

2. Pensionsrickstellungen

3. Werthaltigkeit des Anlagevermdgens, insbesondere der
Geschafts- oder Firmenwerte und immaterieller Vermogens-
werte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer

4. Bilanzierung von Sicherungsgeschéaften

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Prifungssach-
verhalte haben wir wie folgt strukturiert:

a. Sachverhalt und Problemstellung
b. Priferisches Vorgehen und Erkenntnisse
c. Verweis auf weitergehende Informationen

1. Umsatzrealisierung aus Verkehrserlosen, einschlieBlich
Verbindlichkeiten aus noch nicht ausgeflogenen
Flugdokumenten und aus Meilenbonusprogrammen

a. Verkaufte Flugdokumente werden im Konzernabschluss bis zu
ihrer Ausnutzung als Verbindlichkeiten aus nicht ausgeflogenen
Flugdokumenten passiviert. Mit der Ausnutzung des Passagier-
kupons bzw. des Luftfrachtbriefs durch Abflug werden die ent-
sprechenden Verkehrserlose erfolgswirksam in den Umsatz-
erlosen vereinnahmt. Auf Basis von Vergangenheitsdaten wird
zudem der Umfang von verkauften Flugdokumenten geschatzt,
die voraussichtlich nicht mehr ausgenutzt werden; diese werden
ebenfalls als Verkehrserlose vereinnahmt. In 2016 realisierte
der Lufthansa-Konzern Verkehrserlose von € 24,7 Mrd., von
denen € 22,3 Mrd. auf die Passagierairlines entfallen. Zum
31. Dezember 2016 sind in der Konzern-Bilanz unter den Ver-
bindlichkeiten aus noch nicht ausgeflogenen Flugdokumenten
€ 3,0 Mrd. passiviert.

Bonusmeilen, die an Teilnehmer des Miles & More-Programms
gewahrt wurden, werden bis zur Ausnutzung gemaB IFRIC
Interpretation 13 mit dem beizulegenden Zeitwert der Meilen
abgegrenzt. Soweit Bonusmeilen von externen Kooperations-
partnern erworben und an Programm-Teilnehmer ausgege-
benen werden, werden diese bis zur Ausnutzung mit dem
jeweiligen Verkaufserlds der Bonusmeilen abgegrenzt. Abgren-
zungen fur ausgegebene Bonusmeilen, mit deren Einlosung
nicht mehr zu rechnen ist, werden erfolgswirksam aufgelost.
Die Verbindlichkeiten aus Meilenbonusprogrammen belaufen
sich zum Bilanzstichtag auf insgesamt € 1,7 Mrd.



Aus unserer Sicht waren diese Sachverhalte von besonderer
Bedeutung, da der Ansatz und die Bewertung dieser geschafts-
modellspezifischen und betragsmaBig bedeutsamen Posten in
hohem MaBe Einschatzungen und Annahmen der gesetzlichen
Vertreter bedurfen, fir die teilweise komplexe Berechnungs-
verfahren stetig angewendet werden.

. Zur Prifung der Verkehrserlose haben wir auch unsere Spezia-
listen aus dem Bereich Risk Assurance Services (RAS) mit ein-
bezogen. Mit deren Unterstitzung haben wir unter anderem die
Angemessenheit und Wirksamkeit des eingerichteten internen
Kontrollsystems zur Abwicklung und Realisation der Verkehrs-
erlose einschlieBlich der zum Einsatz kommenden IT-Systeme
beurteilt. Soweit wir bei an Dritte ausgelagerten IT-Systemen
das interne Kontrollsystem nicht selbst priifen konnten, haben
wir eine Prufungsbescheinigung Uber die Angemessenheit
und Wirksamkeit des beim Dienstleister eingerichteten internen
Kontrollsystems (ISAE 3402 Typ Il bzw. SSAE 16) erhalten, die
von unseren Spezialisten gewurdigt worden ist. Im Rahmen
der Prafung der Verpflichtungen aus nicht ausgeflogenen Flug-
dokumenten haben wir unter anderem die einzelnen Ermittlungs-
schritte nachvollzogen. Im Einzelnen haben wir die Bestande
offener Passagierkupons und deren Bewertung in Abhangigkeit
vom Verkaufsjahr und Gultigkeit Uberpruft. Ferner haben wir
Stetigkeit und Konsistenz der angewandten Verfahren zur
Ermittlung der auf voraussichtlich nicht mehr ausgenutzte Flug-
dokumente entfallende Flugpreise, Gebuhren, Steuern und
sonstigen Abgaben nachvollzogen. Um die Angemessenheit
der zum Bilanzstichtag bilanzierten Verbindlichkeit aus Meilen-
bonusprogrammen zu beurteilen, haben wir unter anderem
die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes je Ausnutzungs-
kategorie sowie die zugrunde liegenden Annahmen und daraus
abgeleitete Parameter nachvollzogen. Ferner haben wir die
Stetigkeit der angewendeten Bewertungsmethode sowie die
rechnerische Richtigkeit der Kalkulation der Verbindlichkeit aus
Meilenbonusprogrammen tberprdft. Hierbei konnten wir uns
davon Uberzeugen, dass die von den gesetzlichen Vertretern
vorgenommenen Einschatzungen und getroffenen Annahmen
stetig abgeleitet und hinreichend dokumentiert sind.

. Die Angaben zu den Verkehrserlésen und den Verbindlichkeiten
aus noch nicht ausgeflogenen Flugdokumenten sowie aus
Meilenbonusprogrammen sind in den Abschnitten 2 und 3 des
Konzernanhangs enthalten.

. Pensionsriickstellungen

. In dem Konzernabschluss werden Pensionsriickstellungen von
€ 8,4 Mrd. ausgewiesen, die sich als Saldo aus Verpflichtungen
aus verschiedenen Pensionsplanen von € 21,5 Mrd. und den
beizulegenden Zeitwerten der Planvermdgen von € 13,1 Mrd.
zusammensetzen. Der tUberwiegende Anteil entfallt davon auf
Alters- und Ubergangsversorgungszusagen in Deutschland
und in der Schweiz. Die Bewertung der Verpflichtungen aus
leistungsorientierten Pensionsplanen erfolgt nach der Methode
der laufenden Einmalpréamien (Projected Unit Credit Method)
gemaB IAS 19. Dabei sind insbesondere Annahmen Uber den
langfristigen Gehalts- und Rententrend sowie die durchschnitt-
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liche Lebenserwartung zu treffen. Ferner ist der Rechnungszins
zum Bilanzstichtag aus der Rendite hochwertiger Unternehmens-
anleihen abzuleiten, die wahrungs- und fristenkongruent zu
den entsprechenden Verpflichtungen sind. Anderungen dieser
Bewertungsannahmen sind als Neubewertungen erfolgsneutral
im Eigenkapital zu erfassen.

Zudem war im Berichtszeitraum zu bertcksichtigen, dass
zwischen den Tarifpartnern die Zusagen zur Alters- und
Ubergangsversorgung des Kabinenpersonals der Deutsche
Lufthansa AG neu geregelt wurden. Neue Anspriche, die
danach entstehen, entsprechen unter der Garantie des Bei-
tragserhalts den Guthaben des entsprechenden Planver-
mogens aus verpflichtenden Beitragen des Arbeitgebers und
Arbeitnehmers sowie Kapitalertragen. Neben der Anderung
einzelner Bewertungsannahmen wurde zudem die Uber-
tragung der bestehenden Anspriiche des Kabinenpersonals
auf Ubergangsversorgung in die neue Altersversorgung mittels
eines Initialbausteins vereinbart. Aus der bilanziellen Neu-
bewertung der Altersversorgungsverpflichtungen einschlieBlich
des Initialbausteins resultieren zum Umstellungsstichtag um

€ 808 Mio niedrigere Versorgungsverpflichtungen. Davon be-
trafen € 156 Mio die Anderung von Bewertungsannahmen, die
erfolgsneutral erfasst wurden, sowie € 652 Mio die Anderung
der Versorgungsplane, die erfolgswirksam zu erfassen waren.

Aus unserer Sicht waren diese Sachverhalte von besonderer
Bedeutung, da die vereinbarten Neuregelungen der Alters-
und Ubergangsversorgungen erhebliche Auswirkungen auf die
Vermogens- und Ertragslage des Lufthansa-Konzerns haben.
Zudem basieren der Ansatz und die Bewertung dieser insgesamt
betragsmaBig bedeutsamen Posten in einem wesentlichen Mal3
auf Einschatzungen und Annahmen der gesetzlichen Vertreter.
Auch wird der Bilanzposten ,,Pensionsruckstellungen® in die
ratingrelevante Kennzahl ,dynamische Tilgungsquote® als

Teil der Konzernverschuldung eingerechnet, sodass sich die
Bewertung der Pensionsverpflichtungen wesentlich auf die
Einhaltung der Vorgaben der Ratingagenturen auswirk.

. Im Rahmen unserer Prifung haben wir die von den jeweiligen

Konzerngesellschaften eingeholten versicherungsmathema-
tischen Gutachten gewdrdigt. Angesichts der spezifischen
Besonderheiten der versicherungsmathematischen Berechnun-
gen haben uns dabei Pensions-Spezialisten aus unserem Bereich
Capital Markets & Accounting Advisory Services (CMAAS)
unterstitzt. Die Verwertung der Gutachten im Rahmen unserer
Prifungen haben wir anhand der fachlichen Qualifikation der
externen Gutachter sowie der verwendeten Bewertungsverfah-
ren und -annahmen beurteilt. Darauf aufbauend haben wir die
Bilanzableitungen, Ruckstellungsbuchungen und Angaben im
Konzernanhang auf Basis der Gutachten nachvollzogen. Die
vom Gutachter angewendeten Grundsatze zur Bewertung der
Eckpunktevereinbarung fur das Kabinenpersonal haben wir
umfassend gewdirdigt. Die korrekte Umsetzung im Gutachten
haben wir durch Plausibilitatsprifungen und — in angemesse-
nen Stichproben — einzeln nachvollzogen. Fur die Prifung

der Zeitwerte der Planvermogen lagen uns entsprechende
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Bankbestatigungen vor. Auf Basis unserer Prifungshandlun-
gen konnten wir uns davon Uberzeugen, dass der Ansatz und
die Bewertung dieses betragsmaBig bedeutsamen Postens
sachgerecht und die gemaB IAS 19 erforderlichen Anhangang-
aben vollstandig sind.

c. Die Angaben zu den Pensionsrickstellungen sind im
Abschnitt 32 des Konzernanhangs enthalten.

3. Werthaltigkeit des Anlagevermégens, insbesondere der
Geschifts- oder Firmenwerte und immaterieller
Vermoégenswerte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer

a. In dem Konzernabschluss wird unter dem Bilanzposten
»Geschafts- oder Firmenwerte und immaterielle Vermogens-
werte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer® ein Betrag von
€ 1,3 Mrd. ausgewiesen. Geschafts- oder Firmenwerte und
immaterielle Vermogenswerte mit einer unbestimmten Nutzungs-
dauer werden turnusmaBig einmal im Geschaftsjahr oder
anlassbezogen Werthaltigkeitstests (,Impairment-Tests”) unter-
zogen. Darlber hinaus wird auch die Werthaltigkeit von Sach-
anlagevermogen anlassbezogen Uberprift, wenn entsprechende
Hinweise auf eine mogliche Wertminderung vorliegen. Grund-
lage dieser Bewertungen ist regelmaBig der Barwert kunftiger
Zahlungsstrome der zahlungsmittelgenerierenden Einheit, der
der jeweilige Vermogenswert zuzuordnen ist. Der Barwert wird
mittels Discounted Cashflow-Modellen ermittelt. Den Bewer-
tungen liegen die Planungen zugrunde, die auch in die von
den gesetzlichen Vertretern erstellte und vom Aufsichtsrat zur
Kenntnis genommene Drei-Jahresplanung des Lufthansa-
Konzerns eingeflossen sind. Die Abzinsung erfolgt mittels der
gewichteten Kapitalkosten der jeweiligen zahlungsmittelgene-
rierenden Einheit.

Anlassbezogene Impairment-Tests der langfristigen Vermogens-
werte ohne Geschafts- oder Firmenwert wurden insbesondere
fur das Geschaftsfeld Logistik aufgrund hoher Plan-Ist-Abwei-
chungen sowohl zum 30. Juni 2016 als auch zum 31. Dezem-
ber 2016 durchgefihrt. Angesichts der veranlassten Kosten-
senkungsmaBnahmen und des niedrigen Zinsniveaus ergaben
sich danach keine Wertminderungen auf das Sachanlage-
vermogen. Ebenfalls anlassbezogene Impairment-Tests wurden
flur das Geschaftsfeld Catering durchgefihrt. Hier waren Wert-
minderungen auf Geschafts- oder Firmenwerte bzw. Sach-
anlagen von insgesamt € 38 Mio zu erfassen.

Das Ergebnis dieser Bewertungen ist in hohem MaBe von der
Einschatzung der kinftigen Zahlungsmittelzuflisse durch die
gesetzlichen Vertreter sowie des verwendeten Diskontierungs-
zinssatzes abhangig. Die Bewertungen sind daher mit erheb-
lichen Unsicherheiten behaftet und waren fir unsere Prifung
von besonderer Bedeutung.
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b. Wir haben uns davon Uberzeugt, dass die den Bewertungen
zugrundeliegenden kinftigen Zahlungsmittelzuflisse im
Zusammenhang mit den angesetzten gewichteten Kapitalkosten
insgesamt sachgerechte Schatzungen fur die Impairment-Tests
der jeweiligen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bilden.
Bei unserer Einschatzung haben wir uns unter anderem auf
umfangreiche Erlauterungen des Managements zu den wesent-
lichen Annahmen in der Drei-Jahresplanung sowie auf einen
Abgleich mit allgemeinen und branchenspezifischen Markt-
erwartungen gestutzt. Dabei haben wir uns auch von der sach-
gerechten Bertcksichtigung der Kosten der Konzernfunktionen
uberzeugt.

Mit der Kenntnis, dass bereits relativ kleine Veranderungen

des verwendeten Diskontierungszinssatzes wesentliche Aus-
wirkungen auf die Hohe des auf diese Weise ermittelten Unter-
nehmenswerts haben kdnnen, haben wir auch die bei der
Bestimmung des verwendeten Diskontierungszinssatzes heran-
gezogenen Parameter geprift und das Berechnungsschema
nachvollzogen. Ferner haben wir ergéanzend eigene Sensitivitats-
analysen fur die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten mit
geringer Uberdeckung (Buchwert im Vergleich zum Barwert)
durchgefuhrt und festgestellt, dass die jeweiligen Geschéafts-
oder Firmenwerte ausreichend durch die diskontierten kunftigen
ZahlungsmittelUberschisse gedeckt sind. Die von den gesetz-
lichen Vertretern angewandten Bewertungsparameter und
-annahmen stimmen mit unseren Erwartungen tberein.

c. Die Angaben zu den Impairment-Tests sind in den Abschnitten 2

und 16 des Konzernanhangs enthalten.

4. Bilanzierung von Sicherungsgeschéaften
a. Die Gesellschaften des Lufthansa-Konzerns schlieBen eine

Vielzahl unterschiedlicher derivativer Finanzinstrumente zur
Absicherung gegen Wahrungs-, Treibstoffpreis- und Zins-
anderungsrisiken aus dem gewohnlichen Geschaftsbetrieb ab.
Basis daflr ist die von den gesetzlichen Vertretern vorgegebene
Sicherungspolitik, die in entsprechenden internen Richtlinien
dokumentiert ist. Das Wahrungsrisiko resultiert im Wesentlichen
aus Umsatzerldsen, Materialaufwendungen (insbesondere Treib-
stoff), Investitionen (insbesondere Flugzeugkaufe) und Finan-
zierungen in Fremdwahrung. Das Treibstoffpreisanderungsrisiko
entfallt auf den Treibstoffverbrauch der Airlines im Lufthansa-
Konzern. Das Zinsanderungsrisiko resultiert aus variabel- und
festverzinslichen Finanzierungen.

Derivative Finanzinstrumente werden zum beizulegenden
Zeitwert am Bilanzstichtag bilanziert. Die positiven Markt-
werte der insgesamt zur Sicherung eingesetzten derivativen
Finanzinstrumente betragen zum Bilanzstichtag € 2,0 Mrd;
die negativen Marktwerte betragen € 0,2 Mrd. Soweit die vom
Lufthansa-Konzern eingesetzten Finanzinstrumente wirksame



Sicherungsgeschafte kiinftiger Zahlungsstrome im Rahmen
von Sicherungsbeziehungen nach den Vorschriften des IAS 39
sind, werden die entsprechenden Wertanderungen Uber die
Dauer der Sicherungsbeziehung erfolgsneutral im Eigenkapital
erfasst. Zum Bilanzstichtag waren kumuliert € 1,4 Mrd. als
erfolgsneutrale Aufwendungen und Ertrage vor Ertragsteuern
erfasst. Aus unserer Sicht waren diese Sachverhalte aufgrund
der hohen Komplexitat und Anzahl der Sicherungsgeschafte
sowie der hohen Anforderungen an die Bilanzierung und Bericht-
erstattung durch den IAS 39 von besonderer Bedeutung fur
unsere Prifung.

b. Fur die Prifung der Bilanzierung einschlieBlich der Eigenkapital-
und Ergebniseffekte aus den diversen Sicherungsgeschaften
haben wir unsere Experten aus unserem Bereich Corporate
Treasury Solutions (CTS) hinzugezogen. Mit diesen gemeinsam
haben wir unter anderem das eingerichtete interne Kontroll-
system im Bereich der derivativen Finanzinstrumente einschlieB-
lich der internen Uberwachung der Einhaltung der Sicherungs-
politik beurteilt. Bei der Prifung der beizulegenden Zeitwerte
haben wir auch die Berechnungsmethodiken auf Basis von
Marktdaten und den verwendeten Basisdaten nachvollzogen.
Hinsichtlich der Absicherung erwarteter Zahlungsstrome haben
wir im Wesentlichen riickblickend die Sicherungsgrade in der
Vergangenheit und die erwarteten Sicherungsgrade in der
Zukunft sowie die entsprechenden Effektivitatstests beurteilt.

Zur Beurteilung der Vollstandigkeit und zur Prifung der beizu-
legenden Zeitwerte der erfassten Geschafte haben wir Bank-
bestatigungen erhalten. Hierbei konnten wir uns davon Uber-
zeugen, dass die Bilanzierung und Bewertung der Sicherungs-
geschafte nach den Vorschriften des IAS 39 sachgerecht ist.

c. Die Angaben zu Sicherungsgeschaften sind im Abschnitt 41
des Konzernanhangs enthalten.

Zusatzliche Informationen
Die gesetzlichen Vertreter sind fUr die zusatzlichen Informationen
verantwortlich. Die zuséatzlichen Informationen umfassen

= den Corporate Governance-Bericht nach Ziffer 3.10 des
Deutschen Corporate Governance Kodex,

= die Erklarung zur Unternehmensfihrung nach § 289a HGB
und § 315 Abs. 5 HGB sowie

= sonstige nicht prifungspflichtige Teile des Geschaftsberichts
der Deutsche Lufthansa Aktiengesellschaft, KoIn, fir das zum
31. Dezember 2016 endende Geschéaftsjahr.

Unser Prifungsurteil umfasst nicht die zusatzlichen Informationen
und wir haben keine dahingehende Beurteilung vorgenommen.

Unsere Verantwortung im Rahmen unserer Prifung des Konzern-
abschlusses besteht darin, die zusatzlichen Informationen kritisch
zu lesen und etwaige wesentliche Unstimmigkeiten zwischen

den zusatzlichen Informationen und dem Konzernabschluss oder

Konzernabschluss

Bestatigungsvermerk des unabhéangigen Abschlussprifers

unseren bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen oder wesent-
liche falsche Angaben zu bertcksichtigen. Wenn wir aufgrund
unserer Tatigkeit feststellen, dass die zusatzlichen Informationen
wesentliche falsche Angaben enthalten, sind wir verpflichtet, Gber
diese Tatsachen zu berichten. Im Hinblick darauf haben wir nichts
zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsorgans flir den Konzernabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung
des Konzernabschlusses, der den IFRS, wie sie in der EU anzu-
wenden sind, und den erganzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzu-
wendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht, und
dafur, dass der Konzernabschluss unter Beachtung dieser Vor-
schriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.
Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die
internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um
die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu ermdéglichen, der
frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten —
falschen Angaben ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen
Vertreter dafur verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren
haben sie die Verantwortung, sofern einschlagig, Sachverhalte in
Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit
anzugeben sowie daflr, auf der Grundlage des Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilan-
zieren, es sei denn, es besteht die Absicht den Konzern zu liquidie-
ren oder der Einstellung des Geschéftsbetriebs oder es besteht
keine realistische Alternative dazu.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung des
Konzernabschlusses.

Verantwortung des Abschlussprifers fir die

Prifung des Konzernabschlusses

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber zu erlan-
gen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesentlichen

— beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Angaben ist, und
einen Vermerk zu erteilen, der unser Prufungsurteil zum Konzern-
abschluss beinhaltet. Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf3
an Sicherheit, aber keine Garantie daflr, dass eine in Ubereinstim-
mung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungs-
maBiger Abschlussprifung sowie unter erganzender Beachtung
der ISA durchgefliihrte Abschlussprifung eine wesentliche falsche
Angabe stets aufdeckt. Falsche Angaben kénnen aus VerstoBen
oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich ange-
sehen, wenn vernlnftigerweise erwartet werden konnte, dass

sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzern-
abschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von
Adressaten beeinflussen.
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Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprfer (IDW) fest-
gestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschluss-
prifung sowie unter erganzender Beachtung der ISA Gben wir wah-
rend der gesamten Abschlussprifung pflichtgemaBes Ermessen
aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dartber hinaus

= dentifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher
— beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Angaben im
Konzernabschluss, planen und fihren Prifungshandlungen
als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Prifungs-
nachweise, die ausreichend und angemessen sind, um als
Grundlage fur unser Prifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass
wesentliche falsche Angaben nicht aufgedeckt werden, ist bei
VerstoBen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoBe betriige-
risches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvoll-
standigkeiten, irrefihrende Angaben bzw. das AuBerkraftsetzen
interner Kontrollen beinhalten kénnen.

= gewinnen wir ein Verstandnis von dem fur die Abschlussprifung
relevanten internen Kontrollsystem, um Prifungshandlungen
zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen
sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prufungsurteil zur Wirksam-
keit des internen Kontrollsystems des Konzerns abzugeben.

= beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie
die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dar-
gestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden
Angaben.

= ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit der
Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung
der Unternehmenstéatigkeit durch die gesetzlichen Vertreter
sowie auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob
eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignis-
sen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an
der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfuhrung der Unternehmens-
tatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen,
dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet,
im Bestatigungsvermerk auf die dazugehorigen Angaben im
Konzernabschluss oder im Konzernlagebericht aufmerksam
zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind,
unser Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schluss-
folgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukinf-
tige Ereignisse oder Gegebenheiten konnen jedoch dazu
fuhren, dass der Konzern seine Unternehmenstatigkeit nicht
mehr fortfUhren kann.

= beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt
des Konzernabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie
ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschafts-
vorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Konzernabschluss
unter Beachtung der IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind,
und der erganzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden
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deutschen gesetzlichen Vorschriften ein den tatsachlichen
Verhéaltnissen entsprechendes Bild der Vermodgens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns vermittelt.

= holen wir ausreichende und angemessene Prifungsnachweise
fur die Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen
oder Geschéaftstatigkeiten innerhalb des Konzerns ein, um ein
Prifungsurteil zum Konzernabschluss abzugeben. Wir sind
verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und Durch-
fihrung der Konzernabschlussprufung. Wir tragen die alleinige
Verantwortung fur unser Prifungsurteil.

Wir erértern mit dem Aufsichtsorgan unter anderem den geplanten
Umfang und die Zeitplanung der Prifung sowie bedeutsame Pru-

fungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger Mangel im internen Kon-
trollsystem, die wir wahrend unserer Abschlussprifung feststellen.

Wir geben gegenlber dem Aufsichtsorgan eine Erklarung ab, dass
wir die relevanten Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten
haben und erdrtern mit ihm alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte, von denen verninftigerweise angenommen werden
kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und
die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit dem Aufsichts-
organ erortert haben, diejenigen Sachverhalte, die in der Priifung
des Konzernabschlusses fur den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Vermerk
Uber die Prufung des Konzernabschlusses, es sei denn, Gesetze
oder andere Rechtsvorschriften schlieBen die offentliche Angabe
des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere
rechtliche Anforderungen

Vermerk liber die Priifung des Konzernlageberichts

Prifungsurteil zum Konzernlagebericht

Wir haben den Konzernlagebericht der Deutsche Lufthansa Aktien-
gesellschaft, KéIn, der mit dem Lagebericht der Gesellschaft
zusammengefasst ist, fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2016 geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewon-
nenen Erkenntnisse vermittelt der beigeflgte Konzernlagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns.

In allen wesentlichen Belangen steht der Konzernlagebericht in
Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht den gesetzlichen
Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukinftigen
Entwicklung zutreffend dar.

Unsere Prufung hat zu keinen Einwendungen gegen die
OrdnungsmaBigkeit des Konzernlageberichts gefuhrt.



Grundlage fir das Priifungsurteil zum Konzernlagebericht

Wir haben unsere Priifung des Konzernlageberichts in Uberein-
stimmung mit § 317 Abs. 2 HGB und unter Beachtung der vom
IDW festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Lage-
berichtsprifung durchgefihrt. Wir sind der Auffassung, dass

die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und ange-
messen sind, um als Grundlage fur unser Prafungsurteil zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsorgans fir den Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung
des Konzernlageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage des Konzerns vermittelt sowie mit dem Konzernabschluss
in Einklang steht, den gesetzlichen Vorschriften entspricht und die
Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend dar-
stellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die
Vorkehrungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig
erachtet haben, um die Aufstellung eines Konzernlageberichts

in Ubereinstimmung mit den nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwen-
denden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen, und
um angemessene und ausreichende Nachweise fur die Aussagen
im Konzernlagebericht erbringen zu kdnnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung des
Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlussprifers fir die

Prifung des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartber zu erlan-
gen, ob der Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild
von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Pri-
fung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukunfti-
gen Entwicklung zutreffend darstellt, und einen Vermerk zu erteilen,
der unser Prufungsurteil zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Konzernabschluss

Bestatigungsvermerk des unabhéangigen Abschlussprifers

Im Rahmen einer Abschlussprifung prifen wir den Konzernlage-
bericht in Ubereinstimmung mit § 317 Abs. 2 HGB unter Beach-
tung der vom IDW festgestellten deutschen Grundsatze ordnungs-
maBiger Lageberichtsprifung. In diesem Zusammenhang heben
wir hervor:

= Die Prifung des Konzernlageberichts ist in die Prifung des
Konzernabschlusses integriert.

= Wir gewinnen ein Verstandnis von den fur die Prifung des
Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen und MaBnahmen
(Systemen), um Prifungshandlungen zu planen, die unter den
gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem
Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Vorkehrungen
und MaBnahmen (Systeme) abzugeben.

= Wir fUhren Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im
Konzernlagebericht durch. Auf Basis angemessener und aus-
reichender Prifungsnachweise vollziehen wir dabei insbe-
sondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetz-
lichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen
nach und beurteilen die Vertretbarkeit dieser Annahmen sowie
die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben
aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prufungsurteil zu
den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde
liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erheb-
liches unvermeidbares Risiko, dass klnftige Ereignisse wesent-
lich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen werden.

= Wir geben zu den einzelnen Angaben im Konzernlagebericht
ebenfalls kein eigenstandiges Prufungsurteil ab, sondern ein
Prifungsurteil zum Konzernlagebericht als Ganzes.

Verantwortlicher Wirtschaftspriifer

Der fur die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprufer ist
Dr. Bernd Roese.

Dusseldorf, den 6. Marz 2017

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Dr. Bernd Roese
Wirtschaftsprufer

Petra Justenhoven
Wirtschaftsprtiferin
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Wesentliche Beteiligungsgesellschaften

Wesentliche Beteiligungsgesellschaften

Wesentliche verbundene Unternehmen zum 31.12.2016

Kapitalanteil Stimmrechtsanteil Abweichendes
Geschéftsjahr

Name, Sitz in % in %
Geschiftsfeld Passage Airline Gruppe
A319 LDD-LDE-LDF Ltd., George Town, Grand Cayman, Kaimaninseln 0,00 0,00 "
Air Dolomiti S.p.A. Linee Aeree Regionali Europee, Dossobuono di Villafranca (Verona), Italien 100,00 100,00
AirNavigator Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
Air Sylph Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 1
AirTrust AG, Zug, Schweiz 100,00 100,00 Juni
AirUtopia Ltd. Japan, Tokio, Japan 0,00 0,00 1
ALIP No. 4 Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
ALIP No. 5 Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
ALIP No. 6 Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
ALIP No. 7 Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
All Nippon Airways Trading Sky Leasing Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
AUA Beteiligungen Gesellschaft m.b.H., Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
AUA LNR/LNS/LNT/LNU Ltd., George Town, Grand Cayman, Kaimaninseln 0,00 0,00 »
Aura Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Auslese Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
Austrian Airlines AG, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
Austrian Airlines Lease and Finance Company Ltd., Guernsey, GroBbritannien 100,00 100,00
Benjamin LH6 Kumiai Japan, Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Canary Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
CASTOR Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Common Ground BER GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground BRE GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground CGN GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground DUS GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground HAJ GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground HAM GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground NUE GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Common Ground STR GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Dia Himmel Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Dia Kranich Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Dia Vogel Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Dunkel Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Edelweiss Air AG, Kloten, Schweiz 100,00 100,00
Eifel Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Ellen Finance 2010 S.N.C., Paris, Frankreich 0,00 0,00 "
Empyrée S.A.S., Paris, Frankreich 0,00 0,00 "
Eurowings Aviation GmbH, KoIn 100,00 100,00
Eurowings Europe GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
Eurowings GmbH, Disseldorf 100,00 100,00
Evans Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
FG Honest Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
FG Unity Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
FG Vision Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
FI Beauty Leasing Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
First Valley Highway Kumiai, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Fleur Leasing Co. Ltd. Japan, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
FL Falcon Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
FL Uranus Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
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Gabriela Finance 2012 Limited, Dublin, Irland 0,00 0,00
Germanwings GmbH, Koln 100,00 100,00
Gina Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00
Global Brand Management AG, Basel, Schweiz 100,00 100,00
Heike LH8 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00
Helles Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Hummels Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00
Ingrid Finance 2010 S.N.C., Paris, Frankreich 0,00 0,00 "
Jour Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00
Lahm Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Lark Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
LeaseAir GmbH & Co. Verkehrsflugzeuge V KG, Dortmund 100,00 100,00
LHAMIP LIMITED, Dublin, Irland 100,00 100,00
LHAMIS LIMITED, Dublin, Irland 100,00 100,00
LHAMIW LIMITED, Dublin, Irland 100,00 100,00
LHBD Holding Limited, London, GroBbritannien 100,00 100,00 2
Lily Port Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Lufthansa Asset Management Leasing GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Aviation Training GmbH, Hallbergmoos 100,00 100,00
Lufthansa CityLine GmbH, Minchen-Flughafen 100,00 100,00
Lufthansa Flight Training Berlin GmbH, Berlin® 100,00 100,00
Lufthansa Flight Training GmbH, Frankfurt am Main® 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 4, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 10, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 12, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 14, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 15, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 16, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 17, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 18, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 19, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 20, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 21, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 22, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 23, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 24, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 25, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 26, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 27, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 28, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 29, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 30, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 31, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 32, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 33, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Malta Aircraft-Leasing Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Malta Holding Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Process Management GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
Matterhorn Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
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Miles & More GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00

Muller Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
NBB Cologne Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
NBB Harz Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 V
NBB Koblenz Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
NBB Rhine Valley Lease LLC, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
NBB Saxon Lease Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Nicolai LH7 Kumiai Japan, Okayama, Japan 0,00 0,00 "
OLB Osterreichische Luftverkehrs-Beteiligungs GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00

OLH Osterreichische Luftverkehrs-Holding GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00 9
OLP Osterreichische Luftverkehrs-Privatstiftung, Wien-Flughafen, Osterreich 0,00 0,00 ©
ORIX Himalia Corporation Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
ORIX Miranda Corporation Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Schloss Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
Second Valley Highway Kumiai, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SJ Frankfurt Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SL Aurora Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SL Crane Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SL Opal Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SL Prairie Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 1V
SL Victoria Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SMFL Alphard Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 V
SMFL Y Lease, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SMFL Y Lease Nin-i-Kumiai Two, Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SMLC Antila Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SMLC Circinus Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
SMLC Crater Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Soir Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Stork Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
Swiss Aviation Software AG, Basel, Schweiz 100,00 100,00

Swiss AviationTraining AG, Kloten, Schweiz 100,00 100,00

Swiss Global Air Lines AG, Basel, Schweiz 100,00 100,00

Swiss International Air Lines AG, Basel, Schweiz 100,00 100,00

Sylvaner Leasing Co. Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 1
Third Valley Highway Kumiai, Tokio, Japan 0,00 0,00 »
TI DC Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 1
TI DD Leasing Co., Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
TimBenNico Finance 2011 S.N.C., Paris, Frankreich 0,00 0,00 "
Tim LH5 Kumiai Japan, Okayama, Japan 0,00 0,00 "
TLC Amaryllis Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
TLC Petunia Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
TLC Saffron Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 "
TLC Salvia Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
Tyrolean Airways Luftfahrzeuge Technik GmbH, Innsbruck, Osterreich 100,00 100,00

Warbler Leasing Ltd., Tokio, Japan 0,00 0,00 »
Yamasa Aircraft LH1 Kumiai (AIKG), Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH2 Kumiai (AIKH), Okayama, Japan 0,00 0,00 »
Yamasa Aircraft LH3 Kumiai (AIKK), Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH4 Kumiai (AIKM), Okayama, Japan 0,00 0,00 »
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Yamasa Aircraft LH9 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH10 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH11 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH12 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00 "
Yamasa Aircraft LH13 Kumiai Ltd., Okayama, Japan 0,00 0,00
Geschiftsfeld Logistik

Jettainer Americas, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
Jettainer GmbH, Raunheim 100,00 100,00
LHAMIC LIMITED, Dublin, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Cargo AG, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria GmbH & Co. OG Nr. 50, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
time:matters GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
time:matters Holding GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
time:matters Spare Parts Logistics GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
Geschéftsfeld Technik

BizJet International Sales & Support, Inc., Tulsa, USA 100,00 100,00
Hamburger Gesellschaft fir Flughafenanlagen mbH, Hamburg 100,00 100,00
Hawker Pacific Aerospace, Sun Valley, USA 100,00 100,00
JASEN Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. oHG, Griinwald 100,00 50,00 "
Lufthansa Technik AERO Alzey GmbH, Alzey 100,00 100,00
Lufthansa Technik AG, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Airmotive Ireland Holdings Ltd., Dublin, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Technik Airmotive Ireland Leasing Ltd., Dublin, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Technik Airmotive Ireland Ltd., Dublin, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Technik Budapest Repulogép Nagyjavité Kft., Budapest, Ungarn 100,00 100,00
Lufthansa Technik Component Services LLC, Tulsa, USA 100,00 100,00
Lufthansa Technik Immobilien- und Verwaltungsgesellschaft mbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Landing Gear Services UK Ltd., Kestrel Way, Hayes, GroBbritannien 100,00 100,00
Lufthansa Technik Logistik GmbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Logistik Services GmbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Maintenance International GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Technik Malta Limited, Luga, Malta 92,00 92,00
Lufthansa Technik North America Holding Corp., Tulsa, USA 100,00 100,00
Lufthansa Technik Objekt- und Verwaltungsgesellschaft mbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Philippines, Inc., Manila, Philippinen 51,00 51,00
Lufthansa Technik Puerto Rico LLC, San Juan, Puerto Rico 100,00 100,00
Lufthansa Technik Shannon Limited, Co., Claire, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Technik Sofia OOD, Sofia, Bulgarien 75,10 75,10
Geschiftsfeld Catering

Aerococina S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 100,00 100,00
AIRO Catering Services Eesti OU, Tallinn, Estland 100,00 100,00
Airo Catering Services Latvija SIA, Marupe, Lettland 100,00 100,00
AIRO Catering Services Sweden AB, Stockholm-Arlanda, Schweden 100,00 100,00
AIRO Catering Services — Ukraine, Boryspil, Ukraine 100,00 100,00
Arlington Services, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
Arlington Services Mexico, S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 100,00 100,00
Arlington Services Panama S.A., Panama-Stadt, Panama 100,00 100,00
AVIAPIT-SOCHI OO0, Sotschi, Russland 100,00 100,00
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Bahia Catering Ltda., Sao Cristovao (Salvador), Brasilien 100,00 100,00
Belém Servicos de Bordo Ltda., Belém, Brasilien 70,00 70,00
Capital Gain International (1981) Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
Caterair Servicos de Bordo e Hotelaria Ltda., Rio de Janeiro, Brasilien 100,00 100,00
Cater Suprimento de Refeicoes, Ltda., Rio de Janeiro, Brasilien 100,00 100,00
Charm Food Service Co. Ltd., Incheon, Stidkorea 80,00 100,00
CLS Catering Services Ltd., Vancouver, British Columbia, Kanada 70,00 70,00
Comercializadora de Servicios Limitada, Santiago de Chile, Chile 100,00 100,00
Comisariato de Baja California, S.A. de CV., Tijuana, Mexiko 51,00 51,00
Comisariatos Gotre, S.A. de CV., Torreon, Mexiko 51,00 51,00
Constance Food Group, Inc., New York, USA 100,00 100,00
Fortaleza Servigos de Bordo Ltda., Fortaleza, Brasilien 70,00 70,00
Inflight Catering (Pty) Ltd., Johannesburg, Stdafrika 100,00 100,00
Inflight Catering Services Limited, Dar es Salaam, Tansania 61,99 61,99
International Food Services Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
Inversiones Turisticas Aeropuerto Panama, S.A., Panama-Stadt, Panama 100,00 100,00
LSG Asia GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Catering China Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
LSG Catering Guam, Inc., Guam, USA 100,00 100,00
LSG Catering Hong Kong Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
LSG Catering Saipan, Inc., Saipan, Mikronesien 100,00 100,00
LSG Catering (Thailand) Ltd., Bangkok, Thailand 100,00 100,00
LSG-Food & Nonfood Handel GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG France SAS, Paris, Frankreich 100,00 100,00
LSG Holding Asia Ltd., Hongkong, China 86,88 80,00
LSG Linearis S.A.S., Paris, Frankreich 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Asia Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Cape Town (Pty) Ltd., Kapstadt, Stidafrika 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Catering- und Dienstleistungsgesellschaft mbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Enterprises Ltd., Hongkong, China 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Europa/Afrika GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Guam, Inc., Guam, USA 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Holding AG, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service Hong Kong Ltd., Hongkong, China 47,90 50,00 ©
LSG Lufthansa Service Saipan, Inc., Saipan, Mikronesien 100,00 100,00
LSG Lufthansa Service — Sky Chefs do Brasil Catering, Refei¢des Ltda., Sdo Paulo, Brasilien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Argentina S.A., Buenos Aires, Argentinien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Belgium N.V., Zaventem, Belgien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Berlin GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Bremen GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Brussels International BVBA, Zaventem, Belgien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Czechia spol. s.r.o., Bor, Tschechien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Danmark A/S, Drager, Danemark 100,00 100,00
LSG Sky Chefs de Venezuela C.A., Caracas, Venezuela 99,99 99,93
LSG Sky Chefs Disseldorf GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Europe GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG/Sky Chefs Europe Holdings Ltd., West Drayton, GroBbritannien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Finland Oy, Vantaa, Finnland 0,00 0,00 7
LSG Sky Chefs — First Catering Schweiz AG, Bassersdorf, Schweiz 60,00 60,00
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LSG Sky Chefs Frankfurt International GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Frankfurt ZD GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Hamburg GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Havacilik Hizmetleri A.S., Sefakdy-Istanbul, Tirkei 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Heathrow Limited i.L., Sidcup, GroBbritannien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs (India) Private Ltd., Mumbai, Indien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Istanbul Catering Hizmetleri A.S., Istanbul, Tirkei 100,00 100,00 ®
LSG Sky Chefs Kenya Limited, Nairobi, Kenia 50,20 50,20
LSG Sky Chefs KélIn GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Korea Co. Ltd., Incheon, Stidkorea 80,00 80,00
LSG Sky Chefs Leipzig GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Lounge GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Malm¢ AB, Stockholm, Schweden 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Miinchen GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs New Zealand Limited, Auckland, Neuseeland 100,00 100,00 Marz
LSG Sky Chefs Norge AS, Gardermoen, Norwegen 100,00 100,00
LSG Sky Chefs North America Solutions, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Objekt- und Verwaltungsgesellschaft mbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs (Qingdao) Co., Ltd., Laixi City, China 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Retail GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Rus, Moskau, Russland 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Schweiz AG, Bassersdorf, Schweiz 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Solutions Asia Limited, Hongkong, China 100,00 100,00
LSG Sky Chefs South Africa (Proprietary) Ltd., Johannesburg, Stdafrika 100,00 100,00
LSG Sky Chefs S.p.A., Fiumicino, Italien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Spain, S.A., Madrid, Spanien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Stuttgart GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Supply Chain Solutions, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Sverige AB, Stockholm, Schweden 100,00 100,00
LSG Sky Chefs TAAG Angola S.A., Luanda, Angola 40,00 40,00 ©
LSG Sky Chefs (Thailand) Ltd., Bangkok, Thailand 100,00 100,00
LSG Sky Chefs UK Ltd., West Drayton, GroBbritannien 100,00 100,00
LSG Sky Chefs USA, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Verwaltungsgesellschaft mbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
LSG-Sky Food GmbH, Alzey 100,00 100,00
LSG South America GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
MIM IFE Limited, Dublin, Irland 100,00 100,00
Myanmar LSG Lufthansa Service Ltd., Yangon, Myanmar 100,00 100,00
Natal Catering Ltda., Natal, Brasilien 70,00 70,00
Oakfield Farms Solutions Europe Ltd., West Drayton, GroBbritannien 51,00 51,00
Oakfield Farms Solutions, L.L.C., Wilmington, Delaware, USA 100,00 100,00
Retail in Motion (International) Limited, Dublin, Irland 100,00 100,00
Retail in Motion Limited, Dublin, Irland 100,00 100,00
SC International Services, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
SCIS Air Security Corporation, Wilmington, USA 100,00 100,00
ServCater Internacional Ltda., Guarulhos, Brasilien 90,00 90,00
Siam Flight Services Ltd., Bangkok, Thailand 49,00 66,67
Silver Wings Bulgaria OOD, Sofia, Bulgarien 28,75 28,75 9
Sky Chefs Argentine, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
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Sky Chefs Chile SpA, Santiago de Chile, Chile 100,00 100,00
Sky Chefs De Mexico, S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 51,00 51,00
Sky Chefs de Panama, S.A., Panama-Stadt, Panama 100,00 100,00
Sky Chefs, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
Sky Chefs Things Remembered Services Limited, Lagos, Nigeria 51,00 51,00
SkylogistiX GmbH, Neu-Isenburg 51,00 51,00
Spiriant Asia Pacific Limited, Hongkong, China 100,00 100,00
Spiriant Bahrain Limited W.L.L., Manama, Bahrain 60,00 60,00
Spiriant GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
Starfood Finland Oy, Vantaa, Finnland 100,00 100,00
Starfood S.r.l., Fiumicino, ltalien 100,00 100,00
Supply Chain S.a.r.l., Senningerberg, Luxemburg 100,00 100,00
Western Aire Chef, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
ZAO AeroMEAL, Yemelyanovo, Russland 100,00 100,00
Sonstige
AirPlus Air Travel Card Vertriebsgesellschaft mbH, Wien, Osterreich 100,00 100,00
AirPlus Holding GmbH, Wien, Osterreich 100,00 100,00
AirPlus International AG, Kloten, Schweiz 100,00 100,00
AirPlus International, Inc., Springdfield, USA 100,00 100,00
AirPlus International Limited, London, GroBbritannien 100,00 100,00
AirPlus International S.r.l., Bologna, Italien 100,00 100,00
AirPlus Payment Management Co., Ltd., Shanghai, China 100,00 100,00
LHAMIH LIMITED, Dublin, Irland 100,00 100,00
LSY GmbH, Norderstedt 100,00 100,00
Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH, Neu-Isenburg 100,00 100,00
Lufthansa Asset Management GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Commercial Holding GmbH, KéIn 100,00 100,00
Lufthansa Global Business Services GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Industry Solutions AS GmbH, Norderstedt 100,00 100,00
Lufthansa Industry Solutions BS GmbH, Raunheim 100,00 100,00
Lufthansa Industry Solutions GmbH & Co. KG, Norderstedt 100,00 100,00
Lufthansa Leasing Austria 1. Beteiligungs GmbH, Salzburg, Osterreich 100,00 100,00
Lufthansa Malta Blues LP, St. Julians, Malta 99,99 99,99
Lufthansa Malta Corporate Finance Limited, St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Malta Finance Holding Limited, St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Malta Finance Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Malta Working Capital Solutions Limited, St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Seeheim GmbH, Seeheim-Jugenheim 100,00 100,00
Lufthansa SICAV-FIS-Fonds, Saint-Josse-ten-Noode, Belgien 100,00 100,00
Lufthansa Systems Americas, Inc., Irving, USA 100,00 100,00
Lufthansa Systems GmbH & Co. KG, Raunheim 100,00 100,00
MARDU Grundstticks-Verwaltungsgesellschaft mbH & Co. oHG, Griinwald 100,00 50,00 "
MUSA Grundstiicks-Verwaltungsgesellschaft mbH & Co. oHG, Grinwald 100,00 50,00 "
Quinto Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. oHG, Griinwald 100,00 49,75 1
TGV DLH, Dusseldorf 100,00 100,00
) GemaB IFRS 10 vollkonsolidiertes strukturiertes Unternehmen. 550,20 % der Kapitalanteile bzw. Stimmrechte sind tber die OLP zuzurechnen.
2) Die Registrierungsnummer im Companies House lautet: 06939137. 6 Die unternehmerische Fuihrung der Gesellschaft liegt im Konzern.
3 Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 unter 71100% der Kapitalanteile und Stimmrechte sind tber eine Call-Option zuzurechnen.

Lufthansa Aviation Training Berlin GmbH. 8) 33,34 % der Kapitalanteile bzw. 50,01 % der Stimmrechte sind tiber
4 Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 unter eine Call-Option zuzurechnen.

Lufthansa Aviation Training Germany GmbH. 9 28,75 % der Kapitalanteile und Stimmrechte sind tiber eine Call-Option zuzurechnen.
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Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe
Glnes Ekspres Havacilik Anonim Sirketi (SunExpress), Antalya, Turkei 50,00 50,00
Terminal 2 Gesellschaft mbH & Co. oHG, Minchen-Flughafen 40,00 40,00
Geschiftsfeld Logistik
Shanghai Pudong International Airport Cargo Terminal Co. Ltd., Shanghai, China 29,00 22,22
Geschéftsfeld Technik
Lufthansa Bombardier Aviation Services GmbH, Schonefeld 51,00 51,00
N3 Engine Overhaul Services GmbH & Co. KG, Arnstadt 50,00 50,00
Spairliners GmbH, Hamburg 50,00 50,00
XEOS Sp. z 0.0., Warschau, Polen 51,00 51,00
Geschiftsfeld Catering
Alpha LSG Limited, Manchester, GroBbritannien 50,00 50,00
Sonstige
Diners Club Spain S.A., Madrid, Spanien 25,00 25,00
Gemeinschaftliche Titigkeiten zum 31.12.20162
Aerologic GmbH, Leipzig 50,00 50,00
Wesentliche assoziierte Unternehmen zum 31.12.2016"
Geschéftsfeld Passage Airline Gruppe
SN Airholding SA/NV, Brissel, Belgien 45,00 45,00
Geschiftsfeld Technik
Aircraft Maintenance and Engineering Corp., Peking, China 25,00 28,57
HEICO Aerospace Holdings Corp., Florida, USA 20,00 20,00
Geschiftsfeld Catering
CateringPor — Catering de Portugal, S.A., Lissabon, Portugal 49,00 49,00
Cosmo Enterprise Co., Ltd., Narita City, Japan 20,00 20,00 Marz
Gansu HNA LSG Sky Chefs Co., Ltd., Lanzhou, China 49,00 40,00
Hongkong Beijing Air Catering Ltd., Hongkong, China 45,00 40,00
Hongkong Shanghai Air Catering Ltd., Hongkong, China 45,00 40,00
Inflite Holdings (Cayman) Ltd., Grand Cayman, Kaimaninseln 49,00 49,00 September
Inflite Holdings (St. Lucia) Ltd., Castries, St. Lucia 49,00 49,00 September
Nanjing Lukou International Airport LSG Catering Co. Ltd., Nanjing, China 40,00 40,00
Starfood Antalya Gida Sanayi ve Ticaret A.S., Istanbul, Turkei 49,00 49,00
Tolmachevo Catering OOO, Novosibirsk, Russland 26,00 26,00
Wenzhou Longwan International Airport LSG Sky Chefs Co. Ltd., Wenzhou City, China 40,00 40,00
Xian Eastern Air Catering Co. Ltd., Xian, China 30,00 28,57
Yunnan Eastern Air Catering Co. Ltd., Kunming, China 24,90 28,57
ZAO Aeromar, Moskau-Region, Russland 49,00 49,00

") Einbeziehung at equity.
2 GemaB IFRS 11 anteilige Einbeziehung.
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Ubrige Anteile

Ubrige Anteile zum 31.12.2016

Kapitalanteil Stimmrechtsanteil
Name, Sitz in % in %
Verbundene, nicht konsolidierte Unternehmen
ACS Aircontainer Services Gesellschaft m.b.H., Fischamend, Osterreich 76,00 76,00
Air Dolomiti Deutschland GmbH, Minchen 100,00 100,00
Airline Marketing Services India Private Limited, Mumbai, Indien 100,00 100,00
Airport Services Dresden GmbH, Dresden 100,00 100,00
Airport Services Friedrichshafen GmbH, Friedrichshafen 100,00 100,00
Airport Services Leipzig GmbH, Schkeudiz 100,00 100,00
Albatros Service Center GmbH, KoIn 100,00 100,00
Albatros Versicherungsdienste GmbH, Kéln 100,00 100,00
ATC - Austrian Technik Consulting, s.r.o. in Liquidation, Trencin, Slowakei 100,00 100,00
Austrian Airlines Technik-Bratislava, s.r.o., Bratislava, Slowakei 100,00 100,00
Austrian Airlines Tele Sales & Service GmbH, Innsbruck, Osterreich 100,00 100,00
Aviation Quality Services GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Avionic Design GmbH, Hamburg 100,00 49,00
AVS Privatkunden Versicherungsservice GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
Cargo Future Communications (CFC) GmbH, Blichenbeuren 65,00 65,00
Caterair Portugal — Assistencia A Bordo, Lda., Sacavém, Portugal 100,00 100,00
CrewAcademy GmbH, Frankfurt am Main ") 100,00 100,00
Crossair AG, Basel, Schweiz 100,00 100,00
Delvag Versicherungs-AG, Kéln 100,00 100,00
Deutsche Lufthansa Unterstiitzungswerk GmbH, Koin 100,00 100,00
DLH Fuel Company mbH, Hamburg 100,00 100,00
DLH Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
DLH Malta Transition Limited, St. Julians, Malta 100,00 100,00
EW Beteiligungs- und Verwaltungsgesellschaft mbH, Disseldorf 100,00 100,00
Flydocs Systems (TOPCO) Limited, Staffordshire, GroBbritannien 85,00 50,00
GERANOS Grundstlcksgesellschaft mbH & Co. IMMOBILIEN KG, Kéin 85,00 100,00
German-American Aviation Heritage Foundation, Washington, USA 100,00 100,00
Global Load Control (PTY) LTD, Kapstadt, Stdafrika 100,00 100,00
Global Tele Sales (PTY) Ltd., Kapstadt, Stdafrika 100,00 100,00
Global Tele Sales Brno s.r.o., Brno, Tschechien 100,00 100,00
Global Tele Sales Ltd., Contaf, Dublin, Irland 100,00 100,00
Global Tele Sales Pty Limited, Melbourne, Australien 100,00 100,00
Global Telesales of Canada, Inc., Peterborough, Kanada 100,00 100,00
handling counts GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
help alliance gGmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Hinduja Lufthansa Cargo Holding B\V., Amsterdam, Niederlande 100,00 100,00
IBYKUS-KG THG Grundbuchtreuhandgesellschaft mbH & Co., Kéln 85,00 88,14
IND Beteiligungs GmbH, Raunheim 100,00 100,00
In-Flight Management Solutions Latin America, S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 100,00 100,00
LCAG Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
LCAG Malta Transition Limited, St. Julians, Malta 100,00 100,00
LCH Grundstlcksgesellschaft Berlin mbH, Kéin 100,00 100,00
LGSP Lufthansa Ground Service Portugal, Unipessoal Lda., Maia/Oporto, Portugal 100,00 100,00
LH Cargo Holding GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
LHT Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
LSG Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
LSG Sky Chefs Lounge, Inc., Wilmington, USA 100,00 100,00
LS| Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Aviation Training Austria GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
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Ubrige Anteile

Kapitalanteil Stimmrechtsanteil

Name, Sitz in % in %
Lufthansa Aviation Training USA Inc., Goodyear, USA 100,00 100,00
Lufthansa Blues Beteiligungs GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Cagri Merkezi ve Musteri Hizmetleri A.S., Istanbul, Tirkei 100,00 100,00
Lufthansa Cargo India (Priv) Ltd., Neu-Delhi, Indien 100,00 100,00
Lufthansa Cargo Servicios Logisticos de Mexico, S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 100,00 100,00
Lufthansa City Center International GmbH, Frankfurt am Main 50,00 50,00
Lufthansa Consulting Brasil Ldta., Rio de Janeiro, Brasilien 92,78 99,90
Lufthansa Consulting GmbH, Frankfurt am Main 92,87 100,00
Lufthansa Consulting Managementbeteiligungs GmbH & Co. KG, Kéin 64,35 64,35
Lufthansa Engineering and Operational Services GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Flight Training — CST GmbH, Berlin? 100,00 100,00
Lufthansa Global Business Services Hamburg GmbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Global Business Services Ltd., Bangkok, Thailand 100,00 100,00
Lufthansa Global Business Services S.A. de CV., Mexiko-Stadt, Mexiko 100,00 100,00
Lufthansa Global Business Services Sp. z 0.0., Krakau, Polen 100,00 100,00
Lufthansa Global Tele Sales GmbH, Berlin 100,00 100,00
Lufthansa Industry Solutions TS GmbH, Oldenburg 100,00 100,00
Lufthansa Innovation Hub GmbH, Berlin 100,00 100,00
Lufthansa International Finance (Netherlands) N.V., Amsterdam, Niederlande 100,00 100,00
Lufthansa Job Services Norderstedt GmbH, Norderstedt 100,00 100,00
Lufthansa Malta Blues General Partner GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Malta Pension Holding Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
Lufthansa Pension Beteiligungs GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Pension GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main 100,00 100,00
Lufthansa Services Philippines, Inc., Manila, Philippinen 100,00 100,00
Lufthansa Services (Thailand) Ltd., Bangkok, Thailand 98,32 98,32
Lufthansa Super Star gemeinnitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Berlin 100,00 100,00
Lufthansa Systems 25. GmbH, Raunheim 100,00 100,00
Lufthansa Systems Asia Pacific Pte. Ltd., Singapur, Singapur 100,00 100,00
Lufthansa Systems FlightNav AG, Opfikon, Schweiz 100,00 100,00
Lufthansa Systems Hungaria Kft., Budapest, Ungarn 100,00 100,00
Lufthansa Systems Poland sp. z 0.0., Danzig, Polen 100,00 100,00
Lufthansa Systems Verwaltungs GmbH, Raunheim 100,00 100,00
Lufthansa Technical Training GmbH, Hamburg 100,00 100,00
Lufthansa Technik Brussels N.V., Steenokkerzeel-Melsbroek, Belgien 100,00 100,00
Lufthansa Technik Component Services Asia Pacific Limited, Hongkong, China 100,00 100,00
Lufthansa Technik Intercoat GmbH, Kaltenkirchen 51,00 51,00
Lufthansa Technik Logistik of America LLC, New York, USA 100,00 100,00
Lufthansa Technik Middle East FZE, Dubai, Vereinigte Arabische Emirate 100,00 100,00
Lufthansa Technik Milan s.r.I., Somma Lombardo (VA), Italien 100,00 100,00
Lufthansa Technik Services India Private Limited, Neu-Delhi, Indien 100,00 100,00
Lufthansa Technik Shenzhen Co., Ltd., Shenzhen, China 80,00 80,00
Lufthansa Technik Turbine Shannon Limited, Shannon, Irland 100,00 100,00
Lufthansa Technik Vostok Services OO0, Moskau-Region, Russland 100,00 100,00
Lufthansa UK Pension Trustee Limited, West Drayton, Middlesex, GroBbritannien 100,00 100,00
LZ-Catering GmbH, Hamburg 100,00 100,00
Malta Pension Investments, St. Julians, Malta 0,00 100,00
Maptext, Inc., Monmouth Junction, USA 100,00 100,00
Marriott Export Services, C.A., Caracas, Venezuela 99,99 100,00
Marriott International Trade Services, C.A., Caracas, Venezuela 99,99 100,00
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Kapitalanteil Stimmrechtsanteil
Name, Sitz in % in %
Pilot Training Network GmbH, Frankfurt am Main3) 100,00 100,00
Quinto Grundstlicks-Verwaltungsgesellschaft mbH, Grinwald 94,80 94,80
Reservation Data Maintenance India Private Ltd., Neu-Delhi, Indien 51,00 51,00
Retail in Motion Latin America SpA, Santiago de Chile, Chile 100,00 100,00
Servicios Complementarios de Cabina, S.A. de C\V., Mexiko-Stadt, Mexiko 51,88 99,80
Shared Services International India Private Limited, Neu-Delhi, Indien 100,00 100,00
Shared Services International, Singapur, Singapur 100,00 100,00
Sky Chefs Things Remembered Services FZE, Lagos, Nigeria 51,00 51,00
Star Risk Services Inc., Southlake, USA 100,00 100,00
Swiss European Air Lines AG, Kloten, Schweiz 100,00 100,00
Swiss WorldCargo (India) Private Limited, Mumbai, Indien 100,00 100,00
TATS - Travel Agency Technologies & Services GmbH, Frankfurt am Main 100,00 100,00
THG Grundbuchtreuhandgesellschaft mbH, Koin 85,00 85,00
time matters GmbH, Zurich, Schweiz 100,00 100,00
time:matters Asia Pacific Pte. Ltd., Singapur, Singapur 100,00 100,00
time:matters Austria GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 100,00 100,00
time:matters Belgium BVBA, Mechelen, Belgien 100,00 100,00
time:matters Netherlands B.V., Luchthaven Schiphol, Niederlande 100,00 100,00
VPF Malta Pension Ltd., St. Julians, Malta 100,00 100,00
ZeroG GmbH, Raunheim 100,00 100,00
Beteiligungen
Aeroxchange Ltd., Wilmington, USA 9,46 9,46
AFC Aviation Fuel Company oHG, Hamburg 50,00 50,00
Airfoil Services Sdn. Bhd., Kuala Lumpur, Malaysia 50,00 50,00
Airmail Center Frankfurt GmbH, Frankfurt am Main 40,00 40,00
ATLECON Fuel LLC, Atlanta, USA 11,11 11,11
AviationPower GmbH, Hamburg 49,00 49,00
Beijing Lufthansa Center Co. Ltd., Peking, China 11,23 12,50
Chelyabinsk Catering Service OO0, Chelyabinsk, Russland 26,00 26,00
CommuniGate Kommunikationsservice GmbH, Passau 50,00 50,00
EFM — Gesellschatft fur Enteisen und Flugzeugschleppen am Flughafen Minchen mbH, Freising 51,00 51,00
Egyptian Aviation Services Company (S.A.E.), Kairo, Agypten 5,83 5,83
FFS Frankfurt Fuelling Services (GmbH & Co.) OHG, Hamburg 33,33 33,33
Finairport Service S.r.l. i.L., Turin, ltalien 36,00 36,00
Flight Training Alliance GmbH, Frankfurt am Main 50,00 50,00
Flughafen Dusseldorf Tanklager GmbH, Dusseldorf 20,00 20,00
Flughafen Miinchen Baugesellschaft mbH, Miinchen-Flughafen 40,00 40,00
FMO Passenger Services GmbH, Greven 33,33 33,33
FraCareServices GmbH, Frankfurt am Main 49,00 49,00
FSH Flughafen Schwechat-Hydranten-Gesellschaft Gmbh & Co. OG, Wien-Flughafen, Osterreich 14,29 14,29
GOAL German Operating Aircraft Leasing GmbH & Co. KG, Grinwald 40,00 39,99
GOAL German Operating Aircraft Leasing GmbH, Minchen 40,00 40,00
Guangzhou Baiyun International Airport LSG Sky Chefs Co. Ltd., Guangzhou, China 30,00 28,57
Gulf International Caterers, W.L.L., Bahrain, Bahrain 49,00 49,00
Hangzhou Xiaoshan Airport LSG Air Catering Co. Ltd., Hangzhou, China 25,00 28,57
Hydranten-Betriebs OHG, Frankfurt am Main 48,00 16,67
Idair GmbH, Hamburg 50,00 50,00
INAIRVATION GmbH, Edlitz-Thomasberg, Osterreich 50,00 50,00
Jade Cargo International Company Limited i.L., Shenzhen, China 25,00 28,57
LSG Gate Gourmet Paris S.A.S. i.L., Roissy, Frankreich 50,00 50,00
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Kapitalanteil Stimmrechtsanteil

Name, Sitz in % in %
LSG Sky Chefs Catering Egypt S.A.E., Kairo, Agypten 15,00 15,00
Luftfahrzeugverwaltungsgesellschaft GOAL mbH, Grinwald 40,00 40,00
Lufthansa HNA Technical Training Co., Ltd., Meilan Airport, China 50,00 1,00
Lufthansa Leasing GmbH, Grinwald 49,00 49,00
Lumics GmbH & Co. KG, Hamburg 50,00 50,00
Lumics Verwaltungs GmbH, Hamburg 50,00 0,00
N3 Engine Overhaul Services Verwaltungsgesellschaft mbH, Hamburg 50,00 50,00
Nigerian Aviation Handling Company PLC., Lagos, Nigeria 6,00 6,00
SAEMS Special Airport Equipment and Maintenance Services GmbH & Co. KG, Hamburg 40,00 40,00
S.A.E.M.S. Verwaltungs-GmbH, Hamburg 40,00 40,00
Sanya LSG Air Catering Co. Ltd., Sanya, China 45,00 40,00
SCA Schedule Coordination Austria GmbH, Wien-Flughafen, Osterreich 25,00 25,00
Shenzhen Airport International Cargo Terminal Company Limited, Shenzhen, China 50,00 50,00
Sichuan Airlines LSG Air Catering Co. Ltd., Chengdu, China 49,00 40,00
Sky Chefs for Airlines Catering Company, Tripolis, Libyen 44,50 44,50
STARS Special Transport and Ramp Services GmbH & Co. KG, Hamburg 49,00 49,00
ST.A.R.S. Verwaltungs-GmbH, Hamburg 49,00 49,00
Terminal One Group Association, L.P., New York, USA 24,75 0,00
Terminal One Management Inc., New York, USA 25,00 25,00
THBG BBI GmbH, Schonefeld 30,00 30,00
Turbo Fuel Services Sachsen (TFSS) GbR, Hamburg 20,00 20,00
UBAG Unterflurbetankungsanlage Flughafen Zirich AG, Rimlang, Schweiz 12,00 12,00
Universal Air Travel Plan, Inc., Washington, USA 5,26 5,26
Vayant Travel Technologies, Inc., City of Lewes, USA 19,03 21,14
Xinjiang HNA LSG Sky Chefs Co. Ltd., Urumai, China 49,00 40,00
Zentrum fur Angewandte Luftfahrtforschung GmbH, Hamburg 20,00 20,00
") Die Gesellschaft firmiert ab dem 2. Januar 2017 unter Lufthansa Aviation Training Crew Academy GmbH.
2) Die Gesellschaft firmiert ab dem 1. Januar 2017 unter Lufthansa Aviation Training Operations Germany GmbH.
9 Die Gesellschaft firmiert ab dem 3. Januar 2017 unter Lufthansa Aviation Training Pilot Academy GmbH.
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2016 2015 20147
Gewinn- und Verlustrechnung Lufthansa Konzern
Umsatz Mio. € 31660 32 056 30011
Ergebnis
Adjusted EBIT" Mio. € 1752 1817 1171
Adjusted EBIT-Marge % 515) 57 3,9
Operatives Ergebnis? Mio. €
Operative Marge %
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit Mio. € 2190 1555 879
Ergebnis vor Ertragsteuern? Mio. € 2248 2026 180
Ertragsteuern? Mio. € —-445 -304 -105
Auf Aktiondre der Deutschen Lufthansa AG entfallendes Konzernergebnis Mio. € 1776 1698 55
Wesentliche Aufwandspositionen
Personalaufwand Mio. € 7 354 8075 7335
Gebuhren Mio. € 5736 5651 5265
Treibstoff Mio. € 4 885 5784 6 751
Abschreibungen Mio. € 1769 1715 1528
Zinssaldo Mio. € -218 -170 -256
Bilanz Lufthansa Konzern
Vermogensstruktur
Langfristiges Vermogen Mio. € 24 504 23 526 22 227
Kurzfristiges Vermogen Mio. € 10193 8936 8247
davon flissige Mittel Mio. € 3937 3093 2738
Kapitalstruktur
Eigenkapital Mio. € 7149 5845 4031
davon Gezeichnetes Kapital Mio. € 1200 1189 1185
davon Ricklagen Mio. € 4084 2 881 2728
Fremdkapital Mio. € 27 548 26617 26 443
davon Pensionsriickstellungen Mio. € 8 364 6 626 7 231
davon Finanzschulden Mio. € 6575 6370 5958
Bilanzsumme Mio. € 34 697 32 462 30 474
Sonstige Finanzdaten Lufthansa Konzern
Investitionen Mio. € 2231 2568 2773
davon Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte Mio. € 2160 2454 2699
davon Finanzanlagen Mio. € 71 114 74
Operativer Cashflow Mio. € 3246 3393 1977
Free Cashflow Mio. € 1138 834 -297
Kreditverschuldung
Brutto Mio. € 6638 6 440 6 156
Netto Mio. € 2701 3347 3418
Deutsche Lufthansa AG
Jahreslberschuss/-fehlbetrag Mio. € 1169 1034 -732
Ricklagenzufihrung/-entnahme Mio. € -935 -802 732
Ausschuittungssumme vorgeschlagen/ausgezahlt Mio. € 234 232 -
Dividende vorgeschlagen/ausgezahlt € 0,50 0,50 -
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20136 20129 2011 2010% 2009 2008 2007
30027 30135 28734 26 459 22283 24 842 22 420
986 725 972 1297
33 2,4 3.4 49
130 1280 1378
06 5.2 6,1
851 1622 773 1386 271 1309 1586
546 1296 446 1134 134 730 2125
-220 -91 -157 -161 -112 178 365
313 1208 -13 1131 -34 542 1655
7356 6741 6678 6 491 5996 5692 5498
5167 5167 5000 4318 3762 3499 3174
7115 7392 6276 4964 3645 5377 3860
1767 1839 1722 1654 1475 1289 1204
-346 -372 -288 -346 -325 -172 ~194
19419 18782 18 627 18 963 17 696 14975 14 076
9689 9777 9454 10357 8696 7433 8244
4698 4966 3998 5380 4439 3278 3607
6108 4839 8 044 8340 6202 6 594 6900
1180 1177 1172 1172 1172 1172 1172
4563 2374 6790 5939 4956 4817 4018
23000 23720 20037 20980 20190 15814 15 420
4718 5844 2165 2571 2710 2400 2 461
6337 6910 6424 7184 6802 3581 3345
29108 28 559 28 081 29320 26 392 22 408 22320
2499 2358 2560 2271 2304 2152 1737
2444 2291 2445 2222 2177 1798 1621
55 67 115 49 127 354 116
3290 2842 2356 2992 1991 2473 2862
1307 1397 713 1542 251 612 2688
6393 6919 6440 7207 6860 3639 3369
1695 1953 2328 1596 2195 -125 -768
407 592 -116 483 ~148 276 1123
-200 -592 230 -208 148 44 551
207 - 114 275 - 320 572
0,45 - 0,25 0,60 - 0,70 1,25

Lufthansa Geschéftsbericht 2016 189



Weitere Informationen

Zehn-Jahres-Ubersicht

Zehn-Jahres-Ubersicht (Fortsetzung)

2016 2015 20147
Wirtschaftliche Kennzahlen Lufthansa Konzern
Umsatzrendite
(Ergebnis vor Ertragsteuern?/Umsatz) % 7.1 6,3 0,6
Gesamtkapitalrendite
(Ergebnis vor Ertragsteuern? plus Zinsen auf Fremdkapital/ Bilanzsumme) % 7,3 7,3 2,0
Eigenkapitalrendite
(Ergebnis nach Ertragsteuern/Eigenkapital) % 25,2 29,5 1,9
Eigenkapitalrendite
(Ergebnis vor Ertragsteuern?/ Eigenkapital) % 31,4 34,7 4,5
Eigenkapitalquote
(Eigenkapital/ Bilanzsumme) % 20,6 18,0 13,2
Gearing
(Nettokreditverschuldung plus bilanzierte Pensionsverpflichtungen/Eigenkapital) % 154,8 170,6 264,2
Verschuldungsgrad
(Nettokreditverschuldung/Bilanzsumme) % 7,8 10,3 11,2
Innenfinanzierung
(Cashflow/ Investitionen) % 145,5 132,1 71,3
Dynamische Tilgungsquote
(Nettokreditverschuldung/adjustierter operativer Cashflow) % 28,7 30,7 20,8
Umsatzeffektivitat
(Cashflow/Umsatz) % 10,3 10,6 6,6
Net Working Capital
(kurzfristige Vermogenswerte minus kurzfristiges Fremdkapital) Mrd. € -0,8 -35 -2,7
Anlagevermdgensintensitat
(Anlagevermogen/Gesamtvermogen) % 70,6 72,5 72,9
Abschreibungsquote Flugzeuge/Reservetriebwerke
(kumulierte Abschreibung/kumulierte Anschaffungskosten) % 49,7 51,6 51,4
Personalkennziffern
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt Anzahl 123 287 119 559 118 973
Umsatz/Mitarbeiter € 256 799 268 119 252 251
Personalaufwand/Umsatz % 23,2 25,2 24,4
Leistungsdaten Lufthansa Konzern?3
Fluggaste Mio. 109,7 107,7 106,0
Angebotene Sitzkilometer Mio. 286 555 273975 268 104
Verkaufte Sitzkilometer Mio. 226 633 220 396 214 643
Sitzladefaktor % 79,1 80,4 80,1
Angebotene Fracht-Tonnenkilometer Mio. 15117 14 971 14 659
Verkaufte Fracht-Tonnenkilometer Mio. 10 071 9930 10 249
Fracht-Nutzladefaktor % 66,6 66,3 69,9
Angebotene Gesamt-Tonnenkilometer Mio. 43 607 40 421 41548
Verkaufte Gesamt-Tonnenkilometer Mio. 32 300 29928 31308
Gesamt-Nutzladefaktor % 741 74,0 75,4
Flige Anzahl 1021919 1003 660 1001 961
Verkehrsflugzeuge Anzahl 617 600 615

) Das Adjusted EBIT hat seit 2015 das operative Ergebnis als fiihrende GewinngréBe fir die Unternehmensprognose abgeldst. Die Vorjahreswerte des

Adjusted EBIT wurden bis einschlieBlich 2010 berechnet.
2) Bis 2008 inkl. aufgegebenem Geschaftsfeld Touristik.
9 Lufthansa Passage, SWISS, Austrian Airlines, Eurowings und Lufthansa Cargo.

5)

6 Die Werte fiir das Geschaéftsjahr 2013 wurden aufgrund von IFRS 11 riickwirkend angepasst.
7) Die Werte fiir das Geschéftsjahr 2014 wurden entsprechend der neuen Ausweissystematik rickwirkend angepasst.
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Die Werte flr das Geschaftsjahr 2012 wurden aufgrund der Anwendung des gednderten IAS 19 riickwirkend angepasst.
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)
4 Die GuV fur das Geschaftsjahr 2010 wurde aufgrund von IFRS 5 (Aufgegebene Geschéftsbereiche) wegen des beabsichtigten Verkaufs der bmi angepasst.
)
)
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20139 20129 2011 20109 2009 2008 2007
1,8 4,3 1,6 4,3 -0,6 2,9 9,6

3,6 6,4 3,3 5,7 1,4 4,9 11,2

5,3 25,6 0,0 13,7 -0,4 8,4 25,5

8,9 26,8 5,5 13,6 -2,2 111 30,8
21,0 16,9 28,6 28,4 23,5 29,4 30,9
105,0 161,1 55,9 50,0 79,1 34,5 24,5
5,8 6,8 8,3 5,4 8,3 -0,6 -3,4
131,7 120,5 92,0 1317 86,4 114,9 164,8
37,0 34,4 49,7 59,7 38,1 97,0 154,7
11,0 9,7 8,8 11,9 8,9 10,0 12,8
-13 0,0 -0,3 0,5 -0,1 -0,6 0,0
66,7 65,8 66,3 64,7 67,1 66,8 63,1
52,6 54,2 54,4 53,9 54,2 58,9 58,0
117 414 118 368 119 084 117 066 112 320 108 123 100 779
255 736 254 587 241 292 226 018 198 384 229 757 222 467
24,5 22,4 23,2 24,5 26,9 22,9 24,5
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622 627 696 710 722 524 513
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Durchschnittserlése/ Yields Die durchschnittlich pro Leistungs-
einheit erzielten Erlése. Sie beziehen sich auf verkaufte Sitz-/
Passagier- oder Tonnenkilometer, konnen aber auch flr reine
Mengeneinheiten — etwa pro Passagier oder Kilometer — ermittelt
werden.

Hub/Drehkreuz In der Luftfahrt ist ein Hub ein zentraler Verkehrs-
knotenpunkt beziehungsweise der ,Umsteigeflughafen® einer Flug-
gesellschaft. Fluggaste sowie Guter werden zunachst von ihrem
Abflugort zu einem ,Heimatflughafen“ der Airline (dem Hub) trans-
portiert, um von dort mit Passagieren und Gutern aus anderen Ab-
flugorten — aber mit dem gleichen Ziel — zu ihrem Zielort zu fliegen.

IATA International Air Transport Association — Internationaler
Dachverband der Luftverkehrsgesellschaften.

Low-Cost-Carrier Low-Cost-Carrier sind Fluggesellschaften
mit Uberwiegend niedrigen Ticketpreisen, jedoch mit reduziertem
beziehungsweise zusatzlich kostenpflichtigem Service an Bord
und Boden. Die Abflige erfolgen meist von Sekundarflughafen,
dementsprechend auBerhalb der Ballungszentren (zum Beispiel
Hahn im Hunsrtck).

MRO Abkirzung (Maintenance, Repair and Overhaul) fir die
Wartung, Reparatur und Uberholung von Flugzeugen.

Netzwerk-Airlines Diese Fluggesellschaften bieten im Unterschied
zu den Low-Cost-Carriern ein ausgedehntes, meist weltweites
Streckennetz Uber ein oder mehrere Drehkreuze (Hubs) mit auf-
einander abgestimmten Anschlussfligen an.

Sitzkilometer/ Tonnenkilometer Leistungseinheit im Luftverkehr.
Ein angebotener Sitz-/ Passagierkilometer (ASK) bedeutet: Ein
Sitzplatz wird fUr einen Kilometer angeboten; ein verkaufter Sitz-/
Passagierkilometer (RPK) bedeutet: Ein Passagier wird einen
Kilometer weit beférdert. Ein angebotener Tonnenkilometer (TKO)
bedeutet: Die angebotene Kapazitat im Umfang von einer Tonne
Ladung (Fracht, Passagiere oder beides) wird einen Kilometer
angeboten; ein verkaufter Tonnenkilometer (RKT): Eine transpor-
tierte Tonne Ladung (Fracht, Passagiere oder beides) wird einen
Kilometer weit befordert.

Sitzladefaktor / Nutzladefaktor Auslastung der Kapazitaten

in Prozent. Der Nutzladefaktor bezeichnet das Verhaltnis der
verkauften zur angebotenen Leistung. Der Sitzladefaktor (SLF) gilt
fUr die Passagierbeférderung, der Nutzladefaktor (NLF) fir den
Frachttransport oder die Gesamtleistung.

Stiickkosten/ Stiickerlése Kennzahl im Luftverkehr. Bei den Stuick-
kosten (CASK) handelt es sich um die operativen Aufwendungen
dividiert durch die angebotenen Sitzkilometer. Bei den Stickerlosen
(RASK) handelt es sich um die Verkehrserldse dividiert durch die
angebotenen Sitzkilometer.
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Adjusted EBIT Fihrende GewinngroBe fur die Unternehmens-
prognose. Es handelt sich hierbei um das EBIT bereinigt um
Ergebniseffekte aus Bewertung von Vermdgensgegenstanden,
Ergebniseffekte aus VerauBerung von Vermogensgegenstanden
sowie Bewertungseffekte von Pensionsriickstellungen. < S.30 .

Call-Option Kaufoption, mit der man das Recht erwirbt, einen
bestimmten Bezugswert innerhalb eines festgelegten Zeitraums
zum vereinbarten Preis zu erwerben.

Cashflow Kennzahl zur Beurteilung der Finanz- und Ertragskraft
eines Unternehmens. Der Cashflow wird ermittelt aus dem Zufluss
und Abfluss von Zahlungsmitteln und Zahlungsmittel-Aquivalenten
aus der laufenden Geschaftstatigkeit. Konzern-Kapitalfluss-
rechnung, S.99.

Compliance Compliance soll das rechtmaBige Verhalten eines
Unternehmens, seiner Leitungsorgane und Mitarbeiter im Hinblick
auf die Einhaltung relevanter gesetzlicher Ge- und Verbote sicher-
stellen.

Directors’ Dealings Handel von Aufsichtsrats-, Vorstands-
und Bereichsvorstandsmitgliedern oder deren Angehoérigen mit
Wertpapieren ,ihres“ Unternehmens. Es besteht die gesetzliche
Verpflichtung, diese Geschafte zu melden, wenn die Geschafte
einen Betrag von 5.000 EUR im Kalenderjahr Uberschreiten.

Dividendenrendite Kennzahl fir die Beurteilung der Rentabilitat
einer Aktienanlage. Sie wird ermittelt, indem man die Dividende
durch den Aktienschlusskurs des Berichtsjahres dividiert und mit
100 multipliziert.

Dynamische Tilgungsquote Finanzkennzahl, die dem Verhaltnis
von adjustiertem operativen Cashflow zur Nettokreditverschuldung
und Pensionen entspricht. = S.37. Bei Erreichen des Zielwerts von
mindestens 60 Prozent werden die vergleichbaren ZielgroBen der

Rating-Agenturen fir ein Investment Grade Rating nachhaltig erfullt.

Earnings After Cost of Capital - EACC Fihrende Steuerungs-
groBe zur Wertschaffung. Sie errechnet sich aus dem EBIT erhoht
um Zinsertrage auf Liquiditat abztglich 25 Prozent Steuern und
Kapitalkosten. Ein positives EACC bedeutet, dass das Unternehmen
in einem Geschaftsjahr Wert geschaffen hat. < Steuerungssystem
und Kontrolle, S.18.

EBIT Finanzkennzahl. Sie umfasst das Ergebnis vor Zinsen und
Ertragsteuern. Ab dem Geschaftsjahr 2015 zentrale GewinngroBe.
Sie errechnet sich aus den operativen Gesamterldsen abzlglich der
operativen Aufwendungen zuztglich des Beteiligungsergebnisses.



EBITDA Finanzkennzahl. Sie wird ermittelt aus dem Ergebnis vor
Zinsen, Ertragsteuern und Abschreibungen. Der Begriff Abschrei-
bungen umfasst hier sowohl die Abschreibungen auf immaterielle
Vermogenswerte und Sachanlagevermogen als auch auf lang-
und kurzfristige Finanzvermogenswerte. Weiterhin sind die auBer-
ordentlichen Abschreibungen der nach der Equity-Methode
bewerteten Beteiligungen und der zum Verkauf vorgesehenen
Vermogenswerte enthalten.

Eigenkapitalquote Finanzkennzahl. Sie gibt den Anteil des
Eigenkapitals am Gesamtkapital (Bilanzsumme) an.

Equity-Bewertung Bilanzierungsmethode von Beteiligungen

an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures. Danach werden
diese von der bilanzierenden Gesellschaft entsprechend ihrem
Anteil am Reinvermogen (Equity) der Beteiligung bewertet.

Free Cashflow Finanzkennzahl. Sie zeigt die in der Berichtsperiode
nach Abzug der flr Investitionstatigkeit eingesetzten Nettozahlungs-
mittel verbliebenen Zahlungsmittel aus dem operativen Cashflow.

Innenfinanzierungsquote Finanzkennzahl. Sie gibt an, bis
zu welcher Quote die Investitionen aus dem Cashflow finanziert
werden konnten.

Jet Fuel Crack Preisdifferenz zwischen Rohdl und Kerosin.

Konsolidierungskreis Gruppe der Tochterunternehmen eines
Konzerns, die in den Konzernabschluss einbezogen werden.

Latente Steuern Posten zur Darstellung steuerlicher Bewertungs-
unterschiede. Latente Steuern bildet man bei zeitlich begrenzten
Differenzen zwischen Konzernbilanz und Steuerbilanz, um den
Steueraufwand entsprechend dem Konzernergebnis auszuweisen.

Lufthansa Pension Trust Fondsvermdgen, das Lufthansa

seit 2004 zur Ausfinanzierung kinftiger Rentenzahlungen an
Mitarbeiter im Inland sowie an ins Ausland entsandte Mitarbeiter
aufbaut. Zur Dotierung sind jahrliche Zufihrungen geplant, Ziel ist
die vollstandige Ausfinanzierung der Versorgungsverpflichtungen.

Nettokreditverschuldung/ Nettoliquiditdt Finanzkennzahl.
Sie zeigt die langfristigen Finanzschulden abzlglich der flissigen
Mittel und der Wertpapiere des Umlaufvermogens.

Operatives Ergebnis ErgebnisgroBe. Das operative Ergebnis wird
ermittelt aus dem Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit, bereinigt
um Buchgewinne und -verluste, Ruckstellungsauflosungen, Kurs-
gewinne und -verluste aus Stichtagsbewertungen langfristiger
Finanzschulden und sonstige aperiodische Ertrage und Aufwen-
dungen (aperiodische Posten).

Weitere Informationen

Glossar

Rating Eine auf den internationalen Finanzmarkten standardisierte
Kennziffer zur Bewertung und Einstufung der Bonitét eines Unter-
nehmens. Ein Rating kann Ruckschlusse darauf zulassen, ob

ein Emittent in der Lage ist, seine in den Emissionsbedingungen
getatigten Verpflichtungen in vollem Umfang zu erfillen.

Return On Capital Employed - ROCE SteuerungsgroBe zur
Wertschaffung. Das um Zinsertrage auf Liquiditat erhdhte und um
25 Prozent Steuern verminderte EBIT wird dabei durch das durch-
schnittlich eingesetzte Kapital dividiert. Der dadurch errechnete
Wert gibt die relative Verzinsung des eingesetzten Kapitals wieder.

Thesaurierung Zufiihrung von einbehaltenen Gewinnen zum
Eigenkapital. Sie dient der Starkung der Finanzkraft eines Unter-
nehmens.

Total Shareholder Return Finanzkennzahl. Sie zeigt die Rendite,
die der Anleger aus der Steigerung des Borsenwerts beziehungs-
weise Aktienkurses plus der Dividendenzahlung erwirtschaftet.
Den Total Shareholder Return ermittelt man aus: Schlusskurs des
Berichtsjahres plus ausgezahlter Dividende aus dem Vorjahr,
multipliziert mit 100, dividiert durch den Schlusskurs des Vorjahres.

Trade Working Capital Finanzkennzahl. Zur Beurteilung der
Liquiditat eines Unternehmens wird die Differenz zwischen kurz-
fristigen Vermdgenswerten und kurzfristigen Schulden ermittelt.

Umsatzrendite Finanzkennzahl. Sie gibt das Verhaltnis von
Ergebnis vor Ertragsteuern/Konzernergebnis zu Umsatzerldsen an.

Verkehrserlése Erlose aus dem reinen Flugbetrieb. Dazu
zahlen Umséatze, die im Passagier- und Frachttransport und mit
damit zusammenhangenden Nebenleistungen erzielt wurden.

Vinkulierte Namensaktien Namensaktien, die nur mit Zustim-
mung der Gesellschaft Ubertragen werden durfen.

Weighted Average Cost of Capital - WACC Durchschnittliche
Verzinsung des Kapitals. Die Kapitalverzinsung wird mit einem
gewichteten Durchschnitt der Fremd- und Eigenkapitalkosten
errechnet.

Wertberichtigung AuBerplanmaBige Abschreibung von Ver-
mogenswerten. Eine Wertberichtigung wird notwendig, wenn
der ,erzielbare Betrag” — der hohere der beiden Werte Netto-
verauBerungspreis oder Nutzungswert — unter den Buchwert
gesunken ist. PlanmaBige Abschreibungen stellen dagegen die
systematische Verteilung des Abschreibungsvolumens eines
Vermogenswerts Uber dessen Nutzungsdauer dar.

Wet-Lease Anmietung eines Flugzeugs von einer anderen
Fluggesellschaft einschlieBlich dessen Cockpit- und Kabinencrew
sowie Wartung und Versicherung.
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Finanzkalender 2017 /2018

16. Marz Veroffentlichung Geschéaftsbericht 2016 15. Marz Veroffentlichung Geschéaftsbericht 2017

27. April Veroffentlichung Zwischenbericht 26. April Veroffentlichung Zwischenbericht
Januar — Méarz 2017 Januar - Méarz 2018

5. Mai Hauptversammlung in Hamburg 8. Mai Hauptversammlung in Hamburg

2. Aug. Verdffentlichung Zwischenbericht 31.Juli  Veroffentlichung Zwischenbericht
Januar - Juni 2017 Januar - Juni 2018

25. Okt.  Veroffentlichung Zwischenbericht 30. Okt.  Veroffentlichung Zwischenbericht
Januar — September 2017 Januar — September 2018

Vorbehalt bei zukunftsgerichteten Aussagen

Bei den in unserem Geschaftsbericht 2016 veroffentlichten Angaben, die sich auf die zuklnftige Entwicklung der Lufthansa Group und
ihrer Gesellschaften beziehen, handelt es sich lediglich um Prognosen und Einschatzungen und damit nicht um feststehende Tatsachen.
Sie dienen allein informatorischen Zwecken und sind erkennbar an zukunftsgerichteten Begriffen wie zum Beispiel ,glauben®, ,erwarten®
svorhersagen®, ,beabsichtigen®, ,,prognostizieren®, ,planen’, ,schatzen®, ,rechnen mit ,kénnen’, ,kdnnten’, ,sollten” oder ,bestreben”
Diese zukunftsgerichteten Aussagen beruhen auf gegenwartig erkennbaren und verfligbaren Informationen, Fakten und Erwartungen. Sie
unterliegen daher einer Vielzahl von Risiken, Ungewissheiten und Faktoren, die in Veroffentlichungen — insbesondere im Chancen- und
Risikobericht des Geschéftsberichts — beschrieben werden, sich aber nicht auf solche beschranken. Die Realisierung eines oder mehrerer
dieser Risiken oder ein Nichteintritt der zugrunde liegenden Erwartungen oder Annahmen koénnten die tatsachlichen Ergebnisse erheblich

(sowohl positiv als auch negativ) beeinflussen.

Es besteht die Moglichkeit, dass sich die tatsachlichen Ergebnisse und die Entwicklung des Unternehmens von den in den zukunfts-
gerichteten Aussagen vorhergesehenen Ergebnissen wesentlich unterscheiden. Lufthansa Ubernimmt keine Verpflichtung und beabsichtigt
nicht, zukunftsgerichtete Aussagen an spéter eintretende Ereignisse bzw. Entwicklungen anzupassen. Eine Haftung oder Garantie fir
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit dieser Daten und Informationen wird demnach weder ausdriicklich noch konkludent Gbernommen.

Hinweis
Die Begriffe ,Lufthansa Group*, ,Lufthansa Konzern“ sowie ,,Konzern® werden in diesem Geschaftsbericht als Synonyme verwendet.
Zur Vereinfachung der Sprache haben wir in unserem Bericht die maskuline Form verwendet. Wir bitten um lhr Verstandnis.

Samtliche Veranderungsangaben beziehen sich auf den Vorjahresvergleichszeitraum, sofern nicht anderweitig angegeben.
Aufgrund von Rundungen ist es mdglich, dass sich einzelne Zahlen nicht genau zur angegebenen Summe addieren und dass
dargestellte Prozentangaben nicht genau die absoluten Werte widerspiegeln, auf die sie sich beziehen.
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