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以开放的心态
确保互联网金融健康发展

当前，以互联网为代表的现代

科技快速发展，并向传统经济不断渗

透、融合，在服务大众、改善民生等

方面发挥着越来越重要的作用，对人

们的工作、生活，以及整个社会的文

化、经济、各行各业都带来了巨大的

变革，这是大势所趋，不可阻挡，金

融行业也不例外。互联网与金融相互

融合，相互促进，对金融行业降低成

本、提高效率、改善服务等方面将持

续发挥积极的作用。

互联网金融作为一个新生事物，

在其发展的过程中，难免有许多不完

善之处，需要社会各界的宽容和支

持，但更需要行业内部以开放的心

态，广开言路、集思广益，才能确保

整个行业的良好发展趋势。而且互联

网金融的本质还是金融，只有在“一

行三会”的正确领导下，不断夯实平

台建设，完善风险管控，才能确保行

业的有序、健康、持续发展。因此，

在人民银行领导下，牵头成立互联网

金融的专业委员会，可以说非常及

时、非常有前瞻性，必能将最广泛的

互联网金融力量凝聚起来，为行业的

健康发展作出积极的贡献，具有非常

重要、深远的意义。

前期，在专业委员会的筹建过程

中，中国人民银行总行和中国支付清

算协会给予了高度重视，对专业委员

会的定位、职责、功能给了很好的建

议。经专业委员会成员初步的商议，

主要有如下几点考虑，希望借此论坛

的机会，集思广益，逐步完善：

马明哲

作者为中国支付清算协会互联网金融专业委员会主任、中国平安保险集团董事长。
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【编者按 】2013年12月4日，中国支付清算协会主办的“互联网金融论坛”在北京召开，
论坛主题为“互联网金融发展与展望”。互联网金融从业机构近200余名代表参加了论坛。
本期特别策划邀请与会领导和嘉宾将发言内容进行了整理，并增加了数篇业内专家学者的
文章，集中刊登，以飨读者。
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一是研究咨询。通过深入研究、讨论

行业相关理论和实际问题，为有关政府监

管部门提供政策意见和建议，防范业务风

险，不断创新开拓服务内容和领域。

二是沟通交流。组织开展对互联网金

融发展趋势、发展规律以及前沿问题的研

究，为行业提供信息服务和业务评估。通

过研讨会、论坛、培训等方式，总结发展

经验，凝聚发展智慧，促进行业的长期、

健康发展。

三是行业自律。积极探索制定行业

自律规范；督促成员单位自觉遵守法律

法规；引导成员单位加强内控建设；促

进公平竞争，维护市场秩序；倡导成员

积极与各级政府部门、媒体等沟通，反馈发展情况，反映行

业诉求，维护成员单位合法权益；加强协调，协商解决成员

间的矛盾和纠纷，形成发展合力。普及互联网金融业务知

识，提高社会公众对互联网金融的认识水平。

单位建立健全服务机制，保护金融消费

者合法权益。

四是服务支持。积极与各级政府部

门、媒体等沟通，反馈发展情况，反映行

业诉求，维护成员单位合法权益；加强协

调，协商解决成员间的矛盾和纠纷，形成

发展合力。普及互联网金融业务知识，提

高社会公众对互联网金融的认识水平。

中国的互联网金融行业前景十分广

阔，大有可为，大有发展。希望在监管部门

的领导和关心下，在社会各界的大力支持

下，通过我们大家的共同努力，互联网金融

可以更加健康、可持续地发展，更好地服务

我国经济社会的发展！■


