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平成 28 年（１月～12 月）の 

観光集客実人員は 3,614 万人、観光消費額は 3,195 億円 
 

平成 28 年（１月～12 月）の横浜市の観光集客実人員と観光消費額について、「平成 28 年度横浜市観光

動態消費動向調査」を基に推計した結果、観光集客実人員が 3,614 万人 、観光消費額が 3,195 億円 とな

りました。 
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平成 29 年４月 28 日 
文化観光局観光振興課 

 

１ 「観光集客実人員」および「観光消費額」  ※算出方法は、裏面参照 

２ 「観光集客実人員」および「観光消費額」の推移（24 年～28 年）  
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◆「観光集客実人員」の算出方法  

 

○観光集客実人員（宿泊）の算出方法 

  

 
 

 

○観光集客実人員（日帰り）の算出方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆「観光消費額」の算出方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪算出方法の註≫ 

（※1）市内宿泊施設（ホテル・旅館 85 施設）の利用者延べ数 

（※2）平成 28 年度横浜市観光動態・消費動向調査より算出 

   （市内 10か所の観光施設等で、調査員による聞き取り調査） 

（※3）・市内観光地点（観光施設・観光交通機関等 93 箇所）の利用者延べ数 

・主要公園流動量調査で算出した主要公園等４地点の年間来訪者数推計値合計  

 の２点を合算した数値 

     ※平成 21年度から実施している観光庁の観光入込客統計に関する共通基準に基づき、 

以下の条件のいずれかに該当する施設は「観光地点立寄り延べ数」から除外しています。 

①日常利用が多い施設(月 1 回以上の頻度で訪問する人数の割合が半分以上) 

②前年の観光入込客数が年間 1万人未満の施設 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

× 
平均消費額（宿泊）(※2) 

25,782 円 ＝ 
観光消費額（合計） 

3,195 億円 

観光消費額（宿泊） 

1,107 億円 

平均消費額（日帰り）(※2) 

6,556 円 × ＝ 
観光消費額（日帰り）

2,088 億円 

宿泊施設利用者延べ数（※1） 

6,009,437 人 ＝ 
観光集客実人員（宿泊） 

4,292,455 人 

平均宿泊数（※2） 

1.4 泊 

観光集客実人員 

（宿泊）

4,292,455 人 

宿泊客観光地点 

平均立ち寄り箇所数（※2） 

2.8 箇所 
× 

観光地点立ち寄り延べ数 

（※3） 

69,347,487 人 
－ 

＝ 
観光集客実人員 

（日帰り） 

31,849,229 人 
日帰り客観光地点 

平均立ち寄り箇所数（※2） 

1.8 箇所 

÷ 

観光集客実人員（宿泊） 

4,292,455 人 

観光集客実人員（日帰り） 

31,849,229 人 
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３ 参考 

（１）平成 28 年 横浜市観光入込客数（延べ数）について 
  「観光集客実人員」の算出には、観光入込客数調査により得られた数値が基礎となることから、 

参考として概要を掲載します。 
 
＜調査概要＞ 
市内の観光施設等、観光交通機関、観光イベント、宿泊施設の入館者数等の合計(延べ数)を算出。 
○対象期間 平成 28年１月１日から 12 月 31 日まで 
○調査方法 各施設等への調査票の郵送等による送付、回収、集計。 
○調査対象 229箇所 

区分 対象数 内容 

観光施設等 79 テーマパーク、遊園地、展望施設、動物園、博物館等 

観光交通機関 14 市内観光バス、横浜港観光船 等 

観光イベント  51 横浜音祭り 2016 等 

宿泊施設  85 ホテル、旅館 

合計 229  

＜観光入込客数（延べ数）の推移（過去５年）＞                 （単位：人） 

 合計 観光施設等延数 宿泊施設延数 対前年増減/率 

平成 24 年 42,432,204 37,096,516 5,335,688 6,331,665 17.5% 

平成 25 年 45,659,080 39,539,334 6,119,746 3,226,876 7.6% 

平成 26 年 44,257,834 37,905,006 6,352,828 △ 1,401,246 △  3.1% 

平成 27 年 48,591,922 41,932,789 6,659,133 4,334,088 9.8% 

平成 28 年 46,017,157 40,007,720 6,009,437 △ 2,574,765 △  5.3% 

 

＜観光入込客数（延べ数）エリア別内訳＞                  （単位：人） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

大地区名 平成28年 平成27年 増減 増減率

40,007,720 41,932,789 △ 1,925,069  △　4.6%

25,495,281 28,379,938 △ 2,884,657  △　10.2%

 鶴見周辺 567,356 667,617 △ 100,261  △　15.0%

 みなとみらい・桜木町 11,843,213 11,629,482 213,731 1.8%

 山下・関内・伊勢佐木町 2,966,442 3,525,151 △ 558,709  △　15.8%

 山手・本牧・根岸 2,073,038 1,949,411 123,627 6.3%

 磯子・金沢 3,527,950 5,903,998 △ 2,376,048  △　40.2%

 その他 4,517,282 4,704,279 △ 186,997  △　4.0%

1,881,291 1,987,654 △ 106,363  △　5.4%

12,631,148 11,565,197 1,065,951 9.2%

6,009,437 6,659,133 △ 649,696  △　9.8%

鶴見周辺 376,152 378,528 △ 2,376  △　0.6%

みなとみらい・桜木町 1,769,014 2,315,571 △ 546,557  △　23.6%

山下・関内・伊勢佐木町 2,040,378 2,026,889 13,489 0.7%

山手・本牧・根岸 15,271 14,234 1,037 7.3%

磯子・金沢 95,569 102,816 △ 7,247  △　7.0%

その他 1,713,053 1,821,095 △ 108,042  △　5.9%

46,017,157 48,591,922 △ 2,574,765  △　5.3%

施設種別

観光入込客数

日帰り

宿泊

観光施設

観光交通機関

観光イベント
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（２）行祭事・イベント等関連入込客数（平成 28 年延べ人数） 

横浜市内で開催されたイベントで、観光庁が定める「観光入込客統計に関する共通基準」に該当した 

イベント（51件）の入込客数は、1,263 万人 となりました。 

  

フォト・ヨコハマ2016

横浜マラソン2016　　　　　　　　　  　　　　　 （他３件）

ザ・よこはまパレード

横浜開港祭　　　　　　　　　　　　　　　　 　 　（他17件）

ピカチュウ大量発生チュウ

横浜音祭り2016                                    （他13件）

横濱ＪＡＺＺ　ＰＲＯＭＥＮＡＤＥ2016

新横浜パフォーマンス　　　　　　　　　　　 　 （他10件）
10-12月

1,263万人

１-３月

７-９月

４-６月

開催月 イベント名称 観光入込客数

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問合わせ先 

文化観光局観光振興課長 吉田 雅彦 Tel 045-671-3940 


	最終版【記者発表】文化観光局（4月28日午前10時）「平成28年（１月～12月）の観光集客実人員は3,614万人、観光消費額は3,195億円」

