Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

CUPRINS

CUVANT INAINTE

FOREWORD

LINTRODUCERE

Il. EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE LA UNIVERSITATEA
~ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

Il.1. Prezentarea generald a institutiei

I1.2. Capacitatea institutional& a Universitétii ,Alexandru loan Cuza” din lagi
I1.2.1. Institutia i misiunea sa

I1.2.2. Carta Universitatii si regulamente

I1.2.3. Conducerea institutiei, structuri manageriale

11.2.4. Baza materiala

11.2.5. Activitatea financiara

I1.3. Eficacitatea educationala a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi
11.3.1. Continutul procesului de invataméant

11.3.2. Personalul didactic

11.3.3. Studentii

11.3.4. Activitatea de cercetare

I1.4. Managementul calitatii la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi
I1.4.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

11.4.2. Monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii

11.4.3. Proceduri obiective gi transparente de evaluare a rezultatelor invatarii
I1.4.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

I1.4.5. Accesibilitatea resurselor destinate invatarii

I1.4.6. Sisteme de informatii

I1.4.7. Informatia publica

I1.4.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

lll. CONCLUZII

IV. RECOMANDARI

V. CALIFICATIV

ANEXA A1 Raportul Consiliului ARACIS

ANEXA A2 Raportul Departamentului de Evaluare a Calitatii al ARACIS
ANEXA A3 Scrisoarea de raspuns a Universitatii catre ARACIS
ANEXA A4 Raportul studentilor evaluatori

ANEXA A5 Raportul expertului strain

10

10
18
18
19
22
26
42
43
43
53
54
55
62
62
64
65
67
69
73
74
75
77

83
85

86
90
106
112
127



Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior - ARACIS

2009

CUVANT INAINTE

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior
deruleaza, incepand cu anul 2009, proiectul ,Asigurarea calitatii in invatamantul
superior din Roménia in context european. Dezvoltarea managementului calitaii
academice la nivel de sistem si institutional” - Contract POSDRU/2/1.2/S/1.
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana prin Fondul Social European,
Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007
— 2013, Axa prioritard 1 ,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii
economice gi dezvoltarii societatii bazate pe cunoastere”, Domeniul major de
interventie 1.2. ,Calitate in invatamantul superior”.

Obiectivul general al proiectului este de a dezvolta o cultura a calitatii
bazata pe o capacitate manageriala competitiva pe plan european. La nivel de
sistem, aceasta contribuie la proiectarea si aplicarea eficienta a politicilor privind
calitatea academica, precum si la perfectionarea metodologiilor, instrumentelor,
standardelor si tehnicilor de evaluare externa a calitatii. La nivel institutional, ea
contribuie la imbunatatirea calitatii activitatii universitare, asigurand evaluatori de
calitate, dezvoltarea personalului de conducere din universitati, a decidentilor i
a persoanelor implicate in elaborarea de politici. in plus, prin proiect se doreste
dezvoltarea si consolidarea unei orientari pozitive a comunitatii academice cu
privire la procesul de asigurare a calitatii in invatamantul superior (aspecte
precum intelegerea comuna a conceptelor de baza, a valorilor, principiilor si
mecanismelor etc.), mai ales din perspectiva contextului european extrem
de prolific in acest domeniu. Proiectul urmareste, de asemenea, dezvoltarea
aspectelor practice ale procesului de asigurare a calitatii, oferind institutiilor de
invatamant superior un sprijin real in elaborarea si implementarea unor sisteme
interne eficiente de asigurare a calitatii, precum si stimuland cadrul extern de
indeplinire a unei cerinte continue — asigurarea calitatii la nivel sistemic.
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FOREWORD

The Romanian Agency for Quality Assurance in Higher Education is carrying
out, as of 2009, the project "Quality assurance in the Romanian higher education
in European context. Development of academic quality management at system
and institutional level” - Contract POSDRU/2/1.2/S/1. The project is funded by the
European Union through the European Social Fund, Sectoral Operational Programme
for Human Resources Development 2007 — 2013, Priority axis 1 "Education and
training in support for economic growth and development of a knowledge based
society”, Key area of intervention 1.2. "Quality in higher education”.

The project’s general objective is to develop a quality culture based
on competitive managerial capacity at European level. At system level, this
contributes to the efficient design and application of policies on academic
quality, as well as to the improvement of methodologies, instruments, standards
and techniques of quality external evaluation. At institutional level, it contributes
to the improvement of academic activity quality, assuring quality evaluators,
the development of managing staff within universities, of decision makers and
persons involved in policy-making. Moreover, the project aims at developing
and strengthening a positive direction of the academic community with concern
to the process of quality assurance in higher education (issues such as common
understanding of basic concepts, of values, principles and mechanisms etc.),
especially from the perspective of the European context which is extremely
prolific in this field. The project also aims at developing practical matters of
the quality assurance process, providing higher education institutions with a
real support in the elaboration and implementation of efficient internal quality
assurance systems, as well as stimulating the external framework of fulfilling a
continuous requirement — quality assurance at system level.
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I. INTRODUCERE

Evaluarea institutionala externa a Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lagi a fost efectuatd de catre Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in
Tnvét,éméntul Superior (ARACIS) in cadrul Proiectului: ,Asigurarea calitatii
in invataméantul superior din Roméania in context european. Dezvoltarea
managementului calitatii academice la nivel de sistem si institutional” —
POSDRU/2/1.2/S/1 (Codul 3933), lansat cu ocazia Conferintei ARACIS din data
de 10.02.2009.

Activitatea de evaluare externa s-a desfasurat in conformitate cu
»Metodologia privind asigurarea calitatii, autorizarea de functionare provizorie
si acreditarea programelor de studiu si a institutiilor de invatamant superior”,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta, elaborate
de Consiliul ARACIS si adoptate prin Hotarare de Guvern. De asemenea, aceasta
activitate a avut la baza ,Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutilor de invataméant superior”, Partea | (Evaluarea
externa in vederea acreditarii programelor de studii) si Partea a lll-a (Evaluarea
externa institutionald), si ,Codul de bune practici pentru Departamentele de
asigurare a calitatii din institutiile de invataméant superior din Roménia”.

Ca urmare, prezenta brosura a fost elaboratéa pe baza ,Raportului
de autoevaluare institutionala a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi”,
»Raportului de autoevaluare institutionald intocmit de studenti”’, Rapoartelor
de autoevaluare ale celor 18 specializari selectate pentru evaluarea calitatii,
Rapoartelor expertilor evaluatori din cadrul comisiei de evaluare externa
(numite de Departamentul de acreditare al ARACIS), intocmite Tn timpul vizitei
de evaluare la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi din perioada 6-8
mai 2009, in care se includ: Raportul expertului Comisiei Consultative, Raportul
expertului Comisiei Institutionale, Raportului expertului stréin, prof. univ. dr.
Peter KUCHAR de la Universitatea de stiinte Aplicate din Konstanz, Germania,
Rapoartele celor 19 experti de programe, la care se adauga Raportul celor
doi studenti evaluatori si Raportul de evaluare institutionala externa a calitatii
educatiei la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi, elaborat de directorul
de misiune si coordonatorul de misiune. De asemenea, la baza elaborarii
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prezentei brosuri se afla, in ultima instantd, Raportul Departamentului de
Evaluare a Calitatii al ARACIS si Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea
externd a calitatii academice din institutia de Tnvataméant superior acreditata
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi.

Scopul evaluarii institutionale externe a fost acela de a identifica
si certifica masura in care Universitatea ,Alexandru loan Cuza” raspunde
interesului public, precum si masurile pe care le asigura pentru cregterea calitatii
procesului de predare-invatare, de cercetare gi in exercitarea dreptului legal
de acordare a diplomelor, certificatelor si calificarilor universitare. S-au avut in
vedere rezultatele si performantele academice ale Universitatii ,Alexandru loan
Cuza” din lasi.

Obiectivele evaluarii institutionale externe au fost urmétoarele:

¢ S& contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitati in procesul de
predare - invatare in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasgi;

* Sé asigure studentilor, angajatorilor gi publicului larg un acces rapid si cat
mai larg la informatii clare si explicite despre modul in care Universitatea
~Alexandru loan Cuza” din lasi ofera programe de studii, diplome si calificari
care respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice
europene si principiile de calitate;

¢ S& asigure faptul ca, in situatia in care calitatea programelor de studii este
deficitara, se creeaza premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire
a acestora;

e Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului
de predare-invétare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica
a Universitétii ,Alexandru loan Cuza” din lasi ca institutie de invatamant
superior.

Organizarea si desfasurarea evaluarii institutionale la Universitatea
»Alexandru loan Cuza” din lasi s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor
metodologice, specifice ARACIS, conform precizarilor de mai sus, pe baza unui
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program detaliat stabilit in colaborare cu institutia vizitata.

Evaluarea institutionala externa a avut in vedere, pe de o parte, institutia
in ansamblu, iar pe de alta parte, masura in care mecanismele institutionale
sunt implementate si functioneaza la nivelul programelor de studii.

In cadrul celor 15 facultdti ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lasi functioneazéa 67 de programe de studii acreditate (A) sau autorizate
provizoriu (AP) pentru studii universitare de licenta, respectiv 105 specializari
pentru invatamantul de masterat. Din totalul acestora au fost selectate un
numar de 18 programe acoperind o paleta foarte larga a domeniilor ce au fost
supuse evaluarii, astfel incat rezultatele obtinute sa reflecte intr-o masura céat
mai ridicata nivelul de apreciere institutional (licenta zi si invatamant la distanta,
masterat, scoala doctorala).

Programele evaluate au fost: Biologie, Chimie, Contabilitate si
informatica de gestiune, Economie si afaceri internationale, Finante si banci,
Management, Filozofie, Fizica, Geochimie, Informatica, Limba si literatura
romana — Limba si literatura straina, Pedagogie, Psihologie — ID, Economia
comertului, turismului si serviciilor (extensie Piatra Neamt), Relatii publice si
publicitate (Master), Structuri matematice fundamentale (Master), Hermeneutica
si teologie biblica (Master), scoala Doctorala (Litere - Filologie).

Comisia de evaluare institutionala externa a avut urmatoarea componenta:

Numele si prenumele/

Nr. crt. Functia evaluatorului . .
; Universitatea
. e Prof. univ. dr. Romita IUCU
1 Director Misiune ) ) o .
— Universitatea din Bucuresti
Prof. univ. dr. Andrei BODIU
2 Coordonator Misiune

— Universitatea Transilvania din Bragov

Sef lucr. dr. ing. Marius LUCULESCU

3 Secretar Stiintific
Stiint — Universitatea Transilvania din Bragov

Andreea DOBRE

4 Student evaluator 1
— Universitatea de Vest Timigoara
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Claudiu NEAGOE

5 Student evaluator 2
. val — UNSR, Universitatea din Craiova
Prof. univ. dr. Peter KUCHAR
6 Expert strain — Hochschule Konstanz HTWG
Germania
" L Prof. univ. dr. Radu VOINEA
7 Expert Comisie Consultativa ) B )
— Academia de stiinte Tehnice
8 Expert comisie institutionala Prof. univ. dr. Eugeniu TURLEA
P ’ — ASE din Bucuresti
9 Expert proaram — Biologie Prof. univ. dr. lacob CHECIU
pert prog g — Universitatea de Vest din Timigoara
Prof. univ. dr. Nicolae DOCA
1 Expert — Chimi
0 xpert program — Chimie — Universitatea de Vest din Timigoara
11 Expert program — Contabilitate si Contf. univ. dr. Marius Sorin DINCA
informatica de gestiune — Universitatea Transilvania din Bragov
12 Expert program — Economie si afaceri Prof. univ. dr. llie ROTARIU
internationale — Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu
Prof. univ. dr. Sorin BRICIU
13 Expert program — Finante si banci — Universitatea “1 Decembrie 1918” din
Alba lulia
14 Expert proaram — Management Prof. univ. dr. Tudor NISTORESCU
P : — Universitatea din Craiova
. . Prof. univ. dr. Mircea DUMITRU
15 Expert program — Filosofie — Universitatea din Bucuresgti
Prof. univ. dr. Onuc COZAR
16 Expert program — Fizica — Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca
e Prof. univ. dr. Gheorghe POPESCU
17 Expert program — Geochimie . . . .
— Universitatea din Bucuresti
. Prof. univ. dr. Adrian ATANASIU
18 Expert program — Informatica

— Universitatea din Bucuresti
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Expert program — Limba si literatura Prof. univ. dr. Stefan OLTEAN
19 romana — Limba si literatura straina — Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca
Conf. univ. dr. Lucian CIOLAN
2 Expert — Ped i
0 Mt pREE = A — Universitatea din Bucuregti
Prof. univ. dr. Marcela LUCA
— Universitatea Transilvania din Bragov
21 Expert program — Psihologie — Prof. univ. dr. Alexandru CHIS
— Universitatea Babes- Bolyai din Cluj-
Napoca
29 Expert program — Economia comertului, Prof. univ. dr. Puiu NISTOREANU
turismului si serviciilor (Piatra Neamt) — ASE din Bucuresti
23 Expert program — Relatii publice si Conf. univ. dr. Georgeta DRULA
publicitate (Master) — Universitatea din Bucuresti
Expert program — Structuri matematice Prof. univ. dr. Dorel DUCA
24 fundamentale (Master) — Universitatea Babes-Bolyai Cluj-
Napoca
5 Expert program — Scoala Doctorala Conf. univ. dr. Liviu PAPADIMA
(Litere - Filologie) — Universitatea din Bucuresti
B ST L i Prof. univ. dr. loan Vasile LEB
26 teologie biblici (Master) — Universitatea Babes- Bolyai din Cluj-
Napoca

Din partea institutiei evaluate au participat prof. dr. Vasile ISAN,
Rector al Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi, prof. dr. Henri LUCHIAN,
Prorector Relatii Internationale, prof. dr. pr. Gheorghe POPA, Prorector
Dezvoltare Inst|tut|onala prof dr. Carmen CRETU, Prorector Servicii Studenti
si Absolventi, persoana de contact la nivel |nst|tut|onal lonela MAMALIGA de
la Serviciul de Asigurare a Calitatii, conf. dr. OV|d|u GAVRILOVICI, precum si
responsabilii programelor de studii evaluate si alti colegi si colaboratori implicati
in actiune.

Evaluarea s-a realizat pe baza Dosarului de autoevaluare
institutionala si a Dosarelor de autoevaluare a programelor de studii,
elaborate de catre universitate, a altor documente puse la dispozitie in cursul
vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii
»Alexandru loan Cuza” din lasi, precum si a informatiilor culese in cursul
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discutiilor purtate cu diverse grupuri tinta in cadrul intalnirilor organizate cu
prilejul vizitei de evaluare.

Modul de desfagurare a vizitei de evaluare institutionald externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS, de catre reprezentantul Comisiei Consultative.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa de
evaluare institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei
la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi sunt prezentare in capitolele
urmatoare.

Aceastd brosurd contine 5 anexe, in care sunt prezentate copiile
xeroxate ale urmatoarelor documente: Raportul Consiliului ARACIS (Sinteza)
(Anexa A.1), Raportul Departamentului de Asigurare a Calitatii al ARACIS
(Anexa A.2), Scrisoarea de raspuns a Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lasi catre ARACIS (Anexa A.3), Raportul de evaluare institutionald al
studentilor evaluatori la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi (Anexa
A.4) si Raportul expertului stréin (Anexa A.5). in anexele A.4 si A.5 se gasesc,
in detaliu, constatarile, concluziile si recomandarile formulate de catre studentii
evaluatori si, respectiv, de catre expertul strain in cursul vizitei de evaluare
externa la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi din perioada 6-8 mai
20009.
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Il. EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE LA
UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

Il.1. Prezentarea generala a institutiei

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi este cea mai veche
institutie de invatamant superior modern din Roménia, intemeiaté prin actul de
infiintare A13745 din 1860 eliberat de domnitorul Principatelor Unite, Alexandru
loan Cuza.

De la infiintarea ei si pana in prezent, structura Universitatii din lagi a fost
intr-o continua schimbare, in armonie cu evolutia societatii si culturii romanesti.

Universitatea a cuprins la inceput doar trei facultati: Facultatea de
Filosofie, Facultatea de Drept si Facultatea de Teologie. Ca urmare a Legii
invatdmantului din 1864, Universitatea s-a reorganizat in patru facultati:
Facultatea de Litere si Filosofie, Facultatea de Stiinte fizice, matematice si
naturale, Facultatea de Drept si Facultatea de Medicind, inaugurata abia in
1879. Dupa numai céativa ani de functionare, Facultatea de Teologie a fost
desfiintata din cauza numarului sau mic de studenti.

Stimulata de o noua lege in 1898, Universitatea din lasi a reusit sa-
si diversifice profilul, sa-si mareasca numarul de sectii, departamente, materii
predate si activitati stiintifice. In acea perioadd s-a remarcat o dezvoltare
spectaculoasa a Facultatii de Stiinte: in 1892 au luat fiinta Catedrele de Chimie
Organica si Chimie Anorganica carora li s-a alaturat, in 1906, Chimia Agricola.
in cadrul aceleiasi Facultati un mare succes a fost crearea Scolii de Electricitate,
in 1910. Dupa inceputurile ei modeste din 1879, Facultatea de Medicind a
dobandit, in 1889, o organizare si un profil care sa permita formarea specialistilor
cu o inalt calificare profesionala, capabild s& raspunda exigentelor sociale ale
acelor timpuri.

Perioada imediat urméatoare Unirii Nationale din 1918 s-a caracterizat
prin evolutia remarcabila a Universitatii, in concordanta cu cerintele societatii
romanesti si ale progresului european din acea vreme.

Totin acea perioada, datorita unei cereri din ce in ce mai mari de specialisti
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in economie, s-a resimtit nevoia infiintarii Facultatii de Stiinte Economice (1962),
dupa ani indelungati in care cursuri de Economie Politicd, Doctrine Economice si
Finante Publice au fost predate in cadrul Facultatii de Drept.

Astfel, in anul academic 1968-1969, existau deja opt facultati
(Matematica-Mecanica, Fizica, Chimie, Biologie-Geografie, Drept, Filologie,
Istorie-Filosofie, Economie).

Universitatea din lasi — fotografie artistica Weiss — perioada 1926-1932

La momentul evaluarii externe institutionale, in anul 2009, structura
Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi cuprinde 15 facultati si Centrul
pentru Studii Europene:

* Facultatea de Biologie

¢ Facultatea de Chimie
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* Facultatea de Drept

* Facultatea de Economie si Administrare Afacerilor
* Facultatea de Educatie Fizica si Sport

* Facultatea de Fizica

* Facultatea de Filozofie si Stiinte Politice

* Facultatea de Geografie si Geologie

* Facultatea de Informatica

e Facultatea de Istorie

e Facultatea de Litere

* Facultatea de Matematica

* Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
* Facultatea de Teologie Ortodoxa

* Facultatea de Teologie Romano - Catolica

La Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi studiaza 36.403
studenti, masteranzi sau doctoranzi.

Repartizarea studentilor pe facultati in anul universitar 2008-2009 este
prezentatd in Tab. 1.

Tabelul 1 — Repartizarea studentilor pe facultati

Nr. Denumirea facultatii Numar de studenti
crt. ’ 2008 /2009

1 Facultatea de Biologie 1152

2 Facultatea de Chimie 372

3 Facultatea de Drept 3063

4 Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor 13318
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5 Facultatea de Educatie Fizica si Sport 1833
6 Facultatea de Fizica 355
7 Facultatea de Filozofie si Stiinte Social - Politice 3993
8 Facultatea de Geografie si Geologie 2559
9 Facultatea de Informatica 1746
10 Facultatea de Istorie 742
11 Facultatea de Litere 2020
12 Facultatea de Matematica 550
13 Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 2809
14 Facultatea de Teologie Ortodoxa 1551
15 Facultatea de Teologie Romano - Catolica 80

16 Centrul de Studii Europene 260

In cadrul facultatilor, pentru studii universitare de licenta sunt 67 de specializari
acreditate (A) sau autorizate provizoriu (AP), iar pentru invatdméantul de masterat
functioneaza 105 specializari.

Tabelul 2 — Repartizarea programelor de studii

NI Denumirea facultatii IETENT

crt. : Licenta Masterat
1 Facultatea de Biologie 3 8
2 Facultatea de Chimie 4 4
3 Facultatea de Drept 1 3
4 Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor 11 20
5 Facultatea de Educatie Fizica si Sport 2 5
6 Facultatea de Filosofie si Stiinte Social - Politice 7 10
7 Facultatea de Fizica 5) 7
8 Facultatea de Geografie si Geologie 7 5
9 Facultatea de Informatica 1 4
10 Facultatea de Istorie 5 8
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11 Facultatea de Litere 8 12
12 Facultatea de Matematica 3 4
13 Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 4 9
14 Facultatea de Teologie Ortodoxa 4 5
15 Facultatea de Teologie Romano - Catolica 2 1

Toate programele care functioneaza in cadrul Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” sunt acreditate sau autorizate provizoriu conform HG.635/2008.
Ciclurile de masterat si doctorat sunt organizate de institutia de invatamant
superior acreditatd si de catre Centrul de Studii Europene, acreditat conform
adresei ARACIS 5241 din 17 ianuarie 2008.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi — fotografie aeriana
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Autonomia universitara si libertatea decizionala au condus Universitatea
“Alexandru loan Cuza” din lasi spre ceea ce este astazi: una din cele mai
performante universitati din Romania, standard pentru excelenta in cercetare si
flexibilitate didactica.

Prin initiativele unice de stimulare a performantelor in cercetare, de
incurajare a unui model didactic interactiv si creativ si de atragere a celor mai
valorosi tineri in viata academica, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” se
angajeaza séa vizeze excelenta in orice activitate.

Universitatea isi propune sa sporeasca flexibilitatea invatarii, sa creeze
oportunitati pentru dezvoltarea intelectuala gi profesionala a studentilor séi, sa
faciliteze cercetarea de calitate gi sa contribuie la imbunatatirea vietii culturale
si economice.

Odata cu adoptarea procesului Bologna, Universitatea ,,Alexandru loan
Cuza” a devenit prima institutie de invataméant superior din Roménia centrata
pe student. Printr-o bogata oferta de studii complementare, Universitatea ofera
studentilor libertatea de a-si croi propriul traseu academic prin dobandirea de
cunostinte in domenii la alegere.

Identitatea Universitatii este conturaté prin organizarea de evenimente
consacrate:

*  Ziua Universitatii - se sarbatoreste anual la 26 octombrie, prilej cu care se
desfagoara manifestari stiintifice, culturale si sportive sub genericul Zilele
Universitatii ,Alexandru loan Cuza”;

*  Ziua Absolventului de ,,Cuza” - reprezinta cel mai mare eveniment in cadrul
caruia sunt sarbatoriti absolventii Universitatii ,Alexandru loan Cuza”.
Manifestarea este organizata de Universitatea ,Alexandru loan Cuza’,
Fundatia ,Alumni”, organizatiile studentesti si Primaria Municipiului lasi.
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Stanga sus: Ziua Absolventului de ,Cuza” - 2008

Sténga jos: Ziua Absolventului de ,Cuza” - 2009

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” a solicitat si a avut evaluari
externe efectuate de Comisia Europeana (anul 2000, pentru sistemul ECTS),
de Seminarul Salzburg (anii 1999 si 2004 pentru intreaga activitate academica
a Universitatii), de European University Association - EUA (anul 2006, pentru
cercetarea stiintifica). Constatéarile si recomandarile din rapoartele de evaluare
au contribuit la imbun&tatirea institutionald. In ceea ce priveste evaluarea
internd, in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” au loc evaluari semestriale ale
fiecarui curs, in cadrul carora un rol esential il ocupa evaluarile realizate de catre
studenti. Principalul scop acestor evaluari consta in imbunatatirea continua a
ofertei de cursuri.

Gratie performantelor de pana acum, Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” a devenit partenerul a trei sute de prestigioase institutii academice din
intreaga lume.

Cooperarea academica internationala definita prin excelenta academica
este inclusa in strategia Universitatii ,Alexandru loan Cuza”.

intre institutile partenere Erasmus 2008-2009 se numé&ra universitati
din Austria, Belgia, Franta, Germania, Italia, Marea Britanie, Norvegia, Olanda,
Polonia, Portugalia, Spania si Ungaria.

in total, in toti cei zece ani de cooperare internationala au beneficiat
de mobilitati SOCRATES-ERASMUS aproximativ 2.500 de studenti si 600 de
cadre didactice ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza”; un numar de 455 de
studenti straini ERASMUS au fost inmatriculati la Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” pentru un semestru sau pentru un an universitar si peste 400 de cadre
didactice de la universitati europene partenere au vizitat Universitatea pentru a
tine cursuri, conferinte sau in scopul unor activitati de monitorizare.

ERASMUS este o experienta bazatd pe excelentd in educatie si
multiculturalism, oferind o sansa de a descoperi Europa academica si de a
studia si la o alta universitate europeana.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” este membra a doua dintre cele
mai prestigioase parteneriate din Europa si din lume: Grupul Coimbra si Reteaua
Utrecht. Prin aceasta apartenenta Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” participa
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activ la dezvoltarea Spatiului invét,éméntului Superior European.

Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” este pastratoarea si continuatoarea
unei traditi academice exemplare. Institutia se individualizeaza puternic in
sistemul national de invatamant si in Spatiul European al Invataméntului Superior.

I1.2. Capacitatea institutionala a Universitatii ,Alexandru loan
Cuza” din lasi

I1.2.1. Institutia $i misiunea sa

Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” isi asuma un rol fundamental in
crearea gi tezaurizarea valorilor culturii si civilizatiei, in promovarea cercetarii
stiintifice, participarea culturii i stiintei roméanesti la circuitul mondial de
valori spirituale, afirmarea identitatii culturii nationale si dezvoltarea societatii
roméanesti in cadrul unui Stat de drept, liber si democratic.

Universitatea Tsi indeplineste misiunea prin:

1. Formarea de specialisti pentru invatdmant, stiinta, culturd si activitati
social-economice;

2. Perfectionarea continua a absolventilor in spiritul progresului cunoasterii si
al educatiei permanente;

Articularea permanenta la viata stiintifica si culturala universala;
Promovarea valorilor culturii si spiritualitatii nationale si universale;

Dezvoltarea in interiorul sau a unor puternice centre de cercetare stiintifica;
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Participarea la realizarea unor proiecte stiintifice de interes major.

in scopul indeplinirii misiunii sale, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lagi
isi propune:

* Sa asigure excelenta in predare, cercetare stiintifica si educatie;

* Sé& ofere, prin componentele sale - facultati, institute, departamente,
precum si prin alte unitati (Gradina Botanica, Statiunile metodico-didactice
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de la Agigea, Potoci, Piatra Neamt, Tulnici, Rardu, Statiunea de cercetari
piscicole lasi, Muzeul de Istorie Naturald, Editura, Observatorul astronomic,
Paraclisele Universitare), programe academice destinate sa satisfaca o
paleta cat mai larga de cerinte educationale;

¢ Sé& promoveze stiinta in spiritul valorilor democratiei, al libertatii academice
si deschiderii spre integrare in comunitatea stiintifica internationald si in
spatiul de cultura si civilizatie europeana, cu respectarea identitatii nationale;

* Compatibilizarea sistemului de invataméant de la Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” cu standardele europene si transformarile induse prin crearea
Spatiului European al Invatamantului Superior (Declaratia de la Bologna);

¢ Sé& imbunatéteasca sistemul de organizare si de administrare a resurselor
universitatii in acord cu principiile managementului calitatii totale (TQM), in
vederea cresterii eficientei procesului didactic si de cercetare stiintifica;

* Sé& dezvolte centre zonale de invatamant si cercetare stiintifica.

* Informatiile referitoare la misiunea gi obiectivele institutiei sunt clare,
transparente, publice si se regasesc in planul strategic publicat pe site-
ul universitatii la adresa: http://www.uaic.ro/uaic/bin/download/University/
Documente/planstrategic.pdf.

I.2.2. Carta Universitatii si regulamente

Carta Universitatii, adoptata in 2001 si modificatd in 2007 stipuleaza
ca Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi este o comunitate universitara
distincta, care isi desfagoara activitatea in conditii de autonomie universitara
si democratie academica, intr-un spatiu propriu, cu buget propriu, garantat
de Legea Invatamantulw Comunitatea universitara este constituita din corpul
profesoral, personalul de cercetare si studentii facultatilor. Capitolul I, art. 13
din Carta Universitara stabileste normele care reglementeaza viata comunitatii
academice. in acord cu misiunea si obiectivele Universitatii, s-au elaborat
urmatoarele regulamente speciale:

1. Regulamentul general de organizare si functionare a Universitatii;
2. Regulamentul privitor la activitatea didactica;

3. Regulamentul de functionare a invatamantului la distanta si cu frecventa
redusa;
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4. Regulamentul privitor la functionarea colegiilor universitare (nu mai este
cazul);

5. Regulamentul privitor la incadrarea, evaluarea si promovarea personalului
didactic si de cercetare;

Regulamentul de organizare si desfalurare a doctoratului;
Regulamentul privitor la acordarea titlurilor onorifice;
Normele de administrare si gestionare a patrimoniului;

Codul deontologic al membrilor comunitatii academice;
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0. Regulamentele de organizare si functionare a Senatului si a Consiliilor
Facultatilor;

11. Regulamentul privind cercetarea stiintifica;

12. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului Cercetarii Stiintifice
al Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi.

Autonomia universitara, consacrata prin legislatia in vigoare, intemeiata
conform prevederilor Constitutiei Roméniei si ale Legii Tnvé’géméntului, se
manifestd prin libertatea de decizie a Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
fatda de organismele statale sau politice, in probleme care privesc structura,
conducerea, administrarea gi functionarea institutiei, precum si in raporturile
sale cu unitati similare din tara si din strdinatate. in baza acestei autonomii
se elaboreazéd regulamente interne de functionare privind diverse domenii
de activitate. Libertatea academica consfinteste dreptul fiecarui membru al
comunitatii universitare de a-si alege subiectele de cercetare si de studiu, de
a interpreta rezultatele cercetarii, dreptul comunitatii in ansamblu si al fiecarui
membru in parte de a participa la activitatile de invatamant si cercetare ale
Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, precum si la organizarea si conducerea
acestor activitati.

Codul de etica universitara este elaborat in raport cu valorile, principiile
si normele etice profesionale generale ale libertatii academice, autonomiei
personale, dreptatii si echitatii, respectului si tolerantei, profesionalismului,
meritului, transparentei, responsabilitatii profesionale si sociale, onestitatii si
corectitudinii intelectuale.

Comisia de etica a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi reprezinta
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o structura subordonatd Senatului, infiintata pe baza Ordinului Ministerului
Educatiei si Cercetarii nr. 4492/06.07.2005, si are ca atributii principale
elaborarea Codului de etica universitara, analiza si solutionarea reclamatiilor
si sesizarilor referitoare la abaterile de la etica universitara si prezentarea unui
raport anual in fata Senatului

Scopul infiintérii Comisiei de etica a Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lasi este de a sustine i de a dezvolta continuu climatul de cooperare, respect
reciproc, colegialitate, politete, incredere, care exista in interiorul acestei institutii
de invatamant superior, pentru a favoriza sporirea calitatii activitatii didactice,
de cercetare, de educatie si administrative desfasurate in Universitate, care are
impact si dincolo de mediul universitar, asupra profilului moral al societéatii in
ansamblu.

Promovéand valorile si normele ethosului academic ale corectitudinii
si respectului, ale responsabilitati si subordonarii ierarhice, ale apararii
demnitatii si integritatii persoanei, ale dezvoltarii cetateniei si egalitatii, prezentul
Cod reflectad vocatia etica a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi, in
calitate de institutie angajata cu raspundere atat in formarea profesionala si
personala a studentilor, cat si in afirmarea gi cultivarea unor inalte standarde
comportamentale in beneficiul societatii si totodata, ca institutie academica ce
actioneaza pentru compatibilizarea propriilor practici educationale cu valorile si
principiile invatamantului superior european.

in spatiul Universitdtii este interzisa orice forma de discriminare. Politica
de nediscriminare acopera toate domeniile activitatii universitare: admiterea
si inmatricularea studentilor, evaluarea academica, angajarea si evaluarea
personalului didactic si a salariatilor universitatii, promovarea in cariera,
promovarea in organisme sau functii de conducere, accesul la drepturile oferite
de Carta Universitara.

Codul de Etica al Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi este foarte
riguros si complex, integrdnd elemente radicale, dar indubitabil remarcabile
pentru reformarea autentica a educatiei in Roménia. Amendamentele aduse
Codului, aprobate in sedinta de Senat din 18.12.2008 sunt, in opinia noastra,
exemplare pentru intreaga viata academicd. Enumeram aceste articole pentru
ca ele sunt exemple de buna practicd: persoanele din conducerea Universitatii
si a facultatilor nu pot exercita activitati si actiuni politice pe durata mandatului.
Sunt cu desavarsire interzise: angajarea in posturi didactice, de cercetare,
didactice auxiliare si nedidactice a persoanelor cu grad de rudenie apropiata
cu membrii comunitatii academice; angajarea directa a absolventilor studiilor
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doctorale in posturi didactice si de cercetare, fara o perioada de activitate intr-o
alta institutie academica din tara si strainatate de nivel educational si stiintific
similar.

I1.2.3. Conducerea institutiei, structuri manageriale

Functionand in baza cadrului legislativ existent, Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” isi desfasoara activitatea in conformitate cu principiile Cartei
Universitare si cu regulamentele proprii. Autonomia universitara, consacrata
prin legislatia in vigoare, intemeiata conform prevederilor Constitutiei Romaniei
si ale Legii invét,éméntului, se manifesta prin libertatea de decizie a Universitatii
»Alexandru loan Cuza” fatéa de organisme statale sau politice in probleme care
privesc structura, conducerea, administrarea si functionarea institutiei, precum
si in raporturile sale cu unitati similare din tara si din strainatate.

Alegerea reprezentantilor cadrelor didactice si a studentilor in structurile
de conducere precum si a persoanelor pentru functii de conducere, se face
in conformitate cu Metodologia de organizare a alegerilor pentru structurile si
functiile de conducere academica.

Universitatea este condusa de Senat (72 membri, dintre care 18
studenti, a caror modalitate de alegere este stipulata in Carta), prezidat de
Rector. Senatul este cea mai inalta autoritate a Universitatii ,Alexandru loan
Cuza”. Intrunit lunar, sau in sedinte extraordinare, acesta emite hotarari i
aproba regulamente obligatorii pentru toti membrii comunitatii universitare.

Biroul Senat asigurd managementul activitatilor curente si pune in practica deciziile
Senatului. Se intruneste saptamanal sau ori de cate ori este nevoie.

Colegiul Academic, format din membrii Biroului Senatului si decanii facultatilor,
este convocat lunar, pentru solutionarea unor probleme specifice activitatilor
academice.

Facultatile sunt conduse de Consilii profesorale prezidate de catre Decani si
organizate conform Cartei.

Senatul dispune de urmatoarele consilii in vederea realizarii activitatilor
specifice:

*  Consiliul Administrativ;

¢ Consiliul pentru Cercetare Stiintifica;
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* Consiliul pentru Relatii Internationale;
¢ Consiliul pentru Asigurarea Calitatii;

*  Consiliul pentru Probleme Studentesti.

Institutia detine o structura flexibila, adaptata rigorilor invatamantului
contemporan, fapt reflectat sintetic in organigrama acesteia.

http://www.uaic.ro/uaic/bin/view/University/Documente

Sistemul de conducere avand la baza Regulamentul de functionare
interna utilizeaza sisteme informationale si de comunicare de tip Internet si
Intranet. Planul strategic precizeaza cadrul general de functionare a tuturor
structurilor Universitatii, fiind organizat sub form& de structuri de conducere
si colective de lucru. Sunt clar definite responsabilitatile, coordonatorii si
termenele. Realizarea obiectivelor strategice este urmarita periodic prin analize
in cadrul Biroului Senat. Universitatea dispune de un plan operational anual,
care urmareste obiectivele strategice si completeaza activitatile organizatorice
conform necesitatilor si legislatiei.

Facultatile elaboreaza propriul Plan Strategic si Plan Operational.

Prorectorul responsabil cu managementul strategic in universitate
coordoneazi toate activitatile din acest domeniu. in cadrul reuniunilor ordinare
ale conducerii universitatii prorectorul responsabil cu managementul strategic
supune dezbaterii directiile de actiune in vederea realizarii obiectivelor propuse
si respectarii termenelor prevazute.

Administratie eficace

Directia Generala Administrativa, coordoneaza prin intermediul
personalului cu pregatire in domeniul social-economic, administrativ si tehnic
de specialitate, intreaga activitate administrativa, tehnica si financiar-contabila
a Universitatii.

La nivelul administratiei centrale, dar gi la nivelul administratiei entitatilor
din structura Universitatii, persoanele cu functii de conducere indeplinesc
conditiile legale pentru ocuparea posturilor (calificare, norma de baza).

Directia Generala Administrativd este organizata pe directii,
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departamente, servicii i birouri, astfel:
Compartimentul Investitii;
Compartiment Achizitii Publice;
Directia Financiar Contabila;
Serviciul Gestiunea Patrimoniului;
Serviciul Resurse Umane;
Serviciul Asigurarea Calitatii;

Departamentul de Comunicatii Digitale;

® N o gk w0~

Departamentul de Statistica si Informatizare.

Compartimentul Investitii

in cadrul compartimentului se intocmeste planul de investitii anual in
conformitate cu bugetul previzionat si aprobat de Senat.

Compartimentul Achizitii Publice

Principalele responsabilitdti sunt aprovizionarea cu bunuri/servicii/
lucrari in conditiile legilor care guverneaza achizitile publice in institutiile
bugetare céat si in conformitate cu regulamentele de functionare si dispozitiile
structurilor de conducere cu drept de decizie din Universitate. Regulamentul
de achizitie, frecventa organizarii procedurilor de achizitie si alte informatii se
gasesc pe pagina web a Universitatii ,Alexandru loan Cuza™:

http://www.uaic.ro/uaic/bin/view/Resources/Achizitii

Directia Financiar Contabila

Directia Financiar Contabila a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” este
compusa din doua servicii si un birou:

* Serviciul Financiar — mentine relatia cu trezoreria gi bancile comerciale;
* Serviciul Contabilitate — realizeaza activitatea contabila a universitatii;

* Biroul Bugete — se ocupa cu bugete si debite studenti.
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Serviciul Gestiunea Patrimoniului

Administrarea cladirilor Universitatii si evaluarea, masurarea,
intabularea, trecerea in proprietate a acestora, face parte din responsabilitatile
Serviciului Gestiunea Patrimoniului. De asemenea, activitatile de intretinere,
reparatii, transformari, precum si serviciile aferente sunt coordonate in cadrul
acestui Serviciu.

Serviciul Resurse Umane

Rolul Serviciului Resurse Umane este acela de a interpreta si aplica
legislatia in domeniul recrutarii, angajéarii, organizarii si salarizarii personalului
la nivel de institutie de invatamant superior. Astfel, Serviciul Resurse Umane
gestioneaza posturile din Universitate, prin verificarea bianuald sau ori de cate
ori este necesar, a statelor de funcitii si a situatiilor de suplinire a posturilor
vacante, atat pentru personalul didactic, cat si pentru cel nedidactic.

Serviciul Asigurarea Calitatii

Serviciul Asigurarea Calitatii este un compartiment de specialitate cu
rol de executie. Acesta sprijina Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
in realizarea managementului calitatii, prin planificarea actiunilor, elaborarea
rapoartelor de autoevaluare si a documentelor specifice asigurarii calitatii,
instruirea personalului privind asigurarea calitatii, desfasurarea evaluarilor
interne si externe.

Departamentul de Comunicatii Digitale

in cadrul acestui departament se coordoneaza lucrari de dezvoltare/
intretinere retea telefonie, lucréri de dezvoltare/intretinere retea date, lucrari
de cablare retea date/telefonie, asistentd tehnica, intretinere si completare
a serverelor web, intretinere servere, routere si alte echipamente, asistenta
tehnica in actualizarile periodice, securizarea serverelor, backup periodic,
configuratiile routerelor, serverelor si a informatiilor de trafic.
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Departamentul de Statistica si Informatizare

Rolul Departamentului de Statistica si Informatizare este de a asigura
realizarea unui sistem informatic integrat la nivelul Universitatii ,Alexandru loan
Cuza” din lagi precum si a situatiilor statistice la nivel de Universitate.

Structura de conducere a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” este pe
mdésura dimensiunilor acestui mediu de educatie si cercetare. Apreciem faptul
cad existd o autentica transparenta a deciziilor care sunt postate pe site-ul
Universitatii, www.uaic.ro. Mai notam aici, ca exemplu de buna practica, faptul
cd existd un Departament Media si de Imagine Universitara care inlesneste
o foarte bund comunicare a activitatii universitare. In plus, Departamentul
actualizeaza zilnic, pentru membrii comunitatii academice, toate informatiile
care au in vedere educatia, publicate in mass media romaneasca.

11.2.4. Baza materiala

Structura spatiilor de invatamant ale Universitatii si structura spatiilor
de cazare-masa sunt prezentate in Tab.3, respectiv Tab.4.
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Stanga jos: Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi — corpul A

RN

Gradina Botanica ,Anastasie Fatu” lasi

Tabelul 3 — Structura spatiilor de invatamant ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza”

N, Adresa / N cladiri / S“"raf—a-—‘F‘?t Ll B0 S Suprafata
crt. Cladirea terenuri | TOTAL did-a?:(-:;(ilz:,é auxriTi];r desfasurata
1. | Corp ,A” - Bd. Carol | nr. 11 11 141.846 | 134.845 2.037 152.359
2. |Corp ,B” - Bd. Carol | nr. 20 11 17.865 16.782 1.083 21.275
3. |Corp ,C” - Str. Gral. Berthelot 16 11 7.728 4.383 507 8.114
4. |[Corp,D” - Str. T. Cosma 3 11 3.208 2.912 296 6.246
5. | Sala Sport 3 - Str. T. Cosma nr. 2 11 417 355 62 635

6. |Corp ,E” - Str. Pacurari nr. 9 11 1.219 820 399 1.946
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7. |Corp ,F” - Str. Pacurarinr. 9 11 543 445 98 777

8. |Casa oaspeti - Str. Pacurari nr. 9 11 216 = 216 405

9. |Corp ,I” - Str. Carol I nr. 19 11 494 235 - 510

10 |Corp ,T” - Cloica nr. 9 3/1 9.800 6.664 3.316 10.290

11. | Corp ,G” - Bd. Carol | nr. 22 11 220 180 40 231

12, ?1rad|n|t,a Junior” - Bd. Carol nr. 11 141 50 91 182
Casa de oaspeti ,Balmus” - }

L&, Aleea Ghica Voda nr. 40 2/ e e e

g, | o ANLEN - G Alielewan 11 339 133 99 438
Str. Pinului nr. 2

15, Muzeul de Istorie Naturala ,A” - 11 867 737 130 910

B-dul Independentei 16

Muzeul de Istorie Naturala -
16. B-dul Independentei 3 11 267 227 40 280

Obs. Astronomic -
17. A SealERm . 5 11 1.148 689 459 1.206

Gradina Botanica -

18. | Dumbrava Fosie 5 7 41 | 7000 | 580 | 1120 | 7.350
Corpul administrativ - Casa
s »Marzescu” - Str. Copou nr. 18 i U210 : VY B
Casa ,Olga Bancic” -
20. St Copouror 20, 17 380 361 19 399
2. | basa,Latargi” - Str. Copou nr. 11 754 628 126 1.151
24A
Biblioteca ,Codrescu” -
22. | Gomplex Studentese Codrescu 17 1254 | 1.025 229 1.637
Il. STATIUNEA DIDACTICA AGIGEA
23. | Loc. Agigea | 31 [2100¢)| 300 | 625 | 2205
lll. STATIUNEA DIDACTICA POTOCI
24. | Loc. Potoci | 11 | 2055 | 1370 | 655 | 2158
IV. STATIUNEA DE CERCETARE S| PRACTICA STUDENTEASCA ,SIMION MEHEDINTI”
25. | Loc. Tulnici | 21 | 208 | 72000 | 136 | 258
V. STATIUNEA DE CERCETARE S| PRACTICA STUDENTEASCA ,PROF. GUGIUMAN”
26. | Loc. Rarau | 21 | 238 | 43 | 195 | 418

VI. STATIUNEA DE CERCETARE DEZVOLTARE PENTRU ACVACULTURA S| ECOLOGIE
ACVATICA IASI
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o7, |00 8¢~ Soseaalasi-Clwrea | 5y | 4450 | 2554 | 596 | 3608
VIl - LABORATOR PENTRU ACVACULTURA PIATRA NEAMT
28. | Loc. Piatra Neamt | 11 | 724 | 63 | 9 | 815

Tabelul 4 — Structura spatiilor de cazare - masa ale Universitétii ,Alexandru loan Cuza”

Locuri de

Nr.  Adresa/ Nr. Suprafata  Suprafata cazare

crt.  Cladirea cladiri  utila desfagurata | (norma
sanitara)

1 Camin nr. 1 - Str. Stoicescu nr. 1 1 4760 4999 412

2 Camin nr. 2 - Str. Stoicescu nr. 1 1 4285 4500 408

3 Camin nr. 3 - Str. Stoicescu nr. 1 1 3904 4099 458

4 Camin nr. 4 - Str. Stoicescu nr. 1 1 3904 4099 448

5 Camin nr. 5 - Str.T.Maiorescu nr. 7-9 1 4805 5046 562

6 Camin nr. 6 - Str.T.Maiorescu nr. 7-9 1 4760 4999 552

7 Camin nr. 7 - Str.T.Maiorescu nr. 7-9 1 4760 4999 555)

8 Camin nr. 8 - Str.T.Maiorescu nr. 7-9 1 4760 4999 554

9 Camin nr. 10 - Str. Codrescu nr.15 1 3685 3870 465

10 | Camin nr. 11 - Str.Gh.Asachi nr.7 1 3450 3623 331

11 | Camin nr. 12 - Str.Codrescu nr.15 1 4800 5040 582

12 | Camin nr. 13 - Str. Gh.Asachi nr.13 1 4850 5093 472

13 | Camin nr.15 - Sos. Bucium nr.17 1 2400 2520 264

14 | Camin nr. 18 - Str. Socola nr.82 1etaj | 455 625 92

TOTAL 13 55578 58511 6155
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Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor,
Facultatea de Geografie si Geologie, Facultatea de Biologie - imagine
PANOVISION

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” dispune de inca doua camine
studentesti, recent renovate:

° Hotelul studentesc ,Gaudeamus” — pe langa cele 400 de locuri de
cazare, centrul are si doud séli de conferinte si gézduieste postul de radio al
Universitatii, Nord-Est Gaudeamus si redactia Newsletter-ului Aima — Mater;

° Hotelul studentesc ,Akademos” — cu un efectiv de 500 de locuri si
un restaurant la parter. Akademos este cel mai nou si mai modern camin al
Universitatii.
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Caminul studentesc ,Akademos” - imagine PANOVISION
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Fiecare complex studentesc este deservit de un administrator de
complex, un casier de complex si doi magazioneri. Activitatile din camine
se desfagoara in conformitate cu prevederile Ordinului Ministrului Educatiei
Nationale nr.479/1997, conform Hotaréarii Senatului Universitatii din data de
25.09.2003, cu modificarile si completarile ulterioare. Finantarea activitatilor din
camine se face din venituri proprii (tarife de cazare si incasari din cazari in regim
hotelier) si de la buget prin subventii acordate pentru fiecare student cazat.
Cazarea studentilor in caminele studentesti se face de catre Universitate in
conformitate cu prevederile Regulamentului de cazare.

Caminul studentesc C3 - exterior
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Céaminul studentesc C3 - interior

Tarifele de cazare in caminele studentesti se stabilesc de Senatul
Universitatii in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.407/1997, in
functie de cheltuielile raportate la un loc de cazare si in functie de gradul de
confort din fiecare camin studentesc.

Activitatile sociale, culturale si sportive in cadrul Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” se desfagoara in spatiile special destinate. Studentii au la dispozitie
prin intermediul celor 16 filiale ale Bibliotecii Centrale Universitare fond de carte,
reviste de specialitate si publicatii periodice. Prin parteneriatele incheiate cu
Centrul Cultural Francez, British Council, Centrul Cultural German, Universitatea
oferd posibilitatea studentilor de a imprumuta carti si de a participa la toate
actiunile culturale intreprinse de cele 3 institutii.
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Stanga sus: Biblioteca centrala universitara ,Mihai Eminescu”

Stanga jos: Biblioteca centrala universitara ,Mihai Eminescu” - Sala multimedia|
L,Grigore Moisil” - imagine PANOVISION

Universitatea dispune de un complex sportiv cu sali de gimnastica,
pista de alergare, stadion si sala de sport acoperita, iar cabinetele medicale
ofera consultatii gratuite tuturor studentilor universitatii.

Pe langa  spatiile
de finvataméant si cercetare,
Universitatea dispune de un plan
de investitii pentru anul 2009,
ale carui obiective strategice
cuprind  cresterea  spatiilor
de cazare cu 800 de locuri,
consolidarea Observatorului
Astronomic si a Corpurilor A,
B, C, E, J, a Muzeului de Istorie
Naturala si reabilitarea unor
camine studentesti si cantine.

Facultatea de Educatie Fizica si Sport —
lansarea primului balon cu aer cald din lagi
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Sala Pagilor Pierduti
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Sala Pasgilor Pierduti - imagine PANOVISION

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” face parte din grupul universitatilor
de traditie din Roménia si de aceea se fac eforturi pentru a imbunatati continuu
activitatile academice definitorii pentru institutie. Scopul principal al acestor
actiuni este sa fie realizate conditiile pentru directii prioritare din domenii ale
stiintelor exacte, stiinte ale naturii, stiinte sociale si politice, stiinte umaniste,
stiinte juridice si stiinte economice, cercetarea stiintifica sa atinga standarde
europene si ih acest mod sa se mentina si sa devind competitiva activitatilor
similare din tarile europene.

Dotarea salilor de predare/seminarizare, a bibliotecilor, a laboratoarelor
si statiunilor de cercetari, deplaséarile pe teren, organizarea de simpozioane,
conferinte, scoli de vara se pot realiza prin achizitionarea de echipamente
specifice. Astfel, numai in anul 2008, Universitatea a achizitionat peste 220 de
calculatoare, 160 de soft-uri, peste 40 de videoproiectoare si retroproiectoare,
multifunctionale, imprimante, sisteme multimedia si multe alte echipamente
tehnice.
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Aula Magna ,Mihai Eminescu” — balcon, imagine PANOVISION

Instrumentele folosite Th procesul de invatare/predare variazad de
la modalitati de transmitere directa a informatiilor pana la modalitati bazate
pe caracterul integrativ si interactiv. Printre acestea amintim Blackboard
Academic Suite, cea mai performanta platforma electronica educationala, care
oferé solutii ce permit Universitatii dezvoltarea cercetarii interdisciplinare on-line
si Tn timp real precum si posibilitdti de Tmbunatatire a procesului de predare-
invatare si a performantelor academice.

Implementarea sistemului Blackboard Academic Suite in cadrul

Universitatii ,Alexandru loan Cuza” a inceput din anul 2006 cu facultatile de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Filosofie si Economie si Administrarea Afacerilor.
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m Blackboard Academic Suite™
Bine ati venit in Blackboard e-Education!
Aceasta p este i i sistemului i prin i cu noile tehnologii informationale.

Blackboard

Academic Suite

Limba de conversatie: English (United States) - Romana (Romania)

Login

‘Catalog cursuri

Elsckboard Academic Suite™
©1857-2008 Blackboard Inc: Toste drepturile rezervate.
Hr. sutorizatie USA 6,988,138
- Supervised by Beky -

Informatii de scoss: hitp/iacosss blackboard.com,

Ecranul de start al platformei ,,Blackboard Academic Suite”

Platforme/Laboratoare de formare si cercetare interdisciplinara

Platforma MEDIAEC este conceputa pentru dezvoltarea de servicii educationale
si de cercetare prin interactiune interdisciplinara, multifunctionala si permanenta.

Obiectivul principal al platformei MEDIAEC este dezvoltarea
performantei academice prin tehnologii si expertize de varf.

Solutia: invatare si dezvoltare in retea - Network Learning Environment.

Platforma integrata pentru studii avansate in nanotehnologii moleculare
AMON este o structura organizationala a Universitatii, la care participa personal
didactic, cercetatori postdoctorali, masteranzi, doctoranzi, studenti si tehnicieni
din Facultatile de Fizica, Chimie, Biologie si Informatica. Platforma AMON are
obiective educationale, organizatorice si de integrare, de cercetare stiintifica
precum si de diseminare a rezultatelor si de dezvoltare a relatiilor interne gi
internationale.
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Vizita Comisiei de evaluare institutionala externd ARACIS in laboratoarele Universitatii
»2Alexandru loan Cuza” din lasi

Pentru platforma ARHEOINVEST, Universitatea a destinat 17 spatii
pentru laboratoare si activitatii didactice si conexe, insuméand 427,72 mp:

e 167 locuri - 90 locuri in sali de curs si seminar;
* 35 locuri in sali de informatica;

e 42 locuri In laboratoare.
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Aspecte din laboratoarele Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” a achizitionat echipamente pentru
cele 3 platforme (MEDIAEC, AMON, ARHEOINVEST) in valoare de peste
un milion de euro. Rapoartele finale de achizitie sunt aprobate de Ministerul
Educatiei si Cercetarii.

Aparatura de laborator destinatd activitatilor de cercetare contine
accesorii ATR FT IR pentru realizarea analizelor de spectrofotometrie, aparate
pentru masurarea umiditatii solului, sistem de prelevare probe de sol eterogene
in vederea determinarii parametrilor mediului inconjurator, bai ultrasunete
pentru curatarea sitelor de laborator, a sticlariei si ustensilelor de laborator,
pentru omogenizarea si dispersia materialelor in suspensie sau degazarea
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lichidelor. De asemenea achizitionarea de ATV-uri pentru transportul aparaturii
de laborator si a probelor, a unei barci pneumatice pentru cercetari faunistice
pe lacuri si rauri, a unei linii complete pentru histologie cu ajutorul careia se fac
sectiuni de plante sau animale pentru vizualizarea la microscop, a fost necesara
pentru cresterea performantelor in cercetarea stiintifica.

in ceea ce priveste baza materiald, consideram cd este demn de
remarcat, in acord cu observatiile expertului stréin, prof. univ. dr. Peter KUCHAR,
de la Universitatea de Stiinte Aplicate din Konstanz, cd la Universitatea
LAlexandru loan Cuza” respectul pentru traditie face ca inclusiv in renovarile
masive din ultimul timp s& find seama pana la detaliu de opera celor care au pus
fundamentele universitalii. Pe de alta parte, tot in acord cu cele consemnate de
expertul strain, consideram ca dotarile de ultima orda corespund standardelor
europene.

11.2.5. Activitatea financiara

Institutia dispune de resurse financiare suficiente pentru desfasurarea
activitatilor de predare, invatare, cercetare, resurse inregistrate din finantari de
baza, sponsorizari si donatii, venituri din activitatea de cercetarea stiintifica,
proiectare, consultanta, expertizd programe europene si alte surse proprii
Universitéatii ,Alexandru loan Cuza”. Bugetul anual de venituri si cheltuieli este
aprobat de Senat si respectat in mod riguros.

La Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi se pot acorda
urmatoarele categorii de burse conform Regulamentului de acordare a burselor:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Bursé de performanta (stiintifica, sportiva sau cultural-artistica);
Bursé de performanta ,Meritul Olimpic”;

Bursa de merit;

Bursa ,,Cum laude”;

Bursé de studiu (1 = integralé si 2 = partiala);

Bursa de ajutor social;

Bursa de ajutor social ocazional;

Bursé de performanta pentru studentii cu domiciliul in mediul rural;
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9. Bursa contractuala de studiu pentru studentii cu domiciliul in mediul rural;
10. Bursa pentru activitati cultural-artistice;
11. Bursa pentru activitati sociale in campusurile studentesti;

12. Bursa ,Laudamus”.

Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat si din resurse
proprii. Proportia resurselor proprii ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza” in
fondul de burse este de 20%.

In ceea ce priveste resursele financiare, Universitatea ,,Alexandru loan
Cuza” dispune de resurse diverse, care se adaugéd alocatiei bugetare. Aceste
resurse sunt atrase din cercetare, taxe, sponsorizari, donatii, microproductie,
organizarea de evenimente. Aceastéa diversificare a surselor este esentiala in
conditiile in care coeficientul de finantare a majoritétii programelor de la aceasta
Universitate este 1. Pe de alta parte, un alt exemplu de bunda practica poate
avea in vedere diversitatea burselor oferite de institutie.

I1.3. Eficacitatea educationala a Universitatii ,,Alexandru loan
Cuza” din lagi

11.3.1. Continutul procesului de invatamant

11.3.1.1. Principii ale politicii de recrutare si admitere

Admiterea in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi se
organizeaza pentru domeniile si specializarile acreditate si autorizate sa
functioneze provizoriu, potrivit Hotarérii de Guvern si a Deciziei Rectorului in
vigoare la data desfasurarii admiterii.

Admiterea in invataméantul superior de stat in anul universitar 2008 - 2009
s-a realizat in conformitate cu urméatoarele acte normative: Legea Invatamantului
nr. 84/1995, republicatd, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 288/2004 privind
organizarea studiilor universitare, Legea nr. 441/2001 pentru aprobarea O.U.G.
nr. 133/2000 privind invatamantul universitar gi postuniversitar de stat cu taxa,
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H.G. nr. 1004/2002 privind stimularea elevilor si studentilor care au primit
distinctii la olimpiadele scolare internationale organizate pentru invatamantul
preuniversitar si a doctoranzilor care au obtinut rezultate deosebite in activitatea
de cercetare, H.G. nr. 223/2005 privind organizarea si functionarea Ministerului
Educatiei si Cercetarii, cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr. 1175
privind organizarea studiilor universitare de licenta si aprobarea listei domeniilor
si specializarilor din cadrul acestora si OMEdC nr. 308/2007 privind criteriile
generale de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare
de licenta, de masterat si de doctorat pentru anul universitar 2008 — 2009.

Locurile finantate de la bugetul de stat, aprobate pentru anul universitar
2008 - 2009 prin Hotarare de Guvern, se aloca Universitatii prin Ordinul Ministrului
Educatiei si Cercetérii. Senatul Universitati decide repartizarea cifrelor de
scolarizare pe facultati si domenii de licenta, in concordanta cu cerintele pietei
fortei de munca si cu planul strategic si operational de dezvoltare institutionala.

Departamentul Marketing Educational, Evenimente siImagine Academicéa
se ocupa de promovarea informatiilor referitoare la admitere prin diverse mijloace.

“Caravana Cuza” este cel mai amplu eveniment de promovare a
admiterii la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi. Trei echipe ale
studentilor poposesc anual in 111 licee din 17 judete pentru a le vorbi elevilor i
profesorilor despre:

Facultatile, domeniile de studiu si specializarile de la Universitatea
~Alexandru loan Cuza” din lasi;

* Taxele de inscriere la admitere si taxele de scolarizare;
* Ultimele medii de admitere din anii trecuti;

*  Numarul de locuri de la fiecare facultate;

¢ Continutul dosarului de inscriere;

¢ Conditile de cazare, bursele de studiu, bursele din strainatate pentru
studentii Universitatii;

* Viata de student.
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Bufnita Alexa - mascota Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi

in perioada aprilie - mai a fiecarui an, se organizeazi ,Salonul Ofertelor
Academice”, editie la care participa toate cele 15 facultati din cadrul
Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, cu informatii despre programele de studiu
oferite si persoane special desemnate sa raspunda la toate intrebarile elevilor.
Vizitatorii pot afla detalii despre numarul de locuri scoase la concurs pentru
fiecare program de studiu, conditiile de admitere, dar si informatii despre viata
de student la ,Cuza”: posibilitatea de a trece de la taxa la buget, oferta de
burse, inscrierea Tn asociatii studentesti, oportunitatile de a studia in programe
la universitati occidentale etc.

in timpul admiterii sunt organizate puncte de informare in fiecare corp de
cladire a universitatii si pentru fiecare facultate, puncte in care viitorii studenti
pot afla detalii despre concursul de admitere si chiar sa primeasca materiale
promotionale sau indicatii de orientare.

Mai mult, in timpul admiterii 2008-2009, absolventii de liceu au avut la dispozitie
si un numar de telefon la care puteau suna in permanenta pentru eventuale
intrebari legate de admitere.
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Universitatea ,Alexandru loan Cuza” a incheiat parteneriate media cu
presa locald ieseana pentru promovarea admiterii la toate cele 15 facultati si la
Centrul de Studii Europene.

Informatiile referitoare la admitere, a céror continut este reactualizat
in permanentd, sunt afisate pe pagina web a Universitatii la adresa: http.//
admitere.uaic.ro/

11.3.1.2. Practici de admitere
Admiterea la invatamantul universitar de licenta

Admitereain ciclul de studii de licenté la Universitatea ,Alexandru loan Cuza”
se desfasoara in conformitate cu principiile din Metodologia privind organizarea
si desfasurarea admiterii, document ce poate fi accesat si de pe pagina web a
Universitatii: http://www.uaic.ro/uaic/bin/view/Academic/admitere_metodologie
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Dobéandirea calitatii de student se realizeaz& numai prin concurs de
admitere, organizat pentru absolventu de liceu, pe baza diplomei de bacalaureat
sau a actelor de studii echivalente. Invatamantul universitar are caracter deschis
si se organizeaza la formele zi, ID, respectlv FR.

Cetatenii statelor membre ale Uniunii Europene, ai statelor apartinand
Spatiului Economic European si ai Confederatiei Elvetiene, pot participa la
admitere in aceleasi conditii prevazute de lege pentru cetatenii romani, inclusiv
in ceea ce priveste taxele de scolarizare

Pentru fiecare sesiune de admitere s-a elaborat, pe baza Ordinului
Ministerului Educatiei si Cercetarii, o Metodologie de admitere proprie, s-au numit
comisiile de admitere din facultati si comisia centrala de admitere. incepand
cu sesiunea de admitere iunie 2005, admiterea la facultatile din Universitatea
»Alexandru loan Cuza”, studii universitare de licenta, se organizeaza pe un
domeniu sau pe grupuri de domenii de studii specificandu-se, inaintea sesiunii
de admitere, numarul total de locuri ale facultatii, precum si domeniile sau
programele de studii de licenta, cu mentionarea criteriilor de repartizare a
locurilor pe domenii sau specializari, dar si de ocupare a lor de catre studenti,
dupa primul semestru al ciclului | de studii, in ordinea rezultatelor obtinute.

Pe intreaga duratd a sesiunii de admitere, functioneaza in cadrul
Rectoratului, o comisie permanenta care coordoneaza si supravegheaza
desfagurarea admiterii, asigurand si relatia cu presa si postarea informatiilor pe
site-ul Universitatii.

Fiecare admitere se finalizeaza prin prezentarea unei situatii centralizate
(nr. locuri, nr. candidati inscrigi, nr. candidati admigi, medii minime, medii maxime
etc.) si prin semnarea deciziilor de inmatriculare pentru fiecare specializare la
data inceperii anului universitar.

Admiterea la invatamantul universitar de masterat gi studii
postuniversitare

La admiterea in ciclul de studii de masterat pot candida absolventii
cu diploma de licenta ai ciclului de studii universitare de licenta (conform Legii
nr 288/2004), precum si absolventii cu diploma de licentad sau echivalent, ai
studiilor de lunga durata (conform Legii nr 84/1995).

Pot candida la admitere cetétenii statelor membre ale Uniunii Europene,
ai statelor apartinand Spatiului Economic European si ai Confederatiei Elvetiene
in aceleasi conditii prevazute de lege pentru cetatenii romani, inclusiv in ceea
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ce priveste taxele de scolarizare.

Pentru studii postuniversitare de masterat si studii aprofundate,
admiterea se organizeaza conform Metodologiei privind organizarea si
desfasurarea admiterii in ciclul de studii universitare de masterat, studii
postuniversitare de masterat si studii aprofundate.

Repartizarea numarului de locuri finantate de la buget pe facultati se
realizeaza in functie de numarul absolventilor.

Admiterea la invataméantul universitar de doctorat

Studiile de doctorat reprezinta al treilea ciclu de pregatire universitara,
avansata. Programul de doctorat, colocviul de admitere la doctorat, programul
de pregatire, sustinerea publica a tezei de doctorat si obtinerea diplomei de
Doctor se desfagoara in conformitate cu Legea invatamantului cu modificarile si
completarile ulterioare, in temeiul art. 14 din Legea nr. 288/24 iunie 2004, a H.G.
nr. 567/24.06.2005 si a Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
studiilor universitare de doctorat.

La concursul de admitere la doctorat intr-un domeniu se pot inscrie
cetateni roméani cu diploma de masterat sau echivalenta in acel domeniu sau in
domenii apropiate; lista domeniilor se propune de fiecare Scoala Doctorala, se
avizeaza de Consiliul Facultatii si se aproba de conducerea IOSUD.

Cetatenii altor state se pot inscrie la admiterea la doctorat in conformitate
cu reglementarile in vigoare.

Tabelul 5 — Admiterea la studiile universitare — sesiunile iulie/septembrie 200

Candidati inscrisi

Admisi la buget

Admisi cu taxa ZI

Admisi cu taxa ID

16.065

3.389

5.385

2.725

Tabelul 6 — Studenti admisi la studii postuniversitare 2008

Candidati inscrisi

Admisi la buget

Admisi cu taxa ZI|

Admisi cu taxa ID

6.118

2.710

2.010

712
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11.3.1.3. Structura programelor de studii

La Universitatea ,Alexandru loan Cuza” procesul de invatamant este
organizat in baza Legii Tnvét,éméntului nr. 84/1995, republicatd cu modificarile
si completarile ulterioare, Legea nr. 288/2004 privitoare la organizarea studiilor
universitare, a Cartei Universitare si a regulamentelor proprii.

Activitatea didactica in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi
este organizata pe cicluri de studii universitare:

1. Studii universitare de licenta (3 ani, cu exceptia Facultatii de Drept si a
stiintelor ingineresti);

2. Studii universitare de masterat (2 ani, cu exceptia Facultatii de Drept si a
stiintelor ingineresti unde durata este de 1-2 ani);

3. Studii universitare de doctorat (3 ani).

Studiile universitare de licenta corespund unui numar de 180 de credite
(licenta 3 ani), respectiv 240 de credite (licentd 4 ani), conform Sistemului
European de Credite de Studiu Transferabile ECTS (Legea 288, art.4, al.1).

Activitatea didactica la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” este
organizata pe domenii de studiu si specializari.

intreaga viatd academica se intemeiaza peraportul deinterdependenta
intre invatamant si cercetare, cu o indelungatd traditie in Universitatea
»Alexandru loan Cuza” si pe tendintele actuale ale invatamantului si stiintei
roméanesti si universale deschise valorificarii lor in planul vietii economice,
politice si socio-culturale.

Procesul de invatamant in Universitate se desfagoara in limba romana.
Fac exceptie activitatile didactice al caror continut, forma de organizare sau
statut acreditat impun o alta limba.

Planurile de invatamant sunt stabilite conform dispozitiilor legale in
vigoare si cuprind discipline obligatorii, discipline optionale si, daca este cazul,
discipline facultative (https://gescoweb.uaic.ro/).

Programele analitice sunt aprobate de Consilile facultatilor.
Structura lor include urmatoarele componente: obiectivele disciplinelor de
studiu, continutul pe capitole si teme, modalitatile de evaluare a cunostintelor
studentilor si bibliografia de fundamentare a domeniului. Periodic, cadrele
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didactice elaboreaza suporturile de curs necesare bunei pregatiri a studentilor.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi asigura studentilor dreptul
de optiune in alegerea specializarilor, a combinatiilor acestora, a disciplinelor (in
conformitate cu planurile de invatamant), recunoasterea creditelor anterioare
obtinute in universitate, in alte universitati roménesti sau straine cu care exista
acorduri de recunoastere.

La Universitatea ,Alexandru loan Cuza”, la sfarsitul semestrului |, sau al
semestrului ll, studentul poate sa aleaga liber, printr-o cerere adresata decanului
facultatii la care este inmatriculat, o a doua specializare, complementara celei
principale. in acest scop, facultatile anunta, inaintea sesiunii de admitere,
cele 12 discipline (60 de credite) care vor forma cea de a doua specializare
(specializarea complementara). Ele se regasesc in totalitate printre disciplinele
unei specializari principale de licenta.

inainte de inceperea anului universitar fiecare facultate elaboreaza
ghidul de studii care sintetizeaza informatii referitoare la: domenii sau grupuri
de domenii de licenta, specializari, planuri de Thvatdmant, programe analitice,
conditii de promovare etc. Facultatile afiseaza, inclusiv electronic, informatiile
necesare pentru desfagurarea in bune conditii a activitatii didactice.

Atunci cand este necesar, consilile facultatilor constituie comisii de
analiza care au drept obiectiv optimizarea planurilor de invataméant sau, dupa
caz, corelarea programelor analitice. Comisiile de analiza emit concluzii cu
privire la aceste aspecte.

Transferul studentilor (stipulat in Regulamentul de activitate didactica)
poate fi efectuat de la o forma de invatamant la alta, de la un domeniu de licenta
la altul, de la o facultate la alta, de la o institutie de invataméant superior la alta,
aplicand sistemul european de credite transferabile, tindndu-se cont de:

1. Compatibilitatea specializarilor si a planurilor de invatamant;

2. Criteriile de performanta profesionala stabilite de universitate si de fiecare
facultate in parte;

3. Situatii sociale deosebite.

in evaluarea studentilor este aplicat Sistemul European de Credite de
Studiu Transferabile (SECST/ ECTS) incepand cu anul 2000. Totodata, notele
obtinute de studenti in urma evaluérii prin examene, colocvii si prezentarea




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

de lucrari practice de laborator sunt raportate la distributii similare Curbei lui
Gauss.

Absolventii care au promovat examenul de finalizare a studiilor primesc
diploma de studii universitare de licenta / masterat, insotita de suplimentul
la diploma, in care se consemneaza specializarea sau specializarile urmate,
precum si alte detalii privind activitatea didactica depusa de student pe parcursul
anilor de studiu, conform formatului european standard. Suplimentul la diploma
se elibereaza automat, gratuit si bilingv (romana - engleza) fiecarui absolvent.

Tabelul 7 — Rezultatele examenului de licenta

Sesiune Candidati Promovabilitate
lunie 2008 10848 98,5%
Februarie 2009 1.013 95, 65%

11.3.1.4. Diferentierea in realizarea programelor de studii

Pentru fiecare domeniu, ,durata ciclului de licenta la formele de invatamant
zi, cu frecventa redusa si la distantéd este aceeasi” (HG. nr. 88/2005, art.2, al.3).

Studiile universitare de licenta, desfagurate in conformitate cu
H.G. nr. 88/2005 privind organizarea studiilor universitare de licentd si a
Regulamentului privind desfagurarea activitatii didactice — studii universitare de
licenta - reprezinta ciclul | de studii i se organizeaza pe domenii de studii.
Un domeniu de studiu este definit prin cunostinte si competente generale,
insumand 60 de credite, cunostinte si competente de specialitate, insuméand
120 de credite. Lor li se pot adauga, la cerere, alte 30 de credite, obtinute
in semestrele de vard, pentru modulul psihopedagogic. La Universitatea
sAlexandru loan Cuza” domeniul de studiu al studentului cuprinde una sau
doua specializari universitare, invatamantul fiind centrat pe student. Studentii
pot sa alega liber, o a doua specializare complementara celei principale.
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” asigura studentilor dreptul de optiune in
alegerea specializarilor, a combinatiilor acestora, a disciplinelor (in conformitate
cu planurile de invatamant), recunoasterea creditelor anterioare obtinute in
universitate, in alte universitéti romanesti sau straine cu care exista acorduri
de recunoastere. Repartizarea disciplinelor pe semestru, alocarea creditelor pe
discipline, evidentierea formelor de evaluare la fiecare disciplina sunt cuprinse
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in planul de invatamant al domeniului de licenta sau al specializarilor. Numarul
de credite pentru un semestru este de 30. Fiecarei discipline i se aloca 5 credite.

Procesul de invataméant pentru studiile universitare de masterat
este organizat in baza H.G. nr. 404/29.03.2006 privitoare la organizarea si
desfasurarea studiilor de masterat si a regulamentelor proprii. Conform acestor
prevederi gi dispozitii, studiile de master reprezinta ciclul Il al studiilor universitare,
precum si 0 etapa pregatitoare obligatorie pentru studiile de doctorat. Studiile
sunt finantate de la buget sau sunt in regim cu taxa. Planurile de invataméant
pentru masteratele organizate contin discipline de aprofundare, discipline
de sinteza avand continut adaptat cerintelor specifice modulelor de studii de
master. Structura planurilor de invatamant vizeaza durata de 4 semestre a cate
14 saptdmani, cu minimum 14 ore pe saptaméana. Fiecare plan de invatamant
este corelat cu cel al specializarilor inrudite din cadrul domeniului respectiv al
studiilor universitare de licenta. Numarul de credite necesar sa fie obtinut de
catre cursanti este de 90 sau 120.

Programele de studii organizate in forma la distanta se raporteaza la
planuri de invatamaéant si programe analitice identice cu cele pentru programele
similare organizate la zi. Alocarile orare pentru activitati tutoriale, activitati
asistate, teme de control si ore de studiu individual se realizeaza in raport cu
reglementarile in vigoare. Metodele si strategiile de formare sunt specifice
invatamantului la distanta si educatiei adultilor, respectand principiul general
al centrarii pe nevoile si stilul de invatare al cursantilor. Pentru invatamantul la
distanta exista practici de evaluare interna a activitatii, in acord cu procedurile
institutionale de evaluare periodica a planurilor de invatamant, a performantelor
coordonatorilor de disciplina si a tutorilor, a sistemului tutorial si a materialelor de
studiu. Programele de studii la distanta sunt evaluate anual, iar datele raportului
de evaluare sunt publice.

11.3.1.5. Relevanta programelor de studii

Planurile de invatamant sunt discutate si analizate periodic la nivelul
departamentelor/facultatilor - in functie de cerintele pietei muncii si de rezultatele
obtinute de la studenti si absolventi, dar si de la angajatori - si supuse aprobarii
Consiliilor facultatilor si Senatului Universitatii.
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11.3.2. Personalul didactic

Corpul profesoral din Universitatea ,Alexandru loan Cuza” cuprinde un
total de 1407 posturi didactice, dintre acestea 854 sunt ocupate si 553 vacante:

Tabelul 8 — Gradul de ocupare a posturilor de catre cadrele didactice

Posturi Ntlgtg?r Profesor | Conferentiar Lector Asistent Preparator
Existente 1407 275 258 482 277 115
Ocupate 854 200 157 269 147 81
Vacante 553 75 101 213 130 34

Numarul personalului didactic pe categorii de varsta este prezentat din Tab.9:

Tabelul 9 — Repartizarea personalului didactic pe categorii de varsta

Vérsta Profesori Conferentiari Lectori Asistenti Preparatori
pana in 35 0 3 95 97 75
de ani
intre 35 si 50 57 96 143 42 6
ntre 50 si 65 129 58 23 8 0
peste 65 14 0 0 0 0

Situatia gradului de ocupare a posturilor didactice in Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” poate fi observata in Tab.10:

Tabelul 10 — Gradul de ocupare al posturilor didactice in perioada 1999 — 2009

1999/ | 2000/ | 2001/ | 2002/ | 2003/ | 2004/ | 2005/ | 2006/ | 2007/ | 2008/
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

POSTURI | Total | 1690 | 1422 | 1510 | 1627 | 1684 | 1475 | 1411 | 1370 | 1389 | 1407
DIDACTICE | Ooypat

numar
% 51,36 | 62,80 | 59,87 | 55,69 | 5552 | 62,37 | 6123 | 62,12 | 59,40 | 60,70

868 893 904 906 935 920 864 851 825 854
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oot Total | 350 | 291 | 301 | 333 | 360 | 290 | 276 | 269 | 273 | 275
roresor
Ocupat | 215 | 217 | 224 | 234 | 243 | 244 | 210 | 194 | 200 | 200
| Total | 263 | 231 | 266 | 285 | 299 | 227 | 238 | 225 | 234 | 258
Conferentiar
" ["Ocupat | 137 | 141 | 144 | 149 | 166 | 153 | 153 | 154 | 143 | 157
Lo Total | 594 | 470 | 474 | 494 | 500 | 513 | 428 | 411 | 455 | 482
ector Ocupat | 260 | 263 | 262 | 254 | 245 | 240 | 220 | 254 | 244 | 269
Acistent Total | 323 | 280 | 312 | 352 | 360 | 300 | 315 | 313 | 302 | 277
sisten
Ocupat | 163 | 171 | 174 | 179 | 182 | 190 | 190 | 188 | 171 | 147
Total | 153 | 145 | 152 | 158 | 162 | 144 | 121 | 118 | 123 | 115
Preparator
Ocupat | 93 | 99 | 97 | 9 | 9 | 9 | 9 | 61 | e | s
Posturi de Total 7 5 ) 5 3 1 33 34 2 0
cercetare Ocupat 0 2 3 0 0 1 1 0 0 0

11.3.3. Studentii

Repartizarea numarului de studenti in cadrul Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” este prezentata in Tab.11.

Tabelul 11 — Repartizarea studentilor pe facultati

D . " Numar de studenti
enumirea facultatii 2008 / 5000
Facultatea de Biologie 1152
Facultatea de Chimie 372
Facultatea de Drept 3063
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor 13318
Facultatea de Educatie Fizica si Sport 1833
Facultatea de Fizica 355
Facultatea de Filozofie si Stiinte Social - Politice 3993
Facultatea de Geografie si Geologie 2559
Facultatea de Informatica 1746
Facultatea de Istorie 742
Facultatea de Litere 2020
Facultatea de Matematica 550
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 2809
Facultatea de Teologie Ortodoxa 1551
Facultatea de Teologie Romano - Catolica 80
Centrul de Studii Europene 260
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11.3.4. Activitatea de cercetare

Programarea cercetdrii

Universitatea are o strategie de cercetare pe termen lung, mediu Si
scurt, tintind ,,s& devinag polul de cercetare cu recunoastere internationala care
sprifind initiativele de cercetare cu aport la achizitia si dezvoltarea cunoasterii ca
rdspuns la nevoile comunitétii academice si ale societétii”.

in strategie, obiectivele au fost definite avand in vedere principalele
aspecte ce caracterizeaza cercetarea stiintifica de excelentd, pe plan national
si international, in privinta tendintelor, cerintelor, oportunitatilor si exigentelor.

Contextul general al stabilirii obiectivelor a avut la bazé Planul National
de Cercetare, Dezvoltare si Inovare pe perioada 2007-2013, documentele de
politica a cercetarii elaborate de Comisia Europeana, centrate pe realizarea
Ariei Europene a Cercetarii (European Research Area - ERA).

Pilonii de la care s-a pornit sunt resursele umane, infrastructura de
cercetare, colaborarea in regim de parteneriat interdisciplinar, multidisciplinar,
geografic si institutional, managementul proiectelor de cercetare, generand
patru obiective generale privind cercetarea stiintifica la Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” din lasi, fiecare cu obiective specifice.

Strategia urmareste sa integreze Universitatea in spatiul national,
european si international, acordand obiectivele si intentiile cu strategiile si
politicile existente si viitoare, astfel incat sa se asigure cresterea renumelui
Universitatii la nivel national si stabilirea unui profil de larga recunoastere
internationala din punct de vedere al situarii ei printre institutiile de top ale lumii.

Contextul elaborarii strategiei 1l constituie aderarea Romaniei la
Uniunea Europeand, Planul National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare pentru
perioada 2007 - 2013, precum si noile oportunitéti de participare la programe si
surse de finantare nationale, europene si internationale de finantare a cercetarii.

incepand cu anul 2004 la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” au fost
luate masuri si au fost adoptate o serie de reglementari interne concretizate prin:

* Constituirea, ca organism al Senatului Universitatii, prin Hotararea de Senat
nr.8 din 12.02.2004 a Consiliului pentru Cercetare $tiintifica al Senatului
(CCSS) care sa asigure coordonarea activitatii de cercetare stiintifica la
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nivel de institutie. Consiliul este format din reprezentanti ai tuturor facultatilor
si prin el se asigura legatura, pe de o parte intre conducerea universitatii
si facultati, iar pe de altd parte intre facultati. Componenta CCSS a fost
modificata ulterior prin Hotararea de Senat nr.7 din 25.01.2007.

Crearea, in anul 2004, la nivelul administratiei centrale a Universitatii, prin
Hotararea de Senat nr.15 din 22.04.2004 a Departamentului de Cercetare si
Managementul Proiectelor (DCMP) care se ocupa direct cu managementul
activitatii de cercetare stiintifica din institutie. Acest compartiment asigura si
secretariatul Consiliului pentru Cercetare Stiintifica al Senatului.

Elaborarea/actualizarea Regulamentelor privind activitatea de cercetare
stiintifica: actualizarea Regulamentului privind cercetarea stiintifica, aprobat
cf. Hotararii Senatului nr.11/13.12.2007, elaborarea Regulamentului
de organizare si functionare a Consiliului Cercetarii Stiintifice al
Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, aprobat conform Hotaréarii Senatului
nr.11/13.12.2007, elaborarea Regulamentului de organizare si functionare
a Departamentului de Cercetare si Managementul Proiectelor (Hotarare
Birou Senat nr. C13/13.12.2007).

Stimularea activitatii de cercetare siinovare, din surse proprii ale Universitatii,
prin alocarea de fonduri importante de premiere a celor mai bune rezultate
obtinute in activitatea de cercetare stiintifica, de pregatire a doctoranzilor si
de atragere de fonduri prin aceasta forma de activitate.

Realizarea cercetdrii

Cercetarea stiintifica in cadrul Universitatii se desfagoara intr-o structura

care integreaza:

La nivelul celor 15 facultati si al CSE, cate un departament de cercetare
stiintifica cu structura si buget propriu, coordonat de un director de
departament, numit de conducerea universitatii la propunerea consiliului
facultatii; universitatea asigura finantarea din fonduri proprii a 5 pozitii
echivalent CP lll in fiecare departament;

2 departamente de cercetare stiintifica interdisciplinara cu structuri si
bugete proprii, coordonate de un director de departament; universitatea
asigura finantarea din fonduri proprii a 30 poziti echivalent CP I,
departamentele interdisciplinare includ 3 platforme de formare si cercetare
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interdisciplinara;
*  Alte structuri existente in Universitate:
e 21 centre de cercetare;
* 4 centre de excelenta;

* La nivelul Facultatilor de Biologie si Chimie au fost infiintate 2 laboratoare
de incercari aflate in procedura de evaluare RENAR,;

Centrele de cercetare din Universitate se axeaza pe investigarea unor
problematici de actualitate stringenta si functioneaza in cadrul a 10 facultati:
Biologie, Chimie, Economie si Administrarea Afacerilor, Fizica, Geografie
si Geologie, Informatica, Istorie, Litere, Matematica, Psihologie si Stiinte ale
Educatiei.

Centrele de excelenta acopera 4 tematici fundamentale (fizica si tehnologii
avansate, analizd matematica si aplicatii, psihologie aplicatad, geografie umana
si amenajarea teritoriilor), aferente celor 4 structuri existente in institutia ieseana,
la nivelul facultatilor: Fizica, Matematica, Psihologie si Stiinte ale Educatiei,
Geografie si Geologie.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi este acreditata ca unitate
a sistemului de cercetare-dezvoltare de interes national, conform deciziei ANCS
nr. 9673/17.06.2008.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” detine pozitia fruntaga, pentru
al treilea an la rand, intr-un clasament national al cercetérii realizat pe baza
standardelor internationale. Tn 2008, colectivele de cadre didactice din
Universitate au fost implicate in 440 de proiecte nationale si internationale, prin
intermediul a 25 de centre de cercetare si de excelenta, ale caror rezultate sunt
prezentate in aproximativ 380 de articole publicate in reviste de prestigiu dintr-
un total de 1600. Prin initiative unice de stimulare a performantelor in cercetare,
de incurajare a unui model didactic interactiv si creativ si de atragere a celor
mai valorosi tineri in viata academica, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” se
angajeaza séa vizeze excelenta in orice activitate.

* Accesarea fondurilor nationale si internationale prin proiecte/programe
si granturi de cercetare: valoarea contractelor nationale a crescut in anul
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2008 la o suma de peste 35,4 milioane RON fatd de suma de aprox.1,5
milioane RON in 2004, iar la nivel international s-au derulat 21 de programe
bilaterale de colaborare, 9 proiecte in cadrul FP6.

* Dezvoltarea infrastructurii. achizitionare de echipamente atéat prin proiecte
cat si prin finantarea a 3 platforme/laboratoare de formare si cercetare
interdisciplinara.

*  Dezvoltarea resursei umane: cresterea semnificativa a numarului de burse
doctorale tip BD, granturi pentru tinerii doctoranzi tip TD, proiecte pentru
tineri cercetatori tip ET.

* Activitati suport. organizarea unui numar de 108 manifestari stiintifice.

Din totalul cadrelor didactice angajate in universitate, 589 detin titlul de
Doctor in gtiinta.

Tabelul 12 — Titluri doctor

Posturi didactice ocupate 854
Cadre didactice cu titlul de DOCTOR 626
Cadre didactice fara titlul de doctor 228

Conducatorii de doctorat isi exercitd competentele aferente acestei
calitati in 23 de domenii la nivelul a 13 facultati, numarul profesorilor coordonatori
de doctorat pe facultati si domenii este indicat in Tab.13.

Aceeasi schema reda numarul tezelor de doctorat sustinute in anii
2008, 2007, 2006, 2005 pe facultati.

in prezent, totalul doctoranzilor din Universitatea ,Alexandru loan Cuza”
este de 2377. Doctoranzii care urmeaza studiile dupa H.G. 37/1999 sunt in
numar de 1509 din care: 165 cu frecventa - din care cu bursa 165, 1269 fara
frecventa cu finantare de la buget, 75 fara frecventd, cu taxa. Doctoranzii care
urmeaza studiile dupa H.G. 567/2005 (BOLOGNA) sunt in numar total de 868
din care: 374 cu frecventa si cu finantare de la buget, din care cu bursa 265; 64
cu frecventa cu taxa si 215 fara frecventa cu taxa. Universitatea a incheiat 11
acorduri de cotutela in anul 2007.
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Tabelul 13 — Teze doctorat

Coordo- Teze Teze Teze
Facultatea/ natori doc- ) : )
) sustinute sustinute sustinute
domeniul torat ’ ’ ’
2008 2007 2006 2005
Biologie/biologie 12 20 23 15
Chimie/chimie 15 6 8 2
Drept/drept 4 3 4 6
Economie si Administrarea Afacerilor/
economie, rpanagerr)ent, cc?nEabllltat"e, 31 31 36 28
marketing, finante, cibernetica, relatii
economice internationale
Fizica/fizica 18 12 9 10
F|I9§of|e/fllosof|e, sociologie, stiinte 27 35 30 26
politice
Ge_ografle si Geologie/geografie, geo- 18 4 9 6
logie
Informatica/informatica 7 4 0 1
Istorie/istorie 22 22 25 17
Litere/litere 22 31 42 42
Matematica/matematica 17 7 3 4
Psihologie si Stiinte ale Educatiei/psiho-
. - 5 L 5 8 7 12 7

logie, stiinte ale educatiei
Teologie Ortodoxa/teologie 4 2 6 1

Pentru perioada 2008-2011 Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din
lasi a obtinut, prin competitie, finantarea prin fonduri structurale a proiectelor
Burse doctorale - Dezvoltarea oportunitatilor oferite doctoranzilor pentru
traiectorii flexibile in cariera de cercetare si Scoala doctorala mai buna.

Se asigura cresterea atractivitatii si motivatiei pentru alegerea unei
cariere in cercetare printr-o realé sustinere financiard a 192 doctoranzi inscrisi
in anul universitar 2008-2009 - in conformitate cu directiile de cercetare i
investitii din Romania.

Bursele se acorda pe o perioada de 3 ani si sunt in cuantum de 1850
RON pe luna. Doctoranzii inmatriculati la aceasta forma sunt obligati sa finalizeze
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studiile de doctorat in timp de 3 ani. Doctoranzii vor incheia contracte de studii
doctorale cu universitatea in conditiile proiectului si in conformitate cu legislatia
in domeniu. Proiectul propus vizeaza atragerea absolventilor de studii post-
universitare in activitatea de cercetare a Scolii Doctorale si crearea unui cadru
de cooperare in activitatile de studii si cercetare doctorale cu universitati din
Europa, in vederea sporirii performantelor cercetarii si a sferei de aplicabilitate
la nivel european.

Finantarea activitatii de cercetare stiintifica este asigurata de organisme
internationale si nationale, agenti economici, organisme nonguvernamentale,
dar si de Universitate din surse bugetare, extrabugetare si autofinantare.

Tabelul 14 — Granturi si proiecte cercetare

Anul Granturi internationale Proiecte PNCDI/CEEX Granturi CNCSIS
Nr. Valoare Euro Nr. Valoare RON Nr. Valoare RON
2006 | 24 610.800 87 17.916.413 136 3.054.776
2007 | 29 168.902 328 22.158.315 125 4.588.885
2008 | 39 803.253 280 33.956.273 112 3.671.926

Unitatile de cercetare proprii sunt: Statiunea didacticad Agigea, Statiunea
didactica Potoci, Statiunea de cercetare si practica studenteasca ,Simion
Mehedinti” Tulnici, Statiunea de cercetare si practicd studenteasca ,Prof.
Gugiuman” Rarau, Statiunea de cercetare dezvoltare pentru acvacultura si
ecologie acvatica lasi, Laboratorul pentru acvacultura Piatra Neamt, Gradina
Botanica ,Atanasie Fatu” lagi. Unitatile mentionate au peste 100 de angajati.

Valorificarea cercetdrii

Rezultatele cercetarii stiintifice au fost valorificate in ultimii trei ani prin
publicare de céarti si articole, sustinere de lucrari de doctorat si obtinerea unor
brevete de inventii (Tab.15):
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Tabelul 15 — Brevete, articole si teze publicate

Anul Teze de | Articole publicate in reviste Carti in edituri Brevete
doctorat [ g Altele Nationale Internationale RO
2006 170 311 1500 250 20 4
2007 184 395 1523 274 23 1
5
2008 244 379 1245 219 si capitole in 11 10
carti

Universitatea, facultatile, centrele de excelenta si de cercetare sprijind
aparitia rezultatelor cercetarilor recente in analele stiintifice ale Universitatii, in
reviste si periodice. La Editura Universitatii au fost tiparite publicatiile prezentate

in Tab. 16:

Tabelul 16 — Publicatii

Analele Universitatii Reviste Periodice
A Numar Articole Numar Articole Numar Articole
aparitii publicate aparitii publicate aparitii publicate
2006 14 323 16 221 12 207
2007 20 367 22 198 18 234

»<Alexandru loan Cuza” urmatoarele premii:

Revista ,,Analele Stiintifice de Matematica”, seria noud, a fost selectata
in Science Citation Index Expanded (SCIE) si Web of Science (WoS) incepand
cu volumul 54(1)2008, urméand ca indexarea sa fie facuta in cursul anului 2009.
Pentru a ajunge in aceasta faza de catalogare ISI, au fost indeplinite mai multe
conditii, intregul proces fiind inceput acum trei ani.

Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului a acordat Universitatii

« [nanul 2006 “Premiul pentru publicatii stiintifice internationale’;

« In anul 2007 “Premiul pentru articole publicate in reviste cotate ISI,
cadrele didactice din Universitate au primit 10 premii la nivel national,
acordate de Academia Roméana, Ministerul Culturii si Cultelor, CNCSIS,
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Uniunea Scriitorilor, Oficiul Roman pentru Drepturi de Autor, diferite reviste
(Convorbiri Literare, Cuvéantul). Contributiile premiantilor se finscriu in
domeniile informatica, litere, matematica, teologie ortodoxa, biologie, stiinte
economice, geografie-geologie, filozofie, psihologie si stiinte ale educatiei;

+ n anul 2008 in cadrul Topului excelentei in cercetare, Premiul pentru
categoria ,,Colectivul de cercetare din cadrul unei unitati de invatamant
superior acreditate, cu rezultate deosebite in activitate, reflectate in
performantele acestuia”. Premiul a fost acordat Centrului de Excelenta
CARPATH din cadrul Facultatii de Fizica.

Universitatea gazduieste manifestari stiintifice nationale si internationale
organizate in parteneriat cu organizatii guvernamentale, non-guvernamentale,
profesionale si studentesti:

Tabelul 17 — Manifestari stiintifice nationale si internationale organizate

Conferinte Scoli de vara
Anul
Nationale Internationale Nationale Internationale
2006 73 11 6 1
2007 60 20 5 9
2008 75 29 0 4

I.4. Managementul calitatii la Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” din lasi

1.4.1. Strategii $i proceduri pentru asigurarea calitatii

in viziunea Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, asumarea culturii
institutionale a calitatii reprezinta un mijloc de atingere a excelentei academice
in educatie si cercetare stiintifica.

La nivelul universitatii exista:

* Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;
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* Consiliul pentru Asigurarea Calitatii;
* Serviciul Asigurarea Calitatii,

iar la nivelul fiecarei facultati exista Comisia de Asigurare a Calitatii.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Universitate,
constituitd conform Legii 87/2006 pentru aprobarea ordonantei de urgenta a
guvernului 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si votatd in gedinta
Senatului din 25.09.2008, coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
evaluare si asigurare a calitatii prevézute de Lege si de hotaréarile Senatului si
formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii pentru activitatile din universitate.

Prin Hotararea Senatului Universitatii nr. 4 din 17.04.2008 a fost validata
componenta Consiliului pentru Asigurarea Calitatii, avand rol consultativ si
fiind format din responsabili pentru asigurarea calitatii din fiecare facultate.

Comisia de Asigurare a Calitatii la nivel de facultate este coordonata
de responsabilul pentru asigurarea calitatii din fiecare facultate/departament/
structura administrativa. Comisia are in componenta 3 membri numiti de
Consiliul facultatii, dintre care 1-2 membri ai Biroului Consiliului, iar al treilea
indeplineste atributiile secretariale/ administrative. Comisia realizeaza activitatile
de asigurare a calitatii in facultate, monitorizeaza calitatea programelor de
studii, elaboreaza anual Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei
si asista in facultate la evaluarile externe.

Serviciul Asigurarea Calitatii este un compartiment de specialitate cu
rol de executie. Acesta sprijind Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
in realizarea managementului calitatii, prin planificarea actiunilor, elaborarea
rapoartelor de autoevaluare si a documentelor specifice asigurarii calitatii,
instruirea personalului privind asigurarea calitatii, desfasurarea evaluarilor
interne si externe (site-ul universitatii www.uaic.ro, sectiunea Academic/
Serviciul Asigurarea Calitatii).

Obiectivul principal al sistemului de asigurare a calitatii se refera la
imbunatatirea sistemului de organizare si de administrare a resurselor Universitatii
in vederea cresterii eficientei procesului didactic si de cercetare stiintifica.

Actiunile de cooperare inter-universitara in domeniul asigurarii calitaii
s-au concretizat, printre altele, in urmatoarele:

e Initierea Tmpreund cu Consiliul Britanic, Universitatea Bucuresti si
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Universitatea Babes-Bolyai a unui proiect de asigurare a calitatii desfasurat
pe mai multi ani;

*  Propunerea de proiectare, organizare si desfasurare a unui curs profesional
cu titlul ,Asigurarea Calitatii in invataméantul superior”, impreuna cu
Universitatea Bucuresti si Universitatea Babes-Bolyai;

e Organizarea in noiembrie 2008 a unui seminar international pe tema
»Asigurarea Calitatii in invatamantul superior”, sub sigla grupului Coimbra.
Au participat experti europeni in asigurarea calitatii, reprezentanti ai
universitatilor membre ale grupului Coimbra si ai universitatilor est-
europene din afara Uniunii Europene, invitati de grupul Coimbra;

e Editarea unei reviste a calitatii care cuprinde articole fundamentale
privind asigurarea calitatii in invatadmantul superior precum si prezentarea
experientelor in asigurarea calitatii a unor universitati europene.

Prin Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi,
practicile i politicile institutionale ih domeniul calitatii au fost adaptate la cerintele
specificate in Metodologia privind asigurarea calitatii, autorizarea de functionare
provizorie si acreditarea programelor de studiu si a institutiilor de invatamant
superior, realizatd de ARACIS, care concretizeaza prevederile Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si Legea
nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare. Fiecarei politici ii corespund strategii de
realizare cu proceduri si termene concrete.

I1.4.2. Monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii

Procesul de initiere, aprobare, monitorizare gi evaluare periodica a
programelor de studii reprezintda o componenta a sistemului de management
al calitatii in Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, esentiala pentru a
asigura imbunatatirea continua a calitatii in educatie. in acest sens exista si se
aplica un regulament elaborat in baza urmatoarelor acte normative:

* Legea Tnvét,éméntului nr. 84/1995, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare;
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¢ Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, aprobata prin Legea nr. 87/2006;

¢ Carta Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi.

Prevederile regulamentului se aplica atat pentru programele noi
de studii, cat si pentru programele de studii existente de la toate formele de
invatamant, fiind asociat cu un sistem de monitorizare a programelor de studiu,
pe baza de informatii si date.

in ceea ce privegte corespondenta dintre diplome si calificari,
programele de studii si diplomele sunt elaborate si emise in conformitate cu
cerintele calificarii universitare. Acordarea diplomelor se face in baza legislatiei
in vigoare din Roménia, sub egida Ministerului Educatiei, Cercetarii si Inovarii.
Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde calificarilor
universitare si profesionale.

11.4.3. Proceduri obiective si transparente de
evaluare a rezultatelor invatarii

Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea
studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent. Regulamentul este
insotit de proceduri, tehnici si metode concrete de aplicare, care sunt aduse la
cunostinta tuturor celor implicati. Conform acestui regulament, fiecare activitate
didactica se incheie cu o evaluare finalda. Formele de evaluare, criteriile de
acordare a notelor, acoperirea creditelor, bibliografia necesara etc. sunt stabilite
de catre cadrul didactic titular, aprobate in departamentele de specialitate si
aduse la cunostinta studentilor la inceputul semestrului in care se studiaza
disciplina. Ele se pastreaza pe intreaga durata a anului universitar.

Evaluareafinala la o disciplina este conditionatd de indeplinirea anumitor
cerinte (prezenta la activitatea didactica, elaborarea unor lucrari pe parcurs,
intocmirea unor portofolii didactice etc.) care trebuie anuntate studentilor la
inceputul semestrului.

Perioada de desfasurare a sesiunilor de examene este stabilita anual, de
Senat, prin aprobarea structurii anului universitar. Datele examenelor, formele de
desfagurare a acestora, locul de examinare si comisiile de examen se stabilesc
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la nivelul facultatilor. La fiecare disciplina din planul de invataméant incheiata cu
examen final se organizeaza cel putin o evaluare finald pe semestru. Un student
poate beneficia, intr-un semestru universitar, de o singura marire de nota.

La examinarea studentilor participa, pe langa titularul cursului, cel putin
un alt cadru didactic de specialitate. Daca studentul considera ca a fost apreciat
incorect, el poate adresa o cerere decanului facultatii, prin care sa solicite
recorectarea lucrarii de catre o noua comisie. Decanul facultatii poate aproba o
astfel de cerere, comisia nou constituita incluzand in mod obligatoriu si titularul
disciplinei. Un an de studiu este considerat promovat dacé studentul a obtinut
cel putin nota 5 (cinci) sau calificativul ,admis” la toate disciplinele obligatorii
si la cele optionale pentru care s-a inscris si a acumulat numaérul de credite
prevazut in planul de invatamant.

Studiile universitare de licenta se incheie cu un examen de licenta
sustinut pe baza unei metodologii aprobate anual de Senat si elaborata in
conformitate cu ordinul ministrului privind cadrul general de organizare a
examenelor de finalizare a studiilor in invatamantul superior. Lucrarea de licenta
se sustine in domeniul de licenta la care studentul a fost inmatriculat. Absolventii
care au promovat examenul de licenta primesc titlul de licentiat in domeniul
pe care l-au urmat, confirmat printr-o diploma de studii universitare de licenta,
insotita de suplimentul la diploma, in care se consemneaza specializarea sau
specializarile urmate, precum si alte detalii privind activitatea didactica depusa
de student pe parcursul anilor de studiu, conform formatului european standard.

Absolventii care nu promoveaza examenul de licentd primesc, la cerere,
un certificat de studii universitare de licenta si o copie dupa foaia matricola.

Studiile universitare de masterat se incheie cu sustinerea publica a unei
disertatii. Tema se stabileste de catre conducatorul de disertatie impreuna cu
masterandul si se aproba de cétre conducerea facultatii sau a Departamentului
Studii Universitare de Masterat. Procesul de elaborare gi sustinere a disertatiei
se organizeaza de catre fiecare facultate pe baza regulamentului IOSUM, de
reguléa in perioadele prevazute pentru examenul de licenta. Comisia de disertatie
la nivelul Universitéatii este propusd de IOSUM si aprobatd de catre Senat.
Comisiile de disertatie la nivelul fiecarei facultati sunt propuse de Departamentul
Studii Universitare de Masterat si aprobate de Senatul Universitatii.

Masterandul care a indeplinit toate cerintele prevazute in programul de
studii universitare de masterat si a obtinut cel putin nota 6 (sase) la sustinerea
publica a disertatiei, primeste diploma de studii universitare de masterat insotita
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de suplimentul de diploma intocmit conform reglementarilor in vigoare.

in cazul nepromovarii disertatiei, candidatul se poate prezenta la o0 a
doua sesiune, dupa ce a operat modificarile recomandate de comisie. Daca nici
la aceasta prezentare nu obtine media de promovare, el va primi un certificat de
absolvire a studiilor universitare de masterat si foaia matricola.

Regulamentele didactice sunt publicate pe site-ul universitatii www.
uaic.ro la sectiunea Studenti/Regulamente/Regulamente Didactice.

I.4.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii
corpului profesoral

in ceea ce priveste raportul dintre numarul de cadre didactice si
studenti, Universitatea stabileste acel raport, pe care il considera ca optim
pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice, intre numarul de cadre
didactice titulare cu norma de baza in universitate si numarul total de studenti
inmatriculati. in evaluarea calitatii se considera ca un cadru didactic are norma
de baza intr-o singura universitate.

in anul universitar 2008-2009, raportul dintre numarul de cadre didactice
cu norma de baza in universitate si numarul de studenti este de 1/22.39.

Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti
se fixeaza in functie de calitatea predarii si invatarii, dar si in functie de calitatea
cercetarii.

Evaluarea calitatii corpului profesoral la Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” din lasi consta in:

* Evaluarea colegialg;
¢ Evaluarea personalului didactic de catre studenti;

* Evaluarea de catre managementul universitatii.

Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica si a fost introdusa in
universitate din anul 2001, inainte de a deveni norma a ARACIS.

Forma explicita de implicare a colegilor in acordarea de feedback
cu privire la modalitatile de derulare a activitatii didactice este realizata prin
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intermediul programului de interasistenta.

Evaluarea personalului didactic de catre studenti se realizeaza pe baza de
chestionare.

Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor
didactice, aprobat de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial
de instruire si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului,
rectorului si persoanei evaluate.

Conform regulamentului stabilit, la evaluarea activitatii didactice
prestate de personalul didactic participa, in mod benevol, numai studentii care
au urmat acea disciplina.

Procedura de completare si de depunere a fiselor se stabileste prin
hotarare a Colegiului Academic. Rezultatele evalurii de cétre studenti sunt aduse
la cunostinta persoanei evaluate si sunt incluse in fisa de evaluare personala numai
dupa incheierea anului universitar la care se refera evaluarea. Prin programe
specializate se face prelucrarea statisticd a informatiilor pe catedre, facultati i
universitate. Rezultatele sunt analizate la nivel de facultate si universitate in vederea
transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruirii.

in afara evaluarii semestriale, existd un barometru de opinie realizat
de studenti care evalueaza toata activitatea din universitate. Spre exemplu, in
acest “Barometru de Opinie”, studentii Universitatii ,Alexandru loan Cuza” sunt
de parere ca profesorii respectd programul de studiu (in proportie de 86,6%),
cred ca programul este respectat de cadrele didactice la curs (in proportie de
86,3%), sustin in proportie de 77,9% ca bibliografia recomandata la curs este
actuald, sunt prezentate informatii utile la cursuri si seminarii (in proportie de
82,8% la curs, respective 85,7% la seminar).

Evaluarea realizatéd de catre managementul Universitatii consta, conform
regulamentului, in evaluarea gradului de indeplinire a unor obiective specifice,
stabilite in acord cu misiunea si obiectivele Universitatii, ale facultatii sau
departamentului.

Aceasta evaluare revine:

1. Sefului de departament, pentru membrii departamentului, prin consultarea
fiecaruia;

2. Biroului Consiliului, pentru prodecani, secretar stiintific i sefi de departament,
prin consultarea fiecaruia;
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3. Colegiului Academic, pentru decani si membrii Biroului Senatului
Universitatii, prin consultarea fiecaruia.

Activitatile care fac obiectul evaluarilor sunt urmatoarele:

1. Initierea, conducerea sau participarea la elaborarea si derularea unor
programe si activitati de interes major pentru Universitate sau facultate;

2. Contributii specifice la realizarea misiunii si obiectivelor Universitatii,
facultatii sau departamentului;

3. Participarea la jurii sau comisii de specialitate, in tara si strainatate;

4. Activitati ca membru in asociatii stiintifice si profesionale, din tara si
strainatate;

5. Initierea, coordonarea sau participarea la programe de cooperare
internationala (TEMPUS, SOCRATES, COPERNICUS etc.);

6. Activitati ca membru in colectivul de redactie al unor reviste stiintifice din
tara sau din strainatate;

7. Organizarea de congrese, conferinte sau alte manifestari stiintifice;

8. Contributii la obtinerea unor rezultate performante de cétre personalul
didactic si studenti intr-un domeniu de mare interes pentru Universitate sau
facultate.

Universitatea dispune de un formular de evaluare anuala multicriteriala
a fiecarui cadru didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in
predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitatii. Promovarea
personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute in
vedere si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.

11.4.5. Accesibilitatea resurselor destinate invatarii

Universitatea asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu
in biblioteci, centre de resurse etc., in format clasic sau electronic si gratuit.
Biblioteca universitatii dispune, pe langa accesul electronic, de un numar
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corespunzator de volume din tara si strainatate si de abonamente la principalele
reviste de specialitate din tara si strainatate pentru fiecare disciplina care
defineste un program de studiu. Fiecare biblioteca are un program si resurse de
procurare a cartilor si revistelor. Raportul dintre resursele de invétare disponibile
si studenti este astfel stabilit incat fiecare student sa aiba acces liber la orice
resursd, conform obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.

in sprijinul celor de mai sus se mentioneaza faptul ca Biblioteca Centrala
Universitara lasi face parte integranta din Sistemul National de Invatamant
Superior participand la procesul de formare si educatie precum gi la activitatea
de cercetare stiintifica din institutiile respective. In aceasta calitate Biblioteca
Centrala Universitara lagi asigura baza documentara si de informatie necesara
procesului de invatamant, realizeaza valorificarea si comunicarea acesteia,
faciliteaza accesul rapid la toate categoriile de surse de informatii si servicii
pentru utilizatori-studentii Universitatii ,Alexandru loan Cuza”. Biblioteca
Centrala Universitara lasi este o structura complexa formata din Unitatea
Centrala cu functii coordonatoare si biblioteci filiale care pot fi organizate la
cererea Universitatii ,Alexandru loan Cuza”. Spatiul si utilitatile (mobilier, lumina,
caldurd) pentru filiale sunt puse la dispozitie de catre Universitatea ,Alexandru
loan Cuza”. Bibliotecile filiale sunt organizate in trei servicii: serviciul stiinte
exacte (bibliotecile: Fizica, Chimie, Biologie, Geologie, Geografie, Seminarul
Matematic, Matematica, Informatica); serviciul stiinte sociale (bibliotecile:
Filosofie, Pedagogie, Psihologie, Educatie fizica, Stiinte economice); serviciul
stiinte socio-umane (bibliotecile: Litere, Istorie, Drept). Biblioteca Centrala
Universitara - sediul central impreuna cu filialele acestuia - detine 30 de sali
de lectura cu o capacitate de 1320 locuri. Bibliotecile sunt informatizate si
interconectate cu Biblioteca Centrala Universitara. O parte din fondul de carte,
reviste si periodice este disponibil si in forméa electronica. Bibliotecile facultatilor
au abonamente si acces on-line la reviste de circulatie internationala (http://
www.bcu-iasi.ro).

Biblioteca on-line a FEAA, deschisa in anul 2002, este dotata aproape exclusiv
cu carti gi reviste in limbi straine (in special engleza si franceza), dictionare, dar
si cu un numar mare de calculatoare de ultima generatie. Accesul in biblioteca
este conferit de amprenta digitala care se inregistreaza pe baza C.I.

Editura Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” publica cu prioritate cursuri,
manuale si reviste necesare studentilor, acoperind intreaga arie curriculard
a disciplinelor studiate la Universitatea ,Alexandru loan Cuza”, dar si lucrari
stiintifice ale facultatilor, departamentelor si colectivelor de cercetare.
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Editura dispune de o librarie proprie situata in corpul B al Universitatii
»Alexandru loan Cuza”, de la care studentii pot achizitiona carti la preturi
promotionale. incepand din 2008, pentru a veni in intampinarea cererii
studentilor, pe langa tipografia Editurii functioneaza un centru de copiere situat
la etajul al ll-lea al corpului B al Universitatii http://www.editura.uaic.ro/default.
php.

in ceea ce priveste serviciile studeniesti, Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” din lagi oferd numeroase facilitati.

Locurile de cazare acopera peste 16% din numarul actual al studentilor care
urmeaza cursurile la zi. Caminele dispun de camere mobilate, fiecare camera
cu 2-5 locuri de cazare, bai proprii, acces la internet, bucatarii proprii.

in prezent se afla in plind desfisurare un proiect, sub conducerea
Departamentului pentru Problemele Social - Studentesti, la initiativa Universitatii,
prin care se urmareste transformarea salilor de lectura din 11 camine in mini
biblioteci, aflate in administratia directa a cadminelor. Pentru demararea acestui
proiect, Universitatea a creat 34 de posturi de bibliotecari part-time pentru
studenti. Salile de lectura au fost dotate cu corpuri de biblioteca, televizor LCD;
calculatoare destinate studentilor. Titlurile cartilor vor fi inregistrate in regim
bibliotecd. Mini bibliotecile vor functiona pe baza unui regulament elaborat
conform cu Legea bibliotecilor nr. 334/2002.

Directia pentru Probleme Social - Studentesti (D.P.S.S.) este o componenta
a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi, aflatd in subordinea Directiei
Generale Administrative (D.G.A.). Misiunea D.P.S.S. este de a asigura conditii
normale de viata si studiu pentru studenti.

Studentii care urmeaza cursurile programelor de licenta si de master
la zi beneficiaza de reducere la transport, pe baza Hotararii Guvernului
Romaniei nr.309/1996 privind acordarea de reduceri cu 50% ale tarifelor pentru
transportul local in comun, de suprafata si subteran, precum si pentru transportul
intern auto, feroviar si naval. intre Universitatea ,Alexandru loan Cuza” si Regia
Autonoma de Transport lasi s-a incheiat un protocol, concretizat cu un nou tip
de abonament in baza caruia studentii ieseni beneficiaza de reducere de 80%.

Tnfiin’gat in martie 2008, Biroul de Informare pentru Studenti a fost creat pentru a
veni in sprijinul studentilor de la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” cu informatii
si explicatii cu privire la regulamentele institutiei precum si la serviciile oferite de
Universitate: burse, examene, restante, mariri, studii complementare, procesul
Bologna, mobilitéti in strain&tate, proiecte studentesti, regulamentele interne, tabere.
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Centrul de Informare Profesionala, Orientare in Cariera si Plasament
(CIPO) este departamentul de consiliere si recrutare al Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” din lagi. Studentii pot beneficia gratuit de consiliere:

* Lainceput de cariera;
« In cautarea unui loc de munca;

« In elaborarea CV-ului precum si a scrisorii de motivatie (www.uaic.ro).

Studentii care urmeazé programele de studiu de licenta, master si doctorat
beneficiaza in cadrul Cabinetului pentru studenti si a Centrului Medical
Studentesc Copou, de urméatoarele serviciile medicale:

¢ Consultatii medicale si terapie: medicina preventiva, medicina curativa,
* Vizarea documentelor medicale: adeverinte medicale, certificate medicale;
* Certificate medicale pentru burse;

* Certificate pentru justificarea amanarii studiilor.

De asemenea institutia pune la dispozitia studentilor un complex
sportiv cu séli de gimnastica cu suprafata totald de 775m2, 1 stadion, o pista de
alergare si 0 sala de sport acoperita, cu suprafata de 340m?2.

Studentii care urmeaza cursurile programelor de licentd sau master
la zi pot beneficia de suport material, conform Regulamentului de acordare
a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studentii inmatriculati la
cursurile de zi.

in regulament sunt specificate categorii de burse, perioada de acordare,
repartizarea fondurilor pe criterii de acordare a burselor. Astfel, pentru studentii cu
performante inalte de invatare sunt acordate urmatoarele tipuri de burse: bursa
de performanta (stiintifica, sportiva sau cultural-artistica), burséa de performanta
~Meritul Olimpic”, bursa de merit, bursa ,Cum laude”, bursa de studiu (integrala si
partiald).
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11.4.6. Sisteme de informatii

In urma analizei aspectelor privitoare la existenta sistemelor de informatii

si functionalitatea acestora, la nivelul Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din
lasi, Comisia de evaluare externd institutionald a constatat ca Universitatea are
un Departament de Statistica si Informatizare care colecteaza, prelucreaza
si analizeaza datele si informatiile privind starea calitatii educatiei si a vietii
studentilor in spatiul universitar. Rolul acestui departament este de a asigura
realizarea unui sistem informatic integrat la nivelul institutiei, precum si a situatiilor
statistice la nivel de universitate. De asemenea, departamentul ofera asistenta
tehnica de specialitate tuturor utilizatorilor de calculatoare din Universitate
precum si asistenta tehnica necesara urmatoarelor aplicatii informatice:

BURSE - aplicatie ce calculeaza drepturile de bursa ale studentilor,
asigurand si incarcarea card-urilor bancare;

GRADEDIDACTICE - pentru monitorizarea activitati de sustinere a
examenelor pentru promovarea gradelor didactice de catre personalul
didactic din invataméantul preuniversitar (profesori de liceu, gimnaziu,
invatatori, educatori), precum si tiparirea certificatelor de promovare a
examenelor de grad;

STUDENTI - pentru monitorizarea activitatjii colare a studentilor, a incasarii taxelor
scolare si eliberarii foii matricole i a situatiei scolare conform ultimelor cerinte;

LICENTA — pentru monitorizarea activitétii de licenta si tiparirea diplomei de licent3;
WeblLic — pentru admiterea centralizata la ciclul | de studii, in conformitate cu
prevederile Procesului de la Bologna (poate fi utilizata pe intranet/internet);
RNO — pentru monitorizarea referatelor de necesitate si oportunitate;

GS - pentru gestiunea spatiilor universitatii si defalcarea cheltuielilor aferente
utilitatilor (energie electrica, gaz natural, apa rece) pe consumatori interni;

eSIMS — componenta de tip Web Application — a aplicatiei de gestiune a
scolaritatii in conformitate cu prevederile Procesului Bologna. Permite
studentilor sa-si vizualizeze in orice moment status-ul scolaritatii, al taxelor,
planurilor de invatamant, iar conducerii facultatilor — traseul academic si
status-ul scolaritatii oricarui student;

CIPO — aplicatie destinata Centrului de Informare Profesionala, Orientare
in Cariera si in Plasament (accesibild pe intranet/internet - www.uaic.ro).
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I1.4.7. Informatia publica

in urma analizei aspectelor privind informatia publica la nivelul furnizorului
de servicii de educatie, Comisia de evaluare externa institutionald a constatat
urmatoarele:

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” asigura transparenta informatiilor
de interes public, cu privire la programele de studiu si dupa caz, certificatele,
diplomele si calificarile oferite. Transparenta informatiilor de interes public
este asigurata de Departamentul de Marketing Educational, Evenimente si
Imagine Academica, Biroul de Informare publica.

Misiunea acestui Departament este de a promova Universitatea
»Alexandru loan Cuza” la nivel intern (studenti, absolventi, angajati ai facultatilor
si departamentelor etc.) si extern (potentiali studenti, parinti, comunitatea locala
si regionald, nationald si internationald) prin urmatoarele mijloace:

Publicatii despre Universitate (brosuri de prezentare, raport anual, brosuri
cuprinzand oferta academica etc.);

* Relatii cu mass-media (conferinte de presa saptamanale, comunicate de
presa, gestionarea eficienta a crizelor de comunicare);

* Publicitate pentru evenimentele si actiunile organizate de Universitate;

e Site-ul www.uaic.ro (actualizarea permanenta a informatiilor continute si
dezvoltarea strategica a site-ului);

* Participari la evenimente nationale si internationale din domeniul educatiei
si cercetarii;

¢ Activitati de consiliere privind crearea materialelor de promovare realizate
de entitati ale Universitatii (facultati si departamente);

e Campanii de promovare (Caravana “Cuza” — mediatizarea ofertei
academice);

¢ Evenimente organizate de Universitate (conferinte, simpozioane, festivitati,
ceremonii).

Universitatea ,Alexandru loan Cuza”, ca institutie de Tnvatamént superior, ale
carei actiuni, politici si programe au un impact major asupra comunitatii, promoveaza
o politica a deschiderii faté de societate in general si fata de mass-media.




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Universitatea comunica informatiile de interes public, potrivit art.5 din
Legea 544/2001, informatii care pot fi accesate direct de pe site-ul universitatii:

e Structura organizatorica, atributile departamentelor, programul de
functionare, programul de audiente al Institutiei;

* Actele normative care reglementeazd organizarea si functionarea
Universitatii;

* Numele si prenumele persoanelor din conducerea institutiei si ale
persoanelor responsabile cu difuzarea informatiilor publice;

¢ Coordonatele de contact ale institutiei, respectiv.: denumirea, sediul,
numerele de telefon, fax, adresa de e-mail;

e Sursele financiare, bugetul si bilantul contabil;

*  Programele si strategiile proprii;

* Lista cuprinzand documentele de interes public;

» Lista cuprinzand categoriile de documente produse si/sau gestionate, potrivit
leqii;

* Modalitati de contestare a deciziei institutiei in situatia in care persoana se

considera vatamata in privinta dreptului de acces la informatiile de interes
public solicitate.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” ofera informatii de interes public la
solicitare, in acord cu cadrul legal, dupa o procedura elaborata si semnata de
Senatul Universitatii

I1.4.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a
calitatii educatiei
In urma analizei procesului de asigurare a calitatii la nivelul furnizorului

de servicii de educatie, Comisia de evaluare externa institutionald a constatat
urmatoarele:

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi dispune de un Consiliu
pentru Asigurarea Calitati condus de un presedinte (Prorector). in Consiliul
pentru Asigurarea Calitatii reprezentarea fiecarei facultati este asigurata de
catre un membru al acesteia, ce raspunde de asigurarea calitatii in facultatea

75




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior - ARACIS

2009

respectiva. Din anul 2008 functioneaza la nivel de Universitate Comisia de
Evaluare Interna si Asigurarea Calitatii, alcatuita din 2 reprezentanti ai corpului
profesoral, reprezentantul sindicatului, un reprezentant al angajatorilor si un
student.

La nivel de facultati au fost constituite Comisiile pentru Asigurarea
Calitatii, rolul acestor comisii fiind acela de a sustine implementarea programelor
de imbunatéatire a calitatii educatiei.

Comisiile coordoneaza si monitorizeaza aplicarea procedurilor si
activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii procesului educational. Procedurile
si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate
de Senatul Universitatii. Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna,
dezbatut si aprobat de Senatul Universitatii si facut public prin publicare sub forma
de brosura si in format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a
calitatii educatiei, eliminand eventualele disfunctionalitati. La nivelul Universitatii
a fost propusa spre publicare si se editeazd semestrial Revista Calitétii,
publicatie ce isi propune sa facé cunoscute realizarile deosebite in domeniul
calitatii, diseminarea de idei si rezultate obtinute in domeniul calitatii, propuneri
de utilizare a metodelor si tehnicilor care vizeaza imbunatatirea continua a
calitatii procesului educational.

Membrii Comisiei de Evaluare si Asigurarea Calitatii si membrii Serviciului
pentru Asigurarea Calitatii se intalnesc periodic ih sedinte de lucru, iar o data
la 3 luni, sunt convocati si membrii Consiliului pentru Asigurarea Calitatii prin
intermediul carora sunt transmise, la nivel de facultate, masuri de imbunéatatire a
calitatii educatiei.

Institutia implementeazd permanent maésurile de imbunatatire a
calitatii educatiei propuse de comisie i colaboreaza cu alte universitati din
tara (Universitatea Babes Bolyai, Universitatea Bucuresti, Universitatea de
Vest Timigoara) sau din stréinatate (universitati din grupul COIMBRA) pentru
identificarea si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.
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lll. CONCLUZII

Misiune si reglementari institutionale

Institutia se individualizeaza in sistemul national de invataméant. Prin
formulare si mod de realizare, misiunea si obiectivele institutiei o ancoreaza
foarte puternic si in Spatiul European al Invatamantului Superior.

Carta universitara exista si a fost aprobata prin Hotararea Senatului nr.3
din 14 iunie 2001 si reactualizatd prin Hotararea Senatuluinr.12 din 13 decembrie
2007. Universitatea are stabilite obiective clare prin Carta universitara. Misiunea
universitatii contine elemente de specificitate si oportunitate in concordanta
cu Cadrul National al Calificarilor si cerintelor pietei fortei de munca din tara
si Uniunea Europeana. La capitolul Il al Cartei — Norme care reglementeazéa
viata comunitdtii academice sunt precizate regulamentele care structureazéa
activitatea din Universitatea ,Alexandru loan Cuza”. Regulamentele au fost
elaborate gi contin prevederi in conformitate cu reglementérile legale in vigoare.
Universitatea are Regulament de Ordine Interioara elaborat in conformitate cu
Legea 53/24 ianuarie 2008, Codul Muncii, Legea 128/1997, Legea 477/2004 si
319/2006. Institutia are un cod al eticii in concordanta cu cele mai avansate
coduri din lumea occidentala.

Structuri administrative si manageriale

Personalul de conducere al Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din
lasi este format din cadre didactice titularizate in invatamantul superior,
cu norma de baza la institutie si sunt profesori sau conferentiari; nivelul de
calificare, profesionalizare, expertiza si recunoastere internationala a conducerii
universitatii este unul foarte ridicat.

Exista un sistem transparent de conducere care include postarea pe
site-ul Universitatii, www.uaic.ro, a tuturor deciziilor. Existd un departament
Media si Imagine universitara. Exista o revista a presei zilnica pe domeniul
educatiei. Exista planuri intr-un orizont temporal de 8-11 ani, iar conducerea
actuala a elaborat un plan pentru perioada 2009-2015. Pentru dezvoltarea
infrastructurii exista un plan pe perioada 2009-2020.

Universitatea dispune de o administratie care respecta reglementarile
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legale in vigoare. Toatd administratia e informatizatd. Exista programe de
perfectionare a administratiei, pentru aceasta fiind alocate fonduri bugetare
speciale.

Resurse umane

Ocuparea posturilor didactice se efectueaza prin concurs. Publicarea
posturilor se face prin afisarea la facultate, catedra, departament, publicare in
presa. Universitatea a respectat conditiile legale pentru publicarea si ocuparea
prin concurs a posturilor didactice. Toate aceste cerinte sunt prevazute in
Regulamentul aprobat de Senat.

Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti
se fixeaza in functie de calitatea predarii si invatarii, dar si in functie de calitatea
cercetarii. Raportul existent la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” este de un
cadru didactic la 22,39 studenti si are in vedere calitatea predarii si invatarii

Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica si a fost introdusa in
universitate din anul 2001, Tnainte de a deveni norma a ARACIS. Exista si un
formular de evaluare anuala multicriteriala.

Resurse materiale

Potrivit celor existente in Registrul de inventar, Universitatea dispune
de patrimoniul necesar desfagurarii activitatii de invatamant si cercetare de
calitate. In universitate se asigura desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele
de specialitate din planurile de invatamant in laboratoare dotate cu tehnica de
calcul astfel incat, la nivelul unei formatii de studiu exista un calculator la cel
mult 2 studenti pentru ciclul de licenta si un calculator pentru fiecare student,
pentru ciclul de masterat.

Universitatea dispune de 30 sali de lectura cu o capacitate totala de
1320 locuri. In plus, la fiecare camin s-a organizat cate o sala de lectura, ceea
ce asigura spatiu de studiu pentru cel putin 10% din studenti.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” detine in proprietate toate
spatiile de invatamant cu dotéri necesare desfagurarii activitatii didactice si
de cercetare. Pentru activitédtile de doctorat si partial masterat s-a inchiriat un
spatiu de 3600m?.
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Dimensiune academica

Toate programele care functioneaza in sediul Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” sunt acreditate sau autorizate provizoriu conform HG.635/2008.
Misiunile didactice si de cercetare pentru programele de studii se realizeaza
conform datelor raportate de universitate. Aceasta rezulta in urma evaluarii
fiecarui program de studii. Ciclurile de masterat si doctorat sunt organizate de
institutia de invatamaént superior acreditata si de catre Centrul de Studii Europene,
acreditat conform adresei ARACIS 5241 din 17 ianuarie 2008. Misiunea de
cercetare se realizeaza in cadrul unei strategii elaborate de universitate.

Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii gi admiterii studentilor,
anuntata public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. Exista un site special
pentru admitere.

Institutia de invatdméant este atractivd pentru studentii straini. La
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” invata in anul universitar 2008-2009 -
312 studenti straini. Scolarizarea studentilor straini s-a facut cu respectarea
dispozitiilor legale Tn vigoare.

Conform statisticilor universitatii 91.08% dintre studenti sunt angajati in
termen de 2 ani de la incheierea studiilor.

Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde
dinamicii pietei muncii, asa cum rezultd si din Rapoartele de autoevaluare a
programelor de studii.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” dispune de excelente resurse de
invatare puse la dispozitia studentilor. Acestia fructifica din plin oportunitatile create.

Activitatea profesionald a studentilor este reglementatd prin:
Regulamentul privind desfasurarea activitatii didactice; Metodologia de admitere
licenta, master gi studii aprofundate.

Cercetare si performante internationale

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi are nu numai misiune
didactica, ci si misiune de cercetare. Universitatea a elaborat Strategia de
cercetare pentru perioada 2007-2013 defalcata pe ani si obiective specifice.
Strategia de cercetare este inclusa in planurile strategice ale facultatilor prin
directiile de cercetare.

Rezultatele activitatilor de cercetare stiintificd pe anul 2008 au fost
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valorificate prin obtinerea a 10 brevete, elaborarea a 5 carti de specialitate
in edituri internationale, publicarea a 379 de articole ISI si a 1245 de articole
nationale.

in urma activitatii de cercetare, 2 reviste de specialitate ale universitatii
au fost catalogate ISI. In anul 2008, universitatea a fost premiata in cadrul
»Topului excelentei in cercetare”.

Universitatea organizeaza manifestari stiintifice nationale i
internationale in parteneriat cu organizatiiguvernamentale, non-guvernamentale,
profesionale si studentesti. in anul 2008 a organizat 75 de conferinte nationale,
29 internationale si 4 scoli de vara internationale. Rezultatele sunt publicate in
reviste cu ISSN.

Studentii creeaza cunoastere prin implicarea in contracte de cercetare.
Unii dintre acestia (de exemplu cei de la programul de studii Biologie) sunt
integrati in echipe de cercetare inca din anul | si publica articole ISI.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” este membra a Grupului
COIMBRA, organizatie de elita a institutiilor de invatamant superior performante
din Aria Europeana a Educatiei.

Activitate financiara si auditare

Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de
Senat si respectat in mod riguros. Cheltuielile cu plata salariilor sunt de 54% din
totalul bugetului de venituri. Universitatea a folosit 31% din veniturile obtinute din
taxe, pentru investitii in baza material& proprie. Toate spatiile de invataméant sunt
in proprietate, mai putin o cladire inchiriata pentru Scoala doctorala. Peste 90%
din patrimoniu este in proprietatea Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi.

Exista auditare interna, exista un compartiment Audit public intern.
Auditul se realizeaza cel putin o data la 3 ani.

Pe langa asigurarea necesarului, universitatea dispune de rezerve
financiare consistente si de multiple surse de finantare: buget, cercetare, taxe,
sponsorizari, donatii, microproductie, organizarea de evenimente.

Servicii sociale studentesti

Universitatea ofera servicii sociale, culturale si sportive. Spatiile de
cazare sunt pentru cel putin 16% din numarul studentilor. Universitatea dispune
de o puternica baza sportiva si ofera servicii de consiliere prin Centrul de
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Informare profesionala si Orientare in cariera. Programele speciale se refera la:
¢ Cazare pentru studentii familisti;

* Locuri in gradinita proprie pentru copii studentilor familisti;

* Proiecte speciale pentru studentii cu dizabilitati;

* Reducerea cu 80% pentru tarifele de transport urban.

Institutia organizeaza ,Ziua absolventului”.

Universitatea si facultatile ofera informatii cantitative si calitative
comparabile cu cele oferite de universitatile din spatiul european alinvatamantului
superior prin publicarea pe site-ul universitatii si al facultatii. Astfel de informatii
mai sunt oferite prin Departamentul de Marketing Informational, Evenimente si
Imagine, precum si prin Biroul de Informare publica pentru Studenti.

Asigurarea calitatii

Universitatea a stabilit o structura formata din Comisia de Evaluarea
si Asigurarea Calitatii, Consiliul pentru Asigurarea Calitatii, comisii la nivelul
fiecarei facultati si Serviciul Asigurarea Calitatii. Permanent se implementeaza
mésurile de imbunatatire a calitatii educatiei propuse de Comisia de evaluare
interna si asigurare a calitatii. Universitatea colaboreaza cu universitati din tara
(Universitatea Babes Bolyai, Universitatea Bucuresti, Universitatea de Vest
Timigoara) si universitati din strainatate (universitati din grupul COIMBRA)
pentru identificarea si adaptarea bunelor practici in domeniile de calitate.
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Sedinta de inchidere a misiunii de evaluare institutionala externa de la
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Nota. in Anexa A.4 (Raportul de evaluare institutionald al studentilor evaluatori
la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi)) se gasesc, in detaliu,
concluziile studentilor evaluatori desprinse cu ocazia vizitei de evaluare externa
la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, din perioada 6-8 mai 2009. De
asemenea, Anexa A.5 (Raportul expertului strain) cuprinde concluziile formulate
de expertul strain in timpul aceleiasi vizite.
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IV. RECOMANDARI

Pe langa numarul foarte mare al aspectelor pozitive anterior mentionate,

in urma desfasurdrii procesului de evaluare externa, expertii evaluatori
recomanda urmatoarele:

1.

Dezvoltarea institutionalizata a serviciului de asigurare a calitatii prin
formalizarea structurilor specifice si extinderea interactiunilor inter-
departamentale (departamentul comunicare-media);

imbunété‘;irea managementul curriculei universitare prin multiplicarea
si flexibilizarea ofertei cursurilor optionale pentru domeniile umaniste si
respectarea coerentei si consecventei documentelor curriculare (planuri de
invatamant, figse ale disciplinelor, orar gcolar);

Promovarea si diversificarea programelor de studii furnizate in limbi de
circulatie internationald;

Consolidarea statutului curricular al stagiilor de practica profesionala -
corespondenta cu domeniile fundamentale de studiu: duratd, forme de
organizare, consultanta profesionala;

Largirea echipelor de predare pentru programele de studiu, in sensul invitarii
practicienilor din mediile profesionale in cadrul programelor de masterat;

Ameliorarea comunicarii cu studentii prin revizuirea programului
secretariatelor (in sensul reorganizarii acestuia pentru a eficientiza serviciile
oferite si pentru a asigura o informare prompta);

Analiza reorganizarii structurii anului universitar si a programului de
evaluare pentru studenti (posibila extindere a perioadelor de sesiune si
revizuirea structurii semestrului 6 la anii terminali in sensul alocarii unui
spatiu temporal destinat pregatirii lucrérii de licenta);

Dezvoltarea atractivitatii si a marketing-ului programelor de licenta si a
programelor de masterat;

Evaluarea institutionald a personalului administrativ in sensul proiectarii si
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utilizarii unor instrumente pentru aprecierea satisfactiei beneficiarului;

10. Redimensionarea structurii normelor didactice si de cercetare in vederea
incadrarii in exigentele si standardele de calitate (normative in vigoare), pe
de o parte si refacerea, acolo unde este cazul, a raportului numeric dintre
cadre didactice si studenti in acord cu standardele actuale, pe de alta parte;

11. Cresterea eforturilor pentru imbunatatirea finantarii domeniilor de studiu
Chimie, Fizica, Matematica;

12. Propunerea unor noi programe integrate de master pentru domeniile
stiintelor fundamentale si a celor aplicate (dezvoltarea unor Centre de
excelenta multidisciplinare/integrate).

in final, Comisia de evaluare remarca inaltul profesionalism,
deschiderea, disponibilitatea si angajamentul Universitatii ,Alexandru loan
Cuza” de a continua aplicarea masurilor necesare in vederea asigurarii unui
invatamant universitar in acord cu principiile moderne ale societatii cunoasterii
si cu exigentele Spatiului European al Tnvét,éméntului Superior.

Nota. Recomandarile, in extenso, ale studentilor evaluatori se afla in raportul
acestora, care este prezentat in Anexa A.4 (Raportul de evaluare institutionaléa
al studentilor evaluatori la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi), iar
recomandarile expertului strain se gasesc in cuprinsul raportului sau (Raportul
expertului strain) din Anexa A.5.
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V. CALIFICATIV

in urma vizitei de evaluare din 6-8 mai 2009, pe baza propunerii
Comisiei de evaluare institutionald externa a Universitatii ,,Alexandru loan
Cuza” din lasi, a documentelor de autoevaluare ale institutiei si a constatarilor
din timpul vizitei, Consiliul ARACIS concluzioneaza ca Universitatea ,,Alexandru
loan Cuza” din lagi este o institutie de invatamént superior de prestigiu care
asigura in mod corespunzétor conditiile de calitate si standardele si, in acest
temei, creeaza conditii si pentru asigurarea viitoare a calitatii.

Prin urmare, Consiliul ARACIS acorda Universitatii ,,Alexandru loan
Cuza” din lasi calificativul Grad de incredere ridicat in ceea ce priveste
managementul institutiei in materie de asigurare a calitatii programelor de
studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire.
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Investeste in

OAMENI

Universitatea s-a oferit sd participe la procesul de evaluare externi a calit(ii academice
in cadrul programului finanfat din fonduri Europene (contract nr.: POSDRU/2/1.2/8/1)
wAsigurarea calitafii in invatamantul superior din Romdnia in context european. Dezvoltarea
managementului calitatii academice la nivel de sistem §i institufional* care se deruleaza
incepand cu 01.11.2008. Evaluarca a fost efectuatd in conformitate cu prevederile
Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele de referinfd si lisia indicatorilor
de performanyd susmentionate si a Ghidului activitdfilor de evaluare a calitdfii programelor
de studii universitare si a institufiilor de Invajdmant superior.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raportului Consiliubui ARACIS privind evaluarca externa
a calitdtii academice din institutia de invi{amant superior acreditatd Universitatea ,, Alexandru
loan Cuza“ din Iasi au fost discutate si aprobate in sedinta Consiliului din 25 iunie 2009.

In conformitate cu procedurile descrise in Ghidul activitafilor de evatuare a calitéyii
programelor de studii universitare gi a institufiilor de invdidamdnt superior, Consiliul a luat in
discutie si a aprobat Raportul Departamentului de evaluare a calitafii privind evaluarea externa
a calititii academice din Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza* din Iagi, in care se prezinta
sinteza constatirilor si recomandirilor din:

- Raportul de evaluare institufionald in vederea evaludrii externe a calitatii educafiei
academice intocmit de directorul de misiune dl. Profesor universitar dr. Romita Tucu,
de la Universitatea din Bucuresti si de coordonatorul echipei care a realizat vizita,
respectiv dl. Profesor universitar dr. Andrei Bodiu de la Universitatea ,. Transilvania®
din Bragov;

- Raportul evaluatorului extern, domnul profesor universitar Peter Kuchar de la
University of Applied Sciences. Konstanz, Germania;

- Raportul intocmit de reprezentantii studentilor care au participat la vizita, Andreca
Dobre de la Universitatea de Vest din Timisoara si Claudiu Neagoe de la Universitatea
din Craiova.

2. Constatiri
1. Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentului de evaluare a calitafii
si a constatat cd toate procedurile de evaluare stipulate in Metodologia de evaluare
externd, standardele, standardele de referintii i lista indicatorilor de performanid
aprobate prin HG nr. 1418/2006 si in Ghidul activitdfilor-de_evaluare a calitdtii
programelor de studii universitare si a institujiilor de invdtamant superior au fost
indeplinite. \
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2. Consiliul a apreciat favorabil calitatea Raportuiui de auioevaluare intocmit de
universitate i activitatea Comisiei de evaluatori in timpul vizitei in Universitatea
wAlexandru Ioan Cuza“ din Iagi, la care, din partea Comisiei Consultative si de
Auditare a participat domnul academician Radu Voinea - Academia Roména.

3. Consiliul a aprobat continutul Raportului Depariamentului de evaluare a calitagii si
propunerile formulate.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie, Consiliul
ARACIS acorda Universititii ,Alexandru Toan Cuza® din lasi calificativul Grad de
incredere ridicat.

4. Consiliul a aprobat publicarea Raporiul -~ Consiliului pe site-ul ARACIS
(www.aracis.ro) in cursul lunii iulie 2009, conform etapizarii din Ghidul
activitdjilor de evaluare a calitdfii programelor de studii universitare i a
institufiilor de invéfamdnt superior, partea a lll-a. Raportul Consiliutui se publicd
impreund cu Documentele sale de referinid, care fac parte integrantd din Raport,
respectiv:

- Documentul de referingi I - Raportul Departamentului de evaluare o calitaii;

- Documentul de referinti 2 - Raportul de evaluare institutionald in vederea
evaludrif exierne a calitdfii educafiei academice intocmit de Directorul de misiune si
de coordonatorul echipei care a realizat vizita;

- Documentul de referinti 3 — Raportul intocmit de evaluatorul extern din
sirdindtate;

- Documentul de referinfi 4 - Raportul intocmit de reprezentantii studentilor;

- Documentele de referinit 5 si 6 - Scrisoarea ARACIS céitre universitate, trimisi
la data de 02.06.2009, si raspunsul universitditii care a fost primit la data de15.06.2009.

Prin publicarea integrali a acestor documente ca parte integrald a Raportului sau,
Consiliul asigurd transparenta procesului de evaluare si permite celor interesali si sc
familiarizeze cu procedurile ARACIS de evaluare a calitatii academice si cu concluziile
evaluatorilor referitoare la modul in care este asigurati calitatea academica in
universitate, fard a se relua in mod inutil prezentarea elementelor concrete cuprinse in
documentele originale. '

Prof.univ.dr.
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ANEXA A2

Raportul Departamentului de Evaluare a Calitatii
al ARACIS




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Documentul de referinfa 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII AL
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE iNVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU IOAN CUZA“ DIN IASI

1. Universitatea ,,Alexandru Toan Cuza* din lasi cu sediul Tn lagi, Bulevardul
Carol nr. 11, denumitd in continuare pe scurt Universitatea sau Universitatea
WAL L Cuza” din lasi este o institutie de invatamant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit si participe la procesul de evaluare externd a calitayii
academice in cadrul programului finantat din fonduri Europene (contract nr.:
POSDRU/2/1.2/S/1) ,Asigurarea calitdii in invdtdmdntul superior din Roménia
in context european. Dezvoltarea managementului calitdfii academice la nivel de
sistem §i institufional” care se deruleazd incepénd cu 01.11.2008. Evaluarea a
fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd.
standardele, standardele de referima st lista indicatorilor de  performanid
susmentionate si a Ghidului activitéilor de evaluare a calitafii programelor de
studii universitare i a institutiilor de invdfamadnt superior.

3. Principalele obiective ale evaludrii externe a calitaii educalici la Universitatea
wAlexandru Toan Cuza® din Iasi au fost urmitoarele:

a. Si contribuic la promovarea si asigurarea unei inalte calitati in procesul de
predare-invéiare;

b. Sa asigure studentilor, angajatorilor i publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de fincredere si explicite despre modul fin care
Universitatea ,,Alexandru Toan Cuza® din Iasi oferd programe de studii,
diplome si calificari, care respecté cerinfele nationale, in conformitate cu
standardele academice europene si principiile de calitate;

c. Siasigure faptul ci, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitard, se creeazi premisele pentru initicrea actiunilor de imbunititire
a acestora;

d. Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invitare, transparena gestiunii si responsabilitatea publicd a
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Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza® din Iasi ca institutie de invatimant
superior.

4. in cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe lingd obiectivele urmirite la nivel
institutional, si un numir de 14 programe de studiu la nivelul ciclului I de studii
universitare, din totalul celor 67 programe de studii de licentd derulate in cadrul
celor 15 facultiti si a Centrului pentru Studii Europene, trei programe de masterat
din totalul celor 105 si Scoala Doctorald — Litere, Filologie.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 06-08.05.2009 a
avut urmdtoarea componenta :

Director de misiune: Profuniv.dr. Romiti Bumbu lucu - membru al Consiliului
ARACIS —Universitatea din Bucuresti.
Andrei Bodiu - Universitatea

Coordonatorul echipei de experti: Profuniv.dr.

. Transilvania® din Brasov

Expert comisie institutionali: Profuniv.dr. Eugeniu Turlea — Academia de Studii
Economice din Bucuresti

Seecretar stiintific al evaluiirii: Confuniv.dr. Marius Cristian Luculescu - Universitatea
Transilvania® din Brasov

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele i prenumele Programul evaluat Observalii

Crl

t Prof.univ.dr. lacob Cheeiu Biologie ,lrji'::;:;?::tea de Yest din

2. Prof. univ. dr. Nicolae Doca Chimie Universitatea de Vest din
Timigoara B

3 Profuniv.dr. Marius  Dinci | Contabilitate si informatied | Universitatea Transilvania“

Sorin de gestiune din Brasov
4 Prof.univ.dr. Ilie Rotariu Economie si afaceri | Universitatea “Lucian Blaga™
internationale din Sibiu

5 f.uni in Brici : BEp— Universitatea ,,| Decembrie

5 Prof.univ.dr. Sorin Briciu Finanfe §i banci R,

6 Prof.univ.dr. Tudor Nistorescu Management Universitatea din Craiova

7 Prof.univ.dr.Mircea Dumitru Filosafie Universitatea din Bucuresti

8 Prof.univ.dr. Onuc Cozar Fisicd U_nivers.itatca ..Babes-Bolyai“
din Cluj-Napoca |

9 Prof.univ.dr. Gheorghe Popescu | Geochimie Universitatea din Bucuresti

10. Prof.univ.dr. Adrian Atanasiu Informatica Universitatea din Bucuresti
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I1. Prof.univ.dr.Stefan Oltean Limba si literatura romdnd | Universitatea .,Babes-Bolyai*
—  Limba i literatura | din Cluj-Napoca
strding
12 Prof.univ.dr. Lucian Ciolan Pedagogie Universitatea din Bucuresti
13, Prof.univ.dr. Marcela Luca Universitatea ,,Transilvania®

din Brasov
Universitatea ,,Babes-Bolyai*
din Cluj-Napoca

. i Psihologie — ID
Prof.univ.dr. Alexandru Chis

14. Prof.univ.dr. Puiu Nistoreanu Economia comerfului, | Academia de Studii
turismului - si serviciilor | Economice din Bucuresti
(Piatra Neamt)

15. Prof.univ.dr. Georgeta Drula Relatii publice si | Universitatea din Bucuresti
publicitate (Masterai)

16. Prof.univ.dr. Dorel Duca Structuri matematice | Universitatea ,,Babes-Bolyai®
Sfundamentale (Masterat) din Cluj-Napoca

17. Prof.univ.dr. loan Vasile Leb Hermeneuticd si  teologie | Universitatea ,,Babes-Bolyai®
biblica (Masterat) din Cluj-Napoca

18. Prof.univ.dr. Liviu Papadima Scoala Deoctorald (Litere - | Universitatea din Bucuresti
Filologie)

6.  Reprezentaniii studentilor care au participat la vizita au fost Andreea Dobre, de
la Universitatea de Vest din Timisoara i Claudiu Neagoe de la Universitatea din
Craiova. Rapoartele intocmite de acestia au fost primite si inregistrate cu numérul

5170 din data de 29.05.2009.

T Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul Academician
Radu Voinea - Academia de Stiinfe Tehnice din Romaénia. Raportul ntocmit de
acesta a fost inregistrat cu nr. 4463 din data de 11.05.2009.

8. La vizitd a participat un evaluator expert din striinatate in persoana domnului
profesor universitar Peter Kuchar de la University of Applied Sciences,
Konstanz, Germania. Raportul evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu
numirul 4830 din data de 20.05.2009.

9. Scrisoarea ARACIS catre universitate a fost trimisa la data de 02.06.2009 cu nr.
5283, iar raspunsul universititii a fost primit la data de 15.06.2009 cu nr. 5655.

10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externd §i a altor
date publice avute la dispozifie de ARACIS rezulta urmatoarele clemente

principale :
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10.1. Din cele 18 fige ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat ca sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performantd, fie la valorile minime, fie la nivelul
Ref.1/Ref.2.

Comisia de experti | Calificativ Observatii
evaluatori propus
Institufionalid Grad de | Din evaluarea institutionald si din evaludrile pe
programe a rezultat ¢d sunt indeplinifi tofi indicatorii

incredere ridicat 3B B by s
cantitativi  ¢i  calitativi  aferenti  infrastructurii

academice, ceea ce demonstreazd cd universitatea
poate sd asigure derularea in conditii normale a
procesului  de predare-invijare. Declaratiile din
rapoartele de autoevaluare cu privire la infrastructura
academica au fost confruntate cu datele din
Compartimentul financiar-contabilitate, probate cu
documente justificative corespunzitoare.

Incredere Din punct de vedere logistic, al resurselor umane si
financiare, infrastructura corespunde desfaguririi
programului de studii in conditii corespunzitoare.

Biologie

Informatiile din  documentatia  transmisa  de
universitate au fost credibile. Evidenfa studengilor se
situeaza la exigente corespunzitoare

Incredere Ca puncte tari au fost remarcate: nivelul ridicat al
vietii academice, atmosfera de emulatic stiintifica,
performantele stiintifice, planurile de invatamant,
dotarea foarte buna, strategia de recrutare. Ca punct
slab s-a subliniat finantarea insuficientd pentru
susfinerea cercetarii de varf,

Incredere Programul respectd toate standardele si indicatorii de
Contabilitate §i performanta. Punctele slabe se refera la faptul ca nu
informaticd de toate cursurile sunt incircate pe platforma BlackBoard
si unele grupe de studenti au un numar peste

Chimie

gestiune
normative.

Incredere S-a remarcat calificarea inalti a cadrelor didactice,
acoperirea bund cu resurse de invafare, mobilitati
Economie §i afaceri multiple, calitatea ridicata a programelor de limbi

internationale striine. Puncte slabe: posibilitatile reduse ale
economiei lasiului pentru a asigura practica in

sistemul actual, resurse financiare limitate.

Incredere Programul respectd toate standardele si indicatorii de
performantd. Punctele slabe se referd la faptul cd nu
Finanfe si banci toate cursurile sunt inciircate pe platforma BlackBoard
si unele grupe de studen{i au un numir peste

normative.

Management Incredere Programul respecti toate standardele si indicatorii de
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performanti. Punctele slabe se referd la faptul ca nu
toate cursurile sunt incércate pe platforma BlackBoard
si lipsa perspectivei pentru absolventii acestui
program de a urma programe de master in limbi
striine.

Incredere Ca puncte tari au fost remarcate: nivelul ridicat al
vielii academice, nivelul pregatirii tinerilor doctori,

Filosofie performaniele stiintifice, planul de cercetare. Ca punct
slab s-a  subliniat subfinantarca i micgorarca
numirului de studenti.

Incredere Din punet de vedere logistic, al resurselor umane si
financiare, infrastructura corespunde  desfagurdrii

programului de studii in condifii corespunzatoare.
Informatiile  din  documentatia  transmisi  de
universitate au fost credibile. Evidenta studentilor se
situeazi la exigente corespunzatoare. Este necesara o

Fizica

mai buni repartizare a ordinii disciplinelor in planul
de fnvatimant

Ineredere Accest program a fost evaluat la inifiativa Univ. SAL T
Cuza“ din lagi. Din punct de vedere logistic, al
resurselor umane si financiare, infrastructura
Geochimie corespunde  desfisurdrii programului de studii in
condifii corespunzitoare. Ca punct slab s-a subliniat
subfinantarea  si  lipsa unei Dbiblioteci  proprii
programului.

Incredere Pe lingd faptul ci se indeplinesc standardele i
indicatorii de performan{d se remarcd prestigiul
internaional recunoscut  (absolventi angajati in
Informatica institute §i firme strdine, colaborari, schimburi de
profesori, granturi  internationale).  Punct  slab:
managementul relativ slab la actiunile de modernizare
a spatiilor de invajimant, in special al laboratoarelor.

Incredere Programul raspunde cerintelor formdrii de cercetétori

Limba si literatura in domeniul filologic si cerintelor de profesionalizare
gIC § I

romdnd — Limba si ale pietei muncii. El este organizat in legaturd directd

cu ciclul Il de studii, fiind un program bine articulat,
ce prezintii multe oportunitati.

Incredere Se indeplinesc standardele privind logistica, resursele
umane, confinutul procesului de invaiimant ete. S-au
ficut recomandiri privind practica profesionald,

literatura stréind

Pedagogie promovarea programului, elaborarea mai detaliatd a
fiselor  disciplinelor,  aplicarea  constantd si
consecventd a mecanismelor i instrumentelor de
asigurare a calitétii. |
Incredere Programul indeplineste, in mare masura, ceringele de
calitate ale ARACIS. Resursele umane si materiale
asiguta un proces de inviifimant de calitate.
Implementarea sistemului de asigurarea calitifii in

Psihologie — ID




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior - ARACIS

2009

completitudinea sa promite pentru viitorul apropiat
atenuarea efectelor punctelor slabe constatate: nu toate
materialele didactice sunt redactate complet in
tehnologia 1D, grad de acoperire de aprox 50
studenti/tutor, calendarele respecta
partial cerintele de logica didactica.

disciplinelor

(Litere - Filologie)

Incredere Din punct de vedere logistic, al resursclor umane gi
] financiare, infrastructura corespunde  desfagurarii
Economia programului de studii in conditii corespunzitoare.
comer{udi, Informatiile din  documentatia  transmisd  de
turismului Si universitate au fost credibile. Evidenta studentilor se
serviciilor  (Piatra situeazi la exigenfe corespunzitoare. Puncte slabe:
Neamt) inexistenta unei vieli studenfesti, o comunicare
deficitara cu sccretariatul  Centrului  de  studii,
asigurarea unui numir limitat de locuri de practica.
Tncredere Programul de masterat sc pliaza foarte bine pe
Relatii  publice i cerintele pie].ci l]]lrln(lii. S-a rf:marcat calificarea inaltd
o a cadrelor didactice, acoperirea buna cu resurse de
publicitate nvdtare, comunicarca profesor-student, accesul ugor
(Masterat) la informatie etc. Punct slab: lipsa unor contracte de
cercetare unde si fic implicati si studentii.
Structuri matematice | Incredere Pe langa faptul ca se indeplinesc standardele si
fundamentale indicatorii de performan{d se remarcd prestigiul
(Masterat) international recunoscut al Facultatii de Matematica.
Incredere Din punct de vedere logistic, al resurselor umane si
Hermeneuticd 5i financiare, infrastructura corespunde  desfagurérii
teologie biblicd programului de studii in conditii corespunzitoare.
(Masterat) Informatiile din  documentagia  transmisd  de
universitate au fost credibile.
Incredere Aceasti Scoalid Doctorali onoreazi, si in momentul de
fata, remarcabilele traditii ale cercetdrii umaniste i
i dovedeste o structurd  academicd de  inaltd
Scoala  Doctorald

performanti. Dificultitile cu care se confrunta sunt de
ordin sistemic, caracterizind invatimantul doctoral

romdnesc pe ansamblu si pe cel de profil filologic in

particular

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificative “incredere™, si pe componenta institutionali a fost cd Universitatea
wAlexandru Toan Cuza® din lasi prezintd un grad de incredere ridicat din punct de
vedere al interesului public, precum si a mésurilor asigurate pentru cregterca calitdtii in
procesul de predare-inviare gi in exetcitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si

calificarilor.
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Principalele constatiiri

Misiune si reglementiri institutionale

Institutia se individualizeaza in sistemul national de invatamant. Prin formulare si
mod de realizare, misiunea si obiectivele institutiei o ancoreaza foarte puternic si in
Spatiul European al Invatamantului Superior.

Carta universitara existd gi a fost aprobata prin Hotérarea Senatului nr.3 din 14
junie 2001 si reactualizatd prin Hotérarea Senatului nr.12 din 13 decembrie 2007.
Universitatea are stabilite obiective clare prin Carta universitard. Misiunea universititii
contine elemente de specificitate $i oportunitate care vor fi puse in concordantd cu Cadrul
National al Calificarilor si care pot fi corelate cu cerintele pietei forfei de munca din fard
si Uniunea Europeand. La capitolul II al Cartei — Norme care reglementeazd viafa
comunitdfii academice sunt precizate regulamentele care structurcaza activitatea din
Universitatea ,,Al. 1. Cuza”. Regulamentele au fost elaborate si conjin prevederi in
conformitate cu reglementirile legale in vigoare. Universitatea are Regulament de Ordine
Interioard elaborat in conformitate cu Legea 53/24 ianuarie 2008, Codul Muncii, Legea
128/1997, Legea 477/2004 si 319/2006. Institutia are un cod al eticii in concordanti cu
cele mai avansate coduri similare din universititile de prestigiu din lume.

Structuri administrative $i manageriale

Personalul de conducere al Universitdtii ,,Al. 1. Cuza” din Iasi este format din
cadre didactice titularizate in invatiméntul superior, cu norma de bazi la institutie si care
sunt profesori sau conferentiari universitari; nivelul de calificare, profesionalizare,
expertizi si recunoagtere internationald a conducerii universitatii este unul foarte ridicat.

Exista un sistem transparent de conducere care include postarea pe site-ul
Universitdfii. www.uaic.ro, a tuturor deciziilor organismelor de conducere ale
universitaii. Existd un departament Media si Imagine universitard. Existd o revistd a
presei zilnica pe domeniul educatiei. Existd planuri de dezvoltare a universitatii intr-un
orizonl temporal de 8-10 ani, incepind cu 1997, iar conducerea actuald a elaborat un
astfel de plan pentru perioada 2009-2015. Pentru dezvoltarea infrastructurii exista un plan
pe perioada 2009-2020.

Universitatea dispune de o administratie care respectd reglementirile legale in
vigoare. Toatd administrafia este informatizald. Existid programe de perfectionare a
administraliei, pentru aceasta fiind alocate fonduri bugetare speciale.

Resurse umane

Ocuparea posturilor didactice s¢ efectueaza prin concurs. Publicarea posturilor se
face prin afisarea la facultate, catedrd, departament, publicare in presa. Universitatea a
respectat condifiile legale pentru publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor
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didactice. Toate aceste cerinfe sunt prevazute in Regulamentul aprobat de Senatul
universitar.

Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti se
fixcazd in functie de calitatea predarii si Invafarii, dar si in funciie de calitatea cercetiirii.
Raportul existent la Universitatea ,,Al. [. Cuza” este de un cadru didactic la 22,39 studenti
si are in vedere calitatea predarii si invafarii

Evaluarea colegiald este obligatorie si periodica si a fost introdusa in universitate
din anul 2001, inainte de a deveni normid a ARACIS. Existd si un formular de evaluare
anuald multicriteriald.

Resurse materiale

Potrivit celor existente in Registrul de inventar, universitatea dispune de
patrimoniul necesar desfisuririi activititii de Tnvitimant si cercetare de calitate. in
universitate se asiguri desfagurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din
planurile de invatimant in laboratoare dotate cu tehnici de calcul astfel incét, la nivelul
unei formatii de studiu exista un calculator la cel mult doi studenti pentru ciclul de licentd
s1 un calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat.

Universitatea dispune de 30 sili de lecturd cu o capacitate totala de 1320 locuri. in
plus, la ficcare camin s-a organizat cite o sald de lecturd, ceea ce asigurd spatiu de studiu
pentru cel putin 10% din studenti.

Universitatea ,,Al. 1. Cuza” detine in proprietate toate spatiile de invitamént cu
dotéri necesare desfasuréirii activitatii didactice si de cercetare. Pentru activititile de
doctorat si, partial, de masterat s-a inchiriat un spatiu de 3600 m’.

Cercetare si performante internationale

Universitatea ,,Al. 1. Cuza” din Iasi are nu numai misiune didactica, ci $i misiune
de cercetare. Universitatea a elaborat Strategia de cercetare pentru perioada 2007-2013
defalcatd pe ani g1 obiective specifice. Strategia de cercetare este inclusid in planurile
strategice ale facultatilor prin directiile de cercetare.

Rezultatele activititilor de cercetare stiintificd pe anul 2008 au fost valorificate
prin obtinerea 10 brevete, elaborarea a cinci cir{i de specialitate in edituri internationale,
publicarea a 379 de articole ISI si a 1245 de articole in reviste de specialitate nationale.

[n urma activita(ii de cercetare, doui reviste de specialitate ale universitatii au fost
catalogate ISI. In anul 2008, universitatea a fost premiati in cadrul ,,Topului excelentei in
cercetare”.

Universitatea organizeazd manifestdri stiinfifice nationale si internationale in
parteneriat cu organizatii guvernamentale, non-guvernamentale, profesionale si
studenfesti. In anul 2008 universitatea a organizat 75 de conferinfe nafionale, 29
internationale si patru scoli de varid internationale. Rezultatele sunt publicate in reviste cu

ISSN.
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Studentii creeaza cunoagstere prin implicarea in contracte de cercetare. Unii dintre
acestia (de exemplu cei de la programul de studii Biologie) sunt integrati in echipe de
cercetare incd din anul I si publica articole 1SI.

Universitatea ,,Al. | Cuza” este membrd a Grupului COIMBRA, organizatie de
clitd a institutiilor de fnvatamant superior performante din aria Europeani a educatiei.

Activitate financiari si auditare

Institugia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de Senat si
respectat In mod riguros. Cheltuielile cu plata salariilor reprezintd 54% din totalul
veniturilor. Universitatea a folosit 31% din veniturile obtinute din taxe, pentru investitii
in baza materiald proprie. Toate spatiile de Tnvatamant sunt in proprietatea universitatii,
mai puin o cladire inchiriatd pentru Scoala doctorald. Peste 90% din patrimoniu este in
proprictatea Universitatii ,,Al. 1. Cuza™ lasi.

Exista auditare internd, existd un compartiment de Audit public intern. Auditul se
realizeaza cel putin o data la trei ani.

Pe langa asigurarea necesarului, universitatea dispune de rezerve financiare
consistente si de multiple surse de finantare: buget, cercetare, taxe, sponsoriziri, donatii,
microproductie, organizarea de evenimente.

Asigurarea calititii

Universitatea a stabilit o structurd formatid din Comisia de evaluare internd si
asigurarea calititil, Consiliul pentru asigurarea calitifii, comisii la nivelul fiecirei
facultati si Serviciul de asigurare a calitafii. Permanent se implementeazi masurile de
imbunétitire a calititii educatiei propuse de Comisia de evaluare internd si asigurare a
calitatii. Universitatea colaboreazi cu universitdti din {ard (Universitatea ..Babes-Bolyai*
din Cluj-Napoca, Universitatea din Bucuresti, Universitatea de Vest din Timisoara) si cu
universitti  din strdinatate (universitati din grupul COIMBRA) pentru identificarea si
adaptarea bunclor practici in domeniile de calitate.

Sinteza recomandirilor
1. Dezvoltarea institutionalizatd a serviciului de asigurare a calitatii prin
formalizarea  structurilor specifice §i  extinderea interactiunilor inter-
departamentale (departamentul comunicare-media);
2. [mbunitatirca managementul curriculei universitare prin multiplicarea si
flexibilizarea ofertei cursurilor optionale pentru domeniile umaniste si respectarea
coerentei si consecventei documentelor curriculare (planuri de Tnvagimant, fige ale
diseiplinelor, orar scolar);
Promovarea si diversificarea programelor de studii furnizate in limbi de circulatie

("5}

internationala;
4. Consolidarea statutului curricular al stagiilor de practicd profesionald -
corespondenta cu domeniile fundamentale de studiu: durati, forme de organizare,
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consultanti profesionala;

5. Largirea echipelor de predare pentru programele de studiu, in sensul invitarii
practicienilor din mediile profesionale in cadrul programelor de masterat;

6. Ameliorarea comunicarii cu studentii prin revizuirea programului secretariatelor
(in sensul reorganizirii acestuia pentru a eficientiza serviciile oferite i pentru a
asigura o informare prompti);

7. Analiza reorganizirii structurii anului universitar si a programului de evaluare
pentru studenti (posibila extindere a perioadelor de sesiune $i revizuirea structurii
semestrului gase la anii terminali n sensul alocarii unui spatiu temporal destinat
pregatirii lucrarii de licen(a);

8. Dezvollarea atractivitdtii si a marketing-ului programelor de licenta si a
programelor de masterat;

9. Evaluarea institutionald a personalului administrativ in sensul proiectirii si
utilizdrii unor instrumente pentru aprecierea satisfactiei beneficiarului;

10. Redimensionarea structurii normelor didactice si de cercetare in vederea

incadrarii in exigeniele si standardele de calitate (normative in vigoare), pe de o
parte si refacerea, acolo unde este cazul, a raportului numeric dintre cadre
didactice si studenti in acord cu standardele actuale, pe de alta parte;

. Cresterea eforturilor pentru imbunatatirea finanarii domeniilor de studiu chimie,

fizicd, matematica, filosofic;
12. Propunerea unor noi programe integrate de masterat pentru domeniile stiintelor
fundamentale si a celor aplicate (dezvoltarea unor Centre de excelentd

multidisciplinare / integrate).
10.2.Din Raportul studentilor rezultd urmétoarcle:

Puncte tari:

- Universitatea ,,ALL.Cuza®™ este o universitate de prestigiu in campul
educational Romanesc;

- Comisia de Etica este functionald si solicitati;
- In componenta Comisiei de Etica se regseste si un student;

- Adoptarca Declaratici pe proprie raspundere pentru depunerea candidaturii
pentru posturile didactice scoase la concurs pentru ne/existenid de rude pana
la gradul patru angajate in universitate;

- Spiritul etic al echipei de conducere a universititii:

- Existenfa unui ,,Regulament pentru alegerea studentilor in structuri de
conducere™;

- Regulamentul nu ingradeste dreptul studentului de a reprezenta in nici un fel
(conditii de integralitate, medie, alte conditii);

- Numirul si diversitatea spatiilor destinate pregatirii si recreerii studentilor;
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- [Existenfa spatiilor pentru practica unor facultiiti: muzeu, gradina botanica,
statiunile de cercetare;

- Diversitatea categoriilor de burse oferite de universitate:
- Cuantumul bursei cu mult peste minimul dat de lege;
- Universitatea acordd burse din fonduri proprii;

- Organizarea anuali a proiectelor ,,Zilele portilor deschise” si ,.Caravana Cuza™
care asigurd popularizarea universititii in randul elevilor din anii terminali;

- Sunt prezentate la inceputul fiecarui semestru structura si obiectivele cursului
si metoda de evaluare;

- Existenta unui sistem de tracking al absolventilor, precum si insertia pe piata
muncii;

- Existd un dialog bun intre mediul angajatorilor si Universitate;

- Starea generald de satisfactie a studentului este buna, peste medie;

- Existenta CIPO — cunoscut si activ. ;

- Cercetarea este un punct forte la multe din facultai

- Exista adevirate preocupiri pentru asigurarea gi cresterea nivelului calititii;

- Universitatea a desfasurat actiuni de cooperare inter-universitard in domeniul

asigurarii calitiii si scoate semestrial si ,,Revista Calitagii” ;

- La majoritatea cursurilor se foloseste evaluarea pe tot parcursul semestrului.

Puncte slabe:

- O buna parte dintre studenti, in special la facultitile cu un numir mare de
studenti, nu isi cunosc reprezentantul sau nici nu stiu ci sunt reprezentati;

- Nu toate corpurile universitatii sunt renovate (universitatea are un plan de
renovare inceput) ;

- Studentii nu sunt foarte bine informati despre toate categoriile de burse;

- Nu sunt candidati la anumite categorii de burse;

- Studentii ar dori sa fie mai bine $i mai des informati si prin alte canale ;

- Studentii considerd ¢i studiazi si materii irelevante pentru cariera lor
profesionala. ;

- Angajatorii au recunoscut ci nu sunt foarte solicitati in a se implica in
modernizarea cursurilor. ;

- Studentii nu stiu de existenta mobilitdtilor interne. ;
- Numirul de studenti excede capacitatile universitatii.
Propuneri:

- Incurajarea studentilor de a reclama cazurile de competenta Comisiei de Etica
in momentul in care acestea apar;
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- Diseminarea informatiilor prin canale diverse, astfel incét informatiile si

ajungd la toti studentii;

- Mentinerca unui echilibru intre numérul de studenti si spatiile de nvagamant,
cercetare si sportive puse la dispozitie;

- Recomanddam universitatii si faci o mai mare publicitate pe categoriile de
burse mai putin cunoscute §i si incurajeze studentii sa aplice la aceste burse;

- In acelagi timp recomandim alegerea unei proceduri mai clare pentru
acordarea burselor cu aplicare pe dosar, care sunt la latitudinea facultitilor in
a fi acordate sau nu;

- Incurajam prezentarea la inceputul studierii fiecirei discipline a abilitatilor si
competenielor dobandite la sfarsitul cursului;

- Informarea studentilor in legdtura cu sistemul ecuropean de credite
transferabile ECTS;

- Lirgirea paletei de cursuri opfionale;

= Tncura_iarea mobilititilor interne;

- Incurajam consultarea si implicarea mediului angajatorilor in elaborarea
curriculei i continutului disciplinelor;

- Implicarea studentilor In activititi de cercetare.

- Organizarea de cercuri stiintifice ori a altor activitali cu caracter stiintific
pentru studenti;

- Introducerea evaludrii pe tot parcursul semestrului, incurajarea creativitatii si a
lucrului in echipa.

Evaluatorii studenii nu au propus un calificativ.
10.3.Din Raportul evaluatorului extern din striinfitate rezultd urmatoarele:

Universitatea ,,Al. I. Cuza” din lasi este cea mai veche universitate romaneasca.
Bogata ei traditie poate fi corelatd cu ceea ce reprezinta astdzi aceasti institutie $i n acest
sens apreciazd cd Universitatea ,,Al. [. Cuza™ dispune de un personal didactic, de
cercetare gi administrativ de Tnaltd finutd academicé si profesionald.

Expertul strdin apreciazd grija deosebitd cu care administratia universitafii a
executat si executd lucrérile de renovare a cladirilor, putindu-se observa pana la nivel de
detaliu respectul pentru traditie, pentru estetic, pentru functional. Mai mult, acesta a fost
placut impresionat de discrefia si abilitatea cu care cladirea Universitatii ,.Al 1. Cuza”,
emblematica pentru lasi, este pusi in valoare.

De o importantd deosebitd sunt partile din coduri si regulamente ale institutiei,

Pe parcursul vizitei expertul strdin a remarcat numeroase clemente care dovedesc
specificul acestei Universitd{i. cum sunt existena unei gradinite §i a unei scoli primare




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Jjunior, care pe de-o parte arata respectul universitifii iesene pentru angajati, iar pe de alti
parte denotd responsabilitate in educarea tinerei generatii de la cele mai fragede vérste.

De apreciat este si utilizarea celor mai moderne mijloace in procesul de predare-
invitare, cum ar fi: sisteme multimedia, table electronice, sili de lecturid dotate cu
calculatoare performante cu acces la internet, o platforma e-learning etc.

De altfel, aceastii modernitate §i modernizare de varf se poate pune in evidenti si
prin site-ul universitatii www.uaic.ro, un site excelent pus la punct, cu informatii multiple
si complexe, actualizat zilnic.

Tot in spiritul acestei modernititi, demne de anul 2009, evaluatorul striin
apreciazd favorabil baza materiald a Universitatii ,,Al. [. Cuza™ din lasi, care se situcazi
la un nivel foarte ridicat.

Laboratoarele sunt dotate cu aparaturd de ultima generatic, comparabild cu cea din
universititile europene, fapt ce se reflectd si in rezultatele deosebite ale cercetirilor
realizate.

Administratia Universitatii  ,,Al. I. Cuza” din lasi este in totalitate informatizata,
astfel incét atunci cand expertii vizitei institutionale au solicitat documente, si acestea nu
au fost putine, administratia le-a pus la dispozifie cu mare promptitudine.

Universitatea colaboreaza cu un numar mare de universitdfi din Romania
(Universitatea ,.Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca, Universitatea din  Bucuresti,
Universitatea de Vest din Timisoara g.a.), precum si din striaindtate (universititi din
grupul COIMBRA, spre exemplu) pentru identificarea si adaptarea bunelor practici in
domeniile de calitate. Existd chiar §i un parteneriat cu Universitatea din Konstanz,
Germania, cu bune rezultate in mai multe domenii.

Evaluatorul strain aratd cd, tocmai pentru ci spatiul universitar nu este unul
perfect 1 unul perfectibil, a facut unele recomandari de Tmbunititire a activitatii, dupi
cum urmeaza:

Recomandiri rezultate in urma vizitei de evaluare

- studentii sd aibd un indrumator de practica, poate chiar pe modelul tutoratului de
an care se regaseste, oricum, in Universitatea ,,Al. . Cuza™;

- dupi evaluarea studentilor care se organizeaza, cu perseverenid, semestrial, si se
{ina cont Intr-un mod mai clar de rezultatele evaluarii;

- avind in vedere dotdrile existente, s-ar impune alocarea unui spajiu marit pentru
echipamentele din cadrul laboratoarelor didactice si de cercetare, in acest sens un castig
de spatiu putdnd fi realizat, spre exemplu, prin preluarea de citre Arhiva universititii a
unor documente neimplicate in activitifile curente (lucrari de diplomi, rapoarte de
cercetare etc.) ;

- pentru Serviciul de Asigurare a Calitatii se recomandi instalarea unei structuri
execulive care sd determine optimizarea activitatii, completatd cu perfectionarea continud
a personalului existent, prin cursuri de specializare;
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- ar fi necesard o mai mare apropiere intre studenti si Centrul de Informare
Profesionald, Orientare in Carierda si Plasament (CIPO), astfel incat, dupd absolvire,
tinerii si fie mai bine pregatiti pentru interviurile de angajare.

in concluzie, evaluatorul strdin crede cd Universitatea ,,Al. [. Cuza” din lasi se
ridicA in acest moment la nivelul universitailor europene recunoscute, prin
profesionalismul corpului didactic, prin valoarea, tenacitatea si perseverenta
cercetdtorilor, precum si prin ambifia, calitatea §i interesul remarcabil al studentilor
pentru procesul de cunoastere.

Evaluatorul extern nu a propus un calificativ

11. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externi a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele :
- universitatea a dovedit cd este preocupati de asigurarea internd a calititii educatiei; in
universitate a fost organizat si functioneaza structura pentru asigurarea calitagii prevazuti
de reglementarile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea Sistemului pentru
Asigurarea Calitatii sunt stabilite responsabilitagile tuturor verigilor implicate in calitate.
- universitatea si programele sale respectd Cerinfele normative obligatorii stabilite de
Metodologie; la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul
.Jincredere”;
- universitatea respectd criteriile, standardele si indicatorii de performantd prevazuti de
reglementdri, in mare majoritate la nivelele Ref.1, Ref.2 sau superior; se are in vedere
ridicarea nivelului calité@tii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performanta de la
nivelul de bazi la nivelul Ref.1 sau Ref.2, printr-o mai bund conlucrare cu reprezentantii
mediului economic, elemente pentru care universitatea poate avea in vedere constituirea
unui plan de perspectiva si actiune;
- din raspunsul universitatii la observatiile ARACIS In urma vizitei rezultd ci
aceasta acceptd concluziile §i observatiile rezultate In urma evaludrii si cé intelege sa
actioneze pentru eliminarea problemelor semnalate;
- reprezentantii angajatorilor au evidentiat pozitiv colaborarile cu Universitatea in cadrul
proiectelor de cercetare, proiecte in care sunt angrenati atit studenti cit si absolventi;
aceasti colaborare conduce si la actualizarea, respectiv imbunitdtirea, continutului
disciplinelor de specialitate.
Aviand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externd a calfitafii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat Universititii
»Al L. Cuza” din Iasi.




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Dupi discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii iulie 2009, conform etapizirii din
Ghidului activitatilor de evaluare a calitcfii programelor de studii universitare si a
institufiilor de invaiamdnt superior, partea a lll-a.

DATA: 24.06.2009
SEMNATURILE

Departamentul de Evaluarea Calitatiii al ARACIS

7

Prof.univ.dr.ing. Radu Mircea DAMIAN - Di jf)epartamenl Evaluarea Calitatii

Prof.univ.dr. ing. Adrian LUNGU — Memb#
Prof.univ.dr. Adrian MIROIU — Membru % y ,u'(‘_"

\J
Prof.univ.dr. Stefan SZAMOSKOZI — Membru \kﬂ——% \m_or\

Prof. univ. dr. Romitd Bumbu [UCU - Membru c%/




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior - ARACIS

2009

ANEXA A3

Scrisoarea de raspuns a Universitatii ,,Alexandru
loan Cuza” din lasi catre ARACIS
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AGENTIA ROMANL
o b %%3 iE]f— ASIGLURARE A CALITATI
_ NAINVATAMANTUL suUpRRi
Data: [l.o G, E FSE-POSILM. 254 =
29{} A

Ciitre,
Agentia Romiénd de Asigurare a Calititii in invé;;‘imﬁntul Superior
in atenfia Domnului Pregedinte,

Profuniv.dring. Ioan CURTU

Stmate Domaule Presedinte,

Ca rdspuns la scrisoares dumncavoastrd nr. 5283 din 02.06.2009 eu privies Ia
confinumului raporwului preliminar de evaluate externi a Universitagi “Alexandea Toan
Cuea”, vii mulfumim pentru aprecied si considerim extrem de utile recomandirle
formulate de experfii evaluatod, recomandin care au fost analizate in cadrul structudlor
de conducere ale universiciji, faculiipilor $i departamentelor,

1upi stabilirea celor mai adecvate misud de imbucititire, acestea vor 0 transmise,

in vederes implementin, twturor membrilor eomunieifs academice,

Vi aducem la cunogtingd misurile generale in scopul apliciri recomandirilor din

rapoartele echipei de evaluare insdmponali, expermlu seedin i studentilor evaluator:

1. Conduceren Universicifi § Comisia de Ewvaluate Tnrerni si Asipurare 2 Calitagii
dezvalti un project de formare specializatd a personalului angajat in domeniul ealitigi
i de formare penerald in psigurarea ealitigs o increpulul personal. De ascmenea, va i
instruponalizaci comunicarea inder - departamentald, mal cu seamd in pdving
deparmamentclor Asfpararee Califipld f Meelia — Markeifng, intr-o etapil uleerioard, va fi

dezvaltar, in foemi institugionalizaci, managemensl calitifii edueaiiel si cereetii.
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umaniste vor inceprinde, Incepind cu anul academic 2000 / 2010, urmdtoarele
s s

- lirgirea oferccl de cursuti optionale;

- posibilitatea alegeni de corsuri optionale din cadrul altor faculeig;

- smbilirea in figa disciplinel 2 wnei robrici speciale privind competengele

asigurate prin inviare 5i dezbaterca acestora impround eu studentii.

3 fncn:p:'md cu anul universisr 2009 / 2010, in instinugia noastrd vor funciona doud ooi
programe de studin in Hmba englezd (Adwinistrara A facemlor - Liconfi 71, Sesritatea
Luforaagici - Master — =i}, care sunt deja acredicate. Ofena de studii in limbi de circulagie
internagionali va fi diversificatd §i imbundtifel continuu, potrvie decizici Senatului
privind dexvoltatres liniilor de stdii in mba englexi / francesd pentru toaee

domeniile existente in limba romdini.,

. Avind in vedere importanga stagiului de practic, conduccerea Universitiii si-a propus
urtniitoarele:

- adaptacea planudlor de invifmint & a sooctudl anolul academic la ceringa
desfasuranii unor plasamente / internship-un rclevanee pentn foomarea
profesionali a stadenilor;

- incheicrea acordurilor de partenedat cu medinl de afaceri §i ormnimagiile
publice, in scopul formitii cormpetengelor s abilitiplor practice ale studengilor;

- dezvoliatea prolectelor pentru mobilicii de plasament [/ internship in
organizafii economice §i publice din striindate. De fapr, aceasta continod o
bund expetienpi a Universitifi “Alexandru Toan Cuza”™ In anul universitar
2008 / 2009, 160 de studengi din toate cele trel cicluri de studii beneficiazi de

mobilitif LLP pentru practici.

Prractiea predirii de cursur sau module de cursun de ciire specialist de inaldd clasd din
domeniile ceonomic, culmral $i social existd deja In Universitate. De exemplu, cursul
Managesmeniil compranitfor fransnaffonafe cste predat de Directorul General Siemens

GmbH. Universitatea “Alexandru Ioan Cuwxa™ invitd, in mod curent, persooalitig din
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afura medinlui academic in caliate de pmﬂ:ﬁurj' ﬂﬁncia;'l'. ’!'inﬁnd scama  de
recomandarea domneavoastrd, vom cxtnde ponderea actividitilor desfisurare de
specialisti din medinl econamie, cultutal $i socdal la programele de master si studii

doetormle.

6. Programul cu publicul al secretadatelor este, in prezent, de 2 - 3 ore pe =i, de luni
pand joi. Pentru studengii din programele de Master i forma 1D, se asipuni activitare
cu publicul simbita si duminica. insﬁ, dar fiind numéral mare de studenti, acest
program de lucru este insaficient. The aceen, incepéind cu anul universitar 2009 £ 2010

programul cu publicul se va dubla in toate zilele lueritane.

7. Universitarea “Alexandru Toan Coza” acordi o mare importangi evaludiii studenilor.
Urmniirim, pe de o parte, ca cvaluaren s fie obiectivil, corecrd si transparent, pe de ald
parte, ¢a modaligifle de evaluare si potengeze inviprea, Coasiderim cd cea mai
potriviti este evaluarea formativii, realizatid progresiv pe tot parcursul semestrulod, cum
de alefel se recomandi §i in mportul studengilor evaluatod. Evident, se acordd
importantd i evaluidi sumatve, forma adifionald instimeitl in mediul academic
rominese. Ludnd in considerare si cfectele trecerdi la ciclul de |ic{:nl_‘:i de trei ani,
obiecdvul nostru este integrarea completi a cvaluardi in Gmpul semestrului, cu
extinderea acestuia de la 14 la 16 saprimani. in acest mod, sc va putca atinge i un alc
obiectiv dezirabil §1 anume modwlarigora dicapiinelr. Modalitile g metodele de
evaluate specifice fiecirel discipline vor fi comunicate studenfilor incd de la fncepurl
anului academic. Ca atare, nu se mal justificd existenta sesiunii de examene cu o durari
de 3 — 4 siptimini. De aleminted, modelul academic care a inspirat reforma in
Romania, o i Procesul Bt}]{}g[li:l, IR pmcric:;r niciodard aceasei formd de examinare,

cu prepondetenta evaluidi sumative.

8. Programele de soudin sunt analizace §i revizuite permancat, cu scopul de a raspunde
exigentelor pictel muncii, prin valorificaren relapici cu absolventii si angajatordi. Tn ceea
ce priveste marketing-ul programelor de studiv, anual se organizeazi Swbaal Ofertelsr
Ul ndverritare, Sabnal f_gﬁﬂeﬁir Parteeniversitare, £ "pm;.‘ffnr Deschine™, Cararana CH{A ;a't 1un

e _gt\cﬂl:rf Jenire adlmilere |‘1'|tl."p.'ff:tdm':h,:rt,:.ua'lt,:.rta,u"]. inxii, considetim  hinevenisi
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recomandarea dumneavoaserd, intrucat aciunile noastre de pind acom nu au dus Ia o
cregtete evidenti a gradului de ocupabilitiee 2 absolvenilor § a0 viibilieigi
programelor de studil. Pro unmare, ne propunem si sistematzim s s exdndem
activicijile de mediatizare g markedng educapional, pe urmiroarele doud direcil
majore:

(1) imbunitiirea atractivicifi programelor de srudii;

{2) cresterea geadului de ocupabilicate, prin telatii si parcenedate permanente cu

angajatordi,

9. Universitatea “Alexandru Toan Cuwea™ apreciaed in mod deosebit aceased recomandare
care cxisea ca idee in planul nostru seearegic, Tn acest fel, wii coi cate fnvagd / predau /
cerceteazd [/ lucreazi in Universitate vor fi supugi unci forme de evaluare, aceast
conducind la imbunitiirea pecformanted insticnfonale. Actualmente, un grup de
profesod s specialisd  administrativi Juereazd  peotru dexvoltarea compleri i
institufionalizarca procesulnl de evaluare a personalului didactic smoaliar 51 nedidaenc

(forme, perodicimte, chtedi s indicatod, ete).

1. Redimensionarea structuri normelor didactce si de cerceare va fi supusi dezbaterdi in
cadral  deparamentelor, in scopul  imbundeiginl  acestcia, in conformite
standardele de calitate. Indepliniren acested recomandid poate £ realizati §i i relagie

cu nivelul finangini bugerare,

11. Cresterea cfortunlor pentru imbundtifivca foangirii sc¢ concretizeazd in cadrul
Universitini “Alexandro Toan Cuza” §i prn infinjarea Departamentului Managementnl
Projectefor, care colaboreasi cu fculefjile pentru atragerea de fonduri sceucrurale.
Facultdfle de soinge an obfinut fondud pentmu céteva impornte proiecte de
cercetare, insumind, in ulimii ani, peste 10 mil. Eoro.

De asemencs, Universitatea noastdl acordil din fondunle proprii ale Rectoramedui
finangare suplimentar progmmelor de studia in domeniul stiingeloe (burse studenti,

suplimentare fond salarii, finangare investifil s dotar, premii, etc).
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Este aplicat in mod consecvent pringpin mifdaritdfii finandare. Dar, findnd seama de
imporania considerabili a educatici §i cercetdrii in Sringele Iixacee, vom inteprinde

toare diligengele pentru ameliorarea fnangirii oficiale.

12. Recomandarea dumneavoaserd cotespunde tuturot intentiilor Universitagii , Alexandru
loan Cuza™ i aciunilor previzute in planul strategic pent dezvoltarea programelor de
master, mai ales in urmiroarele doud forme:
(1) integrare licentd 5i studii de master, in special pentrn gtiinge exacte §i inginerie;
{2) extinderea propramelor de studii comuone gi multiple ( Furopean degree™).
in acelasi timp, ne propunem si dezvoltim proprame de edocatie 51 cercetare muld - si
interdisciplinare. Am inceput prin arpanizarea a doud departamente interdisciplinare de
corcetare, (Jainge i Socio-Umang), cate functioneazdi deja cu bune rezulmte,
Vom condnua prin extdnderea  programelor de master §i doctome inter- 5

multidisciplinare, in condigiile in care Motodologia ARACIS va fi modificatd in acest sens.

Considerdm i intreaga cchipd de expert evaluatori a probat un lnalt profesionalism, o
reali obicctvitate §i o veritabild deschidere spre dialog pe ot parcursul misiunii.

in incheiere, dordm s vil asigurdm pe dumneavoasted, Domnule Presedinte, si disdngii
Calcgi evaluator de inu‘cﬂgﬂ. noasted ccms'[dum;iu sl d'lsp:mihil'lt:m: de colahorare 5i
invigare,

Menfionim ci misurile expuse mai sus sc referd In anul universitar 2000 / 2010,

Cu deosebit respect,

Rector, "H /
“Profiuniv.dr. Vasile ISAN

T
£

-
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ANEXA A4

Raportul de evaluare institutionala al studentilor
evaluatori la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”
din lasi
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AGENTIA HOAAN

bt o

e i, RAPORTUL STUDENTILOR
I gy  — o e o r
Data: Lo Evaluaren Externd Institutionald a Universitiitii AL T, Cuza Iagi

Universitatea evaluath: AL 1. Coza Tagi

Perioada de evaluare: 06-08 mai 2009

Studenti evaluatori: Andreea DOBRE - Universitatea de Yest din Timisoara
Clandin NEAGOE — Universitatea din Craiova

De-a lungul celor trei zile de evaluare echipa de studenp evalvatori nu a intmpinat probleme
in ceea ce priveste CoOmunicares ol reprezentanfii universitditic g1 diferitelor departamente vizitate

Metodele de evaluare folosite an Tost:

1. Studierea documentatici imise de universitate sub forma Raportului de autaevaluare 5ia
anexelor sale;

Studierea papinii web a universitifii: www uaic.ro;

Studierea materialelor suplimentare selicitate in timpul vizitei;

IntiInirea cu studentis;

intdInirea cu reprezentantii organizagiilor studentesti;

Intilnirea eu absolventii;

Intalnirea eu studentii senatori;

Intalnirea cu angajatori;

Vizitarea Centrului de Informare Profesionald, Orientare in Carieri 5i Plasament (CIPO),

Biroului de Informatii pentru studenti (BIS), Directiei pentru Probleme Social-
Studentesti (DPSS);

10. Vizitarea Departamentului pentru Asigurarca Calitafii;

AT )

11. Intélnirea cu presedintele Comisiei de Frici;

12, Vizita spajiilor de invitimint, cazare 5i a bibliotecilor.

Raportul va fi structurat pe domenii 51 indicatori, in ordines aparifiei lorin Metodelogia de
evaluare extemnd” a ARACIS (2006 Bucuregti). Ver fi detaliati doar indicatorii care au fost evaluati
printr-una din metodele expuse mai 5us §i care sunt de competenfa studentilor evaluatari,

In descrierea fiecirui indicator vam cuprinde;
*  Metoda de evaluare folositi;
= Detalierea indicatoruloi;
= Puncte lari;
* Puncte slabe;

= Propuneri pentrin imbumnditdtire.

R Eloer o AN
Dolpg AsdiETa zf’-’/ fz%»/ NEHGOE (L)
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DOMENIUL A: Capacilatea institujionaki

FPAL L 1. Misinne §f obiective

Metoda de evaluare: Smdigrea Raportului de autegvaluare, Siudierea documentelor aflate pe
pagina web a universitdfii.

Universitatea ALT Cuza este inflinfatd si functioneazi conform legii inch din 1860 (Ancxa 69
din Raportul de autoevaluate), fiind printre cele mai vech instittii de invithmant superior din
Rominiz.

Carta Universitaii, adoptatd in 2001 5i modificata in 2007 {Anexa 3 din Raporul de
autoevaluare) stipuleazd ci Universitatea Al 1 Cuza este o camunitate universitard distinetd, care T3t
desfagoarh activitates in conditii de sutenomie universilard 5i democratie acadermicd, intr-un spativ
propriu, cu buget propriu, garantat de Legea Invijimantualui.

Misiunea umiversitafii este explicit prezentati in JPlanul strategic pe 200320077
{wu.w.uaLc.ra-‘unic."hin."duwuload."lJniwersiiy!Dncumeqtea‘planslrategiu.p-dﬂ gi sunt In concordantd cu
legislatia nationald si principiile spatiului european al [nvigimintului Supenior.

17412, Insegritae aoademicd

Metoda de evaluare: Studierea ~Regulamentului Comisici de Eticd”, Practicilor Comisiel de
Etica” g1 Discutii cu Pregedintele Comisiei de Etic.

Regulamentul Comisiei de Etica s-a aprobat prin eding ordinard a Senatului Universitagii
din data de 18 decembrie 2008, Regulamentul prevede practicile §i mecanismele clare de aplicare.

Din discufiile purate cu Presedintele Comisiei De Eticd a UAIC a reiesit faptul ci comisia
gste funcfionali $i solicitatd. Astfel se disculd 5i .ancheteazi” o medie de 2-4 cazuri pe an. Studentii
evaluatori au avul acces 1a dosarele anchetate deja 51 inchise,

Puncie taci:
- Comisia de Fticd este functionald 5i solicitata;
- in componenga Comisiei de Eticd se repisegle 5iun student;

- Adoptarea Declarapiel pe proprie rispundere peotru depuneren candidaturii pentru
posturile didactice scoase a coneurs pentru nefexistentd de rude pind la gradul 4 angajate
n universitate:

- Spinitul etic al echipei de conducere a universititii.

Propunert:

Incurajarea studengilor de a reclama cazurile de competenta Comisiel de Elich in momentul
in care acciled apar

DobRe AndecTy _,;;%ﬁ"' = Nidcos  Cindiiu

-
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IP.A. 1.2 1. Sistemid de condrcere
Metoda de evaluares Studierea | Regulamentului Intemn”, JRegulamentului de alegere a
studentilor in structun de conducere” si Discutii cu studentii scoatorn

Univesitatea AlL Cuza respectd ponderea de 25% a studengilor alegi pentru reprezentarcs
studentilor in structurile de conducere ale acesteia. Astfel existd studenti in Senawl Universitifii,
Biroul Senawlei, Consilile Facultatilor, Biroul Consiliului, Comisia de Etich, Comisia de Calitate,

Comisia pentru Burse.

Alegerea studentilor se face in baza unui , Regulament de alegere a srudentilor in structuri de
conducere”, propus de studenti §i aprobat de Senatul Universitafii. regulament carg oferd sansa
oricarui student sa candideze pe un astlel de post. Pracedura de aleperc este una democraticd 5
transparentd, nediscriminatorie §i nu limiteaza drepul studen(ilor de a reprezenta §i a i reprezentati.

Puncte tan:

- Existents unui , Reoulament penteu alepere a studentilor in structur de conducere”

- Resulamentul mu ingradegte drepiul studentului de a repeezenta in nici un fel {condifii de

integralitate, medie, alte condilii)

Puncie slabe:

- o parte bund dintre studenti, in special la facultifile cu un numar mare de studenti, nu J5i

cunosc reprezentantul sau niei nw stiu ci sunt reprezentah

Propuneri:

- Diseminarea informatiilor prin canale diverse, astfel incit informagile si ajungd la toti

studentii

IPA2 L L Spatii de hovdgdimdn, cercetare §i penirn alte aceiviedyi
Metoda_de evalvare: Studierea Raportului de aulpevaluare, Vizita spatiilor de inviimént,
cazare etc.

Universitatea AL 1 Cuza pregiteste un numar de apeoximativ 36 000 de studenty prin
cforturile a 854 cadre didactice titulare.

in vederea relizdini acestui lugn, universitatea dispunc de:
I. O corpuri destinate spatiilor de invi{imint: Corp A7, 57, C","D", “E", “F", "T", "T",
wGr
14 camine cu o capacitale totala de 6135 locuri de cazare, plus deud cmine studenlest
complet renovat, cu o capacitate de 900 de locuri, in regim hotelier

[

Complex Sportiv cu sali de gimnastica, pistd de alergare, stadion §i sala de sport acoperniti
Muzeu de Istoric Naturald

Ohbscrvatar Astronomié

Gradind Botanich

16 filiale ale Bibliotecii Centrale Universitare

Pl Byba Wi

Case de paspeti

3 MEdGor  Coandiu

Wk AldRens




9. Statiuni de cercetare
10. Gradinita destinata copiilor cadrelor didactice §i studenilor
Spatiile sum in general suficiente, cu excepfia Facultitii de Economie si Administrare a
Alacerilor g1 sunt tatal, partial sau in eurs de renovare.
Puncie tan:
- Numirul i diversitatea spatiilor destinate pregatirii 5i recreerii studentilor;
- Existenta spatiilor pentru practica uner facultiti: muzew, gradina botanich, statiunile de
CEfcetare

Puncte slabe:

- Nu toate corpurile sunt rencvate {universitatea are un plan de renovare inceput)

Propuneri:
- Menginerea umui echilibru intre numdrul de studenji §i spapile de invatimant, cercetare,
spartive puse [a dispazifie.

Metoda de evaluare: Studierea Raportului de autocvaluare, Yizita spafiilor de inviitimint

Din disetutiile avute cu studentii §i vizita spatiilor am constatat ¢ nivelul general de
satisfactic asupra dotrilor este unul bun, cu unele exceptii generate de spafiile inc nerencvate.
Universitatea dispune de dotiri modeme atit pentru sélile de curs, cdt 5i pentru laboratoarele de
specialitate

O problemit semnalata de studenti a fost in leglturi cu internelul in universitate 5i in
cAmpuUsU care nu merge intotdeauna sau nierge incet.

IPA2 T4 Sivtenul de acovdare a burselor si alior forme de sprifin maierial pesry seudentt

Metoda de cercetarz: Studierea “Regulamentului de acordare a burselor i a altor forme de
sprijin material pentru studen}ii inmatriculati la cursurile de zi", Vizita la Directia pentru Prableme
Social-Studentesti (Compartimentul Burse), Discufitle cu studentii

Regulamentul de acordare a burselor prevede ci la Universitatea ALl Cuza se potacorda
wrmitoarele categnrii de burse:

Categorin de bursd Alocatii Venitur proprii ale |
bugetane faculatil
Universitdti
Toursi de perfesmani {stnilicd, spoctiva sao culural-iistied) | X X
Hursd de perfermant  Meritu] Olimpie™ X
Fursa de merit X X
= 4 .’"f- i
Tl = .p feagppe  Lldediv
BOGRE AND AT ,?{_ t f -
! | ]
Wi i%s

(|




Fursd Cum lands™

Foarsd e studia (L nteeralii 51 27 parialik

Diissa de ajulor seal

Gursd de ajutor sacial ecazional

Thursh de performan i pentra studenfil oo demicilil in mdiv]

rural

Bursn contraciuald de studiu pentru studentii cu domiciliud in

modiul rerel

Pursa pentit activithi culivral-artistice

Bursi peniru activilip sociale in curnpusunle studenies

TBursa "Laudams”

Accesul 12 una dintre aceste burse se face pe criteriile clar stabilite prin regulament, pe bazd

de rezultate, caz social sau dosar de performante §i activitai

Din discuiile purtate cu studentii,studentii din orzanizatiile studen{esil, precum si studengii
reprezentanti am ajuns la concluzia ¢ acegtia nu gtiv de existenja bursclor la care manlalitates de

aplicare se face pe baza de dasar, burse date in majaritate di

n fonduri proprii ale universitaju. Desi

seeste burse sunt detaliate atit in regulament cil giin materialele gen Ghidul stadengilor, nu au fost

cazur de acordare a acestor burse.

Bursele acordate pentru anul universitar 2008-2009, semestrul 11 sunt:

- ‘bursa de performangl: 632 |ei/lund
- bursa de merit: 460 lei/lund

_  bursa de studin integrald; 343 lei/luni

. bursa de studiu parliald 5i bursa ocazionali: 276 leiflund

- bursa sociald: 276 lelluna

- bursa de performants mediul rural: 632 lei/luri{345 lei finantare, 287 lel venitri proprii)

2% 5
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Puncte wri:

. Dhiversitatea calegariilor de burse oferite de universitate,

- Cuantunul bursei cu mult peste minimul dat de lege;

- Universitatea acordd burse din fonduri proprii;

Punacte slabe

- Studentii nu sunt foarle bine informati despre toate cateporiile de burse;
- Mu sunt candidati la anumite categorii de burse;

Propunert;

- Recomanddm universitaii s facd o mai mare publicitate pe categoriile de burse mMai
putin cunoscute §i s incurajeze studentii sa aplice la aceste burse,

- in acelasi timp recomandim alegerea unei proceduri mai clare pentru acordarea burselor
cu aplicare pe dosar, care sunt 1a latitudinea facultdtilor in o fi acordate sau nu.

DOMENIUL B: Continutul programelor de studiu

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferie de institigie

in cadrul Universitifii AL Cuza Tasi, admiterea la invitimintul de licentdi se face prin
concurs de dosare, pe baza rezultatelor obtinute in anii de studiu din licew, la bacalaureat sau media
la unele obiecte din timpul liceului, metodologia acesteia fiind actualizath in fiecare an. Taate
informatiile leate de admitere se ghsese §i pe site-ul universititii

Activititile intrecului proces de desfisurare al admiteris sunt claborate, distnbuite 5i afisate
pe siteul Universititii la sectiunea admitere.

Universitatea Impreund cu Centrul de Consiliere Profesionala orsanizeazd anval preneetului
Zilele Porilor Deschise, cit §i Caravana Cuza”. Proiecte in care elevii de licen sunt mvitati s&
viziteze Universitatea si sa interactioneze cu profesorii si studentii

Puncte fari

- organizarea anuali a proiectelor, Zilele parilor deschise” 3, Caravana Cuza’” care asigura
papularizarea universititii in randul elevilor din an it terminali

IP.B.1.2 1. Seuenira programetor de stidin

Conform procesului de la Bologna, flecare program de studiu trebuoie s3 se bazeze pe
corespondenta dintre rezultalele in invitare, calificarc universitari §i cercetare.
Aceste competente dobindite se traduc In planul analitic al disciplinei.

in cadrl Universitatii AL Cuza lagi, studengii nu sunt familiari cu acesta- conlorm discutiilor
purtate cu acestia - cu Wate acesteq, studentii se arath mulumigi de faptul ¢ li se prezinti la
inceputul semesirului structura si obictivele cursului, precum §i metoda de evialire folosita
pentru respectiva disciplina.

’ N A B
TolalE AAREEA /4‘?;_’




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

incurajam tofusi claborarea §i facerea cunoscuta in randul studentilor a acelui plan aualitic al
disciplinei, acesta fiind folositor in perceperea utilitatii cursului de citre studenti.

Universitatea are un regulament de aplicare a sistemului ECTS.

Cu toate accstea, studentii nu percep in med corect sensul creditelor, mal concret
pasibilitatea de transfer a acestara. Totodald, studeatii nu considerd oi au cu adevieat posibilitatea
de a alege intre disciplinele opfionale, desi la modul formal, acestea sunt reglementate.

Pentru aceasta Incurjm:

o Informarea corectd si completi a smdengilor veferitor la ECTS { printr-un ghid al
studentalui, iaformatii pe pagina web & Universitigii, prin intermediul  Aseciagiel
Studentesti ete)

o Largirea paletelei de cursuri optionale din cadrul aceleingi Facultagi

= Introduceren posibilitifii de a alege optionalul din cadrnl altei Facultiiti (bineingeles,
avind calificini camune! corespondente cu aceles ale discipline: mitiale)

IP.8.4.2.3. Relevanta programentor de stidin

in urma discutiilor purtate in randul shadentilor, se observi o ugoar tendinti a studentilor de
3 nu percepe relevania cursurilor de specialitate(Facultatea de Economie 3i Administrarea
Afacerilor).

Pentru remedierea acesiui neajuns, superim fie reviziures programelor de studiu impreund
cu reprezentanii ai studentilor, absolventilar i, pe it posibil, a angajatorilor, fie , dupa cum am
prezental mal sus, prezentarca ciitre studenti (in formi serisa 5i orali) 2 competenielor ce urmeari a
fi dobandite in urma fiecarui curs.

iR 0 . Valorificarea prin capacitaren de a s¢ aUgaja pe piafa nieil

Conform chestionarelor realizate pe studenii absolventi ai ficcirel Facultapi din cadml
Universitifii, peste 70% din totalul absolventilor, fapt notabil din punciul de vedere al existentei
unui sistem de tracking al Universitatii 5i a insertiei masive a studentilor acestei Universitifi
e pinta muneii

La intilnirea cu angajatoril au participat reprezentanti ai conducerii Inspectoratului Scolar
Tudetean directori de leee, ai BCR 51 alte firme specializate in electronicd mformatici.ele.

Acestia au spus ¢i nu pot face comparalie intre angajatii absolventi ai Universitabil AL Cuza
Tagi si angajatil absalventi ai altar umiversititi din Roménia, dar cu mentiunea ci in mare ar avea
acelasi bagaj de cunostiinge,

Din dliscugiile cu angajatorii s-au mai concluzional urmétoarcle:
- ci exista un dialog bun intre ei si canducerea Universitafi AL Cuza Tagi.
_ e firmele oferd locurd de practica pentru studenti, dar nu suficiente.
- ¢i ghsolventii din Iagi intr-un tmp relativ scurt ajung la ceringele din figa postalui

- niciun angajator participant la intdlniee nu oferd burse pentru studenti, sunt prezente astfel de burse
in Universitate, dar nu foarte multe.
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In urma intdlnirii dintre studentii evaluatori g absolvenfi am constar ci acestia sunt
multumifi de cunogtimjele cipdtate in urma absolvirs licenfel saw/si masterului. Acestia au precizat
il au putut face masterul fara probleme in acelasi demeniv.

De menfionat il majoritalea absolveniilar prezenti la discutii eran cadre didactice la liceele
din lagi sau la Universitatea AL Cuza Tagi.

{PB.2 L3 Nivelul de sarigfacie al swdegilor i raport o desveltarea profesionali s
persarald avignratd de Lnwiversitare

Conform investigatitlor noastre, o mare parte din smudenti se arabi satisficuti de
dervaltarea diverselor abilititi si competente - in mod special a abiludgilor de a lucra cu
caleulatorul, dezvolatres leadeshipului si a spiritului critic- fapt foarte mulwmitor.

Saluedm initiativa CIPO{Centrul de Consiliere) de a desfasura gratuit training-uri siudenilor pe
linga servigiile oferite de Universitate.

incurajam monitorizarea satisfactiei resimjite de studenti vis-a-vis de dezvoltarea dobdndith in
cadrul acestet institufii, pentru a avea un feedback cotinuu din partea siudenfilor vizind acest aspect.

IP.B. 2.1 4. Centrarea pe student a meiodelor de predare

In urma diseutiilor punate cu studentii, remarcim o buna colaborare intre cadre didactice-
studenti in Universitaten AL Cuza Lasi.

Studentii se aratd mulfumiti in mare parte de abilitatea prolesorilar de a-51 adapta metodele de
predare la nevoile beneficiariler procesului educational, in special fafi de profesori tiner eare sunt
intr-un nUmAar simfitor,NUmar ce este intr-o continud creglenc,

Au fost 1 excepiin cind studentfii au suspinut efl 1t se preds strict prin metoda dictidi, cd sunt
profesori care cu toate ¢ folosese videoprodectorul g1 laptopul nu fac cu nimic mai ateactiv cursul,
e sunt profeson care nu vad relatia profesor-student ca pe una de parteneriat.

Totodat, silile de curs ale Universitdtit sunt dotate cu aparaturd modemad, care vine in infampinarea
cficientiziirii 51 optimizarii procesului de predare- invitare,

Ca solufit pentru unele prableme am propune:

- trainingur pentru profesori, pentru a intelepe exact ce inscamnd invif@dmant centrat pe student 5i
cum ar trebui 53 i51 schimbe metodele de predare.

= structuearea cursurilor pe obiective bine definite, cu cxplicarea informatiilor impaortsnte si eventual
# competentelor sau abilitifilor pe care ar trebui si le dobandeascd studentul, pe materia respectiva;

IPB.2. 1.5 Origntarea in carierd a studentilor

La nivel formal, fiecare an de studiu are un tutore de an, acesta avind rolul de a ghida
studentii pe parcursul traselul lor in mediu academie. In urma discutiiler 5 Tntdlninior cu stadentii,
reiese faptul i acestia ou percep foarte bine sprijinul efectiv al ttorelui. Acestia cer o implicare
aclivi a acestuia in orientarea studentilor . Pentru remedierea acestel probleme, avem urmdtoarea
sugestie @ slabilirea unei fotdlniri periodice intre studenti — wutor de an, In vederea consalidarii
unei relatii de incredere 3i sustinere Intre scestia.
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Universitatea AL Cuza Tagi dispune de un eenirn de orientare in cariera numit CIPO
functional, care vine in intimpinarea nevoilor studenfiler prin diverse activitip ( realizate in
colaborare co Liglle Studentesti- lucru foarte benefic pentru Brgicea vizibilititi acestor activititi n
rindul studentilor) $1 un program zilnic de consultare §i consiliers in carierd.

Departamentul de Consilicre Profesionald are angajali care stau la dispozifia studentilor
zilnie pentra a-1 consilia in problemele pe care le av sau de a- ajuta 53 151 dezvolte anumite abilian
prin training-uri oferite gratit de CIPO.

La Drepartamentul de Consilicre Profesionald studentii pot Tnviita cum s intocmeascd un CV
profesionist, cum 53 se comporte la un interviu § com 5851 facd un plan de cariera. Tot la CIPO
studentii pot sd-51 facd teste de temperament. pot imprumuia cdri despre orientare in carierd
{parteneriat intre CIPO 5i biblivteca).

[P.R.3.1.3. Valorificarea cercerdrii

Se abservll o cregtere a valor contractelor de cercetare nationale in gnul 2008 fagd de anul
2009,

Conform opiniel generale a studentilor, existd cazuri de studenti smplicati in cercetare, insa
dorim s Incurajim unplicares activi a cir mai multor studentd Tn cercetlare,

Sugestii de realizare a acested propuneri:

o Ineurajarea stwlengilor in a se implica in activitiifi de cercetare, prin recompensarea
acestora de efitre profesori { bonusuri la nota, ore de practica, alte metada)

= Promovarea unei campanii’ program de congtientizare a importangei implicdivi in
cercetare | desfasurate de Universitate, Asociapia Studenteasca, etc)

Organizaren unor cercuri stiintifice ovi o altor activititi stiinjifice pentro studenti

(]

DOMENIUL C: Managemeniul calititii

IPC L1 Organizarea sisiemuld de asigurare a calidti

Metoda de evaluare: Studierea  Raporulod de  aweevalwre, Thscupii cu  membrii
Drepartamentului pentru Asigurarea Calitiii, Vizita Deparfamentului

La mivel de asigurare a calitaii in Universitatea ALL Cuza existi:

. Comisia pentin Evaluarea §i Asignrarea Colitagii

2. Consilied penren Asignrares Caliedgin

3 Servicinf Asigurarea Cerlivdipii

4. Comisia de Asigwvare a Calitdgii la wived de facuwlnare

Serviciul Asigurarea Calithjii este infiinjat din anul 2007 gi  are rol de executie prin
planificarea actiunilor, elaborarea rapoartelor de amtoevaluare $i a documentelor specifice asigurini
calitifii, instruirea personalului privind asigurarca calitifii, desfasurarea evaludrilor inteme §i
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externe. Serviciul are §i un plan de actiune, urmérind ca in viitor s realizese teainingur interne si
proiecte pe tema inelegerii conceptulu de calitate in invitdmintul superior i a promavin acesiuia,

Comisia pentru Evaluarea si Asipurarea Calitdfii are in componenta sa §i un student,
componenid validati in aprilie 2008

Universitatea a desfagurat acpiuni de cooperare imter-universitard in domeniul asiguriric
calitatii st scoate semestrial 5i , Revista Calitlii™

Existd adeviimle preocupiri pentru asiguerea §i cregierea nivelului calitdtii in Universitatea
ALL Cuza lasi

P30 1 Unfversitatea are un regrlament privincd examinarea 3 nowvea simdentilor eare
este aplicar in mod riguros §f consecvent
Metoda de evaluare: Studierea Rapartului de autoevalvare, Discutii cu studenfni

Examinarea si notarea studenjilor se realizeaza conform Regrlamrentelor inteme panmn
gctivitatea didacticd pe ciclur de pregitire. Acestea prevad faptul ci fiecare activitate didacticd se
inchele cu o evaluare finali,

Formele de evalvare, cnteriile de acordare a notelor, acoperirea creditelor, bibliografia
necesard cte. sunt stabilite de edtre cadrul didactic tnular, aprebate in departamentele de specialitate
si aduse la cunostina studentilor Ja inceputul semestrului i care se studiazd diseiplina. Ele se
plistreard pe intreaga duratd a anului universitar,

FPOC. 303 Indesrared examtingef in profectarea pred@el gf Indpdei, pe corsarf g programe
de sindin

Metoda de evaluare: Studierea Raportului de autoevaluare, Diseutii cu swdeniil

Fiecare curs este astfel projectat incit s3 imbine predarea, nviilarea §i examinarea
Procedeele de examinare 5i evaluare sunt prezentate studentilor incd de la inceputul cursului.

La majoritatea cursurilor se foloseste evaluarea pe tot parcursul semestralui, prin lucrin
partiale, activitate de seminar, Jucrirn practice sau protects. Existh inshsi unele cursuri (in majoritate
la FEAA) unde se aplicd doar evaluarea finala.

IO T Raporal dingre nnmdral de cadve didaciice gi sandengi
Metoda de evaluare: Studierea Raportului de autoevaluare, Discuii cu siudentii

Univerzitatea AlLCuza are ocupate 854 de postun didactice din 1407, ceea ce inseamnd un
grad de ocopare a posturilor de 60,69%:.

Numiaml total de swdenti inserigi la aceastd universitate este de 36,403 student, sar rapartat
la numarul de cadre didactice titulare pe past rezulti o medie de 42,62 studenti per cadru didactic,

Singum facultate unde apare cxcedent de swdengi in grupd este FEAA, unde numirul lor
poate ajunge la 35, La celelalte facultifi nu s-au semnalat probleme de acest gen.
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[B.C.A. 1. 3 Evaluarea personalidui didactic de citre snidentf
Metoda de evaluare: Studierea Rapartului de autoevaluare, Discutii eu studenfii

Exists un [armwular de evaluare de citre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de
senat, care se aplicd, in penedal, dupd ficeare cicly semestrial. Formularul este completat fie in formi
fizicd, fie virlual de pe contul personal al studentului.

Rezultatele evalufrilor sunt confidentiale si sunt imnanate cadrului didactic dupa pericada de
examinare finala.

Nu s-au relatat cazuri de abuz o urma acestor evaluin sau de nerespectare a proceduen
{chestionare aplicate de cadrul didactic pentru propriul curs, aflatea rezultatelor inainte de pericada
de sesiune ete.)

IP.C.5.1.1 Disponibiliiatea reswrselor de invigare

Metoda de evalunre: Studierea raportului de sutoevaluare, Dhscutii cu studentii, Vizita
spatiilor

Universitatea AlLCuza dispune de un fond de carte foarte variat, de biblioteci 51 sali de
lecturd pe fiecare facultate.

Efectuind vizita spatiilor am putut vedea §i bibliotecile, care, la orele prarzulul, erau destul
de pline de studenti.

Din diseutiile avute cu studenpi a reiegit multumitor fondul de carte pus la dispozitie, dar cu
mentiunile ¢ uneori sunt putine exemplare din carile de specialitate, in deosebi cele striine, sau cd
nu se dau prin serviciul de imprumut §i pot fi consultate doar la sala de lecturi.

1P 5 1.4 Servicil stdeniest

Metoda_de evaluare; Studierea raporiului de autoevaluare, Discufri cu studenfii, Vizia
spafirlor

Pentru domeniul serviciilor studenfesti universitatea dispune de:

I. 14 cimine cu © capacitate totald de 61355 lacuri de cazare, printre care dovil cimine
studentesti complet renovate, cu o capacitate de 900 de locurd, in repim hotelier {un pracent de
cazare de aprox 17%)

2. Complex Sportiv cu sili de ginmnastich, pista de alergare, stadion 5 sali de sport acoperitd
Muzeu de Istoric Naturald

Cbservator Astronomnns

Gradind Bolanicd

16 fliale ale Bibliotecii Centrale Universitare

e B

Centru de Consiliere si Orientare in carierd — CIPO
£, Centru policlinic pentru servicii medicale pratuite

Pe langd acestea, organizafiile studentestl coloreazi viala universitard cu proiccte destinate timpului
liber.
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inainte de & tasa concluziile acestui maport wveem si felicitim Universitatea AlLCuza pentru
profesionalism s1 implicare in cimpul invafimintului superior din Rominia i sperim ca acest capart
sa reflects oit mal obiectiv §i exact parile evaluate Tn cele trei zile de vizii,

Recomandirile presarate de-a lungul raporulud 51 centalizate la finalul acestwia sunt cu caracter
sugestiv, dar, bineinfcles, orice alte lucruri intreprinse pentru asigumares calitfitin 51 creglerea
nivelului de satisfactie atit al studentilar, cat i al profesorilor, sunt binevenite oricamnd,

in loc de concluzie prezentam centealizat partea intemd de analizi SWOT (Puncte tari 5i Puncte
slabe) 31 propunerile noastre pentru imbuniilifire.

Puncte tari:
- Undversitatea ALLCuza este o universitate de prestigiv in cimpul educational Rominesc
- Comisia de Etic este funciionala g solicitati,
- In companents Comisiel de Etich se regaseste 5i un student;

- Adoptarca Declatatiei pe proprie rispundere pentru depunerea candidaturii pentru
posturile didactice scoase la cencurs pentru nefexistentd de rude pina la gradul 4 angajate
in universitare;

- Spiritul etic al echipei de conducere a universitiiii.
- Existenta unui , Reaulament pentru alegere a studentilor in strusturi de sonducers”™

- Regulamenmul nu ingradegte dreptul studentului de a reprezenta in nici un fe] (condifii de
integralitate, medie, alte condijii}

- MNumdrul gi diversitatea spafiilor destinate pregatini i recreern studentilor,

- Esistenia spaiilor pentru practica unor facultiti: muzew, gradina botanica, stativnile de
cercelare

- Daversitatea categariilor de burse oferite de universitate;
- Coanturoul bursei cu mult peste minimul dat de lepe;
- Universitatea acordi burse din Fondur proprii;

- Crgamizarea anvald a protectelor (Zilele porfilor deschise” i Cargvana Cuza” care
asipurd popularizarea universitatil in rndul elevilor din anii terminali

- Sunt prezentate la inceputul fircari semestru structura $1 obicctivele cursului 51 metoda
de evaluare,

- Existenta unui sistem de tracking al absolvengilor, precum 5i inserfia pe piata mungii
- Existd un dizlog bun intre mediul angajatoriler i Universitate,

- Starca genemli de satisfacpie a studentului este buni, peste medie.

- Existenta CIPO — cunosout i activ.

- Cercetarea este un punct forte Ja multe din faculta

)
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- Existd adevarate preocupari pentru asiguraren $i cregterea nivelului calicagii

- Universitatea 2 desfigurat acjiun de cooperare infer-universitard in domeniul asiguririi
calitiitii 5i scoate semestrial g1, Revista Calithin™.

- Lamajortatea cursurilor se foloseste evaluarea pe tat parcursul semestrului.

Puncte slabe:

- o pare bund dintre studenti, in special la facultifile cu un numdr mare de studenti, nu T51
cunosc reprezentantul sau niei nu gtiu ¢d sunt reprezentati

- Wu toate corpurile universititii sunt renavate (universitatea are un plan de renovare
inceput)

- Studenfil nu sunt foarte bine informati despre toate cateporiile de burse;

= Mu sunt candidati la anwmite categoni de burse;

= Stadentii ar dori s3 fie mal bine §1 mai des informati si prin alte eanale

- Studentii considerd cd studiazi s1 materii irelevante pentru cariera lor profesionali.

- Angajatoni au recunoscut c& ou sunt foare solicitati in a se implica in update-area
cursurilor.

- Studentis nu 3tiu de existenta mohilitiplor inteme.
- Numirnl de studenti excede capacititile universitafii

- Nu la toate cursurile

Propumneri:

- incurajarea studentilor de a reclama cazusile de competenta Comisiei de Eticd in
mammentul To Gane acestea apar.

- Disenunarea informatitlor prin canale diverse, astfel incit informatiile si ajungi la toti

studenfii

- Mentinerea unui echilibru intre numiru] de studenyi si spatiile de invafimint, cercetare,
sportive puse la dispozitie.

- Recomandim universitilii si facii o mai mare publicitate pe categoriile de burse mal
putin cunoscute §i 53 incucajeze studentii sa aplice la aceste hurse,

- Inacelagt timp recomandim alegerea unei proceduri mai clare pentru acordarea burselor
cu aplicare pe dosar, care sunt la latitudinea facultdilor in a fi acordate sau nu.

- incurajam prezentarea la inceputul studierii fiecirei discipline a abilitapler i
competentelor dobdndite la sfarsitul cursului

- Informarea studentilor in legitura cu sistemul ewrapesn de credite ransferabile ECTS.
- Largirea paleten de corsun opfionale.

- Incurajarca mabilitatilor interne,
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- Incurajam consultarea 5i implicarea medivlui angajatorilor in elaborares curriculed si
continutulul diseiplinelor

- Implicarea studengilor in activitili de cercetare,
- Organizarea de cercuri stiingifice ori a altor activitit cu carmaster stiingific Aentru studeati,

= Introducerea evaluidn pe tot parcursul semestrului, incurajarea creativitdgii si a luerului in

echipi.
Raportori:
Andrega DOBRE (Domeniul A si Domeniul C)
Claudin NEAGOE (Domeniul i) ,u"'r/ =
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ANEXA A5

Raportul expertului strain
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

AGE \]I\II:L:I‘\-
(L1 ASIGURARE '\E'.\l !II ATI
UPERIOR |

a Universititii ,Al L. Cuza™ Iagi, ROM, ANIA T —‘
1

inimy \T'H["n\ll-l
Expert siriin: FSE- F‘(;\i'ﬂlé

Prol. dr. ing. Peter KUCHAR

University of Applied Sciences. Konstanz, GERMANY
Pericada vizitei:

o-8 mai 2009

Scopul vizilei:

Ewvaluarea institufionald a managzementului academic, prin identificarea
si cerfiffcarea respectiini cerinjelor nommative  obligatorii, privind
calitalea proceselor didactive 51 de cereetare stiingifica.

1. Introducere

Prezentul raport se referd 1o activitaten deslisurald de aulor, in calitate de expert
international, in cadrul procesului de evaluare externd institufionald a Universitatii
LAl L Cuza”™ din Lasi, In perioada 6-8 mai 2009, urmare a solicltani Agentiei Romiine
de Asigurare a Calitdlii in Imvaiiimdntul Superior (ARACIS),

Aclivitalea de cvaluare face paric din proicctul “Asigurarca calititii in
invatimdntul superior din Romania in context ewropean. Dezvoltarea managementului
calitdtii academice la nivel de sistem si institwlional”- POSDRU2A 278/, al Agentiei
Romine de Asigurare o Calitatii in Iovaliméniul Supcerior.

2. Activititi preliminare misiunii de evaluare

inca din luna aprilie, dupd mumirea mea oficiali ca expert in cadrul acestui
proiect, am Fost ingtiingat de céire secretarul stiingific al misiunii de evaluare, domnul
dr. ing. Marius LUCULESCLU de la Universitatea Transilvania din Bragov, asupra:

o melodologicel procesolul de evaloare:

=« componeniei echipei de experi evaluatori,
=« programelor de studii ce vor i evaluate;

*  programului vizitei;

o modului de scccsare o informaiiiler din rapeartele de autoevaluare ale
Universititii Al I, Cuza®™;

e listei persoanclor de contact, inclusiv a celor din conduceren universititii;
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s planului de deslBsurare a misiunii de evaluare.

Autorul acestui raporl a participat, tol ca expert international, la incd doud vizite
de evaluare institufionald din Romdnia, Ia Universitaten Tehnicd din Cluj-Napoca si
respectiv la Universitatea ,Aurel Ylaicu™ din Arad, jor pe de alti parte, in calitate de
membru al upor institugii supuse evaludirii, in Germania, la Universitatea de Stiinje
Aplicate din Konstanz i In Elvefia. la Universitatea de Slinje Aplicate St. Gallen.

3. Derularea misiunii de evaluare

Misiuoea a avul in componentd doud dircetii: evaluarea pe programe de studii si
evaluarea institujionald. Remare paleta [varle largd o domeniilor din care lac parte
programele de studii supuse evaludrii, astfel Tncit rezultatele obtinute 53 reflecte intro
mdsurd ¢dt mai ridicatd nivelul de apreciere institufional (licentd =i si fnvajimdn la
distanii, masterat, scoald doctorald). Programele evaluate an fost: Biologie, Chimie,
Comabilitate si infonmaticd de gestiune, Eeonomie si afaceri internationale, Finanfe si
banei, Management, Filorofie, Fizicd, Geochimic, Informaticd, Limba si lileratura
romdnd — Limba si literatura strilind, Pedogogie. Psihologie — 1D, Economia
comertului, trismuolui si serviciilor (extensie Pilatra Neamg), Relatii publice si
publicitate (Master), Structuri matematice fundamentale (Master), Hermeneuticd si
tealogic biblicd (Master), Scoala Doctorald (Litere - Filologie).

Desfasurarca misiunii a avut la bazd un calendar de lueru stabilit in prealabil,
cunoscut §i aprobat de pirfile implicate in evaluare,

Mizita a inceput in data de & mai 2009, la ora 200, in Sala Senatului, printr-o
intilnire o cchipel ARACIS cu conduceren universiifin responsabilin programelor de
studit evaluate si reprezentantii studenfilor.

Cuviiniul de deschidere a fost rostit de domnul Prof, dr. Vasile [SAN, Bectorul
Universitdfii Al 1 Coza™ din lasi. Dupd transmiterea mesajului de bun venit, domnia
sa a prezentat prorectorii, precum si pe ceilalli participanti din parlea universitatii, apoi
a dat covintul coordonatorului misiunil de evaluare institulionald, Prof. dr. Andrei
RODIU de la Universitatea Transilvania din Bragov, Acesta a feut o seurtd deseriere a
misiunii de evaluare si a invitat fiecare membru al echipel ARACIS la cuvint.

Dupa intdlnirea cu conducerea universitiifii, echipa ARACIS a rimas in Sala
Senatului pentru stabilirea detaliilor organizatorice ale vizitei. Coordonatorul misiunii
si secretarm] stiintific au predat materialele de luero membrilor echipei i le-au
prezentat recomandari privind procesul de evaluare i organizarca activitdfii. Ficcare
expert evaluator trebuia si completere o fisd a vizitel si s intocmeascil un raport
sintetic al cvaludrii programului de swdid, sub forma unel analize SWOT, precum si un
raport sintetic al intdlnirii co studentii.

Dupd sedinta ichricd, exper{il s-au deplasat la faculiitile din care fac pare
programele de studii evaluate, iar comisia institufionald externd a ARACIS {compusi
din Prof. dr. Andrei BODIU de Ja Universitatea Teansilvania din Bragov, in calilate de
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coordonator al misiunii. Prof. dr. Bugeniu TURLEA de la Academia de Stwdii
Economice Bucuresti. in calitate de expert comisic institulionald si Prof. dr. ing. Peter
KUCITAR. de Ia Universitatea de Stiinge Aplicate din Konstanz, Genmania, in calitate
de expert strdlin) a demarnt verilicaren indeplinirii cerinjelor normative obligatori
penirt evaluarea iostilufionald externd o calititil educatiel in cadrul Universitifii
WAl L Cuza™ din Tasi (prima parte a Fisei vizitei),

Intreaga activitate a fost asistatd §i indrumatd de domnul Acad. Prof. dr. ing.

Radu VOINEA, membru al Academiel Romiéne, cxpert al Comisiel Consultative
ARACIS,

Completaren Figel vizitei a fost realizath pe baza informatiilor, datelor si
documentelor fumizate Comisiel de evaluare de citre persoana de contact la nivel
institufional Tonela MAMALIGA de la Serviciul de Asigurare a Calitifii, care a fost
asistatd de confl de. Ovidio GAVRILOWVICI si sprijinila de Proll dr. Henri LUCHIAN,
Prorector Relafii Internafionale, Prof. dr. pr. Gheorghe POPA, Prorector Dezvoltare
Institugionald, Profl dr. Cormen CRETU, Proreelor Servicii Studen)i si Absolventi
precinm si de alii colegi si colaberatori implicati In actiune.

Cerinjele normative obligatorii refecitoare la:
= Statutal juridic;
= Carla universilaril gi regulamentele specilficate prin aceasta:
« Conducerea institujiei. Structuri manageriale;
«  Personalul didactic;
»  DBoaza maleriali;
+ Activitatlen Nnanciari;
*  Situatia studentilor;
s Activitatea de cercetare,

au fost verificate in mod cursiv prin examinarea Raporlului de autocvaluare, a
anexelor acestuia, a unui numir de peste 30 de documente suplimentare solicitate
universitatii. precum si prin discutii direete co persenalul aferent domeniilor analizate,

Comisia institufionald externd a ARACIS s-u deplasat si la diferite facultii
{Fizicd, Chimie, Educatic Fizicd si Sport, Economie si Administrarca Afacerilor,
Binlogic s.a.) pentru verificarea prin sondaj a informatiilor furnizate de persoancle de
contact din cadrul Universitatii AL 1L Cuoea™ lasi pentru a-5i forma o opinie proprie,
independentd, dupd vizitarea la faja locului, a bazei materiale (laboraloare, sili de curs
si seminar, sli de leciurd, biblioteed, sali de sport, Grading Botanicd ete.),

in toate cazurile verificarea a confirmat caracterul de conformilate cu cerintele
normative obligatorii,
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Tot in data de 6 mai 2009, de la ora 1630, s-a desfasurat intdlnirea echipei
ARACIS cu reprezentantil studeniilor de la programele de studii evaluate. La intdlnire
nu au fost prerenti membril universitifil, loemai pentra @ nu exista suspiciuni asupra
posibilitifii de exprimare liberdi a studentilor,

Discutiile au fiost conduse cu profesionalism de catre coordonatorul misiunii de
evaluare Prof, dr. Andrei BODIU, alitori de Acad. Prof, dr. ing, Radu VOINEA si
subsemnatul, In calitate de exper siriin,

Din dezbatert au reiegit o serie de solicitd privind:

o  Acordarea unui sprijin mai sustinut din parlea universititii in ceca ce
priveste gasirea unor locuri de practicd adeevale, ca numilr i calitate,
prin realizarea unel baze de date ce coprinde domenii de activitate
specifice, companii. persoane de coniact eic.;

o Lipsa unei remunerafii a activittii de practich desfisurate de ciitre
studen(i, lueru care in cempaniile unde fac practicd studenjii din
universitdtile europene este o normalitate;

®  Mecesilalea unui dialog intre Serviciile de Resurse Umane ale diverselor
companii 5 reprezemtantii Universiidtil Al 1 Cuza™, cu obiectivul clar
de a convinge companiile asupra wtilitdtii si eficientei economice a
activitifil de practicd a studentilor;

¢ Luarea in considerare, mai pronuntatd, a feedback-ului evaludrii cadrelor
didactice de citre studeni];

L imbunﬁtﬁt[ruu comunicini dintre studenfi §1 secretacate, in sensul
rearganiziri programulul acestora pentro a eficientiza serviciile oferite
51 pentre 4 asigura o informare prompti;

* Reorganizarea structurii anolui universitar 5i a programuolul de evaluare
peotru studenti, in sensul extinderdi pericadelor de sesiune.

La sfirgitul primei zile de lueru a avut loc o reuniune a experfilor ARACLS in
care au fost abordate si solutionate problemele punctuale ivite pnd in acel moment,
pentru ca obiectivele misiunii sd poatdi fi realizate in timpul programat. Accasla
reuniune, impreuni cu cea de la sfarsitul celei de-a doua zile a evaluiitli au permis
subsemnatului 53 aibd un schimb fructues de informajii. in special cu expertii
evaloatori de programe de studii.

Evaluarea o comtiouat in ziva de 7 mai 2009 prin complelarea documentelor
vizitel de clitre experti. Membrii comisicl de evaluare institufionald externd si-au
concentrat atenfia  spre finalizarea  wverificdrii  indeplinirii  ceringelor  normative
obligatorii prin analiza continutului primei piri a Fisei vizitei (a) si analiza
continutului celor patru anexe justificative la Figa vizitei (Lista personalului didactic la
institutia evaluati, Detalicrea indicatorilor privind spatiile de invitimdnt, Studentii -
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pe ani de studii, Cercetarea stiingificii - contractele de cerectare stiintificd realizate sau
in curs de realizace in ultimii cinei ani).

Urinare a apalizel personalului didactic s-o constatal o abatere a structurii
normelor didactice si de cercetare [a)i de exigenfele si standardele de calitate
(normative in vigoare). Din punct de vedere al cercetdrii stiinfifice se remarci
urmidfiloarele:

s Rezuliatele aclivildjilor de cercotare stintificd pe anul 2008 au fost
valorificate prin obfinerea a 10 brevete, elaborarea a 5 carfi de
specialitale in cdituri internationale, publicarea a 379 de articole 151 51 a
1245 de articole nationale;

¢ in urma activigitii de cercetare, 2 reviste de specialitate ale universitifii
au lost catalogate 1515

* In anul 2008, universitatea a fost premiatd in cadeu! ,, Topului exeelentei
in eercetare™

Universitatea organizeazd manifestéiri stiinfifice nafionale $i internationale in
partenerial cu  organizafii  puvernamentale, non-guvernamentale, profesionale s
studentesti. In anul 2008 a organizat 73 de conferinge nationale, 29 intemalionale si 4
seoli de vard internationale. Resultalele sunt publicate n reviste cu ISSM.

Tot in cadrul celet de-a doun zile s-au desfisurat intilnirile echipei de evaluatori
ARACIS cu absolventii s1 ulterior cu angajatorii.

Ca si in prima =i, disculiile au fost conduse cu profesionalism de ciitre
coordonatorul misiunii de evaluare Proll dr. Andrei BODIU, alitur] de Acad. Prof. dr.
ing. Radu VOINEA s subsempatul, in calitate de expert striin,

Din intdlnirea cu absolventil au rexolial urmitoarele:

* [0 unanimitate, absolventii Universitdtii Al 1 Cuza™ din Tasi s-au
cxprimat pozitiv asupra informatiilor primite si bagajului de cunostinfe
insusit pe parcursul anilor de studii, find méndri cd au urmat aceastd
institufie prestigionsd;

« O mare parie dintre absolven(i si-au exprimat doringa de o fimine in lasi
51 de a pastra relafii de colaborare cu universitatea,

¢ (i@sirea upui loc de munci peniru absolveninn Universitdlic Al 1 Cuza”
din [asi a avul in majoritalea caeorilor un rezolial pozity.,

Din intilnirea cu anpajatoril au rezultat urmitoarcle:

« Totii angajatorii prezenii la discufii au fost foarte mulfwmiti de pregitirea
absolvenlilor 51 atitudinea acestora i de procesul de muoc;
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e S-au semnalat gi cozaed in care absolventii erau neribddtori in evolutia si
ocuparca unor posturi pentru care Tned oo dispunesu de suficientd
experientd:

s Angajalori acordd o mol mare importanld interviolui decdit notelor
obtinute in timpul facultatii;

¢ Existi 51 absolventi care vin insuficient pregitifi la interviurile de
angajare sau care ou stin sd-si prezinte suficient de bine cunogtiniele
dobdndite,

De asemenea, comisia nstilufionald externii a ARACIS a demaral completarea
celei de-a doua pirii a Fisel vizitei, referitoare la standardele si indicatorii de
performanta.

La sfdrsitul celei de-a doua zile a vizited, echipel i s-a aliturat §i directorul de
mistune, Prof. dr. Romiii [UCU de la Universitatea din Bucuresti. Acesta a condus
reuniunea experiilor ARACIS in care fiecare experl evaluator al unui program de
studii a prezentat modul de desfasurare o aclivitifii pind in acel moment, eventualele
probleme apdrute i modalitatea de solufionare a acestora,

In ultima zi a vizitei de evaluare au fost verificale $i predate scerctarului
stiitngific al misiunii toate materialele de evalvare a programelor de studii (figa vizitei
impreuni cu anexele, raportul sintetic al evalufirii programului de studii co calificatival
51 recomandiivile propuse de expert 51 raporiul sintetic al intilniri cu studentii).

Comisia institutionald exicrna o ARACIS a analizat (oate aceste materiale 5i a
finalizat completarea celei de-a doua pirli a Fisei vizited, referitoare la standardele si
indicatorii de performanii.

Directorul de misiune a coordonat apoi discufiile finale ale echipei ARACIS in
care s-a constat indeplinirea obicetivelor misiunii de evaluare i au fost concluzionate
recomandirile la adresa conducerii Universitatii Al 1. Cuza™ din lagi, fArll a se
specifica niciun calificativ.

Toate aceste recomandiirt au fost comunicate 1o data de § mai 2009 in intdlnirca
finala a echipel ARACLS cu conducerea universitaii cvaluate.

4. Aprecieri

Incep prin a afirma ¢ Universitatea LAl L Cuza® din lagi cste cea mai veche
universitate romaneasea. Bogala ei wadifie poate 11 corelati cu ceea ce reprezintd astazi
aceastd institutic si in acest sens apreciez ci Universitatea Al 1 Cuza™ dispune de un
personal didactic, de cercetare i administrativ de inalld finud  academicd i
profesionali.

Ca expert sirdin, apreciez grija deosebitd co care administeatin universitatii o
exeeulal §i execi luceirile de renovare a clidirilor, putindu-se observa pini la nivel
de detaliv respectul pentru traditie, pentru estelic, pentru functional. Mai mult, am fost
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plicut impresional de discretia i abilitatea co care cladirea Universitdfii AL 1 Cuza”,
emblematicd pentru Iagi, este pusl in valoare.
De o importanti deosebiti sunt piirfile din coduri i regulamente ale instiungiei,

care cultivil valorile civilititii i ale demoeratiei.

Pe parcursul vizitei am remarcat numeroase elemente care dovedese specificul
aceslel Universitatl. As nota la acest copitol existena unei pradiniic si a unel scoli
primare junior, care pe de-o parle aratd respectul universitalii iegene pentru angajali,
iar pe de alld parte denotd responsabilitate in educarea tinerei generatii de la cele mai
fragede virste.

De apreciat este si wlilizarea celor mai moderne mijloace in procesul de
predare-invilare, cum ar i sisteme multimedia, table electronice, siili de lecturi dotate
cu calculatoare performante eu acces la intemet, o platforma e-leaming ete.

D altfel, aceastd modemitale i modemnizare de virf se poate pune in evidenla
§i dach vorbim despre site-ul universitifii www aic.ro, un site excelent pus la punct,

cu informalii multiple si complexe, actualizat zilnic.

Tot in spiritul acestei modernitafi, demne de anul 2009, apreciez baza materiali
a Universitatii AL [ Cuza®™, care se situeazd la un nivel foarte ridical.

Laboratearcle sunl dotate cu aparaturd de ultimd generatie, comparabili cu cea
din universitdjile europene, fapt ce se rellectd si in rezultatele deoschite ale cercetarilor
realizale.

In altd ordine de idei, apreciez pozitiv faptul ci administrafia Universititii
w0 T Cuza™ din lagi este in totalitate informatizatd, astfel incdt atunci cind experiii
vizilel institufionale au solicitat documente, 51 acestea nu au fost puline, administratio
le-a pus la dispozilic cu mare promptitudine.

Universitalea colaborcaza cu un nomar mare de universititi din Roménia
{Universitaten Babes Bolvai din  Cluj-Napoca, Universitaten  din Bucurcsti,
Universitatea de West din Timigoara 5.0}, precom si din stefiindtate {universitdti din
erupul COIMBRA, spre exemplu) pentru identificarea si adaptarea bunelor practici in
domeniile de calitate. Existd chiar si un partenerial cu Universitatea din Konstanz,
CGermania, cu bune rezultate in mai multe domenii.

Tocman peotro of spatiul oniversitar nu este uoul perfect o unul perfectibil, vor
face si citeva recomandiie de imbundtiifire a activitipii.

5. Recomanddri rezullate in urma vizitei de evaluare
Propun ca studenlii si aibd un indrumator de practicd, poate chiar pe modelul
itoratului de an care se regliseste, oricum, in Universitatea Al 1. Cuza™.
in plus, cred ci s-ar cere ca dupd evaluarea studentilor care se organizeazil. cu
perseverentd. semestrial, si se find cont intr-un mod mai clar de rezoltatele evaluar.
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Avand in vedere dotdrile exislente, s-ar impune alocarea unoi spatin méril
pentru echipamentele din cadrul laboratoarelor didactice g1 de corcetare, Tn acest sens
un chsliz de spatio putind i realizat, spre exemplu, prin preluarea de clive Arhiva
universitifii a unor documente neimplicate Tn activitifile curente (luerdri de diploma,
rapoarte de cercetare cte.}

Pentry Serviciul de Asipurare a Calitilii se recomandd instalarea unei structuri
exceulive care sfi determine optimizarca activititii, completati cu perfectionarca
continud a personalului exislent, prin cursuri de specializare.

Ar 11 necesarii o apropiere miritd intre studenti 5i Centrul de Infermare
Profesionala, Orientare in Carierd si Plasament {CIPO), astfel incdt, dupd absolvire,
tinerii 54 fie mai bine pregatifi peotru intervivrile de angajare.

in concluzie, cred ¢ Universitatea | Al 1. Cuza™ din lagi se ridici in acest
moment la nivelul universitatilor curopene recunoscute, prin profesionalismul corpului
didactic, prin valoarea, tenacitatea si perseverenfa cerceldtorilor, precum siprin
ambitia, ealitalea si interesul remarcabil al studentilor pentro procesul de cuncastere,

In incheiere, as dori s mulwmese conducerii Universitatii Al L Cuza” din
lagi pentru primirea ciilduroasi, pentru cadrul deosebit asigurat in vederea desfigurrii
activititii, pentru posibilitatea de a cuncaste cameni de o inaltd finutd morald si
profesionalii, intr-un loc in care personalitafile ne privese din istorie,

Brazo,

18 mai 2009

R Ml
Prol. dr. ing. Peter KUCHAR

Universitatea de Stiinte Aplicate din Konstanz, Germania
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