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Vorwort

DIN CERTCO wurde 1972 vom DIN Deutsches Institut fir Normung e. V. fir die Vergabe der
DIN-Zeichen gegrindet und bietet die Zertifizierung von Produkten, Personen, Dienstleistun-
gen sowie Unternehmen auf der Basis von DIN-Normen und ahnlichen Spezifikationen an.

Zur Dokumentation unserer Neutralitat, Unabhéngigkeit und Kompetenz verfiigen wir Uber
eine Akkreditierung nach DIN EN ISO/IEC 17065. Die Zufriedenheit und das Vertrauen unse-
rer Kunden sowie deren Daten stellen wir dariber hinaus durch folgende Zertifizierungen
sicher:

— Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN 1SO 9001

— Umweltmanagementsystem nach DIN EN ISO 14001

— Informationssicherheits-Managementsystem nach DIN ISO/IEC 27001

— Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutz-Managementsystem nach OHSAS 18001

Dieses Zertifizierungsprogramm regelt alle spezifischen Bestimmungen fiir die Zertifizierung
Im Rahmen einer Dienstleistungszertifizierung stellt DIN CERTCO interessierten Unterneh-
men Zertifikate und das DIN Geprft Zertifizierungszeichen zur Verfiigung, um die Uberein-
stimmung der Dienstleistungen mit den festgelegten Anforderungen der DIN 33430 "Anforde-
rungen an Verfahren und deren Einsatz bei berufsbezogenen Eignungsdiagnostik-
beurteilungen” zu dokumentieren. Dieses Zertifizierungsprogramm regelt alle spezifischen
Bestimmungen fur die Zertifizierung einer Dienstleistung nach DIN 33430 und kommt neben
den allgemeinen Geschaftsbedingungen von DIN CERTCO bei Zertifizierungsverfahren zur
Anwendung.

Alle Zertifikatinhaber konnen tagesaktuell auf der Homepage von DIN CERTCO
(www.dincertco.de) abgerufen werden.

Beginn der Gultigkeit

Dieses Zertifizierungsprogramm gilt ab 2016-09-01.

Anderungen

Gegenuber dem Zertifizierungsprogramm ,Berufsbezogene Eignungsbeurteilung® (2003-08)
wurden folgende Anderungen vorgenommen:

a) Aktualisierung auf der Grundlage der grundlegend Uberarbeiteten DIN 33430

Frihere Ausgaben

Zertifizierungsprogramm ,Berufsbezogene Eignungsbeurteilung” (2003-08)
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1 Anwendungsbereich

Anwendungsfelder von berufsbezogener Eignungsdiagnostik sind z. B. die Personal-
auswahl, die Personal- und Fuhrungskrafteentwicklung sowie die Berufs- und Studienwabhl
und die Berufslaufbahnplanung. Die Ergebnisse der Eignungsdiagnostik konnen Grundlage
fur berufsbezogene Entscheidungen sein.

Dieses Zertifizierungsprogramm gilt fir Anbieter von Dienstleistungen, Auftraggeber in Orga-
nisationen und fur Personalverantwortliche und enthélt in Verbindung mit den unten genann-
ten Prufgrundlagen alle Anforderungen zur Vergabe des Zertifizierungszeichens ,DIN-
Gepruft “.

2 Praf- und Zertifizierungsgrundlagen

Die Grundlagen fur die Prifung, Konformitatsbewertung und Zertifizierung bilden die nach-
stehend aufgefuihrten Dokumente. Bei datierten Verweisen gilt nur die in Bezug genommene
Fassung. Bei undatierten Verweisen gilt die jeweils aktuelle Ausgabe des in Bezug genom-
menen Dokuments einschlieRlich aller Anderungen.

DIN 33430 ,Anforderungen an berufshezogene Eignungsdiagnostik*

— dieses Zertifizierungsprogramm

— die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von DIN CERTCO

— die dazugehorige Geblihrenordnung von DIN CERTCO

3 Dienstleistungsangebot

Es wird eine vom Antragsteller konkret zu spezifizierende berufsbezogene Eignungsdiagnos-
tik als Gesamtdienstleistung inkl. der beteiligten Prozesse, Verfahren und Personen zertifi-
ziert.

4 Priafungen

Fur die Durchfiihrung der fir die Bewertung und Zertifizierung der Dienstleistung erforderli-
chen Prifungen bedient sich DIN CERTCO der von ihr anerkannten Begutachtungsstellen.
Fur jede Prufung wird ein Prifbericht erstellt, der dem Antragsteller Ubermittelt wird. Eventu-
ell von der Norm festgestellte Abweichungen werden im Prifbericht dokumentiert.

4.1 Erstprifung

Die Erstprifung wird durchgefuhrt, um festzustellen, ob die Dienstleistung den Anforderun-
gen der Norm entspricht. Die Prifung wird wie folgt durchgefihrt:

Prifetappen Art und Inhalt der Prifung

Dokumentenanalyse: Prufung der eingereichten Unterlagen zu
Konformitatsprifung | Verfahren (z.B. Handhabungs- und ggf. Verfahrenshinweise),
Prozessen (Vorgehens- und Ablaufbeschreibungen), Personen-
qualifikationen (eignungsdiagnostisch relevante Ausbildungs- und
Zusatzabschlisse) und sonstiger It. DIN 33430:2016-07 geforder-
ter Dokumentationen.

Die Konformitatsprifung | findet in der Regel in den Geschafts-
raumen der beauftragten Begutachtungsstelle statt. Uber die Zwi-
schenergebnisse und ggf. erforderliche Nachforderungen bzw.
Anpassungen der Dokumentationen informiert die Begutach-
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tungsstelle den Antragsteller in direktem Austausch.

Prifung der beschriebenen Prozesse und Vorgehensweisen als
Konformitatsprifung Il teilnehmende Beobachtung einer konkret durchgefihrten berufs-
bezogenen Eignungsdiagnostik.

Prufung der in Kapitel 9 der DIN 33430:2016-07 geforderten Qua-
lifikationen (Wissen, Kenntnisse und Erfahrungen) der in die Zerti-
fizierung einzubeziehenden Personen (Eignungsdiagnostiker und
ggf. Beobachter) in einem schriftichen und anschlieRenden
mindlichen Teil mit unmittelbar anschlieendem Feedback an die
Teilnehmer.

Prozess-Audit und Qualifikationen-Audit finden praktischerweise
am Ort der zu beobachtenden berufsbezogenen Eignungsdiag-
nostik statt. Fir das Audit der Personenqualifikationen kann ggf.
ein alternativer Prufort vereinbart werden.

Sind die Ergebnisse einer Erstprifung nicht ausreichend, so ist der Antragsteller unverziig-
lich dariiber in Kenntnis zu setzen. Zwischen DIN CERTCO und Antragsteller ist dann der
Umfang zusatzlicher MaRnahmen (Einreichung von Nachweisen, Wiederholen einer Priifung
wie z. B. Vor-Ort-Audit, teilnehmende Begleitung einer konkreten Eignungsbeurteilung etc.)
zum Erfullen aller Erfordernisse festzulegen. Ist der Antragsteller/Zertifikatinhaber zur Um-
setzung der erforderlichen MalRnahmen nicht in der Lage, so wird das Verfahren abgebro-
chen.

4.2 Uberwachungsprufung

Die Uberwachungspriifung wird entsprechend Abschnitt 6.2 in wiederkehrenden, festgeleg-
ten Abstéanden durchgefiihrt und dient der Feststellung, ob die zertifizierte Dienstleistung
wahrend der Uberwachungsphase der zertifizierten Dienstleistung weiterhin entspricht.

4.3 Verlangerungsprifung

Soll die Zertifizierung Uber den im Zertifikat angegebenen Termin hinaus aufrechterhalten
bleiben, so miissen DIN CERTCO rechtzeitig vor Ablauf der Giltigkeit ein Antrag auf Verlan-
gerung vorliegen.

Der Nachweis fir die Einhaltung der Anforderungen der Prif- und Zertifizierungsgrundlagen
nach Abschnitt 2 erfolgt im Umfang einer Uberwachungspriifung nach Abschnitt 4.2 Zur Be-
arbeitung einer Verlangerung eines Zertifikats sind aktuelle Nachweise in Bezug auf die Ver-
fahren, Prozesse und Personalqualifikation zu erbringen. Sollte seit der Erstprifung eine
neue Normfassung giltig geworden sein, so entspricht der Umfang der Verlangerungspri-
fung einer Erstprifung nach Abschnitt 4.1 bzw. dem Ausmal der Anderung der Normanfor-
derungen.

Werden diese Bedingungen zur Verlangerung des Zertifikats inhaltlich und termingemaf
erflllt, wird die Gultigkeit des Zertifikates durch DIN CERTCO um weitere funf Jahre verlan-
gert. Dartiber erhalt der Zertifikatinhaber einen schriftichen Nachweis. Das verlangerte Zerti-
fikat unterliegt den gleichen Bedingungen der Uberwachung wie das Erstzertifikat.
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4.4 Prifungsarten
4.4.1 Unterlagen-/Dokumentenprifung

Die Unterlagenprufung durch einen von DIN CERTCO beauftragten Gutachter dient als
Grundlage fir die Feststellung, ob die Beschreibung der Dienstleistung ,Berufsbezogene
Eignungsdiagnostik“ den Anforderungen an die Dokumentationen der Berufsbezogenen Eig-
nungsdiagnostik gemaf DIN 33430 genigt.

4.4.2 Vor-Ort-Besichtigung

Im Rahmen einer Vor-Ort-Besichtigung tberprift DIN CERTCO oder ein durch sie beauftrag-
ter Dritter die in den Unterlagen beschriebenen Prozesse, Verfahren und Qualifikationen, ob
sie fur die normenkonforme und ordnungsgemafe Anwendung der Dienstleistung geeignet
sind.

Sind die Ergebnisse der Vor-Ort-Besichtigung nicht ausreichend, so ist der Antragsteller un-
verziglich darlber in Kenntnis zu setzen. Zwischen Zertifizierungsstelle und Antragsteller ist
dann der Umfang zusatzlicher MaBhahmen zum Erflillen aller Erfordernisse festzulegen. Ist
der Antragsteller zur Umsetzung der erforderlichen MaBhahmen nicht in der Lage, so wird
das Verfahren abgebrochen.

4.5 Erganzungsprifung

Eine Erganzungsprufung findet statt, wenn Erganzungen, Erweiterungen oder Anderungen
entsprechend 6.9 an der zertifizierten Dienstleistung vorgenommen wurden, die Einfluss auf
die Konformitat mit den zugrundeliegenden Anforderungen haben.

Art und Umfang der Ergadnzungsprifung werden im Einzelfall von DIN CERTCO, ggf. in Ab-
stimmung mit dem Experten festgelegt.

4.6 Sonderpriufung
Eine Sonderprifung kann durchgefiihrt werden:

— Dbei festgestellten Mangeln

— auf zu begriindende Anordnung von DIN CERTCO, falls DIN CERTCO zu der Annahme
kommt, dass ein Inhaber des Zertifikats dem Anspruch an die Qualitat nicht oder nicht
mehr ausreichend gerecht wird

— auf Antrag Dritter, wenn fur diese ein besonderes Interesse an der Aufrechterhaltung
eines ordnungsgemalfen Marktgeschehens in wettbewerblicher oder qualitativer Art vor-
liegt

Art und Umfang einer Sonderprifung werden dem Zweck entsprechend in jedem Einzelfall
von DIN CERTCO in Abstimmung mit dem Gutachter festgelegt.

Das Ergebnis der Sonderprifung teilt der Gutachter DIN CERTCO in einem Prifbericht mit.

Werden bei einer Sonderprifung Mangel festgestellt, hat der Zertifikatinhaber die Kosten des
Sonderprufungsverfahrens zu tragen.

Werden bei Sonderprifungen auf Antrag Dritter keine Mangel festgestellt, gehen die Kosten
zu Lasten der antragstellenden, dritten Stelle.
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4.7 Prufbericht

Der oder die Gutachter teilt/teilen dem Auftraggeber das Ergebnis der Prifungen in einem
Prufbericht mit. Dieser muss DIN CERTCO im Original oder in elektronischer Form vorgelegt
werden.

Der Prufbericht muss der DIN EN ISO/IEC17025, Abschnitt 5.10 entsprechen und mindes-
tens die nachfolgenden Angaben enthalten:

— Name und Anschrift des Antragstellers

— Prufgrundlagen (Normen und Zertifizierungsprogramm) inkl. Ausgabedatum
— Datum der Prifung

— Empfehlung zur Beurteilung der Priifergebnisse

— Name und Unterschrift des fiir die Prifung Verantwortlichen

5 Zertifizierung

Bei der Zertifizierung im Sinne dieses Zertifizierungsprogramms handelt es sich um die Kon-
formitatsbewertung einer Dienstleistung durch DIN CERTCO auf Grundlage von Prifberich-
ten der von ihr anerkannten Gutachter. Hierbei werden die zu zertifizierenden Dienstleistun-
gen auf Ubereinstimmung (Konformitat) mit den im Abschnitt 2 genannten Anforderungen
Uberprift und nachfolgend Gberwacht.

Das Nutzungsrecht fur das Zertifizierungszeichen ,DIN-Gepruft “ wird durch Ausstellen eines
entsprechenden Zertifikates erteilt.

Die Zertifizierung besteht aus den Komponenten Antragstellung, Prifung, Bewertung der
Prifergebnisse und Ausstellen des Zertifikats.

5.1 Antrag auf Zertifizierung

Mit Eignungsdiagnostik befasste Unternehmen oder Abteilungen beantragen die Zertifizie-
rung ihrer Dienstleistung mit einem formellen schriftlichen Antrag bei DIN CERTCO.

Mit dem Antrag missen mindestens folgende Informationen und Unterlagen eingereicht wer-
den:

— Antrag auf Zertifizierung im Original und mit rechtsverbindlicher Unterschrift

— Benennung der Einsatzgebiete, flr die die zu zertifizierende berufsbezogene Eignungs-
diagnostik herangezogen wird

— Anzahl der zu zertifizierenden Verfahren; fir jedes zu zertifizierende Verfahren die Anga-
be der genauen Bezeichnung und des Durchflihrungs-Modus (z.B. PC-gestuitzt); Angabe
der Gesamtdurchfiihrungsdauer der zu zertifizierenden berufsbezogenen Eignungsdiag-
nostik

— Anzahl und Ausbildungsgrade / Qualifikationsnachweise (Ausbildungsabschliisse und
Zusatzqualifikationen auf dem Gebiet der berufsbezogenen Eignungsdiagnostik) der/des
Eignungsdiagnostiker/s und ggf. der/des Beobachter/s im Sinne der DIN 33430:2016-07

— ggf. die Anderungsdokumentation bei einer Verlangerung

Entsprechend dieser Angaben und Unterlagen sowie auf der Grundlage der jeweils gtiltigen
Gebihrenordnung kalkuliert DIN CERTCO den absehbaren Prifaufwand und erstellt ein
verbindliches Angebot als Zustimmungsgrundlage fur den Antragsteller.

Mit Angebotsannahme wird ein von DIN CERTCO anerkannter Gutachter mit der Durchfih-
rung der Prifung (Unterlagen-/Dokumentenprifung und Vor-Ort-Besichtigung) beauftragt.

© DIN CERTCO mno, Stand: 09.16, Druck: 12.05.2017
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5.2 Konformitatsbewertung

Auf Basis der eingereichten Antragsunterlagen filhrt DIN CERTCO die Konformitatsbewer-
tung durch. Hierzu wird insbesondere anhand des Priifberichtes bewertet, ob die Dienstleis-
tung die Anforderungen des Zertifizierungsprogramms und der Norm erfullt.

Uber mdgliche Abweichungen wird der Antragsteller schriftlich durch DIN CERTCO infor-
miert.

5.3 Zertifikat und Zeichennutzungsrecht

Nach erfolgreicher Priifung und Konformitatsbewertung der eingereichten Antragsunterlagen

stellt DIN CERTCO dem Antragsteller ein Zertifikat aus und erteilt das Nutzungsrecht fir das
,DIN-Geprift* in Verbindung mit einer zugehorigen Registernummer.

IN

Gepriift
Aufbau der Registernummer: 6C000

Berufsbezogene Eignungsdiagnostik, fir die das Nutzungsrecht fur das Zertifizierungszei-
chen ,DIN-Geprift erteilt worden ist, sind mit dem Zertifizierungszeichen ,DIN-Gepriift* und
der zugehoérigen Registernummer zu kennzeichnen.

Die ordnungsgemafe Verwendung des Zertifikats wird durch DIN CERTCO Uberwacht. Bei
Erkennen unkorrekter Verwendung eines Zertifikats leitet DIN CERTCO die erforderlichen
MalRnahmen (z. B. Sonderprifungen), notfalls rechtlichen Schritte zur Beseitigung der Bean-
standung ein.

Daruiber hinaus gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von DIN CERTCO.

54 Veroffentlichungen

Alle  Zertifikatinhaber  kénnen tagesaktuell (ber die Homepage von DIN
CO www.dincertco.de unter <Zertifikatinhaber> unter Angabe der Kontaktdaten (Telefon,
Telefax, E-Mail, Homepage) des Zertifikatinhabers abgerufen werden. Anbieter, Anwender
und Verbraucher nutzen diese Recherchemdbglichkeit, um sich Uber zertifizierte Dienstleis-
tungen zu informieren.

5.5 Verlangerung des Zertifikats

Soll die Zertifizierung Uber den im Zertifikat angegebenen Termin hinaus aufrechterhalten
bleiben, so muss DIN CERTCO rechtzeitig vor Ablauf der Giultigkeit ein aktueller positiver
Prifbericht und ein Antrag auf Verlangerung vorliegen. Auf Basis der eingereichten Antrags-
unterlagen fiihrt DIN CERTCO die Konformitatsbewertung durch.

Der Nachweis fur die Einhaltung der Anforderungen der Prif- und Zertifizierungsgrundlagen
nach Abschnitt 2 erfolgt im Umfang einer Verlangerungsprifung nach Abschnitt 4.3, die von
DIN CERTCO bewertet wird.
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5.6 Gultigkeit des Zertifikats

Das Zertifikat hat eine Giiltigkeit von 5 Jahren. Der Gliltigkeitszeitraum wird im Zertifikat an-
gegeben. Mit Erldschen des Zertifikats erlischt auch das Zeichennutzungsrecht.

57 Erlodschen des Zertifikats

Das Zertifikat und das Nutzungsrecht flir das Zertifizierungszeichen ,DIN-Geprift “ und der
zugehorigen Registernummer erlischt, ohne dass es einer ausdricklichen Mitteilung von DIN
CERTCO bedartf.

Dartber hinaus kann das Zertifikat z. B. erléschen, wenn:

— die UberwachungsmalRnahmen nach Abschnitt 7 nicht fristgerecht oder unvollstandig
durchgefuhrt werden,

— das Zertifizierungszeichen ,DIN-Geprift “ vom Zertifikatinhaber missbrauchlich verwen-
det wird,

— die Anforderungen, die sich aus diesem Zertifizierungsprogramm oder ihrer begleitenden
Dokumente ergeben, nicht erfiillt werden,

— die anfallenden Zertifizierungsgebuhren nicht fristgerecht bezahlt werden,

— die Voraussetzungen fur die Erteilung des Zertifikates nicht mehr gegeben sind.

Das Erléschen des Zertifikats wird schriftlich mitgeteilt.

5.8 Aussetzung

DIN CERTCO st berechtigt, das Zertifikat in begriindeten Féllen fir einen befristeten Zeit-
raum auszusetzen. Der Zertifikatinhaber wird hieriber schriftlich informiert. Der Zertifikatin-
haber ist in diesem Zeitraum nicht berechtigt, das Zertifikat sowie das Zeichen mit der zuge-
horigen Registernummer zu verwenden.

5.9 Anderungen/Erganzungen
5.9.1 Anderungen/Erganzungen an der Dienstleistung

Der Zertifikatinhaber ist verpflichtet, DIN CERTCO alle Anderungen an der Dienstleistung
umgehend mitzuteilen. DIN CERTCO entscheidet in Abstimmung mit dem Gutachter, in wel-
chem Umfang eine Prifung nach Abschnitt 4.5 vorzunehmen ist und ob es sich um eine we-
sentliche Anderung handelt. Der Priifbericht hieriiber wird von dem Gutachter an DIN
CERTCO weitergeleitet.

Stellt DIN CERTCO eine wesentliche Anderung fest, erlischt das Zertifikat mit der zugehori-
gen Registernummer. Fir die geanderte Dienstleistung kann erneut ein Antrag auf Erstzerti-
fizierung und das Nutzungsrecht fur das Zertifizierungszeichen ,DIN-Geprift* gestellt wer-
den.

Der Zertifikatinhaber ist weiterhin verpflichtet, alle Anderungen von formalen Angaben unver-
ziglich mitzuteilen (z. B. Anderung der Anschrift, Austritt aus dem Unternehmen).
5.9.2 Anderung an der Prifgrundlage

Andern sich die Prufgrundlagen der Zertifizierung, so ist innerhalb von 6 Monaten nach Mit-
teilung durch DIN CERTCO ein Antrag auf Anderung der Zertifizierung einzureichen und in
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der Regel nach 12 Monaten die Konformitat mit der geadnderten Prifgrundlage durch Vorlage
eines positiven Prifberichtes (siehe Abschnitt 4.7) vorzulegen.

5.10 Mangel an der Dienstleistung

Werden Mangel an einer zertifizierten Dienstleistung festgestellt, wird der Zertifikatinhaber
von DIN CERTCO schriftlich aufgefordert, die Mangel zu beseitigen.

DIN CERTCO entscheidet in Absprache mit dem Gutachter, ob es sich um einen schweren
oder geringfiigigen Mangel handelt.

Die Behebung der Mangel ist innerhalb der von der Zertifizierungsstelle festgelegten Frist
durch Vorlage eines Prifberichtes Uber eine Sonderpriifung nach Abschnitt 4.6 nachzuwei-
sen.

Besteht weiterhin Grund zur Beanstandung, wird das Zertifikat durch DIN CERTCO zunachst
ausgesetzt und gleichzeitig eine letzte Frist fur die Beseitigung der Mangel eingeraumt.
Kommt der Zertifikatinhaber der Aufforderung nicht oder nicht innerhalb der gesetzten Frist
nach, oder kann die Beseitigung der Mangel erneut nicht nachgewiesen werden, erlischt das
Zertifikat.

6 Uberwachung
6.1 Allgemeines

Der Zertifikatinhaber hat durch geeignete MaBhahmen der Qualitatssicherung dafiir zu sor-
gen, dass die bei der Zertifizierung bestatigten Dienstleistungseigenschaften aufrechterhal-
ten bleiben. Dies kann durch eine auf die Betreibung unmittelbar ausgerichtete eigene
Dienstleistungskontrolle und dartiber hinaus durch MalBnahmen im Rahmen eines Quali-
tatsmanagement-Systems (QM-System) gemal der Normenreihe DIN EN I1SO 9000 ff si-
chergestellt werden.

6.1.1 Eigene Qualitatssicherung

Die eigene Dienstleistungskontrolle ist die kontinuierliche Uberwachung des Betreuungsab-
laufes durch den Anbieter, die die Ubereinstimmung der Dienstleistung mit den festgelegten
Anforderungen sicherstellt.

6.1.2 Qualitatsmanagement-System

DIN CERTCO empfiehlt die Errichtung und Zertifizierung eines Qualititsmanagement-
Systems nach der Normenreihe DIN EN 1SO 9000 ff.

6.2 Fremduberwachung durch DIN CERTCO

Wesentlicher Bestandteil der Zertifizierung ist die standige Konformitatsiberwachung der
zertifizierten Dienstleistung ,Berufsbezogene Eignungsdiagnostik® wéahrend der gesamten
Laufzeit des Zertifikats.

Wahrend der Laufzeit des Zertifikats ist sicherzustellen, dass die Dienstleistung weiterhin
normenkonform durchgefiihrt wird. Uberwachungsprifungen) dienen der Feststellung, ob
eine vom Zertifikatinhaber angebotene Dienstleistung der vormals typgepriften Dienstleis-
tung entspricht und ob die innerhalb der Erstprifung ggf. formulierten Auflagen eingehalten
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werden. Spatestens 2,5 Jahre nach erfolgreicher Erstprifung werden im Rahmen einer
Uberwachungspriifung folgende Prifungen durchgefiihrt, sofern der Zertifikatinhaber nicht
bereits friiher Giber Anderungen im Vorgehen der berufsbezogenen Eignungsdiagnostik in-
formiert hat:

Gegenstand der Prifung Art und Inhalt der Prifung

Priifung der Ubereinstim- Priufumfang und -inhalt entsprechend der Mitteilung des Zerti-
mung mit der typgepriften fikatinhabers und der Einschatzung des Gutachters anhand
Dienstleistung der Ubermittelten Dokumentationen.

Prifung der Einhaltung Priufumfang und -inhalt entsprechend der im Prifbericht der
von Auflagen Erstprifung evtl. ausgewiesenen Auflagen.

Der erfolgreiche Abschluss der Uberwachungspriifung bildet die Voraussetzung fur die Auf-
rechterhaltung der Gultigkeit des erteilten Zertifikats.

Sind die Ergebnisse einer Uberwachungspriifung nicht ausreichend, so wird der Zertifikatin-
haber unverziglich dartiber in Kenntnis gesetzt. Zwischen DIN CERTCO und dem Zertifikat-
inhaber ist dann der Umfang zusatzlicher Maf3nahmen (Einreichung von Nachweisen, Wie-
derholen einer Prifung wie z. B. Vor-Ort-Audit, teilnehmende Begleitung einer konkreten
Eignungsbeurteilung etc.) zum Erfullen aller Erfordernisse festzulegen. Ist der Antragstel-
ler/Zertifikatinhaber zur Umsetzung der erforderlichen Mafinahmen nicht in der Lage, so wird
das Verfahren abgebrochen.

DIN CERTCO informiert den Zertifikatinhaber schriftlich tUber die Ergebnisse der Uberwa-
chungsprufung.
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