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Sammanfattning

Ungefér klockan 17.40 onsdagen den 27 oktober 1999 upptéackte personalen en brand i ett
kladlager pADomusvaruhuset i Karlstad. Branden orsakades av att en dderstigen
anggenerator for kladbehandling inte slagits av.

Byggnaden bestd av fyra véningar inklusive ett kalarplan. Byggnaden hade som en foljd av
brandsynekrav sektionerats i tvabrandceller, en bestéende av kéllarplan (4100 m2) och
markplan (3900 m2), och den andra bestéende av plan 1tr och plan 2 tr. Aven om varuhuset
var dppet hade de kvarvarande kunderna och personalen inga svaigheter att utrymma.
Byggnaden skyddades av ett automatiskt brandlarm vilket utnyttjade varmedetektorer. Det
automatiska brandlarmet detekterade inte branden forran nggra minuter efter att personalen
ringt in larmet via telefon till SOS Alarm. Branden som foljde brénde i stort sett ur hela
markplanet i byggnaden. Skadorna paplan 1 tr och 2 tr begransades av tvafungerande
rokdetektorstyrda branddorrar insatta pa1980-talet till rokskador. Kéllarplanet fick
vattenskador och |é&ttare rokskador, och varor till ett varde av ca 15 Mkr kunde réddas. Vérdet
paskador pabyggnad och varor beraknades uppgatill cirka 100 Mkr.

Av naturliga skél &r det svat att fafram den exakta tidpunkten for olika handlingar och
handelser under en insats. De tider som anges i beskrivningarna & i vissa fall precisa, daman
via SOS bandinspelningar kunnat fastslatidpunkterna, men i de flesta fall uppskattningar,
baserade pavittnesuppgifter.

Raddningstj anstinsatsen omfattade ett dtiotal personer fran tio olika stationer. Eftersom
lokalen var utrymd inriktades insatsen painvandiga slackangrepp med rokskydd och
brandgasventilering. Vid vissa tillféllen gjordes upp till sex paralelainvéndiga angrepp och
branden beddomdes vara under kontroll kl. 23.00 och sl&ckt kl. 04.00.



Summary in English

On Wednesday the 27th of October at approximately 17.40, the staff of the Domus
department store discovered afire in a store room for clothing. The fire was caused when an
old steam-generator for treating clothing was left on. The building is made out of four floors,
including a basement. Due to demands from the fire departments inspections the building was
sectioned into two fire areas, one consisting of the basement (4000 m?) and ground floor
(3900 m2), and the other consisting of the 1% and 2" floors. Allthough the department store
was open, the few customers and staff left in the building had no difficulties to evacuate. The
building was protected by an automatic fire-alarm system that used heat detectors. The fire-
alarm did not detect the fire until a couple of minutes after the staff had called in the darm to
the dispatch centre by telephone. The resulting blaze gutted practically the entire 1% floor of
the building 2. The damage on the 2" and 3™ floor was limited to smoke damage by two
smoke-detctor-acuated fire doors installed in the 1980°s . The basement suffered water
damage and light smoke damage, and stores of avalue of about 15 million SKr could be
saved. The value of the damage to the structure and its contents was estimated to about 100
million SKr. The efforts involved some 80 firefighters from ten different stations. Since the
building was evacuated, the efforts were aimed at inside attacks with breathing apparatus as
well as smoke venting. There were at times up to six different teams at work inside the
building and the fire was deemed under control at about 23.00 and extinguished at about
04.00 Due to the nature of fire-fighting it is hard to get the exact time of different actions and
events. The times given in this report are in some cases exact, when recordings from the
dispatch center has made it possible to pinpoint the event, but in most they are estimates based
on descriptions from witnesses.



Inledning

Denna sammanstallning har tillkommit pauppdrag av Raddningsverket. Tyngdpunkten i
uppdraget |&y pabyggnadens utformning utifran bygg- och brandlagstiftning, samt pabranden
och brandforloppet. Vidare skulle en redovisning av utrymningsforloppet och sléckinsatsen
ingd Eftersom rapporten skrivits under en langre tid har detta medgivit en djupdykning i
detaljer. Samtidigt innebar detta djupdykande ocksaatt en mangd fragor kommer upp som
normalt inte skulle hunnit berdras vid en flyktigare granskning. Detta & ocksaett av skalen
till att ssSmmanstalIningens detaljeringsnivavarierar stort inom olika omralen. Rapporten gor
inga anspr&k paatt belysa alla detaljer i samband med branden och den raddningstj anstinsats
som foljde. Under arbetets gang har forhdlandena forandrats till del, i och med att Karlstad
brandforsvar fréan och med 1999-12-31 gét upp i Karlstadsregionens Raddningstjanstforbund
tillsammans med kommunerna Kil, Forshaga och Grums,

Beskrivning av byggnaden

Storlek och planskiss
Byggnaden & uppford 1962, i fyra plan och utgor ungefér en fjardedel av ett av de centrala
kvarteren i Karlstads stadskérna.
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Bild 1 Byggnadens centrala lage.
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Bild 2 Skiss Over byggnadens olika plan.

Stommen &r till storadelar gjord av platsgjuten betong med pelare och balkar som bér upp
betongbjéklagen. Balkarna & enligt uppgift slakarmerade. Ett centralt trapphus forbinder
kallarplan, markplan och véning 1 tr. Byggnadens yttermat & ca 60 x 60 meter.
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Bild 3 Byggnaden utgor hérnfastighet i ett centrumkvarter. (Bildmontage).
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Bild 4 Vy 6ver kvarteret frén Tingvallagatan.

1. Platsen dér branden startade 5. Brandcellsavskiljning mellan Domus och

2. Forsta angreppsforsoket fran Jarnvagsgatan grannfastigheten

3. Huvudentré 6. Dorr frén lagret ut paparkeringsplats i markplan

4. Tingvallagatan och ingéng till kontorsiokal i 7. Infart i markplantill parkeringsplats
grannfastighetens bottenplan 8. Parkeringsplats for grannfastighet

| kdllaren fanns dels en affarsloka inrymmande en elektronik- och fotoavdelning, en
bokhandel, en present- och husger&savdelning och en klackbar paen sammanlagd yta av ca
1800m?, och dels personal- och lagerutrymmen paca 2300 mz.

Markplanet inneholl en matvaruaffar, en pressbyriosk, en avdelning for parfym- och
skonhetsartiklar, en sko- och kladavdelning samt en optikavdelning paen sammanlagd yta av
ca 2900 m2. | den bakre delen av lokaen fanns lager- och personalutrymmen paen yta av ca
1000 m?

Det fanns &en en lokal i grannfastigheten, vilken stod i forbindelse med Domus lokaer (®
pabild 4). Dennalokal hade tidigare anvants som skoavdelning, men anvandes vid tidpunkten
for branden som kontorsutrymme, och inte som forsdljningslokal. Denna loka hade ett eget

varuintag mot Tingvallagatan (® pabild 4).
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| plan 1tr fanns tidigare en kontorsdel och en restauranglokal som upptog ca 1600 n? av
planets yta. Dessa lokaler var inte i bruk vid tidpunkten for branden och det fanns inga
personer hér (® och ® pabild 5).

Resten av detta plan upptogs av ett parkeringsdack i det fria, samt ett ventilationshus placerat
mitt paparkeringsdacket. (@ pabild 5).

Mot Tingvallagatan fanns ytterligare ett véningsplan. Detta innehdll ocksakontorslokaler,
vilka stod oanvanda vid branden. (® pabild 5).
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Bild 5 Vly 6ver kvarteret frén Drottninggatan.

1.Platsen dér branden startade (i markplanet under 4. Infart till parkeringsytor for grannfastigheter
parkeringsdécket) 5. Kontorsoch forsdljningslokaler i plan 1tr och 2tr

2. Jarmvégsgatan 6. Kontordokaler i plan 1tr.

3. Brandcellsavskiljande dorrparti mellan Domus och 7. Ventilationsrum i egen byggnad ovan parkeringsdéacket.

kontorsutrymmen i grannfastigheten
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Byggnadens historik

En del av uppdraget bestod i att folja byggnaden genom olika forandringar fran att den
byggdes till tidpunkten for branden. Det har visat sig svat att i detalj redogéra for alla
forandringar. Dokumentation paolika andringar har varit sva att spaa upp, och mycket
tidskrdvande. Det har darfér varit nddvandigt att gora begransningar till de forandringar som
uppenbarligen har haft eller skulle kunnat ha betydelse for brandens forlopp och skadebilden.

Ombyggnationer

Verksamheterna inom byggnaden har vaxlat éver tid, men har i huvudsak bestét i
detaljhandel i kallarplan, markplan och delar av plan 1 tr. Avdelningarna har under olika
perioder flyttats inom byggnaden, men verksamheten har varit densamma inom byggnaden.

Det fanns vid tidpunkten langgdnde planer paen omfattande ombyggnad av hela det kvarter
som byggnaden inga i. Detta projekt hade delvis péorjats genom att man flyttat bort all
verksamhet frén de dvre planen.

En lokal i en grannfastighet har tidigare anvants som forséljningslokal vilket inneburit att man
brutit igenom en fastighetsgrans. Fére branden hade verksamheten i dennalokal andrats till att
omfatta administration av verksamheten. Avskiljningen i denna passage har uppmérksammats
vid flera brandsyner, och bestod vid tidpunkten f6r branden av en stddorr med en
kringliggande konstruktion av reglar och gips.

Brandtekniska egenskaper och
Installationer

Brandcellsindelning

Byggnaden var avskiljd mot andra fastigheter i yttervéggarna. Ursprungligen var hela
bygganden en brandcell genom fyra véningar fréan kdlare till tak. Genom ombyggnationer vid
olikatillfallen kom detta med tiden att andras, bl.a. efter att krav pabrandcellsindelning stallts
vid brandsyn.

Vid branden var kdlarplanet och markplanet i allt vasentligt en brandcell. Avskiljningen mot
plan 1tr bestod av tvasjalvstangande branddorrar mot trapphus och inbyggd rulltrappa. Dessa
dorrar var uppstallda paelektromagneter som styrdes av rokdetektorer. | anslutning till
trapphuset fanns ocksaett brandklassat fonsterparti. Fonsterpartiet och dorrarna fungerade
som de var amnade och innebar att branden inte spreds till véning 1 tr.

13
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Bild 8 Fonsterpartiet fran den branda sidan.

Avskiljningen i markplanet mot grannfastigheterna har ocksafungerat tillfredsstallande. Detta
var av stor vikt, eftersom man brutit igenom en brandcellsgrans mot intilliggande fastighet
eftersom man utnyttjade en lokal i grannfastigheten som afférdokal. Denna lokal var nu
amnad att fungera som kontorslokal istéllet. Raddningstjansten hade pdpekat att denna
verksamhet skulle avskiljas frén forsaljningsiokalerna och man hade fat den nya
avskiljningen klar strax innan branden. Enligt uppgift var arbetet klart endast ngyra dagar fore
branden.

Brandventilation

Byggnaden saknade installationer avsedda for brandventilation. Det fanns inga rokluckor frén
vare sig kdllarplan till gatuplan ut éler invandigt, och inga dppningar i dvrigt i vertikalled
inom byggnaden, férutom hiss- och trappschakt, samt ett centralt ventilationsschakt upp till
ventilationshuset paP-dacket.

Automatiskt brandlarm

Byggnaden hade ett heltdckande automatiskt brandlarm, installerat 1973 av fabrikat LM-
Ericsson. Delar av systemet hade med tiden uppgraderats, bland annat genom installation av
modern centralapparat 1993 (Cerberus). Anlaggningen har besiktats fortl6pande, och det
senaste besiktningsprotokollet som Karlstad brandférsvar har ar daterat 1996-03-14 (bilaga 1).
Hur anlaggningen sa ut exakt vid tidpunkten for branden &r oklart, men enligt detta protokoll
omfattade anlaggningen ett s.k. totalskydd bestéende av totalt 542 st. varmedetektorer, samt
14 st. rokdetektorer och tvastycken larmtryckknappar.
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Rokdetektorerna var placerade i anslutning till brandcellsavskiljande dorrpartier uppstéllda pa
elektromagnet. Nagra sidana dorrpartier fanns inte i nérheten av den plats dar branden
startade.

| ovan ndmnda protokoll kommenterade besiktningsmannen foljande:

” | anlaggningen ingdende sektioner utgorsi huvudsak av aldre varmedetektor sektioner,
installerade enligt de regler som géllde vid installationstillfallet (1973). Reglerna for
brandlarminstallationer har reviderats ett antal ganger under &ens lopp. Regelandringar
galler inte retroaktivt. Dock skulle en uppdatering av anlaggningen pavissa punkter avsevart
hdja skyddsnivéan, varfor vi rekommenderar foljande:

- varmedetektorer av aldre typ bytes ut till rokdetektorer i utrymmen dar sdar méjligt med
hansyn till risken for onddiga larm

- delar av ledningsnatet som utgdrs av EKUA-ledning byts ut till ledningstyp som uppfyller
dagens krav” .

| samma protokoll gérs ocksdanmarkningar om att lagring av varor fér néra och rakt under
detektorer forekommit och att detta kan ledatill rok- och varmeavledning, vilket i sin tur
skulle kunna medfdra en fordrojd detektion.

Byggnaden &r ett brandsyneobjekt med ettasfrist och Karlstad Brandforsvar har ocksi
brandsyneprotokoll fréan tre olika brandsyner (1992, 1993 och 1995), rekommenderat
innehavaren att byta ut varmedetektorer mot rokdetektorer (bilaga 4).

Som tidigare konstaterats |6ste larmet ut ca kl. 17.47, mellan tre och §u minuter efter att
branden upptécktes av personalen och ungefér 90 sekunder efter att larmet ringts in manuellt.
Det automatiska brandlarmet fyllde alltsdinte i detta fall den funktion det var tankt att ha,
namligen att ge en tidig varning.

Det har inte gat att fafram exakt tid for detektionen via brandlarmanléggningen, och inte
heller vilken sektion som utlGstes forst, eftersom sackvatten lackt in i centralapparaten och
forsatt den ur funktion.

Man kan visserligen bara spekulerai om handelseforloppet skulle ha blivit ett annat om
anlaggningen varit forsedd med en storre andel rokdetektorer. Det f& dock anses som mycket
sannolikt att en rokdetektor placerad pasamma plats som den varmedetektor som larmade
forst - oavsett var denna faktiskt satt - med stOrsta sannolikhet hade 16st ut tidigare 8n vad som
nu blev fallet. | safall hade personalen haft mer tid pasig att understka orsaken till larmet,
och raddningstjansten hade kanske varit pavag till platsen, eller rent av varit paplats under
det ganska dramatiska brandtillvaxt som foljde minuterna efter att branden upptéackts.

Per sonalens utbildning

Karlstad Brandforsvar rekommenderade vid tvatillfallen i brandsyneprotokoll (daterade
1994-09-22 och 1995-09-04) att samtlig personal skulle genomgabrandskyddsuthildning.
Karlstad brandftrsvar |amnade aven offertférslag paen salan utbildning under vaen 1999

(bilaga 2).

16



Vid tidpunkten for branden hade ingen uthildning skett. Den persona frén Domus som deltog
i brandslackningen sade sig heller inte ha fat négon utbildning av detta slag under de senaste
aen.

Det & omdjligt att sakert fastsldom detta var avgorande for handel seférloppet, men det ar
rimligt att anta att en val utbildad personal blir mer medvetna om risker och brandsakerhet.
Om en brand intréffar finns det séllan tid att stélla sig och fundera pavad man skall gora.
Individen tvingas att handla utifrén sina egna erfarenheter och kunskaper. | den situationen &r
det naturligtvis béttre att ha en praktisk utbildning och faktiskt ha gjort handgreppen forut.

En annan, troligen mer vasentlig aspekt av utbildning & medvetenhet om risker. Det &r |&ttare
att identifierarisker, i det hér fallet gamla elektriska apparater med omoderna eller obefintliga
sakerhetsanordningar, om man med jamna mellanrum paminns och utbildas.

Skadeverkningar

ROk- och vattenskador

Branden totalforstorde i stort sett hela markplanet, med undantag for optikavdelningen. |
klddavdelningen och dess lagerutrymmen &r i stort sett allt forbrant. Livsmedel savdel ningens
lager &r utbrant. Livsmedel savdelningen och dess personalutrymmen &r saallvarligt brand och
rokskadade att mycket lite, om ndyot alls, kunnat réddas.

Bild 9 Optikavdel ningen pamarkplanet.
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Paplan 1 tr och 2 tr fanns ingen storre méangd inventarier, eftersom dessa lokaler inte var i
bruk vid branden.

Hela fastigheten har fat rokskador i varierande grad, eftersom rokspridning skett genom
ventilationssystemet och genom olika otétheter i konstruktionerna. Varorna pakallarplanet

har kunnat réddasttill stérsta delen.

Kéllarplanet fylldes av léttskum, och stora mangder slackvatten. Detta gav vattenskador samt
skador painredning och lager. Delar av lagret kunde dock saneras och sdsméningom séljas av
forsakringsbol aget.

De kringliggande fastigheterna, av vilka ménga var afféarsrorelser och kontor fick léttare
rokskador, eftersom roken i flerafall sdgsini ventilationssystemen.

Slackvatten hamnade med all sannolikhet bade i dagvattenledningar och i det kommunala
avloppssystemet.

Vilken miljdpdverkan branden resulterade i form av utsldpp av brandrok och slackvatten ar
inte kand.
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Skador pa byggnadsstommen

Betongstommens pelare och balkar &r platsgjutna. Skador finns pabjélklag, balkar och pelare
och synsi form av avspjalkad betong och blottlagd armering. Det finns ocksapaett faal
stéllen sprickor i bjaklagens betongplattor. Om dessa tillkommit pagrund av branden g& inte
att avgora, men man kunde inte observera nagra tecken paforsvagning eller kollaps i bérande
element under insatsen.

Bild 10 Skador pabalkar och tak innei kladavdel ningen.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att det &r till viss del anméarkningsvart att stommen
inte &amkats storre skador &n vad som kunnat konstateras. Inga delar av huset har stangts av
pagrund av bjalklagsskador under saneringsarbetet efter branden, vilket f& ses som ett
resultat av beddmningar om stommens hdlfasthet efter branden. Detta kan betyda flera saker.

Antingen utsattes inte bjalklag och barverk for stérre p&kanningar én de enligt
bygglagstiftningen var konstruerade att klara, dvs. brandforloppet var inte sakraftigt att det
p&verkade stommen, eller sdhade stommen baregenskaper som gjorde att den klarade
p&anningarna trots branden. Det verkar dock osannolikt att branden som trots allt rasade inne
i byggnaden under dryga sex timmar inte skulle kunna hetta upp konstruktionen. Det finns
ocksauppgifter paatt byggnaden ursprungligen var tankt att uppforas med ytterligare ett eller
tvavaningsplan. Detta skulle i safall majligen kunna forklara varfor byggandens stomme inte
fat varre skador an vad som tycks vara fallet.
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Brandor saken

Orsaken till branden har utretts av polismyndighetens kriminaltekniker. Man hittade resterna
av en &gkokare vid den plats dér branden upptécktes. Angkokaren anvandes for att behandla
kladesplagg innan de hangdes ut i affaren, och hade enligt uppgift anvants tidigare samma
dag. Angkokaren tillsammans med en lysrérsarmatur och en forlangningssladd som derfanns
pasamma plats sandes till SKL (Statens Kriminaltekniska Laboratorium) for vidare

undersokning.
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Bild 11 Planskiss 6ver byggnadens markplan.

Angkokaren var av en ddre modell, och bestd i all vésentligt av en vattenbehdlare, en
vattenkanal och ett varmeelement paca 1100 W vid 230 V.

Vid SKL: s undersokning konstaterades att &ngkokaren varit spanningssatt fore och under
branden och att branden bérjat i anslutning till &gkokaren. Angkokarens strémbrytare synes
ha varit i tilldaget 1&ge vid brandtillfalet.

Angkokaren saknade termostat och 6vertemperaturskydd, vilket enligt SKL tyder paatt den &
av ansenlig dder. Varken fabrikat eller dder har dock kunnat fastsld. Avsaknaden av
overhettningsskydd och termostat innebar att angkokaren under vissa forhdlanden kunde
uppnaantandningstemperatur for tyg, papper och liknande material.
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Bild 12 Detaljskiss dver omralet dar branden startade.

Enligt vittnesuppgifter stod dngkokaren uppstalld paeller intill négra pappkartonger langst in
mellan tvalagerhyllor. PAoch i lagerhyllorna, vilka stod ganska tétt, forvarades klader bade
liggande och hdngande, och &ven delvisindagnai plastforpackningar.

Vid ett prov utfort av SKL testades angkokaren frén branden. Skadorna paangkokaren var av
salan art att man efter att ha kopplat till ny sladd och strombrytare kunde prova dess funktion.
Den stélldes i en wellpappkartong utan vatten i behdlaren. Efter ca 30 min hade hogsta
temperaturen, ca 300 C uppnats pahdljet. Efter cafem timmar hade wellpappen under
kokaren forkolnat och angkokaren ramlade igenom.
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Bild 13 Angkokaren som orsakade branden.

| deflestafall & en brand en fdljd av ett flertal faktorer, vilket aven géller for detta fall.
Angkokarens dder och konstruktion i sig utgjorde en potentiell brandrisk, men bara under
forutsattning att den |amnades péslagen under langre tid utan vatten, samtidigt som brénsle
fannsi tillracklig mangd. Alla dessa kriterier uppfylldes av olika skél, och branden kunde

utvecklas.

Slutsatsen av detta & att branden kunnat undvikas genom att en eller flera av dessa
forutséttningar undanrgjts.

En modern apparat hade inte saknat skyddsmekanismerna.

En andamdsenlig arbetsbank med gott om utrymme runt angkokaren hade inte tagit
eld trots Gverhettning, och hade inte spridit branden till omgivande kladlager pa
samma sétt.
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Brandforloppet

Branslemangd

Det fanns relativt stora, men inte anmérkningsvarda mangder brannbart material i brandcellen.
Eftersom branden utbrét i ett kladlager och senare spred sig till galva klddavdelningen och
ytterligare lagerutrymmen for bl.a. torrvaror, reklammateriel och parfym i samma plan blev
det aldrig fraga om bransl ebrist.

Initialbranden

Det anses styrkt att branden borjade pagrund av dverhettning i en angkokare. Det som brann
var enligt vittnesuppgifter pappkartonger och/eller ki&der och det & mgjligt att branden borjat
som en pyrande glédbrand, vilka normalt utvecklas langsamt till en borjan. Vittnesuppgifter
om att man kéant roklukt i lagrets narhet under en ganska lang tid innan branden upptacktes
talar ocksafor detta.

Nér branden upptécktes var den relativt liten. Klockan var daungeféar 17.40 och vittnen
beskriver l1&yornas héjd som négra decimeter hoga. Det & mycket troligt att man fann branden
endast nggon eller nayra minuter efter att den borjat brinna med laja. Vittnena beskriver
ocksaatt branden utvecklades mycket snabbt nédr den val upptackts. Under den tid det tog att
hamta naot att slacka med hade |ajorna vaxt till ca 80-90cm. Utrymmet dér branden startade
var trangt och innehdll relativt stora mangder |attantandliga klader och plastemballage, vilket
innebar att brandspridningen och darmed brandtillvaxten kunde ske snabbit.

Branden genererade snabbt stora mangder sotig rok, vilken é&en observerades av flera vittnen.
Roken ledde ganska fort — inom n&gon eller nayra minuter - till att man tvingades avbryta
séckforsoken och ta sig ut. Efter detta fylldes hela markplanet snabbt med rok.

Tidsrymden mellan att personalen upptéckte branden och den tidpunkt daman
Overhuvudtaget inte langre kunde vistas i lokalernai markplan var catio minuter.
Branden Okade sedan i intensitet mycket fort, och var med stor sannolikhet
ventilationskontrollerad under storre delen av forloppet.

Ventilation

De tilluftsdppningar som fanns utdver ventilationssystemet var huvudentrén ca 8 n2,
trapphusen fran kallarplanet via rampen till Jarnvagsgatan ca 25 m2, utrymningsdorrarna mot
Jarnvégsgatan ca 5 m?, tilluftsdppningar (initialt) samt forekommande otétheter i
konstruktionen i dvrigt. Dessa ca 40 m2 utgor en relativt liten ytai forhdlande till
brandcellens yta pa ca 3600 m2 och stora volym, ca 14000ms,

Raddningstjanstens dgarder for att ventilera ut brandgasernai markplanet kom att bidra med
ytterligare ca 100 m2.

Det fanns flera tillfallen dabranden for en kortare stund tycktes avtai intensitet. Trycket i
brandrummet minskade och temperaturen pabrandgaserna sjonk, samtidigt som man kunde
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observera hur luft sogs in genom de stérre dppningarna. Under dessa perioder var sikten
relativt god, @minstone i det yttre delarna av markplanet. Sedan ckade trycket igen och sikten
forsamrades der samtidigt som temperaturen steg.

Vid ett flertal tillfallen noterades ocksakraftiga smallar och tryckokningar -” puffar” - inne pa
kladavdelningen, vilket tyder paatt plotsiga och ganska haftiga antandningar av heta
brandgaser skett inne i byggnaden.

| och med att man forde paléattskum trycksatte man @ven brandcellen med hjalp av flaktar for
att om mgjligt ventilera ut brandgaserna ur markplanet. Detta skedde ganska langt in i
insatsen, och fick sannolikt storre effekt forst efter cakl. 22.30 daen dorr till det friai
lokalens bakre del kunde dppnas.

Utrymning

Utrymningsvagar

Utrymningsmdjligheternai lokalerna f& betecknas som goda frén samtliga plan, bade i fréga
om antal utrymningsvagar och deras kapacitet. Fran kallarvaningen finns férutom det centrala
trapphuset ytterligare ett trapphus och varuintagets ramp. Béla dessa mynnar mot
Jarnvéagsgatan.
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Bild 14 Utrymningssituationen i markplanet (brandstart vid X).
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Fran markplan finns, forutom huvudentrén mot Tingvallagatan, ytterligare tre dorrar mot
Jarnvagsgatan, samt en passage genom lagret ut pabaksidan och en genom en tidigare
affardokal i grannfastigheten. Denna sista utrymningsvag mynnar ocksatill Tingvallagatan
Frén plan 1 tr och 2 tr fanns ocksahér ytterligare ett trapphus, samt maéjlighet att utrymmattill
parkeringsdacket och dess ramp eller via spiraltrappactill markplan.

En instruktion for handlande vid en utrymningssituation fanns for personalen. Denna har
funnits under lang tid, @minstone sedan 1993 (bilaga 3).

Utrymningsforloppet

Nér branden brét ut var det relativt ndra stangningsdags. Antalet personer som var kvar i
byggnaden var relativt f§ uppskattningsvis ca 105 personer enligt uppgift frén varuhuset.

En av de jourhavande butikscheferna pavaruhuset beslutade att utrymma lokalerna négon
eller ndyra minuter efter att branden upptéckts. Utrymningen initierades av att man gick ut
med en uppmaning att utrymma i kundradiosystemet. Personalen i de olika delarna av
varuhuset utrymde sedan de avdelningar de arbetade pad Man hade inget forberett
meddelandeinstruktion eller inspelat talat meddelande for detta andamd utan det blev
personen i kundtjanst som formulerade meddelandet dér och da

Man tog sedan ett ytterligare svep genom lokalerna och konstaterade att det var tomt. Sedan
drog sig personalen ut utanfor huvudingangen.

Sditt det gat att utrona har alla kunder utrymt genom samma vag de kom in, dvs. i huvudsak
genom det centrala trapphuset och sedan ut genom huvudentrén i markplan.

Personalen har i vissa fall observerat att kunder palivsmedel savdelningen stat ganska nara
den del av bygganden dér det brann, samtidigt som svart rok tréngde ner ur undertaket och
ventilationen, utan att synbart reagera padetta.

Under dagarna efter branden forekom ocksai tidningar uppgifter om att néagon kund pa
bottenplanet enbart blivit varse situationen genom att han r&ade hora personalen tala om det.

Personalens tidiga initiativ till utrymningen i kombination med brandhardens placering langst
ini lokaernaledde till att det inte uppstod nayon egentlig stress under utrymningen. Hur
forloppet skulle hatett sig under andra férhdlanden kan man enbart spekulera i, men man kan
konstatera att brandhardens placering var gynnsam. Nu var det mgjligt att utrymma genom
vagar som kunderna och personalen var va fortrogna med.
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Raddningstjanstinsatsen

Inkommande larm

Larm till SOS inkom per telefon fran Domus kl. 17.45.50. Uppringaren uppgav att det
"brinner bland klader ute palagret”. Under samtalet frajade SOS-operatoren vilken som var
den snabbaste vagen in. Frayans formulering; "vilken & snabbaste vagen in till er, det &r inte
via Tingvallagatan utan det & paJarnvagsgatan det, eller?’, kan helt omedvetet ha bidragit till
att styra svaret. Uppringaren bekréftar att den snabbaste vagen in & genom varuintaget fran
Jarnvagsgatan.

Klockan 17.47.10 kom &ven ett automatiskt brandlarm in fr&h Domustill SOS-Alarm.

Daautomatlarmet kom in till SOS-Alarm héll larmoperatoren redan paatt forsoka larma ut
Karlstad Brandforsvar. Denna utlarmning blev fordr6jd, sannolikt pagrund av tekniska
problem i brandforsvarets larméverforingsutrustning.

Utgaende larm

Larmoperatdrens problem med att faut larmet ledde till att larmet gick ut till Karlstad
Brandforsvar klockan 17.47.41, efter tvamisslyckade forstk och ca 1 minut och 40 sekunder.

| utlarmningen angavs Jarnvagsgatan som larmadress. Brandmastaren kvitterade larmet och
begarde ytterligare uppgifter. Han fick dabeskedet att det brann pakladlagret pADomus, att
man har ringt in larmet och att det &ven hade kommit in ett automatiskt brandlarm darifran.
Han fick daangivet att " det & dar man kor in ifrén Jarnvagsgatan” och att det " &r snabbaste
vagen, sager de’.

Vid ett inkommande automatiskt brandlarm f& larmoperatGren upp information om bl.a. ett
nyckelnummer. Detta nyckelnummer behdver utryckningsstyrkan fareda pafor att kunnata
med sig rétt nyckelknippatill byggnaden. | detta fall uppstod forvirring nér brandmastaren i
utryckningsstyrkan efter utlarmningen samtalade med larmoperatoren.

Larmoperatéren talade daom att larmet ringts in manuellt, samt att man &ven fat in ett
automatiskt brandlarm frén fastigheten. Brandméstaren fragade daefter nyckelnumret, varpa
larmoperattren svarade att hon inte hade ngyot salant. Brandméstaren sl appte efter en kort
vantan 8mnet och styrkan gav sig ivég till fastigheten utan nycklar till byggnaden, och dérmed
utan omedelbar tillgéng till centralapparaten och de skisser 6ver byggnaden som fanns dar.

Det visade sig najon dag senare att de nycklar som brandforsvaret hade inte passade i dorren
utanfor central apparaten. Detta belyser ett problem som mycket |&tt kan uppstamed tiden, och
som ocksadr en generell erfarenhet hos Karlstad brandforsvar. Systemet med nycklar hos
brandk&en for ingripande vid larm kraver att anlaggningsagaren har goda rutiner for att inte
missa detaljer av detta ag. Om anl&ggningsagaren, i vars intresse detta rimligen borde ligga,
byter |&kolvar utan att forse raddningstjansten med nya nycklar sakan detta medfora en
forsening av insatsen vid en brand. Brandférsvarets rutin & att kontrollera att nycklar passar
vid brandsyn.
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Utryckningsstyrkan

Karlstad Brandforsvar bestod vid tidpunkten for branden av en station med heltidspersonal,
samt ytterligare tre stationer med deltidspersonal.

Eftersom larmet inkom precis vid tidpunkten for ett skiftbyte pahuvudstationen i Karlstad
uppstod en del oklarheter om vem som skulle &a var. Detta fick till foljd att personal frén tva
olika skift som kom med i férsta utryckningen och att det inledningsvis inte var helt klart
vilka personer som faktiskt var med.

Samtidigt var personal frén en av annan k& pavag till huvudstationen for att ha utbildning,
vilket innebar att det fanns personal pahuvudstationen for att hdla utbildningen.

Det forsta utryckningstéget bestod av tvasackbilar, en havare, en stegbil och en tankbil,
vilken bemannades av en brandmastare, tvabrandférman och sex brandman.
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Bild 15 Raddningstj &nstens framkorningsvag.
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Vaderforhallanden

V&dret vid tidpunkten for branden var molnigt med svag vind och ca 15° C. Den vaderlek som
ralde f& anses vara gynnsam i samato att den sannolikt inte hade nayon negativ inverkan pa
vare sig brandforloppet eller painsatsens utformning. En direkt foljd av den svaga vinden var
dock att roken frén branden spreds langsamt och inte tunnades ut samycket. Detta ledde till
ett flertal telefonsamtal om roklukt till SOS Alarm.

Arbetet pa skadeplatsen

Tidsangivelsernai foljande beskrivning &r i de flesta fall uppskattningar baserade pa
intervjuer med insatspersonalen, kompletterade med tidpunkter som kunnat kontrolleras i
efterhand. Bokstéverna och siffror inom parentes refererar till platser pabilden nedan.
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Bild 16 Rokdykargruppernas angreppsvagar vid olika skeden i insatsen.
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17.47

Av en ren slump befann sig brandingenjor i beredskap strax utanfor Domus (A) nér larmet
gick ut papersonsokaren. Han tog sig snabbt in och méttes dar av personalen som hindrade
honom i tron att han var en kund pavag in. Efter att ha identifierat sig visades in mot
brandhérden via livsmedelsavdelningen. | lokalen kunde han daobservera rokslingor under
taket och stark roklukt. Innanfor dorrarna mot lagret i lokalens bakre del var roken tét fran
taket ner till ca en halv meters hojd (B).

Personalen ville gora ytterligare ett slackforsok, vilket han hindrade. Han beddmde i detta
l&ge att en slackinsats utan skyddsutrustning skulle ha varit omgjlig. Man retirerade till
huvudentrén och réknade 6ver personaen. Sedan gjordes ytterligare en kontroll genom att
personalen sprang runt och ropade i det i Ovrigt helt tysta varuhuset.

Efter denna kontroll borjade roken sénka sig ner &ven i denna del av markplanet, och man
gick ut. Pavagen ut kontaktade han SOS Alarm for att bli kopplad till brandméstaren pa
styrkan. Detta samtal registrerades hos SOS ca kl. 17.50, och innebér att markplanet catio
minuter efter brandstart hade rokfyllts samycket att man inte langre kunde vistas dar. (Denna
uppskattning & baserad pavittnesuppgifter.)

17.53

Néar réddningstjansten anlande till platsen beslutade man att forsoka gora ett invandigt
slackforsok med angreppsvag via Jarnvagsgatan. Detta beslut grundades painformation fréan
utlarmningen, pade observationer som brandingenjcren i beredskap gjort i lokalen och padet
faktum att |okalerna bedémdes vara utrymda. Personalen fran Domus Gppnade en av
utrymningsdorrarna (C) som skulle ledain till livsmedelsavdelningen. Av ngjon anledning
Oppnades fel dorr, troligtvis pagrund av att lokalen redan var rokfylld till en s&dan grad att
man utifran inte kunde se in genom fénstren.

17.57

Det forsta angreppet kom att hamnainne i parfymavdelningen. Inne i lokalen var sikten
obefintlig vilket bidrog till att det var svat att orientera sig inne i lokalen. Nar man senare
upptéckte att man kommit fel drog man sig tillbaka ut.

18.20

En annan styrka som anlant till platsen hade férberett en andra intrangningsvég via
huvudentrén, och man gjorde ett andra angreppsforsok denna vag. Denna géng gick man in i
kladavdelningen, och kom salangt in att slangen inte réckte langre, d.v.s. ca 25 meter. Man
gick daut och kopplade paytterligare slang.

19.00

Man gick der in via huvudentrén, denna géng via livsmedelsbutiken och nalde fram till vad
man uppfattade som utrymmet utanfor lagret. Eftersom intrangningsvagen var lang gjordes
detta med skyddsgrupp.

Ungefar samtidigt gjordes aven ett angrepp frén kdlarplan via ett trapphus (D) som mynnade
ca 15 meter fran den plats dar branden startade. Man gjorde slackinsatser denna vég
fortlopande under insatsen.

Sikten var hela tiden mycket ddig och temperaturen hog och man kunde inte avgora exakt var
brandh&rden var belagen, trots den information som givits initialt.
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21.00

I markplanet fanns som tidigare namnts en forbindelse mellan kladavdelningen och
grannfastigheten (E). For att forhindra brandspridning via denna svagare avskiljning gjordes
ocksaen intrangning via grannfastigheten fram till denna branddorr.

Bild 17 Den nyligen installerade brandcellsavskiljningen mellan kladavdel ningen och
grannfastigheten.

Lokalernai grannfastigheten trycksattes ocksafor att forhindra brandgasspridning vid
intrangning. N&r man sedan forsokte avancerain i klddavdelningen via denna branddorr
tvingades man retirera efter bara ett par meter pagrund av hetta och nedfallande takarmaturer.
Man uppfattade situationen som mycket riskfylld. Detta forandrades sdsmaningom, efter att
stora delar av innertaket i klédavdelningen fallit in, och man kunde forsoka med nya angrepp.

Det visade sig att angreppsvagen fran grannfastigheten var av stor betydelse for
bekampningen av brandhérden i klédavdelningen, eftersom man padetta visi rokfri miljo
kunde nain ca 30 meter i lokalen. Man forstarkte slagkraften med ett backupstrdror, och
sedan &ven med en oscillerande vattenkanon som man placerade en bit in i lokalen. Padetta
vis kunde man stegvis kyla ner omgivningen saatt man kunde komma léngre in.

22.30

Senare under natten gjordes aven ytterligare ett angrepp frén Jarnvagsgatan och denna gang
nalde man in till brandharden.
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23.00

Man lyckades arbeta sig in frén livsmedelsavdelningen till livsmedelslagret som 1y |angst
bak i lokaerna. Man fann dadorren ut till det fria och Oppnade den varefter man drog sig
tillbaka. Padetta vis uppstod en franluftsdppning, vilket i sin tur ledde till att branden der
spred sig mot och in i detta lager.

Det drgjde ndggon minut innan insatsledningen blev medvetna om detta, varfor det till en
borjan inte fanns nayon rokdykargrupp tillganglig. Branden kunde &er sprida sig in till
livsmedelslagret, dar det dven skedde en 6vertandning strax innan rokdykare kunde pédrja en
intrangning fran denna nya véag.

En annan fdljd av detta forlopp var att forhdlandenai franluftsdppningen i byggnadens
baksida gjorde att forhdlandena successivt forbéttrades inne i markplanet samtidigt som man
kunde avancera frén detta hdl. Man kunde nu angripa brandhérden fréan flera hdl, samtidigt
som man lyckats delvis sackt brandharden i livsmedel savdel ningens yttre del, och man
beddmde nu att branden var under kontroll.

Lattskum

For att forhindra brandspridning och risken for en stor dvertandning i markplanet fyllde man
parfymeriet och delar av livsmedel savdelningen med |&ttskum. Detta pdborjades omkring

kl. 20.00 och skump&oringen fortsatte under catre timmar. Man anvande totalt ca 1500 liter
skumvétska. Man pdorde skummet dels genom huvudentrén, och dels genom dorren till
parfymeriet, och ytterligare en f6ljd av skumpdoringen blev att skummet &ven rann i det
centrala trapphuset och helt fyllde kallarplanets butikslokaler fran golv till tak.

Brandgasventilation

Inledningsvis fungerade det centrala ventilationsschaktet som mynnade paparkeringsdacket
som skorsten och ledde ut rok och of rbrénda gaser. Efter en stund slutade det dock att ryka
av okand anledning, sannolikt pagrund av att ventilationstrummor och flaktar kollapsat av
hettan och t&ppt till kanalerna.

Man arbetade l&nge med att forsoka ventilera ut roken och varmen fran branden. Detta var
mycket svat eftersom byggnaden helt saknade installationer for brandventilation. Man
forsokte ventilera markplanet genom att sldsonder den 6vre fonsterraden i fasaden ut mot
Jarnvégsgatan, vilket forsvaades av konstruktionen. Bakom den ogenomskinliga rutan fanns
svaforcerade skivor och pldar som visade sig vara bl.a. ventilationstrummor. Detta arbete
gick langsamt och gav visserligen resultat, men den effektiva ventilationsytan blev liten i
forndlande till lokalens storlek och de méangder rok- och brandgaser som fanns i markplanet.
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Bild 18 Skumpdoring och ventilering i byggnaden.

Man ventilerade dven lokalerna paplan 1tr och 2 tr, for att forhindra att brannbara
koncentrationer av ofdrbranda gaser samlades dér. Likasaoppnades inspektionsluckor i

byggnadens tak till krypvindarna av samma anledning.
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Beslutsunderlag | raddningsinsatsen

Personal pa Domus

Eftersom branden intréffade under drift fanns personal paplats redan under insatsens borjan.
Detta ledde till att viss information kunde 3 direkt paplats. Efter att insatsen paorjats
upplevde réddningsledningen att de personer man talat med helt pl6tsligt forsvann. Orsaken
till detta var att personalen fran Domus samlats i en annan affarslokal. Efter ett litet uppehal
fick man der tag papersoner fradn Domus som kunde bidra med viktig information.

Drifts- och underhdlspersonal fanns ocksatillganglig under storre delen av insatsen. Dessa
kunde bistamed nycklar, ge information om dorrars placering, varulagrets innehal, innertaks-
och fonsterkonstruktioner med mera. Det upplevdes som en brist att inte kunna fadetaljerad
information om bl.a. ventilationssystemets utformning.

Automatlarmets orienteringsritning

Det upplevdes som en brist att réddningsledaren inledningsvis saknade planskisser och
ritningar Gver byggnaden, bl.a. till f6ljd av att man inte ft med sig automatlarmsnycklar.
Efter en smarre fordrojning 10stes detta problem av personalen paplats och raddningsledaren
fick tillgang till automatlarmets orienteringsritningar. Dessa fungerade sedan som dversikt
och referensritning for insatsarbetet och var till stor nytta vid ordergivning och beskrivningar,
bade for raddningsledningen och for de insatta styrkorna.

Det visade sig ocksasenare under insatsen att det var svat for anlandande styrkor att orientera
sig i den stora och relativt komplicerade byggnaden. Detta | 6stes sagott det gick genom att
man utnyttjade orienteringsritningarna for automatlarmet (Bilaga 5), och aven en
utrymningsplan 6ver en del av grannfastigheten.

Byggnadsritningar

Ungefar tvatimmar in i insatsen fick man tillgang till ritningar pabyggnaden via personal
fran Domus. Dessa var serviceritningar som anvandes i den normala driften. De visade sig
vara svaoverskalliga och darmed svaa anvanda i nggon stor omfattning under insatsen. Om
byggnadsritningar skall vara av effektiv nytta vid en insats sakraver det att man fa tillgang
till i forsta hand s.k. brandritningar 6ver de brandtekniskt intressanta detaljerna, och eventuelIt
aven ventilationsritningar, men i safall med tillgang till ventilationspersonal som verkligen
kan omséita dem till en bild av vad som hénder under branden.

Brandsynefdrrattare

Under kvéllen talade man med en av de brandsyneforréttare som gjort brandsyn paobjektet.
Brandsyneforréttaren frajade daom han skulle &a in for att hjdpatill, men man bedémde i
det |&get att det inte var nddvandigt for insatsen. Brandingenjoren i beredskap hade némligen
ocksaforréttat brandsyn i fastigheten, och hade darmed redan kénnedom om byggnaden.
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Generellt sett & brandsyneforréttaren sannolikt den person inom raddningstjansten som har
den férskaste och mest detaljerade kunskapen om objektet.

Insatsplan

Det fanns inom Karlstad brandforsvar ingen insatsplan uppréttad for byggnaden, vilket man
upplevde som en brist under insatsen. Arbetet med att utveckla insatsplaneringen p&ya inom
Karlstad brandforsvar. Skalen till att det inte fanns nggon plan for detta objekt var att det ar
samma personalresurser som utnyttjas till insatsplanering som for utbildning och brandsyn
samt brandméstarberedskap. Man hade med andra ord inte funnit resurserna.i pengar eller tid
for detta. Insatsplanering med ett aktivt deltagande fran objektet i fraga ar dessutom ett
synnerligen viktigt sétt att motivera och engagera dgare/innehavare i brandskyddsarbetet.

Skadeplatsorganisation

Det foll sig naturligt att delain byggnaden i sektorer allteftersom fler styrkor anlande och
sattesin i arbetet. Sektorernas omfattning styrdes till stor del av byggnadens utseende och
man delade upp skadeplatsen pafdljande vis. (Numreringen av sektorerna har gjorts for
tydlighets skull, och anvandes inte under insatsen.)

7] —

IEI |E| Sektonndelning
1 : =
v E

_______________

Bild 19 Sektorindel ning.
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Sektor 1: Intréngningsvag via Jarnvégsgatan
Uppgift - att forsoka lokalisera och bek&mpa brandharden.

Sektor 2: Intrangningsvég via Tingvallagatan.
Uppgift - att forsoka lokalisera och bekdmpa brandhéarden.

Sektor 3: Intréngningsvég via varuintaget fran Jarnvagsgatan och fran kallaren upp
genom ett trapphus.

Uppgift - att forsdka lokalisera och bekampa brandhérden.

Sektor 4: Parkeringsdacket och byggnadens tak.
Uppgift - att bevaka och ventilera hotade utrymmen.

Sektor 5: Intrangning fran Tingvallagatan via lokalen i grannfastigheten.
Uppgift - att hindra brandspridning till grannfastigheten, och om mgjligt
angripa branden denna véag.

Sektor 6: L atskumsaggregat insatta fran Jarnvagsgatan och Tingvallagatan
Uppgift — hindra eller forsvaa brand och rokspridning i markplan

Sektor 7: Bevaka fasaden mot Tingvallagatan och Jarnvagsgatan.
Uppgift - Ventilering av brandcellen i markplan samt ovanliggande lokaler.

Ledningsstruktur pa skadeplatsen

L edningsorganisationen inom Karlstad brandforsvar & uppbyggd paen skiftbrandmastare
som inledningsvis eller under hela insatsen antar rollen som raddningsledare. En
brandingenjor finns tillganglig i en brandingenjorsberedskap, och svarar for den strategiska
ledningen inom kommunen. Vid en storre eller komplex insats kan brandingenjéren i
beredskap tréda in som réddningsledare for att avlasta brandmastaren och forstérka
ledningsfunktionen.

Inledningsvis var brandméstaren (RL/BM pabild 20) paden forsta slackbilen
raddningsledare. Brandingenjoren i beredskap (C 10/BI pabild 20) hade enligt organisationen
inom Karlstad Brandférsvar till uppgift att fordela och kallain styrkor till insatsen, samtidigt
som han skulle se till att beredskapen i 6vrigt i omradet uppréttholls.
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Bild 20 Ledningsstruktur under insatsens tidiga skede.

Allteftersom fler styrkor anldnde och sattes in kom arbetet att férdelas mellan brandmastaren
och brandingenjor i beredskap. | ett senare skede delade man upp arbetet sdatt brandingenjor
i beredskap tog Gver raddningsledarrollen och brandmastaren fortsatte att leda insatsen som
skadeplatschef.

| och med att ledningsbussen tidigt kom till platsen och bemannades med |edningsoperator
och stabsbrandmastare skapades ytterligare en resurs som kunde avlasta insatsledningen.
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Fordonsuppstillning
i cakl19.30

| Tingrallagatan
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- Ledrn. fordor: 600, 102
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| ‘ Brandpost:  BF

Bild 21 Fordonsplacering under insatsens tidiga skede.

Redan i insatsens inledningsskede gjorde man bedémningen att insatsen skulle komma att bli
I&ngvarig och att den skulle kréva stora resurser bade i fréga om personal och om materiel.

Som tidigare namnts skulle en styrka fran en annan station i nérheten ha 6vning i Karlstad,
vilket innebar att det fanns personal pastationen av denna anledning. Personalen kom att
fungera som understodfunktion och pdorjade paeget initiativ arbetet med att bygga upp en
fungerande pdyllning och forsorjning av luftpaket.

Brandingenjoren i beredskap sdy till att ny personal kallades in for att kunna dverta den
strategiska rollen (RCH i bild 22) i regionen eftersom han nu var uppbunden av insatsen. Pa
detta vis sakerstélldes denna funktion samtidigt som resurser sammankallades for att upprétta
en bakre lednings pabrandstationen, for att arbeta med resursuppbyggnad och avbyte av

personal.
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Bild 22 Ledningsuppbyggnad under senare delen av insatsen.

Forsorjning av mat, vatten och kaffe planerades och begardes av stabsbrandmastaren via den
bakre ledningen. Materiel och mat levererades till en centralt belagen platsi hornet av
Tingvallagatan och Jarnvagsgatan, vilken eftersom védret var gynnsamt, blev en naturlig rast-
och samlingsplats for personalen. Har hade man en relativt lugn plats med god 6verblick dver
skadeplatsen, utan att personalen var i vagen. En viktig detalj som man forbisdy var behovet
av tillgéng till toaletter under den Iénga insatsen. En eller flera”bajamajor” skulle ha
underl&ttat betydligt for insatspersonalen.
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Bild 23 K&er insatta i insatsen, samt deras grundbemanning.

Forsorjningen med materiel, personal och mat fungerade mycket val under insatsen och var en
av de punkter som sérskilt noterades under genomgangarna av insatsen med de insatta
styrkorna.

Samband

Inledningsvis skottes sambandet paskadplatsen muntligen. Detta berodde paatt skadeplatsen
var relativt 6verskallig, och det mojliggjordes av att skadeplatschefen snabbt kunde forflytta
sig frén en sektor till en annan. Eftersom en av styrkorna varit pavég till en 6vning anlénde
denna utan ordinarie utrustning, varfér man inledningsvis ocksasaknade sambandsutrustning
for denna styrka.

Nér insatsen sedan véaxte fortsatte man pasamma sétt som man borjat. Anvandningen av
direkt ordergivning och personlig kommunikation uppstod ocksatill en stor del ur behovet av
att paen ritning kunna visa byggnadens utseende, diskutera och peka paolika detaljer.

Kommunikationen mellan raddningsledare och skadeplatschef skedde &en den muntligen,
och delvis med hjélp av personal som fick agera budbérare. Kommunikationen till
réddningsledaren via radio omintetgjordes under en period av att réddningsledarens radio var
trasig. Detta ordnades emellertid sdsnart det upptécktes.
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Kommunikation med anlandande styrkor skéttes via den ledningsbuss som fanns paplats
redan tidigt i insatsen. | detta fordon fanns aven ett antal radioapparater for
skadepl atskommunikation, men dessa utnyttjades inte under insatsen.

Kontakten mellan skadeplatsen och bakre stod/och ledningsplats skéttes via mobiltelefon.

Vid utvarderingarna av insatsen framkom att sektorcheferna tidvis upplevde det svat att na
raddningsledaren och skadeplatschefen for att rapportera eller begéra information.

Karlstad brandforsvar anvander rokdykarradioapparater med frekvens pa400M Hz-bandet,
medan flera av de 6vriga kommunerna anvander 80 MHz-bandet. Detta gjorde det bitvis
omdjligt att samverka via radio. Detta &r ett derkommande problem vid storre insatser och
Karlstad Brandforsvar dvervager att gaover till 80 MHz-bandet av detta skal.

Informationsarbetet

Réddningsledningen beslutade redan tidigt under insatsen att kalla in personal for att ta hand
om mediakontakterna. Informationsbefélet, i det hér fallet den person som normalt skétte
kontakter med media &ven till vardags, anlande till brandplatsen cakl. 18.10

Vid denna tidpunkt var media redan paplats och letade efter |1ampliga intervjuobjekt. Man
ville veta vad som hant och det forekom rykten och spekulationer dels om att branden var
anlagd, och dels om att det skulle finnas ménniskor kvar inne i byggnaden.

Informationsbefalets forsta &gard blev daatt samla media, och ordna en forsta information
om |&get och insatsen. Detta skedde cakl. 18.30 i medverkan av réaddningsledaren, (i denna
fas var det brandméstaren pastyrkan), samt brandingenjor i beredskap. Med padenna
information fanns ocksarepresentanter for ledningen pak onsum Varmland.

Informationspolicyn fréan brandforsvarets sida var helatiden att alla mediakontakter skulle ga
viainformationsbefalet, samt att all information till media om insatsen och arbetet pa
brandplatsen skulle gavia honom. Pasamma sétt skulle all information som rérde Domus-
huset och dess verksamhet styras till ledningen for Konsum Varmland.

Trycket fran media upplevdes som relativt stort redan frén borjan. Trots detta upplevde man
det som mycket positivt att man genom att bara ha en enda informationskanal ut snabbt kunde
fastopp paryktesspridningen, och sedan borja gaut med fakta. Under hela insatsen stravade
man efter att komma med raka och &rliga besked.

Eftersom raddningsledningen bedémde att branden inte utgjorde négon stor risk for
almanheten valde man att informera via de media som var paplats istédlet for att gaut med
ett skallat VMA — viktigt meddelande till allmé&nheten.

Mer organiserade pressinformationer anordnades paskadeplatsen vid ytterligare tvatillfallen

under kvélen, cakl. 20.00 och 22.00. Dessutom fanns informationsbefél et fortlépande till
hands for att samordna intervjuer anpassade for séndningstider for radio och tv.
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Informationsarbetet var intensivast fram till strax efter midnatt daman kunde rapportera att
branden var under kontroll. Efter detta och de stora kvéllstidningarnas pressl&ggningstid antog
man att resten av natten skulle forflyta ganska lugnt.

Detta visade sig var oriktigt, eftersom Kanal 24 sdnde nyheter varje timme och ville ha
intervjuer till varje séndning. Under tidig morgon, med start ca 04.00 krévdes ytterligare
arbete med forberedel ser infor morgonséndningarnai SVT och TV 4.

Brandforsvaret anordnade en presskonferens dagen efter pabrandstationen, med
representanter frén ledningen for Konsum Varmland, raddningsledningen och delar av
insatspersonalen. | och med denna presskonferens flyttades ocksafokus for mediakontakterna
frén informationsbefalet till raddningsledningen, insatspersonalen och ledningen for Konsum
Varmland.

Polisarbete

Polisens arbete bestod i att sparra av och dirigera om centrumtrafiken och utrymma
intilliggande byggnader. Detta arbete fungerade mycket val.

Man tog kontakt med fastighetségare i grannhusen, och via dessa och polisen informerades de
personer i fastigheter som var potentiellt hotade. Man utrymde ocksagrannfastigheten pa
Tingvallagatan, dar Domus hade lokaler i bottenvaningen. De evakuerade togs om hand av
kommunens POSOM-grupp.

Paandra sidan det kvarter som Domus ligger hade ett diskotek Oppet. Det hade under den
tidiga kvallen forkommit en del br& dar. Polisen forberedde sig for att kunna hdla besokarna
utanfor avsparrningarna ndr diskoteket stangde. Nér diskoteket sténgde uppstod dock inga
problem.

Sjukvardsresurser

Tvaambulanser kalladestill platsen i insatsens inledningsskede. Eftersom det bedomdes att
byggnaden var utrymd kunde senare den ena ambulans 1dmna skadeplatsen, medan den andra
stannade paplatsen for raddningspersonal ens sakerhets skull.

POSOM och andra atgarder for drabbade

POSOM-gruppen meddelades via den bakre ledningen om branden cakl. 19.20. Man befarade
daatt branden skulle sprida sig och man sammankallade fyra personer.

Man kontaktade kulturforvaltningens chef och fick pasasétt tillgang till bibliotekshusets
lokaler for att kunna samla drabbade personer inomhus. Nér detta var iordningstallt
meddel ade man via den bakre ledningsplatsen media om telefonnummer och plats.

Sex lagenheter i grannfastigheten paTingvallagatan utrymdes och var obeboeliga under
natten. De boende registrerades och fick sedan vid behov hjdp med hotellrum for natten,
medan nayra bodde 6ver hos anhoriga. Y tterligare ndgra personer med lagenheter 6ver
parkeringsdacket fick in mycket rok hos sig och fick darfor hjélp att ordna annan
Overnattning.
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Nagra medlemmar i en ateljéforening i ett intilliggande hus bereddes &ven mdojlighet att gain i
lokalerna for att undersoka eventuella skador.

Senare under kvallen ringde manniskor frén olika stadsdelar och var oroliga for roken som
drev 6ver staden. De undrade om det var sakert att gaoch l&gga sig, men lugnades sedan
brandpersonal &t ut for att lugna dem.

Verksamheten avvecklades kl. 01.00

Dagen efter branden tog fastighetsbolaget som &gde de evakuerade 18genheterna kontakt med
POSOM-gruppen och tackade for ett gott arbete, samtidigt som man snabbt kunde fareda pa
var hyresgasterna kunde nd.

Initialt handelseforlopp baserat pa vittnens berattelser

Foljande beskrivningar & baserade paintervjuer med personer som arbetade i byggnaden och
paolika sdtt kunnat ge en klarare bild av det inledande handel seférloppet. Delar av
beskrivningarna, framfor allt tidpunkterna, & i manga stycken uppskattningar, men stammer
vél 6verens med de hdltider som gat att slafast. Hanvisningar i texten refererar till bild 24.

Hirrudentré Tingvallagatan :
Referenser till

-+ = . vittnesherittelser

LT [ |

a9 loooomn”

Lrvsrnedel

boo ol WETE %ﬁ

Bild 24 Referenser till vittnesber &ttel ser
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Cakl. 17.30 &r en anstélld pavag ut i personalutrymmena. Hon kanner roklukt och forsoker
lokalisera kdllan. Hon letar efter trasiga lysror, eftersom dessa tidigare varit orsak till roklukt,
och finner ocksaett slackt rér. Hon har ocksaett otydligt minne av att hon fornimmer varme i
néarheten av en ventil, men &r inte saker. Hon ga in pakladavdelningen och ropar paen
kvinnlig kollega som haler paatt skylta en pelare.

Tillsammans ga dein i matvarulagret f& att se om det kommer dérifran, men finner inget. De
ga tillbaka till kladlagret och letar igenom de olika béen (1) och kollegan ropar att det
brinner. Hon bedomer att klockan hunnit bli ca 17.40. N&r hon ser |ajorna & de knappt en
meter hoga och har en bas paca 50-75 cm och branden har fat bra fart. Hon beskriver det
som ett ddnande ljud. Hon ringer och tillkallar kollegorna som har jour. Ungefar samtidig
kommer en manlig kollega och hjélper till med slackforsoken. Ytterligare tvakollegor
kommer dit av vilka en & kvinnan fran parfymavdelningen. De springer sedan och hamtar
handbrandsléckare i den angransande lokal som tidigare anvants som skoavdelning (2).

Kvinnan larmar sedan SOS, ovetande om att hon inte & den forsta som ringer. Hon fa besked
om att réddningstjansten & larmad, samtidigt som hon uppfattar operatéren som milt irriterad
eller stressad. Hon g& sedan ner i kallaren och upp for rampen mot Jarnvagsgatan (3) for att
mota raddningstjansten. Nar hon kommer ut pagatan vantar hon sig att fase brandkaen, men
ingen syns. Hon undrar vart de blivit av och g& mot Tingvallagatan. Utifrén ser hon hur
roken fyller livsmedelslokalen och hon kénner sig mycket stressad av att réaddningstjansten
inte anlant.

Hon g& in genom huvudentrén dar hon méter hon sina kollegor och en person fréan
brandforsvaret (brandingenjoren i beredskap). Personen frén Brandforsvaret frégar om det
finns nggon som vet var det brinner. Padetta svarar bale hon och kollegan som upptéckte
branden att de vet. Av nggon anledning blir det en tredje person, fran tidningskiosken som
sedan visar vagen in. Nar brandk&en sedan anlander uppfattar hon det som att de &er fel da
de inte svanger in paTingvallagatan. Hon skriker och forsoker peka men tycks inte fakontakt
med personalen.

Kvinnan som arbetar pakladavdelningen hdler paatt skylta upp en pelare nar hennes kollega
ropar pahenne. Kollegan vill ha hjalp med att undersoka roklukt i personal utrymmena.
Kvinnan har strax innan ocksavarit ute i personalutrymmena for att hamta en stege och har
ocksakant roklukt, men inte kunnat lokalisera den. Hon beskriver att det luktat rok i lokalerna
tidigare, enligt driftspersonal beroende pakranglande lysror, men hon tycker inte att detta
luktar likadant. Denna gang luktar det som brant papper. Hon undersoker en diskmaskin som
st& intill, men finner inget.

Hon foljer nu med kollegan och de g& ut palivsmedelslagret (4) for att undersbka om lukten
kommer dérifrén. De ser ingen rok i lagret, de understker en ventilationsdppning men kan
inte finna kéllan till lukten. De ser vad de uppfattar som ett fonster mot kl&dlagret och
bestammer sig for att leta dar. Kladlagret & indelat i ett flertal mindre géngar och nar hon
kommer till lagret for herrklader (1) ser hon l&yor langst in. Hon ropar till sin kollega att det
brinner och att hon skall ringa jouren. Hon beskriver branden i detta skede som tvaca 30 cm
hoga layor langst in i utrymmet. Hon hamtar néyra lakan for att kvava elden som hon
bedomer som liten, men néar hon och kollegan der kommer in i utrymmet har l&yorna vaxt.
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Branden har fat faste i hangande klader och skjortor som ligger i plastpdsar. Layorna & nu ca
80 cm hoga. Kvinnan forsoker slacka med hj8lp av de hopvikta lakanen och samtidigt plocka
undan kléder sdatt de inte skall ta eld, men det & svat att rapabranden. Hon springer ut och
varnar kollegorna och dervander sedan till branden som vuxit ytterligare. Ungefar vid denna
tidpunkt kommer en manlig kollega hjalper till med slackforsoken. Han sager n&yot om att
han anvént en " dlipspress’ som sta langst in for en stund sedan. Tillsammans forsoker de
décka for hand utan hjélp av brandd &ckningsutrustning.

Nayon fragar efter en brandsldckare och hon kommer paatt hon sett en tidigare padagen. Hon
ga for att hamta den, men finner den inte pasin plats. Hon letar och finner en brandsléckare
strax intill. Denna visar sig inte fungera. Ytterligare tvapersoner kommer med

handbrandsl dckare frén gamla skoavdelningen i grannfastigheten (2).

L&gorna har nu ndt taket och man tommer slackarna mot |&orna dar. Branden slacks inte och
det borjar falla ned saker frén taket och personalen tvingas retirera ut i kladavdelningen.
Kvinnan ser daatt lokalen &r rokig utmed stora delar av taket. Allatar sig mot huvudentrén
och kvinnan maéter dér en person frén brandforsvaret. Han frégar om nayon vet var det
brinner, och hon svarar att hon vet, men detta uppmérksammas inte. En man frén kiosken
visar vagen in. Efterd &r det kvinnans uppfattning att han kanske inte hade sett sava
brandrummet. De vantar sedan utanfor ett par minuter, och sdanlander raddningstjansten.

Hon tycker att de &er till fel gata, eftersom de stannar paJarnvagsgatan. Hon upplever att det
skulle ha varit léttare att nabranden fran huvudentrén paTingvallagatan.

En kvinna har nyss haft kaffepausi ett kontor néra platsen dér branden startade och sta och
pratar med en kund paparfymavdelningen nar hennes jourtelefon ringer (hon &r for dagen
jourhavande butiksforesténdare). Klockan &r ca 17.40. Hon kanner daocksasvag roklukt ute i
butiken. Hon avslutar samtalet med kunden och tar sig till kladlagret via kl&davdelningen. V&
dér g& hon genom en svangdorr och ser darok och att det brinner med 6ppen l1dya mellan
n&gra hyllor (1). Hon springer in i gamla skoavdelningen - lokalernai grannfastigheten - och
hamtare en slackare (2). Nar hon &erkommer sta tvakollegor och forsoker slacka. Hon
lamnar 6ver handbrandsl &ckaren och gé tillbaka forbi kundtjanst for att hjdpatill att
utrymma lokalen. Medan hon g& hor hon ett utrymningsmeddelande i hdgtal arsystemet. Nér
hon kommer in palivsmedel savdelningen ser hon hur rok trénger in i lokalen genom
svangdorrarna langst in (5). Alldelesi nérheten av dorren ser hon kunder stdoch plockai
varor, till synes utan att ta notis om roken. Hon ser ocksahur det borjar tranga ner rok fran
taket, och hon tycker sig se att det kommer frén ventilationsoppningarna. Hon ropar att alla
méste gaut och f& tillsammans med 6vrig personal ut kunderna. Hon g& sedan ut via
kundtjanst och huvudingéngen, och ringer sedan SOS.

Den andra personen som har jourtelefon & pakallarplanet dahon blir uppringd fran
kundtjanst, och blir underrattad om att det brinner i kladlagret. Hon g& upp frén kéllaren till
kladavdelningen. Pavagen dit ringer hon 112 och larmar réddningstjansten.

Klockan &r da17.45.50.

Hon ser ingen rok i kladavdelningen, och hon g& in genom en dubbeldorr pakladiagret. Hon
ser att nggra kollegor forstker slacka en brand (1). Layorna & ca en meter hdga men man ser
inte sAmycket rok. Hon frégar om det inte finns ndgon brandslackare, och ndgon springer
efter en nggonstans - hon f& senare hora att denna inte fungerat. Hon tror inte att det g& att fa
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bukt med branden och springer till kundtjanst och berattar att det brinner och att lokalen méste
utrymmas. Hon springer sedan ner i kéllarplanet och varskor kassorskorna dar om att det
brinner och att de méte utrymma lokalen, men att ingen fa anvanda hissen. Sedan hjé per
hon en kvinna med barnvagn uppfor trapporna.

Né&r hon kommer upp efter en eller ett par minuter ser hon betydligt mer rok. N&r hon tittar in
mot livsmedel savdelningen & roken satjock att hon inte kan se till bortre delen av lokalen.
Hon g& ut for att méta raddningstjansten, vilka inte har kommit. Hon ga dain igen for att fa
ut mer folk. Hon ser inte nér réaddningstjansten anléander och tror att hon i stressen vid larmet
sagt att de skall komma fran Jarnvagsgatan.
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Reflektioner och slutsatser

Branden pADomus i Karlstad belyser ett flertal fenomen inom omréadet raddningstjanst och
brandskydd. Av denna anledning f& den tjana som exempel for de reflektioner och slutsatser
som foljer, &ven om dessatill del kan vara mer langtgéende eller omfatta detaljer som inte
medverkade i den aktuella branden.

Brandskydd

Denna brand belyser med all 6nskvéard tydlighet att ett fungerande brandskydd kraver en
sammanséttning av olika delar, vilka alla méte fungera parallellt for att forhindra eller
begréansa en brand. De inga@nde parametrarna som brukar komma upp vid diskussioner pa
omralet & olika kombinationer av teknik och organisation.

Teknik inom brandskydd besta i stor utstrackning av reaktiva system av olika slag, tekniska
dgarder som syftar till att varna for, begransa eller bekampa en brand. Det finns dven inslag
av proaktiva dgéarder, vilka syftar till att minska eller undanréja majligheten att en brand
uppsta. Dessa dgérder tenderar att vara stela och kréaver en kontinuerlig anpassning till eni
ménga fall skiftande miljo 6ver tid.

| denna brand fanns exempel patekniska system som fungerade och pasasétt bidrog till att
minska skadorna, i form av de brandcellsgrénser som fanns, véggar och dérrpartierna mot
grannfastigheten och de Gvre véaningsplanen. Ytterligare ett exempel var hogtalarsystemet som
mojliggjorde en rak och tydlig information som fick folk att pddrja utrymningen snabbt. Det
fanns ocksaexempel patekniska system som inte fyllde den funktion de var amnade till och
darfor inte bidrog till att minska skadorna, i form av det automatiska brandlarmet, vars
omoderna varmedetektorer inte formélde varna personalen innan branden var for stor.

Organisationsdelen av brandskyddet, i vilken man kan inrékna personers kunskaper och
fardigheter har storre mojligheter att anta en mer proaktiv karaktér, eftersom personer hela
tiden medvetet befinner sig i kontakt med foérandringar och kan reagera och agera padessa.
Det & har som de storsta mgjligheterna att forebygga brander finns, eftersom den manskliga
faktorn — att folk ar folk — ofta & en stor bidragande orsak till att bréander utbryter. Kan man
andra padetta saforebygger man en stor del av brénderna. For att detta skall kunna ske kréavs
att de personer som ing& i organisationen ocksahar den kunskap och insikt som behévs for
att forebygga brander, och i varsta fall reagera och slécka om en brand trots allt skulle uppsta

Med hjélp av rétt kunskap kunde personalen reagera pabranden och varna 6vriga personer i
lokalerna innan larmet 16t ut, trygga deras utrymning och minska konsekvenserna av
branden. Det fanns dock delar inom det organisatoriska brandskyddet som inte fungerade,
vilket ledde till att branden uppstod, och inte dlécktes.

Ingen skugga skall falla pade personer som forsokte slécka branden, de gjorde utan tvekan
sitt dlra yttersta, men det réckte i detta fall inte till. De saknade teoretiska kunskaper for att
identifiera den risk som utgjordes av en gammal elektrisk apparat i ett trangt utrymme med
brannbara material, vilket ledde till att branden alls uppstod. De saknade ocksafarska
praktiska kunskaper i att bekéampa branden aggressivt och effektivt.
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Allt detta ledde till att:

branden uppstod genom felaktigt handlande i brist pafungerande egenkontroll av
brandskyddet

att branden upptécktes for sent pagrund av ett forddrat brandlarm, och

att branden inte slacktes i brist pakunskap och fardighet i brandslackning.

Ett tillkortakommande paett omrale inom brandskyddet, oavsett verksamhet, kan i manga
fall kompenseras av storre anstrangningar paett annat, men det &r i de flesta fall med hénsyn
till verksamheten omgjligt att helt ersétta en del med en annan.

Skaligt brandskydd kontra bra brandskydd

Trots att handel seforloppet faktiskt agt rum, med stora materiella skador som foljd kvarsta
det faktum att byggnaden och verksamheten hade ett byggnadstekniskt brandskydd som
ansdys uppfylla raddningstjanstlagens krav paett skaligt brandskydd enlig § 41
réddningstjanstlagen (1986:1102).

Brandskyddet 1&y paen laglig niva andabrann byggnaden och skadorna uppstod.

Detta belyser ytterligare ett inom omradet valkant problem, namligen att agare och innehavare
har en tendens att blanda ihop begreppen kring brandsynen.

Det finns risk for att man fran gare och innehavare uppfattar ett "rent” brandsyneprotokoll
som att man har ett optimalt, valtrimmeat, vattentétt och effektivt brandskydd — byggnaden ar
" godkand”.

Vad detta dokument i galva verket sdger ar att brandsyneforréttaren har bedémt att man har
en skyddsnivasom ligger 6ver eller nétt och jamt n& upp till den |agsta skyddsnivasom
samhallet skaligenkan stélla krav pa Dessa krav kan i ménga fall enbart syftatill att alla skall
komma levande ut ur byggnaden.

Frén denna samhéllets " |agsta tankbara lagliga nivd kan det vara mycket langt kvar till ett
brandskydd som réddar ens egendom, verksamhet och arbetstillfélen. Raddningstjansten kan
lamna information och ral och forklara detta— men den kan inte stélla krav padgéarder utéver
de som lagrummet i § 41 medger.

Om inte en &gare eller innehavare tar eget ansvar for sin verksamhet och samtidigt drar nytta

av den kunskap och de ra som raddningstjansten kan tillhandahdla utéver minimikraven sa
kommer dennatyp av brénder inte att kunna forhindras.
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Brandsyn eller inte?

| sammanhanget f& man inte gldmma bort att det i brandskyddet i byggnaden fanns detaljer
som fungerade va. De brandcellsavskiljande konstruktioner som hindrade brandens spridning
till grannfastigheten och till de 6vre véningarna hade installerats till foljd av krav som rest via
samhdéllets tillsyn — brandsynen. Dorrpartiet mot grannfastigheten for ndgra tusen kronor
forhindrade skador pahundratals génger detta som en sannolik totalskadai grannfastigheten
hade inneburit. Detta belyser att det finns fog for en fortldpande kontroll av
brandskyddsnivan, inte minst i offentliga lokaler, for att sakerstélla en rimlig sakerhet for
allméanheten.

Bygglagstiftningar — oavsett av vilket datum - kommer alltid att fastslaen grundlaggande
skyddsniva Denna nivakan sedan komma att modereras inom byggprocessen med hansyn till
lokala bedomningar av olika slag, vilket lett till och fortfarande leder till att olika krav stélls
paolika orter utifrén samma bygglagstiftning och samma verksamhet. | detta fall hade
verksamheten inte andrats i ndgon stor omfattning under byggnadens knappt 40-&iga
existens, men det & mycket vanligare att verksamheter kommer och gé.

Bygglagstiftningen tar dessutom inte i detalj hansyn till den verksamhet som faktiskt finns i
byggnaden — ndyot som kommer att aktualiseras alltmer framgent, eftersom spelrummet for
forandringar kan komma att minskas genom det optimeringar man numera kan gora genom
ingenjOormassiga metoder inom brandskyddsomréet.

En byggnad kan dimensioneras for exakt den verksamhet den uppfors for, varken mer eller
mindre. N&r sedan verksamheten andras eller byts ut helt méte byggnaden och verksamheten
fortfarande passa for varandra sdatt en skalig skyddsnivabibehdls. | detta fall behtvs naon
form av uppfdljning fran samhéllets sida, vilken i dagdaget till viss del fylls av brandsynen.

Raddningstjanstinsatsen

Aven om branden ledde till omfattande materiella skador kan man konstatera att den
begransades till den brandcell den bérjadeii.

Insatsen omfattade ett flertal insatta styrkor och en stor mangd personal och materiel, vilket
krévde stora anstrangningar for att samordna och underhdla insatsen. Samverkan mellan
polis, ambulans, réddningstjanst och POSOM-grupp fungerade friktionsfritt under insatsen.

Eftersom man hade en forberedd modell for ledningsorganisation och sektorindelning av
skadeplatsen kunde man sprida ut arbetsuppgifterna paflera personer i olika nivéer. Pasasatt
undvek man att 6verbelasta ledningspersonalen och déarmed tappa momentet i insatsen.

Tillgéng till insatsplaner eller brandskyddsritningar pabyggnaden &r viktigt dels for att kunna
l&gga upp strategi, men &ven for att kunna ge klara uppgifter. Eftersom det inte fanns en
insatsplan for byggnaden var kunnig personal fran objektet i detta fall till stor hjép. Det bor
dock tydligt goras klart for dessa personer att de maste vara tillgangliga hela tiden.
Majligheten finns ju for raddningsledaren att med tjansteplikt (8§ 44 i raddningstjanstlagen)
beordra nyckel personer att delta i réddningsinsatsen.
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Sakerheten for personal i en spass stor och i tid utstrackt insats maste tas pastort allvar.
Rokdykarinsatser som normalt skulle anses som komplicerade och pasasatt innebara ett
skérpt sékerhetstéankande kan efter att ha upprepats flera ganger under samma insats uppfattas
som "rutin”. PAsamma sétt &r trotthet hos personalen under en lang insats, med flera
rokdykarinsatser i rad en faktor som méste tas med i sakerhetsarbetet.

Flera olika stationer som samarbetar méte samordnas saatt de inte utsétter andra styrkor for
risker. | detta sasmmanhang var sambandsutrustningen som inte delades ut for sektorchefernas
kommunikation en brist liksom det faktum att man inom de olika styrkorna inte hade samma
frekvensband for rokdykarradio. Skador papersonalen begransade sig trots detta till att
omfatta ett skarsd i en hand under insatsen, och ett ryggskott pagrund av ett snedsteg i en
trappa under efterdéckningen.

Bakre ledning och underhdlsfunktionen kom igang mycket tidigt, vilket ledde till att man
hade en mycket va fungerande férsorjning av mat, material och persona under hela insatsen.

Det &r l&tt att missatill synes triviala detaljer som tillgang till toaletter under en lang insats.
Detta upplevdes med sékerhet som besvarande av storre delen av insatspersonalen.

Genomgéngarna med alla insatta styrkor efter insatsen var mycket viktiga av flera skél. Det
fanns ingen klar bild av hela héndel seforloppet forrdn dessa hade genomforts. Dessa
genomgéngar var ocksaett utméarkt forum for att utbyta erfarenheter frén olika delar av
insatsen.

Uppfdljning av insatsen i form av diskussioner med vittnen ger en ovarderlig bild av det tidiga

brandforloppet, samtidigt som det ger erfarenheter bale till forebyggande arbete och for
kontakterna mellan raddningstjanstpersonal och dem som méter upp vid en brand.
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