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INTRODUCERE

Educatia nu este pregdtirea pentru viata, educatia este viata insasi.

(John Dewey)

Ghidul de fata reuneste in sintezd experientele participantilor din consortiu

— 10 scoli, precum si Inspectoratul Scolar Judetean lasi — in cadrul celor 32 de

mobilitati ale proiectului organizate pentru participarea la 5 cursuri de formare

in context transnational, astfel:

e Quality EU Project Management—Erasmus+ — Quality and efficiency for
your international projects! — organizat de DOMINOU ASSOCIATION
(Malta)

e Intercultural competences — organizat de IDEC S.A. (Piraeus, Grecia)

e Art as therapy: self-expression and special needs in art education —
organizat de EUROPASS Teacher Academy (Florenta, Italia)

e Structured Educational Visit to Schools/Institutes & Training Seminar
in Islanda — organizat de ENGLISH MATTERS (Reykjavyk, Islanda)

e A Satisfying School Experience: Strategies and Skills for Teachers —
organizat de EUROPASS Teacher Academy (Florenta, Italia).

In paginile acestui ghid sunt expuse rezultatele invatarii la nivel de
cunostinte, abilitdti, atitudini si valori, asa cum au fost experimentate de
fiecare participant, fie cd este vorba despre inspectori scolari, directori, sau de
cadre didactice care provin mai ales din unitati de Tnvatdmant din mediul rural,
astfel: Scoala Gimnaziald Slobozia Deal, Scoala Gimnazialda Cozmesti, Scoala
Gimnaziald Nr.1 Lunca Cetatuii, Scoala Profesionala Cristesti, Liceul Teoretic
,Lascar Rosetti” Raducaneni, Scoala Gimnaziald Sticlaria, Liceul Tehnologic
Special ,,Vasile Pavelcu”, Scoala Profesionald Dumesti, Scoala Gimnaziala

Speciala ,,Constantin Paunescu” si Scoala Gimnaziala Golaiesti.
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Ghidul a fost elaborat cu scopul de a ameliora activitatea traditionala la
clasd si pentru a aduce contributii relevante in procesul educational si
managerial la nivel regional si chiar national incepand cu anul scolar 2017-
2018.

Scoala de astdzi, la fel ca in toate timpurile existentei sale, nu este
lipsitda de provocari. Diferenta este data de timpul de reactie, cerandu-i-se
rapid si ferm, solutii la probleme, raspunsuri la provocari, strategii la nereguli.
Tendinta de accelerare este imprimatd de un context global al evolutiei
generale a societatii, cu efecte directe asupra Invatamantului, sub forma de
cerinte, adesea imediate, care obligd a se regandi strategii si instrumente de
invatare si evaluare, de optimizare a metodologiilor si procedurilor.
Teoretizarea modelelor de instruire este ineficientd fara gandirea simultana a
unui suport aplicativ, astfel cd de la inceput, cei dintéi solicitati sd gaseasca
solutii sunt si cei chemati sa demonstreze valorificarea acestora, prin programe
de formare, prin noi directii de inovare a procesului de instruire. Acestia sunt,
de regula, profesorii — practicienii aflati in centrul realitatii educationale.

Astazi pot fi mai bun ca ieri? Este o intrebare nu doar reflexiva a unui
profesor, ci este o sarcina asumatd implicit prin statutul sdu, care presupune
mai mult decat indeplinirea unor sarcini de rol, fiind chemat sa-si formeze si
sa potenteze rapid abilitdtile raportate la contexte diverse. Mai mult decat atat,
fiecare experienta se cere supusd unei dezvoltdri simultane pentru crestere
personala si profesionala.

Proiectul Consortiu regional pentru educatie de calitate in medii
defavorizate (CREDEM), lansat sub egida Erasmus+ (KAl) — Mobilitate
scolara, si-a propus tocmai o asemenea problematicd, prin care am vizat
formarea cadrelor didactice si a inspectorilor scolari Tn vederea dobandirii de
noi competente favorabile, imediat, ameliordrii activitatii educationale si
manageriale. Atat cresterea profesionala prin aplicarea de abordari moderne si

generarea de solutii inovatoare in rezolvarea problemelor educationale ale
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scolii, cat si Tmbogdtirea personald prin insusirea unor competente, valori si
atitudini necesare procesului didactic au fost obiectivele centrale ale
mobilititii europene. In plus, cadrele didactice beneficiare au avut sansa
cercetarii si adoptarii impreund cu partenerii de proiect, a unui set de strategii
de prevenire si reducere a abandonului scolar, fenomen real prezent in scolile
din medii defavorizate.

Dorinta de cunoastere, de schimbare a unor modalitati de predare-
invatare, precum si redimensionarea unor strategii manageriale, au definit
perioada proiectului si comportamentul participantilor. O parte din rezultatele
proiectului se regasesc in volumul de fatd. Asemenea altor lucrari de acest fel,
este gandit ca ,,Ghid de bune practici”.

Ghidul rezultat este o sinteza intre ceea ce am observat unii la altii, ca
parteneri, articulat pe nevoi stringente ale mediului nostru educational, cu
deschideri spre medii emergente si valorificari ale experientelor proprii — mai
apropiate sau retinute de istoria invatamantului roméanesc.

De la cunoasterea si Intelegerea unor concepte si sintagme proprii
limbajului pedagogic recent — Modelul comunicarii interculturale, Welfare si
wellbeing, Biophilia, Profesorul transformational etc. — la exersarea si
realizarea de activitati menite sd favorizeze acumularea de resurse valoroase,
intreaga echipd a notat experienta — ceea ce au pastrat dupd intalnirile de
proiect — ca fiind una generatoare de noi elemente favorabile scolilor noastre.

Daca nu vom putea cuantifica toate influentele pe care le poate produce un
asemenea tip de proiect, unele avand consecinte directe, altele indirecte, cu
sigurantd, toate devin importante, chiar daca unele isi vor afla mai tarziu cai de
concretizare si valorificare. De altfel, intr-un raport elaborat ca urmare a unei
cercetdri, efectuata de catre Centrul pentru Mobilitati Internationale (CIMO),
se vorbeste despre ,,competentele ascunse”, pe care le genereazd mobilitétile
internationale. Experientele de invatare ale profesorilor participanti confirma

faptul ca, alaturi de competentele vizibile si certificate corespunzitor,
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mobilitatile europene de invatare aduc si alte efecte, care se prezintd ca o
valoare adaugata mai greu definibild, dar mereu mai insemnata. Este dificil de
masurat filtrul individual cu care opereaza fiecare profesor, pana cand acesta
ajunge la alte rezultate, la acelea care nu au fost cuprinse inca intr-un sistem
formal. Un participant vine cu propriul parcurs derulat inaintea intrarii in
proiectul de mobilitate europeana, acesta vine cu propriul ,,bagaj de calatorie”,
peste care va primi atat cat poate din cele ce i se vor oferi, dar prin intermediul
caruia va si influenta totodata produsul final al experientei comune.
Asadar, care vor fi principalele schimbari? Acelea care au fost preconizate
initial, Inscrise in aplicatie — imbunatatiri ale nivelelor de competenta,
adaptarea demersurilor individuale si institutionale la expectantele nationale si
europene din domeniul educatiei, optimizarea formarii elevilor — sau acelea ce
li se adauga pe durata implementarii, rezultate nepreconizate anterior? Putem
nota cateva dintre acestea:
= achizitii metodologice suplimentare — de tipul drama learning sau
travelling learning
* un interes crescut pentru implicarea in activitdti educationale derulate in
cooperare europeand, argumentat pe rezultate

= deschideri noi catre dezbaterea si intelegerea conceptelor de nonformal,
multiculturalism si interculturalism

* Tmbunatdtirea initiativelor individuale si de grup, cu scop educational

= gsporirea interesului pentru cdi de crestere a coeziunii institutionale interne

= sensibilizare sporita fata de problematica europeand a migrantilor

= constientizarea analizei atente a unor tare atitudinale si de mentalitate, care
persista in sistemul educational european si romanesc

Intelegerea si acceptarea transformirii — cu asumarea efectelor favorabile
si prevenirea celor defavorabile — este dovada maturizarii interne a sistemului
si a persoaneil angajate in realizarea obiectivelor. Ghidul poate oferi cititorului

atat dovezi ale achizitiilor, cat si cai de valorificare a experientelor evocate sau
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favorizate de proiect. De aici, recomandarea noastra de lectura pentru toti cei
interesati: profesori, directori, parinti, inspectori scolari ori studenti angajati in

procesul de formare initiala.

Prof. dr. Genoveva Aurelia FARCAS
Inspector Scolar General, 1.S.J. Iasi
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I. Proiectele educationale. Modele explicative si strategii de

implementare — experiente educationale din Malta

I.1. Formarea echipei de proiect

prof. Gabriela CONEA

Inspector scolar, 1.S.J. Iasi

Resursele cheie care sunt cele mai schimbatoare si care totodatd
influenteaza cel mai mult rezultatele unui proiect sunt cele umane, iar partea
cea mai sensibild este cultura de echipa, o combinatie de atitudini si actiuni
specifice cultivate de-a lungul proiectului. Atunci cand ne hotaram sa
construim o echipd, trebuie sd fim constienti de etapele de dezvoltare ale
acesteia, deoarece, sdrind una dintre trepte, mai tarziu vom simti
repercusiunile. Aceste etape sunt firesti si duc intr-o directie clara, si anume

formarea echipelor performante!
Ce este o echipa?

= Mai mult de o persoana? Multimea la un meci de fotbal? Este o echipa
diferitd de un grup? Sau o comunitate?

= Mai mult de o persoand care lucreaza la o sarcind comuna, in care procesul
este imbunatatit din cauza implicarii unor persoane diferite, cu perspective,

abilitati si aptitudini diferite.
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De ce sunt importante echipele?

Sunt cele mai indicate pentru a rezolva probleme complexe, care necesita
opinii si cunostinte diferite, reprezinta un excelent mediu de Invatare, sunt
mult mai orientate spre obiective decat organizatia in ansamblul sdu si isi
stabilesc mult mai usor o viziune si un scop propriu. Sunt mai flexibile decat
grupurile organizationale pentru ca pot fi mult mai usor formate, dizolvate,
reorganizate, redimensionate, valorifica mai bine resursele fiecarui membru,
favorizeaza delegarea de responsabilitati pentru cd oferd garantia de a controla
comportamentul membrilor sai prin norme proprii, cultivd loialitatea si

functioneaza conform principiului “toti pentru unul si unul pentru toti”.
FORMAREA ECHIPEI EFICIENTE

Existd mai multe modele de dezvoltare a echipelor, iar unul dintre cele mai
folosite este cel introdus de Bruce Tuckman in anii 60, model inca perfect
valabil. Incd din anul 1965, Bruce W. Tuckman a emis ipoteza ci grupurile
trec prin mai multe etape de dezvoltare in perioada formarii, existentei si

destramarii sale:

Tuckman vorbeste despre un sistem in 4 etape:
1. Forming — Formarea

2. Storming — Furtuna

3. Norming — Normarea

4. Performing — Eficientizarea

Revizuind studiile asupra ipotezei sale, in 1977, Tuckman s-a hotarat sa
adauge o a cincea etapa in dezvoltarea grupului, Mourning (Adjourning, in
unele carti) — Incheierea.

ETAPA 1 - Formarea (Echipa imaturi): relatiile personale sunt

caracterizate prin  dependentd, membrii bazadndu-se pe siguranta,

11
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comportamente cunoscute si cdutarea indrumarii liderului. Membrii doresc sa
fie acceptati de catre grup si au nevoie de certitudinea ca grupul este sigur:
strang impresii si date despre asemandrile si deosebirile dintre ei si formarea
preferintelor pentru viitoarele subgrupe. Membrii unei echipe aflate in aceasta
etapd asteaptd de la lider instructiuni, sprijin si o definire a sarcinilor. Fiecare
individ cauta sa afle ceea ce se asteapta de la el, care sunt sarcinile sale, cum
sa le indeplineasca, cum sunt standardele. Membrii unei astfel de echipe sunt
entuziasti si optimisti, dar manifesta teama fatd de sarcini si In relatiile cu
ceilalti membri.

ETAPA 2 — Furtuna (Echipa fractionatd): aceastd etapad este caracterizata
de competitie si conflict in cadrul relatiilor personale si de organizare la
nivelul functiilor legate de sarcini. Pe masura ce membrii grupului incearca sa
se organizeze in vederea indeplinirii sarcinii, conflictul la nivelul relatiilor
personale este inevitabil. Indivizii trebuie sd cedeze mai mult si sa isi
modeleze sentimentele, ideile, atitudinile si credintele pentru a se potrivi
organizarii grupului. Din cauza fricii de a se expune sau a fricii de slabiciune,
esec etc., creste dorinta de a structura sau clarifica, de a se implica in structura.
Dacd o echipa se comporta bine in prima etapa, va trece in etapa urmadtoare,
care este una a nemultumirii: aceasta se caracterizeazd prin dificultiti de
comunicare si prin dispute in ceea ce priveste conducerea si influenta in cadrul
echipei. Pentru a putea trece la etapa urmatoare, membrii grupului trebuie sa
treacd de la mentalitatea care cere “teste si dovezi” la mentalitatea de a rezolva
problema, cel mai important lucru in a ajuta grupul putand fi capacitatea de a
asculta. Daca etapa de Forming ar putea fi vazuta ca un test pentru lider, etapa
2 este Tn mod cert stadiul cu cele mai mari dificultdti pentru intreaga echipa,
fiind etapa in care majoritatea echipelor raman blocate. Aici are loc ceea ce se
poate numi, usor fortat, “clash al personalitatilor”. Foarte important este ca in
etapa aceasta liderul echipei sa nu lase lucrurile sa scape de sub control, lucru

care se poate Intdmpla foarte usor. De la confruntdri directe si dorinta de
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impunere, pana la scaderea motivatiei si dezbinarea echipei e un drum extrem
de scurt, iar multe echipe nu trec niciodata de faza aceasta.

ETAPA 3 — Normarea (Echipa unitid): relatiile interpersonale sunt
caracterizate de coeziune. Incep si se stabileasca reguli, metode de lucru,
valori, iar membrii echipei incep sa aiba mai multd Incredere unii in altii si in
lider. Abia acum liderul se poate baza pe echipa si pe faptul ca va primi
feedback i1n momentul in care face ceva gresit; el isi permite sa delege si sa
acorde incredere si responsabilitate unui anumit membru sau anumitor mini-
echipe formate. Lucrul in echipa incepe sa dea rezultate, membrii echipei fac
schimb de know-how, impartasesc metode de lucru si devin mai motivati,
capatand incredere in proiect. In aceasta faza exista insd un risc care nu trebuie
neglijat: dacad regulile stabilite sunt prea stricte, prea rigide, iar echipa nu
participa activ la luarea deciziilor e posibil ca echipa sa aiba de suferit la
capitolul creativitate. Daca regulile sunt nsa prea usor de ocolit, din nou,
echipa va avea probleme. Aici intrd 1n actiune liderul, care trebuie sa pastreze
acest echilibru.

ETAPA 4 — Eficientizarea (Etapa functionald): nu toate grupurile ajung in
aceastd etapa. Daca membrii grupului pot sa treacd cu succes In etapa a patra,
calitatea, cuprinderea si profunzimea relatiilor personale produc o
interdependenta adevdrata, iar In aceastd etapd se poate lucra usor individual,
in subgrupe sau cu intreg grupul. Rolurile si autoritatea se ajusteaza in mod
dinamic potrivit nevoilor in schimbare ale grupului si ale indivizilor, etapa
fiind marcatd de interdependenta la nivelul relatiilor personale si rezolvarea
problemelor la nivelul sarcinilor. Functiile legate de sarcind devin rezolvarea
problemelor, gasirea solutiilor optime si dezvoltarea optima a grupului, scopul
global fiind productivitatea prin rezolvarea problemelor si prin munci. in
aceasta etapd, echipa petrece mult timp pentru a-si evalua sistematic
obiectivele, organizarea, metodele si relatiile externe. Indivizii isi oferd

reciproc feedback-uri constructive si echipa cauta sa primeasca feedback-uri

13
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de la alte echipe. In comparatie cu etapa a doua, aceasti etapi este plind de
resurse, energia echipei este orientatd spre realizarea obiectivelor si nu este
irositd pe opunerea de rezistentd si insatisfactie. Pentru a dezvolta increderea
in interiorul echipelor, managerul trebuie sa respecte cateva reguli de baza:
1. sd comunice des cu membrii echipei
2. sa manifeste respect pentru membrii echipei
3. sa fie corect fata de echipa
4. sa fie consecvent
5. sa demonstreze competenta
In plus, managerul, in aceasti etapa, are citeva atributii esentiale care tin
seama de o serie de competente, si anume:
o Competenta de a-si perfectiona propriul stil de conducere
o Competenta de a efectua transformarea subordonatilor profesionisti in
profesionisti implicati In administrarea afacerilor organizatiei
e Competenta de a identifica problemele si variabilele cheie si de a
gestiona organizatia 1n situatii complexe
o Competenta de a administra organizatia in situatii conflictuale interne si
de a gira implementarea de noi tehnologii
ETAPA 5 — incheierea: implica incetarea comportamentelor legate de sarcini
si renuntarea la implicarea in relatii. O inchidere planificata cuprinde, de
obicei, recunoasterea participarii, realizarii si ocazia ca membrii sa isi ia la
revedere personal. Aceasta etapa este discutabila, sau, mai degraba, nu ar
trebui sa existe, pentru c¢d o echipa adevarata, sudata, nu va putea niciodata sa
zica “stop! Mi-am terminat treaba, ma duc acasa”. Cand eu devine mai
important decat noi echipa se clatina si piramida se prabuseste. Din pacate, se
poate intdmpla destul de usor.
Aplicatie practica: in timpul stagiului de formare am exersat
construirea echipelor dupa modelul Tom Wujec, care prezintd o analiza

surprinzator de profunda a ,,problemei bezelei” — un exercitiu simplu de team-
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building avand ca ingrediente paste, banda de lipit de 1m si o bezea. Cine
poate construi cel mai inalt turn cu aceste ingrediente? Si de ce, in mod
surprinzator, este mereu peste medie performanta unui anumit grup:

https://www.tomwujec.com/design-projects/marshmallow-challenge

Rolurile de echipa — teoria Belbin

“De ce unele echipe au succes, iar altele esueaza?”

Dr. Meredith Belbin

Cercetatorul si teoreticianul britanic Meredith Belbin a devenit faimos
pentru modelul rolurilor in echipa, pe care l-a dezvoltat la sfarsitul anilor
1970, in care a demonstrat ca echipele echilibrate, formate din persoane cu
aptitudini diferite, Inregistreaza performante superioare celor ale echipelor
dezechilibrate. In prezent, modelul siu este utilizat de mai mult de 40% din
firmele de succes din Marea Britanie, precum si de alte mii de companii la

nivel international.

La inceput Belbin a identificat un set de opt roluri care, prezente in

cadrul unei echipe, se presupune ca ofera echilibru si cresc sansele de succes,
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iar apoi acestora li s-a adaugat inca un rol, cel al expertului. Nu exista un rol
bun sau rau; fiecare rol este important pentru succesul intregii echipe. lata care
sunt cele noud roluri in echipa Belbin, asa cum sunt ele cunoscute astizi,

impreunad cu o scurta descriere:

= Coordonatorul, numit initial Presedintele, este tipul increzator, matur,
preocupat de egalitate si dreptate intre membrii echipei. Este principalul
candidat la presedintia echipei, deoarece are calitatea de a se detasa si a
privi imaginea de ansamblu. Coordonatorul clarifica obiectivele echipei,
stabileste programul si prioritatile, alege problemele, insa nu domina
discutiile.

= Formatorul este motivat, energic, hotarat, competitiv, da forma efortului
echipei si cautd aspectele practice privind implementarea proiectului.
Concentrat pe Insarcinarea datd, urmareste s castige, aproape cu orice
pret, iar prezenta mai multor formatori intr-o echipa poate duce la aparitia
conflictelor.

= Fabrica este tipul inovativ, inventiv, creativ, original, plin de imaginatie,
care rezolva toate problemele, cateodata prin metode neortodoxe. Este
sursa ideilor, propunerilor si sugestiilor originale si totodatd radicale.
Prezenta mai multor roluri fabrica intr-o echipd poate duce la aparitia
conflictelor, deoarece apar mai multe idei, insd fard vointa de a le
implementa.

= Monitorul — Evaluatorul este serios, prudent, ganditor critic si analitic;
acest rol contribuie la analiza logicd si impartiald, oprind echipa de la
actele nechibzuite. Fiind obiectiv, de obicei reuseste sa vada cel mai clar
toate optiunile disponibile. Pot 1nsd deveni hipercritici, inabusind
entuziasmul fara niciun temei logic.

» Implementatorul, numit initial Lucratorul, este caracterizat de
sistematizare, simt practic, loialitate, structurd, independenta, eficienta si

este demn de incredere. Implementatorul transforma deciziile si strategiile
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colegilor 1n actiuni pozitive, fiind motivat de loialitatea fata de echipa sau
companie, ceea ce 1l face sa execute sarcinile evitate de toti ceilalti.

= Investigatorul de resurse este un bun comunicator, negociator, deschis si
rapid; acesta aduce idei si informatii din afara si ofera echipei entuziasmul
necesar la Tnceputul unui nou proiect. Este vanzatorul, diplomatul, ofiterul
de legatura si exploratorul echipei. Are tendinta de a pierde din avant spre
sfarsitul proiectului si uitad mici detalii.

= Coechipierul este sociabil, flexibil, adaptabil, mediator, isi sprijind
colegii, aplaneaza conflictele si are o influenta calmanta. Scopul sau este
unitatea si continuitatea in echipa. In general rolul sdu nu este apreciat
pana in momentul absentei sale, cand apar conflictele si lucrurile nu mai
functioneazd normal. Datoritd impartialitatii, coechipierului ii poate fi
imposibil sa ia o decizie hotarata atunci cand este necesar.

» Finalizatorul este caracterizat de atentia pentru detaliu, standardele inalte,
acuratete, calitatea muncii si respectarea programului si a specificatiilor.
Fiind un perfectionist, finalizatorul se va asigura ca totul este in regula,
insd poate fi exasperant cu Ingrijorarea sa excesivd si atentia pentru
detaliu, in detrimentul respectarii termenelor limita, precum si datorita
faptului ca refuza sa impartd insarcindrile cu altcineva.

= Expertul este concentrat pe aptitudini si cunostinte, motivat de
standardele profesionale si dedicat muncii; expertul (sau specialistul) este
0 ,,sursa nesecata de cunostinte”, pe care le imparte cu placere membrilor
echipei. Acest rol a fost adaugat ulterior, deoarece in cadrul cercetarilor
initiale exercitiul de simulare nu a necesitat cunostinte specializate.

Fiecare dintre aceste roluri este valoros in echipa si nu exista roluri principale

sau secundare. Cu toate acestea, nu este absolut necesar ca fiecare echipd sa

cuprindd noui persoane, ci doar ca rolurile sa fie prezente. In echipele mici o

persoana poate avea mai mult de un singur rol. Analizind comportamentul
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membrilor si performanta echipei, s-a constatat ca acest concept al rolurilor in

echipa poate duce la imbundtétiri considerabile:

= in cazul realizarilor inferioare este nevoie de un bun coordonator sau de un
finalizator

= pentru conflicte este necesar un coechipier sau un coordonator puternic

= performantele mediocre pot fi imbunatatite cu ajutorul unui investigator de
resurse, inovator sau formator

= echipele predispuse erorilor au nevoie de un monitor-evaluator
Roluri diferite sunt utile in circumstante diferite:

= membrii noi in echipa au nevoie de un bun formator

= situatiile competitive au nevoie de un inovator cu idei bune

= 1n situatiile de risc este nevoie de un bun evaluator
De aceea, analiza echipei trebuie sa includa atat rolurile membrilor, cat si

aptitudinile necesare in echipa.

Resurse:

= http://construimimperii.ro/cum-formezi-o-echipa-de-la-zero-partea-i/

= http://construimimperii.ro/blog/cum-formezi-o-echipa-de-la-zero-partea-a-
ii-a/

= http://andreirosca.ro/modelul-tuckman-de-dezvoltare-a-echipelor/

= http://www.terrapi.ro/teste/testul-de-echipa-belbin/

= http://www.belbin.com/about/belbin-team-roles/

= http://www.rosscon.ro/teoria-rolurilor-de-echipa-belbin-si-aplicarea-sa-in-
practica/

= http://www.belbin.ro/introducere/dr-meredith-belbin/

= http://www.la-psiholog.ro/info/clasificarea-belbin-roluri-intr-o-echipa

= https://testyourself.psychtests.com/testid/3113
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I.2. Comunicarea in cadrul proiectelor europene

Profesor Tomulica Maria
Liceul Tehnologic Special ,,Vasile Pavelcu” lasi

In comunicare urmirim in general urmaitoarele aspecte, considerate
esentiale:
= 53 fim receptati (auzifi sau cititi)
= 53 fim intelesi
= sa fim acceptati
= 53 provocam o reactie (o schimbare de comportament sau de atitudine)
Tema fondurilor europene a fost, este si va continua sa fie un subiect de
mare interes in spatiul public. De cele mai multe ori, subiectele legate de
fondurile europene sunt abordate cu indiferentd de necunoscatori si uneori cu
pricepere de cei avizati. Ca urmare, in spatiul public circuld atat informatii
pertinente, cat si unele mai putin potrivite, generate cu sau fard rea credinta de
diferite surse.

Mesajele cuprinse in strategia de comunicare a unui proiect trebuie sa
poata fi identificabile ca fiind emise de o sursa de incredere, autorizata, la care
publicul (s in special beneficiarii, potentialii beneficiari si presa) sd revind ca
la o resursd principala, de referinta.

Comunicarea are un rol esential in asigurarea succesului proiectelor

finantate de UE.

De ce?

= Necesitatea demonstrarii modului in care fondurile europene publice sunt
cheltuite.

» Necesitatea demonstrarii valorii adaugate obtinute in urma derularii
proiectului.

= Pentru a prezenta rezultate mai putin tangibile.

Contractorii, partenerii din cadrul proiectului si organizatiile

internationale sunt responsabile pentru promovarea/ publicitatea adecvata a
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actiunii pe care o implementeaza, pe care o pun in aplicare, precum si a
sprijinului acordat de Uniunea Europeana.

Comunicarea ar trebui sa aiba loc pe intreg parcursul ciclului de viata
al unui proiect si ar trebui s se produca in timp util. In functie de etapele
ciclului de viata al proiectului, pot fi adecvate diferite activitati de comunicare.
Acestea ar trebui sd se concentreze asupra realizarilor si impactului
proiectului, nu asupra etapelor administrative si procedurale.

Orice proiect european ar trebui sa aiba o strategie de comunicare, iar
echipa de implemetare al acestuia are sarcina de a elabora un plan de
comunicare si vizibilitate.

Inainte de initierea oricarei activititi de informare, comunicare sau
vizibilitate, contractantii, partenerii de implementare si organizatiile
internationale ar trebui sd contacteze Comisia Europena pentru a fi informati
in legdtura cu persoana de contact din cadrul acestei institutii care mentoreaza
activitatea de presa si informare. Responsabilul pentru presa si informare este
raspunzator de coordonarea strategiei generale de comunicare a UE 1n tara sau
tarile acreditate de delegatia UE. Colaboratorul de presd si informare poate
furniza, de asemenea, informatii privind problemele legate de proprietatea
intelectuala (drepturile de autor etc.). Managerul de proiect trebuie sa fie
intotdeauna 1n stransa legatura cu persoana desemnata de Comisia Europeana.

Punerea in aplicare a strategiei de comunicare trebuie sd inceapa
imediat ce un proiect a fost aprobat. In general, se asteaptd ca proiectele si
dezvolte cel putin urmatoarele trei activitati:

= comunicarea on-line (site-ul web si social media)
= relatiile cu mass-media
= relatiile publice
Printre actvitatile/ instrumentele de comunicare si de vizibilitate ale

unui proiect amintim:
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Comunicatele de presa

Sunt comunicari scrise sau inregistrate care se adreseazd membrilor
comunitatii de jurnalisti de stiri cu scopul declarat de a anunta cd anumite
informatii au valoare de stire. Sunt transmise prin postd, fax, telefon sau e-
mail la editorii ziarelor, revistelor, statiilor de radio si televiziune, respectiv
retelelor de radio si televiziune si pot reprezenta o contributie foarte utila la
activitatile de comunicare din jurul unei actiuni.

Inainte de inceputul oricirei actiuni trebuie si se emitd un comunicat
de presa care ar trebui sd contind: un titlu, un paragraf introductiv care sa
surprinda date esentiale, corpul principal al comunicatului, citate/ link-uri,
unele informatii de baza si detalii de contact pentru informatii suplimentare.

Conferintele de presa

Acestea sunt Intdlniri organizate, in cadrul cdrora purtitorul de cuvant
al organizatiei face o expunere a proiectului sau a unei activitati din proiect,
da declaratii, furnizeaza informatii si rispunde intrebirilor jurnalistilor. in
organizarea unei conferinte de presa este utild, dacd nu necesard, o mapa
pentru presd care sa contind documente ce transmit catre mass-media
informatii cheie despre proiect sau despre o anume activitate din cadrul
proiectului. Sunt organizate in contextul planului de comunicare si vizibilitate
ar trebui organizate intotdeauna in cooperare cu Comisia.

Vizitele de presa
Acestea implica deplasarea jurnalistilor intr-un anumit loc (sediul unei
organizatii, un spatiu in care se lanseaza un nou produs etc.), cu scopul de a-i
face partasi la un eveniment, de a li se prezenta cat mai multe informatii si de
a le facilita intalniri/ discutii cu managerul de proiect/ membrii echipelor de
implementare a proiectului. Sunt oportunitati suplimentare de vizibiliate,

extensii ale conferintelor de presa.
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Pliantele, brosurile si buletinele informative

Pliantele contin informatii de baza si adresd (cum ar fi o adresd de
corespondentd sau un site web) unde pot fi gasite informatii suplimentare.
Brosurile sunt mai detaliate, subliniind contextul, inclusiv detalii despre
intrevederi cu partile interesate, cu beneficiarii etc. Buletinele de stiri se
caracterizeaza prin regularitatea lor si pot fi emise pentru a informa despre
progresul unei proiect (utile pentru programele de formare, unde impactul unei
actiuni poate fi apreciat in timp).

Publicatiile ar trebui sd fie intotdeauna adaptate publicului in cauza si
sd se concentreze asupra rezultatelor intentionate ale activitdfii, nu asupra
detaliilor financiare si administrative. Textele trebuie sd fie scurte si simple,
iar daca se folosesc si fotografii acestea ar trebuie sa aiba legatura cu contextul
respectiv. In general, toate materialele produse pe suport de hartie trebuie si
fie puse la dispozitie si in format electronic, astfel incét sa poata fi trimise prin
e-mail si postate pe un site web.

Site-urile web

Site-uri-le web sunt tot mai mult o cerintd de baza pentru comunicare,
dar nu sunt intotdeauna necesare pentru toate proiectele, deoarece informatia
ar putea fi pusa pur si simplu la dispozitie prin intermediul site-ului web al
partenerilor. Daca proiectul va da nastere unui material semnificativ, care ar
putea fi comunicat pe un site web (fotografii din mobilitdti, interviuri scurte,
materiale scrise, ghiduri, biblioteci online, soft-uri educationale etc.) este
extrem de utild existenta unui site web al proiectului.

Panourile de afisare/ Roll-up-urile

Trebuie sa fie vizibile, informatiile sa fie clare si precise, astfel incat
oricine le citeste sa inteleaga datele expuse. Ele pot fi portabile sau
permanente si sunt amplasate pe langa caile de acces spre locul in care se
desfasoara o activitate si ar trebui sd rdmand in acel loc de la inceputul

activitatii pana la sase luni de la finalizarea acesteia. De asemenea, Se pot
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utiliza pentru a promova promova proiectul finantat de UE la o expozitie sau
eveniment.

Placile comemorative

Reprezintd o modalitate eficientd de recunoastere a implicérii UE in
constructia sau planificarea unor structuri permanente, cum ar fi casele,
clinicile, fabricile, institutiile, centrele de formare, drumurile, podurile etc. In
cazul infiintdrii unor structuri permanente ridicate cu fonduri UE sau prin
cofinantare, contractorii, partenerii ar trebui sa plaseze o placa permanentd in
cea mai vizibila parte a cladirii, cum ar fi intrarea principald sau in fata
cladirii.

Bannerele

Pot fi plastice sau textile si ar trebui sa fie produse atunci cand sunt
specificate in strategia de comunicare al unui proiect. Servesc drept fundal
pentru evenimente speciale, cum ar fi inaugurarile si conferintele.

Fotografiile

Indica in general evolutia tuturor activitatilor, Tnregistrand progresul
actiunilor si evenimentelor legate de acestea (lansare, vizite ale oficialilor
UE), astfel incat acestea sd poatd fi utilizate In materialele de comunicare.
Trebuie sa ilustreze cel mai bine rezultatele si impactul proiectului, iar 0
atentie sporita trebuie acordata etapei de selectie a fotografiilor.

Mijloacele audio-vizuale

Pot fi costisitoare §i ar trebui pregatite numai atunci cand existd o
sansa reala de a fi distribuite in mass-media; cu toate acestea, se pot realiza cu
usurinta, avand la indemana tehnologia prezenta din ce in ce mai des in viata
fiecaruia dintre noi, clipurile video de mici dimensiuni, care pot fi afisate pe
site-uri web sau prezentate in materiale de publicitate.

Mijloacele, achizitiile si echipamentele

Trebuie sa fie clar identificate si sd poarte vizibil steagul UE si

expresia ,,cu conditia sprijinului UE” in limba operationala a programului UE
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si in limba locala. De asemenea, pe orice echipament achizitionat in cadrul
unui proiect cu finantare europeana ar trebui sa fie inscriptionatd mentiunea
,Furnizat/ achizitionat cu sprijinul UE”.

Articolele promotionale

Se distribuie atunci cand sunt specificate in strategia de comunicare a
proiectului. Toate tipurile de articole promotionale (tricou, sapca, agenda,
mapa, pixuri etc.) pot fi produse de partenerii din proiect ca suport pentru
activitatile de informare si comunicare din cadrul proiectului. Ele pot contine
mesaje-cheie sau expresii-cheie.

Evenimentele si vizitele publice

Organizarea unui eveniment public (sau participarea la un eveniment
organizat 1n afara proiectului, de exemplu, de catre Delegatia UE) poate oferi
oportunitati excelente de a genera interes pentru realizarile deosebite ale unui
proiect. Astfel de evenimente pot include: conferinte, workshop-uri, seminarii,
ateliere, targuri si expozitii. Vizitele la nivel inalt ai reprezentantilor Comisiei
Europene reprezinta o excelenta oportunitate de comunicare - prin comunicate
de presd, conferinte de presa, evenimente.

Campaniile de informare

Campania este un proces organizat si coordonat de persuasiune,
indreptat direct spre opinia $i comportamentul publicului, in incercarea de a
atinge un set definit de obiective. Pot fi initiate de o mare varietate de
institutii, grupuri sau indivizi, in cautarea satisfacerii intereselor specifice.
Campaniile de informare sporesc vizibilitatea proiectului si a Uniunii
Europene, promovand in general teme de interes public (educatia, sanatatea,
siguranta rutierd, mediul inconjurdtor etc.). O atentie deosebitd trebuie
acordatd in gestionarea adecvata a resurselor, atat materiale cat si umane.

Recomandari finale:

= Utilizati elementele vizuale de baza/ de identitate ale Uniunii Europene

(drapelul UE si declaratia de excludere)!
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Fiti cat mai precisi! Este bine ca activitdtile sa fie explicate in detaliu (date,
locatie, continut, participanti)

Oferiti informatie de calitate!

Informatia legata de continut este cruciala!

Tineti Intotdeauna cont de publicul caruia trebuie sa va adresati!

Folositi expresia ,,Acest proiect/ program este finantat de Uniunea
Europeana”, dar asumati-va continutul mesajului!

Tineti intotdeauna cont de cerintele Uniunii Europene in elaborarea

instrumentelor de comunicare!

I.3. Managementul proiectului. Ciclul de viata al unui proiect

Prof. Stela-Lenuta FLORICA
Scoala Gimnaziala Golaiesti

La nivelul fiecdrei unitdti sau a unui grup organizat pe baza unui interes

de dezvoltare, se vorbeste de proiecte. Notiunea este atit de des utilizata, incat

a inceput sa se abatd de la propria definitie. Este folosita pentru a exprima
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activitati simple sau complexe, organizate sau dezorganizate, de termen scurt,
mediu sau lung, creatoare sau distrugatoare, aducatoare de beneficii.

Proiectele sunt asadar activitati unice, complexe, care au un scop si
obiective clar definite, care suferd limitri datorita restrictiilor impuse — timp,
cost, calitate — si care necesita structuri organizatorice si metode speciale.

Managementul de proiect sau managementul proiectelor este un
concept care defineste instrumentul considerat cel mai eficient in activitatile
de planificare, coordonare, realizare si control al actiunilor specifice din cadrul
proiectelor sociale, culturale si politice moderne.

Putem spune cd managementul unui proiect face referire la setul de
principii, practicile si tehnicile folosite pentru a conduce echipa de lucru a
proiectului si a controla termenele, costurile si riscurile In scopul producerii
rezultatului dorit.

Managementul proiectului implica, asadar, abordarea integratd a
urmatoarelor tipuri de management:

e Managementul timpului — organizarea temporald a activitatilor

e Managementul costului — planificarea, estimarea si controlul resurselor
financiare si materiale necesare implicarii proiectului

o Managementul calitatii — planificarea, controlul si asigurarea calitatii

o Managementul resurselor umane — formarea, organizarea si controlul
echipei de lucru

e Managementul comunicarii — organizarea si exploatarea judicioasd a
sistemului informatic in interiorul echipei de lucru si intre echipd si mediul
extern

o Managementul riscului — riscul se defineste drept un element incert, dar
posibil, ce apare permanent in procesul evenimentelor tehnice

o Managementul integrarii proiectelor — integrarea proiectului in strategia
programului sau a institutiei care il lanseazd si integrarea scopului

proiectului in misiunea institutiei care realizeaza proiectul
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Descrierea managementului proiectelor este posibild prin analiza

ciclului de viata al proiectelor, care se refera la ansamblul logic de faze ale

proiectului, ale caror denumiri si numar sunt determinate de necesitatile

realizarii scopurilor sau obiectivelor proiectului. Indiferent de dimensiunea

unui proiect sau de complexitatea acestuia, indeplinirea obiectivelor acestuia

inseamna atingerea standardelor de calitate propuse, in limitele de timp si de

buget stabilite. Ciclul de viata al proiectului urmareste viata unui proiect de la

ideea initiala pana la finalizare.

In abordarea traditionald, in cadrul proiectelor existd 5 faze, care se

suprapun, se interconditioneaza reciproc si se pot derula de mai multe ori:

* initierea proiectului:

* 1in aceastd fazd de initiere se autorizeazd proiectul, este numit

managerul de proiect si se nominalizeazd competentele si atributiile

lui, sunt formulate obiectivele si scopurile proiectului

* se angajeaza resursele materiale si umane si se creeaza baza de date a

proiectului

* se elaboreaza un plan de management al proiectelor

= planificarea sau dezvoltarea proiectului

e obiectivele sunt definite si rafinate. Se decide planul de actiune necesar

pentru a realiza obiectivele propuse.

e procesul de planificare a proiectului poate fi parcurs in 5 pasi :

1.
2
3.
4

5.

identificarea activitatilor

estimarea duratelor si a resurselor

identificarea relatiilor si dependentelor activitatilor
identificarea constrangerilor (de resurse, de timp) pentru
programare

stabilirea programarii

= executia proiectului sau faza de productie
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e oamenii $i resursele sunt coordonate in conformitate cu planul
proiectului
e sunt implementate planurile, sunt distribuite informatii, se fac
contractdri si majoritatea bugetului proiectului va fi cheltuit
* monitorizarea si controlul
e are rolul de a asigura ca obiectivele proiectului sa fie indeplinite
prin monitorizarea resurselor, a calitatii si costurilor reale ale
proiectului
e se monitorizeaza evolutia proiectului, sunt identificate eventualele
deviatii de la planul initial, se decid actiunile necesare pentru a
mentine proiectul in parametrii definiti initial
e managerul de proiect monitorizeaza proiectul pe baza rapoartelor
asupra performantelor;
e procesul de control implica trei grupe de decizii :
= cum sd monitorizeze progresul desfasurarii proiectului
= cum sd evalueze performantele proiectului
= cum sd intervind pentru a efectua schimbarile care 1l vor
readuce la planul initial
= finalizarea (inchiderea) proiectului
e constd in acceptarea formalizatd a rezultatelor proiectului si
terminarea ordonatd a acestuia
e finalizarea include:
1. 1inchiderea proiectului, care implicd generarea, colectarea si
diseminarea informatiilor
2. inchiderea contractului: terminarea si decontarea
contractului
Documentele proiectului includ toate datele, informatiile, cunostintele
necesare pentru a sprijini activitatile proiectului. Un set minim de documente

include:
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= rezumatul proiectului

studiul economic al afacerii

* documentul de initiere a proiectului — care contine toate informatiile care
descriu “’ce, de ce, cand, cine, cum (what, why, when, who, how)”

= planul proiectului sau planul de executie al proiectului

= raportul final al proiectului, analiza post-proiect sau analiza post-
implementare
Beneficiile aduse participantilor si societdtii de proiectele internationale

= cresterea calitatii vietii

= conservarea resurselor

= reducerea de costuri

= calitatea produselor

= inovatia si creativitatea

= flexibilitatea

= diferentierea produselor

= Intdrirea de catre fiecare partener a capacitatii sale de a riposta in fata
concurentei
Cu cat un proiect reuseste sa ofere solutii/alternative unui numar cat mai

mare de beneficiari, cu atat sansele de a fi realizat si de a atrage resurse

rambursabile/nerambursabile vor fi mai mari.

I.4. Analiza SWOT. Planul de dezvoltare europeana

Prof. Claudia Mihaela PROCA
Scoala Gimnaziala Speciala “Constantin Paunescu”, Iasi

Analiza SWOT reprezinta o metoda de analiza ce reda o viziune de
ansamblu asupra institugiei. Aceastd analizad ajuta la stabilirea obiectivelor

pentru planificarea strategica, ofera un cadru pentru identificarea si analiza
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punctelor tari, a punctelor slabe, a oportunitatilor si a amenintarilor, este un

punct de plecare pentru a analiza situatia si a dezvolta strategii si tactici

potrivite institutiei, un punct de plecare in evaluarea capacitatilor si

competentelor de baza, a competentelor ce trebuie Tmbunatatite.

FAVORABILE NEFAVORABILE
Puncte tari Puncte slabe
LIJ .
é Care v sunt punctele tari ? Care va sunt punctele slabe?
w Ce faceti mai bine ca altii? Ce fac ceilalti mai bine?
E Ce resurse si competente aveti? Cum puteti imbunatati situatia
- Care va sunt punctele forte din prezenta?
punctul celorlalti de vedere? Care va sunt punctele slabe din
punctul celorlalti de vedere?
Oportunitati Amenintari
Care sunt tendintele sau conditiile care Care sunt tendintele sau
% ar avea un impact pozitiv? conditiile care ar avea un
% Ce oportunitati puteti identifica? impact negativ?
— Care este impactul activitatilor
ﬁ competitorilor asupra voastra?

Aveti suport financiar concret?
Ce impact au punctele slabe
asupra amenintarilor pentru
tine?

Cele patru categorii de date identificate cu ajutorul analizei SWOT pot fi

utilizate Tn mod creativ, rdspunzand la urmatoarele intrebari:

= Cum putem folosi fiecare dintre Punctele tari identificate?

= Cum putem opri fiecare dintre Punctele slabe identificate?

= Cum putem folosi fiecare Oportunitate identificata?

= Cum ne putem proteja de fiecare Amenintare identificata?

Matricea analizei SWOT se realizeaza prin combinarea:

= punctelor tari cu oportunitdtile (folosirea unui punct forte pentru a

maximiza o oportunitate)
= punctelor slabe cu oportunitatile (imbunatatirea capacitatii de a explora o

oportunitate in favoarea institutiei)
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= a punctelor tari cu amenintarile (minimizarea amenintirii cu ajutorul

punctelor tari)

a punctelor slabe si a amenintarilor (minimizarea celor doud in acelasi
timp, aceasta strategie este aplicata ultima)
Strategiile rezultate din matricea SWOT reprezinta punctul de plecare pentru
conceperea planului de dezvoltare a institutiei.

Planul de dezvoltare europeana reprezintd ceea ce institutia vrea sa
obtind avand resursele necesare pentru a raspunde nevoilor identificate la
nivelul sau, la nivel de beneficiari si colaboratori. O analiza SWOT corecta
duce la intocmirea realistd si realizabilda a unui astfel de plan. Planul de
dezvoltare europeana se realizeaza atdt pe plan educational, cat si pe plan
economic.

Intrucat fiecare scop sau obiectiv are nevoie de un plan bine pus la
punct, planul de dezvoltare europeand reprezintd punctul de plecare pentru
demararea proiectelor, pentru generarea schimbarii in institutie, avand o
perspectiva clard asupra situatiei actuale a acesteia, pentru dezvoltarea

perspectivei europene asupra educatiei, pentru internationalizare.

1.5. Arborele de nevoi

Prof. Carmen Daniela DINCA
Scoala Profesionala Dumesti

Arborele de nevoi este un instrument sistematic pentru proiectarea,
planificarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea proiectului.
De ce se abordeaza o problema?

Existd, deseori, mai multe cauze ale unei probleme si se poate ca
acestea sa fie imposibil de depasit in totalitatea lor; astfel, este important de
stiut daca acest lucru va afecta proiectul.

Arborele de nevoi identifica contextul in care trebuie sa se intervina.
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Analiza arborelui de nevoi:

= ajuta la planificarea unui proiect
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= ofera un ghid cu privire la complexitatea unei probleme prin identificarea

cauzelor multiple

» identifica efectele si alti factori care ar putea fi necesari pentru rezolvarea

problemelor

= ofera o descriere a planului proiectului, inclusiv activitatile care trebuie

intreprinse, obiectivul si rezultatele proiectului

Un proiect trebuie sa identifice o problema specifica pe care sa incerce sd o

rezolve.

Sa fie unica

S fie reald PROBLEMA

Sa fie specifica

Sa fie abordabila §

Sa fie reala

Problema neidentificata

Problema identificata

1.Identificati problemele majore existente
intr-o situatie data (sesiune
brainstorming).

2. Selectati o problema principala.

1.—>pasul 3

3.I1dentificati cauzele directe (0 — 2 ani) si indirecte (peste 5 ani) problemei.

4.1dentificati efectele primare si secundare ale acestei probleme.

Identificarea cauzelor si efectelor

Problema principala se afla in centrul arborelui. Trebuie luate in considerare

cauzele directe ale problemei. Acestea sunt plasate sub problema principala.

Fiecare cauza trebuie descrisa n termeni negativi.
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Efectele directe ale problemei sunt plasate deasupra problemei de baza.

Apoi, trebuie luate in considerare cauzele cauzelor imediate — acestea
sunt numite cauze secundare. Acelasi lucru trebuie facut si pentru efecte.

Va fi nevoie, probabil, de o permutare a cauzelor, pe masurda ce se

decide ca o cauza devine primara, secundara sau de alta natura.

Arborele de solutii
Un arbore solutie (numit si obiective) este dezvoltat prin inversarea
afirmatiilor negative care formeaza arborele problema in afirmatii pozitive.
Folosind arborele de solutii:
= efectele devin rezultatele intermediare si pe termen lung (impact)
= scopul poate deveni obiectivul proiectului sau rezultatul imediat
= cauzele/solutiile devin activitatile si obiectivele proiectului
Impactul
= Care sunt rezultatele proiectului?
= Cine sunt cei care doresc aceste rezultate?
= De ce doresc aceste rezultate?
= Care este planul liderului pentru rezultate?

= Ce pasi vor fi necesari de urmat?

e 33



Inspectoratul Scolar Judetean -
Lasi Erasmus+

1.6. Scopul diseminérii unui proiect

Prof. Pintili Daniela

Scoala Profesionala Cristesti

Diseminarea este mai mult decat distribuirea unor informatii sau
facilitarea accesului la informatii, ci presupune creativitate si inovare, avand
mai multe ipostaze.

» Diseminarea pentru informare — aducere la cunostinta: distribuirea
informatiilor prin raportare, publicatii, prezentari la conferinte, email-uri si
site-uri web

= Diseminarea pentru intelegere: distribuirea informatiilor in vederea
atingerii unui scop (ateliere de lucru, vizite). Necesita interactiune cu cei
care sunt implicati in proiect.

= Diseminarea pentru actiune: are un scop bine definit/directionat, este
sistematicd, pro-activa, presupune implicare, este bazatd pe dovezi,
presupune adaptare si implementare, care au ca rezultat schimbari in
practica

» Formativa — pentru a informa despre derularea proiectului si deciziile
luate

e Monitorizarea progresului proiectului

e Revizuirea si imbunatatirea proceselor si a rezultatelor

e Implicarea partilor/membrilor cheie cat mai rapid in proiect si in

timpul desfasurarii lui pentru:

1. Ademonstra

2. A arata respect

3. A intensifica participarea

4. A colabora la identificarea indicatorilor cheie ai succesului
5

A-i expune mereu unor perspective noi sau unor informatii noi
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6. A efectua rapoarte interimare
#  Sumativa — pentru a determina si a sustine rezultatele proiectului

e Raportul referitor la succes/rezultate/valoare

e Demonstrarea impactului

e Raport catre sponsori

e Sustinerea rezultatelor proiectului

e Sustinerea aplicatiilor pentru proiecte asemandtoare, care sunt in
legatura cu cel prezent (granturi pentru finantarea unor proiecte
conexe, promovare, predare si invatare)

» Enlightenment pentru invdtare — iluminare/iluminism: ofera oportunitati
echipei de proiect sd maximizeze rezultatele Invatarii prin
participarea/implicarea in proiect.

Un plan de diseminare §i comunicare eficient trebuie sa raspunda la toate

aceste intrebari : UNDE? CE? CUM ? CINE ? DE CE ? CAND ?

1. Cum ne pregatim strategia?

Pentru ca strategia sd fie eficientd, fiecare membru al echipei trebuie sa

participe; implicati echipa in toate stagiile de dezvoltare a strategiei, astfel

incat fiecare membru sd aibd responsabilitate pentru un anume aspect din
implementarea strategiei.

Grupati informatiile dupd cum urmeaza:
= Scopul si obiectivul proiectului
= Ce isi propune sa disemineze
= Grup {intd
= Beneficiari
=  Metode diseminare/activitati
= Calendar si responsabilitati
= Tinte/obiective
= Costuri

= Evaluare si criterii de succes
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2. Cum transformam strategia in plan de actiune?
O strategie coerentd nu inseamnd implementare eficienta. Prin urmare

urmatorul tabel ajuta in monitorizarea progresului:

Scop Grup | Metoda Modalitate Calendar Responsabil

tinta

3. Cit costa activitatea de diseminare?

De indatd ce ati stabilit activitatile de diseminare (ateliere, conferinte,
buletine informative, site web), puteti incepe sa calculati costul estimativ al
acestora. Asigurati-va ca faceti o defalcare a costurilor implicate de fiecare
activitate de diseminare, pentru a evita posibilul soc de la finalul proiectului,
cand realizezi ca nu 1ti mai permiti financiar diseminarea finala.

4. Cum stim cd am avut succes?

Mediul din jur se schimba in timpul proiectului la fel ca si contextul in
care lucreaza beneficiarii finali. Veti putea masura progresul, numai daca afi
stabilit obiective clare inca de la inceput. O metoda eficientd de stabilire a
obiectivelor este legarea acestora de cele 5 scopuri ale diseminarii, deoarece
acestea vor ajuta la desfasurarea disemindrii:

= (Constientizare
= Sprijin

= Intelegere

= Implicare

= Angajament

Obiectivele stabilite trebuie sa fie realiste si realizabile.

DISEMINARE EVALUARE
e Cine sunt utilizatorii/beneficiarii si alte | «  Cine este publicul interesat
parti interesate din acest program? de proiect?

e (e dorim s diseminam (proces, idei, | ® Selectati doi participanti
produse)? directi sau doud grupuri si
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Cum am putea sa-i facem pe utilizatori faceti o lista cu intrebarile pe
si participanti sa fie informati si care fiecare le-ar avea, legate
implicati? de proiect.
Cum am putea sa-i implicam pe e Cum am putea colecta
utilizatori si beneficiarii directi sa informatii care sa raspunda la
foloseasca si sa sustina programul? aceste intrebari (metode)?
Cum putem obtine feedback de la e De la cine sau de unde ar
utilizatori (beneficiari) in timpul putea fi colectate informatiile
proiectului? (surse)?
Cum vom sti ca s-a produs 0 e Ce poate fi considerat dovada
schimbare de practica? (atat calitativ, cat si
cantitativ)?

Pe tot parcursul diseminarii, amintiti-va principiile comunicarii:

Mesajul sa fie clar, simplu si usor de inteles
Limbajul sa fie potrivit pentru audienta
Mesajul sa fie pe intelesul receptorului

Informatiile sa fie reale

R R R R R R R s 37
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I1. Competentele interculturale — identitate si alteritate culturala —
repere educationale din Grecia

I1.1. Identitate si cultura

Prof. Ana-Luiza BOBOC
Scoala Gimnaziala Cozmesti

,, Cultura face oamenii sa se infeleaga mai bine unul cu celalalt. Si, daca ei isi

inteleg reciproc mai bine sufletele, este mai ugor sa invinga barierele
economice §i politice. Mai intadi insa, ei trebuie sa-si dea seama ca vecinul lor
sy

este, in cele din urma, asemeni lor, cu aceleasi probleme.’

Paulo Coelho

Pornind de la acest citat, putem afirma ca unul dintre factorii ce
individualizeaza un popor este cultura, care determind o perpetua eflorescenta
a spiritului. Ea il innobileazi pe om, ficandu-l ales in sfera naturii sale. In
momentele sale de expansiune geniala, omul devine creator de valori pe care
timpul le respecta si le redescopera in spiritul trairilor generatiilor ce se succed
pe scara istoriei, lucrand si ele in folosul culturii. Improspatarea succesiva a
tezaurului culturii prin contributia tuturor generatiilor conferd acesteia
actualitate in eternitate.

Specificul national al artei si literaturii, al culturii noastre se distinge
prin originalitate etnicd, valoare estetica si etica, natiune, rasa, stereotipuri.
»Oamenii de diferite religii §i culturi trdiesc unul langa celdlalt In aproape
orice parte a lumii, si cei mai mul{i dintre noi au identitdti suprapuse care ne
unesc cu grupuri foarte diferite. Putem sd iubim ceea ce suntem fara sa uram

ceea - si cine - nu suntem.” Kofi Annan
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In cadrul proiectului european Erasmus + Consortiu regional pentru
educatie de calitate in medii defavorizate, (CREDEM), in perioada 30
octombrie — 3 noiembrie 2017 am participat la cursul Intercultural
Competences” (Competente Interculturale), organizat de IDEC S.A, in
Piraeus, Grecia. Prin toate informatiile oferite si activitatile practice derulate
in cele 5 zile, cursul a urmarit ca fiecare participant sa se familiarizeze cu
diverse aspecte legate de culturi si stereotipuri, istoria migratiei, legislatie,
drepturile omului, asteptari, oportunitati, Tmbunatatindu-si competentele de
comunicare interculturald. De asemenea, organizatorii cursului au propus
atat caracter teoretic, cat mai ales aplicativ. Am inteles care este rolul ce-mi
revine 1n initierea si dezvoltarea unui dialog cu familiile de romi. Masurile si
metodele incluzive discutate la curs pot fi aplicate cu succes pentru a face fata
eterogenitdtii din clase. Este vorba despre ateliere de formare cu dirigintii si
parintii din familiile rome, respectiv activitati extracurriculare ce vor valoriza
potentialul artistic al copiilor rromi, in scoala mea existdnd o pondere mare de

elevi de etnie roma.

Prima zi a debutat cu prezentarea si enuntarea asteptarilor noastre in
calitate de cursanti, precum si cu prezentarea trainingului. De asemenea au

fost dezvoltate diverse competente, in cadrul unor dezbateri pe teme precum:
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”Culturi si stereotipuri”, “Valori personale”, Prejudicii si discriminare”.
Exercitiile de autocunoastere au fost interesante, cu tematica diversificata,
desenarea propriului steag national fiind un moment de introducere in
identitatea si cultura noastra. Tot pe aceastd tematica, ne-am imbracat in portul
traditional si ne-am prezentat specificul culinar, toate aceste elemente fiind
bine realizate si dovedind maiestrie si artd. Apoi, teme precum isforia si
migratia au avut un impact important prin jocurile: ”Suntem similari sau
diferiti”, ”Cross cultural”, “Emotion game”, ”Personal values”. Reprezentand
zona mirifica a Moldovei, ne-am descris judetul, apeland la valorile personale,
la obiectivele importante, precum si la cultura si istoria noastrd, care ne
diferentiaza de celelalte popoare. Crosul cultural ne-a introdus in cultura
fiecarei tari participante, exercitiul “Cross cultural activities” avand ca
obiectiv identificarea informatiilor culturale de interes. Am completat un
chestionar, axat pe componentele de comunicare non-verbala, dar si pe
comunicare propriu-zisa. Raspunsurile au fost pertinente, s-au evidentiat
stiluri  diferite de comunicare. “Jocul emotiilor” chiar ne-a fascinat,
dezvoltandu-ne multiculturalitatea, materialul didactic fiind dulce, scopul fiind
bine definit".

Cultura ca suma de valori tezaurizate, se raporteaza unui timp, dar are
marea forta de a trece granitele acestuia, de a depasi delimitdrile, oricat de
cuprinzdtoare ar fi ele. Slujirea deplind a omului la scara Intregii societiti,
identitatea sa sociald devine expresia cea mai inalta a umanismului culturii, a
motivatiel de a participa in activitdtile sociale ca membri in cluburi sociale,
echipe sportive, grupuri religioase, organizatii comunitare etc.

Perfectionarea naturii umane presupune stimularea celor mai nobile
insusiri ale sale, iniltarea spre valorile culturii si cunoasterii. In felul acesta
omul si cultura devin un intreg, o unitate inseparabila; omul este in laturile

sale nalte produsul culturii, al muncii si al disciplinei mintii, este, de fapt,

1.http:divorceministry4kids.com/2014/dealing-difficult-emotions-candy-game/
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produsul propriei sale opere, caci cultura izvoraste la randul sau din cugetari,
din gandire, precum si din trairile sale afective.

Prin culturd, campul investigatiei umane se deschide spre zonele
infinitului, omul se cunoaste mai mult pe sine, dar si pe ceilalti, capatd noi
puteri in actiunea de autoperfectionare, participd mereu cu alte date la
modelarea semenilor sai; insusindu-si bunurile culturii, devenind la randul sau,
creator de noi valori si stereotipuri. Conform definitiei din Dictionarul
Cambridge, stereotipurile sunt ,,0 idee fixa pe care oamenii 0 au despre cum
este cineva sau ceva, 1n special despre ceva gresit”. Conform aceluiasi
dictionar, prejudecatile sunt ,,0 opinie sau sentiment nedrept si nerezonabil,
format fard indeajuns de multd gandire sau cunoastere”. Cu alte cuvinte,
stereotipurile suntidei preconcepute, clisee, in timp ce prejudecatile
sunt sentimente irationale de frica si neplacere. Pot fi intelese ca niste filtre
de protectie impotriva afluxului de informatii care ne permit sd judecdm
oamenii fara a-i cunoaste personal sau cunoscandu-i numai superficial: ele
ne limiteazii opinia despre realitate. In acest sens se poate argumenta ci
stereotipurile si prejudecdtile au o functie pozitivd, permitandu-ne sa luam
repede o decizie. Deseori insa stereotipurile sunt utilizate pentru a justifica si
sustine credintele si valorile majoritatii populatiei, reflectdind componentele
cognitive, pe cand prejudecatile sunt componente afective. Discriminarea
este o actiune care presupune un tratament diferit, nedrept fata de persoane din
cauza apartenentei lor la un anumit grup social. Existd mai multe forme de
comportamente discriminatorii, dar toate au comun faptul ca implicd o
anumitd formd de excludere sau de respingere. Prin activitatea “National
Stereotypes”, am descris nationalitati diverse, raspunsurile evidentiind gradul
de cultura detinut de noi pe baza informatiilor pe care le avem despre

identitatea sociald (grup etnic, rasa, gen, nationalitate, familie, varstd).
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Stereotipurile, prejudecatile si discriminarea sunt concepte diferite, activitatea
descrisa evidentiind asteptarile si diferentele, raspunsurile fiind emo‘,tionale.2

Oameni cu atitudini xenofobice deseori doresc sd asigure puritatea
perceputa a propriei culturi sau natiuni. Diversitatea exercitiilor pe aceste teme
face distinctia intre migratie voluntara si involuntara, intre conflicte politice si
dezastre naturale.?

Asa stand lucrurile, notiunea de culturd e strans legata de identitate, de
principii si valori, stereotipuri, si urmareste o rodire, un folos, pornind chiar de
la cultivarea pamantului si apoi de la cultivarea si innobilarea simtdmintelor.
Cat priveste aceste simtaminte si diferentierile dintre ele, folosul si nefolosul
lor il constatam 1n viata de toate zilele.

Bibliografie:

= https://dexonline.ro/

= Aggelataki, Betty, Curs Intercultural Competences, IDEC S.A.
= Florea, Pavel, Cultura si Literaturd, Junimea, lasi, 1986

I1.2. Socul cultural si elemente generale despre migratie

Prof. Geta DEACONIUC,
Liceul Teoretic ”Lascar Rosetti”, Raducaneni

Am ales sa prezint unele notiuni si activitati din ziua a doua a cursului:
definitia si etapele socului cultural, elemente generale despre migratie, legea
europeand a migratiei, clasificarea competentelor interculturale, Geert
Hofstede — cele cinci dimensiuni culturale, studiu de caz — povestea lui Ali,
exercitii, discutii, dezbateri.

Dintre informatiile teoretice, supun discutiei teoria lui Geert Hofstede

despre cele cinci dimensiuni culturale.

2 psychology Dictionary
® http://www.alleydog.com/glossary/definitionphp,
http.//psychcentral.com/encyclopedia/xenophobia
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a) Indexul distantei fata de putere (PDI) — Prima dimensiune indicd masura in
care o societate accepta faptul ca puterea in institugii este distribuita inegal.
b) Individualism — Colectivism (IDV) — Dimensiunea individualism —
colectivism reprezinta gradul in care o societate pretuieste obiectivele
personale, autonomia, intimitatea, angajamentul fatd de normele de grup,
implicarea in activitafi colective, coeziune sociala si socializare intensa.
c¢) Masculinitate/ Feminitate (MAS) — Aceasta dimensiune reprezinta gradul in
care o societate priveste comportamentul increzator sau masculin ca fiind
important pentru a avea succes §i Incurajeaza stereotipurile legate de rolul
sexelor.
d) Indexul de evitare a incertitudinii (UAI) — Aceasta dimensiune, pentru
prima oara descrisa de Hofstede, este definitd ca ,,masura in care membrii unei
culturi se simt amenintati de situatii incerte sau necunoscute”.
e) Orientare pe termen lung (LTO) — Ultima dimensiune identificatda de
Hofstede reprezintda masura in care valorile sunt orientate catre viitor
(economisire, perseverentd), prin opozitia fata de trecut sau de prezent (respect
pentru traditii, indeplinirea obligatiilor sociale).

Un punct tare al cursului a fost imbinarea informatiilor teoretice cu
exemple clare si tehnici de punere in practica, la clasa, a informatiilor
achizitionate. De exemple, in timpul zilei a doua de lucru, am fost implicata
alaturi de colegii mei intr-un exercitiu intitulat Povestea lui Ali. Povestea
poate fi rezumatd asa: “in Elvetia trdieste o familie din Iran. Ali, baiatul
familiei, intampina probleme la scoald. Parintii lui Ali considerd cd este
datoria profesorului de a solutiona conflictul”. Am fost rugati sa ne exprimam
punctul de vedere, pornind de la teoria lui Geert Hofstede. Punctele de vedere
au fost diverse si variate, luand In calcul cd participantii aveau experienta
diferita de lucru la clasd, aveau varste diferite si faceau parte din culturi

diferite. Concluzia dezbaterilor este cea care meritd mentionata: profesorul
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devine mentor, datoria lui nu este doar de a transmite informatii, ci de a
asigura buna cooperare in clasa, sporind starea de bine a elevilor.

In cele din urma, existd multe informatii pe care doresc si le pastrez in
minte, in inima si sa le aplic la clasa pentru a deveni mentor, depasind statutul

unei persoane care doar informeaza.

11.3. Modelul comunicarii interculturale

Prof. Constantin ILIE,
Inspector scolar, 1.S.J. Iasi

Modelul comunicarii interculturale este mai lesne de inteles atunci
cand ti se ofera prilejul sa ai contact cu o scoala in care elevii provin din spatii
cu valori culturale diferite.

Iatd motivul pentru care cea mai asteptatd zi a fost ziua a treia, prin
multitudinea secventelor de formare prezente in program. Pe agenda zilei s-au
aflat urmatoarele activitati: vizitarea unei scoli interculturale, discutii despre
etapele comunicarii interculturale eficiente, stilurile de invatare ale lui Kolb,
modelul iceberg-ului cultural, notiuni generale despre comunicare, dezbateri,
exercitii pe grupe.

Am vizitat o scoala din Atena care educd tineri proveniti din alte tari
(Siria, Afganistan, Pakistan, Libia, Turcia, Egipt, Maroc), cei mai multi dintre
el fiind refugiati. Am asistat la o prezentare a activitatilor desfasurate de elevi
si profesori, am vizitat institutia si am adresat intrebari colegilor profesori.
Ceea ce a fost bine creionat de catre echipa de profesori care reprezentau
scoala In care erau integrati acesti copii ai caror parinti au ales calea refugiului
a fost faptul cd In lipsa unui instrument unic de comunicare (limba comuna),
activitatile in cadrul carora se deschideau oportunitati de cooperare erau cele

nonformale (jocurile sportive, activitatile cultural-artistice cu dominante
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muzica si dansul, abilitdtile practice in confectionarea unor obiecte
decorative).

Mi-au retinut, de asemenea, atentia discutiile despre modelul iceberg-
ului cultural. Modelul iceberg-ului este cel mai simplu model, sintetizand
componentele culturii si impartindu-le in doua mari categorii: aspectele
vizibile si aspectele invizibile. La suprafata se gasesc partile vizibile si
componentele observabile: modul in care se imbraca si Se comportd oamenii,
precum si simbolurile, istorioarele si ceremoniile impartasite de catre membrii
culturii. Elementele vizibile ale culturii, insa, sunt doar o reflectie a valorilor
profunde care se afla in mintea membrilor culturii. Aceste valori, credinte
ascunse, precum si procesul de gandire reprezintd adevarata cultura. Atributele
culturii se manifesta in multe moduri, dar, de regulda, urmeaza un anumit
model al unui set de activitati in cadrul interactiunilor sociale. Partea
invizibila, care detine rolul primordial in constituirea, promovarea sau
modificarea culturii concrete, este data de conceptiile de baza, credintele,
valorile si normele promovate de cei care detin puterea in cadrul grupului
social.

S-au prezentat definitiile de baza ale comunicarii cu cele doua forme (verbala
si non-verbald), specifice primei forme fiind utilizarea simbolurilor verbale,
cuvinte si enunturi, iar pentru cea de-a doua forma, gesturile si

comportamentul emotional al oamenilor.

Am retinut ca ceea Ce conteaza in comunicare este necesitatea imperioasa de a

sti sa asculti.

Extrem de interesante au fost modelele de comunicare specifice genului
(dominante pentru barbati si femei), dar si comunicarea non-verbala cu

persoane din alte culturi:
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Semnul Bravo: Degetul mare ridicat in sus, in timp ce restul sunt prinse in
pumn, semnificd un succes, o reusita. In Orientul Mijlociu, America Latina,

Grecia si Rusia acest lucru este o insulta.

Semnul Stop: Mana intinsa inainte este adesea folosita pentru a spune ,,stop”,
dar in Grecia are o semnificatie diferitd. Palmele 1indreptate spre
interlocutor exprima o mare indignare. Gestul isi are originea in perioada
bizantina, cand fata infractorului era murdarita cu noroi sau cu fecale, pentru

a-1 face obiect de batjocura.

Semnul OK: Majoritatea persoanelor stiu ca lipirea varfurilor
aratatorului si degetului mare, formand un cerc, iar celelalte trei degete fiind
indepartate unul de celalalt, au o semnificatie pozitivd, de aprobare. In Franta,
gestul ,inelului” semnificd si ,,zero” sau ,nimic”, iar in unele tari

mediteraneene, este un semn pentru indicarea homosexualitatii.

De un real succes s-a bucurat si exercitiul in echipa ,,Construieste fara
sa vorbesti’’, in care a trebuit sa construim un turn din baloane, comunicarea
fiind doar ,,din priviri”. Modelul exercitiului poate fi vazut si la adresa:

https://www.youtube.com/watch?v=iQ9zttoyiq0 (Balloon Tower Game)

In conditiile in care in unitatea de invitimant vor invita impreuni
copii din spatii culturale diferite este important pentru cadrele didactice sa

cunoasca si diferentele culturale ale limbajului trupului.



https://www.youtube.com/watch?v=iQ9zttoyiq0
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11.4. Managementul conflictului intercultural

Prof. Cernica Brindusa BUSUIOC
Scoala Gimnaziala nr. 1, Lunca Cetatuii

in cadrul proiectului coordonat de Inspectoratul Scolar Judetean Iasi,
Erasmus+ Consortiu regional pentru educatie de calitate in medii
defavorizate, CREDEM, am participat in cel de-al doilea flux de mobilitate,
alaturi de colegi din alte trei unitdti scolare din judetul lasi. Cursul
”Intercultural Competences” (Competente Interculturale) a fost organizat de
IDEC S.A. si s-a desfasurat la Piraeus, in Grecia.

Una din temele supuse dezbaterii in cadrul cursului a fost
Managementul conflictelor interculturale, dezbatere care, plecind de Ia
aspectele teoretice si continuand cu aplicatii practice (metoda chestionarelor,
aplicarea diferitelor tehnici de comunicare, jocuri de rol, aplicarea tehnicilor
de mediere si negociere, construirea de strategii de prevenire, reducere si
rezolvare a conflictelor) ne-a dat ocazia sa lucram in echipe multiculturale, sa
cautam solutii viabile pentru rezolvarea unor probleme reale, sd negociem
solutii eficiente, sd depdsim barierele de comunicare, sd reflectdim asupra
actiunilor, dar mai ales a atitudinii noastre si a celor din echipa, astfel avand
ocazia sa ne constientizdm plusurile si minusurile, sd rezolvam situatii
delicate.

Clasa de elevi se constituie intr-un mediu semnificativ de socializare a
copiilor, iar din interactiunea membrilor grupului pot aparea conflicte. Pentru
prevenirea si rezolvarea conflictelor se impune ca fiecare cadru didactic sa
cunoasca foarte bine acest termen, respectiv cauzele si modalitdtile concrete

de rezolvare a acestora.
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Managementul conflictului incepe cu masurile de evitare a acestuia,
continuand cu rezolvarea conflictelor declansate si sfarsind cu reducerea,
minimalizarea sau inlaturarea consecintelor negative.

in sens larg, conflictul este un fenomen psihosocial ce apare cand mai
multi actori (persoane, grupuri, organizatii, tari) se afla in interactiune, avand
atitudini, sentimente, nevoi, scopuri, intentii si valori diferite sau percepute ca
opuse. In toate grupurile de lucru (in toate clasele) din lume apar conflicte :
conflictele dintre profesor si elevii sdi sau conflictele dintre elevi sunt
inevitabile si nu sunt neaparat negative ; depinde de felul in care sunt
rezolvate.

De la acest aspect am plecat in activitatile teoretico-practice de
descoperire a ceea ce Inseamna gestionarea corecta a coflictelor inter-scolare.

In primul rand ni s-au prezentat si am purtat discutii referitor la cele 12
cai de rezolvare a conflictelor care te pot ajuta cand te confrunti cu conflicte in
scoald ; iatd cateva concluzii ale discutiilor :

1. Priveste-ti bland elevii!

Nu tratdm oamenii care ne plac intr-un mod diferit de ceilalti? Suntem
mult mai intelegitori, mai putin nervosi fati de ei. Incercati sa dezvoltati o
atitudine de deschidere si de bundtate in ambele cazuri (atat fatd de oamenii
care ne plac, cat si fatd de cei care nu ne plac). In acest fel vei ajuta atat la
minimalizarea comportamentului lor copilaresc, cat si la diminuarea
conflictelor din clasa.

2. Mesajul ,,eu”

Acest mesaj este foarte cunoscut. Invitati-va elevii s foloseasci ,,eu” in
exprimare si folositi-1 si voi. De exemplu, ,,eu ma simt trist cand...”, ,,eu sunt
confuz/ derutat cand...”. Evita sa sari peste greutdti si fd o legiturd intre
emotiile tale si cele ale partenerului. Aceasta deschide calea unui dialog
constructiv si empatic si duce la schimbarea comportamentului si a judecatei,

fara a te impune.
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3. Ascultarea activa

Deseori elevii nostri vor sa atraga atentia asupra lor intrucat ei n-0 primesc
in viata privata (familie si prieteni); daca unul dintre elevi continua sa faca
probleme dati-i ocazia sa exprime ceea ce gandeste fara a-1 forta si astfel este
posibil sa observati o imbundtétire a comportamentului sau. Folosind aceasta
tehnicd de ascultare activa, aratd-i elevului ca tie chiar iti pasa de ce are el de
spus. In felul acesta vor invita, corect si clar, si-si exprime gandurile
conflictuale si problemele.

4. Fii tu insuti cand rezolvi conflictele!

Daca esti timid/rusinos si rezervat si incerci sa rezolvi problemele brusc/
taios si abrupt, vei parea neconvingator, exagerat si deplasat. Analizeaza-te,
defineste-ti partile tari si pe cele slabe, adapteaza-te fiecarei situatii in parte si
ofera ce ai mai bun 1n tine.

5. Preia initiativa!

Ca profesori trebuie sa fim vigilenti/atenti cu situatiile posibil periculoase,
sa anticipam eventualele situatii problema, ,,mirosindu-le din fasa”, pentru a
putea dezamorsa un viitor conflict incd din faza incipientd. Cand organizam in
clasa echipe de lucru, e mult mai usor sd explicdm ca trebuie sa respectam
opiniile celorlalti decat sd restabilim calmul intr-o situatie conflictuala deja
inceputa.

6. Numadra pana la 10... ori pana la 100 daca trebuie!

Daca te-ai enervat, ia-ti o pauza: respird si numara pana la 10 sau pana la
100. Nu-ti compromite imaginea de profesor... tu trebuie sa fii un exemplu!

7. Spune-o cu un zambet!

In conditii normale, un lider zAmbeste, emani/rispandeste pozitivism si
dorinta de a merge Inainte... zambetele sunt contagioase. Seriosii, distantii,

impenetrabilii profesori... nu mai sunt eficienti.
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8. Atmosfera buna a grupului

Daci existd o atmosferda buna, conflictele se rezolva intr-un mod civilizat.
De fapt, stabiliti-va un mediu confortabil, calduros si Incapator, din care elevii
sd simtd cd fac parte si care sd le permitd o bund si corectd interactiune cu
membrii din cadrul grupului.

9. Raspunsul trebuie sa vina de la ei!

Un bun profesor trebuie sa-si ghideze elevii spre dorinta de descoperire, de
invatare. E mai bine sa invete lectii de la ei insisi. Ghideaza-i punandu-le
intrebari care sa-i ajute sd descopere singuri raspunsurile.

10. Fii consecvent in toate situatiile conflictuale!

Acesta nu este un truc, sfat sau strategie. Singurul mod de a impune
respect ca profesor e consecventa modului in care rezolvi disputele. Daca esti
inconsecvent, elevii vor inventa noi strategii.

11. Poarta discutii individuale cu elevii!

Programeaza intrevederi particulare cu elevii in incercarea de a dezamorsa
conflictele. la-ti un avantaj din a asculta si compara diferitele puncte de vedere
si Incearca sa generezi empatie intre parti.

12. Recompenseaza si lauda rezolvarea conflictului!

Nu ascunde situatia conflictuald de la nivelul grupului. Gaseste o solutie
de succes a dezamorsarii conflictelor si laudd ambele parti atunci cand se
rezolva amiabil situatia conflictuala.

Utilizarea repetatd si consecventa a tehnicilor de rezolvare a conflictelor de
catre profesori va face ca elevii sa fie capabili, dupd un timp, sd-si rezolve
singuri conflictele si s nu le aduca de fiecare data in fata profesorului. Acest
lucru are efecte benefice asupra atmosferei din clasa, contribuind la crearea
unei comunitati educationale In care elevii se sprijind unii pe altii.
Caracteristicile acesteia sunt:

1. Cooperarea

Elevii sunt obisnuiti de cétre profesor sd lucreze impreund, sa aiba
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incredere unii in ceilalti si sa-si impartaseasca preocuparile

2. Comunicarea

Elevii sunt invatati sa comunice cu acuratete ceea ce au de spus si sa-i
asculte atent pe ceilalti

3. Toleranta

Elevii isi arata aprecierea fara a tine cont de diferentele dintre oameni
si de prejudecati

4. Exprimarea pozitiva a emotiilor

Elevii 1si exprima sentimentele si emotiile dand dovada de autocontrol
si stdpanire

5. Rezolvarea conflictului

Elevii raspund in mod autocontrolat in fata conflictului intr-0
atmosfera prielnica si calda a unei comunitati care 1i sustine.

Cele prezentate mai sus contribuie la normalizarea relatiilor, la
ameliorarea climatului psihosocial, la o convietuire relaxata alaturi de ceilalti.

Un exemplu de buna practica in rezolvarea unui conflict a fost jocul de
rol ,,Probleme la scoala”.

Jocul de rol este o modalitate populard de a aborda conflictul in
mediile profesionale si educationale si poate fi destul de distractivda, de
asemenea. Scopul acestor activitati este de a-1 face pe elevi sd recunoascd un
conflict, sd dezvolte empatia pentru cei implicati, sa identifice izvoarele de
conflict etc. Jocurile de rol pot aduce un nivel de lejeritate pentru rezolvarea
conflictelor. Cand elevii sunt plasati in roluri opuse fata de ceea ce pot juca
intr-o situatie reald, ei invata empatia si pot privi actiunile dintr-un alt punct de
vedere.

Problema:
,,Kevin este un baiat de 15 ani, de etnie roma, care frecventeaza anul intai de
liceu, dar a ramas repetent doi ani din cauza absentelor. In acest an, iar lipseste

de la scoald. Diriginta sa (52 de ani) a organizat la scoald o intdlnire intre tatal
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lui Kevin (34 de ani), profesoara acestuia de matematica (40 ani), profesorul
de literatura (27 ani) si presedintele comitetului de parinti, pentru a discuta
situatia si pentru a gasi cea mai eficientd cale de rezolvare a acesteia.”
Rezumatul activitatii
Activitatea este un joc de rol care simuleazd gésirea de solutii eficiente, cu
scopul de a-1 determina pe Kevin sa frecventeze scoala intr-o maniera
normala.
Durata activititii este de 60 de minute, astfel:

= Pregitirea, clarificarile: 10 minute

=  Momentul de reflectie al grupului: 20 minute

= Jocul de rol: 30 minute.
Scopul activitatii este de a purta negocieri, de a gasi solutii eficiente, dar si de
a intra 1n pielea celuilalt participant la joc.
Material didactic:

= flipchart/tabla

= hartie

= stilouri

= o sala de clasd cu scaune
Scenariul didactic:

Li se impart elevilor coli de hartie.

Se Tmpart rolurile participantilor la joc: 1i se cere elevilor sa ridice la
intamplare cate un cartonas care contine profilul atribuit fiecdrui personaj
participant la joc.

Incearci sa ai personaje cu trasaturi diferite. In cazul in care ai mai
multi elevi, adaugi mai multe personaje: de exemplu mama lui Kevin, fratele,
psihologul scolii etc.

Elevii pornesc jocul si 1si intra in rol.

Dirijarea activitatii

Pe flipchart sau pe tabla notezi tacticile, negocierile, in ordinea in care
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elevii isi fac o imagine, asa cum isi doresc. Le ceri elevilor sd-si exprime
sentimentele cand joaca. Un joc de rol genereaza, de obicei, sentimente
puternice.

Dupa ce termind sarcinile, li se cere elevilor sd-si iasd din rol, sa
comenteze procesul negocierii si sd comunice cele Invatate. Li se cere elevilor
sa se autoevalueze.

Misiunea celui care conduce jocul de rol este de a mentine participantii
in sarcind (in rol) si de a incuraja procesul de reflectie prin intreruperea si
punerea de intrebari.

Un moment emotionant din timpul activitatii a fost acela In care am
fost indrumati sa citim o povestioara si ulterior sa ne spunem parerea.

Cine esti, face diferenta!

O profesoara din New York s-a hotarat sa-i onoreze pe toti absolventii
liceului, spundndu-le insemndtatea pe care a avut-0 fiecare dintre ei. Ea I-a
chemat pe fiecare elev in fata clasei, pe rdnd, i-a spus fiecaruia ce
insemndtate a avut pentru ea si pentru clasa. Apoi i-a dat fiecaruia o panglica
albastra, imprimata cu litere aurii, pe care scria ,, Cine sunt eu, conteaza (face
diferenta)!”

Ulterior, profesoara a decis sa realizeze un proiect al clasei, pentru a
vedea ce impact ar avea recunoasterea asupra unei comunitati.

I-a dat fiecarui elev inca trei panglici si i-a instruit pe toti sa mearga §i
sa continue aceasta ceremonie. Mai departe trebuia ca ei sa urmadreasca
rezultatele, pentru a vedea cine a onorat pe cine si sa comunice clasei, peste 0
saptamana, rezultatele.

Unul dintre baietii din clasa s-a dus la un director adjunct dintr-o
companie din apropiere si l-a ,,premiat” pentru ca [-a ajutat cu planificarea
carierei. l-a dat o panglica si i-a pus-o pe camasd. Apoi i-a mai dat doud
panglici si i-a spus: ,,Facem un proiect de clasa pe tema recunoasterii

meritelor si ne-ar placea sa mergeti sa gasiti pe cineva pe care sa-l apreciati
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si sa-i dati o panglica albastra.’

Mai tdrziu in acea zi, directorul junior s-a dus la seful lui, care avea
reputatia de a fi un tip morocanos. I-a spus ca il admira cu adevarat pentru ca
e un geniu creativ. Seful a parut foarte surprins. Directorul junior I-a intrebat
daca ar accepta in dar panglica albastra si daca ii permite sa i-o pund in
piept. Seful lui a zis: , Ei bine, sigur.” Directorul junior a luat o panglica
albastra si a pus-o chiar pe sacoul sefului sau, deasupra inimii. Apoi a
intrebat, oferindu-i ultima panglica, ,, Vreti sa luati aceasta panglica si sa o
dati altcuiva in semn de apreciere?” ,, Adolescentul care mi-a dat-o are un
proiect la scoala si vrem sa ducem mai departe aceasta ceremonie a
panglicilor albastre, sa vedem cum afecteaza oamenii.”

In acea seard, seful a venit acasd si s-a asezat impreund cu fiul siu de
14 ani. A spus : ,,Cel mai incredibil lucru mi s-a intamplat astazi. Eram in
biroul meu si unul dintre angajatii mei a intrat si mi-a zis ca ma admira si mi-
a dat o panglica albastra pentru ca sunt un geniu creativ. Imagineaza-ti ! El
crede ca sunt un geniu creativ ! ApOl Mi-a pus in piept o panglica albastra pe
care scrie ,, Cine sunt eu, conteaza (face diferenta) !” Mi-a dat o alta panglica
si mi-a cerut sa gasesc pe altcineva pe care il apreciez.

In timp ce ma intorceam acasd, am inceput si md gdndesc pe cine as
putea aprecia §i cui as putea oferi aceasta panglica, m-am gandit la tine.
Vreau sd te apreciez pe tine. In multe din zilele mele sunt confuz si cand vin
acasa nu prea iti dau atentie. Tip la tine pentru ca nu iei note suficient de
bune la scoala si pentru ca dormitorul tau e dezordonat. Cumva, in seara
asta, am vrut doar sa ma asez aici §i, ei bine, doar sa-ti spun ca tu chiar
contezi pentru mine. Alaturi de mama ta, tu esti cea mai importantd persoand
din viata mea. Esti un pusti minunat si te iubesc !”

Emotionat, bdiatul a izbucnit in hohote de plans... Intregul corp ii
tremura. S-a uitat la tatal sau si i-a zis printre lacrimi -, Tata, asta-seara, mai

devreme, am scris o scrisoare pentru tine si mama, explicandu-va de ce a
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trebuit sa imi iau viata §i va rugam sa ma iertati. Aveam de gdnd sa ma

sinucid in noaptea asta. Am crezut ca nu iti pasa deloc de mine. Scrisoarea e

sus. Nu cred cd voi mai avea nevoie de ea.”
In urma parerilor exprimate de fiecare dintre noi pe marginea povestirii, s-

au desprins mai multe concluzii :

= 0 poveste care i1 va inspira pe profesori, un proiect care ar trebui aplicat in
fiecare scoala;

= este un caz despre profesori cu adevarat inspirati; este un lucru uimitor si
minunat deoarece misiunea profesorului este att de importanta! Lectia pe
care au Tnvatat-0 copiii din clasa a Tnsemnat mult mai mult decat un numar
de exercitii completate, eseuri scrise etc;

* nu conteazd ce culoare are pielea noastrd sau unde ne aflam; suntem
oameni si trebuie sd ne respectam si sa ne iubim unii pe altii

= este bine sa primim si sd oferim aceastd experientd; cazul clasic de a fi
schimbarea pe care dorim sa o vedem in lume

= fiecare dintre noi este unic si fiecare prin actiunile sale poate schimba o
mica parte a lumii; actiunile fac diferenta

= fiecare dintre noi are nevoie de incurajari ; un zambet poate face diferenta

= toti ne dorim sd ni se reaminteasca ca suntem speciali si ca celor din jur le
pasa

= este important sa ne dedicdm o parte din timpul nostru celorlalti, celor care
au mai multd nevoie, sa le aratam ca ei conteaza — acesta nu va fi un
sacrificiu, iar starea de bine va fi de ambele parti

* qnu stim niciodata ce impact avem cu adevarat asupra vietii celor din jurul
nostru. Trebuie sa fim recunoscatori pentru fiecare act de bunatate; nu este
nimic mai important decat amintirea umanitatii celor din jurul nostru!

Continua sa zambesti si sa fii motivul pentru zdmbetul cuiva!

Bibliografie
= Betty Aggeletaki, Support de curs, Intercultural Competences - IDEC SA
Piraeus, Grecia
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IL.5. A invata respectul...

Prof. inviitimant prescolar, Antonela BURCA
Scoala Gimnaziala Slobozia

Respecta-te pe tine insuti, daca vrei sa te respecte ceilalti!

(Baltasar Gracian)

In calitate de participant la cursul Intercultural competences, organizat
de catre Inspectoratul Scolar Judetean lasi pentru dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice in lucrul cu acei copii care prezinta nevoi
educationale speciale (referindu-ne aici la provenienta din medii sociale
defavorizate, familii dezorganizate sau poate doar etnii diferite), am gasit
referiri concrete la invatarea respectului si a implicatiilor presupuse de lipsa
acestuia in cadrul grupului sau a relationarii zilnice.

Invitarea respectului, plecind de la regulile elementare ale grupului,
exprimate intr-un mod pozitiv®, vine catre copil prin intelegerea efectelor pe
care le au comportamentele nedorite asupra celorlalti, dar si asupra sa. O
metoda eficienta de constientizare a emotiilor si sentimentelor poate fi jocul-
mim. Fiecare subiect va extrage un cartonas pe care este imprimatd o imagine
ce exprimad o trdire si va incerca sa o mimeze, astfel incat ceilalti sa ghiceasca
ceea ce simte®. Ca variatie sau complicare a jocului, elevilor li se poate cere sa
verbalizeze modul de percepere a sentimentului respectiv, ori chiar sa
imagineze situatii posibile pentru fiecare caz in parte. In aceeasi maniera se
pot folosi imagini sugestive pentru mesaje motivationale.

Considerand, de asemenea, si rolul mijloacelor media in viata copilului,

ii putem oferi surse diverse de extragere a informatiilor, prin materiale video

* http://johnvoris.com/
> http://elsa-support.co.uk/
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animate sau bazate pe comportamente reale, insotite de explica‘gii.6 Mai ales
pentru copiii mici, Elmo si prietenii sdi din Sesame Street ilustreaza intr-un
mod atractiv si usor lucrurile care conteaza cu adevarat pentru toti, faptul ca
diferentele fac lumea mai frumoasa, ne fac pe noi speciali.

Pentru adolescenti si tineri, problemele pot fi aduse in atentia lor sub
forma unor dezbateri care vor avea drept scop formarea unor atitudini de
cooperare in gasirea solutiilor si implementarea acestora. Concret, jocul de rol
ii poate transpune pe acestia In situatii reale, care sa le testeze abilitatile de
negociere, de analizd, de sintezd. In cadrul cursului ni s-a propus jocul
Intelegerea trilaterald. Astfel, grupa a fost impartitd in trei tari: cea a racelii
(Caldonia), a fericirii (Smilia) si Turtelina, un grup care era de acord cu orice
propunere. Scopul nostru era sa construim un campus pentru adolescenti, intr-
0 a patra tard. Atat timp cat fiecare grup a respectat doar propriile standarde,
negocierile referitoare la subiectul propus nu au condus la nici un rezultat. Dar
in momentul in care am inceput sa ne explicam comportamentele, s-au realizat
cai de acces catre Intelegere, cooperare, compromis si rezolvarea problemei,
respectiv trasarea directiilor de baza pentru proiectarea taberei si construirea
acesteia’.

Un alt aspect subliniat in cadrul cursului a fost acela al comunicarii
asertive, implicand ascultarea atenta, emiterea eficientd a mesajului, ambele cu
focusare pe informatie, pe subiectul ce se vrea a fi transmis. Formatorul nostru
ne-a semnalat riscul unei comunicari ineficiente prin intermediul unui joc de
atentie. Organizati in cerc, cu numele noastre scrise pe cartonase, a trebuit sa
ascultam povestea vietii familiei Wright, iar de cate ori auzeam cuvantul right
trebuia sd Tnmanam cartonasele cu nume catre colegul din partea dreapta, iar
cand auzeam cuvantul left trebuia sa le inmanam celui din partea stanga. Pe
masurd ce textul era parcurs, ritmul a fost accelerat, astfel incat atentia

subiectilor s-a axat pe actiunea de a schimba cartonasele, fiind ignorat

® https://youtube/FYqNs4onYQ
" Curs, Betty Aggelataki, Anexi
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mesajul. La sfarsitul jocului ni s-a explicat faptul ca jocul a implicat lucrul in
echipad in aceeasi masurd In care a propus urmadrirea unui obiectiv bine
determinat, In contextul in care viata de zi cu zi ne aruncd in foarte multe
directii, astfel incat avem tendinta sd uitdm ceea este cu adevarat important, cu
trimitere la School Health Index®, un instrument on-line de planificare si
autoevaluare specific scolilor, folosit pentru imbunatatirea programelor si
politicilor privind sdnatatea si securitatea elevilor.

Rolul nostru, al cadrelor didactice, este acela de a-l ajuta pe copil,
adolescent sau chiar tandr sa Tmbratiseze noul, sa fie deschis la schimbare si
pregatit pentru adaptare. Doar asa 1l vom putea Invata respectul pentru ceea ce
e diferit, il vom ajuta sa vada cad ceea ce e diferit ne face unici si creeaza
frumosul si specialul din noi, si vom Invata sd ne respectdm pe noi insine, ca
entitati diferite, pentru a-i putea respecta si pe ceilalti, ca individualitati la fel

de diferite, dar totusi la fel de aseménatoare cu noi.

® https://www.cdc.gov/healthyschools/shi/index.html
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I11. Arta ca terapie - modalititi practice de interventie
educationala la persoanele cu CES - experiente

educationale din Italia

I11.1. Culorile si emotiile noastre...

Prof. Gabriela RAUS,
Inspector scolar, I.S.J. Lasi

Sunt mereu imprejurul nostru, ne inveselesc, ne intristeaza, ne Imbraca,
ne imbata si ne fac sa visam. Culorile ne exprima.

Pentru fiecare din noi culoarea inseamna ceva, pentru unii culoarea
reprezintd un mod de viatd, pentru altii Tnseamna un mijloc de a-si castiga
traiul, in timp ce pentru altii culorile sunt doar o alegere care tine de moda sau
de dispozitie. Fiecare simte ceva datoritd culorilor, ne exprimadm prin ele,
traim prin ele. Tot ce ne Inconjoara are o culoare, un parfum sau un sunet.

Culorile sunt magice. Ele ne imbogatesc viata si ne incanta ochiul.
Fiecare culoare a curcubeului are o semnificatie pentru suflet si contribuie
intr-un fel sau altul la descdtusarea emotionald, spirituald si chiar la vindecarea
unor afectiuni.

Fiecarei persoane i se potrivesc in special anumite culori, deoarece
fiecare culoare potenteazd cate un tip de personalitate. Care ar fi aceste
semnificatii s1 modurile in care culorile ne pot influenta viata?

Culoarea ROSU este o culoare foarte puternica si sugereaza viata
insasi. Rosu are un efect stimulator general, provoacd, incitd la actiune,
indeosebi in plan psihomotor, stimulator intelectual, fiind o culoare specifica
tipului activ, autonom, locomotor, competitiv, operativ. Utilizatd prea putin
poate semnifica teama, folositda prea mult poate conduce catre agresivitate.
Hainele si accesoriile de culoare rosie ajutd la depdsirea sentimentelor de

vinovatie si a temerilor legate de inceperea noilor proiecte. Este indicat ca
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atunci cand avem de dus la capat un proiect amanat sa purtam haine de culoare
rosie. Energia acestei culori influenteazd si capacitatea de eliminare a
toxinelor emotionale, reducand nevoia de a opune rezistentd la schimbare.
Rosu simbolizeaza caldura, foc, pasiune, entuziasm si agresivitate. El poate
mari presiunea sangelui si ritmul respiratiei. Are efectul de a stimula oamenii
sd ia decizii in mod rapid si creste sperantele. Inciperile in care predomina
culoarea rosie creeazi nervozitate. In inciperile in care se foloseste doar
sporadic rosu, oamenii pierd sirul timpului, motiv pentru care se intalneste des
in cazul cazinourilor si barurilor. Si restaurantele utilizeaza adesea rosu pentru
a-si atrage clientii si pentru a le stimula apetitul.

Culoarea este culoarea fericirii. Rezoneaza
cu dorinta de a aduce visele intr-o forma reald. Cand existd un blocaj creativ,
aceasta culoare ajutd ca proiectele sia fie aduse la lumina. Folosirea ei
contribuie la eliberarea toxinelor blocate in colon si la sporirea sentimentelor
de bucurie si placere. Aceastd culoare este foarte benefica atunci cand nu
vrem, nu putem sau nu stim sa eliberdm emotiile negative sau traumele. Este o
culoare sociabild, dand senzatia de apropiere, mai activd decat galbenul, care
lasa impresia de optimism, veselie, insa pe suprafete intinse poate fi iritant.

Culoarea este o culoare beneficd, iar in combinatie cu albul
pur devine galben pal. In multe religii acesta este simbolul supranaturalului.
Galbenul ajutda la sporirea abilitatii de a lua decizii pe baza informatiilor
primite din exterior, contribuie la calmarea sistemului nervos, la eliberarea
temerilor, a senzatiei de confuzie mentala, aduce sentimentul cd poti face fata
oricarei situatii noi si vindecd tendinta spre perfectionism. Aceastd culoare
stimuleaza si intretine starea de vigilentd, sporeste capacitatea de mobilizare si
concentrare a atentiei, predispune la comunicativitate, da senzatia de caldura si
de intimitate. Galbenul este culoarea caracteristica tipului activ, expansiv,
investigativ si cu un nivel ridicat de aspiratie. Privitd mult timp, da senzatia de

oboseald, dar in tonuri palide este suportabild. Galbenul poate avea multe
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nuante. Cu cat este mai palid cu atat este mai placut de privit. Galbenul
murdar este simbolul prudentei, decaderii, bolii, geloziei, duplicitatii. Alegerea
nuantei este esentiala atunci cand vrem sa folosim galbenul. Galbenul deschis
este culoarea care atrage cel mai mult atentia.

Culoarea VERDE este culoarea sperantei si a echilibrului. Verdele
caracterizeaza tipul pasiv, defensiv, autonom, retinut, exprimd concentrare,
sigurantd, introspectie, fiind o culoare excelentd pentru realizéri financiare,
deci culoarea castigului financiar. Este un balsam pentru suflet si corp, iar cei
care au probleme de acceptare a unor situatii sau persoane 1n viata lor au
nevoie de aceastd culoare. Utilizarea acestei culori dezvolta capacitatea de a fi
mandru de unicitatea ta. Folositd des, ea ofera senzatia de libertate si
sentimentul ca poti depasi orice obstacol, ca nimic nu-ti mai poate sta in cale.
Pentru cei care intdmpind dificultati in a se elibera de perceptiile negative,
verdele reprezintd o culoare beneficd. Se spune ca persoana care-l poartd e
inclinata sd ia initiative. El faciliteazd deconectarea nervoasa, avand un efect
de liniste, bund dispozitie, relaxare, meditatie, echilibru, siguranta. Important
de stiut este faptul cd verdele este culoarea potrivitd de purtat atunci cand
mergem la un interviu pentru angajare.

Culoarea ALBASTRU este o culoare linistitoare, culoarea
intelectualului, dar si simbolul unei iubiri ascunse. Albastrul ajuta la
fluidizarea energiei si a emotiilor in organism, fiind un calmant pentru
sistemul nervos. Contribuie la o mai bund comunicare verbald si creste
capacitatile paranormale (telepatia, clarviziunea, etc.). Aceastd culoare
favorizeaza dezvoltarea proceselor de inhibitie si de incetinire a ritmului
activitatii, indeamna la calm si reverie, concentrare si liniste interioard,
seriozitate si meditatie, fiind caracteristici pentru tipul pasiv, senzitiv,
perceptiv. Aceastd culoare este foarte indicatd pentru oratori deoarece atrage
publicul. Albastrul deschis sugereaza setea de cunoastere, dar si nevoia de

odihna si relaxare.
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Culoarea VIOLET/MOV este culoarea regilor, culoarea pasiunii,
romantismului si emotiilor. Semnificatia psihologicd este de tristete,
melancolie, indiferentd. Culoarea violet este puternic vindecatoare,
echilibreaza si armonizeaza cele doua emisfere ale creierului (ratiunea si
intuitia), vindeca lipsa de incredere, induce empatie si abilitatea de a intelege
si punctele de vedere ale celorlalti, diminueaza tendintele egoiste si aduce
intelepciune spirituala. Purtarea acestei culori ajutd la conectarea cu sinele
divin, fiind culoarea legata de paranormal, dar si o culoare a suferintei. De
asemenea, sugereaza luxul, bogatia. Violetul este o culoare care se gaseste rar
in naturd. Unii oameni preferd violetul in design intrucat creeaza o atmosfera
eleganta, rafinata si distinsa.

Folosirea culorilor are un rol esential in procesul de invatamant. Timp
de aproape doua sute de ani, albul si negrul au fost culorile predominante in
educatie. Tabla neagra si creta alba sunt folosite in scoli inca de la inceputul
secolului al X1X-lea, cand un profesor de geografie de la Academia Militara
West Point le-a folosit pentru prima data intr-o sald de curs. Astazi, albul si
negrul continud sa domine salile de curs, inclusiv in materialele tiparite
folosite de profesori. Desi tot mai multe studii arata cd abilitatea unei persoane
de a invata este profund afectatd de culorile utilizate in suportul de curs,
adeseori materialele educationale nu utilizeaza aceasta metoda simpld de
stimulare a invatarii. Folosirea materialelor colorate stimuleaza dezvoltarea
abilitatii elevilor de a intelege comunicarea vizuald, ajutand nu doar memoria,
ci si gandirea criticd. ,,Alfabetizarea vizuald oferd un fundament pentru
intelegerea si evaluarea intentiei estetice si a talentului artistic si 11 face
totodatd pe elevi sa devind mai rezistenti la manipularea prin mijloace
vizuale”, subliniazd dr. Anne Bamford de la Art and Design University of
Technology din Sydney, Australia.

O tehnica care foloseste emotiile generate de culori si poate fi utilizata

cu succes la clasa se numeste De ce culoare am nevoie astazi? Dusul fermecat
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— exercitiu de imagerie mentald prin care vizualizdm o baie fermecatd, in
culorile preferate, cu apa la temperatura perfectd si cu un parfum deosebit.
Dusul este magic, avand proprietatea de a-si schimba culoare in functie de
starea de care am nevoie, astazi.

Un alt joc, potrivit pentru copiii de varstd mai mica, pentru care aveti
nevoie doar de 6 cartonase de diferite culori, se numeste Ce culoare au
emotiile mele?. Spuneti copiilor ca astdzi veti descoperi Impreuna o multime
de emotii noi. Asezati pe o masa cartonasele colorate si apoi rugati copiii sa
aleagd cartonasul care se potriveste cel mai bine cu felul in care se simt ei pe
moment. Alegeti si voi unul. Apoi invitati-1 s3 denumeasca o emotie care se
potriveste cu cartonasul. Rugati-l1 apoi sa aleaga alt cartonas si sd spund o
emotie care se potriveste cu culoarea aleasa. Repetati acelasi lucru cu toate
cartonasele.

Fiecare dintre noi asociem la aceeasi culoare emotii diferite. Spre
exemplu pentru unii rosu inseamna pasiune, pentru altii furie, pentru altii frica.
De aceea este foarte important sa lasam copiii sd giseasca propriile asocieri
culoare-emotie, fara sa ii corectam sau sa le spunem ca gresesc. Nu exista
raspunsuri corecte sau gresite cand vine vorba de emotii. Acceptd pur si
simplu emotia spusa de el si Incurajeaza-1 sa continue. Aceasta nu este o lectie
didactica, ci un joc pe care il faceti impreuna si care vd va ajuta sa va
dezvoltati inteligenta emotionala.

Culorile reprezinta mai mult decat un element vizual, ele fiind unul din
acei factori importanti atunci cand ne referim la ramura psihologiei. Psihologia
culorilor este folosita in marketing, in manipulare, in a diferentia un lucru de
altul, in multe alte domenii sau pe scurt, culorile sunt folosite pentru a
comunica. Insa totodatd putem folosi culorile si pentru a ne dezvolta personal,
acesta fiind inca un pas in evolutia noastrd ca personalitate.

Bibliografie :
= Codul Culorilor — Taylor Hartman
»  Cum sa te vindeci prin culoare, Ted Andrews, ed. Agni Mundi, 2013
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= Puterea culorilor, Marie-Claire Rossignol, ed. Polirom 2010
= http://www.terapii-naturiste.ro/terapii-alternative/cromoterapie/ghid-
utilizare-culori.htm

I11.2. Arta bruta si aplicatiile ei in mediul educational

Prof. psihopedagog Mara Stefania POTOP
Liceul Tehnologic ,,V. Pavelcu”, Iasi

Arta brutd este creatia vizuald cea mai pura — un flux psihic spontan ce
iese la suprafatd. Lucrarile unice si originale sunt create in cea mai directa si
neinhibata forma, iar creatorii lor nu se considera a fi artisti, nu simt ca ar
produce artd, ci sunt considerati in afara culturii si societatii stabilite.

Dezvoltarea studiului formelor de expresie creativa care exista in afara
normelor culturale acceptate sau in afara domeniului artelor plastice, a debutat
cu cercetarile psihiatrilor la inceputul secolului XX.

Dr. Hans Prinzhom a documentat cartea sa ,Bildernerei der

Geisteskranken” — Arta bolnavilor mintal (1922) cu mii de lucrari de acest gen


http://www.terapii-naturiste.ro/terapii-alternative/cromoterapie/ghid-utilizare-culori.htm
http://www.terapii-naturiste.ro/terapii-alternative/cromoterapie/ghid-utilizare-culori.htm
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si aceasta a devenit o carte influenta intre artistii suprarealisti si alfi artisti ai
timpului (Dubuffet, Andre Breton etc.).

La randul sau, Jean Dubuffet (considerat parintele artei brute) a strans
o vastd colectie de mii de lucrari care nu au legaturd cu evolutiile artei
contemporane si totusi au fost expresii puternice ale unei game largi de
indivizi dintr-o varietate de medii, indivizi cu dizabilitati sau care sufereau o
anumita forma de excluziune (Adolf Wolfli, Johan Hauser, Alois Corbaz,
Carlo Zinelli, Madge Gill, Chomo, Bill Traylor, Schroder-Sonnenstern,

Ferdinand Cheval, Simon Rodia).

In concluzie, chiar daca nu vom aspira la statutul de artisti, este bine sa

dezvoltam capacitatea de expresie a trdirilor, emotiilor si sentimentelor
elevilor cu deficiente senzoriale auditive sau mentale, cu ajutorul elementelor
de limbaj plastic si a gramaticii sale, stiut fiind faptul ca in mod normal 85%
din informatii ne parvin prin canalul vizual.

Persoanele cu deficiente senzoriale de auz pot fi foarte receptive si
inovative in ceea ce priveste comunicarea vizuald. De exemplu, Goya a creat
Capriciile in perioada vietii in care si-a pierdut definitiv auzul. Complexele

determinate de o izolare partiala de lume, care, pe un anumit plan i se refuza,

ege ey
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In cadrul unui proiect de arti bruti desfasurat in scoald, copiilor li se
vor pune la dispozitie o varietate de materiale (diferite tipuri de vopsele,
creioane, carioci, pastd de modelat, nisip, benzi autocolante, sclipici, margele,
materiale reciclabile etc.) planse mari de hartie, panze, sau chiar pereti atunci
cand acestia sunt disponibili si vor fi ldsati sd se exprime liber, fard a fi
ghidati, influentati sau corectati in niciun fel. Interventia din partea adultului
este minimad, finalitatea acestui proces nu poate avea niciun alt scop 1n afard de
cautarea catharsis-ului, a eliberdrii si purificarii emotionale prin artd, o arta a
caror principii nu sunt predate, Invatate sau cizelate in timp, ci o arta spontana,
naiva. La final, copiilor li se va cere sa giseasca o interpretare a creatiei lor, sa
dea un titlu operei lor. Momentul in care copilul isi analizeaza singur lucrarea,
momentul de cautare interioard a titlului are o intimitate si o profunzime
deosebita, el nu poate fi grabit sau influentat din exterior — fiind un demers

terapeutic in sine.

I11.3. Materiale utilizate in terapia prin arta

si efectele lor psihologice

Profesor educator Andreea VIERU
Scoala Gimnaziala Speciala ”Constantin Paunescu”, Iasi

Pentru ce este arta?

Ne intrebam de multe ori daca artistii sunt oameni echilibrati, linistiti
cu ei Insisi; nu putem sti acest lucru, dar s-a demonstrat ca arta este cea care ne
da sperantd, ne face sa nu ne simfim singuri, ne rebalanseazd sau
reechilibreaza emotional, ne aratd ce e cu adevarat important si poate fi semn
de promovare sau propaganda.

Arta ca terapie este, in general, utilizata ca tratament, fiind de obicei o

modalitate de a Tmbunatati starea emotionald sau bundstarea mentald, dar




li':ijJ] Inspectoratul Scolar Judetean - Erasmus+

[asi
poate fi folosita pentru a elibera stresul sau tensiunea, sau ca mod de auto-
descoperire.

Terapia artisticd este o forma de terapie expresiva care utilizeaza
materiale de artd, cum ar fi vopsele, creta si cariocile. Terapia artistica
combind teoriile si tehnicile psihoterapeutice traditionale cu o intelegere a
aspectelor psihologice ale procesului creativ, in special a proprietatilor
afective ale diferitelor materiale de arta.

Exista trei aspecte de la care o persoana poate pleca pentru a crea ceva
si anume motivatia persoanei care poate fi interioard: o persoand care are
nevoie de terapie prin artd poate pleca in crearea produsului de la starea
emotionald interioara, de la o stare exterioara sau de la materialele puse in fata
de terapeut/ profesor. Materialele utilizate sunt foarte importante, deoarece ele
pot crea o stare de bine sau, din contrd, unei persoane cu autism ii pot induce o
frustrare.

Prin art-terapie intelegem un procedeu terapeutic ce are la baza
eliminarea starilor de anxietate si a agresivitatii. Prin insasi natura sa, arta
ofera toate mijloacele de relaxare si incredere in sine. Tocmai produsul finit
este motivatia de care are nevoie 0 persoana, iar cadrul oferit de sedintele de
terapie prin artd reprezinta siguranta pentru aceastd persoand, acest lucru
ajutand la eliminarea frustrarilor si implicit a starilor de anxietate.

Exista mai multe tipuri de materiale de lucru si elemente plastice sau
grafice pe care un profesor sau terapeut le poate utiliza in terapia prin arta,
cum ar fi: hartie, lemn, pensule, creioane, culori (acuarele, tempera, ulei,
acrilice), lut, plastilina. De asemenea, se pot utiliza diferite culori si se stie ca
acestea sunt asociate cu emotiile unei persoane. Pot fi folosite diferite tehnici
de lucru cum ar fi: dactilopictura, modelajul, tehnica picturii cu buretele,
colaje, desenul grafic sau tehnica stropitului (Pollock).

Cativa art-terapeuti au aratat ca fiecare material folosit in terapie poate

avea efecte psihologice diferite. De exemplu, culorile ne permit sa pictam
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orice, folosind orice culoare dorim. Aceastd activitate ne induce o stare de
calm si de relaxare. Vopseaua acrilicd ne permite sd emuldm orice copac si sa
promovam o legdturd cu natura; acest material poate fi folosit la cei cu nature
deficit disorder. Creioanele colorate pot ajuta persoana sia dezvolte un
sentiment de sigurantd si centrare, prin trasarea de cercuri cu ele.

Marcatorii pot fi utilizati pentru a desena persoane cu care avem
dificultati, iar astfel poate sa apara un sentiment de intelegere si o modalitate
de a coexista in armonie.

Fotografia este, desigur, o altda modalitate eficientd cu care se poate
lucra, mai ales cu tinerii sau copii. Prin fotografie o persoana poate crea o
imagine care sd exprime exact ceea ce simte n acel moment, ea poate ajuta la
invatarea emotiilor si sentimentelor. Creioanele pot fi utilizate pentru a desena
cu acuratete, de exemplu, familia, apoi a discuta cu privire la desen, putand
vedea partile bune sau amuzante din familie.

In terapia prin arti, fie cd este realizati de un terapeut specializat, fie
de orice profesor la orele sale, pot fi utilizate o multitudine de materiale.

De exemplu mai poate fi utilizat colajul. Se pot utiliza poze pe care le
putem obtine din carti de colorat, reviste sau ziare pentru a crea o imagine
despre cine putem fi, cum dorim sd simtim sau cum dorim sa ardtam. Argila
(lutul) ar trebui folosit pentru a crea 0 oala, pentru a stapani mania. Argila ne
poate ajuta sd elimindm o emotie nedoritd sau sa o canalizdm spre un lucru
util.

Existd un studiu realizat de Tamar Pesso Aviv, Dafna Regev, Joseph
Guttmann cu privire la materialele utilizate in terapia prin arta si efectele lor
psihologice, care s-a axat pe importanta rolului jucat de materialele artistice n
arta si a examinat dacd diferitele materiale au efecte diferite asupra
participantilor (copii de 7-9 ani). Materialele investigate au variat, de la vase
reglabile pana la guasa controlatd, creioane cerate si creioane simple si s-a

examinat efectul asupra a patru variabile psihologice: agresivitatea, stima de
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sine, anxietatea si auto-controlul. Rezultatele cercetarii au evidentiat o
diferentd semnificativdi in nivelul de agresivitate in randul tuturor
participantilor. De asemenea, a existat o diferentd semnificativa Intr-un aspect
al evaludrii participantilor la sesiune. Chiar dacd nu s-au constatat alte
diferente semnificative, diferentele de niveluri de agresivitate si auto-control
au fost observate ca fiind apropiate de cele semnificative in randul grupurilor.
Acest studiu valideaza ipoteza ca diferite materiale au efecte diferite in terapia
prin artd, demonstrand astfel importanta selectiei specifice si educate a
materialelor in cadrul terapeutic.

Atunci cand terapia artistica este folositd in mod corespunzator, ne
permite sa vedem lucruri despre noi care au fost anterior imperceptibile. Acest
lucru este, desigur, primul pas in procesul de vindecare si poate ajuta sd ne

propulsionam catre o viatd mai fericita.

Bibliografie

= The unique therapeutic effect of different art materials on psychological
aspects of 7- to 9-year-old children, Tamar Pesso Aviv, Dafna Regev,
Joseph Guttmann, The Arts in Psychotherapy, Volumul 41, lulie 2014,
pag. 293-301
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IV. Managementul institutional - practici educationale

de succes in Islanda

IV.1 Sistemul de educatie in Islanda

Prof. Mihaela Mariana TURA
Inspector scolar general adjunct, 1.S.J. Iasi

Islanda este o insula in Oceanul Atlantic de Nord, la limita dintre
zona temperata si cea a zonelor arctice, cu punctul extrem de nord care atinge
Cercul Arctic. Cel mai apropiat vecin de la vest este Groenlanda, la o distanta
de 278 km. Cam la 420 km sud-est se afla insulele Feroe.

Suprafata totald a Islandei este de aproximativ 103.000 km?, din care
doar 23% reprezintd teren arabil. Populatia Islandei este de circa 325.671 de
locuitori pe o suprafata de 103.000 km?. Capitala si cel mai mare oras al tarii
este Reykjavik; zonele lui inconjuratoare din sud-vestul tarii detin doua treimi
din populatie. Insula contine vulcani activi si izvoare geotermale. Interiorul ei
consta in principal dintr-un platou caracterizat de campii nisipoase si de lava,
munti si ghetari, din care mai multe rauri glaciare curg catre mare prin campia
litorala.

Islanda este o republicd cu o democratie parlamentara. Presedintele
este ales prin vot popular pentru un mandat de patru ani. Puterea executiva
revine cabinetului format din partidele politice. Guvernul trebuie sa aiba
sprijinul direct sau indirect al majoritatii parlamentului islandez, care are 63 de
membri. Alegerile parlamentare se desfasoara la intervale de patru ani sau mai
putin.

Biserica evanghelica luterand este biserica oficiald de stat, iar 88%

din populatia tarii are statutul de membru.
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Principalele sectoare de ocupare a fortei de munca din Islanda sunt:
serviciile - 69% din forta de munca, 6% in domeniul educatiei; industrie -

23%; agricultura si pescuit - 8%.

1. BAZELE SISTEMULUI EDUCATIONAL DIN ISLANDA
Islanda are patru niveluri de educatie :

= prescoala (gradinita sau “scoala prin joc”), pentru copii intre 2-5 ani —
operatd de autorititile locale sau de organisme private care
subcontracteaza serviciile de la municipalitati;

= scoala obligatorie (“scoala de baza”), pentru copii intre 6-16 ani — operata
de autoritatile locale;

= liceul (“continuarea scolii”), pentru adolescenti intre 16-20 ani — operat de
stat, sau elementary school — un sistem educational pe baza de credite;

= universitatile — independente, dar finantate in mare parte de catre stat.

Un principiu fundamental al educatiei islandeze este acela ca toti
beneficiarii au sanse egale de a dobandi o educatie, indiferent de sex, statut
economic, locatie rezidentiald, religie, dezavantaje posibile si fundal cultural,
social sau etnic.

Curriculum-ul national este comun nivelului prescolar, scolii
obligatorii si liceului si defineste pilonii fundamentali ai educatiei in Islanda,
care cuprind:
= alfabetizare in sensul cel mai larg
= educatie pentru sustenabilitate
= egalitate
= creativitate
= sanatate si bunastare
= democratie si drepturile omului.

Ministerul emite liniile directoare ale Curriculumului National pentru

invatamantul secundar obligatoriu si superior, atat in ceea ce priveste stabilirea
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obiectivelor acestuia, cit si modul de implementare. De asemenea, ministerul
oferd un cadru general pentru curriculumul din invatdmantul prescolar prin
specificarea obiectivelor pe care trebuie sd le urmeze prescolarii si descrie
mijloacele si atitudinile de baza care se aplica in educatia copiilor mici.

Invatimantul este obligatoriu de la vérsta de 6, pana la 16 ani.
Parintii au obligatia de a inscrie copiii la scoald si de a asigura frecventa
acestora. Anul scolar dureazd noud luni, incepand intre 21 august si 1
septembrie si termindndu-se intre 31 mai si 10 iunie. Numéarul minimum de
zile de scoala este de 180, iar orele se desfasoara in cinci zile pe saptamana.

Scopul principal al invatamantului obligatoriu este acela de a pregati
elevii pentru viata si pentru a lucra intr-o societate in continua dezvoltare si
democratica. Toate activitatile care se desfasoard in scoald stau sub semnul
tolerantei, al valorilor crestine si a cooperarii democratice.

Elevii cu nevoi speciale au dreptul de a primi educatie suport, pe
baza evaludrii tipului de nevoi. Elevii cu nevoi speciale sunt integrati in clase
din invatamantul de masa, in departamente educationale speciale din cadrul
unei scoli sau ambele situatii.

2. RESPONSABILITATEA SISTEMULUI EDUCATIONAL

Parlamentul (Althingi) si Ministerul Educatiei, Stiintei si Culturii
(Menntamalaraduneytid) sunt responsabile din punct de vedere legal si politic
pentru sistemul de invdtdmant si determina obiectivele de baza si cadrul sau
administrativ. Existd putine scoli private in sistem si aproape toate scolile
private primesc finantare publica.

Sistemul educational a fost, intr-o mare masura, descentralizat atat in
ceea ce priveste responsabilitdtile, cat si luarea deciziilor. Consiliile locale
sunt responsabile pentru functionarea gradinitelor, a scolilor primare si a celor
de nivel secundar inferior. Pe de altd parte, statul este responsabil pentru

unitatile de Tnvatamant de nivel secundar superior si nivelul universitar.
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Consiliile locale asigura finantarea pentru constructia si functionarea
unitatilor de invatamant de nivel prescolar, primar si secundar inferior.
Invatamantul prescolar nu este gratuit, parintii plitind taxe pentru copiii care
sunt inscrisi la gradinitd. Statul asigurd finantarea pentru sistemul de
invatdmant obligatoriu, inclusiv manualele si materialele educationale, cu
exceptia unor institutii private care se autofinanteaza sau sunt partial finantate
de stat.

Costurile de constructie si investitiile initiale pentru echipamente
sunt suportate atat de stat cat si de municipalitati, care platesc 60% si,
respectiv 40%. Educatia la nivel secundar superior este gratuitd, dar elevii
platesc taxele de inscriere si costul manualelor. Elevii din invatimantul
profesional platesc o taxa de materiale.

4. PERSONALUL DIN INVATAMANT

Cadrele didactice si personalul de conducere care lucreaza in scolile
de nivel secundar superior sunt angajate de catre stat. Profesorii si personalul
de conducere de la nivelele prescolar si obligatoriu sunt angajati de catre
consiliile locale. In scolile private personalul este angajat de citre acele
institutii.

Cerintele de studii pentru personalul didactic din invatamantul
prescolar, obligatoriu si secundar superior constau in finalizarea unui program
de studii de 5 ani (300 ECTS). Cei mai multi dintre profesori finalizeazd un
master In stiintele educatiei sau in domeniul de studiu respectiv impreund cu
certificarea  functiei de  profesor.  Profesorii din  invatamantul
vocational/tehnologic trebuie sa acumuleze 60 de credite pe parcursul studiilor
de certificare, Tn completarea diplomei asociate domeniului vocational,
precum calificarea de maistru-instructor intr-o meserie.

Formarea continud a cadrelor didactice si a directorilor este

reglementata si organizatd conform salarizarii. De obicei profesorii de liceu
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trebuie sa parcurgda un minimum de 80 ore/an de formare profesionala.
Profesorii din invatdmantul obligatoriu se asociaza unui numar de 170-190 ore
/an, in timp ce profesorii din Invatdmantul prescolar nu au un numar prestabilit
de ore de formare.

5. INVATAMANTUL PRESCOLAR

In invatamantul prescolar sunt scolarizati copii incepand de la varsta
de 1 an, pana la 6 ani.

Curriculumul National pentru invatamantul prescolar are la baza
educatia centrata pe copil, accentul se pune copilarie ca o etapa separatd a
dezvoltarii, focalizatd pe dezvoltarea individuald si nevoile fiecarui copil.
Activitdtile de formare au la baza jocul, considerat cea mai bund modalitate
prin care copilul invata si se maturizeaza.

Programul la gradinitd cuprinde activitati intre 4 ore pand la
maximum 9 ore/zi. Invatimantul prescolar are rolul de a reduce decalajul
dintre ingrijirea copiilor si educarea acestora, sustinand dezvoltarea lor deplind
si pregatindu-i pentru scoala primara si pentru viata insasi.

6. INVATAMANTUL OBLIGATORIU

Conform legii educatiei nationale din Islanda, educatia este
obligatorie pentru copii si adolescenti cu varste cuprinse intre sase si
saisprezece ani.

Invatamantul obligatoriu cuprinde nivelele primar si secundar
inferior si se desfasoard, de reguld, in aceeasi scoald. Nu existd examene de
admitere In Invatamantul obligatoriu, sunt admisi toti copii care implinesc
varsta de 6 ani in acel an, iar rata de inscriere este de 100%. Invitimantul
obligatoriu este de 10 clase.

In Islanda se intdlnesc in mod frecvent trei tipuri de scoli: scoli care
cuprind toate cele zece clase, scoli cu clasele I-VII si scoli cu clasele VIII-X.

Scolile cu clasele VIII-X sunt scolile de fuziune, adica primesc elevi din mai
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multe scoli cu clasele I-VII. Elevii au dreptul sa se inscrie la scoald in zona in
care locuiesc.

Dimensiunea scolilor variaza foarte mult, cele mai mari scoli sunt in
capitald si in suburbii si numara aproximativ 800 de elevi. In zonele rurale,
existd multe scoli mici, unele cu mai putin de 10 elevi. Aproape jumatate din
toate scolile obligatorii au mai putin de 100 de elevi.

Curriculumul

Curriculumul national specific nvatdmantului obligatoriu urmareste:

= sd pregdteasca elevii pentru viata si munca intr-o societate democratica in
continud dezvoltare

= ca toate activitdtile din scoala sa fie in acord cu natura si nevoilor elevilor
si sd Incurajeze dezvoltarea, sanatatea si educatia fiecarui individ

= sd ofere elevilor oportunitatea de a dobandi cunostinte, aptitudini si de a
cultiva obiceiuri de munca care promoveaza interesul continuu pentru
educatie si formare

Numarul de ore saptamanale pentru fiecare clasa este urmatorul:

= Clasele 1-4 (varsta 6-9 ani) - 30 ore

= Clasele 5-7 (10-12 ani) - 35 ore

= Clasele 8-10 (13-15 ani) - 37 ore.

Ponderea disciplinelor studiate in invatdmantul obligatoriu este: limba
islandeza 19%, matematica 17%, stiinte naturale 9%, stiinte sociale si religie
10%, educatie fizica 10%, arte si meserii 11%, limbi moderne 11%, educatie
economica 4%, TIC 6%, abilititi de viatd 2%. Primele cinci discipline sunt
studiate de citre toti elevii din clasele I-IX. In clasa a X-a toti elevii studiazi
islandeza, matematica, engleza, danezd, stiinte naturale, stiinte sociale,

abilitati de viata si educatie fizica.
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Evaluarea

Educatie Abilitati
economic i
3 L

Examinarile si alte forme de evaluare, de obicei scrise, sunt efectuate
de catre fiecare scoald si profesor. Din acest motiv, evaluarea nu este
standardizata intre diferite scoli si profesori. Rapoartele de evaluare privind
progresul elevilor difera de la o scoala la alta si pot fi scrise sau verbale, fie
sub forma unui raport statistic. Rapoartele sunt furnizate la intervale regulate
pe tot parcursul anului scolar, precum si la sfarsitul fiecarui an.

La finalul invatamantului obligatoriu, elevii pot alege sd sustind o
examinare tip evaluare nationald, organizatd de Institutul National de
Examinare, cu note de la 1 la 10, avand posibilitatea de a alege la cate si la ce
discipline doresc sd o sustind. Scopul acestor examinari este, in primul rand,
de a indica nivelul elevului la terminarea invatamantului obligatoriu si de a-I
consilia in alegerea unui traseului educational in invatdmantul secundar
superior. La sfarsitul invatdmantului obligatoriu, toti elevii primesc un
certificat Tn care sunt indicate atat rezultatele la examinarile standard, cat si
cele de la examenele sustinute la scoala.

Incepand cu anul 2000, Islanda a participat la studiile OECD PISA si
din 2009 la studiul TALIS. Islanda participa, de asemenea, in mod regulat la
lucrarile OCDE privind dezvoltarea indicatorilor de realizare a elevilor.

Sistemul educational din Islanda a fost revizuit periodic de expertii OCDE.



Inspectoratul $colar Judetean - Erasmus+
lasi

[

Toti elevii din clasele obligatorii, IV, VII si IX sunt supusi examenelor
nationale 1n limba islandeza si matematica, iar in clasa a IX-a, in plus, la limba
engleza.

7. INVATAMANTUL SECUNDAR SUPERIOR

Invatimantul secundar superior nu este obligatoriu, dar oricine a
terminat Tnvatamantul obligatoriu are dreptul sda continue in ciclul superior.
Elevii pot intra in ciclul secundar superior la sfarsitul invatamantului
obligatoriu, in anul in care au implinit saisprezece ani. In ultimii ani,
aproximativ 90% dintre elevii care au finalizat Invatdmantul obligatoriu au
intrat imediat in invatamantul secundar superior.

Elevii frecventeaza in general 32-40 ore pe saptamana, iar fiecare ora
de clasa dureaza 40 de minute.

In Islanda exista aproximativ 40 de scoli de nivel secundar superior.
Cele mai mari scoli au aproximativ 1.500 de elevi si cele mai mici, mai putin
de 50.

Principalele tipuri de scoli de nivel secundar superior sunt urmatoarele:

= TInvatdmant liceal teoretic care oferd programe academice de patru ani, care
se finalizeaza cu un examen

= licee tehnologice care oferd programe teoretice si practice de studiu in
meserii calificate si in unele meserii necalificate

= scoli profesionale care ofera programe de studii pentru anumite meserii, In
vederea accesului pe piata muncii

= licee vocationale.

Scolile secundare superioare au fie clase in forma traditionala, fie
opereazi cu un sistem unitar de credite. Intr-un sistem de credite unitar
continutul educational al fiecarei discipline este impartit Intr-un numéar de
unitati de curs definite, care dureaza un semestru. Elevii care opteaza pentru
un anumit curs formeaza un grup pentru acea unitate de curs si primesc un

anumit numar de credite pentru fiecare unitate de curs finalizata. Sistemul de
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credite unitar permite elevilor sd-si regleze viteza cu care isi perfectioneaza
educatia, adicd sa accelereze studiile sau sa acopere mai mult timp, in functie
de nevoile lor personale. Creditul unitar este cea mai comund forma de
invatamant secundar superior. Elevii trebuie sa acumuleze 60 de credite pe
parcursul unui an scolar, demonstrand faptul ca pe parcursul acelui an ei au
finalizat cursurile conform standardelor de pregitire. In conformitate cu legea
educatiei islandeze toate programele de studiu pot conduce la o educatie de
nivel superior.
Unele unitdti de invatamant secundar superior ofera cursuri la seral,
Cu programe comparabile cele ale scolii de zi. Aceste clase sunt destinate in
special adultilor care nu au posibilitatea de a urma cursurile la zi din cauza
faptului ca sunt angajati sau sunt casnici.
In unititile de invatimant secundar superior se oferid in general
consiliere educationald, care include asistentd in alegerea unui program de
studiu, in organizarea de studii si elaborarea unui plan de studiu si asistentd
pentru problemele legate de studiu. Consilierea educationald implica adesea
sustinerea elevilor cu probleme personale.
Curriculumul
Obiectivele Invatamantului secundar superior urmaresc:
= incurajarea dezvoltdrii generale a elevilor in vederea pregatirii acestora
pentru participarea activa intr-o societate democratica

= pregatirea elevilor pentru piata fortei de munca si pentru a studia ulterior

= dezvoltarea la elevi a responsabilititii, spiritului larg, a initiativei,
increderii in sine si a tolerantei, instruirea in practici de lucru disciplinate
si independente si gandirea critica, aprecierea valorilor

Evaluarea

Scolile secundare superioare din Islanda au, in general, examene la
sfarsitul fiecdrei perioade/semestru, indiferent de tipul scolii. Anumite cursuri

nu au examen final la sfarsitul semestrului, iar nota finald se bazeaza pe
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evaluarea continua si pe atingerea obiectivelor stabilite. Pentru meserii
calificate, exista examenele de competente profesionale, singurele care sunt
coordonate la nivel national pentru acest nivel de educatie.

Legea invatdmantului secundar superior stipuleazd cd scolile
secundare superioare trebuie sa-si evalueze activitatea educationald. Aceasta
evaluare include, printre altele, procesul de predare, managementul si
comunicarea 1n cadrul scolii. Fiecare scoald este evaluatd extern o data la 5
ani.

8. INVATAMANTUL SUPERIOR

Universitatile au obligatia de a oferi programe de invatamant
superior pentru diferite discipline, conform legislatiei care reglementeaza
fiecare institutie. Scopul principal al educatiei adultilor este de a incuraja
egalitatea de sanse Intre adulti, indiferent de locatie, varsta, sex, ocupatie sau
educatie anterioara.

Invitarea pe tot parcursul vietii este un concept global, care acoperi
toatd educatia pe care o primesc indivizii pe parcursul vietii. Elementele
importante ale invatarii de-a lungul vietii sunt toate tipurile de studii continue,
pe termen scurt sau lung, studii suplimentare si studii de hobby.

Bibliografie

= https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/iceland_en

= The Icelandic National Curriculum Guide for Upper Secondary Schools —
General Section; Ministry of Education, Science and Culture, 2012

= OECD review: SKILLS beyond SCHOOL National background, Report for
ICELAND, 2013
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IV. 2. Impactul educational al spatiului scolar.

Repere ale scolii islandeze

Prof. dr. Genoveva-Aurelia FARCAS
Inspector Scolar General, 1.S.J. Iasi

Térile nordice sunt cunoscute ca fiind prospere, avand cresteri
economice semnificative, bazandu-se pe drepturi si sanse egale ale persoanei
la viatd decentad si avansare 1n societate asigurate prin educatie, prin grija
pentru aceasta — poate cea mai importanta — dimensiune a persoanei. Toate
cele savarsite de comunitatea mare si cea micd, familia, de fiecare membru al
societatii, devin posibile prin educatie, iar decidentii politici nu doar au inteles
aceasta, ci au transformat in conditia dintai a fiintarii unui popor. De aceea,
structurarea sistemului educational in acord cu cerintele pietei muncii, este
esentiald, daca fiecare isi asuma obligatia instructiei cu finalitate educationala.
Modelul statului prosper este un concept frecvent intalnit, iar studiile intaresc
necesitatea lui bazata pe o educatie de calitate (Antikainen, 2006; Andersen,
2011; Blossing, 2014).

Daca uimiti, ne intrebam care este secretul educatiei scandinave si
nordice, atunci un raspuns, usor de observat, este acela legat de amenajarea
spatiului, atdt interior cdt si exterior. Este stiut ca succesul oricarei activitati
este sustinut si de dimensiunea ergonomica a organizarii locului. in clasi fiind,
devine importanta dispunerea mobilierului — vizibilitatea reciproca dintre elevi
si profesorul lor, datd de organizarea mobilierului destinat elevilor si acela
pentru elevi — bancile, locurile in care isi efectueaza nu doar sarcinile, ci isi
construiesc relatia cu profesorul lor.

Daca este recomandatd simplitatea si modularitatea sistemului de
mobilier, profesorul avand rolul de a respecta clasa ca grup organizat, din
punct de vedere estetic si managerial, atunci cu atdt mai importante devin

spatiile deschise cu pereti transparenti sau mobili, cu perspectiva spre spatii
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comune care permit interactiuni diverse in grupuri modulare. Designul clasei
influenteazd practicile scolare si stilul didactic al profesorilor, relatie
demonstratd de o serie de studii (Nicholson, 2005; Tanner, 2008, Gislason,
2010, Sigurdardéttir, 2018). Conform acestora, profesorii care isi desfasoara
activitatea intr-un spatiu larg si deschis, cu mobilier flexibil, ofera mai multe
oportunitati de invatare elevilor, decdt cei care utilizeaza schema traditionala
de amenajare a clasei. in completare, Edwards (2005) arati ca, atunci cand
copiii 1si desfasoard activitatea intr-un spatiu educational, in mod evident,
conceput in functie de nevoile lor, demonstreaza o dispozitie naturala, fireasca
spre un comportament adecvat relationarii multiple si dorinta de a contribui la
asumarea sarcinilor din comunitate, grupul clasei.

Prin urmare, dacd acceptdm ca scoala scandinava potenteaza efectul
mediului inconjurator asupra activitatii educative, incurajand elevii sa
participe, sd devind autonomi, sa preia roluri si responsabilititi, atunci vom
conchide ca aceasta este o parghie aflatd la dispozitia profesorilor. Mai mult
decat atat, plasarea elementelor distinctive, fie in curtea scolii (statui,
monumente), fie in interior (figuri si ilustratii), cu o incarcatura simbolica,
determina receptivitate crescuta a elevilor, dand nastere sentimentului de
apartenenta la acel spatiu evocator al radacinilor, reperelor cu recunoastere
in istoria lumii, a poporului, comunitatii si persoanelor reprezentative
cultural.

Profesorii islandezi, de exemplu, respectd caracteristicile psiho-
somatice ale elevilor, dar asta nu inseamni ca nu indriaznesc sa-i scoata din
zona din confort, aducandu-le provocari si noi experiente prin care sa-si
exploreze si exerseze abilitati diferite. In acest fel, se ofera sanse egale tuturor
elevilor, fiecare dintre ei, invatand si dorind sd@ invete prin bucuria reusitei. O
scoala pentru toti este un element fundamental in construirea cladirilor prin
oferirea de spatii generoase si accesibile, integrand, astfel, o mare parte a

elevilor cu cerinte educationale speciale.
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Ne uimim afland cum in Islanda, competentele alimentare si cele
financiare sunt domenii cuprinse in curriculum national. Spatiul scolii este
acela bine gandit, daca este utilizabil de elevii de sase ani, cat si pentru clasele
mai mari, dupa-amiaza, dacd ajutd profesorul sa-si exercite atat functia de
instructie cat si rostul educativ — cand elevul intelege, foloseste, vrea sa
dezvolte tot ce a aflat in diverse contexte de invatare.

Unul din principiile nordice pe care se bazeazd organizarea spatiului,
este cel al luminozitatii, care ofera vizibilitate sporita si totodata, deschidere
spre creativitate, permitand articularea propriei personalitdti. Prin arhitectura
lor, cladirile scolare islandeze, la care am facut mai multe referiri, ori acelea
haretiene, nu se urmareste doar dimensiunea functionald a acesteia, ci functia
educativa — de la cea artistica pana la aceea spirituala, morald si de socializare
prin care elevii se pot apropia de invidtare si mai ales, incurajeaza
interactiunile, adaugand sens si emotie oricarei activitti. Fatd de versiunea de
organizare a clasei unde accentul cade pe profesor, iar elevii sunt intr-0
asteptare pasiva pana la urmatoarea mutare a profesorului, dincolo de catedra,
modelele noi indraznesc s elimine bariere, sd apropie elevii unii de altii si de
profesor, sa construiasca relatii si dincolo de ziduri.

Cooperare, nu competivitate, individualism, este legea implicita pentru
toti actorii educationali si toate subsistemele sociale cu interes fatda de
activitatea rodnica a scolii. Activitatea in vreme de ploaie ori ger, goana dupa
cele mai colorate insecte si cele mai interesante frunze, pot parea actiuni
riscante, Insd scoala nu poate ascunde firescul, normalitatea fenomenelor
naturii, nu poate izola in laboratoare false, artificiale tocmai pe aparatorii vietii
si valorilor ce guverneaza relatiile om — om, om — natura.

Tot ceea ce se intampld In clasa, prin organizarea si dispunerea
mobilierului, In interiorul cladirii, in curtea si in spatiile speciale rezervate

scolii, are efect asupra comportamentului imediat si de lungd durata al
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elevului, influentand atitudinea acestuia fatd de scoala (Sigurdardéttir, 2018) si
de rosturile lui in lume.

Cu toate ca scoala romaneasca este deschisa spre abordari inovatoare si
entuziastd 1n exersarea de practici moderne in amenajarea spatiului scolar,
existd amprente ale obiceiurilor formate de-a lungul unor generatii — acum,
parinti ori profesori — si subordonate unor limite legislative, care impiedica
regandirea necesara. Desigur, profesorul raméane regizorul clasei, fiind cel care
vede ori deschide ferestre si acolo unde sunt ziduri vechi si groase. Lui ne
adresam, pe el il respectam 1n efortul de a gasi metode si parghii de articulare
a noului cu traditii uitate, cu experiente avute si imperative recunoscute.
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IV.3. Welfare si wellbeing in scolile din Islanda

Prof. Gabriela CONEA,
Inspector scolar, I.S.J. Lasi

In economia normativd, welfare si wellbeing sunt de obicei
considerate sinonime. Ambele formeaza o stare mentala, o stare a fericirii sau
a unui sentiment bun. Aceasta este o legatura foarte importanta intre cele doua
concepte si justifica utilizarea lor interschimbabila. Daca welfare se refera la
bunastarea materiala — puterea de a cumpara mai multe obiecte de consum
(masini, case, haine etc.), wellbeing se refera la bunastarea afectivd —
capacitatea de a avea cat mai multi factori care determina viata (familie,

slujba, prietenie etc.).

In Islanda, cand se vorbeste de bunistare in scoald, se vorbeste de ceva
care este important pentru toatd lumea din scoala si din jurul scolii. Evident, in
centrul atentiei sunt elevii scolii, dar este, de asemenea, foarte important sa o
intelegem ca fiind bunastarea tuturor cadrelor didactice, a personalului
administrativ si de conducere din scoald. Nu se poate sustine de fapt

bundstarea unui grup fard a fi asiguratd sustinerea bunastarii tuturor grupurilor.

Ce este “bunastarea” si cum se aplica acest concept scolilor? Cand se vorbeste
despre bunastare, se face referire la definitia Fundatiei pentru Educatie
Universald, si anume ca “toatd lumea isi poate realiza dezvoltarea la nivel
fizic, mental, emotional, social si spiritual in relatie cu sinele, cu alti oameni

din jur si al societatii mai largi”.

In cadrul scolii islandeze copiii pot avea un cuvant de spus in propriile
lor vieti, pot sd-si dea avizul, pot lua decizii si acest lucru revine la Conventia
ONU privind drepturile copilului, unde existd articole care sustin dreptul

copiilor la participare, dreptul lor la exprimare. In contextul scolar profesorul
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creeaza spatiu pentru ca toti copiii sd poatd face alegeri in clasa, sa poata lucra
impreund in grupuri ca o formd de invatare de la egal la egal, sd poata lua

anumite decizii cu privire la ceea ce grupul va face.

Sentimentul de sine si de apartenentd ca parte a bundstarii: conceptia
islandeza aratd cd trebuie sa avem grija ca toti copiii sd aiba posibilitatea
dezvoltarii lor fizice, mentale, sociale, emotionale si spirituale, dar nu in
bucati mici decupate, ci intr-un proces holistic care sd permitd o dezvoltare
foarte bine rotunjitd. Cercetarile recente din domeniul stiintei neuronale arata,
ca emotiile sunt o parte importantd de a lua noi cunostinte si de a le face sa
devina ale tale. Dezvoltarea bunastirii este in responsabilitatea personalului
scolii, a gcolii ca institutie, care isi dezvolta competenta colectiva si globala si

este, de asemenea, extinsa la nivel regional sau national.

In februarie 2009, Guvernul Islandei a decis si infiinteze un
Observator pentru a monitoriza consecintele crizei financiare asupra
persoanelor si familiillor — “Welfare Watch”. Acesta a fost infiintat 1n
conformitate cu rezolutia cabinetului din 2009, ca raspuns la criza economica
si a fost restabilit in 2014. Welfare Watch este o platforma la nivel national,
care implicd principalii factori interesati din toate sectoarele si nivelurile,
furnizdnd date importante de intelegere generald si informand politicile si
actiunile specifice. Welfare Watch este condus de Ministerul Sanatatii, cu un
presedinte si un angajat. Cele 36 de entitati care au reprezentantul lor alaturi
de diferite tipuri de organisme publice din domeniul sanatatii, educatiei si
afacerilor sociale. In plus, existd reprezentanti ai unor entititi non-publice,
cum ar fi Crucea Rosie, Asociatia ”Acasi si la scoala”, UNICEF etc. in 2014,
Islanda a avut presedintia Consiliului Nordic al Ministrilor si a stabilit un
proiect de 3 ani, bazat pe Welfare Watch, numit Watch Nordic Welfare.
Proiectul este impartit In trei parti distincte: 1) Asistenta nordicad a bundstarii,

ca raspuns la crize 2) consecintele bunastarii crizelor financiare si 3) indicatori
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nordici ai bunastarii. Informatii suplimentare:

http://eng.velferdarraduneyti.is/nordicwelfarewatch/
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Islanda 2020 este o declaratie de politica guvernamentald axatd pe
cunostinte, durabilitate, bundstare, monitorizarea acelor grupuri care risca
somajul de lunga duratd in urma crizei financiare, consolidarea participarii

sociale si a incluziunii active a tuturor cetatenilor.

Relatiile sociale bune — calitatea relatiilor cu familia si prietenii,
impreund cu timpul petrecut cu familia — prezic fericirea si bundstarea. In
ciuda crizelor, a existat o crestere a fericirii in randul adolescentilor, acestia

petrecand mai mult timp cu parintii lor.
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IVV.4. Learning by doing

Prof. Daniela Lorina STEGARIU
Scoala Gimnaziala Slobozia

”Cred ca scoala trebuie sd reprezinte viata prezentd, viata reald si importantd
pentru copil, ca aceea pe care o trdieste acasa, in cartier
sau la locul de joaca.”

John Dewey (Crezul meu pedagogic)

Learning by doing este un principiu de invatare aparut cu mii de ani in
urma, printre adeptii acestui principiu numarandu-se Platon, Thomas Hobbes,
Karl Max, Mao Zedong, Maria Montessori sau B.P. Skinner.

De-a lungul timpului a imbracat mai multe forme, inclusiv invatarea
prin activitati practice, descoperire versus predare, experiente practice versus
invatare din carti.

Learning by doing a devenit o teorie a educatiei si a fost expusa de
filosoful american John Dewey. Conform acestei teorii, invatarea ar trebui sa
fie relevanta si practicd, nu doar pasiva si teoretica.

Pornind de la cartile lui John Dewey, in anul 1984, David Kolb
propune feoria invatarii experentiale, care este definitd ca un proces in care
cunoasterea este creatd prin transformarea experientei proprii.

Facand o analogie cu viata din afara scolii, parintii nu predau copiilor
lectii pentru a-i invata sd meargd, sa vorbeasca, sd se catere, sd alerge sau sa
joace un joc. Ei doar isi lasi copiii si facd aceste lucruri. In acelasi fel,
invatarea din timpul programului scolar ar trebui sd fie rezultatul unei

experiente personale, ca urmare a unei actiuni proprii si nu ca urmare a
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activitatii realizate de altii, indiferent ca este vorba de citirea unor instructiuni,
descriere sau lecturi.

Conform studiilor de specialitate, elevii care experimenteaza fizic
conceptele stiintifice le inteleg mai bine si au rezultate mai bune la teste.
Studiile efectuate prin scanarea creierului subiectilor testati au demonstrat ca
elevilor care experimenteaza practic invatarea li se activeazd acea parte a
creierului responsabild cu activitatea senzoriald si motrica atunci cand, la o
anumitd perioada de timp, se gandesc la acele concepte. Prin urmarea,
invatarea care se face in mod practic, prin implicarea directa a elevilor, este
mult mai eficienta si cu rezultate superioare, dovedite stiintific.

Desi sistemul de invatdmant romanesc se bazeaza pe dezvoltarea
competentelor elevilor, Invatarea prin activitdti practice - deci invétarea
asumata de elevi - este Incd un deziderat.

La polul opus, sistemul de Invatamant islandez, care este recunoscut ca
fiind unul foarte eficient (elevii islandezi avand rezultate foarte bune la
testarile PISA si demonstrand o pregatire de calitate) a adoptat cu succes
invatarea bazata pe experienta practica a elevilor.

Inca de la clasele primare elevii sunt incurajati sa lucreze in echipa, sa
coopereze s1 sd 1s1 asume responsabilitatea pentru propria dezvoltare si pentru
propriul comportament din timpul programului scolar. De asemenea, intre
profesorii de diferite discipline existd o colaborare permanentd in vederea
aplicarii unor programe unitare, in vederea facilitarii transferului de informatii.
Munca de echipd este o conditie care, se pare, std la baza sistemului de
invatamant islandez.

In timpul orelor de curs activitatea didactica este in asa fel conceputa
incat cadrul didactic este doar un mentor care sprijind elevul in propria lui
dezvoltare. Investitiile substantiale de care se bucura sistemul de invatamant
islandez fac ca elevii sa aiba la dispozitie o gama foarte variatd de materiale

didactice, de instrumente de lucru si de laboratoare dotate cu toate cele




li':ijJ] Inspectoratul Scolar Judetean - Erasmus+

[asi
necesare realizarii aplicatiilor practice. In timpul orelor de curs elevii folosesc
in mod curent telefoanele mobile, pe care au instalate diferite aplicatii
ncecesare desfasurdrii procesului instructiv-educativ, sau pe care cautd
informatii 1n mediul on-line. Acest lucru demonstreaza o maxima
responsabilizare a elevilor, care isi asuma propria formare.

La ciclul secundar superior acest sistem de educatie de tip learning by
doing este din plin utilizat, elevii fiind evaluati prin proiectele pe care le
realizeaza de-a lungul unei anumite perioade de timp. Este un sistem flexibil,
care ofera elevilor libertatea de a-si programa activitatile, de a-si crea propriul
program de lucru, in functie de motivatia pe care o au. Astfel, aceeasi materie
de studiu poate fi parcursa de unii elevi mai motivati intr-un singur semestru,
in timp ce altii o pot parcurge in doui semestre. In tot acest timp, elevii sunt
reponsabili de propria invatare, alternand studiul individual cu activitatile
practice de elaborare a unui anumit produs/proiect (care, de obicei este
rezultatul unei munci de echipd). In acest tip de organizare a activitatilor,
profesorul are rol de mentor, oferind suport elevilor ori de cate ori acestia au
nevoie.

La baza implementarii unui astfel de tip de Invatare std o reforma a
educatiei coerentd, care si-a propus sd dezvolte la elevi abilitatile practice,
creativitatea, simtul artistic, competentele lincvistice si matematice, o reforma
care a presupus investitii masive in scoli, In vederea dotdrii cu materiale si
laboratoare. Astfel ca elevii isi desfasoard activitatea intr-un mediu relaxant,
prietenos, stimulant, in care Invatarea le este facilitatd de o gama variata de
materiale didactice, ateliere, laboratoare si platforme de invatare on-line.

Dupa cum afirma un profesor islandez, “un elev poate invéta intr-o
scoala islandeza fara sa aiba nevoie de hartie si creion”.

Bibliografie
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University
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IV.5. Biblioteca scolara islandeza — templul cartilor

Prof. Ana DORNEANU

Director, Scoala Profesionala Dumesti

Un intelept modern orb scria: ”Unii considerd cd Paradisul ar fi o
grading, altii si-I pot imagina ca un palat. Eu I-am imaginat intotdeauna ca o
biblioteca.” (Jorge Luis Borges — ”’Cirtile si noaptea”).

Sub auspiciile ideii ca investitia in educatia copiilor reprezinta
investitia cea mai sigurd in viitorul trainic si prosper al unei natiuni, in Islanda
elevii sunt determinati si acorde atentia cuveniti CARTIL.

Nimeni nu poate forta elevul in procesul de invatare, dar niciodatd nu
este prea tarziu sau prea devreme sa fie deschis drumul catre carte — prin
citirea unui ziar sau a unei reviste, prin cumpararea unei carti, prin limitarea
privitului la televizor sau a orelor petrecute de copii jucandu-se pe calculator,
prin vizitarea unei librdrii sau a unei biblioteci.

Din acest punct de vedere, cartea este privitd ca un element de
comunicare intre generatii, intre cei ce vin cu intrebdrile: ”Ce este asta?”,
”Pentru ce?”, ”Cum?”, ”De ce?”. Raspunsul este ca educatia nu se rezuma la
transmiterea de informatii, ci presupune si formarea de convingeri si conceptii.
Traim intr-o lume care nu ne permite sa ne intoarcem privirea daca ceva nu ne
convine, deoarece cu totii suntem responsabili pentru ceea ce ni se intampla in
prezent si viitor.

Jocurile pe calculator, atat de apreciate de copii, le dezvolta
perspicacitatea, inteligenta, spiritul de observatie, de competitivitate, dar i-a
indepartat de carte, de naturd.. De aceea, se simte nevoia initierii si
desfasurarii de actiuni de educare a elevilor prin carte si pentru carte, initierea

si desfasurarea unei libroterapii reale.
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Obisnuinta de a citi, in Islanda, se mosteneste, dar se si formeaza.
Lectura constituie o redutabila terapie, invinge inertia, teribilismul,
superficialitatea. Chiar si foarte mici, copiii sunt sensibili la magia lecturii, a
povestitorului.

Copilul este lasat sa-si aleaga singur povestea pe care vrea s-0 asculte.
El este obisnuit sa se implice in lecturd cu pasi mici. Carti ilustrate, benzi
desenate — trebuie sa-1 ajute sa descopere toate stilurile fara a-1 forta, totul
avand ca scop practicarea lecturii, care Tnseamna priceperi, deprinderi, tehnici,
obisnuinte. Toate duc la dezvoltarea imaginatiei si a creativitatii copilului.

Lectura timpurie asigurd pregdtirea intelectuala a copiilor, asigurad
pregdtirea corespunzatoare a acestora pentru celelalte discipline si interarea lor
in viata sociald. Lectura 1i va apropia de realitate.

“Lectura este pentru spirit ceea ce exercitiul este pentru trup. Copiii
trebuie sd constientizeze cd exercitiul usureaza progresul. Cartea nu face
zgomot, nu se supara daca este tinutd prea mult sub ochii nostri, nici nervi nu
face daca este parasitd; cartea ne face sa vibram, lasandu-ne ragazul sa gandim
la ce ne-a placut si e darnica pentru orcine.” (Mihai Beniuc)

Copilul trebuie sd prindd mai intdi gustul de a devora ceea ce 1l atrage,
inainte sa-si selecteze centrele de interes. Daca isi va vedea parintii citind si 11
va auzi vorbind despre lecturile lor, va fi provocat sa procedeze la fel, acum si
in viitor. Vor deveni asemenea eroinei de cinci ani, ignoratd de parinti, dar
sigurd pe calea pe care si-o alege, cu o maturitate greu de imaginat: “De
atunci, Matilda venea cu regularitate la biblioteca, o data pe saptamana, ca sa
inapoieze cartile citite si sa ia altele noi. (...) Cartile o purtau intr-o lume noua
si necunoscutd si 1i faceau cunostintd cu oameni extraordinari, care treceau
prin peripetii palpitante.” (Roald Dahl, "Matilda™)

Biblioteca, precum un templu al cunoasterii, centru de culturd, lectura
si educatie, poate si trebuie sd-si asume responsabilitatea de a raspunde

solicitarilor informationale ale utilizatorilor, indiferent de varsta.
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O biblioteca este ca un cabinet magic, in care exista multe spirite care
se trezesc cand le chemam. Daca nu deschidem o carte, ea ramane un lucru
printre alte lucruri.

Pentru acelasi cititor, aceeasi carte se schimba, din moment ce noi ne
schimbam, din moment ce noi si cartea suntem “rdul schimbarii” al lui
Heraclit — omul de ieri nu este omul de azi, iar cel de azi nu va fi cel de maine.

Fiecare lecturd a unei carti, fiecare recitire, fiecare amintire despre
aceastd lectura reinnoieste textul.

CARTILE - acesti prieteni ticuti, dar siguri si eficienti, oferi

raspunsuri ori de cate ori avem rabdare sd le parcurgem, fild cu fila.
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IV.6. Literatia in Islanda

Prof. lulia BUCIUMANU

Scoala Profesionala Cristesti

Intr-o tara care numara 318.452 de locuitori — comparabil cu populatia
orasului lasi — una din 10 persoane publicd o carte. Aceastd natiune insulara
are mai multi scriitori, mai multe carti citite si mai multe carti publicate pe
cap de locuitor decat orice tara din lume. Exista o celebra fraza islandeza, ,,ad
ganga med bok I magnum” care se traduce astfel: toatd lumea da nastere unei
carti, sau, spus altfel, toata lumea “are o carte in stomac”.

Natiune de povestitori, islandezii nu urmaresc multimea, ci isi scriu
propria poveste si propriile reguli. Islanda are un nivel ridicat de educatie si,
bineinteles, o rata de alfabetizare la fel de ridicatd. Cum a devenit acest popor
atat de literat? Oare cum poti gasi atata profunzime si expresivitate intr-o tara
in care comunitdtile rurale sunt atat de imprastiate si sufera de intemperii si
incertitudini geologice? Raspunsul se afla in istoria si traditiile lor, in sistemul
educational coerent, care pune literatia pe primul loc. Islandezii sunt nascuti
din povestitori. Povestile poprului tau, familia ta, devin speranta, baza unei
civilizatii, inducand astfel nevoia de a-ti spune povestea - un instinct
fundamental.

Intre 2008 si 2014, rata de alfabetizare a adultilor din Islanda a rimas
stabila la aproximativ 99%. Acest lucru este posibil prin Incurajarea lecturii la
varste fragede. Invatarea timpurie in gradinita fi ajutad mai tarziu si citeasca si
sa se bucure de lectura, deoarece isi amintesc ca le-au auzit citite de educatorii
lor sau de parintii lor. Cand inveti mai devreme, abilitatea se dezvoltd mai

bine.
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In Islanda, biblioteca scolard este un agent important in promovarea
lecturii. Aceasta este utilizatd nu numai pentru a citi de placere, ci si ca mijloc
de comunicare, spatiu de formare a competentelor altor discipline printr-0
fructuoasa colaborare intre profesori si bibliotecari. Comunicarea dintre scoli,
familie si diferite biblioteci, fie publice sau scolare, este un lucru obisnuit in
Islanda. S-au realizat brosuri pentru imbunatitirea mediului educational si
promovarea alfabetizarii copiilor si adolescentilor. Asociatia islandeza pentru
lectura (fslenska lestrarfélagid) a publicat si distribuit doud brosuri pentru
parinti cu privire la importanta lecturii si promovarea alfabetizarii: ”Cititi-mi,
va rog” (Viltu lesa fyrir mig) si ”Este distractiv sa citesti” (Pad er gaman ad
lesa).

Alfabetizarea este un drept fundamental al omului si fundamentul
invatarii pe tot parcursul vietii (UNESCO). In 2012, un nou Curriculum
National islandez pentru scolile pre-primare, obligatorii si secundare
superioare declard alfabetizarea in cel mai larg sens ca fiind unul dintre cei
sase piloni fundamentali ai educatiei. Ceilalti cinci sunt: durabilitatea,
sandtatea si bundstarea, democratia si drepturile omului, egalitatea si
creativitatea. Cei sase piloni se bazeaza pe ideea ca democratia activa este
inaccesibild fara alfabetizare in simbolismul divers al comunicarii. Obiectivul
principal al alfabetizarii in Islanda este ca elevii sd@ devina partcipanti activi in
transformarea si rescrierea lumii prin crearea propriului inteles si raspunzand
intr-o manierd personald la ceea ce au citit. Literatia este In aceastd tard o
problema sociala si, pentru a o rezolva, decidenti, profesori, scriitori, parinti se
implica deopotriva.

Begining literacy (BL) este un program introdus de Centrul de
Dezvoltare Scolara (CSD) si impementat in aproape 42% din scolile primare
islandeze. Acesta este construit dupd modelul interactiv de implementare a
lecturii, vizuti ca o interactiune intre limajul scris si intelegerea sensului. In

perioada de implementare a proiectului BL, profesorii islandezi participa la
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seminare si ateliere in care invatd modalitati de stimulare a lecturii si de
imbundtdtire a literatiei. Un consultant CSD viziteaza scoala Inscrisa in
program de doua ori pe an, pentru a oferi feed-back profesorilor.

Un alt program national implementat pe scard largda in Islanda este
Allir lesa (Toata lumea citeste). Persoane de toate varstele indica, prin
intermediul unui site, titlul unei carti pe care au citit-o. Aceste informatii sunt
disponibile prin intermediul mass-media, iar la final se va stabili care dintre
titluri a fost cel mai popular.

Asociatia scriitorilor islandezi joacd un rol important in stimularea
lecturii elevilor. Acestia viziteaza diferite scoli si le citesc din cartile lor
copiilor.

Populatia acestui tinut are o lungd traditie de alfabetizare,
considerandu-se o natiune de carti”. Un romancier islandez, Solvi Bjorn
Siggurdsson, spune ca scriitorii datoreaza mult trecutului. “Noi suntem o
natiune de povestitori. Cand a fost Intuneric si frig, nu am avut ce face altceva.
Gratie poeziilor si nuvelelor medievale am fost mereu inconjurati de povesti.
Dupéd independenta de Danemarca, literatura ne-a ajutat sa ne definim

identitatea”.

IV.7. Biophilia — te invata sa fii creativ

Prof. Olga HRITCU
Scoala Gimnaziala Sticlaria

Proiectul Biophilia a fost initiat in anul 2014 de cdtre artista islandeza
Bjork in colaborare cu Universitatea din Islanda si cu alte 8 tari nordice:
Finlanda, Danemarca, Suedia, Insulele Feroe, Norvegia, Aland si Groenlanda.
In proiect sunt implicate 33 de scoli, 51 de institutii culturale, 147 de profesori
si4 354 elevi.

Scopul proiectului este acela de a sparge modalitdtile traditionale de

predare in favoarea explorarii propriei creativititi a elevului in domeniile
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muzicii, stiintelor naturale si a tehnologiilor. In acest mod elevii dobandesc
abilitati de a-si dezvolta imagintia muzicald, de a crea muzicd inspiratd de
structurile si fenomenele din lumea naturala.

Obiectivele stabilite de cele opt tari au vizat promovarea inovarii in
scoli prin dezvoltarea metodelor educationale care combind muzica,
tehnologia si stiintele naturale; dezvoltarea unei abordari transdisciplinare,
precum si crearea unei retele de colaborare nordice, care sa Tmpartaseasca
experientele; ultimul si cel mai important obiectiv este acela de a incuraja
creativitatea in scoala.

Primul pas in demararea proiectului a fost formarea profesorilor din
cele opt tari de catre o echipa de management din Islanda. S-a creat si un site
oficial, disponibil in cinci limbi, ce contine informatii despre colaborare si
despre accesul la materiale informationale.

Ce implica planificarea unui proiect Biophilia?

In primul rind finantare. As vrea si amintesc aici ci Fossvogsskoli,
scoala pe care am vizitat-o, este o scoala pilot in acest proiect, iar finantarea
este asigurati in totalitate de stat. In al doilea rdnd este necesar implicarea
profesorilor de muzica, stiinte si tehnologii. Informarea personalului despre
programul Biophilia, motivarea acestuia, crearea unei zone de confort,
favorabild proiectului, implicarea elevilor din scoala si alcatuirea unui orar
specific, afisat la loc vizibil pentru fiecare atelier de lucru, reprezintd alte
aspecte ce tin de planificare.

Cum implimentam proiectul Biophilia?

Modul in care proiectul este introdus elevilor, mijloacele folosite,
crearea unui spatiu optim pentru lectii bazate pe experientd si structura
practica sunt elemente importante in implementarea atelierelor Biophilia.

Se pleaca la drum, de obicei, cu un eveniment de tip teaser, care atrage

atentia elevului, creste curiozitatea si creaza asteptdri cu privire la activitatile
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interesante ce se vor derula in viitorul apropiat, fard a dezvalui in totalitate
conceptul, ceea ce il face pe elev sa devina curios!

Spatiul de invatare este diferit de clasa obisnuitd in privinta
iluminatului, a culorilor, a mobilierului, in privinta amplasarii instrumentelor
muzicale, sau 1n privinta hainelor purtate de elevi si profesori, ce trebuie si fie
inspirate din temele incluse in proiectul Biophilia.

Programul se stabileste de comun acord cu profesorii si se afiseaza la
locuri vizibie, ca sd poatd fi urmarit cu usurinta.

Ce contin lectiile de Biophilia ?

In Fossvogsskoli accentul se pune pe un amestec de teoria muzicii,
activitditi muzicale, teoria stiintelor naturii, experimente stiintifice,
gastronomie, texile si sculpturi in lemn. Este de preferat ca in timpul
atelierului sa existe o schimbare a dinamicii intre diferitele parti ale lectiei, ce
are drept rezultat motivatia, participarea activa si concentrarea elevilor.

Evaluarea lectiilor

Evaluarea are in vedere experienta elevului in biophilie, a modului in
care acesta priveste conexiunea dintre muzica, stiinte si tehnologii, dacd acele
conexiuni pot sprijini Invatarea si memoria. Este importantd obtinerea de
feedback-uri pozitive, dar si negative; de asemenea, comentariile spontane din
timpul atelierelor pot fi considerate forme de evaluare.

Evaluarea proiectului Biophilia la nivel national se face de catre o
companie de consultantd independentd, care stabileste cum s-au indeplinit
obiectivele, punctele tari si punctele slabe, precum si efectele proiectului
asupra profesorilor si elevilor.

Inchiderea proiectului, urmarea si continuarea presupun colectarea
tuturor experientelor dobandite in timpul proiectului: fotografii, filmulete si
alte forme de documentare. Acest fapt permite construirea unui teren solid

pentru planificarea unor noi ateliere. De aceea este importantd relationarea,
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reutilizarea si dezvoltara de idei noi, metode de invatare creative ce pot fi

aplicate Tn urmatorii ani.
IV.8. invitimantul profesional si tehnic in Islanda

Prof. Liliana CARP
Liceul Teoretic ,,Lascar Rosetti”, Riducaneni

Sistemul de educatie si formare profesionala (VET) s-a dezvoltat in
Islanda in a doua jumatate a secolului XX. In Islanda, invatimantul secundar
superior este reglementat de Legea Scolii Secundare Superioare, nr. 80/1996,
care defineste cadrul pentru invatamantul secundar superior, stabileste

obiectivele si rolul statului si al municipalitatilor locale.

Invitimantul secundar superior, din care face parte si invitimantul
profesional si tehnic, nu este obligatoriu insd; orice persoand care a absolvit
invatamantul obligatoriu are dreptul sa intre intr-un ciclu de studii intr-
0 scoald secundara superioara. Elevii sunt de obicei in varsta de 16-20 de
ani. Pentru a fi admisi in invatamantul secundar superior, elevii trebuie sa fi
absolvit cu succes scoala obligatorie; nu existd examen de admitere in

invatamantul secundar superior.
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Acest nivel pregateste elevii pentru o cariera academica sau pentru
intrarea pe piata muncii. La acest nivel, educatia este gratuita, dar elevii
trebuie sa plateasca o taxa de inscriere si una pentru materiale de studiu.
Existd patru tipuri de invatdmant secundar superior:

»  Menntaskolar: educatia generala
»  Fjolbrautaskélar: invatamantul general si invatamantul vocational teoretic

si practic

» [Onskolar: educatia profesionald teoretica si practica
= Sérskolar: invatamantul profesional specializat

Invitimantul profesional este oferit in scoli profesionale industriale si
scoli profesionale de specialitate si ofera pregatire in domenii diverse:
industrie, tehnologii, agriculturd, industria turismului, pescuit, productie
alimentara, sinitate sau comert. Invitimantul profesional se desfisoard, de
obicei, atat la scoala, cat si la locul de muncd, presupunand un program de
studii in scoala si un contact de studii cu un mestesugar sau cu o firma
industriald. In acest mod, elevii au posibilitatea s aplice diverse metode si
tehnici de Invatare sub supravegherea profesorilor, dar si Invatarea organizata
a muncii si formarea la locul de munca.

Sistemul de educatie si formare profesionald initiala din Islanda poate fi

"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 99
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impartit in doud mari categorii;
(a) cele care presupun obtinerea unei calificari recunoscute legal;
= calificari certificate (exista aproximativ 50 de calificari diferite, dintre care
35 sunt active, adica scolarizeaza in prezent)
= formarea pentru serviciul de sanatate
= pregatirea pentru ofiterii vehiculelor de transport maritim si aerian
= formarea profesionald a ofiterilor de politie
(b) cele care nu presupun obtinerea unei calificari ci specializare.
Formarea profesionald care cuprinde pregatirea practica (Starfstjalfun)
sau ucenicia (samningsbundid idnnam) este reglementata ca parte a formarii
certificate. Durata perioadei de formare variaza de la 4 la 36 de luni, in functie
de structura programului VET. Pentru formarea profesionald se incheie
contract cu un meserias sau cu o firma industriald, cu durata de un an.
Desi durata programelor vocationale variaza in functie de specializare,
majoritatea sunt de patru ani (8 semestre), cu 32-40 ore pe saptamana; durata

unei ore de curs fiind de 40 de minute.

Durata invatamantului profesional este, de obicei, impartitda intr-0 parte de

baza (grunnam), care este comuna pentru mai multe studii in sectorul similar
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(prelucrarea metalelor, constructii etc.) si specializare (sérnam), in functie de
calificare.
Primul semestru al invatdmantului profesional presupune numai
pregatire de baza: islandeza, engleza si matematica, urmand ca, din al doilea
semestru, elevul sa-si aleagd calificarea dorita.
In invatamantul profesional vorbim de patru niveluri de calificare:
= nivelul de calificare 1, care dureaza de la 1-4 semestre (30-120 credite) si
implica educatie generala, in care accentul se pune pe dezvoltarea generala
a elevilor si participarea lor activa la societatea democratica

» nivelul de calificare 2, dureaza 3-4 semestre (90-120 credite), implica
pregatirea pentru profesii specializate, iar la final pot fi sustinute examene
de absolvire (certificare profesionald)

= nivelul de calificare 3, dureazd 5-8 semestre (150-240 credite), implica
studii profesionale si artistice specializate si pregatirea specializatd pentru

invatamantul universitar

» nivelul de calificare 4 dureaza 1-3 semestre (30-90 credite) si este
organizat ca o continuare a nivelului de calificare 3. Studiile implica

cresterea si/sau aprofundarea specializarii profesionale.
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Majoritatea scolilor din invatamantul secundar superior din Islanda
functioneaza in conformitate cu un sistem de unitati de credit/sistem modular.
Astfel, pentru promovarea unui an elevul trebuie sa acumuleze un numar de 60
de credite (30 de credite pe semestru). Daca elevul nu acumuleaza numarul de
credite, nu poate continua. De aceea, unui elev i se acorda trei sanse de
promovare a unui modul in vederea obtinerii numarului de credite alocat
acestuia. Un credit de scoald secundara este echivalent cu 18-24 de ore de
munca pentru un elev, adica sase pana la opt ore de munca timp de trei zile, in
functie de sarcind si capacitatea elevului, iar calculul numarului de credite se

bazeaza pe:

= participarea elevilor la cursuri, indiferent de forma de predare
= fInvatarea la locul de munca, sub supraveghere
= formarea la locul de munca sau formarea la scoala
= evaluarea (de exemplu, examenele)
= lucrul la domiciliu, munca la proiect, dar si alte activitati

La incheierea studiilor, ucenicul trebuie sa promoveze un examen de
calificare gi obtine certificat de absolvire al invatdmantului secundar tehnic
numit Sveinsprof, care 1i oferd posibilitatea de a desfisura activitatea in
domeniul pentru care s-a pregatit. Un ucenic care a promovat examenul de

absolvire poate deveni un meseriag dupa o anumita perioada de experienta de
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lucru si studii avansate la o scoala profesionald. Un meserias are dreptul de a
supraveghea munca in domeniul sau. Elevii din programele vocationale au
posibilitatea de a efectua studii suplimentare in vederea pregatirii pentru studii

la nivelul invatamantului superior.

IV.9. Sistemul de invatamant islandez si educatia incluziva

Prof. Coca-Marlena VASILIU
Liceul Tehnologic Special ,,Vasile Pavelcu”, Lasi

., A iubi un copil nu inseamna sa ii faci toate capriciile; a-l iubi consta in
a scoate tot ce este mai bun din el si a-l invata sa iubeasca dificultatile.”

Nadia Boulanger

Atunci cand te gandesti ca vei ajunge in Islanda, te gandesti fara

echivoc la perceptia comund despre islandezi. Ca popor, sunt considerati de
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majoritatea locuitorilor globului ca fiind retrasi si mai putin comunicativi.
Aceasta este doar o idee cu care pornesti la drum. Daca reusesti sa te detagezi
de prejudecati si sa treci peste o prima impresie ajungi la concluzia ca in cea
mai mare parte islandezii sunt oameni de nadejde si chiar prietenosi.

Cu toate ca este tara cu cea mai rarefiatd populatie dintre statele din
Europa, Islanda este o tard foarte dezvoltata, cu un sistem de invatamant
puternic, care este considerat a fi unul dintre cele mai avansate sisteme de
invatdmant din lume — o0 scoald prietenoasd”, ”o scoald digitala”, o scoala
care promoveaza principiile unei vieti sdnatoase”.

Ca sistem de educatie, modelul islandez 1isi are radacinile in
echivalentul danez. In Islanda invatimantul este organizat pe 4 niveluri:
prescolar, elementar — primar si gimnazial, liceal/vocational si universitar si
se bazeaza pe principiul egalitatii, toatd lumea avand sanse egale la educatie.
Astfel, sistemul de invatdmant pe care isi construieste de ani de zile poporul
islandez educatia copiilor si tinerilor, reuseste sa-i adune pe toti sub o umbrela
incluziva, oferindu-se in acest fel fiecarui copil sansa de a-si atinge
potentialul.

Politica ce guverneaza sistemul educational este EDUCATIE
INCLUZIVA — EDUCATIE PENTRU TOTI. Legislatia islandeza stipuleazi
fara echivoc drepturile persoanelor cu dizabilitdti, fard a ldsa loc de
interpretari, copiii cu cerinte educationale speciale reprezentand aproximativ
1-1,5% din populatia scolard. Astfel, toti elevii au sanse egale de acces la
scoald si primesc educatie in acord cu abilitatile, nevoile si aspiratiile lor.
Elevii decid impreuna cu parintii la ce scoald vor merge, unde beneficiaza de
si, nu in ultimul rand, au dreptul la diverse servicii de sprijin/suport — asistenta
psihologicd (consilier scolar si/sau psiholog scolar), educatie speciald
(profesori de educatie speciala, terapii de recuperare) in Invatamantul obisnuit

sau special.
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Scoala trebuie sa vind in intmpinarea nevoilor tuturor copiilor si sa
faciliteze adaptarea si integrarea scolara, pregatindu-i pentru integrarea
sociala.

In functie de complexitatea diagnosticului medical, dar si de
potentialul individual, un copil cu deficiente poate fi inscris intr-o clasa
speciald din scoala cea mai apropiatd de domiciliu sau in scoala speciala,
singura de acest tip care exista in Islanda.

In scolile obisnuite sunt organizate clase speciale de 10-15 elevi cu
deficiente usoare, care au program de invdtare individualizat in functie de
potentialul individual i nivelul educational, program care urmareste
integrarea acestora la cat mai multe discipline in clasele obisnuite. La nivelul
scolii existd un sistem de suport pentru toti elevii scolii care intampina
dificultati de Invatare (“probleme de atitudine, deficiente, nu sunt nativi de
limba islandezd” etc.), interventia specialistilor realizdndu-se intotdeauna in
echipe multidisciplinare.

Daca parintii, dirigintele si profesorii din scoald considerd ca educatia
pe care o pot oferi nu este potrivitd/ suficientd pentru respectivul copil, parintii
pot cere ca elevul sa fie transferat la scoala speciala, care ofera servicii
educationale pentru copiii cu dizabilitati grave/severe.

Klettaskoli ofera servicii educationale si terapeutice unui numar de 125
copii cu varste cuprinse intre 6 si 16 ani (ciclul primar si gimnazial), avand
dizabilitati si nevoi complexe (deficiente intelectuale, tulburari din spectrul
autist, sindrom Langdon Down, paralizie cerebrald, tulburdri grave de
dezvoltare etc.) si care reprezinta 0,3% din populatia scolara a Islandei.

Organizata in clase cu 8-10 elevi, educatia este personalizata (plan
individualizat de nvatare intocmit saptdmanal), fiind asiguratd de profesori de
educatie speciald, educatori sociali, kinetoterapeuti, asistenti sociali si
specialisti in terapia tulburdrilor de limbaj, terapie comportamentald, terapie

ocupationald, psihologi, asistenti educationali etc. Terapia prin arta si terapia
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ocupationald ocupd un loc deosebit de important, transformand resursele
individuale ale fiecarui elev in atuuri importante pentru a creste gradul de
autonomie personald si a diminua gradul de dependenta sociala.

In concluzie, in Islanda, sistemul educational cautd si incearcd sa
asigure cea mai bunda forma de educatie pentru fiecare elev, in functie de

problematica, specificul, gradul de dezvoltare si nivelul de achizitii.
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V. Strategii de interventie educationala — experiente

educationale din Italia

V.1. Sindromul burnout si profesia didactica

Prof. Bogdan Gabriel BARZOI
Inspector scolar general adjunct, 1.S.J. Iasi

Schimbarile economice, sociale, legislative, politice, tehnologice din
societate sunt percepute ca o presiune de fiecare categorie profesionald. La
nivelul sistemului educativ multiplele schimbari din societatea contemporana
au generat reforme §i restructurari ale curriculumului, reorientéri ale politicilor
educationale cu scopul imbunatatirii calitatii procesului instructiv-educativ,
cresterii eficacitatii acestuia. Acest context dinamic si incert a expus
profesionistii din domeniul educational unui stres suplimentar celui generat de
aspectele critice ale exercitarii profesiei didactice: exigentele crescande din
partea societdtii privind calitatea actului educativ, volumul de munca ridicat,
complexitatea si varietatea activitdtilor, insuficienta resurselor, monitorizarea
stricta, oportunitatile scdzute de a inova, diminuarea progresiva a prestigiului,
recunoasterii financiare si sociale a profesiei didactice etc. Toti acesti factori
stresori pot transforma cadrele didactice in potentiali candidati pentru
experientierea sindromului burnout. Acest fenomen, cu o raspandire globala,
se refera la pierderea energiei sau epuizare, la decalajul dintre resursele proprii
si cerintele mediului sau, asa cum sugereaza titulatura in limba engleza, la
metafora ,,arderii emotionale”. Prin impactul pe care-1 are asupra echilibrului
psihologic, implicdrii in muncd si realizarilor sociale, este important sa

identificdim simptomele asociate conceptului de burnout pentru a preveni
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aparifia acestuia sau a interveni in mod eficient in diminuarea consecintelor in
plan personal, social si profesional.

In 1969 cercetitoareca Loretta Bradley a folosit pentru prima dati
termenul de burnout cu referinta la stresul generat de conditiile de munca,
ulterior termenul fiind preluat intr-un articol scris de psihiatrul Herbert J.
Freudenberger (1975) si in studiile asupra uzurii profesionale ale psihologului
social Christina Maslach (1976). Perspectiva clinicd §i cea a psihologiei
sociale din care a fost studiat termenul de burnout a adus in atentie mai ales
simptomatologia cu care se asociazd acesta. Din acest punct de vedere,
burnout-ul este ,,0 stare de epuizare emotionald, de depersonalizare si de
diminuare a performantelor, susceptibild sa apara la persoanele care lucreaza
cu alte persoane”®. Aceste trei dimensiuni ale sindromului burnout pot fi
frecvent insotite de urmatoarele manifestari: senzatia de a fi la capatul
puterilor, oboseala permanentda, izolarea sociald, scaderea empatiei, a
capacitatii de interactiune cu cei din jur, detasare, indiferenta si/sau cinism fata
de persoanele care, in mod normal, sunt destinatarii serviciilor educationale,
diminuarea entuziasmului, energiei, concentrarii, motivatiei, implicarii
profesionale, sentimentul de incompetentd, autodeprecierea, pesimismul,
negativismul. Lipsa rabdarii, a perspectivei, pierderea sensului si a sperantei,
scaderea stimei de sine, dificultatea realizarii sarcinilor si simptomele fizice
precum cefaleea, tensiunea musculara, pierderea apetitului pot determina
confundarea sindromului burnout cu depresia. M. Zlate clarifica faptul ca
depresia este ,,0 stare psihologica specificd ce ar trebui privitd mai degraba ca
un rezultat potential al burnout-ului decit ca o parte componenta a
sindromului burnout™,

In ceea ce priveste relatia sindromului burnout cu stresul, autorul citat

precizeaza ca sindromul burnout este “un stres sever” sau “o manifestare

° Maslach, C., Jackson, S.E. and Leiter, M.P. (1996), MBI: The Maslach Burnout Inventory:
Manual, Consulting Psychologists Press, Palo Alto, CA, p. 4
19 Zlate, M. (2007). Tratat de psihologia organizational-manageriald. lasi: Polirom, p. 605
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extremd a stresului”'. Daci intr-o situatie stresantd tensiunea este episodica,
in sindromul burnout tensiunea este permanentd. Asadar, conceptul de stres
are o extensiune mai mare decat cel de burnout, acesta din urma fiind aplicabil
doar constrangerilor si presiunilor profesionale.

Burnout-ul apare cand exista o mare nepotrivire intre natura job-ului si
persoana care face job-ul > . Persoanele cu anumite caracteristici de
personalitate (de exemplu, perfectionismul, idealismul, stima de sine scazuta,
incapacitatea de a refuza, nevoia crescutd de aprobare din partea celorlalti,
supraangajarea in sarcind, competitivitatea, nevoia excesiva de control) si
anumite atitudini fatd de locul de munca (de exemplu, asteptari ridicate,
asumarea unui numdr prea mare de responsabilitdti, presiunea timpului,
ambiguitatea rolului profesional, lipsa recunoasterii i recompensarii muncii
prestate etc.) tind sa aiba un potential mai ridicat de a experientia sindromul
burnout.

Un studiu*® realizat in 2010 de catre R.V. Preda subliniazi c
indicatorii de stres raportati ca avand cel mai pronuntat impact negativ la toate
nivelele de invatamant sunt:
= resursele financiare insuficiente pentru a asigura un nivel de trai decent
* insuficienta recunoastere a valorii sociale a muncii cadrelor didactice
= programul incarcat, activitatile desfasurate de cadrele didactice cu elevii in

vacante sau timpul liber
= lipsa unui echilibru Intre viata profesionald si viata personala
= curriculumul prea incdrcat, presiune pentru a parcurge programa si a

evalua sistematic

' Ibidem, p. 603

12 Maslach, C., Leiter, M. (1997). The Truth About Burnout. How Organizations Cause
Personal Stress and What to Do About It. San Francisco John Wiley & Sons

B Preda, R. V. (2010). Efecte ale stresului si strategii de coping la cadre didactice si la elevi.
Teza de doctorat. Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Universitatea Babes Bolyai
Cluj Napoca., apud. Dinu Minodora, 2014, Educatia o profesie bolnava de stres?, accesat in
02.06.2018, httpsminodoradinu.files.wordpress.com201404dinu_constanta2014.pdf
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scaderea motivatiei elevilor, gestionarea dificild a claselor cu efective
numeroase.

Mediul educational este, asadar, unul care solicitdi mecanisme de

adaptare continue. In perioada de debut in profesie acestea pot fi percepute cu

aspiratiile idealizate ale cadrului didactic debutant si cerintele sistemului sau

realitatea din scoala. Toate acestea cresc riscul de stres si implicit de a

experientia anumite simptome specifice sindromului burnout. De aceea este

util sa luam masuri pentru prevenirea aparitiei sindromului burnout, aplicand

recomandarile specialistilor in psihologie organizationala:

prioritizarea sarcinilor, externalizarea sau delegarea lor

fixarea unor asteptari realiste, pentru a evita frustrarea nerealizarii lor
alegerea profesiei in baza unor interese, abilitati personale

practicarea unor exercitii fizice, masaj, imagerie ghidata, tehnici de
respiratie, pentru relaxare si diminuarea nivelului de stres

organizarea §i gestionarea adecvata a resurselor material i umane
solicitarea ajutorului unui specialist, pentru a controla in mod eficient

nivelul de stres resimtit
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V.2. Profesorul transformational, cale spre succes in educatie...

Prof. Alla APOPEI,
Inspector scolar, I.S.J. Lasi

Motto: Curiosity is one of the many masks of love.

Gabriel Garcia Marquez

In cadrul mobilitatii proiectului CREDEM, organizati la Florenta de
catre Fundatia Europass, in calitate de furnizor de formare, am facut o
incursiune n lumea fascinanta a profesorului transformational.

Asadar, care este profilul profesorului care determina transformarea si
devenirea elevilor sdi? Raspunsul este complex si ofera mai multe perspective
asupra acestui nou tip de profesor cautat de scoli, ravnit de parinti si indragit
de elevi. Noi l-am descoperit la cursul de formare, impreuna cu Suzan
Gagliano, coordonatoarea activitatii. Profesorul transformational este cel
preocupat de valori, etica, standarde, obiective pe termen lung. El implica o
forma exceptionald de influentd, care 1i determina pe membrii grupului sa
realizeze mai mult decat sunt obisnuiti sa se astepte de la ei.

Ii inspira si motiveazd pe elevii sii sa faci mai mult decat stiu si pot sa
facd prin ridicarea nivelului de constientizare asupra importantei si valorile
obiectivelor specifice, obtinerea transferului din partea grupului astfel incat
acestea, din interesele proprii, sd@ devina interese ale echipei echipei,
incurajeaza grupul sd atingd un nivel de performanta ridicat.

Profesorul transformational este proactiv, impulsioneaza si include
evaluarea, satisfacerea nevoilor elevilor sdi si tratarea lor pe deplin ca fiinte

umane.
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Profesorul transformational depaseste granitele transmiterii de
informatii. El lasd urme adanci in devenirea elevilor si urmareste dezvoltarea
sinelui discipolilor sai.

El stie si poate sd construiasca relatii cu elevii, care sunt foarte
importante pentru educatie. De ce? Pentru ca “elevii care sunt iubiti acasd vin
la scoald sa invete, iar elevii care nu sunt iubifi acasd vin la scoald sa fie
iubiti”. (Nicholas A. Feroni).

De ce este necesar ca scoala sa devind un mediu prietenos? Pentru ca,
in cadrul acestei relatii, un profesor transformational ii invatd pe elevii sai sa
se descopere, sd 1si dezvolte abilitatile, sa isi exprime emotiile, sd se simtd
intelesi si, la randul lor, sd ii inteleagd pe ceilalti s gestioneze situatii de
conflict, s construiasca ei Insisi relatii.

O conditie sine qua non a profesorului transformational se axeaza pe
faptul ca pentru a construi o relatie autenticd, trebuie sa ne conectdm cu elevii
nostri. Cum reusim acest lucru? Prin constientizare, bundvointa si reflectie,
patrundere 1n universul lor. Brene Brown definea aceastd conexiune astfel:
“energia care exista intre oameni cand se simt observati, ascultati si pusi In
valoare; cand pot primi si pot oferi fard sa mésoare, cand primesc sustinere si
putere din aceasta relatie”.

Evident, astfel de investitii se fac si prin constientizarea limitelor.
Cand avem multi elevi, cu atat de multe nevoi diferite, trebuie sa distingem cu
atentie ce este posibil si ce nu. Care sunt responsabilitdtile noastre, care sunt
ale lor? Cum i putem sprijini, incuraja, sustine, fard si ne simtim depasiti? in
primul rand, prin identificarea valorilor personale, pe care le investim in elevi.
Prin crearea unei viziuni, pentru a sti ce urmarim, ce tinte avem. Apoi, prin
definirea unei misiuni (ce facem si de ce facem?). De ce? Ca sa ne atingem un
scop. Care este scopul nostru si cum il atingem? Prin aplicarea unor strategii

eficiente. Un sir de intrebdri care contribuie la identificarea modului de
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actiune pentru a determina schimbarea, transformarea fiecarui elev cu care
interactioneaza si pe care il influenteaza profesorul transformational.

Evident, la astfel de interogatii gdsim raspunsuri prin dezvoltarea
profesionald continud (cursuri, seminarii, TED Talk, TED ED, platforme
EUDTOPIA, EDMODO).

In egald miasurd, insd, un profesor transformational cultivd un mediu
educational sanatos: gestioneaza conflicte in mod constructiv, ofera feedback,
lanseaza aprecieri, stabileste reguli corecte pe care le respectd, Impreuna cu
discipolii, incurajeaza coeziunea grupului si, nu in ultimul rand, este flexibil.
Pune teoria in practica si determind elevii sd invete in situatii concrete, din
viata lor.

In consecintd, un profesor transformational este cel care lirgeste
orizontul elevilor si care le aratd calea spre succes, prin descoperirea si
investirea valorilor autentice, prin identificarea traseului propriu al fiecarui
elev, fiind o calduza sigurd pentru parcurgerea acestei “harti a marilor

sperante”.

V.3. Sociometria ca metoda de eficientizare a invatarii

prin cooperare la nivelul clasei de elevi

Prof. Aura TABARA,
Inspector scolar, 1.S.J. Iasi

Activitatea didacticd, in contextul actual, nu poate fi conceputa fara
colaborare: motivarea elevilor sd lucreze in echipa reprezintad cea mai eficienta
tehnicd pentru promovarea Invatarii active, centrate pe elev. Se recomanda ca
activitatile de Invatare, de la toate nivelurile de Invatdmant, sa fie organizate
sub forma jocurilor de rol, a simuldrilor, stimuland astfel gandirea critica si

capacitatea elevilor de a rezolva probleme.
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Preocupare constanta a studiului sociologiei clasei de elevi, analiza
climatului educational, constituie o permanentd si o necesitate, argumentul
fiind in special legatura de cauzalitate dintre acesta si succesul/insuccesul
scolar.

Moralul, atmosfera sau spiritul de grup constituie specificul psihologic
al oricarui colectiv si atunci cand este pozitiv, favorabil, determind o mai mare
perseverentd in realizarea sarcinilor si un randament superior. Un nivel Tnalt al
moralului unui grup educational presupune o coeziune si o solidaritate
puternica a membrilor sdi. La nivelul climatului se regasesc sintetic ansamblul
trairilor subiective ale membrilor grupului, acestea fiind generate de contextul
obiectiv al vietii de grup.

Prin climat, desemnam ,,ambianta intelectuald si morala care domneste
intr-un grup, starile, subiective mai ales cele de ordin afectiv si moral, climatul
reprezentand moralul grupului” (Paun, E.,1999, p.115).

Climatul educational, este ,,produsul unor raporturi interpersonale la
diferite niveluri formale sau informale (profesor - profesor, profesor - elev,
elev - elev sau relatia cu parintii), un indicator al ,sanatatii” grupului
educational folosit, in acelasi timp, si ca un criteriu axiologic de diferentiere
a unor clase de elevi” (Iucu, R., 2000, p.165).

Climatul scolar influenteaza mai ales performantele profesorilor si ale
elevilor, dar si calitatea activitatilor pedagogice in ansamblu, fiind un factor
perturbator atunci cand are valori negative.

Cadrul didactic are la dispozitie un instrument extrem de util pentru
analiza si identificarea relatiilor din cadrul grupului scolar. Testul sociometric
are un rol fundamental in investigarea grupurilor de studiu, fiind instrumentul
care permite profesorului diriginte analiza calitatii relatiilor interpersonale,
reorganizarea si ameliorarea climatului psihosocial al grupului de elevi.

Astfel, utilizarea testului sociometric faciliteaza realizarea unei diagrame a
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clasei, ce permite identificare statutului fiecarui elev in cadrul grupului de

studii:

= elevii cu cele mai multe alegeri (liderii)

= elevii cu numar mediu de alegeri (zona intermediarilor)

= elevii cu numadr minim de alegeri, cei care stabilesc cele mai putine
contacte cu ceilalti (“zona izolatilor”)

Clasa de elevi reprezintda, conform clasificarii sociologului Ch. H.
Cooley, un grup social primar. In literatura de specialitate grupul primar
reprezintd o categorie aparte, deoarece relatiile dintre membri sunt coezive si
afective. Analiza sociometrica permite cadrului didactic sa stabileasca tipul
de relatii care predomind in clasd si sa intervind cu masuri ameliorative in
vederea optimizarii relatiilor interpersonale.

Investigarea tipului de relatii din clasa de elevi asigurd o mai mare
eficientd a invatarii prin cooperare, deoarece permite cadrului didactic sd
organizeze echipele astfel incat sd fie evitate conflictele dintre copii,
implicarea si participarea tuturor elevilor la activititile propuse si
valorificarea trasaturilor psiho-individuale ale ficarui membru al grupului.
Analiza sociometricd a grupului de elevi oferd profesorului sansa de a
organiza activitatea didactica (formala si nonformald) astfel incét fiecare elev
sd se simta integrat, apreciat, respectat si valorizat. Printr-o organizare si
monitorizare riguroasda a echipelor ce au ca sarcina cooperarea pentru
realizarea unei teme/unui proiect, cadrul didactic poate asigura elevilor
marginalizati sansa de a fi cunoscuti si integrati pe deplin in grup.

Colaborarea reprezinta, in primul rand, un castig in planul interactiunii
elev-elev, generand sentimente de acceptare si simpatie, un climat psihosocial
pozitiv. Departe de a genera conflicte, invatarea colaborativd instaureaza
comunicarea activa, armonia §i stimuleaza comportamentele de facilitare a

succesului fiecarui elev.
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V.4. Gandirea critica si creativitatea — cheia succesului scolar

Prof. Roxana-Andreea TARITA
Scoala Profesionala Dumesti

In acest secol, pentru a fi in pas cu provocarile vietii, tinerii trebuie sa
fie creativi, inovatori, intreprinzatori si adaptabili, plini de motivatie si de
incredere in capacitatile lor de a folosi in mod intentionat gandirea critica si
creativd. Desi cele doud nu sunt interschimbabile, ele sunt strans legate,
oferind dimensiuni complementare gandirii si invatarii. Putem sustine ca
gandirea critica si creativitatea se completeaza, deoarece ultima se referd la
generarea de idei, iar prima la judecarea acestora. Mult timp inteligenta a fost
vazutd ca o trasaturd fixa si legatd doar de capacitati bazate pe memorie.
Astazi, acest tip de abilitdti nu mai promoveaza in mod necesar succesul in
viatd, inteligenta fiind caracterizatd de un set intreg de abilitdfi cognitive:
gandirea creativa, intrebarile si creativitatea, acestea fiind modificabile si
antrenate in timp. Aici intervine si rolul nostru, al dascalilor de pretutindeni.

Gandirea criticd reprezinta abilitatea de a aplica abstractul, capacitatea
de a deduce si de a investiga. Pe ea se bazeaza realizarea unor paralele,
comparatii, identificarea problemelor si gasirea unor solutii potrivite si
durabile. Aceasta este imperativd pentru progresul social, cu ajutorul ei
reusind sa modeldm lumea si sd ne definim, in primul rand, pe noi insine. Ea
sa recunoasca sau sa dezvolte un argument, sa traga concluzii temeinice si sa
utilizeze informatii pentru a rezolva probleme. Asadar, acestia gandesc in

profunzime folosind abilitdti, comportamente si dispozitii precum ratiunea,




A

lg"j Inspectoratul Scolar Judetean - Erasmus+

[asi

\

logica, inventivitatea, imaginatia si inovatia in toate domeniile de invétare de
la scoald si in viata lor de dincolo de scoala. O gandire productiva se aflda in
centrul unei invatari eficiente. Aplicand aceste abilitati de gandire, elevii
dobandesc o intelegere complexa a proceselor, a metodelor pe care le pot
folosi ori de cate ori intdlnesc o problema, informatii necunoscute si idei noi.
Practica folosirii strategiilor de invdtare poate avea si un alt efect benefic:
cresterea motivatiei elevilor pentru a-si gestiona propria invatare. Ei devin cei
care gandesc problema, cei care o rezolva, fiind mai increzatori in fortele lor si
mult mai autonomi.

Pentru ca elevii sa fie capabili sd invete sd genereze si sd aplice noi
idei in contexte specifice, sa vada situatiile existente dintr-o perspectiva noua,
sa identifice explicatiile alternative si sa facd noi legdturi ce pot genera un
rezultat pozitiv trebuie sd foloseasca informatiile pe care deja le au pentru a
avea din ce idei sa aleagd spre a descoperi noi posibilitati. Pentru a combina,
compara diferite idei si pentru a-si forma propriile opinii, elevii trebuie sa
invete, sa se pregateasca temeinic.

Este o provocare sa predai gandirea criticd si creativa unor elevi pentru
cd ea poate Insemna un lucru diferit pentru diferiti instructori. Cu toate
acestea, fiecare cadru didactic stimuleaza dezvoltarea acestor abilitati in cadrul
fiecdrei ore, in etape diverse ale lectiei. Asadar, cultivarea gandirii critice si a
creativitdtii poate fi realizatd prin modelare. Un cadru didactic poate ardta
elevilor cum sa facd legaturi intre experientele lor si cele ale altora, sa le arate
cum sd facd legitura intre fragmente diverse din literaturd, de exemplu,
corelate cu evenimente din viata reald. Elevii trebuie intrebati nu doar unde si
cand s-au intdmplat lucrurile, ci mai degraba, de ce si cum. Modelarea
abilitatilor de gandire criticd este o necesitate deoarece, cum am mentionat
mai devreme, acestea 11 vor ajuta pe copii pentru tot restul vietii, nu doar la
scoald. De aceea, fiecare profesor cauta modalitati cat mai interesante si

distractive, adecvate varstei si nevoilor elevilor sai, pentru a-i antrena pe




N

\

Inspectoratul Scolar Judetean -
Lasi Erasmus+

acestia intr-un scenariu didactic eficient. Trebuie s@ incepem intotdeauna cu o
perspectiva simpla, deoarece gindirea criticd nu presupune doar sa gandesti
clar si rational, ci este vorba despre o gandire independentd: formularea
propriilor opinii si tragerea propriilor concluzii. Acest lucru se intdmpla
indiferent de influenta din exterior. De asemenea, presupune si o disciplind a
analizei, o rigurozitate, precum si abilitatea de a precepe conexiunile dintre
idei, dar si de a fi deschis la celelalte puncte de vedere. Pentru predarea
competentelor de gandire criticd nu existd metode 100% eficiente, nu trebuie
cautatd o retetd miraculoasd. Nu toti elevii sunt la fel si nu toti au aceleasi
nevoi. Depinde de cadrul didactic sd gaseascd acea cale eficientd pentru
proprii lui elevi, pe care el 1i cunoaste cel mai bine. Cu totii avem nevoie de
mintea curioasd a elevului si de aplicarea unor strategii simple, care sa il ajute
sa gandeascd independent si sd fie creativ. Este foarte importantd abilitatea
cadrului didactic, buna sa pregatire, motivatia puternica de care trebuie sa dea
dovada si pe care trebuie sd o insufle elevilor sdi, capacitatea de a fi un bun
actor si de a conduce cu maiestrie activitatea didactica in care elevul va avea
rolul principal, invétarea fiind centrata pe acesta.

Obiectivele cultivarii abilitdtii de a gandi critic sunt: incurajarea
elevilor sa pund intrebari, sd aplice pe baza a ceea ce au invatat, sa gaseasca
solutii, sd se asculte activ unii pe altii si sd8 manifeste respect fata de celelalte
puncte de vedere, sa-si exprime gandurile, ideile, sa interpreteze singuri, sa
dezbata diverse probleme, sa aplice notiunile invatate la situatii reale, sa Invete
cum si invete, nu doar si memoreze. In procesul didactic intimpinim si o
serie de dificultatii care ne ingreuneaza activitatea: curriculum prea incarcat,
timpul prea scurt pentru aplicatii, numarul mare de elevi din clase, ceea ce
face sa fie dificila implicarea tuturor in acelasi timp, faptul ca asemenea
activitati necesitd un timp mare de lucru.

Strategiile ce pot fi folosite pentru a modela elevul si pentru a-1 face sa

gandeasca critic si sd fie creativ sunt urmatoarele... Se poate incepe cu o
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intrebare. Aceasta este cea mai simpld incursiune in gandirea criticd si nu
trebuie sa fie una inchisa, la care se poate raspunde cu da sau nu. Se poate
utiliza brainstroming-ul, ideile generate de catre elevi fiind notate pe tabla. Nu
trebuie sd criticdm raspunsurile primite si sa le catalogdm ca fiind gresite.
Aceste discutii cu elevii reprezinta un pas important in definirea problemei si
gasirea de solutii. De asemenea, putem prezenta elevilor informatii
contradictorii sau teorii, iar ei sd le analizeze, sa evalueze informatiile, iar la
sfarsit sd se aleagd varianta cea mai bund, care vine din partea lor. Pentru a
gandi critic, elevii au nevoie de multe informatii. De aceea, este indicat sa
incepem orice exercitiu de gandire criticd aducand 1n discutie informatiile
precedente. Acestea vor fi aprofundate si vor ramane pentru mai mult timp n
bagajul de cunostinte al elevilor. Informatiile folosite in mod corect sunt
esentiale pentru succesul scolarilor, atét la scoald, cat si in viatd. O altd metoda
eficientd este incurajarea colabordrii elevilor. Ei ingisi reprezintd o sursa
excelentd de informatii, de intrebari. Fiecare are propriul punct de vedere si
trebuie sd aibad posibilitatea sa si-1 exprime, dar sa fie deschis 1n a asculta si
punctele de vedere ale colegilor. Se pot folosi cu succes jocurile de rol.
Acestea au reprezentat intotdeauna o metodd excelentd pentru exercitarea
gandirii critice. Actorii fac cercetari pentru interpretarea rolului lor, iar
documentarea este benefica. A deveni altcineva solicitd elevului stimularea
mintii analitice si a creativitatii. De exemplu, la orele de limba si literatura
romana se poate folosi un conflict intre doua personaje dintr-o opera literara
(la 1storie se poate alege un conflict intre doud personalitati istorice etc.).
Elevii sunt cei care ar trebui sa isi aleaga rolul. Pentru a-l juca bine, e nevoie
de cunoasterea subiectului respectivei opere literare. Fiecare dintre elevi va
avea puncte de vedere opuse in acest conflict, acestea discutandu-se cu clasa.
Se pot explica reciproc, iar ultima provocare o poate reprezenta ajungerea la

un compromis.
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Un alt exercitiu care stimuleaza atadt gandirea criticd, dar si
creativitatea, il reprezintd provocarea de a comunica idei cu ajutorul
imaginilor. Aceasta metoda ghideaza elevii sa gandeasca folosind un set diferit
de competente mentale. Pot ilustra subiectului unei opere literare printr-un
desen. Astfel, exerseaza capacitatea de a fi atenti la detalii, dar si de a analiza
si de a alege esentialul ce va fi redat in desenul respectiv. Un exercitiu ce a
atras atentia elevilor mei din clasa a V-a a fost realizarea unei benzi desenate
dupad un text citit, textul multimodal reprezentdnd o modalitate de a fructifica
abilitatile de creativitate. Elevii din clasa a VII-a s-au amuzat cand le-am adus
un pantof si i-am rugat sa isi imagineze si sa descrie o zi din “viata” acestuia,
dar a fost un exercitiu care s-a dovedit util in stimularea creativitatii.

Am putea implica elevii in proiecte ample care sa presupuna cercetare,
proiectare in jurul unui subiect, discutarea cu profesionisti, pregatirea unor
lucrari si a unor prezentari pe tema aleasd. Pentru a explica celorlalti colegi
produsul finit, elevii construiesc abilitati critice si de rezolvare a problemelor.
De un real succes s-a bucurat proiectul Basmul — itinerar multicultural,
realizat impreund cu elevii din clasa a V-a. Lectura mai multor basme
apartinand diferitelor minoritati ce existd pe teritoriul Romaniei a fost si un
prilej de a ne imbogdti cu informatii despre diversitatea culturala, despre
toleranta, empatie, de a genera discutii fructuoase si de a exersa capacitatea
celor mici de a face o prezentare in fata unui public.

Multe metode interactive stimuleaza gandirea criticd si creativitatea
elevilor. Chiar daca timpul este scurt, nu trebuie sd trecem peste discutii si
peste verificarea intelegerii notiunilor discutate de catre elevi, ci dimpotriva
trebuie sd punem accentul pe aceste elemente, pentru ca activitatea didactica
sa fie una eficienta. Dispozitii precum curiozitatea, flexibilitatea intelectuala,
spiritul deschis, disponibilitatea de a incerca noi modalitati de a face lucruri si
de a lua 1n considerare alternative, precum si perseverenta promoveaza si sunt,

in acelasi timp, ITmbunatétite de gandirea criticd si creativa. Eliminati rutina si
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utilizati tot ceea ce va ofera clasa in scopul invatarii eficiente. Gandind critic
si stimuldnd gindirea critica si creativitatea elevilor, vom oferi lectii mai
bogate, explordri mai profunde si o mai buna invatare de-a lungul vietii, cel

mai bun curriculum fiind cel implementat cu pasiune.

V5. ,,Ingredientele” unui mediu scolar pozitiv

Prof. invatamant primar, Georgeta ROPCEANU
Scoala Gimnaziala Sticlaria

Cat de important este mediul in care elevul isi petrece 5-6 ore pe zi?
Cum va participa activ la activitatile scolii alaturi de colegi, profesori daca nu
va avea acea atractie bine definitd pentru acest loc educational, numit
,»scoald”?

Mediul scolar pozitiv reprezintd zona de invatare a elevului, spatiul
care trebuie sd arate, in primul rand, atrdgator, luminos, aerisit, linistit, ,,un
spatiu educational si pentru dezvoltare personald, transfer si conservare de
cunostinte” cat si o ,,institutie educationald, un mediu protejat, un spatiu de
viata, un taram al experientei, o autoritate de socializare” (Blomeke S. &
Herzig B., 2009).

Scoala construieste caractere, asigura fiecdrui copil un mediu sigur din
punct de vedere fizic si emotional, care sd permitd o dezvoltare optimd din
toate punctele de vedere; de aceea solicita participare directa din partea unor
factori importanti: elevi, parinti, profesori.

Elevul, odata intrat in scoald, isi cautd locul in aceastd noua lume bine
structurata cu regulile ei. El invatd aici sa construiasca relatii, isi formeaza un
simt al apartenentei intern si modul cum sa convietuiasca in comunitate intr-un
grup, intr-un colectiv cu personalitati diferite. Asteptarile lui sunt pozitive,

constructive:
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= concepe aldturi de colegi reguli, dar invatd sd le si accepte si sa le

respecte

= face parte dintr-un nou grup, grupul scolar, deci invata sa se adapteze

unul cu altul, sd empatizeze cu cel de langa el, sa 1si faca prieteni

= da dovada de acceptare, toleranta, deschidere spre nou

= da nastere si pune in aplicare propriile idei Intr-un mod corespunzator

= Tnvatd sa isi gestioneze dezamagirile si constrangerile, stresul legat de

acestea

In functie de personalitatea fiecarui elev, de mediul social si cultural din
care provine, elevul este echipat Intr-un mod diferit sa facd fata provocarilor
personale si sociale din partea scolii. Dar este necesar si invata sa facd fata
cerintelor si provocdrilor, pentru cd aceasta este o competentd cheie si o
conditie esentiald pentru a-si crea o viatid implinitd ca adult. In realizarea
acestor idealuri are nevoie si de ajutorul familiei, care are o contributie
importanta in crearea unui climat de deschidere, acceptare si constientizare in
cadrul mediului scolar. Péarintii sprijind emotional copilul, apreciaza
perspectiva acestuia, actioneaza spre binele lui si 1l sprijina cand are nevoie, i
oferd deschidere spre viata reald. O relatie bund scoald - familie asigura
mediul ideal pentru dezvoltarea unor sentimente pozitive de auto-incredere si
stima de sine a elevului, problemele si schimbarile majore din viata lui nu trec
neobservate si isi gasesc rezolvare si aplicabilitate sanatoasa.

Dar un rol important in viata scolara a elevului o are profesorul, profesorul
,prieten” care stie sa capteze atentia elevului, care creeaza acea conectare in
comunicare, in gandire, in promovarea sdndtoasa a binelui si atitudinii
prietenoase. Chiar daca rolul lor primordial este de a implementa programa
scolard, dascalul ar trebui sa stie sa isi ,,activeze” zambetul la intrarea in sala
de clasd, sa isi mentind expresia pozitiva a fetei in timpul orei, sa ,,joace rolul”
ca un bun actor pe scena, sa incurajeze elevul permanent, sd construiasca

cooperare, implicare, ajutor reciproc. Profesorul — prieten al elevului — va
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promova un climat scolar deschis, pozitiv si va sti sd sustind, cu reguli precise,
o relatie elev-profesor de succes, de cooperare si constientizare a lucrului bine
facut. Crearea unui mediu ambiant de lucru, pozitiv si sigur, motiveaza elevul,
contribuie la succesul 1n construirea de relatii sociale, de incredere, de
comuniune pentru toti.

Profesorul foloseste mijloace didactice moderne in predarea si sustinerea
propriilor idei ce le transmite spre cunoastere elevului, stie sd destinda
atmosfera prin crearea de momente de umor, prin punerea unui fond muzical
in momente de lucru individual sau in echipd, comunicd deschis cu elevul
despre problemele lui personale, sentimentale, impartadseste cu ei in orele de
consiliere propriile temeri, ganduri, greutati si invatd sd accepte realitati,
sugestii si rezolvari, reciproc.

Interzice pedeapsa fizica si violenta pentru buna sandtate mentala, asigura
locuri si oportunitati de joacd, socializare si participare la activitati recreative
pentru elevi, solicita idei in acest sens din partea elevilor ceea ce contribuie la
obtinerea unor rezultate novatoare, simple, eficiente si pe placul tuturor.

Un bun profesor este de obicei un mic ,,nebun”, un creator al experientelor
magnifice, creeaza ,,magia” intre oameni, iar la final magia se intdmpld in

realitate.

V.6. Tehnica acvariului (Fishbowl)

Prof. invataméant primar Cristina POLEACU
Scoala Gimnaziala Cozmesti

Cursul la care am participat ,,A Satisfying School Experience: Strategies
and Skills for Teacher” desfasurat in perioada 7-13 mai 2018 in Florence, a fost
creat pentru profesorii care doresc sd incurajeze un mediu scolar mai creativ si

mai dinamic in clasd, pentru incurajarea si stimularea interesului elevilor in
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procesul de invatare, prin strategii si abilitati specifice, in vederea obtinerii unor
rezultate scolare satisfacatoare.

Profesorii au avut ocazia sa invete ,,practic” printr-0 Serie de activitati si
experiente care vizeazd promovarea unei inalte stime de sine a elevilor, o mai
mare coeziune si implicare intre cadrele didactice, elevi si familiile lor, oferind
strategii pentru descurajarea parasirii timpurii a scolii si favorizarea unei
experiente scolare semnificative.

Referitor la metodele active pe care formatoarea a pus accent, pot
spune cd erau deja in repertoriul nostru profesional, cum ar fi metoda
,»otiu/Vreau sd Stiw/Am 1Invatat”, ,,Mozaicul”, ,,Acvariul”. Toate aceste
metode au fost discutate si s-au exemplificat modalitati de lucru 1n clasa.

Tehnica acvariului (Fishbowl) sau metoda interactiunii observate, se
bazeaza pe implicarea alternativa a elevilor, atat ca observatori activi la o
dezbatere, cat si ca observatori pasivi ai interactiunilor care se produc.

In desfasurarea activititilor se succed mai multe etape, dupi cum
urmeaza:
= agezarea scaunelor In doud cercuri concentrice
= alcdtuirea grupurilor de elevi: grupul de discutie/dezbatere in interior si

grupul de observatori in exteriorul cercurilor
= trasarea sarcinilor si a regulilor:

o elevii din interiorul cercului vor dezbate timp de aproximativ 10
minute o temd propusa anterior (ideile trebuie sa fie bine
argumentate, concrete si suficiente);

o elevii din exteriorul cercului, observatorii, vor completa fise
privind relatiile dezvoltate in grupul din interior (conflictele sau
consensul, reactiile participantilor si modalitati de rezolvare a
acestora);

= realizarea sarcinilor de lucru propuse initial (observarea si dezbaterea)
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elaborarea si prezentarea observatiilor de pe fise, de catre elevii din cercul

exterior

= reluarea etapelor dupa inversarea rolurilor, observatorii devin grup de
dezbatere, iar acestia vor lua locul observatorilor, cu sarcinile aferente
fiecarui grup

In conformitate cu apartenenta la un anumit grup (de discutie sau
observatori), elevii vor realiza diverse actiuni specifice. Observatorii vor
asculta, analiza, observa, compara, reactualiza, sintetiza, evalua, explica,
descrie si formula aprecieri asupra activitatii grupului de discutii. Acesta din
urmd formuleaza, argumenteaza, rezolva, asociaza, reactioneaza, dezvolta,
explicd, mediaza, ascultd activ, reflecteaza, analizeaza, compard, combina,
continud, sintetizeaza, concluzioneaza tema pusd in dezbatere. Rolul de
observator, motivator, ghid, facilitator, consultant, suporter, mediator,
coordonator este detinut de cadrul didactic.

Aceastd metoda are cateva avantaje 1n plus fatd de celelalte prezentate
la curs, in sensul ca favorizeaza formarea, dezvoltarea si consolidarea
deprinderilor de ascultare activa, gindirea criticd si creativd, comunicarea si
relationarea, inteligenta interpersonald, negocierea si medierea conflictelor,
increderea in fortele proprii si a atitudinii pozitive fata de invatare, cooperarea,
spiritul de echipa si implicarea tuturor elevilor in realizarea sarcinilor de

invatare.

V.7. invitarea pe bazi de proiect

Prof. Simona CHIHAIA
Scoala Profesionala Cristesti

Creativitatea §i educarea acesteia reprezintd azi o mare si frumoasa
provocare pentru toate domeniile de activitate. Plecand de la cerintele

invatamantului de astazi, centrat pe elev, ne dorim ca activitatile desfagurate
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cu elevii sa fie cat mai creative, atractive, practice, iar informatiile cat mai
interesante.

Valorificarea resurselor creative ale fiecarui copil are importantul rol
de a construi siguranta de sine si de a-1 mobiliza prin fortele proprii.

Ne adresam intrebarea cum valorificdim s§i cum construim ceea ce
primim de la parinti, cum cultivam noi, profesorii, aceasta latura valoroasa a
personalitatii umane? Fard indoiald, la dezvoltarea gandirii independente si
creatoare a elevilor trebuie sa fim ,,vioara” intdi. Sta in puterea si eforturile
noastre de a fi creativi, de a-i invata pe copii sa valorifice informatiile primite
creativ si productiv, cum sa gandeasca si sa invete critic. Educarea creativitatii
nu se realizeaza prin lectii speciale, ci prin intreaga activitate desfasuratd de
catre profesor cu elevii sdi, daruind-le un strop din orizontul sau de
cunoastere, sustinand eforturile lor de a cunoaste si a sti sa faca. Profesorul va
oferi cadrul propice in care copiii sa manifeste interes pentru schimbul de
informatii, sa respecte opiniile celorlalti, avand incredere 1n propria valoare - 0
stimd de sine puternica ce motiveaza si creeazd produse intelectuale, materiale
unice, originale.

Astfel, activitatea de invatare este o calatorie spre lumea cunoasterii in
care copiii se implicd, participd activ, intampinand adesea situatii si probleme
dificile, pe care le cerceteaza si le rezolva dupa putinta proprie.

In acest context, strategia didactica este ,fereastra” deschisd spre
mintea si inima copilului, cea care incitd atitudinea creatoare, pentru cd ea
conduce spre studiu, incurajeaza curiozitatea si, implicit, Invatarea creativa.
Metodele interactive ocupa un loc special deoarece sunt resorturi ale invatarii,
permit elevilor sa punad mai bine in valoare potentialul intelectual, de initiativa
si creativitate.

Existd o multitudine de metode interactive de predare - invatare -
evaluare, insa totul depinde de priceperea profesorului de a le insera organic in

lectie, de a se pune 1n valoare, pe sine si competentele sale. Pentru multi elevi,
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stilul de invatare bazat pe proiecte este atractiv, deoarece provine din
originalitatea experientelor. Trebuie sa oferim elevilor posibilitatea de a alege
sa munceasca asa cum doresc; este necesar sa le oferim indicatii, feed-back
realist si detaliat. Activitati de invatare precum realizarea unui documentar
privind problemele existente astdzi la nivel global, redactarea unui ghid
turistic care sa promoveze obiectivele cultural-istorice dintr-o regiune sau
elaborarea unui produs de naturd multimedia despre avantajele si
dezavantajele unor profesii constituie ocazii de implicare a elevilor in situatii
reale si semnificative ale vietii, care dobandesc sens 1n afara scolii.

Ne dorim si incercam ca elevii nostri sa fie autonomi si responsabili,
prin crearea unor experinte de invatare care sa le fie utile in a se adapta la
solicitarile pietei muncii, precum spirit Intreprinzator, de cooperare si de
initiativa, de a adopta decizii oportune si, mai ales, abilitatile necesare
rezolvarii unor situatii problema cu care se confrunti. Invitarea bazati pe
proiect ajuta elevul sa rezolve sarcinile de lucru in ritm propriu si sa fie
apreciat in functie de ceea ce stie, stimuleaza si sudeaza cooperarea intre copii,
minimalizandu-se astfel competitia. Ofera posibilitatea crearii de strategii
proprii de abordare a diverselor situatii. Produsele proiectului, precum
prezentari, creatii literare, artistice, machete, harti sunt la randul lor teme de
discutie care amplifica invatarea. Fiind intocmite de elevi, ele poartd amprenta
imaginatiei, originalitatii si creativitatii acestora. Diseminarea activitdtilor si a
produselor realizate contribuie, de asemenea, la imbunatatirea capacitatii de
exprimare culturald a acestora.

Datoritd faptului cd presupun iesirea din spatiul scolii, proiectele sunt
valoroase, deoarece oferd elevilor posibilitatea de a imbina intr-o maniera
proprie informatiile pe care le poseda de la alte discipline sau din alte contexte
de invitare. In comunitate, elevii vor gisi sprijin si mijloace materiale, pot
participa la viata comunitatii, contribuind la rezolvarea problemelor acesteia.

Implicarea si participarea lor la initiative de voluntariat, fie pentru protejarea
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mediului, a monumentelor, fie pentru ajutorarea celor aflati in situatii dificile
ori de risc, inlaturarea saraciei, a excluziunii pe diferite criterii i promovarea
diversitatii conduce la responsabilizarea copiilor, care vor experimenta
calitatile viitorului cetatean. Nu 1n ultimul rand, colaborarea cu membrii
comunitatii constituie o ocazie buna de a intdri relatiile dintre scoald si
comunitate.

Prin activitatile diverse pe care le presupune realizarea unui proiect
promovam educatia ecologica, culturala, artistica si, mai ales, cetatenia activa.

In conditiile unei societati in continuid schimbare, care necesitd
imperativ persoane responsabile, cu spirit practic, cu alese competente de
comunicare, de planificare riguroasa a muncii si de intrebuintare a tehnologiei,
invatarea bazata pe proiect are menirea de a face din scoald un veritabil atelier
de viata.

Bibliografie

» QOtilia Pacurari, Anca Tarca, Ligia Sarivan, Stategii didactice inovatoare —
suport de curs, Centrul Educatia 2000+, Bucuresti, 2003

= (Cezar Birzea, Michela Cecchini, Cameron Harrison, Manual pentru

asigurarea calitatii educatiei pentru cetatenie democratica in scoald,
UNESCO, Consiliul Europei, CEPS, 2005

V. 8. Managementul clasei de elevi — abilititi si sfaturi

Prof. Elena-Cristina PASCAL
Scoala Gimnaziala Golaiesti

A fi profesor este una dintre cele mai subestimate profesii din lume —
multi considera ca nu ai nevoie de abilitati speciale pentru a preda, dar putini
realizeaza ca este nevoie de mult efort si abilitatea de a face fata unei clase de
elevi. Nu este suficient doar sd dispui de o cunoastere temeinica a materiei pe
care o predai, dar trebuie sa stii s controlezi o clasa si sd mentii disciplina si

ordinea.
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Romitd Iucu precizeazd ca managementul clasei de elevi este un
domeniu de cercetare in stiintele educatiei care studiaza perspectivele de
abordare a clasei de elevi si structurile dimensionale ale acesteia, in scopul
asigurarii conduitelor corespunzatoare pentru desfasurarea procesului de
predare - invatare - evaluare (,Managementul clasei de elevi”, editura
Polirom, 2006).

Gilbert Leroy considera cd mediul in care se dezvoltd copilul are o
mare influentd in evolutia acestuia, iar comportamentul sau depinde in mare
mdsurd de natura relatiilor cu partenerii (G. Leroy — ,,Dialogul in educatie”,
EDP, Bucuresti, 1974).

Asadar, din cele prezentate mai sus reiese ca pentru a fi profesor este
necesar sa cunosti si sa orientezi relatiile dintre elevi 1n scopul asigurarii unui
climat favorabil predarii si invatarii.

Pentru a gestiona cat mai bine o clasa de elevi trebuie sa folosim tot ce
se intampla in interiorul ei (simpatii, hobby-uri, chiar si conflicte), astfel incat
elevii sa se simtd implicati in actul de predare - invatare, sa realizeze mai bine
ca tot scenariul didactic este pentru ei, cu ei.

Este bine ca atunci cand ne gandim cum sa gestionam cat mai eficient
un colectiv de elevi sa {inem cont de anumite sfaturi, dar si de unele “abilitati
de management” ale clasei.

Dintre abilitatile de care ar trebui sa dispuna un profesor, le amintim pe
urmatoarele:

e Autoritatea

Unii profesori impun respect doar prin modul in care arata — simpla lor
prezenta ii determina pe elevi sd le acorde respectul cuvenit. Altii provoaca
glume si rasete prin aspectul neglijent. Pentru a fi respectat de clasa trebuie sa
fii prezentabil si sd ai un aer autoritar. Cand ai incredere in tine si adopti o

atitudine pozitiva este usor sa iti impui autoritatea;




W

Inspectoratul Scolar Judetean -
Lasi Erasmus+

e Cunostinte
A fi doar prezentabil nu este suficient pentru a te impune in fata
elevilor, asadar trebuie sa 1ti cunosti materia de predare foarte bine. Nu este
suficient nici sa fii pregatit pentru fiecare clasa. Pentru a fi luat in serios de
elevi si pentru a le castiga respectul trebuie sa fii foarte informat in legatura cu
ceea ce predai, chiar sa stii cate ceva si despre alte subiecte.
e Individualizare
Profesorii buni stiu sd-si adapteze lectiile in functie de elevii cérora le
predau - o clasa cu nivel foarte ridicat s-ar plictisi cu explicatii simplificate, in
timp ce o clasa cu elevi obisnuiti, de un nivel mediu, ar Intdmpina dificultati
pentru a intelege daca explicatiile nu sunt aduse la nivelul lor de intelegere.
Cele mai multe clase sunt o combinatie Intre studenti medii si straluciti, deci
este mai bine sa pregatiti lectii care sa raspunda elevului mediu. Ca profesor
care doreste sa isi gestioneze eficient clasa, trebuie sd stim cum sd evaluam
fiecare clasa la care predam si sd ne personalizam lectiile in consecinta.
e Gestionarea timpului
Unii considera ca cei mai buni profesori sunt cei care stiu sa distreze o
clasd in timp ce le oferd noi informatii. Asadar, o lectie bund este una
educativa, dar si distractiva. Atunci cand o ora este interesanta, nu exista
dificultati in gestionarea studentilor sdi. Numai atunci cand se plictisesc incep
sa se comporte urat. Profesorii buni stiu cum sa gestioneze timpul in orele lor,
astfel incét studentii sa nu-si dea seama de trecerea timpului sau sa urmareasca
ceasul.
e Raibdare
Profesorii trebuie sd aibd o rabdare imensa. Ei nu isi pierd rabdarea
atunci cand elevii Incep sa se comporte urat; ei nu strigd si nu tipd pentru
niciun motiv; si nu pierd controlul asupra situatiei In niciun moment. Este
nevoie de multa rabdare pentru a face fata unei clase pline de elevi, dintre care

unii sunt aplecati spre provocarea de probleme in timpul orelor. Cu toate
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este usor sa va recastigati controlul si sa continuati lectia.
In afara acestor abilitati, este bine ca un profesor si tind cont si de o
serie de sfaturi pentru a-si usura munca la catedra, pentru a o face mai placuta:
= Gandeste ca un hipnotizator — foloseste-te de puterea sugestiei;
= Pastreaza consecintele minime;
= Repeta tranzitiile;
= Gandeste-te ce puncte tari aduci in clasa;
= Scrie e-mailuri cu mesaje pozitive sau sund un pdarinte si spune-i despre
progresele fiului/fiicei lui;

= Plimba-te prin clasa sau fa-i pe ei sa se miste;

= Daca ai o clasa “haotica”, stabileste reguli (cu astfel de clase, este bine sa
incercam sa gandim in perspectiva);

= Lauda-i! Elevilor le place sa auda ca ne simtim bine alaturi de ei ( “Aceasta
clasa ma face sa imi reamintesc de ce am vrut sa devin profesor”);

= Nu pedepsi o clasa intreaga — este mult mai indicat s comunicam cu ei si

sa 1i Intrebam care le sunt nevoile.

Bibliografie:
* Romita Iucu, Managementul clasei de elevi, editura Polirom, 2006
= Gilbert Leroy, Dialogul in educatie, EDP, Bucuresti, 1974

V.9. Comunicarea cu parintii

Prof. lonela Monica POPOVICI
Scoala Gimnaziala nr.1, Lunca Cetatuii

In cadrul proiectului coordonat de I1.S.J. lasi, Erasmus+ Consortiu
regional pentru educatie de calitate in medii defavorizate, CREDEM, am
participat la ultimul flux aldturi de colegi din alte unitéti scolare ale judetului
lasi, precum si de reprezentanti ai Inspectoratului Scolar Judetean lasi. Acest

flux s-a desfasurat la Florenta, in Italia.
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Printre temele variate supuse atentiei noastre s-a aflat si cea referitoare
la Comunicarea cu parintii.

In sens larg, comunicarea este procesul de transmitere de informatii,
idei, opinii, de la un individ la altul sau de la un grup la altul. Este atributul
speciei umane, fara de care nu se poate desfasura nicio activitate. Dupa loan
Dragan, totul comunica si, de aceea, comunicarea a devenit un concept
universal si atotcuprinzator. Acest element fundamental al existentei umane
isi are esenta in limba latind, communis insemnand a (se) pune de accord, a fi
in legatura cu... . De la aceasta notiune s-a plecat Intr-o activitate practica de
descoperire a ceea ce inseamna gestionarea corectd a comunicarii dintre cadru
didactic si parinte. Epstein et.al. (2009) vorbeste despre 6 modalitdti de
implicare a parintilor 1n relatie cu scoala: parenting, comunicare, voluntariat,
invatare acasa, negociere a deciziilor, parteneriate cu comunitatea.

Dezvoltarea umand si traseul pe care-1 strabate fiinta umana de-a
lungul devenirii ei fac obiectul multor cercetari si studii. Cele mai recente
dintre acestea 1l fac pe copil parte integrantd a unui tot, la egalitate cu adultii
care-1 inconjoard, individ al unei familii, comunitati sau societiti. Noi,
profesori si parinti, trebuie sa-1 percepem pe copil ca pe o individualitate cu
drepturi depline si sa-1 simtim pe deplin personalitatea.

Obiectivul fundamental al educatiei este formarea personalitatii
elevului. Aceasta este modelata atat de familie, cat si de scoald, fiind rezultatul
impletirii sarcinilor si instructiilor celor doud care se sprijind reciproc. Omul
ca finalitate in varianta sa cea mai reusitad, mai complexa, poate ajunge doar
printr-o dezvoltare integrata, iar formarea copiilor este un proces indelungat,
proces In care avem nevoie de diversi parteneri educationali. Cel mai
important parteneriat educational este cel bazat pe comunicarea si implicarea
cadrelor didactice in relatii de cooperare cu parintii copiilor.

Rolul profesorului nu se rezuma doar la educatia de la catedrd, ci

reprezintd o perseverenta activitate de obtinere a feed-back-ului, atat in relatia
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cu elevii sdi, cat si cu familiile acestora prin munca, dezvoltare, conducere si
indrumare. Eficacitatea relatiei profesor - parinte are la baza ascultarea activa,
implicarea familiei in activitatile scolare si extrascolare ale copilului,
cultivarea, educarea si practicarea tolerantei atunci cand se Intrezaresc puncte
de vedere diferite. Conducerea unor intdlniri eficiente pentru parinti poate
creste implicarea familiei in clasa si poate contribui la promovarea rezultatelor
pozitive pentru cadrele didactice si pentru elevii scolii. Asfel, modalitatile de
comunicare profesor - parinte sunt diverse:

= activitdti: de informare, de consiliere, comune (parinti - elevi)

= lectorate

= prin telefon, e-mail, posta

= vizite la domiciliu

Desi principala orientare a intdlnirilor parinte - profesor ar trebui sa fie
invatarea si impartasirea progresului scolar, se considera la fel de important sa
se discute factorii care pot afecta dezvoltarea comportamentald si sociald a
elevilor.

Alte subiecte pot include evaludri ale rezultatelor unor teste, programe
educationale individualizate, planuri de educatie, motivatie, nevoi si obiceiuri
de lucru, precum si punctele forte si provocari ale elevilor. De asemenea,
trebuie semnalate problemele de comunicare intre parinti i copii si gasite
mijloace de optimizare a comunicarii dintre acestia. O comunicare eficientd se
bazeaza pe pozitivism, astfel incét orice performantd scolard sau de alta natura
(sportiva, comportamentald, aptitudinala etc.) 1 se va semnala parintelui intai
sub aspect pozitiv si mai apoi negativ (daca este cazul).

Barierele comunicationale au fost identificate fiind de ordin material, de
natalitate, psihologic sau care tin de cultura organizationala a scolii, atitudine
sau climatul scolar.

De cele mai multe ori nu copiii sunt problema, ci parintii. Unele dintre

tipurile parentale cu care se confrunta profesorul la clasa sunt:
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1. Parintele spion — controleaza fiecare aspect din viata copilului. Pare ca si-a
facut o clona special pentru a fi mereu in spatele copilului, urmarindu-i fiecare
pas. Acest parinte este peste tot, gata sd sard pentru a-si lega copilul la siret
sau a-1 inlocui rezerva stiloului la timp. Cel mic nu are spatiu si nici aer sa se
miste, nu poate sd ia propriile decizii sau sd se simtd in largul lui. Pur si
simplu nu poate renunta. Micul X nu si-a deschis niciodatd portiera masinii
sau nu a intrat singur in scoald. Este vreo excursie? Ghiciti cine s-a Inscris
primul pentru a merge, dacd este necesar. E un eveniment scolar? Ghici cine
este acolo, tindnd cont de toate activitatile pe care le face micutul X...

2. Parintii-fantoma — nu sunt niciodatd prezenti si, de asemenea, sunt
imposibil de contactat.

3. Parintele competitiv — 1si Tmpinge copilul sa reuseasca in conformitate cu
idealurile sale. De cele mai multe ori nu este vorba despre copilul lui, ci
despre felul in care copilul lui e comparat cu ceilalti. Copilul graviteaza in
jurul valorii, stresat la maximum.

4. Parintele afectuos sau bland — parintii relaxati stabilesc limite in
conformitate cu nevoile si caracterul copilului.

5. Parintele autoritar — stabileste regulile, spune: Saril, iar copilul intreaba:
Cat de sus? In aceast situatie exista reguli stricte ce trebuie urmate.

6. Parintele permisiv — destins in privinta asteptarilor, permite copilului o
mare libertate, nu stabileste standarde si nu cere prea mult de la copilul lui.

7. Pirintele plug-de-zapadia — indeparteaza obstacolele pentru a face mai
usoara viata copilului.

8. Parintele autorizat — extrem de exigent, dar foarte receptiv.

9. Parintele dramatic — transforma un incident minor intr-o tragedie si se
foloseste de aceastd strategie pentru a intoarce intotdeauna lucrurile in
favoarea sa. Cum are obiceiul de a face din tantar armasar si se manifesta

foarte virulent, nu se multumeste pana cand nu scandalizeaza intreaga scoala.
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10. Parintele fara limite — trimite mesaje profesorului la ore nepotrivite din
noapte, Intreband lucruri care ar fi putut sd astepte fara probleme pana a doua
zi. Scrie e-mailuri nesfarsite cu observatii subiective, cand discutia ar fi trebuit
sd aiba loc fata-in-fatd. Acest tip de parinte nu tine cont de nicio conventie
sociala privind relatia cu un profesor si riposteaza sonor cand nu i se raspunde
prompt, indiferent de disponibilitatea celui caruia se adreseaza.
Chiar dacd imbracd forme diferite si constituie reale probleme in realizarea
procesului de comunicare, barierele pot fi evitate dacd se iau in considerare
aspecte ce tin de inlaturarea lor: determinarea precisa a scopului, alegerea
momentului potrivit, organizarea ideilor si folosirea unui limbaj adecvat.
Un bun profesor este si un bun psiholog, nu doar in raport cu elevii séi,
ci si in relatia cu pdrintii acestora. lar problema majora nu o reprezintd
dificultatea de a crea legaturi puternice cu cei mici, ci colaborarea armonioasa
cu adultii din viata micutilor. O buna comunicare scoala - familie contribuie la
imbunatatirea prezentei copiilor la scoala si la cresterea performantelor scolare

ale acestora.
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