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Presentacion

El rapido desarrollo de Bogota en los ultimos afios ha generado un creciente interés por parte
de la ciudadania en conocer mejor la ciudad, para participar mds activamente en su construccion.
En respuesta a esta necesidad, la Secretaria de Hacienda Distrital, a través de la Direccién de
Estudios Econdmicos, ha venido adelantando investigaciones sobre temas fundamentales para la
ciudad. La actividad investigativa adelantada por la Secretaria se ha orientado al andlisis perma-
nente de la coyuntura econémica, social y fiscal del Distrito y a la realizacion de estudios sobre
aspectos criticos como el desempleo, el desplazamiento, la distribucién del ingreso y la producti-
vidad, entre otros.

Dentro de las publicaciones de andlisis coyuntural se cuenta con las revistas Actualidad Eco-
nomica, Desarrollo Social y Estadisticas Fiscales, con una periodicidad trimestral, semestral y
anual, respectivamente. Para la divulgacién de otros estudios se han creado los Cuadernos de la
Ciudad, para los cuales se han definido cuatro diferentes dreas de investigacion: Ingresos y Gas-
tos Publicos, Bienestar y Equidad, Productividad y Competitividad y una dltima dedicada al
andlisis del desarrollo de las Localidades.

Se espera con esta publicacidén generar un espacio para la discusion de los temas fundamen-
tales del desarrollo de la ciudad. Asi mismo, se pretende que las ideas contenidas en estos docu-
mentos contribuyan a la formulacién de politicas econdmicas, sociales y fiscales en el Distrito.






DIAGNOSTICO, POLITICAS Y ACCIONES EN RELACION CON EL DESPLAZAMIENTO FORZADO

I. INTRODUCCION

La Ley 387 de 1997 define como desplazada a toda persona que se ha visto forzada a migrar
dentro del territorio nacional, abandonando su lugar de residencia y sus actividades econdmicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o su libertad personal han sido
vulneradas, o se encuentran directamente amenazadas. El desplazamiento forzado de personas
constituye uno de los principales problemas que enfrenta la sociedad colombiana en la actuali-
dad, debido a la intensidad y amplitud con que se registra el fenémeno, como consecuencia de la
degradacién del conflicto armado.

Miles de familias en el pais han huido de su sitio de origen con el fin de ponerse a salvo de las
amenazas y de la violencia, perdiendo sus propiedades y pertenencias y abandonando el entorno
social en el cual han desarrollado sus actividades, teniendo que adaptarse a las condiciones que
imponen los nuevos lugares de refugio, lo que constituye una tarea dificil debido a su origen
mayoritariamente campesino. Ademads, las personas desplazadas tienen el temor de ser identifica-
das, por la posibilidad de ser estigmatizadas y por el riesgo de que su integridad personal sea
quebrantada.

Esta situacion hace que la poblacién desplazada requiera atencion de emergencia, la cual es
prestada por la Red de Solidaridad Social a través del programa “Atencion Humanitaria de Emer-
gencia”, e incluye asistencia psicoldgica, ayuda en alimentacion, salud, alojamiento y transporte
y apoyo en los procesos de retorno para los desplazados que voluntariamente desean retornar a
sus lugares de origen. Adicionalmente, la Red cuenta con el programa “Atencion Integral a la
Poblacién Desplazada”, con el fin de contribuir a la estabilizacion econémica de los desplazados
que permanecen en el nuevo lugar; a través de este programa y en coordinacién con entidades del
orden nacional, territorial y ONGs se ofrece a la poblacidon desplazada capacitacion, empleo,
crédito para proyectos productivos, vivienda y acceso a salud y a educacion.

Bogota no se encuentra al margen del fendmeno de desplazamiento, pues a ésta arriban per-
manentemente familias desplazadas, atraidas por las condiciones de seguridad y el progreso de la
ciudad. Entre enero del 2000 y septiembre del 2003, segtn la Consultoria para los Derechos
Humanos y el Desplazamiento (Codhes), llegaron a la ciudad 195.727 desplazados. La mayoria
de estas personas provienen de departamentos cercanos a la capital, como Tolima, Meta y
Cundinamarca, se caracterizan por ser de origen campesino, dedicados en su zona de origen a la
agricultura y la ganaderia (20,9%), al hogar y oficios varios (11,3%) o no tenian ningtin oficio
(17,5%); adicionalmente poseen un bajo nivel educativo (apenas el 10,8% tenia como maximo
primaria), lo cual les hace dificil la consecucion de empleo en las actividades productivas de la
ciudad.

El presente documento quiere contribuir al andlisis del fendmeno del desplazamiento, brin-
dando elementos que permitan tener un mayor conocimiento del tema, de sus efectos en Bogota y
de las politicas y acciones para enfrentarlo. El documento consta de cinco secciones. La primera
es esta introduccion. La segunda seccidn presenta un diagnéstico de la situacion de desplaza-
miento forzado en el pais y a Bogotd. En la tercera seccion se identifican algunas de las
implicaciones del desplazamiento a Bogot4, relacionadas con las presiones sobre la demanda de
vivienda y de servicios de educacion y salud y sobre el mercado laboral. En la cuarta seccién se
presentan, en primer lugar, las politicas adoptadas por el Gobierno Nacional con el fin de solucio-
nar el problema, enmarcando el desplazamiento dentro de una politica de derechos humanos y del
derecho internacional humanitario; y, en segundo lugar, se presentan las politicas, acciones y
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CUADERNOS DE LA CIUDAD

medidas adoptadas por la Administracién Distrital con el fin de prevenir el desplazamiento y aten-
der a la poblacion desplazada. En la quinta y dltima seccidn se plantean algunas conclusiones.

Este estudio fue elaborado por Maria Victoria Angulo, ex Asesora del Despacho, y Mike
Nuiiez Lozano, funcionario de la Direccién de Estudios Econdmicos, bajo la direccion de Israel
Fainboim Yaker, ex Secretario de Hacienda. La edicion estuvo a cargo de German Enrique Nova
Caldas, Director de Estudios Econdémicos. En versiones preliminares particip6 Javier Alberto
Gutiérrez, ex Director de Estudios Econdmicos de la misma entidad. Se agradece la colaboracién
de Yadira Diaz Cuervo, Sandra Rojas, Carolina Achury Forero y David Martinez Umafia.

II. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

A. Fuentes de Informacion y sus Diferencias

La cuantificacién del desplazamiento forzado en Colombia es dificil debido a la elevada
movilidad de la poblacion desplazada, la cual cambia continuamente de lugar de residencia con el
fin de protegerse de la estigmatizacion a la que se ve sometida, o de la retaliacion de los causantes
de su desplazamiento'. Esta situacion, unida a los diferentes intereses, criterios, objetivos y mi-
siones institucionales de las entidades que recopilan informacién sobre el tema, ha impedido la
adopcién de una metodologia unificada para la cobertura, recoleccidn, procesamiento, consolida-
cion y verificacion de la informacidn sobre el niimero de desplazados. Cada entidad del Gobierno
u Organizacién No Gubernamental (ONG) que atiende el desplazamiento tiene su propio regis-
tro, razon por la cual las cifras difieren significativamente.

En Colombia se pueden distinguir al menos cuatro tipos de sistemas de informacién sobre el
desplazamiento, los cuales se describen a continuacion.

1. Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento (Codhes)*

Codhes fue creada en 1992 por un grupo de personas dedicadas a la investigacion y a la
academia, vinculadas al tema de los derechos humanos, con el fin de promover el desarrollo de
una metodologia de investigacién y un seguimiento estadistico al fendmeno del desplazamiento,
asi como sensibilizar a la sociedad, al Estado y a la comunidad internacional en la busqueda de
alternativas de paz para el pais. Actualmente trabajan en Bogotd en esta labor 35 personas, que
realizan actividades conjuntamente con la Arquididcesis de Bogota.

Codhes, a través del Sistema de Informacion sobre Desplazamiento Forzado “Sisdes”, de
cobertura nacional, realiza un monitoreo permanente a 34 reconocidos periddicos del pais. El
objetivo del “Sisdes” es recolectar, procesar, analizar e interpretar informacién sobre los despla-
zados, enfocando su atencidn en el lugar de expulsion, sitio de llegada, actores armados respon-
sables del desplazamiento, hechos que generan el desplazamiento, nimero de hogares y perso-
nas, género, edades y necesidades méas urgentes. La informacién recolectada a través de los pe-

! Consultorfa para los Derechos Humanos y el Desplazamiento (Codhes). Los Sistemas de Informacién y las Cifras sobre Desplazamiento Forzado en
Colombia. Centro de Documentacion, 2001. www.codhes.org.co.

2 Codhes: Calle 19 No. 3-50 oficina 14-03, pagina web: www.codhes.org.co. La informacién referente al tema de desplazamiento forzado se puede encontrar
en la pagina web de esta entidad, o a través del Boletin Trimestral y las publicaciones de informacion especifica sobre el desplazamiento a Bogotd de esta
entidad.
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riodicos siempre se confirma con las autoridades locales y otras personas y entidades vinculadas
a la red de informacién. Codhes actualmente obtiene informacién de 955 municipios receptores
de desplazados.

2. Sistema de Informacion sobre la Poblacion Desplazada por la Violencia en Colombia —-RUT-
de la Conferencia Episcopal’

Recolecta informacién primaria sobre desplazamiento a través de entrevistas y encuestas
realizadas directamente por personas pertenecientes a Pastoral Social, parroquias, vicarias, di6-
cesis y algunas comunidades religiosas*, pero no hace distincion entre las personas desplazadas
que ingresan al sistema por esta via y los desplazados efectivamente atendidos en su red de
didcesis. EI RUT también realiza labores de monitoreo y atencion a nivel nacional en 70 regiona-
les de la Pastoral Social, distribuidas en 9 zonas: Caribe, Santanderes, Antioquia-Chocd, Eje
Cafetero, Valle del Cauca, Popayan, Tolima Grande, Centro y Llanos Orientales.

3. Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR)’

La informacién que compila el CICR corresponde a los registros de las personas desplazadas
que acuden a las 16 oficinas de este organismo en el pais en busca de ayuda. Cada familia se
somete a una entrevista confidencial y a una visita domiciliaria, para determinar la veracidad de
los motivos del desplazamiento. Antes de entregar cualquier tipo de ayuda, la cual se otorga como
maximo por tres meses, realiza una evaluacion previa. El principal objetivo de la informacién del
CICR es llevar el control de la ayuda suministrada por esta entidad y cuantificar la poblacién
atendida.

Los criterios de atencién del CICR garantizan que el margen de error en la inclusion de
personas que solicitan ayuda y no son desplazadas sea apenas entre un 5% y un 7%°.
Adicionalmente, el riguroso control sobre las ayudas suministradas impide que las personas ya
atendidas reingresen a la base de datos. Sin embargo, es importante precisar que las personas
entrevistadas que son atendidas por este organismo cuentan con menos de tres meses en situacion
de desplazamiento. Otra limitante en la informacién suministrada por el CICR, es que debido a
razones institucionales y confidenciales no publica informacién sobre caracteristicas de la pobla-
cion desplazada.

4. Red de Solidaridad Social (RSS)’

La Red de Solidaridad Social fue encargada en 1999 por el Gobierno Nacional de ejercer la
coordinacion del Sistema Nacional de Atencion a la Poblacion Desplazada por la Violencia, del
cual hace parte la Red Nacional de Informacion para la Atencién a la Poblacion Desplazada,
creada mediante la Ley 387 de 1997 con el fin de disponer de informacion sobre la magnitud y las
caracteristicas del desplazamiento, las regiones afectadas, las causas y autores del desplazamien-

3 Conferencia Episcopal: Oficina en Bogotd, Cra. 47 No. 84-85.

4 Las entrevistas son realizadas de forma aleatoria entre los desplazados que se acercan a las parroquias, vicarfas, diécesis y algunas comunidades religiosas
para solicitar la ayuda humanitaria, por lo tanto, las cifras corresponden a una muestra.

3 CICR: Correo electrénico: Bogota.bog@cicr.org, pagina Web: www.cicr.org. Tiene 2 oficinas en Bogotd. Cra 76 No. 10-02.

¢ Estimado por el CICR.

7 RSS: Correo electrénico rssbogot@coll.Telecom.com.co, pagina Web: www.red.gov.co. La Red de Solidaridad Social cuenta con 33 Unidades Territoria-
les, dentro de las que se encuentra Bogotd y dos Unidades Especiales en Uraba y Magdalena Medio.
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to y el nimero de desplazados que requieren la atencion del Estado. Esta Red se estructurd en dos
grandes sistemas: el Registro Unico de la Poblacién Desplazada, cuyo principal componente es el
Sistema Unico de Registro ~SUR- y el Sistema de Estimacién del Desplazamiento Forzado por
Fuentes Contrastadas —SEFC?.

El SUR se alimenta con la informacién de las personas que acuden al Ministerio Publico
(Defensoria del Pueblo, Procuraduria General de la Nacion o Personerias), o a un despacho judi-
cial, con el fin de declarar su condicién de desplazados y acceder a los beneficios que otorga el
Gobierno Nacional. Las Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad son las encargadas de
compilar y enviar periddicamente la informacidn a la sede central para su consolidacion. En este
sentido, el SUR cuantifica dnicamente el nimero de desplazados que solicitan atencion del Esta-
do, realiza una caracterizacién de quienes la reciben y efectiia el seguimiento al impacto de las
politicas y a los recursos destinados a la atencion de esta poblacion’.

El SEFC inici6 sus actividades en mayo del 2000 y opera en las Unidades Territoriales de la
Red de Solidaridad. El Sistema recoge informacion sobre el desplazamiento, identificando los
sitios de expulsion y de llegada, los casos de retorno y reubicacion y las migraciones fronterizas.
El procedimiento de recoleccién de la informacion consiste en indagaciones por parte de las
Unidades Territoriales a las fuentes del Sistema sobre eventos de desplazamiento ocurridos en un
lugar especifico y en un periodo de tiempo determinado, independientemente de que las personas
desplazadas hayan o no presentado declaracidn, por lo que su cobertura es mas amplia que la del
SUR. Este altimo es una fuente de informacién del SEFC, pero no la tnica.

Las siguientes fuentes de informacion hacen parte del SEFC: el Comité Internacional de la
Cruz Roja (CICR), la Conferencia Episcopal (RUT), la Cruz Roja Colombiana, la Defensa Civil,
la Defensoria del Pueblo, las entidades publicas de servicios educativos y de salud, las autorida-
des departamentales y locales, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Iglesia, los me-
dios de comunicacion, los Ministerios, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), las organizaciones comunitarias, las organizaciones de poblacién
afrocolombiana, las organizaciones de indigenas, las organizaciones no gubernamentales, las
Personerias municipales, la Procuraduria, las Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad
Social y las personas afectadas por el desplazamiento.

La verificacion de la informacidn se realiza tanto a nivel local como nacional. A nivel local
las Unidades Territoriales contrastan toda la informacion obtenida de una primera fuente sobre un
evento de desplazamiento con una segunda fuente, con el fin de establecer que se trata del mismo
hecho; una vez se tiene esa certeza, si el nimero de hogares o personas no difiere en més del 5%
entre las dos fuentes, se toma el dato como valido. En caso contrario, se contrasta con las fuentes
que sea necesario, hasta determinar la magnitud del desplazamiento. A nivel nacional, la Red de
Solidaridad Social hace un seguimiento a las noticias sobre desplazamientos en 24 diarios regio-
nales y dos nacionales. Esta informacion se transmite al nivel local, para que se haga la verifica-
cion de campo en el caso que sea necesario.

El SEFC suministra informacién sobre nimero de personas y de hogares, sitio de salida y de
llegada, causas, autores y caracteristicas de la poblacion desplazada por grupos de edad, género y
etnia y es la base sobre la cual el gobierno disena los planes, programas y proyectos para la

8 RSS: Atencién a la poblacién desplazada por la violencia en Colombia, Informe de Gestién enero de 2000-junio de 2001, octubre de 2001. Pdg. 40.
9 Ibid.
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atencion a la poblacion desplazada'®. Segin lo anterior, el SEFG es actualmente la fuente mds
completa y confiable de informacién; no obstante, presenta la restriccion de contar con informa-
cion solo a partir de mediados del 2000.

B. Numero de Desplazados a Nivel Nacional segiin Fuente de Informacién

Como ya se expuso, existen grandes diferencias metodoldgicas y de cobertura en la recolec-
cién de informacion sobre el desplazamiento por parte de los organismos encargados del tema,
razén por la cual las cifras del nimero de desplazados difieren en forma significativa entre las
fuentes. Sin embargo, cabe advertir que las cifras més bajas (del RUT y del CICR) corresponden a las
fuentes de menor cobertura; y que las diferencias entre Codhes y la RSS no son muy grandes y han
tendido a reducirse. Ademds, tanto las cifras de 1a RSS como las de Codhes muestran que el nimero
de desplazados aument6 hasta el 2002 y que en el 2003 se redujo en mds del 50% (Cuadro 1).

Cuadro 1. Numero de Desplazados a Nivel Nacional segiin Fuente de Informacién

1999-2003
Entidad 1999 2000 2001 2002 2003
RSS - 267.814 332.191 380.158 187.573
Codhes 288.127 315.384 341.925 412.553 175.270%*
RUT/Movilidad humana 21.681 25.242 34.422 22.066 12.288
CICR N.D. 123.651 114.035 187.717 106.606

* Cifras a septiembre.
Fuente: Codhes, RUT, CICR y RSS.

La disminucion del desplazamiento obedece, segin Codhes al confinamiento de comunida-
des enteras por parte de los grupos en conflicto, la resistencia de la poblacién a desplazarse a
pesar de las presiones de los grupos armados irregulares y de la fuerza publica, el repliegue de la
guerrilla, la intimidacién a las victimas para que no reporten su condicion de desplazados con el
consiguiente aumento de los subregistros, la tregua de los grupos paramilitares y su nueva tctica
de asesinatos selectivos y desplazamientos individuales y unifamiliares en lugar de masacres y
desplazamientos masivos, y la intimidacion a sus victimas'.

C. Familias Desplazadas por Departamento Expulsor y Receptor

Segtin los registros de la Red de Solidaridad Social, en el periodo septiembre 1995-enero
2004 se produjo un desplazamiento de 272.646 familias en el territorio nacional. Los departa-
mentos que mas expulsaron poblacion fueron Antioquia, Bolivar y Magdalena, que en conjunto
representaron el 37,0% de los desplazados. Bogotd expulsé a otras regiones tan sélo 76 familias,
el 0,03% del total de la poblacién desplazada en el pais (Cuadro 2).

Antioquia y Bolivar fueron no solamente los mayores expulsores de poblacion desplazada
(con 19,3% y 11,0% del total de expulsados), sino también los departamentos que mayor porcen-
taje de familias desplazadas han recibido, con el 16,4% y el 7,9%, respectivamente, lo que puede

10 Ibid. Pags. 40-41.
1 Codhes. “Desplazados sin salida?”. Resumen de prensa - Boletin informativo. Afio 7, nimero 46. Bogotd, Colombia, 10 de diciembre de 2003.
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constituir evidencia de que la poblacion desplazada tiende a moverse hacia los municipios mas
cercanos, lo que facilitaria el retorno a su poblacién de origen. Le siguen, en su orden, como
mayores receptores: Sucre, con el 6,8%; Bogota con el 6,5%; y Magdalena con el 5,5%. Las
anteriores estadisticas permiten establecer como principales receptores netos de desplazados a
Bogota, Atlantico y Sucre (Cuadro 2).

Cuadro 2. Familias Desplazadas por Departamento Receptor y por Departamento Expulsor,
septiembre 1995 - enero 2004

Departamento Familias Part. Familias Part. Recepcién
recibidas % desplazadas % neta

Antioquia 44.833 16,4 52.605 19,3 -1.772
Bolivar 21.645 7.9 29.933 11,0 -8.288
Sucre 18.424 6,8 12.462 4,6 5.962
Bogota D.C. 17.799 6,5 76 0,0 17.723
Magdalena 14.969 55 18.326 6,7 -3.357
Valle del Cauca 14.969 5.4 10.048 3,7 4.744
Cérdoba 12.185 4,5 10.703 39 1.482
Santander 11.828 4,3 7.617 2,8 4.211
Atlantico 11.301 4,1 237 0,1 11.064
Cesar 11.124 4,1 14.496 5,3 -3.372
Narifio 8.592 32 5.085 1,9 3.507
Chocé 8.462 3,1 13.220 4.8 -4.758
Meta 8.180 3,0 8.888 33 -708
Norte de Santander 7.059 2,6 8.624 3,2 -1.565
Otros 61.453 22,5 80.326 29,5 -18.873
Total 272.646 100,00 272.646 100,00

Fuente: Red de Solidaridad Social (RSS) - Registro Nacional de Poblaciéon Desplazada por la Violencia.
Cilculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.

Entre 1999 y el 2002 se presentd una tendencia creciente de los desplazamientos masivos.
Asi, mientras en 1999 esta modalidad de desplazamiento correspondi6 a 163 familias, en el 2000
fue de 13.544 familias, en el 2001 de 15.489 y en el 2002 de 18.204; para el afio 2003 se redujo
a 9.804".

D. Poblaciéon Desplazada que llega a Bogota: Magnitud, Origen, Caracteristicas y Ubicacion

1. Magnitud del Desplazamiento

Bogotd es una de las regiones que en mayor grado sufre las consecuencias del desplazamien-
to forzado. En promedio, entre 1995 y el 2002 la ciudad recibié anualmente 48.991 personas
victimas del desplazamiento forzado'®, mientras el incremento demografico fue de 149.353 per-

12 RSS: Sistema Unico de Registro (SUR).
13 Codhes. Sistema de Informacién sobre Desplazamiento Forzado (Sisdes).
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sonas en promedio'*. Se destaca 1997, afo en el cual se registré el mayor nimero de desplazados,
78.850; mientras que el menor nimero se present6 en 1999, con 33.143 Codhes report6 la llegada
de 47.500 desplazados a Bogota entre enero y septiembre del 2003 (Cuadro 3). Estas cifras se
suman al crecimiento vegetativo de la poblacién bogotana, incrementidndolo en forma importante.

Cuadro 3. Nimero de Desplazados a Bogota segiin Fuente de Informacion 1999-2003

Entidad 1999 2000 2001 2002 2003
Codhes 33.143 42.970 53.520 51.737 47.500%
RSS - 4.663 13.826 25.779 16.396
RUT/Movilidad humana 1.536 786 391 384 1.253

* Cifras a septiembre.
Fuente: Codhes, RSS y RUT.

2. Caracteristicas Demogrdficas y Etnicas

Bogota, a través de la Unidad de Atencién Integral a la Poblacion Desplazada (UAID)', cuenta
con el Registro de Informacion Distrital (RID), que capta la informacién de las personas que solici-
tan ayuda, mediante un formulario que contempla siete aspectos que permiten caracterizar la pobla-
cién asentada en la ciudad y disponer de datos actualizados sobre la movilidad urbana y la satisfac-
cién de necesidades. Estos son: datos generales, edad, etnia, motivos del desplazamiento, autor
responsable, escolaridad de las personas cabeza de familia y localidades donde se asientan. Segin
estos registros, entre 1999 y el 2003 la UAID atendi6 un total de 52.068 personas desplazadas, con
un promedio de 4,3 miembros por hogar, que corresponden a 12.135 familias (Cuadro 4).

Cuadro 4. Bogota: Hogares y Personas Desplazadas Atendidas

1999-2003
Datos generales Cantidad Part. %
Hogares 12.135
Personas 52.068
Jefes de hogar del género masculino 6.692 55,1
Jefes de hogar del género femenino 5.443 44,9

Fuente: Unidad de Atencién Integral a la Poblacién Desplazada (UAID).

La mayoria de las familias desplazadas que llegan a Bogotd son de origen campesino y lo hacen
en forma individual, con el fin de disminuir los riesgos de inseguridad y por el convencimiento de
tener mejores oportunidades de reasentamiento si lo hacen en forma aislada'®. De acuerdo con la
UAID, el 55,1% de la jefatura de los hogares correspondia al género masculino y el 44,9% a muje-
res (Cuadro 4). Por etnia, el 85,5% eran mestizos, el 5,1% negros, el 4,4% mulatos, el 3,3% blan-
cos y el 1,8% indigenas.

14 El DANE realiza las proyecciones de poblacién con el método de componentes, el cual incluye fecundidad, mortalidad y migracién. El célculo sobre
migracion lo efectia con base en informacion intercensal, razén por la cual no incluye el incremento en el desplazamiento forzado ocurrido en la segunda parte
de la década de los noventa, de manera que las cifras sobre crecimiento poblacional de la ciudad pueden estar subvaloradas.

15 La UAID fue creada en 1998 por iniciativa de la Secretaria de Gobierno, como un espacio de coordinacion interinstitucional entre las entidades del orden
distrital y nacional que tienen la responsabilidad de atender a la poblacion desplazada que llega a la ciudad. La UAID estd conformada por la Secretaria de
Gobierno, la Unidad Territorial Bogotd (UTB) de la Red de Solidaridad Social y la Personeria de Bogota.

16 RSS. Op. cit.

SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL @




CUADERNOS DE LA CIUDAD

3. Edad

El 51,7% de la poblacién desplazada que llegd a Bogota entre 1999 y el 2003 era menor de
edad, el 32,5% lo constituian personas entre 18 y 39 afios, el 11,4% se encontraba entre los 40 y
59 afios y el 4,4% era mayor de 59 afios. La composicion por edades de la poblacién desplazada
difiere de la distribucion de la poblacion total de la ciudad. La primera se concentra en el rango de
edad de 0-17 afos, mientras la poblacion total se concentra en el rango de 18-49 afios (Gréfico 1).

Grifico 1. Bogota: Distribucion de la Poblacién Desplazada y de la Poblacion Total por
Rangos de Edad. 1999-2003
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Fuente: UAID (Desplazados); DANE y Fabio Sanchez (Poblacion Total).
Calculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.

4. Departamentos de Origen

De las 12.135 familias atendidas, el 22,6% provenia del Tolima, el 12,1% de Cundinamarca,
el 10,6% del Meta, el 7,2% de Caquetd, el 6,1% de Antioquia, el 5,8% de Santander, y el 35,6%
de los restantes departamentos (Cuadro 5).

Cuadro 5. Bogota: Origen de las Familias Desplazadas
Atendidas 1999-2003

Departamento Hogares Part. %
Tolima 2.747 22,6
Cundinamarca 1.467 12,1
Meta 1.286 10,6
Caquetd 869 7,2
Antioquia 741 6,1
Santander 698 5.8
Caldas 472 39
Huila 412 34
Bolivar 363 3,0
Chocé 312 2,6
Otros 2.768 22,8
Total 12.135 100,00

Fuente: UAID.
Calculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.
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5. Nivel Educativo

Los desplazados se caracterizan por tener escaso nivel de formacion académica. El 13,1% de
los jefes de hogar que llegaron a Bogota entre 1999 y el 2003 era analfabeta, el 26,5% no termin6
la primaria, apenas el 28% la completd y sélo el 10,8% termind bachillerato (Cuadro 6). Esta
situacion dificulta su adaptacion a las actividades productivas que ofrece la ciudad.

Cuadro 6. Nivel Educativo de los Jefes de Hogar
Desplazados a Bogota 1999-2003

Nivel educativo Participacion %
Iletrado 13,1
Primaria incompleta 26,5
Primaria completa 28,0
Secundaria incompleta 18,9
Secundaria completa 10,8
Universitario 2,7

Fuente: UAID.
Cilculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.

6. Oficios Previos

Dado el origen de la mayoria de los desplazados, la principal actividad de los jefes de hogar
antes de ser desplazados a Bogoté estaba relacionada con el sector agropecuario (20,9%). El
6,1% se dedicaba al hogar, el 5,2% a oficios varios, el 12,2% a la construccion, comercio, con-
duccién y confecciones, y el 17,2% a otras actividades. Cabe destacar que el 17,5% no tenia
ningtn oficio (Cuadro 7). Esta situacion se agrava a la llegada a Bogota en donde el 86,0% de
esta poblacion se encuentra desempleada'’.

Cuadro 7. Arte u Oficio de los Jefes de Hogar
Desplazados a Bogota 1999-2003

Arte u oficio Participacion %
Oficios varios 20,9
Hogar 6,1
Oficios varios 52
Construccién 4,1
Comerciante 2,8
Conduccion 2,7
Confecciones 2,5
Ninguno 17,5
Otros/1 17,2
NS/NR 20,9

1/ Incluye docencia, mecdnica, carpinteria, electricidad, belleza, artes, siste-
mas.

NS/NR: No sabe, no responde.

Fuente: UAID

Cilculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.

17 UAID-RID: cifras consolidadas sobre desplazados.
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7. Ubicacion por Localidades

La poblacién desplazada se ha ubicado principalmente en la localidad de Ciudad Bolivar,
donde se asent6 el 24,5%. Le siguen, en su orden, las localidades de Kennedy, con el 13,9%;
Bosa, con el 11,6%; Usme, con el 8,5%; San Cristdbal, con el 5,6%; Rafael Uribe, con el 5,4%;
Engativa, con el 5,1%, Suba, con el 5,0%. No se dispone de informacién de la localizacion del
3,6% de los desplazados llegados a la ciudad, y el 16,7% restante se ubicé en las demds localida-
des (Cuadro 8). Adicionalmente, 108 familias se localizaron fuera de la ciudad.

Cuadro 8. Bogota: Ubicacion de la Poblacion
Desplazada por Localidades 1999-2003

Localidad Participacion %
Ciudad Bolivar 24,5
Kennedy 13,4
Bosa 11,6
Usme 8.5
San Cristébal 5,6
Rafael Uribe 54
Engativa 5,1
Suba 5,0
Otras 16,7
No informa 3,6

Fuente: UAID.
Calculos: SHD, Direccién De Estudios Econdmicos.

E. Causas y Autores del Desplazamiento

El 59,8% de los desplazados que llegaron a Bogotd entre 1999 y el 2003 tuvo como causa del
desplazamiento la amenaza; seguido del reclutamiento de habitantes por grupos insurgentes y
al margen de la ley, con 9,8%; el asesinato de personas en la region, con 9,4% y la tensién y el
miedo con 9,1% (Cuadro 9).

Cuadro 9. Causas del Desplazamiento a Bogota

1999-2003
Causa Hogares Part. %
Amenaza 7.251 59,8
Reclutamiento 1.183 9,8
Asesinato 1.138 9.4
Tensién y miedo 1.104 9,1
Extorsién y secuestro 337 2,8
Toma 193 1,6
Agresion fisica 167 1,4
Masacre 135 1,1
Desaparicién forzada 110 0,9
Otras 475 3,9
No informa 43 0,4
Total 12.135 100,0

Fuente: UAID.
Calculos: SHD, Direccién de Estudios Econdmicos.

@ SERIE EQUIDAD Y BIENESTAR No. 4




DIAGNOSTICO, POLITICAS Y ACCIONES EN RELACION CON EL DESPLAZAMIENTO FORZADO

Los causantes del desplazamiento a Bogota han sido, en primer lugar, la guerrilla, con 57,0%
de los casos; luego se encuentran las autodefensas, con 24,4%; en tercer lugar tanto guerrilla
como autodefensas, con 5,9%; y finalmente las Fuerzas Armadas, con 0,4% (Gréfico 2).

Grifico 2. Responsables del Desplazamiento a Bogota 1999-2003
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Fuente: UAID.
Calculos: SHD, Direccién de Estudios Economicos.

F. Mujer Desplazada a Bogota

La problematica de las mujeres desplazadas, que en una gran proporcion deben asumir las
responsabilidades de jefe de hogar (44,9%), y su creciente participacion en las actividades eco-
némicas y sociales, llevo a Profamilia a elaborar la Encuesta de Salud Sexual y Reproductiva en
Zonas Marginadas'®. El marco de muestreo fue construido a partir de la consolidacién de infor-
macion sobre la poblacién desplazada en 104 municipios seleccionados por el proyecto. La infor-
macién sobre el nimero de familias o de personas desplazadas ubicadas en estos municipios se
obtuvo a partir de las fuentes validas que se pudieron identificar en cada municipio.

En la encuesta se utilizaron dos tipos de cuestionarios, el Cuestionario de Hogar y el Individual.
Se recolectd informacion sobre nombre, sexo, edad, nivel educativo y afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social. El temario aplicado tuvo en cuenta las caracteristicas del informante y pregun-
t6 sobre la reproduccién, el conocimiento y uso de anticonceptivos, la nupcialidad, el SIDA y la
violencia doméstica. Los resultados se resumen en las siguientes secciones.

1. Caracteristicas Generales

La cobertura de la encuesta en Bogota fue de 353 mujeres y 300 hogares. Los resultados
indican que existe una alta movilidad de las mujeres desplazadas por el conflicto armado: el

18 Profamilia (2001). Salud Sexual y Reproductiva en Zonas Marginadas: Situacién de las Mujeres Desplazadas, Bogotd.
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96,8% ha vivido en mds de un municipio desde enero de 1995, mientras que esta proporcion es
del 58,2% en las mujeres que han sido desplazadas por otras razones. Por regiones, Bogota pre-
senta el mayor porcentaje de recepcion de mujeres desplazadas por causa del conflicto armado y,
a su vez, el mayor niimero de mujeres que han explorado alternativas en mas de un municipio en
los afios anteriores a la Encuesta. Cabe sefialar que el 63,8% de las mujeres desplazadas llegé a
Bogotd entre 1995 y 1999, y el 31% lo hizo en el 2000; asi mismo, el 67,6% provenia del campo
y el 23,9% de cabeceras municipales.

2. Acreditacion de la Condicion

Como se menciona en la seccion IV, el paso fundamental para que la poblacion desplazada
por el conflicto armado pueda recibir atencién y ayuda humanitaria es rendir declaracién ante
entidades del Ministerio Pablico, e inscribirse en el Sistema de Informacién de Poblacién Despla-
zada de la Red de Solidaridad Social. A las mujeres encuestadas se les pregunt6 si habian denun-
ciado su situacion de desplazamiento y a qué entidad acudieron y se consultd si tenfan informa-
cion sobre los servicios que podian recibir. De acuerdo con los resultados obtenidos, el 55,5% de
las mujeres desplazadas entrevistadas habia rendido declaracion de su situacién de desplaza-
miento; una proporcion relativamente baja.

Las entidades a las que en mayor proporcion acuden las mujeres desplazadas a denunciar su
condicién en Bogota son: la Defensoria del Pueblo (42%), la Red de Solidaridad Social (22,4%)
y la Procuraduria (20,1%). Lo paraddjico de estos resultados es que a pesar de que el 55,5% de la
poblacion total encuestada denuncié su situacién de desplazamiento, el 67,5% respondié que no
sabe en qué entidad puede realizar su acreditacion.

Cuando la poblacién en condicién de desplazamiento acredita su condicién puede tener ac-
ceso a servicios de atencion en salud, alimentos, vivienda, albergue, ubicacion laboral, donaciones,
enseres domésticos, ropa, educacion, capacitacion, jardines infantiles y apoyo legal. Entre las
mujeres que tenian acreditacion de desplazadas y las que sabian a donde acudir para obtenerla, el
50,2% sabe que puede recibir ayuda alimentaria, el 45,7% que puede ser atendida en servicios de
salud y el 31% que tiene acceso a albergue.

3.Nivel Educativo

El nivel educativo de las mujeres desplazadas a Bogota por el conflicto armado es bastante
bajo. Los resultados de la Encuesta revelan que el 14,5% no tenia educacion, el 64,3% poseia
primaria, el 20,7% educacion secundaria y sélo el 0,5% habia realizado estudios universitarios.

4. Seguridad Social en Salud

Los datos muestran que el 65% de la poblacion desplazada de mujeres que llegé a Bogota se
afilié a algin régimen de seguridad social existente en la ciudad". Desagregando por tipo de
afiliacion, el 10,6% esta vinculado, el 34,7% es no afiliado, el 33,1% esta afiliado a las Adminis-
tradoras del Régimen Subsidiado y el 21,3% en el Instituto de Seguros Sociales.

19 Incluye mujeres llegadas a Bogotd por causas distintas a la violencia, tales como razones familiares y laborales.
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5. Fecundidad

El 96,1% de las mujeres desplazadas dio a luz recientemente y el 91,5% afirma haber soste-
nido relaciones sin su consentimiento. Es de anotar que el 65,6% de las embarazadas recibid
atencion médica prenatal. Por otra parte, el promedio de hijos nacidos vivos para las mujeres
entrevistadas es de 5,1, en tanto que en el 2000 una mujer bogotana tenia en promedio 2,2 hijos al
final de su vida fértil®.

Uno de los mayores problemas lo constituye la fecundidad de las adolescentes. El 23,1% de
las encuestadas ha estado alguna vez embarazada. Esta situacion se debe, en gran medida, al
escaso nivel educativo: seglin Profamilia, las mujeres sin educacion son las que empiezan mas
tempranamente su actividad sexual®'. E1 60% de las adolescentes que tenfan pareja y el 81% de
las que habian iniciado su actividad sexual no estaban utilizando ningiin método anticonceptivo.

Si bien la Encuesta revela que la gran mayoria de las entrevistadas® conoce algtin método de
planificacion familiar y que el 77% ha usado alguna vez un método anticonceptivo, el problema
parece radicar en la falta de promocién y educacion sobre estos métodos por parte de las entida-
des encargadas de este tema. Esto se corrobora cuando en el mismo estudio se sefiala que el 80%
de las mujeres que no usaba métodos anticonceptivos no habia recibido informacién sobre los
métodos de planificacién familiar existentes.

G. Ruptura de Vinculos Sociales y Familiares

Una fuente importante de capital social es la participacion de la comunidad en diversos tipos
de organizaciones o agremiaciones. Es innegable el impacto negativo del problema del desplaza-
miento en la construccién de capital social, en la medida que rompe redes de confianza construi-
das. El 41% de los jefes de hogar desplazados participaba de algtn tipo de organizacion antes del
desplazamiento, de los cuales el 60% lo hacia en organizaciones de tipo comunitario, el 10% en
organizaciones politicas, el 9% en organizaciones religiosas, el 8% en organizaciones sindicales,
el 6% en cooperativas y el 7% restante en otras organizaciones®.

El fendmeno del desplazamiento también debilita la unidad bésica de una sociedad, la fami-
lia. El1 70% de la poblacion desplazada afirma que el desplazamiento generd problemas familia-
res. El principal problema generado por el desplazamiento es la violencia intrafamiliar (24%),
seguido de problemas de tipo econdmico (21%) y de desunion y desintegracion (13%).

III. IMPLICACIONES DEL DESPLAZAMIENTO A BOGOTA SOBRE
LA DEMANDA DE VIVIENDA Y DE SERVICIOS DE EDUCACION
Y SALUD Y SOBRE ELL. MERCADO LABORAL

La tendencia ascendente del desplazamiento forzado a Bogotd, observada en los dltimos
afios, contribuye de manera significativa al incremento de la poblacion, interfiere en los procesos
de planeacion de la ciudad, modifica la dindmica cultural urbana, transforma los procesos de

20 DANE. Proyecciones de poblacién.

2! Profamilia. Op. cit.

22 Incluye desplazadas por el conflicto armado y por otras causas.

23 Codhes (1999). Un pais que huye, desplazamiento y violencia en una nacion fragmentada, Unicef Colombia.

SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL @




CUADERNOS DE LA CIUDAD

construccion de tejido social, aumenta las tasas de desempleo e informalidad y genera una mayor
demanda de servicios sociales como vivienda, agua potable y saneamiento bésico, educacion y
salud.

A. Vivienda

La densidad poblacional de Bogota se ha venido incrementando en forma fuerte en los ulti-
mos afios, pasando de 183 personas por hectirea en 1994 a 228 personas por hectirea en el
2003%. De este incremento, el 29,8% corresponde a desplazados®, por lo que si el fendmeno del
desplazamiento continda presentandose en las magnitudes actuales, la densidad seguird incremen-
tdindose rdpidamente. Adicionalmente, la escasez de recursos econdmicos imposibilita a la po-
blacion desplazada ubicarse en zonas desarrolladas de la ciudad, teniendo que concentrarse en las
zonas deprimidas, lo que genera graves problemas de hacinamiento y de informalidad.

De acuerdo con la informacion de la UAID, antes del desplazamiento el 53,4% de la po-
blacién aludida habitaba en vivienda propia, el 14,5% con familiares, el 11,7% en arriendo, el
10,5% como aparcero, el 3,0% era administrador y el 1,8% se habia apropiado de las viviendas
en que habian habitado por varios afios (Grafico 3). Después del desplazamiento el 63,5% vive
en arriendo, el 23,5% en posada, el 9,9% con familiares y sélo el 0,6% tiene vivienda propia
(Gréfico 4).

Grafico 3. Tipo de Vivienda antes del Desplazamiento 1999-2003

Otra /i Posesion  Administrador/a .
1,7% 1,8% 3,0% No informa
3.4%
Aparcero
10,5%
Arriendo
11,7%

Propia
534 Con familiares

14,5%

1/ Colono, en compaiiia, inquilinato, posada, cedida.
Fuente: UAID.

Teniendo en cuenta que entre 1999 y el 2003 se registré un promedio de 4,3 personas por
grupo familiar de poblacion desplazada y que la expectativa del 57,0% era permanecer en el sitio
receptor?’, al tomar la poblacion registrada por Codhes y aplicarle una relacion de 1,4 hogares por
vivienda, se requeririan aproximadamente 38.057 nuevas viviendas® para alojar a la poblacién

2 DANE (Proyecciones de Poblacién), DAPD (Area desarrollada), Cdlculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.
2 Cifras de desplazados suministradas por Codhes a septiembre del 2003.

20 UAID.

27 DANE, ENH (Hogares), EAAB (Viviendas) y Célculos: SHD, Direccién de Estudios Econémicos.
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Gréfico 4. Tipo de Vivienda después del Desplazamiento 1999-2003

Otro /1 Propia N informa

0,3% 0,6% 2.2% Con familiares

9,9%

Posada
23,5%

Arriendo
63,5%

1/ Albergue, posesion, toma.
Fuente: UAID.

que llegd a la ciudad entre 1995 y septiembre de 2003 como consecuencia del desplazamiento
forzado y que tenia expectativa de permanencia.

B. Demanda de Servicios de Educacion y Salud

El fenémeno del desplazamiento estd generando demandas adicionales importantes de edu-
cacion. El 38% de la poblacion desplazada demanda capacitacion técnica, el 28% educacion
formal, el 21% alfabetizacion, el 2% demanda otro tipo de educacion y el 11% no informa®. Por
otra parte, mientras la ciudad registra un porcentaje de analfabetismo de 2,4% de los jefes de
hogar®, la poblacion desplazada registra un porcentaje mucho mayor, 13,1%.

En cuanto a los servicios de salud, la UAID habia detectado que el 19,8% de los desplazados
necesitaba atencion médica y el 1,5% atencion psicoldgica. Adicionalmente, el 81,9% de los
hogares desplazados que llegd a Bogota entre 1999 y el 2003 no estaba afiliado a ningtin régimen
de seguridad social (Cuadro 10), lo que implica mayores recursos por parte de la Administracion
Distrital con el fin de cubrir este segmento de la poblacion.

C. Mercado Laboral

En el 2002 llegaron a Bogotd 51.737 desplazados y entre enero y septiembre del 2003 lo
hicieron 10.317%, de los cuales el 86,0% carecia de empleo®'. Esto significa que de los desplaza-
dos que llegaron en el 2002, 18.828 se encontraban desempleados y de los que lo hicieron en el
2003, la cifra de desempleados seria de 3.870, es decir, el 3,0% y el 0,6%, respectivamente, de la

28 RSS. Op. cit. Guia de Atencién Integral a la Poblacién Desplazada, diciembre del 2001.
2 DANE, ECH, III Trimestre del 2003.

3 Codhes.

3 UAID.
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Cuadro 10. Seguridad Social de los Hogares
Desplazados al momento de llegar a Bogota,

1999-2003
Régimen Part. %
Contributivo 2,1
Subsidiado 12,4
No Afiliado 81,9
No informa 5.5

Fuente: UAID.

poblacién total desempleada en Bogot4, lo cual representa 0,55 y 0,11 puntos porcentuales de las
tasas de desempleo que registrd la ciudad en estos afios®.

Si se tiene en cuenta que un 37,7% de los desplazados se encuentra entre los 8 y los 26
afos de edad, que poseen bajos niveles de escolaridad y carecen de habilidades para realizar
las actividades productivas que puede ofrecer la ciudad, y que mds del 50% del desempleo
de la ciudad corresponde a jovenes entre los 12 y los 29 afios, se puede afirmar que un
porcentaje considerable de los desplazados son personas con una alta propensién a no en-
contrar empleo en Bogota.

Si bien mds de la mitad de los desplazados son del género masculino, quienes mas sufren el
fenémeno del desempleo son las mujeres*, de manera que en el 2002 el nimero de desempleados
del género masculino habria sido 8.767 y del femenino 10.061, mientras que para el afio 2003 la
cifra seria de 1.570 hombres y 2.300 mujeres.

No obstante lo anterior, en el 2001 Bogota era la region donde se encontraba trabajando la
mayor proporcion de mujeres desplazadas (42,9%). De éstas, el 87,7% laboraba en los sectores
de ventas y servicios, el 4,0% en actividades manuales, el 3,7% como técnicas administrativas, el
2,7% en reciclaje y el 1,9% en la agricultura. Asi mismo, el 89,9% trabajaba fuera del hogar. El
93,0% recibia remuneracion en dinero, el 3,8% en especie y el 3,2% no recibia pago alguno*. El
elevado nivel de desempleo de las mujeres desplazadas y la precariedad en las condiciones labo-
rales, conduce a la obtencién de bajos ingresos por parte de éstas, afectando negativamente su
calidad de vida y la de sus familias.

32 Para realizar los célculos sobre el desempleo de la poblacién desplazada a Bogotd, se hizo el supuesto de que la oferta laboral de los desplazados tiene el
mismo comportamiento que la oferta laboral de la ciudad (el supuesto obedece a la carencia de informacion sobre la poblacién econémicamente activa
correspondiente a los desplazados), razén por la cual, a las cifras sobre el nimero de desplazados (Codhes) se les aplicé la Tasa Global de Participacion (TGP)
del mercado laboral del Distrito (DANE, Encuesta Nacional de Hogares y Encuesta Continua de Hogares), obteniéndose de esa manera la oferta laboral de los
desplazados. El paso siguiente consistié en aplicarle a esta ultima cifra la tasa de desempleo de los desplazados (UAID), con lo que se obtuvo el nimero de
desempleados de la poblacion desplazada y se hicieron las comparaciones que aparecen en el texto.

3 Segin cifras de la ECH realizada por el DANE en el tercer trimestre del 2002 y del 2003, el porcentaje de mujeres desempleadas fue de 53,4% y 59,4%,
respectivamente, para dichos periodos. Estas cifras se utilizaron para calcular el nimero de desplazados por género.

3 Profamilia. Op. cit.
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IV. POLITICAS Y ACCIONES DE LOS GOBIERNOS
NACIONAL Y DISTRITAL

A. Politicas de Atencion y Prevencion del Desplazamiento Forzado del Gobierno Nacional

La formulacién de politicas y acciones por parte del Gobierno Nacional sobre el desplaza-
miento se ha producido a través de los documentos Conpes 2804 de 1995 “Programa Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia” y 3057 de 1999 “Sistema de
Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia”, la Ley 387 de 1997 y el Decreto
173 de 1998. El Gobierno Nacional ha buscado el retorno voluntario o el reasentamiento de la
poblacién desplazada y la recuperacion de una base econdmica para las familias.

En cuanto a la responsabilidad institucional en torno al tema, mediante el Decreto 489 de
1999 se designé a la Red de Solidaridad Social como entidad coordinadora del Sistema Nacional
de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada; y mediante el Decreto 1547 de agosto de 1999 se
traslado el Fondo Nacional de Atencion a la Poblacion Desplazada y el Registro Nacional para la
Poblacion Desplazada, del Ministerio del Interior a la Red de Solidaridad Social. El registro de la
poblacién afectada se desarrolla mediante un esquema descentralizado, a través de las delegacio-
nes departamentales.

Igualmente se conformo entre la Red de Solidaridad y la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) una Unidad Técnica Conjunta (UTC), con el fin
de contar con una instancia técnica calificada en el disefio y puesta en marcha de esquemas de
operacion. El objetivo es brindar apoyo inmediato en asistencia humanitaria de emergencia, asis-
tencia juridica, sistema de registro, informacion, seguimiento y evaluacion, asi como asesoria en
retorno, reubicacion y cooperacion internacional. Se suscribieron también dos acuerdos de inten-
cion (17 de octubre de 1996 y 28 de enero de 1999), para recibir cooperacién del ACNUR para el
tratamiento de la problematica en las fronteras con Venezuela, Panama y Ecuador.

1. Objetivos de las Politicas de Prevencion y Atencion
Los objetivos de las politicas de prevencion y atencidn, son:

a. Prevenir el desplazamiento forzado a partir de un sistema de alertas tempranas, que permita
prever situaciones de riesgo, mejorar las condiciones de seguridad en las zonas de alto riesgo
y generar transformaciones locales que disminuyan la vulnerabilidad de la poblacion;

b. Prestar atencién humanitaria a las personas desplazadas bajo estdndares minimos de calidad
y mejorar la provisiéon de estos servicios a través de la conformacién de alianzas entre el
Estado, las ONGs y las agencias internacionales especializadas;

c. Promover la estabilizacion socioecondmica de las personas desplazadas, a través de incenti-
vos al retorno voluntario;

d. Establecer mecanismos para proteger a la poblacion antes, durante y después del desplaza-
miento;

e. Simplificar y reorganizar el marco institucional del Sistema Nacional de Atencién a la Pobla-
cion Desplazada;
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f.  Establecer un esquema de ejecucion descentralizada, que tenga en cuenta la responsabilidad
de los municipios y los departamentos y facilite la participacion del sector privado, agencias
internacionales, Iglesias y ONGs en alianza con el Estado; vy,

g. Fortalecer la Red Nacional de Informacion sobre Desplazamiento, con base en un mejor
sistema de registro, con mayor cobertura y mecanismos de seguimiento y evaluacion.

2. Plan de Accion Integral

El enfoque adoptado por el Gobierno Nacional para atender a la poblacién desplazada busca
enfrentar las causas estructurales del fenémeno del desplazamiento, trascender el tradicional en-
foque asistencialista y puramente de emergencia, fortalecer las capacidades de las comunidades
afectadas, abordar el disefio y la ejecucién de las acciones bajo un enfoque consistente con la
heterogeneidad del fenémeno del desplazamiento forzado, e involucrar a la sociedad civil y al
sector privado en la ejecucion de acciones.

Los componentes del Plan de Accién establecido por el Gobierno Nacional son cuatro:

1. Prevencién, que incluye:

a.
b.

C.

Promocion de la paz cotidiana y la seguridad;
Fortalecimiento local en municipios expulsores y receptores; y,

Comunicaciones para la prevencién

2. Atenciéon Humanitaria, que comprende:

Servicios de emergencia en educacion y salud;

Edad: El énfasis de la atencidon estda en la ninez. Adicionalmente, con relacion a los
jovenes entre 12 y 18 afios, en las etapas de emergencia y transicion, la Red de Solidari-
dad Social, a través de convenios, promoverd el desarrollo de actividades culturales y
recreativas con el fin de mejorar su integraciéon comunitaria y generar alternativas frente
a la delincuencia y al conflicto armado;

Género: Dadas las condiciones en las cuales se produce el desplazamiento forzado,
cerca de la mitad de las familias desplazadas tienen a mujeres como jefe de hogar;

Discapacidad: Para disminuir paulatinamente la exclusiéon a que se ve sometida la po-
blacion discapacitada victima del desplazamiento, la Red de Solidaridad Social velara
para que se lleven a cabo proyectos de rehabilitacion, correccion y educacion especial; y,

Grupos étnicos: En los casos en que el desplazamiento afecte a grupos étnicos minorita-
rios, las acciones se enmarcardn en el respeto de sus derechos especiales contenidos en
la legislacion indigena y en la Ley 70 de 1993.

3. Retorno, reubicacion y estabilizacion socioecondémica, que incluye:

a.

b.

Acceso a tierras;

Vivienda urbana;
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c. Estabilizacion socioeconOmica;
4. Proteccion.

El Plan de Accién es complementado con el fortalecimiento institucional, un completo siste-
ma de informacién y un sistema de alertas tempranas.

B. Politicas y Acciones del Distrito Capital para la Atencion a los Desplazados

1. Coordinacion Interinstitucional

La UAID, como ya se menciond, es un instrumento de coordinacion interinstitucional entre la
Nacioén y el Distrito, que tiene como objeto la atencién integral a las personas desplazadas que
llegan a Bogotd. Por otra parte, a través del Decreto Distrital 624 del 13 de octubre de 1998 se cre6
el Consejo Distrital para la Atencidn al Desplazado por la Violencia, el cual, en coordinacién con la
Red de Solidaridad Social, formuld el Plan de Accidn Distrital. Para este fin se crearon las comisio-
nes de sistemas de informacion, atencion humanitaria de emergencia, estabilizacion socioecondmica,
retorno y reubicacion, coordinacion, atencion y orientacion y redes, prevencion y proteccion.

Dentro de los convenios que se han suscrito para apoyar a la comunidad desplazada, se
encuentra un acuerdo de voluntad y cooperacién con el Comité Internacional de la Cruz Roja
para apoyar la atencion humanitaria de emergencia. De igual manera, la UAID, a través de la
ONG Taller de Vida, logré establecer como socio del Proyecto de Apoyo a Procesos Locales a la
Fundacién Arias para la Paz y el Progreso, la cual cuenta con recursos de cooperacion internacio-
nal de Canadd y Costa Rica.

En el marco del Plan Nacional de Atencidn trabajan en forma coordinada, por parte del Distrito,
la Alcaldia Mayor, la Secretaria de Gobierno y la Personeria; y por parte de la Nacién, la Unidad
Territorial de Bogotd de la Red de Solidaridad Social, la Procuraduria y la Defensoria del Pueblo.
La Personeria asesora en primera instancia a las personas desplazadas, recibiendo las declaraciones
y posteriormente acompaiiando en procesos individuales y colectivos. La Procuraduria y la Defensoria
del Pueblo, a través de sus oficinas de control y vigilancia en la atencion integral a la poblacion,
realizan seguimiento a las acciones desarrolladas para el cumplimiento de las obligaciones y recep-
cion de declaraciones, con el fin de asesorar juridicamente a quien lo solicite.

Los mecanismos interinstitucionales se han implementado a través de las Comisiones Tema-
ticas, en las cuales participan diferentes entidades, las cuales han definido el enfoque, la estrate-
gia, las acciones, la poblacion objetivo, los mecanismos de acceso, los tiempos, los responsables,
los recursos y las metas e indicadores de cada uno de los temas, con el fin de ofrecer solucién a las
necesidades bdsicas de la poblacién desplazada.

2. Plan de Accion Integral®®

La Administraciéon Distrital, convencida de la importancia de la problematica del desplaza-
miento, convoco en el afio 2001 a las instituciones que hacen parte del Consejo Distrital de

3 Lo expresado a continuacién sigue muy de cerca el Plan de Accién Distrital para la Atencién Integral a la Poblacién desplazada por la Violencia en Bogotd
elaborado por el Consejo Distrital de Atencién a la Poblacion Desplazada, liderado por la Secretaria de Gobierno y la Red de Solidaridad Social-Unidad
Territorial Bogotd (UTB), noviembre del 2001.
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Atencién a la Poblacién Desplazada con el fin de elaborar el Plan de Accién Distrital. Este
contiene las politicas, planes y programas para la prevencidn, atencidn, proteccion y estabiliza-
cion socioecondmica de la poblacion desplazada. Las lineas de trabajo que se trataron en los
diferentes comités temdticos que se constituyeron para la elaboracién del Plan, fueron las si-
guientes: el enfoque, las estrategias, las acciones, poblacion objetivo, mecanismos de acceso,
tiempo uno*, tiempo dos*’, responsables, recursos, metas e indicadores.

Con base en los resultados obtenidos en cada una de las comisiones tematicas, se elabord el
Plan de Atencidén Distrital. Es importante resaltar que este Plan también se enmarca dentro del
actual Plan de Desarrollo de la ciudad, en la medida en que busca generar avances en programas
de caricter social que propendan por una atencion en condiciones dignas a la poblacién desplaza-
da, coadyuvando asi a la consolidacién de una ciudad incluyente, amable y justa, donde se apren-
da a vivir arménicamente en paz y con progreso’®.

Las politicas derivadas del Plan de Accién Distrital son las siguientes:

a. Fortalecimiento local para la integracion, el control social y la focalizacion territorial para la
orientacion a la poblacion;

b. Habilidad operativa y organizativa en la debida optimizacién de recursos;
c. Capacidad institucional para ampliar coberturas en materia de politica social;

d. Coordinacién administrativa para generar convenios nacionales e internacionales con enti-
dades gubernamentales y no gubernamentales;

e. Insercion de la poblacién migrante por asuntos relacionados con violencia, al tejido social y
cultural del resto de los ciudadanos del Distrito;

f.  Desestigmatizar la poblacién desplazada por la violencia; vy,

g. Solidaridad, equidad y justicia en la atencion a la poblacion bogotana y a la poblacién migrante.

La matriz que concentra el Plan de Accién Distrital como politica marco de atencién integral
en materia de desplazamiento para la ciudad de Bogotd, se desarrolla a través de los siguientes
objetivos especificos:

a. Sistemas de Informacion: Fortalecer e integrar los sistemas de informacion sobre los despla-
zados que se encuentren transitoria o permanentemente en el Distrito Capital, en coordina-
cion con las entidades del nivel nacional, con el fin de disponer de informacion que posibilite
el desarrollo de programas para atender a esta poblacion.

b. Atencion Humanitaria de Emergencia: Garantizar la atencion basica de la poblacion despla-
zada por la violencia que llegue de forma transitoria a Bogota, durante el periodo de emer-
gencia (tres meses).

c. Estabilizacion Socioeconémica: Mejorar el acceso a los programas basicos de las personas
en situacion de alta vulnerabilidad por su condicién de desplazados por la violencia y que se

3 Se inicia el proceso con la solicitud y conocimiento de los hechos.
37 Se inicia cada vez que se requiera al servicio.
3 Plan de Desarrollo “BOGOTA PARA VIVIR, todos del mismo lado™.
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encuentren de forma permanente en Bogotd, durante su fase de consolidaciéon como ciudada-
nos del Distrito, con criterios de responsabilidad compartida e imparcialidad.

d. Retornoy Reubicacion: Facilitar el proceso de retorno o reubicacion a las regiones de origen
u otras del pais, a las familias desplazadas por la violencia que asi lo decidan de forma
voluntaria en coordinacién con el Gobierno Nacional.

e. Coordinacion de Atencion y Orientacion: Fortalecer la coordinacion interinstitucional para
la atencion y orientacion de la familia recién llegada a la ciudad, por intermedio de progra-
mas, proyectos, acciones del Gobierno Distrital y Nacional, con el objeto de efectuar una
atencion coordinada y eficaz a la poblacién que se asienta temporal o definitivamente en
Bogota.

f.  Redes Sociales, Prevencion y Proteccion: Elevar la capacidad de las organizaciones para
ejercer sus derechos en igualdad con los demads actores sociales, y asegurar por parte de las
entidades nacionales y distritales su aporte frente a la defensa de los derechos de los despla-
zados por la violencia y su insercion al tejido social de la ciudad.

En el Cuadro 11 se presenta una sintesis de las principales acciones y metas de cada una de
las temdticas expuestas en el Plan de Accién Integral. Estas pueden clasificarse en cuatro grupos:
a) acciones para lograr la estabilidad econdémica y social; b) acciones juridicas; c) acciones de
divulgacién y campaiias; y d) atencién humanitaria y de emergencia.

a) Acciones para lograr la estabilidad econémica y social

En lo relacionado con el respeto y la preservacion de los bienes patrimoniales, el Incora se
encarga de realizar un censo para considerar la posibilidad de realizar intercambio de tierras o el
restablecimiento del dominio, una vez las condiciones de seguridad y orden publico lo hagan
posible.

En educacion se ha buscado facilitar el acceso de la poblacién desplazada a los programas
educativos del Distrito y se ha procurado acelerar el proceso educativo de la poblacién en extra-
edad.

En salud se busca el mejoramiento de los programas de atencion, identificacion del usuario y
su inclusion en el sistema de seguridad social. Adicionalmente, se presta atencion ambulatoria,
atencion al paciente cronico, atencién domiciliaria y servicios de urgencias vitales y salud sexual.
El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y el Departamento Administrativo de
Bienestar Social (DABS) prestan servicios de atencion especial al menor.

En lo referente a empleo y generacion de ingresos, se ha prestado asistencia técnica, pro-
ductiva y empresarial y financiacién en dinero y en especie como una forma de autoempleo.
Asi mismo, se han explorado alternativas de empleo temporal o permanente para las familias
desplazadas que manifiesten su voluntad de acogerse a esta alternativa. Para ello se han esta-
blecido convenios con empresas privadas, la Iglesia, la Casa Editorial El Tiempo, Misién Bo-
gotd y Taller de Vida, con el fin de ofrecer cursos de capacitacién para la adaptacion de la
poblacion desplazada a las necesidades del mercado laboral en la ciudad y brindar oportunida-
des laborales.
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Cuadro 11. Tematicas, Acciones y Metas del Plan de Accién Distrital

Tematica Acciones

Metas

Acciones juridicas

Prevencion, proteccién y Redes Orientacion personal y directa, intervencion positiva fren-
Sociales te a las entidades del Sistema de Atencién y acompana-
miento y recepcion de la declaracion.

Atender el 100% de los requerimientos de informacion de
cada persona o familia que consulte.

Coordinar la atencién y Orientacién psicojuridica, recepcion de la declaracion, veri-
orientacion de la Unidad de ficacién e informacién del registro, acompanamiento en los
Atencion Integral a la Poblacion procesos de identificacion y formulacion de proyectos.
Desplazada

Realizar atencion psicojuridica del 100% de los declaran-
tes. Orientar, informar y hacer el seguimiento necesario al
100% de la poblacién que diariamente acuda a la UAID.

Acciones para lograr la estabilidad econémica y social

Bienestar psicofamiliar Atencion psicosocial por parte de los funcionarios capaci-
tados previamente en temas como acogida y reconocimiento
de estados emocionales.

Creacién y asignacion del 100% de los cupos con base en
el recurso transferido.

Estabilizacién socioecondémica - Ubicar al aspirante en una institucién educativa que le per-

Cubrir el 100% de los cupos acordes con las necesidades

dindmica y acciones del Distrito.

Educacién mita trabajo extraedad. manifestadas.

Estabilizacion Plan de atenci6n en promocion de salud y prevenciéon de  Atencién al 100% de los casos que se soliciten.
socioecondmica- enfermedades, plan de atencién en salud mental.

Salud. Sisbenizar a la poblacion desplazada para insertarla en la

Acceso a programas de planificacion familiar, prevencion
de violencia intrafamiliar, salud sexual y salud reproductiva.

Bienestar psicofamiliar Mejorar las condiciones de vida de nifios y jovenes.
Mejoramiento del estado nutricional de las madres y meno-
res a través de su acceso al programa FAMI.

Crear el 100% de los cupos con base en el recurso transfe-
rido.

Con base en los montos maximos establecidos por la Red
de Solidaridad Social y otras fuentes de financiacién como
el Gobierno Nacional, organismos internacionales y una lina
de crédito del Banco Agrario, se financiardn proyectos pro-

Estabilizacién ductivos urbanos y rurales, ddndole preferencia a los tlti-
socioecondmica- mos, pues contribuyen al retorno y reubicacion.
Generacion Promover la participacion de la poblacién desplazada en el
de ingresos programa Empleo en Accion.

Convocar ONGs para asesorar y acompaiiar la formulacion
y puesta en marcha de los proyectos de generacion de in-
gresos.

Al menos 10 proyectos viabilizados en el 2001, 15 en el
2002, y 20 en el 2003.

1.100 familias con proyectos financiados en el 2001, 2.000
en el 2002, y 3.000 en el 2003.

Al menos 15 ONGs en el 2001 y 10 en el 2002 y 2003.
Al menos 3 empresas ofreciendo 50 empleos por afio.

Informar a la poblacién desplazada sobre la forma de acce-
der al subsidio.

Estabilizacion Dar a conocer las diferentes alternativas de los proyectos

socioecondmica- de vivienda.

Vivienda urbana y rural Otorgar la eligibilidad de los proyectos presentados.
Hacer un seguimiento a los proyectos en ejecucion en Bo-
gotd.

300 familias con subsidio para vivienda en Bogotd duran-
te el 2002 y 500 en el 2003.

Difusion de las diferentes alternativas de educacién supe-

rior.
Estabilizacién Canalizar la demanda de acuerdo con los intereses y alter-
socioecondmica-Habilitacion nativas ofrecidas.
laboral y educacion superior Capacitacion de Guias Civicos con el fin de desarrollar una

vinculacién laboral.
Presentar propuestas para flexibilizar los requisitos exigi-
dos por el SENA.

Al menos 300 personas desplazadas vinculadas a progra-
mas en el 2001 y 500 durante el 2003.
La remuneracién de un guia civico es de $390.000 men-
suales; se atenderdn 50 cupos anuales.

Conocer el diagnéstico de predios abandonados o incauta-

dos.
Estabilizacién Adquirir predios para reubicacion de la poblacién despla-
socioeconémica-Reubicacion zada.
de tierras Avanzar en la identificacién de los predios abandonados

por la poblacién desplazada, con el fin de contar con un
inventario para la definicién de opciones futuras.

Al menos 200 familias reubicadas en tierras en arrenda-
miento a 2001, 300 a 2002, 500 a 2003.

Al menos 50 familias reubicadas en predios de programas
del Incora a 2001, 100 a 2002 y 200 a 2003.

Atencion humanitaria de emergencia

Atencién humanitaria Atencion ambulatoria, saneamiento bédsico ambiental, pro-

de emergencia - Salud mocién y prevencion, atencion al paciente crénico, detec-
cién precoz de la enfermedad y atencién hospitalaria de
patologias de urgencias.

Atender el 100% de la poblacién en situacion de despla-
zamiento, que en periodo de emergencia requiera los ser-
vicios.

Atencién humanitaria de Ubicar al aspirante en la institucién educativa en donde haya
emergencia - Educacién cupos disponibles.

Cubrir el 100% de los cupos acordes con las necesidades
manifestadas.

Atencién humanitaria de Ayuda inmediata (alojamiento temporal), ayuda alimentaria,
emergencia ayuda no alimentaria, atencién psicosocial, documentacion,
alojamiento y apoyo; auxilio funerario.

Estimativo de 4.000 familias por afo.

(Continiia en la pdgina siguiente)
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(Continuacion Cuadro 11)

Tematica

Acciones

Metas

Acciones de divulgacion y campaiias de sensibilizacion

Andlisis y difusién de la
informacién

Generar caracterizacion de la poblacién desplazada hacia
Bogotd. Reportar datos especificos sobre esta poblacion.

Generar mensualmente estadisticas de esta poblacién y
reportes oportunos de las solicitudes.

Fortalecimiento de la Mesa
Distrital

Reuniones con el fin de hacer un seguimiento y dar cum-
plimiento a un Plan Integral de trabajo.

Prevencién

Realizar eventos para la difusién de las temdticas mencio-
nadas a la poblacion asentada en las localidades principal-
mente receptoras de poblacion desplazada.

Un evento anual en las 5 principales localidades recep-
toras.

Proteccion

Implementar el programa en Bogotd y armonizar con la pro-
puesta de trabajo que se viene realizando en el nivel nacio-
nal, desde el Consejo Nacional de Atencién a la Poblacion

Al menos el 80% de los casos atendidos durante el 2002
que demandan proteccién y el 100% de los casos atendi-
dos durante el 2003.

Desplazada.

Declaracion, valoracién,
registro y manejo de sistemas
de informacion

Orientar previamente a los declarantes para prepararlos para
la diligencia.

Recibir y valorar las declaraciones.

Capturar y sistematizar la informacion.

Elaborar un documento sencillo donde se explique todo lo
referente a la valoracion e instancias para el registro.

Al menos 2.000 ejemplares de documentos distribuidos
anualmente entre las personas interesadas.

Fuente: Secretarfa de Gobierno, Plan de Accién Distrital para la Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia en Bogotd, noviembre 2001.

En vivienda se busca divulgar los procedimientos para acceder a los programas habitacionales,
subsidios y créditos, para lo cual los desplazados deben acudir al Inurbe.

Por otra parte, el Distrito colabora con los procesos voluntarios de traslado a otras regiones o
de retorno a los lugares de origen de la poblacién desplazada que asi lo desee, siempre y cuando
las condiciones de orden publico y seguridad lo permitan. En estos casos, la Unidad de Atencién
Integral a la Poblacién Desplazada, en coordinacién con la Red de Solidaridad Social-Unidad
Territorial Bogota y el Departamento Administrativo de Bienestar Social, brindan apoyo en pasa-
jes terrestres de pasajeros y carga, menaje humanitario y alimentacion, vidticos y coordinacién
con la Unidad Territorial de la zona receptora en lo relacionado con su asentamiento y estabilidad
econdmica.

b. Acciones juridicas

Se presta asesoria psicojuridica por parte de la Personeria y la Secretaria de Gobierno a las
personas cabeza de familia. La Unidad de Atencién Integral a la Poblacion Desplazada, a través
del 4rea de psicologia, presta la primera atencion a la poblacién desplazada mediante orientacion
psicojuridica.

En las Localidades existen las Unidades de Mediacién y Conciliacidn, cuya mision es la
resolucidn constructiva de conflictos y el fomento de la convivencia pacifica y la tolerancia como
eje de desarrollo y de construccion de infraestructuras de paz, con base en la compenetracion
social local, respetando las tradiciones culturales de los habitantes que constituyen el tejido social
de la ciudad, confrontando actitudes estigmatizadoras y discriminatorias que afectan negativa-
mente la identidad cultural de los desplazados, encasillaindolos en subculturas disidentes, lo cual
puede cercenar la iniciativa y capacidad de desarrollo de la poblacion desplazada. Por medio de
estas Unidades se presta asesoria en temas de arrendamientos, violencia intrafamilar y resolucién
pacifica de conflictos. A través del proyecto de Apoyo a los Procesos Locales, se ha trabajado con
la poblacion receptora en Usme (Fundacién Arias para la Paz y el Progreso).
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c. Acciones de divulgacion y campaiias de sensibilizacion

Entre éstas se pueden mencionar las siguientes:

a. Asistencia a las mesas de desarrollo y comités interinstitucionales de las Localidades de
mayor concentracién de desplazados.

b. Convenios universitarios con el fin de divulgar la problemética de los desplazados.

c. Campanas de sensibilizacion frente a los desplazados de la violencia que llegan a la ciudad
de Bogotd, para evitar la estigmatizacion o intolerancia a que puedan ser sometidos.

La UAID trabaj6 con las instituciones que hicieron parte de las mesas de desarrollo local, con
el fin de divulgar e incluir el tema en los planes de desarrollo locales y sensibilizar a la poblacion
en los diferentes espacios de discusion y divulgacién. Adicionalmente, se ha trabajado en la pro-
mocidn y divulgacion de los Derechos Humanos y del Derecho Internacional Humanitario dirigi-
dos a la poblacién desplazada.

3. El Plan de Desarrollo Distrital 2001-2004 y los desplazados

El Plan de Desarrollo 2001-2004 “BOGOTA PARA VIVIR, todos del mismo lado” tuvo una
orientacion social y colectiva que buscaba, en lo fundamental, la construccién de una ciudad
incluyente, justa y amable con la poblacion mas vulnerable de la ciudad. En tal direccion, las
metas del Plan tenfan como fin promover la comunicacién y la solidaridad entre los ciudadanos,
incrementar la prosperidad colectiva en la ciudad y la region, mejorar el acceso de las personas en
situacion de alta vulnerabilidad a condiciones minimas de nutricion, salud y educacion, elevar el
conocimiento y la capacidad de aprender de las personas y apoyar comportamientos solidarios de
las diferentes formas de familia. Dentro de estos propdsitos no sélo se encontraba la poblacion
bogotana sino también la poblacidn desplazada, a través de los objetivos de Justicia Social, Fami-
lia y Ninez y Educacion.

4. Sintesis de las acciones y recursos de la Nacion y del Distrito para la atencion
a los desplazados

Las acciones que se estdn llevando a cabo buscan consolidar un espacio de atencién y orien-
tacion integral dirigido a las familias desplazadas por la violencia que llegan a Bogot4, en coordi-
nacion con las instituciones del orden nacional y distrital que tienen responsabilidad y competen-
cia en la atencion, asi como con el apoyo de ONGs, las entidades internacionales, las Iglesias, la
empresa privada y la sociedad civil en general, que tenga como objetivo final restablecer las
condiciones de vida de las familias afectadas.

Las acciones implementadas durante el 2001 y el 2002 a través de la atencion directa a la
poblacién desplazada, han estado orientadas a la asignacion de cupos en programas educativos,
atencion integral en salud, programas de tipo preventivo en el drea psicosocial, atencion de quejas
y denuncias, programas de capacitacion y formacién, atencioén alimentaria, atencién de emergen-
cia y trabajo coordinado en el 4mbito nacional e internacional, con el fin de dar cumplimiento a
todas las disposiciones contempladas en la normatividad vigente.
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El Gobierno Nacional, a través de la Red de Solidaridad Social-Unidad Territorial Bogota
(UTB), ha venido prestando ayuda a la poblacion desplazada que llega a Bogotd, mediante los
programas de Atencion Humanitaria de Emergencia y Atencién Integral a la Poblacion Despla-
zada.

La Atenciéon Humanitaria de Emergencia a la Poblacién Desplazada se presta bajo dos mo-
dalidades bdsicas: una primera, atencién inmediata, a través de Unidades Territoriales y median-
te recursos de caja menor destinados exclusivamente a esta poblacion. Estos recursos se asignan
fundamentalmente al suministro de alojamiento, alimentacion®, vidticos, pasajes y auxilios fune-
rarios, incapacidad o pérdida de bienes. En el caso de fallecimiento de familiares, la Red entrega
un monto equivalente a 42,29 salarios minimos mensuales legales vigentes del afio en que ocurre
el hecho. Este mismo valor es el tope mdximo que se reconoce por incapacidad permanente, si
ésta se presenta dentro de los siguientes noventa dias de ocurrida la masacre, el atentado terroris-
ta, el ataque o el combate. En el caso de heridas o pérdida de bienes, la indemnizacién es de dos
salarios minimos mensuales legales vigentes del afio en que ocurre el hecho.

La segunda modalidad del programa de Atencién Humanitaria es la atencion de emergencia
por tres meses prorrogables excepcionalmente por otros tres (pardgrafo del articulo 15, Ley 384
de 1997) prestada por la Red de Solidaridad Social a través de las ONGs, que mediante adminis-
tracion delegada de recursos entregan los apoyos previstos y realizan actividades psicosociales y
de capacitacion complementarias.

El programa de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada tiene, por su parte, como obje-
tivo estabilizar econdmicamente a las familias desplazadas y promover la generacion de ingresos
mediante proyectos productivos.

En el periodo 1999-2003 la RSS destind 20.684 millones de pesos corrientes para la atencién
de los desplazados que llegaron a Bogota. Al programa de Atencién Humanitaria de Emergencia
le correspondieron $11.391 millones. Los restantes $9.293 millones se invirtieron en el programa
de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada compuesto por el proyecto “Capital semilla de la
zona urbana y rural” al cual se destinaron $6.979 millones que beneficiaron a 1.650 hogares
inscritos en el SUR y el proyecto de “Capacitacion laboral y/o trabajo a su alcance” con una
inversion de $2.314 millones, que favorecié 2.221 familias, para un total de 12.371 familias
beneficiadas con los dos programas (Cuadro 12).

Cuadro 12. Recursos invertidos por la Red de Solidaridad Social-
Unidad Territorial Bogota en la Atencién a la Poblacion Desplazada.

1999-2003
Situacién Atendida Hogares Millones de $
Atencion humanitaria de emergencia 8.500 11.391
Atencion integral a la poblacién desplazada 3.871 9.293
Capital semilla zona urbana y rural 1.650 6.979
Capacitacion laboral y/o trabajo a su alcance 2.221 2314
Total 12.371 20.684

Fuente: Red de Solidaridad Social — Unidad Territorial Bogotd (UTB).

3 La RSS atiende a todas las personas que acuden a sus oficinas a solicitar ayuda argumentando que son desplazadas. Inicialmente se les suministra alojamien-
to y alimentacién hasta comprobar su cardcter de desplazados, si se verifica que efectivamente lo son, estas personas comienzan a recibir atencion bajo la
segunda modalidad.
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De igual forma que el Gobierno Nacional, el Distrito también financia programas y proyec-
tos dirigidos a atender a la poblacién desplazada que llega a Bogotd, con recursos de la Secretaria
de Educacion, la Secretaria de Salud, el Departamento Administrativo de Bienestar Social y
Misién Bogotd. Asi mismo, la Secretaria de Gobierno ha estado vinculada activamente a las
actividades de atencion a la poblacion desplazada hacia Bogota a través de la Unidad de Atencion
Integral a la Poblacion Desplazada. Con los recursos de esta Secretaria y de otras entidades del
orden distrital se ha consolidado el trabajo social y de psicologia para atender a la poblacién
durante la fase de declaracion de los hechos que suscitaron el evento, el periodo de tres meses de
emergencia y la fase de estabilizacion posterior a la emergencia. Asi mismo, se adecud un espacio
fisico para la atencion de esta poblacion en Bogota.

Misién Bogotd, con una inversion de $186 millones en el 2001, capacité y vinculé como
guias civicos a 67 desplazados que llegaron a Bogotd, mientras que en el 2002 la inversion
ascendio a $482 millones, favoreciendo a 124 desplazados, y en el 2003 invirtié $244 millones
beneficiando a 65 personas desplazadas. Por su parte, la Secretaria de Educacion del Distrito
mediante el programa “Paz, Accién y Convivencia” vincul6 en los tltimos tres afios a sus progra-
mas educativos a 9.736 desplazados, con una inversion de $12.449 millones (Cuadro 13).

Con el fin de reconstruir el tejido social y brindar atencién psicosocial a la poblacién despla-
zada, el Departamento Administrativo de Bienestar Social destind, entre el 2001 y el 2003, la
suma de $1.171 millones de su presupuesto. A través del programa “Atencion para el Bienestar
del Adulto Mayor en Pobreza en Bogotad” benefici6 a 338 ancianos y ancianas. Con el proyecto
“Mundos para la Nifiez de 0 a 5 afios Educacion Inicial” atendi6 a 329 nifios y nifias desplazados,
con un costo promedio por nifio de $1.139.818. Mediante el programa de “Educacién para el
Amor y Familias Gestantes™ atendi6 a 440 personas desplazadas. Con el proyecto “Movilicémo-
nos — Familias en situacion de desplazamiento” apoy6 a 10.225 desplazados con una inversion de
$328 millones y a través del programa Oir Ciudadana atendi6 a 1.370 desplazados (Cuadro 13).

Cuadro 13. Inversion de las Entidades Distritales en la Atencién a la Poblacion Desplazada a Bogota. 2001 — 2003

Personas atendidas Valor invertido (millones
Entidad y Programa de $ corrientes)

programa
2001 2002 2003 Total 2001 2002 2003  Total

Ciudadanos en situacién de desplaza-

. . PP 67 124 65 256 186 482 244 912
miento vinculados como gufas civicos

Misién Bogotd

Secretaria de Paz, Accién y Convivencia

Educacion 317 4.193 5226  9.736 359 5.296 6.794 12.449
Atencién para el Bienestar d?l Adulto 10 200 128 338 1 178 108 297
Mayor en Pobreza en Bogota
Mundos para la Nifiez de 0'a 5 afios 50 130 149 329 55 156 164 375
Educacion Inicial

Depa‘rtailmen'to Educacién para el Amor y Familias 10 280 150 440 3 2% 108 137

Administrativo Gestantes

de Bienestar e - . .
Movilicémonos - Familias en situacién
Social (DABS) de desplazamiento 154 8.716 1.385 10.255 15 185 128 328

Ofr Ciudadana, personas en
situacion de desplazamiento que tengan 365 580 425 1.370 10 13 12 35
acogida en lugares distintos al Distrito

Total DABS 589 9.906 2237 12.732 94 558 520 1.171

Total entidades 973 14.223 7.528 22.724 638 6.336 7.558 14.532

Fuente: Secretaria de Gobierno—UAID y Secretaria de Educacion Distrital.

@ SERIE EQUIDAD Y BIENESTAR No. 4




DIAGNOSTICO, POLITICAS Y ACCIONES EN RELACION CON EL DESPLAZAMIENTO FORZADO

Por otra parte, la Secretaria de Salud a través de su oferta de servicios, en alianza con los
Centros de Atencidn de la Red Adscrita (22 hospitales) y con instituciones privadas prestadoras
de salud, atiende a la demanda en salud de la poblacion desplazada. Asi mismo, ha promovido su
inclusion en el Sistema General de Seguridad Social en Salud. A octubre del 2003 habia afiliado
al régimen subsidiado a 31.025 desplazados. Adicionalmente, en el 2002 destiné $60 millones
con el fin de contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud mental, prevencién de la
desnutricién y mejoramiento nutricional de 350 personas desplazadas ubicadas en la localidad de
Ciudad Bolivar®. Para el 2003 los recursos destinados por esta secretaria para atender a la pobla-
cion desplazada que ha llegado a Bogota ascendieron a $1.260 millones. Es importante mencio-
nar que en el Cuadro 13 no estdn incluidos los recursos invertidos por la Secretaria de Salud en la
atencion a la poblacion desplazada.

Como se puede observar, el Distrito, a través de sus distintas entidades, se ha vinculado
activamente y con un monto considerable de recursos al Plan de Atencién Integral a la Poblacion
Desplazada; estos recursos son mucho mayores a los invertidos por la Nacién para mitigar el
fendmeno del desplazamiento.

Otros organismos, como el Comité Internacional de la Cruz Roja, han aportado recursos para
beneficiar y apoyar a la poblacion desplazada hacia Bogota. En el 2001 invirtié $2.250 millones
en atencion humanitaria de emergencia, mediante asistencia alimentaria por un tiempo no mayor
a tres meses y en el 2002 atendi6 a 5.030 nuevos hogares. La ayuda prestada consiste basicamen-
te en mercados, elementos de aseo, utensilios de cocina, vajillas y menaje.

V. CONCLUSIONES

El problema del desplazamiento forzado como fendmeno de movilidad social relacionado
con los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, tiene importantes
implicaciones sociales, demogréficas, culturales y econémicas. Es claro para la Administracién
Distrital que la afluencia de desplazados genera una importante presion sobre las arcas territoria-
les. Sin embargo, ello no exime a las entidades distritales de su responsabilidad para con las
personas desalojadas de sus sitios de origen y de sus hogares.

El desplazamiento forzado, visto como un tipo de proceso de recomposicién demogréfica, no
s6lo modifica la dindmica cultural urbana, al transformar los procesos de construccion de tejido
social, sino que genera una mayor demanda de servicios sociales, como vivienda, saneamiento
basico, educacion, capacitacion y salud.

Segun informacién de la Red de Solidaridad Social, entre septiembre de 1995 y enero del
2004 se produjo un desplazamiento de 272.646 familias en el territorio nacional. La tendencia
creciente que venia presentando este fendmeno se revirtio en el 2003, afio en el cual se contrajo
en un 50% con relacién al afio 2002, como consecuencia de una nueva estrategia de guerra de los
grupos en conflicto, que consiste en confinar a poblaciones enteras en su territorio de origen, los
asesinatos selectivos en vez de masacres por parte de los paramilitares, la resistencia de la pobla-
cion a desplazarse y el aumento de los subregistros por la amenaza a sus victimas por parte de los
grupos armados para que no informen sobre su condicién de desplazados.

40 Secretarfa de Salud Distrital, Administracién de Aseguramiento.
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Los departamentos de Antioquia y Bolivar son tanto los més expulsores como los mas recep-
tores de desplazados. Entre septiembre de 1995 y enero del 2004 expulsaron el 19,3% y el 11,5%
del total nacional, respectivamente, y recibieron el 16,4% y 7,9%. Bogoté se constituy6 en el
cuarto receptor con el 6,5% en tanto que expulso sélo el 0,03% (76 familias).

La mayoria de desplazados que llegaron a Bogota en los dltimos cinco afios son de origen
campesino. El 85,5% son mestizos, el 5,1% negros, el 4,4% mulatos, el 3,3% blancos y el 1,8%
indigenas. Con relacion a su edad, el 51,7% era menor de edad, el 32,5% tenia entre 18 y 39 afios,
el 11,4% entre 40 y 59 afios y el 4,4% mas de 59 afios.

El grado de escolaridad y habilidad laboral de la poblacién desplazada son bastante bajos,
solo el 13,5% tenia como maximo educacion secundaria completa y el 44,5% se dedicaba a
labores agropecuarias, al hogar o no tenia ningtin oficio en su zona de origen, lo que les dificulta
encontrar empleo en las actividades productivas propias de la ciudad. Esta poblacién incrementa
la presion por servicios de educacion que presta el Distrito, si se tiene en cuenta que mas de la
mitad era menor de edad.

El incremento de la densidad poblacional de Bogotd entre 1994 y el 2003 se explica en buena
parte (29,8%) por el asentamiento de la poblacion desplazada en la ciudad, fenémeno que agrava
los problemas de hacinamiento e informalidad, debido a la incapacidad econémica de los despla-
zados para vivir en condiciones dignas.

Segtin la encuesta de Salud Sexual y Reproductiva en Zonas Marginadas realizada por
Profamilia, Bogota es la regién que recibe el mayor porcentaje de mujeres desplazadas a causa
del conflicto armado, de las cuales el 67,6% proviene del campo. En cuanto a su nivel de escola-
ridad, el 14,5% no tenia educacidn, y el 64,3% apenas habia terminado la primaria. El promedio
de hijos nacidos vivos para las mujeres entrevistadas en la Encuesta Salud Sexual y Reproductiva
es de 5,1; en tanto que en el 2001 el nimero promedio de hijos que al final de su vida fértil tendria
una mujer bogotana era de 2,2.

De la poblacion desplazada que 1llegé a Bogotd en los dos tltimos afios, mas del 50% se
encontraba en edad de trabajar y el 86,0% no tenia empleo. Esto implica que 18.828 desplazados
del total que lleg6 en el 2002 y 3.870 de los que llegaron en el 2003, se encontraban desempleados
lo que equivalia a 0,55 y 0,11 puntos porcentuales, respectivamente, de las tasas de desempleo de
la ciudad.

En cuanto al capital social, es innegable el importante impacto negativo del problema de
desplazamiento en la construccion de este capital, en la medida que rompe las redes de confianza
construidas. El fendmeno de desplazamiento también debilita la unidad bésica de una sociedad:
la familia.

La atencién humanitaria a la poblacion desplazada es responsabilidad de la Red de Solidari-
dad Social, a través de dos modalidades basicas: la atencion inmediata a través de las Unidades
Territoriales y la atencién de emergencia prestada por la Red a través de ONGs, que mediante la
administracion delegada de recursos entregan apoyo y realizan actividades psicosociales y de
capacitaciéon complementarias para la atencion de los desplazados en Bogota. La Red de Solida-
ridad Social destiné entre 1999 y 2003 la suma de $20.684 millones en Bogot4, que beneficiaron
a 12.371 familias.

El Plan de Desarrollo Distrital 2001-2004, tuvo en consideracion a la poblacion més vulnera-
ble de la ciudad, entre la cual se encuentran los desplazados, quienes se vieron beneficiados a través
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de los objetivos de Justicia Social, Familia y Nifiez y Educacién, cuyas metas promovian la comu-
nicacion y la solidaridad entre los ciudadanos, el acceso de las personas en situacion de alta vulne-
rabilidad al afecto y a condiciones minimas de nutricion, salud y educacién de manera imparcial,
la elevacion del conocimiento y la capacidad de aprender de las personas y el apoyo a comporta-
mientos solidarios de las diferentes formas de familia.

La Administracion Distrital asigna recursos a través de la Secretaria de Gobierno, la Secre-
taria de Educacion, la Secretaria de Salud y el DABS, con el fin de participar en la financiacién
de programas y proyectos dirigidos a atender a la poblacién desplazada en la ciudad. En adicion,
la administracion hace seguimiento y estudio del fendmeno del desplazamiento, especialmente a
través de la Secretaria de Gobierno y de la Secretaria de Hacienda. Esta dltima, ademds, ha
venido incluyendo un capitulo sobre el tema en la revista Desarrollo Social de Bogota.

Uno de los mayores logros de la Administracién Distrital en cabeza de la Secretaria de
Gobierno, es haber creado un espacio de coordinacién institucional a través de la UAID, median-
te la cual se inici6 la atencion en forma integral y en condiciones dignas al desplazado que llega
a Bogotd, superando el esquema critico y tortuoso del recorrido institucional al que se enfrenta-
ban los desplazados para recibir la atencidon del gobierno. Con este nuevo esquema, en el que
convergen programas, proyectos, acciones y recursos, se presta atencion coordinada y eficaz a la
poblacioén que se asienta en forma temporal o definitiva en la ciudad.

Es de resaltar el Plan de Accién Distrital para la Atencidn Integral a 1a Poblacién Desplazada
por la Violencia en Bogotd, aprobado a finales del 2001, el cual busca generar avances en materia
de politica publica y en programas de caricter social, que desarrollen primordialmente la aten-
cion integral y en condiciones dignas a la poblacién desplazada, que de forma transitoria o defi-
nitiva resida en el Distrito.

Entre el 2001 y el 2003 el Distrito invirtié mas de $14.532 millones (sin incluir gastos en
salud) en programas destinados a atender las necesidades de la poblacién desplazada que ha
llegado a Bogotd, lo que pone de manifiesto los grandes esfuerzos realizados por la Administra-
cion Distrital, con el fin de enfrentar esta problematica, mediante la incorporacién de familias
desplazadas al desarrollo econdémico y social de la ciudad.
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