
2019年10月版

※2019年10月現在の情報をもとに作成しています。内容が変更となる場合がございます。



指定席特急券が買える！

自由席特急券が買える！

※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる場合があります。

「えきねっと」でお申込みいただいたきっぷ・
旅行商品をお受取りいただけます。
【きっぷ】
※お申込み時点での登録クレジットカード、予約番号、クレジットカー
ドの暗証番号が必要となります。暗証番号のないクレジットカード
ではご利用いただけませんのでご注意ください。

【旅行商品】
※決済を行ったクレジットカード、もしくは予約番号・登録電話番号下
4桁が必要となります。

QRコードで『おトクな
きっぷ』をラクラク購入！
商品パンフレットや当社ホームページの「おトクな
きっぷ」案内ページに掲載しているQRコードをか
ざすことで、簡単に購入することができます。

『おトクなきっぷ』が買える！

※お客様ご自身で必要な情報をご入力いただ
きます。
※Kitacaエリア外の駅にある指定席券売機で
は磁気定期券のみのお取扱いとなります。

ICカードをチャージ！

詳しくは

　　　　
へ
8

詳しくは

　　　　
へ
9ICカードに入金する場合は、

このボタンをタッチ！



※2019年10月現在の情報をもとに作成しております。内容は変更となる場合がございます。使用画像はすべてイメージです。

「えきねっと」でお申込みいただいたきっぷ・旅行商品をお受取りいただけます。

※お申込み時点での登録クレジットカード、予約番号、クレジットカードの暗証番号が必要となります。
　暗証番号のないクレジットカードではご利用いただけませんのでご注意ください。

※決済を行ったクレジットカード、もしくは予約番号・
　登録電話番号下4桁が必要となります。

「えきねっと」で予約したきっぷ・旅行商品のお受取り

●お受取りは5時30分～23時00分かつ各駅の「指定席券売機」の営業時間内となります。

きっぷ 旅行商品



※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる場合
があります。

7次ページ へ



6前ページ の続き



※上記画面はイメージです。画面は設置駅に
よって異なる場合があります。



※上記画面はイメージです。画面は設置駅に
よって異なる場合があります。



※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる場合
があります。

7次ページ へ

××,×××円 ××,×××円



6前ページ の続き



※上記画面はイメージです。画面は設置駅に
よって異なる場合があります。

組み合わせる特急券の購入方法は「次ページ」へ

×,×××

×,×××

×,×××

×,×××

×,×××

×,×××



2019年4月修正

※上記画面はイメージです。画面は設置駅に
よって異なる場合があります。

※下記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる場合があります。

以下、「前ページ」

×××

×××

×××

×××



※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる場合
があります。

7次ページ へ



6前ページ の続き

××,×××



※上記画面はイメージです。画面は設置駅に
よって異なる場合があります。

「えきねっと予
約の受取」を選
択します。

××,×××



「えきねっと」で予約した旅行商品を受取る場合

※右記画面はイメージです。
画面は設置駅によって異な
る場合があります。

「えきねっと予約の受
取」を選択します。

1

「旅行商品の受取」を
選択します。

2

ご予約時に使用したク
レジットカードを挿入
します。

3

お引き取りされるご予
約内容を選択します。

4

ご予約内容が正しい
か確認してください。

5

7

クレジットカードで受取る場合

きっぷ発券

※右記画面はイメージです。
画面は設置駅によって異な
る場合があります。

「えきねっと予約の受
取」を選択します。

1

「旅行商品の受取」を
選択します。

2

「予約番号入力」を選
択します。

3

予約番号（12桁）を入
力し、電話番号下4桁
を入力してください。

4

ご予約内容が正しい
か確認してください。

5

予約番号で受取る場合

きっぷ発券



裏

ＱＲコードを利用しておトクなきっぷ購入する場合

携帯電話等でQRコードをご利用の場合は画面を明るくしてご利用ください。
（画面の明るさの加減等により読み取れない場合があります。）

〈注〉

5 最後に購入内容が正しいか
確認してください。

8

※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる
場合があります。

※ＱＲコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

1 「ＱＲコード読取」を選択します。

2 指定席券売機の右下にある
読取部にかざします。

3 ご希望のご乗車日・ご利用人数を
選択します。

4 併せて指定席を購入するか
選択してください。
購入する場合は、3ページ目を
ご参照ください。

きっぷ発券



ICカードをチャージする場合

Kitacaエリア外の券売機やクレジット専用機など、
ICカードチャージ非対応の券売機がございます。

〈注〉

5 領収書が必要な場合は「領収書」を
選択してください。 

9枚目表

9

※上記画面はイメージです。画面は設置駅によって異なる
場合があります。

1 「ICカードチャージ」を選択します。

2 お手持ちのICカードを
お入れください。

3 ご希望の金額を
選択してください。

4 現金を入れてください。

ICカード返却




