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SISTEMES DE QUALITAT
Sistemas de calidad / Quality Systems / Systèmes de Qualité / 
Qualitätssysteme / СИСТЕМЫ КАЧЕСТВА

SERVEIS DE PLATJA
Servicios de playa / Beach services / Services de plage / 
Infrastruktur am Strand / УСЛУГИ НА ПЛЯЖЕ

Q de Qualitat / Q de Calidad / Q of Tourist Quality / Q de la 
Qualité Touristique / Q für Qualität im Urlaub / Качество

Aposta per la sostenibilitat turística / Apuesta por la sostenibilidad 
turística / Commitment to sustainable tourism / Actions en faveur 
du tourisme durable / Einsatz für die Nachhaltigkeit im Tourismus / 
Ставка на устойчивый туризм 

Bandera blava / Bandera azul / Blue Flag / Drapeau bleu / 
Blaue Flagge / Голубой флаг

EMAS / Cертификат качества пляжей

Llegenda
Leyenda / Legend / Légende / Legende /
УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ

WC / Туалет

Dutxa / Ducha / Shower / Douche / Dusche / Душ

12



Font d’aigua potable / Fuente de agua potable / Drinking 
water supplies / Sources d’eau potable / Trinkwasserbrunnen / 
Фонтанчик питьевой воды

Neteja de sorra / Limpieza de la arena / Sand cleaning service 
/ Service de nettoyage du sable / Strandreinigung / Очистка 
от песка

Neteja d’aigua / Limpieza del agua / Water cleaning service / 
Service de nettoyage de l’eau / Meerreinigung / Очистка воды

Informació turística / Información turística / Tourist information 
/ Renseignements touristiques / Tourismusinformation / 
Туристическая информация

Recollida selectiva / Recogida selectiva / Selective pick up 
/ Ramassage sélectif / Sammelstelle für Mülltrennung / 
Разделение мусора

Línia de vida / Línea de vida / Lifeline / Ligne de vie / 
„Líneas de Vida“, mit Bojen markierte Seile, die den 
Zugang zum Meer erleichtern / Спасательный трос

Aparcament de bicicletes / Aparcamiento de bicicletas 
/ Bicycle parking / Parking à vélos / Fahrradparkplatz / 
Аренда велосипедов

Papereres / Basuras / Litter bins / Poubelles / Abfalleimer / 
Мусорные корзины

Estat del mar / Estado del mar / Information panel on sea 
conditions / Information sur l’état de la mer / Seewetter/Zustand 
des Meeres / Состояние моря

Panell infoplatja / Panel infoplayas / Beach information panels / 
Panneaux info-plage / Strandinfo-Tafel / Информационный 
щит на пляже

Rentapeus / Lavapiés / Foot washers / Lave-pieds / Fußwaschanlage 
/ Таз для мытья ног

13



Cadira adaptada / Silla adaptada / Adapted chair available / Chaise 
adaptée / Schwimmstuhl / Адаптированный стул

Passarel·la / Pasarela / Disabled people / Accès pour handicapés/ 
Steg zum Meer / Пляжная дорожка

Dutxa adaptada / Ducha adaptada / Adapted shower available / 
Douches adaptées / Barrierefreie Dusche / Адаптированный 
душ

Assistència al bany / Asistencia al baño / Bath Assistance / 
Assistance baignade pour handicapés / Hilfe beim Baden / 
Санитарные приспособления 

WC adaptat / WC adaptado / Adapted toilets available  / WC 
adaptés / Barrierefreies WC  / Адаптированный туалет

ACCESSIBILITAT
Accesibilidad / Accessibility / Accessibilité / Barrierefreier 
Zugang / ДОСТУП

Punt de vigilància sanitària / Punto de vigilancia sanitaria  / 
First Aid Watch / Point postes de secours / Wachposten / Пункт 
медико-санитарного надзора

Punt d’assistència sanitària / Punto de asistencia sanitaria / First Aid 
Post / Dispositifs de prise en charge médicale / Пункт медико-
санитарной помощи

Embarcació de rescat / Embarcación de rescate / Rescue Boat / 
Canot de secours / Rettungsboot / Спасательные шлюпки

VIGILÀNCIA I SEGURETAT
Vigilancia y seguridad / Surveillance and safety / Surveillance 
et sécurité / Wach-und Sicherheitsdienst / НАДЗОР И ОХРАНА 
БЕЗОПАСНОСТИ

14



Farmaciola / Botiquín / First Aid Kid / Trousse à pharmacie / Erste-
Hilfe-Kasten / Аптечка

Telèfon d’urgència / Teléfono de urgencia / Emergency Phone 
Number / Téléphone urgence / Notfalltelefon / Телефон 
экстренной службы

Assistència dinàmica / Asistencia dinámica / Dynamic assistance 
/ Assistance dynamique / Rettungsdienst / Динамичная 
поддержка

Servei de megafonia / Servicio de megafonia / Security PA system / 
Sonorisation de sécurité / Lautsprecheransagen / Громкая связь

Desfibril·lador / Desfibrilador / Defibrillator / Défibrillateur / 
Defibrillator / Дефибриллятор

Vigilància policial / Vigilancia policial / Police surveillance / 
Surveillance policière / Polizeikontrolle / Полицейский надзор

Instal·lacions esportives / Instalaciones deportivas / Sports 
facilities / Installations sportives / Sportanlagen / Спортивные 
сооружения

Esport nàutic / Deporte náutico / Water Sports / Sports nautiques / 
Wassersport / Морской спорт

Lloguer de para-sols / Alquiler de sombrillas  / Umbrella rental / 
Service de location de parasols / Sonnenschirmverleih / Аренда 
зонтов

Lloguer de gandules / Alquiler de hamacas / Sun lounger rental 
/ Service de location de transats / Liegestuhlverleih / Аренда 
шезлонгов

SERVEIS COMPLEMENTARIS
Servicios complementarios / Complementary Services /
Services complémentaires / Serviceangebot / 
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
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Restaurant / Restaurante / Restaurant / Restaurant / Restaurant / 
Ресторан

Vies braves, canal d’aigües obertes / Vías bravas, canal de aguas 
abiertas / Marked water pathways / Rutas Voies d’eaux vives / 
„Vías Bravas“, mit Bojen markierte Schwimmstrecken in offenem 
Gewässer  / “Водный путь”, канал открытых вод

Lloguer de consigna / Alquiler de consigna / Locker rental / Location 
de casier / Schließfachvermietung / Аренда камеры хранения

Plataforma flotant / Plataforma flotante / Floating platform / 
Ponton flottant / Badeplattform / Плавучая платформа

Platja per a gossos / Playa para perros / Beaches for dogs 
/ Plages pour les chiens / Strände für Hunde / пляжи для 
собак

Platges nudistes / Playa nudistas / Plage nudist / FKK-
Strände / нудистские пляжи

Lloguer d’embarcacions sense motor / Alquiler de embarcaciones 
sin motor / Rental of vessels without an engine / Location de 
bateaux non-motorisés / Vermietung von nicht motorisierten 
Booten / Аренда лодок без мотора

Punt de lectura i/o àrea wifi / Punto de lectura i/o área de wifi / 
Reading point and/or wifi area / Point de lecture et/ou zone wifi / 
Lese- und/oder WLAN-Bereich / Место для чтения и/или зона Wi-Fi

Bar de platja / Chiringuito / Beach bar / Buvettes / Strandbar / 
Пляжный бар

Instal·lació infantil / Instalación infantil / Children’s facilities / Aires 
de jeux pour enfants / Kinderspielplatz / Детские сооружения
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