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A. Analiza mediului in care isi desfisoarid activitatea Studioul
Teritorial de Radio Targu-Mures si propuneri privind evolutia
acestuia

A.l. Analiza mediului concurential in care fisi desfisoard activitatea

Studioul Teritorial de Radio Targu-Mures

Studioul Teritorial de Radio Targu Mures isi desfasoara activitatea in regiunea de centru a
tarii, acoperand patru judete: Brasov, Covasna, Harghita si Mures (prin frecventele 102,9 MHz,
98,9 MHz, 98,4 MHz, respectiv 1197 KHz, 1323 KHz si 1593 KHz) cu o populatie totald de
1547852 - conform datelor de recensamant din 2011. Pe langa cele patru judete mentionate
Radio Targu Mures poate fi receptionat partial si in judetele Alba, Bistrita Nasiud, Clyj si Sibiu.

Mediul social, cultural, economic din zona de acoperire RTM este unul dezvoltat si
diversificat, iar industria media se adapteazd intr-un mod din ce in ce mai dinamic cerintelor,
provocarilor si nevoilor pietei, fiind intr-o schimbare permanenta.

Pe langi concurenta directd a posturilor de radio comerciale, radioul in general se afld intr-o
competitie cu celelalte institutii media: print, televiziune si online.

Ceea ce priveste regiunca centru, fiecare judet si comunitate locald are o piati media
specifica, care la rindul ei concureaza cu posturile, trusturile si retelele nationale. Conform
datelor CNA doar in spatiul audiovizual in cele patru judete in prezent functioneazd 186 de
licente, din care 97 de radio, 38 de televiziune, 51 de televiziune prin cablu. Repartizand pe
judete, piata radio arata in felul urmator: in judetul Brasov functioneazd 33 de licente radio, in
Covasna 12, in Harghita 22 iar in judetul Mures 30. Piata radio se imparte intre radiourile publice
si comerciale cu acoperire nationald (ex. Radio Roménia Actualititi, Radio Roménia Cultural sau
Europa FM si Info Pro) retelele, care sunt prezente de reguli in spatiul urban (ex. Kiss FM,
Magic, Radio ZU, Radio 21), radiourile locale a cdror zond de acoperire si de interes este mai
redusi, dar targetul lor fiind aceeasi: municipiile, orasele mici si mijlocii, respectiv zonele

turistice unde este cazul (ex. RTT FM in Fagarasi, Zarnesti, Predeal; Radio Gaga in Targu



Mures, Reghin, Sighisoara, Sovata). Piata este completata de radiourile comunitare (Erdely FM)
si tematice (ex. Radio Trinitas, Radio Ortodoxia, Maria Radio, Radio Vocea Sperantei sau Vocea
Evangheliel).

in afard de studiourile teritoriale ale Societtii Romane de Radiodifuzine, in tard nu exista
nicio licentd regionald, iar acest fapt asigura un statut aparte pentru studiourile regionale fatd de

cele nationale, retele sau locale.

in cazul presei scrise in ultimii ani s-a dovedit cd interesul consumatorilor media s-a
orientat treptat citre informatiile relevante pentru comunitatea mai restrinsd din care fac parte.
La inceputul anilor 90 ziarele nationale dominau piata in mod categoric cu tiraje astdzi de
neinchipuit. Cum interesul consumatorilor s-a orientat catre informatiile care le privesc in mod
direct, ziarele locale (ex. Cuvantul liber, Zi de zi, Népujsag, Hargita Népe etc.) si judetene au
castigat teren in detrimeniul ziarelor nationale. Cand vorbesc despre informatii relevante, exclud
produsele tabloide, si ma refer la asa zise quality press, (desi ultimile cercetdri releva faptul ca de
exemplu majoritatea cititorilor de ziare din Bucuresti se informeaza despre politica din tabloidele
precum Libertatea).

Pentru comunititile locale insd tabloidele nu reprezinta surse de informare, ci in primul
rand satisfacerea unor curiozitati, si din acest punct de vedere ele nu reprezintd o concurentd
directa ziarelor locale. Relevanta si credibilitatea informatiilor le asigurad ziarelor judetene
stabilitate si pozitii dominante pe pietele locale. Insa si ziarele locale la rAndul lor se confruntd cu
cea mai mare provacare a presei coventionale: adaptarea la situatia erei web 2.0. , internet, refele

sociale etc.

insa cea mai mare presiunc asupra radiourilor exercitd piata TV. Oferta furnizorilor de
servicii audiovizuale fiind in continua dezvoltare, asigurénd receptie de calitate si o varietate de
programe din ce in ce mai larga si diversificata. In majoritatea gospodariilor din Roménia exista
cel putin doud aparate de televizor, si timpul petrecut in fata televiziunii este din ce in ce mai
mare, situdndu-se mult peste media europeand, iar in aceeasi timp interesul fatd de radio scade.
in timp ce trecerea la transmisia digitala in cazul televiziunilor este o realitate, aparitia smart-

tvurilor sau a IPTV-ului asigura combinatia platformelor, si treptat se trece de la consumul clasic



linear de continut tv la seviciile non-lineare, care vor asigura o interactivitate si o baza de selectie
sporitd, industria radioului practic a stagnat, digitalizarea radioului nefiind o prioritate.

Ceea ce priveste obiceiurile de consum, in multe cazuri televizorul inlocuieste radioul,
fiind folosit pe post de fond sonor. Matinalele televiziunilor reprezintd o concurentd reald pentru
prime time-ul radiourilor, infotainmentul fiind axat pe continutul vorbit.

Televiziunea insd este o afacere scumpi, necesitdnd investitii mari cu un grad ridicat de
risc. Spre deosebire de presa scrisa si de radio, in industria TV deocamdata posturile nationale
domin3 piata. Chiar daci piata televiziunilor locale este una aglomeratd, forta si impactul lor incd
nu se poate compara cu trusturile nationale. fn momentul de fati nici nu exista masuratori pentru
acest segment media, ceea ce denotd un interes scazut din partea advertiserilor. In zona de
acoperire RTM functioneazi mai multe televiziuni locale cum ar fi TTM si Stii TV din Targu
Mures, RTT si MIX TV din Brasov, sau Realitatea TV si Antena 1 din Targu Mures si Brasov.
insa aceste televiziuni deocamdata nu reprezintd o amenintare directd pentru RTM deoarece emit
doar cteva ore pe zi, de reguld in prime timeul televiziunilor, dupa orele 17, iar continutul se

adreseaza unui public mai restréns fatd de targetul RTM.

Tendinta consumatorilor de orientare catre informatiile locale si regionale este evidentd si
in cazul pietei radio. Tocmai din aceastd cauza radiourile comerciale nationale, dar in special
retelele din punct de vedere al comunicarii comerciale s-au adaptat cerintelor pietei, si de multe
ori prin mijloace neloiale sau chiar incélcand reglementarile in vigoare privind conditiile de
publicitate au reusit si se impund pe anumite piete locale. Aceastd dominatie a retelelor pe
anumite piete locale insd nu se datoreaza — ca in cazul presei scrise — relevantei si credibilitatii
informatiilor furnizate, ci a unor mechanisme comerciale complexe, care servesc in primul rand
interesul potentialiilor advertizeri si nu a consumatorilor de rind. Ca majoritatea radiodifuzorilor
comerciali aceste radiouri ofera mult divertisment si mai putina informatie, iar calitatea
informatiilor fiind de caracter general si usor de prelucrat, deseori chiar amestecand cu

divertismentul in asa zisd infotainment.

Potentialul de dezvoltare al Radio Targu Mureg consta tocmai in caracterul lui regional,

reprezentand si valorificdnd obiectivele Radioului Public in aceastd regiune. RTM cu toate



corespunde in totalitate criteriilor unui serviciu public prin atitudine, prin continut si prin

diversitate.

Totodatd RTM are un statut privilegiat, iar pozitia de lider in zona de acoperire se
datoreaza si faptului ca este singurul radio regional din zond. Acest caracter regional trebuie
intdrit si exploatat cit mai bine si prin continut. Informatiile, analizele, dezbaterile, chiar si
divertismentul trebuie puse in acest context. Nu este suficient sa preluam informatii locale din
zona de acoperire, sau nationale, (de ce nu si externe sau internationale?) acestea trebuie
prioritizate, agezate, explicate in context regional, ca orice informatie primitd pe aceastd cale sa

fie relevantd pentru ascutitorii RTM.

Vizibilitate, notorietate, credibilitate

Chiar daci in plan regional este cel mai ascultat radio, acest lucru nu se reflectd si off air.
O mare parte din ascultitori — chiar si din Targu Mures - nu stiu unde se afla RTM, desi ¢ usor
accesibil, nu e deloc vizibil. Vizibilitatea si notorietatea RTM trebuie si poate fi inbunatatita.

in consecinta brandul ¢ puternic doar on air, ceea ce in acest context concurential nu mai
este suficient. Trebuie accentuati prezenta outdoor, online si implicarea in evenimente cu
expunere si implicare sociald mare.

Evenimente culturale majore din zona noastri de acoperire unde vizibilitatea RTM
trebuie asigurati: Festivalul Peninsula, Zilele Sfantu Gheorghe, Festivalul International de Teatru
Reflex, Universitatea de Vard Balvanyos, festivalul de film AlterNative.

Evenimente sportive: meciurile echipelor de fotbal, baschet, handbal, hochei pe gheata
din orascle din aria de acoperire, campionatele nationale care se desfisoard in zona noastrd,
evenimentele sportive organizate pentru sustinerea stilului de viatd sandtos §i promovarea
sporturilor de masa: alergare, cros, ciclism etc.

Evenimente sociale: ecologizare, colectare de deseuri, campanii antidiscriminare, Targul
ONG-urilor, promovarea burselor de locuri de munca, implicare activa in campanii sociale i de

interes public.



in aceste cazuri nu e suficient afisarea logoului, este nevoie de o prezentd mai activ,
chiar mai agresivi, ce se poate realiza prin cross promotion, participarea efectiva la evenimetele
respective, prin difuzarea emisiunilor in direct de la fata locului.

Promovarea unor emisiuni premium contribuie la randul lor la consolidarea brandului
RTM.

Vom largi sfera parteneriatelor media, care insd vor trebui sa se desfasoare dupd niste
reguli simple si intr-un cadru bine definit, tot pe baza principiului cererii si ofertei.

In 2013 RTM va implini 55 de ani, aceastd aniversare va fi pregatitd, planificata inca din
acest an.

O actiune de succes dpdv al promovirii brandului Radio Targu Mures reprezintd
Caravana Bicicletelor/Gurul a r4di6. Anul acesta a fost organizatd cea de a 12-lea editie i a
parcurs 550 de km, atingéind peste 60 de localitati, ceea cc pe langd faptul cd este o actiune
neconevntionald pentru un radio, asigurd o vizibilitate sporita, contact direct cu ascultatori, feed

back spontan, utilizarea si combinarea creativi a suportului online (www.radiomures.ro,

www.marosvasarhelyiradio.ro, bloguri, facebook, twitter) si continut radio. Este un proiect

modern, util, vizibil, cu traditie si trebuie continuat si dezvoltat, implicind personalitati credibile,
apreciate din comunitatile respective, si partenerii media, care in plan local pot promova actiunia,
si implicit imaginea RTM.

Totodata parteneriatele trebuie eficientizate si formalizate prin contracte cu clauze care
permit responsabilizarea pértilor. La fel, este nevoie de parteneriate cu institutii de invatimant si
cultura din zona de acoperire, cum ar fi: Universitatea de Arte din Téargu Mures, Universitatea
Transilvania din Brasov, Teatrul National si Filarmonica din Téargu Mures, edituri, muzee,
cercuri de creatie. in cadrul acestor parteneriate se pot realiza proiecte concrete cu bugete reduse,
cum ar fi de exemplu teatru radiofonic, concerte, simpozioane, dar se pot oferi si cursuri de
dictie.

Prezenta simultand on si off air la anumite evenimente majore, festivaluri (Peninsula —
Tg-Mures, Reflex - Sf-Gheorghe, Medieval - Sighisoara), statiuni turistice (iarna: statiunile de
schi Poiana Brasov, Sovata, Toplita, Harghita; vara: Tusnad, Lacul Rosu, Lacul Sf-Ana sau zone

de agrement Week-end).



New media

Suportul online si new media este un obiectiv absolut necesar, dar in acelasi timp un
proiect foarte complex si dificil, pentru ca portretul ascultdtorului stabil RTM (peste 45 -50 de
ani, preponderent din mediul rural §i orase mici si mijlocii) greu se regaseste printre
consumatorii new media. Acest lucru inseamna ci avem nevoie de un continut diferit (sau cel
putin impachetat si oferit diferit) de cel on air. E nevoie de un know how diferit, de oameni si
viziuni noi, de multd creativitate pentru a asigura un echilibru fata de continutul radio, fara a
afecta negativ directiile strategice, politica sau brandul RTM. Practic este nevoie de o noud
structurd internd, un fel de subredactie (vezi organigrama), cu oameni noi care pot asigura o
relationare constructiva intre productia radio si continutul online. Totodatd trebuie luat in calcul

Desi se poate vorbi de un public diferit, trebuie amintit faptul ci de la revitalizarea $i

introducerea sabloanelor noi, impuse de rebrandingul Radio Roménia, paginile de internet ale

site-ului propriu www.radiomures.ro au inregistrat o crestere vizibild de vizitatori, interesati atét
de programele postului, concursurile pe internet, emisiunile noi si atractive, incluse in noua grila
de program cét si de informatiile cu caracter local si regional publicate pe site, in limbile roméana,
maghiari si germand. De la modificarile efectuate asupra siteului, cu introducerea informatiilor

in format multimedia, practic numirul mediu al vizitatorilor site-ului s-a dublat.

Jati si citeva date statistice despre vizitatorii pe www.radiomures.ro

Perioada :31.iul - 31.dec. 2011; 53.426 vizitatori

2111 -27.11



v .
I ian - 18 ian 2012 8.752 | -23,36% | incompletd
Perioadi de
5 dec - 31 dec 2011 11.419 | -25,33% | sarbatori
1 nov - 4 dec 2011 15.292 44,92%
3 oct-31 oct 2011 10.552 59,78%
39 aug - 2 oct 2011 6.604 4,02%
1 aug - 29 august 2011 6.349 | 97,79%
Perioada
18 iul - 31 iulie 2011 3.210 8,49 % | incompletd
Total: 31 iulie — 31 dec Total jumatate de
2011 53.426 vizite | an 2011

Pentru o penetrare mai bund a spatiului online trebuic si redefenim targetul si sa
identificam trasiturile de baza ale utilizatorului. Cum ar fi persoanele preocupate in general de
ceea ce se intdmpla in jurul lor, de aspecte comunitare, afaceri, politica, culturd, sport. Pe langa
profilul ascultitorului RTM, suportul online trebuie sa se adreseze si generatiei mai tinere, intre
20-35 de ani, activi, utilizatori avansati de internet, smartphone, care folosesc retele sociale si ca
sursa de informare, nu doar pentru a socializa, sunt conectati la actualitate. Pentru a atrage
aceastd categorie, oferta trebuie diversificatd, si accesibilitatea asiguratd pe toate platformele
posibile, cum ar fi de ex. aplicatiile pentru telefoanele andoride. Totodatd profilul seniorului,
intre 35-55 de ani, din mediu urban, utilizator de internet in principal pentru emailuri si navigare,

pentru comunicare si informare, mai putin activ pe retelele sociale.

Siteul trebuie si fie de actualitate, si contina stiri si analize, totodatd trebuie sd asigure
live streaminguri (stiri, dezbateri, concerte), arhivarea emisiunilor, la fel si un grad mai ridicat de

interactivitate prin quizz-uri si facebook. Structura siteului trebuic sa perimtd fiecdrui tip de



consumator sa-si filtreze informatia dupa propriile interese (tematici, popularitate, actualitate

etc.).

A.2. Analiza profilului demografic al beneficiarilor

Conform datelor Institutului National de Statisticd rezultate din recensaméantul din 2011
in cele patru judete (Brasov, Covasna, Harghita si Mures) in 577329 gospodarii traiesc 1547852
de persoane, din care 807557 s-au declarat de nationalitate romana, 651666 de nationalitate
maghiard, 77226 de nationalitate roma si 4965 de nationalitate germana.

Si prin prizma acestor date statistice elementare, brute se evidentieazd faptul ci
Societatea Romana de Radiodifuzine prin RTM isi indeplineste misiunea unui serviciu public
prin faptul cd asigurd emisiuni adresate minorititilor nationale in limba lor materna.

Pentru a cunoaste insa profilul ascultatorilor, compelxitatea obiceiurilor de ascultare sau a
atitudinii consumatorilor este nevoie de o cercetare continud nu doar cantitativa ci si calitativa.
Ca si avem o imagine cit mai clard despre piata radio, profilul si obiceiurile consumatorilor
media cercetirile cantitative efectuate prin intermediul Asociatiei de Radio Audienta (ARA) nu
sunt suficiente (si nici cele mai exacte), in care nici nu sunt incluse toate posturile Radioului
Public. In momentul de fatd viziunea institufionala asupra performantei RTM, imaginea despre
profilul ascultitorilor sau despre perceptia fata de RTM este una incompletd. Consider prioritard
pregatirea unor strategii de cercetare, iar pe langa dimensiunea cantitativd este nevoie si de
rezultatele cercetarilor calitative. Fiecare produs al SRR are nevoie de o strategic de cercetare
proprie, axata pe particularitétile acestuia, pe nevoile publicului tinta, pe capacitatea institutiei de
dezvoltare si adaptare a programelor editoriale.

Din sondajul de audientd SAR din 2011 - desi nu a fost calibrat pentru o masurare exacta
a posturilor regionale -, se contureaza o situatie care confirma necesitatea si utilitatea posturilor
regionale. Din acest sondaj reiese ca la nivel national (RRR acumulat) véarsta medie este de 51,3
de ani, 13,4% au studii superioare, 28,3 studii medii, provenind din mediu rural gi orase mici.

Un alt sondaj din 2011 efectuat in randul ascultatorilor maghiari din Transilvania releva
faptul ci emisiunile de limba maghiara a RTM conduc detasat cu 25,3% (la nivelul intregii
Transilvaniei) din totalul radiourilor din Roménia, fiind urmat de Radio Cluj cu 12,2%, Europa

FM si Kiss FM cu 11,8% repectiv 11,7%. De mentionat ci ultimele doud au o acoperire reald



mult mai mare decit cele doud posturi publice regionale. De remarcat este pozitia avansatd a
Radio Gaga, care fiind un radio local (Targu Mures, Reghin, Sovata) este preferat de 9,9% de
respondenti.

Interesul sporit fati de continutul cu caracter local sau regional reiese si din rezultatele
acestui sondaj referitor la ziare. fn primele 20 de optiuni este un singur cotidian national
(Adevirul) pe locul 7, iar cele doud cotidiene nationale de limba maghiara se situeaza pe locurile
16 respectiv 27 (Kroénika si Uj Magyar Sz6), iar primele locuri fiind ocupate de ziarele locale din
Harghita, Covasna si Mures.

Sondajul a fost efectuat in perioada 27 decembrie 2010 — 31 ianuarie 2011 pe un esantion
reprezentativ de 1188 de persoane cu vérsta peste 15 ani, din randul comunitatii maghiare din
Transilvania.

Datele de mai sus indica faptul ci problema splitarii emisiunilor este una de actualitate, si
practic cel mai important proiect de realizat in perioada urmatoare. In perspectiva splitarii intrun
viitor relativ apropiat RTM are nevoie inainte de toate de o imagine cat se poate de exactd a
pictei, a audientei si a posibilitatilor. Tocmai in acest sens ar fi util pentru RTM daci o astfel de
cercetare s-ar face cu prioritate in zona noastra de acoperie. Rezulatele studiului ar insemna de
fapt punctul de pornire. in mod evident este nevoie de o cercetare cantitativi si de una calitativa,
dar prioritard ar fi cea calitativa, fiindcd in elaborarca grilelor dupa splitare trebuie sa stim cat
mai exact de ce fel de servicii radio au nevoie ascultatorii. (Cea mai exacta masurare cantitativa
ar fi cea electronici, asemanatoare cu cea a pietei TV, cu ceasurile care identifica frecventele

radio — cu existd in mai multe tari din Europa.)

in momentul de fatd RTM difuzeaza zilnic emisiuni n trei limbi: roména 10 ore in FM
dimineta de la 6 pand la 11, respectiv seara de la 18 pana la 23, maghiara 7 ore in FM, de la 11
pand la 18, iar in limba germani in AM fntre orele 20-21. Ar trebui cercetate nevoile
ascultatorilor romani in legdtura cu emisiunile din timpul zilei (c¢énd in timpul saptamanii se
difuzeaza emisini in limba maghiari), respectiv nevoile i asteptarile ascultitorilor maghiari fatd
de emisiunile de dimineatd (prime time) si de seard, intervalul orar in care se difuzeaza
emisiunile in limba roméni. Principalii dezavantajati de actuala srtucturd a grilei RTM sunt
ascultitorii de nationalitate roménd care nu inteleg limba maghiard, ei fiind nevoiti ca in timpul
silei si se orienteze citre alte radiouri sau chair catre televiziuni. Realizarea de catre RTM a unui

program de 24 de ore in limba roméns, respectiv a unuia in limbile minoritatilor este in interesul
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publicului, dar si in interesul Radioului Public, crescand astfel semnificativ influenta si cota de

piata in regiune. Practic cu aceleasi cheltuieli s-ar dubla potentialul economic al RTM in zona.

Pentru a targeta cit mai corect audienta si a cunoaste cat mai exact asteptirile lor fatd de
grila nou#, respectiv opinia lor fata de serviciile RTM, pani in momentul cercetdrii este nevoie
de un studiu aprofundat. in acest sens consider ca ar fi nevoie de cel putin 16-18 focus grupuri,
luind in considerare specificititile zonei de acoperire privind concurenta, componenta etnica,
urban/rural, categorii de virsta etc. Deasemenea ar fi foarte util sa cercetim nevoile si asteptarile
generatiei 25-35 (si/sau al oamenilor activi care petrec mult timp in masina), care in momentul

de fatd se pare ci este subreperezentata in randul ascultétorilor RTM.

Propun realizarea a céte 8-8 focus grupuri pentru ascutitorii romani si maghiari in felul

urmator:

a) in randul ascultatorilor emisiunilor in limba roména:
Judetul Mures: 2 urban, 2 rural
Judetele Harghita si Covasna 1 urban, 1 rural

Judetul Brasov: 1 urban, 1 rural

b) In randul ascultdtorilor emisinulor in limbile maghiara, germand, rromanes
Judetul Mures: 1 urban, 1 rural
Judetul Harghita, Covasna: 2 urban, 2 rural

Judetul Bragov: 1 urban, 1 rural.

Pentru a realiza 24 de ore in limba romani si 24 in limba maghiard, germana si rromanes
este nevoie de extinderea posibilititilor tehnice, logistice si a resurselor umane. In cazul
emisiunilor in limba maghiara - de exemplu - de la 7 ore se va extinde la 24, practic la de7l1a17-

18. In consecintd pentru a asigura trecerea cat mai lind la programul de 24 de ore si asigurarea
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unor servicii de calitate care si nu diuneze brandului deja consacrat pe piatd este nevoie de
satisfacerea unor necesitati tehnice, logistice, infrastructurale gen: incd 2 cabine self,
calculatoare, reportofoane, spatii etc.

Splitarea in mod evident va impune o noua grila si pentru emisiunile in limba roména si
pentru emisiunile in limba maghiard - ceea ce reprezintd o oportunitate pentru extinderea
publicului ascultator si diversificarea targetului. Dacd Tudm in calcul obiceiurile de consum
media/radio emisiunile in limba maghiard vor avea posibilitatea de a atrage mai multi ascultétori
din zona activi a societatii cu emisiunile matinale, respectiv pe generatia tanara cu emisiuni de
scard, respectiv seara tirzie. in cazul emisiunlor de limba maghiard in urma splitdrii va creste
numarul ascultitorilor si s-ar reduce media de vérstd a publicului. Totodata trebuie mentionat
faptul ca in cea mai mare parte a zonei rurale de acoperire RTM, emisiunea in limba maghiard
deocamdati nu are concurentd directd, ceea ce accentueazi oportunitatea splitarii.

in cazul emisiunilor in limba roména splitarea va fideliza publicul. In prezent cei care nu
cunosc limba maghiara, in timpul zilei apeleazd la serviciile concurentei sau, in cel mai bun caz
asculti Radio Romania Actualitati. insd in ambele cazuri noua grila respectiv strategia de
extindere a seviciilor RTM trebuie construitd pe core listeners, fiindcd pastrarca, fidelizarca

ascultitorilor e mult mai dificila decat atragerea lor temporard. (Anexa 1, 2)

B. Analiza Legii 41/1994 privind organizarea si functionarea Societitii
Roméne de Radiodifuziune si Societitii Roméne de Televiziune, cu

modificirile si completirile ulterioare si a altor acte normative incidente

Studioul Teritorial de Radio Targu Mures fiind parte a Societatii Romane de Radiodifuziune,
are obligatia si asigure, prin intreaga activitate, pluralismul, libera exprimare a ideilor si
opiniilor, libera comunicare a informatiilor, precum si informarea corectd a opiniei publice.

Societatea Romana de Radiodifuziune, ca persoand juridic, si desfasoard activitatea sub
controlul Parlamentului, in conditiile legii 41/1994 modificatda si completata si respectand
principiile ordinii constitutionale din Romania si conventiile internationale din care facem parte.
De asemenea, continutul programelor Societdtii Roméane de Radiodifuziune trebuie sa raspunda

standardelor profesionale in materie si si se conformeze normelor din Legea Audiovizuala,
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respectiv Codul de reglementare a continutului audiovizual impus de Consiliul National al
Audiovizualului.

Socictatea Romana de Radiodifuziune este obligatd si prezinte in mod obiectiv, si
impartial realititile vietii social-politice, economice interne si internationale, si asigure
informarea corecti a cetitenilor asupra treburilor publice, sa promoveze cu competentd si
exigenta valorile limbii roméane, ale creatiei autentice culturale, stiintifice nationale si universale,
ale minoritatilor nationale, precum si valorile democratice, civice, morale si sportive, sa respecte
demnitatea umana, dreptul la viata privati. Ca orice radiodifuzor RTM are obligatia sa respecte
drepturile si libertatile fundamentale ale omului, viata privatd, onoarea i reputatia, precum si
dreptul la propria imagine.

Niciun drept conferit prin lege nu poate fi exercitat intr-un mod excesiv si nerezonabil,
contrar bunei-credinte, in scopul de a vatima sau de a pagubi pe altul ori profitdnd de ignoranta
sau de buna-credintd a persoanelor. Nu orice interes al publicului trebuie satisficut, iar simpla
invocarc a dreptului la informare nu poate justifica incdlcarea dreptului la viatd privata.
Insa dreptul la propria imagine nu trebuie sa impiedice aflarea adevérului in probleme de interes
public justificat.

in virtutea dreptului la propria imagine, in cazul in care se aduc acuzatii unei persoane
privind fapte sau comportamente ilegale ori imorale, acestea trebuie sustinute cu dovezi, iar
persoanele acuzate au dreptul s intervina pentru a-si exprima punctul de vedere; asigurénd
respectarea principiul audiatur et altera pars; in situatia in care persoana vizata refuzi si prezinte
un punct de vedere, trebuie si se precizeze acest fapt. Realizatorii emisiunilor au obligatia s nu
foloseascd si 3 nu permitd invitatilor si foloseasca un limbaj injurios sau sa instige la violenta.
Este interzisi difuzarea in programele radio a oricdror forme de manifestari antisemite sau
xenofobe, la fel cum este interzisa orice fel de discriminare pe considerente de rasa, religie,
nationalitate, sex, orientare sexuald sau etnie. Orice persoani fizicd sau juridica ale carei drepturi
sau interese legitime au fost lezate prin prezentarea in cadrul unui program audiovizual a unor
fapte neadevarate beneficiaza de dreptul la replica in conditiile legii.

in programele de stiri si dezbateri informarea in probleme de interes public, de naturd
politicd, economicd, sociald sau culturala, trebuie sa fie impartiald, echilibrata si sa favorizeze

libera formare a opiniilor, prin prezentarea principalelor puncte de vedere aflate in opozitie.
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Din punct de vedere editorial RTM are ca obiect de activitate realizarea programelor in
limba romand si in limbile minoritatilor nationale (maghiara, rromanes, germand) cu Scop
informativ, cultural, educativ si de divertisment, iar programele nu pot prejudicia in niciun fel
demnitatea, onoarea, viata particulara a persoanei i nici dreptul la propria imagine.

RTM trebuie si promoveze si s incurajeze difuzarea de creatii audiovizuale roménesti
dar va rezerva creatiilor europene un procentaj majoritar al timpului de emisie, in calculul caruia
nu vor intra emisiunile informative si sportive, jocurile si publicitatea. Regula este ca, din creatia
europeani difuzata, cel putin 30% va fi creatic romaneascd, inclusiv creatii specifice
minoritatilor nationale, iar din creatia romaneasca cel putin 35% va fi creatie culturala. Totodata
Socictatea Romani de Radiodifuziune va rezerva cel putin 10% din timpul lor de emisie
creatiilor realizate de producétorii independenti, din tard sau din strdinatate — respectand
prevederile Directivei europene a serviciilor mass-media.

in emisiunile Radioului Public, stirile si informatiile trebuie difuzate in mod fidel, trebuie
verificate, sensul lor nu trebuie s fie deformat sau fabricat prin modul de formulare sau titluri iar
comentarea lor trebuie facutd cu obiectivitate. Difuzarea unor informatii prin care se lezeaza
drepturile sau interesele legitime ale unei persoane fizice sau juridice ii da dreptul acesteia sa
ceard redactiei de specialitate rectificarea lor. Stirile sau informatiile difuzate, care, ulterior, se
dovedesc inexacte, trebuie rectificate in conditii similare difuzarii.

Raspunderea pentru informatia sau pentru creatia adusa la cunostinta publicd revine, dupa
caz, in conditiile legii, realizatorului de emisiuni sau de programe, autorului, precum si
serviciului public de radiodifuziune. in exercitarea atributiilor profesionale de catre ziaristi si alti
realizatori de emisiuni, informatiile nu pot fi obtinute decét prin mijloace legale si morale, iar
utilizarea acestora nu poate fi facutd in scop personal. In ce priveste sursele de informare,
caracterul lor confidential este garantat prin lege, iar dezvaluirea acestora, motivatd prin
incilcarea interesului public, poate fi facutd numai in baza dispozitiei emise de o instanta
judecitoreasca.

Societatea Romani de Radiodifuziune are dreptul de a inregistra si folosi in programele
posturilor corporatiei, creatiile culturale din toate domeniile, cu respectarea legislatiei privind
dreptul de autor si drepturile conexe §i de a organiza retele proprii de corespondenti in fard siin

strainatate.
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Nu in ultimul rind Societatea Roméani de Radiodifuziune are obligatia s respecte
principiul interesului superior al minorului. In cazul radiourilor din Roménia cele mai frecvente
abateri de la legislatia audiovizuala au incilcat prevederile care reglementeazd protectia
minorului.

Comunicarile comerciale trebuie s respecte, indiferent de formd si de duratd, principiile

de protectie a minorului, de informare corecta a publicului, de respectare a demnitatii umane, de

asigurare a unei concurente loiale.

B.1.* Analiza grilei de programe a postului Radio Roménia Targu-Mures din punct de
vedere al respectirii prevederilor Legii nr.41/1994, privind organizarea si functionarea
Societitii Roméne de Radiodifuziune si Societatii Romane de Televiziune, cu modificirile si

completiirile ulterioare;

Programele Radio Roménia Targu Mures functioneaza pe baza Legii nr 41/1994, intrun
cadru legal si institutional bine reglementat si satisface indatoririile privind unui serviciu public
de radiodifiziune. Grila RTM din acest punct de vedere corespunde prevederilor legale, si
continutul editorial se incadreazi in cadrul legal stabilt prin Legea 41/1994, Legea 504/2002 si
codul de reglementare al audiovizualului, respectiv normele, directivele europene in matreie de
mass media. In calitatea lui de serviciu public RTM asigurd un continutul informational,
educational si de divertisment de calitate, §i respectd in integralitate dreptul cetatenilor la
informare corecti, promptd, obiectiva, asigurd impartialitatea, echilibrul si favorizeazd liberea
formare a opiniilor, prin prezentarea principalelor puncte de vedere aflate in opozitie, in perioada
in care problemele sunt in dezbatere publicd, totodatd repescta prevederile privind demnitatea
umani si protectia minorilor.

Tinand cont de faptul cd RTM fsi desfdsoara activitatea intrun mediu diversificat din
punct de vedere cultural, etnic, social si economic, Radio Targu Mures satisface prevederile de
mai sus si prin faptul ci asigurd si sustine realizarea programelor si a emisiunilor in limbile
minorititilor nationale din zona de acoperire.

Din punct de vedere al respectarii prevederilor legale RTM insd nu sunt expoatate la
maxim posibilititile acestor prevederi. in ceea ce priveste emisiunile in limbile minoritatilor

nationale, respectiv insusirea prevederilor si recomandrilor Chartei Europene a Limbilor
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Regionale §i Minoritare , - daca conditiile tehnice si grila ar perimte - RTM ar putea asigura
programe mai bine conturate si articulate minoritatilor germane si rome intrun cadru mai larg,
asigurat pentru redactia minoritatilor nationale. Acest deziderat s-ar putea realiza dupa splitare,
cand am putea largi sfera acestor emisiuni zilnic cu cel putin o ord. Totodatd sunt convins cd
minorititile nationale, cultura lor, diversitatea regiunii pot fi exploatate nu doar prin emisiuni
realizate in limbile lor, ci si printrun continut despre ei, impreuna cu ei asigurdnd o cunoastere
reciprocd mai buna. in prezent nefiind prezenti in programele RTM emisiuni adresate
comunitatii evreiesti.

Emisiunile in limbile minoritatilor nationale (maghiard, germana, rromanes) in noua grild
de programe pe frecventa 102,9 ar fi rearanjate intr-o mai mare masurd, fiindca in prezent
intervalul orar in timpul saptimanii intre orele 11.00-18.00 este unul limtat si din punct de
vedere al continutului dar si din perspectiva audientei. in prezent, de exemplu nu exista emisiuni
matinale in timpul siptdimanii in limba maghiard, accentul fiind pus pe emisiunile care incep la
ora 11.00, respectiv la cele din intervalul orar 14.00-17.00, ceea ce din punct de vedere
comercial, concurential, economic este un mare handicap.

fn urma splitarii programelor practic s-ar dubla potentialul economic si influenta RTM fin
regiune. Si in conditiile prezente emisiunile in limba maghiara au o audientd mare, datoratd si
pozitiei de monopol in zona rurala, dar si continutul bine calibrat. Cu extinderea programului de
limba maghiarda RTM ar intari brandul si ar castiga un segment nou, din zona activa, urband, si
mai tanira. Din aceste considerente intreaga grila ar suferii modificari majore, si emisiunile din
timpul saptimanii ar fi reasezate intr-o structura orizontald, cum urmeaza:

6.00-11.00 emisiune matinald ”J¢ reggelt, Erdély! (Buna dimineata, Transilvania!), fiind
o emisiune noud, adresindu-se populatiei active, largeste mult sfera adresabilitatii. Este o
emisiune specic formatelor matinale (stiri, muzica, divertisment), si ar fi un produs premium
RTM, cu persoane cunoscute, credibile, dinamice i respectate de comunitatea maghiarid din
regiune.

De la oral1.00 timp de o ori ar avea loc Radiojurnalul, emisiune care existd si in grila
actuald, pastrand formatul, dar aprofundand intr-o méasura mai mare subiectele tratate.

De la ora 12.00 ar urma emisiunea "Miben segithetiink?”” ("Cu ce va putem ajuta?”), o
emisiune interactiva, care in prezent figureaza in grild intr-o singura zi pe siptimani, miercuri.

Este o emisiune de premium, cu grad ridicat de interactivitate, bine articulat in perceptia
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ascultitorilor. Fiind urmat de dedicatii muzicale, in cazul cérora nu vor exista modificari in grila,
doar de concept. In ciuda intervalului orar, aceasta este poate cea mai ascultatd emisiune in
mediul rural.

intre orele 14.00-15.00 ar urma emisiuni tematice gdzduite de specialisti in diferite
domenii, cum ar fi: luni - emisiune sportivd cu sinteza si analiza evenimentelor §i competitiilor
sportive din weekend, marti un magazin economic, cu grad ridicat de continut educational,
miercuri emisune de sinitate, medicind, joi protectia mediului, vineri emisiuni despre educatie.

in intervalul orar 15.00-17.00 ar fi difuzat emisiunea “Kultlrpresszd”, o emisiunde brand
al RTM, care exista si in grila actuald de luni pdna vineri, si se adrescaza preponderent publicului
urban, cu studii medii si superioare, tratind subiecte de relevantd din domeniul culturii intro
manieri accesibild pentru majoritatea ascultdtorilor RTM.

De la ora 17.00 ar avea loc emisiunea “Fogadoora™, interviul zilei, aceasta fiind o
emisiune de actualitate, in prezent figurand in grila doar vinerea.

Incepand cu orele 18.00-19.00 vor fi difuzate emisiuni tematice cu invitati specialisti in
diferite domenii, cum ar fi: luni, emisiune juridica, marti agricold, miercuri de religie, joi despre
media, vineri probleme sociale. Targetul fiind publicul fidel, consumatorul constient.

De le orele 19 pani 20.30 de luni pana joi ar fi o emisiune de de hituri muzicale, iar
vineri pe acest tronson ar avea loc 0 emisiune de jazz, care existd si acum in grila.

De 12 20.30-21.00 ar fi “Esti mese”, povesti pentru copii de luni pana duminica.

De la 20.00 ar urma emisuni tematice: Luni — auto-moto, marti — IT, technologie,
miercuri radio scoald (emisinie realizata in parteneriat cu scoli, si impreuna cu licenii), joi "Lato
percek”, emisiune de literaturd, vineri emisiunea de jazz partea a doua.

O noutate ar fi extinderea emisiunii in limba germand si in spatiul FM. In momentul de
fatd emisiunea existd doar in AM. Astfel RTM ar difuza doud ore in limba germand, (in FM de la
21-22, in AM de la 22-23) stiri, rubrici specializate, magazine de tineret, educative si culturale.

Seara tirziu de luni pana miercuri, si duminica ar avea loc emisiunea de muzica clasici,

joi 0 emisiune de psihologie, iar vineri, una inetractiva "Night talk”.

Sambata si duminicad matinalul ,,Jé reggelt Erdély!” ar fi de la 7.00 pana la 10.00 cu alti
moderatori, cu ritm si atmosferd de weekend, dar format similar (informatii, muzica,

divertisment) cu cea din timpul saptamanii.
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Sambati de la ora 10.00 ar urma emisunea Semnal, realizat si in prezent in parteneriat cu
studiourile din Ungaria, Slovaci, Ucraina si Serbia, fiind urmata de o avanpremierd culturald si
de 0 emisiunde de gastronomie, iar de la ora 13.00 de o emisiunde despre turism.

De la ora 14.00 am pastra grila actuald, cu emisini consacrate de weekend ”Armonii”,
Discuri pe bandd” §i emisiuni muzicale.

[ncepand cu orele 18.00 ar avea loc o emisiune sportivd sau dupd caz cu transmisii
sportive, urmat povesti pentru copii si muzica de petrecere.

Duminicd dupa matinal, de la ora 10.00 ar avea loc retrospectiva sdptimanald, urmatd de
o emisiune portret si emisiune religioasa. Targetul pe tot parcursul zilei fiind publicul majoritar
conservator, familist, religios, generatia 40+. La prinz ar urma mesaje mugzicale, urmate de
Periplu regional, si de o emisine culturala “Forme si culori”, iar de la 17.00 “Perlele
Broadwayului”, o emisiune de musicaluri.

Emisiunea de seara ar incepe cu Top 30, iar dupa povesti de copii de la ora 21.00 ar urma
Teatru Radiofonic, urmat de muzica clasica.

De mentionat cd emisiunile de stiri, publicitate, anunturi de interes public, parteneriate
media sau autopromovirile vor respecta clockurile care functioneaza si in prezent.

lar emisinea adresati comunititii rome va fi difuzatd in AM, sambita de la ora 20.00.

(* Vezi anexa 3 pt versiunea in limba maghiari al acestui capitol conform cerintelor caietului de

sarcini.)

B.2. Propunerea unui proiect editorial, in vederea diversificiirii produselor radiofonice si

non-radiofonice, in acord cu reglementirile legale incidente

in domeniul editorial, activitatea RTM se circumscric obiectivelor generale de crestere a
competitivititii Radio Roménia prin calitatea produselor oferite, din punct de vedere al
credibilitatii, influentei, autenticitatii, obiectivitatii si audientei. Serviciile RTM impartasind
aceeasi standarde de calitate si obiective legate de promovarea valorilor si creatiilor autentice,
nationale si europene si a diversitatii culturale reprezintd o componentd importantd a Radioului

Public, caruia ii aduc o valoare semnificativd de audientd. Pentru a ftranspune in realitate
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obiectivele strategice ce le revin si, In contextul mediului concurential si misiunii generale a
SRR, RTM trebuie sa aiba in vederc urmatoarele directii de actiune:

- cercetarea contind a pietei si a audientei;

- stabilirea unor criterii si proceduri clare care sa reducd riscurile aparitiei sau mentinerii
unor produse editoriale fard impact la public;

_ stabilirea unei strategii marketing si comunicare pentru exploatarea si fructificarea

produselor/serviciilor si a patrimoniului;

- stabilirea unor criterii si proceduri clare pentru respectarea standard de calitate premium
pentru produsele si serviciile cultural-artistice, atat de rare si de necesare pe piata media;

- inbunatitirca permanentd a relatiilor dintre structurile implicate in producerea,

exploatarea si fructificarea continutului editorial.

[n urma splitérii se poate estima o crestere a cifrelor de audientd si consolidarea ca lider pe
piata regionala. in acest sens in elaborarea unei grile ne bazim pe rezultatele cercetdrilor
existente de audienta, trebuic si identificim cele mai bune solutii legate de expectanta
ascultatorilor, pentru a-si creste si diversifica publicul tinta. Propun in acest sens ca strategia de
claborare a noilor grile s aiba ca baza de pornire actuala grila si sd ne focusam pe spatiile care
se vor elibera in urma splitarii. in cazul emisiunilor de limba romana in timpul satimanii este
vorba despre intervalul orar 11-18, sambiti intre orele 8-10 si 14-18, iar duminicd intre 8-18.

Emisiunile noi propuse in mod evident se vor incadra in standardele SRR, si nu vor fi
emisiuni experimentale, iar in aceasi timp vor asigura o continutate lina, si vor fi bine integrate in
structura programelor RTM. Propunerile au la baza analiza spectrului, intervalului orar, profilul
si obisnuintele ascultatorilor.

in acest sens de la 11.00 pana la 13.00, dupd matinalul consacrat din prime time “Buna
dimineata Transilvania!™ §i emisiunea tip interviu, interactiva “Parerea ta”, urmeaza “Tonic FM”,
o emisiune muzicali ce contine si informatii utilitare, o emisiune mai aerisitd, care se adreseaza
publicului fidel care ascultda RTM acasa sau la birou si pe bazi de fond sonor.

Intre 13.00 si 13.30 ar urma "Jurnalul de pranz”, cu stiri proaspete larg prezentate, dupa care
o emisune cu informatii economice, care pe lédnga faptul ca realateazd despre actualitatile
economice, aseazd informatiile in context, explicand in asa fel, ca publicul ascultitor s inteleagd

cit mai bine. Este mare nevoie de astfel de emisiuni, deoarece cultura economica a publicului in
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general este destul de scazuta, si in acest sens aceastd emisiune pe langa caracterul ei de
informare, are 0 componentd educativa puternica.

intre orele 14.00-18.00 in al doilea val de audientd am difuza "RTM conduce”, o emisiune
dinamica, de insotire, cu informatii de actualitate $i muzica, adresand populatiei active, care in
acest interval se afld in masini. Apogeul emisiunii fiind atins intre 15.30 si 17.00.

Dupa orele 18.00 ar urma emisinile din grila actuald: “Jurnalul de seard”, “Kilometrul 07,
»Emisiunea Partidelor”, “Popasuri in cotidian”, "RTM 3607, ”Jurnalul de noapte”.

in zilele de sambata pe spatiul actual al matinalului de limba maghiar de la 7.30 péand la
11.00 ar avea loc editia de weekend a emisiunii "Bund diminicafa, Transilvania!”, dupa care ar
urma o emisiune sportiva pani la orele 13.00 cu informatii de actualitate si muzica si transimisii
sportive. fntre 13.00 si 13.30 ar avea loc un radiojurnal din Bucuresti, iar Intre 13.30 si 14.00 am
difuza emisiunile din actuala gria "La cratita cu Ema”.

intre orele 14.00-18.00 ar fi o emisiune noud “Viata care conteazd”, o emisine de
weekend, cu muzica si informatii adresandu-se ascultétorilor fideli, dar si publicului mobil care
isi petrece sfarsitul de sdptaménd in afara domiciliului stabil. incepand cu orele 18 ar intra in
vigoare grila cu emisiunca “Radiografii” (retrospectiva saptimanii), "Nostalgii muzicale”, "Top
30” si emisiunca interactiva “"Noapte de povesti”.

Duminica grila noud ar urma sa inlocuiasca spatiul momentan ocupat de emisiunile in
limba maghiara incepénd de la orele 7.30 pana la orele 18.00. De la 7.30, la fel ca sambitd, ar fi
difuzat matinalul ”Buna dimineata, Transilvania!”, de la 11.00 pana la 14.00 “Aici pe pamént”, o
emisiune cu muzicd si informatii diverse de ecologie, sanatate, lifestyle, dar focusind pe
ascultitori traditionali, care petrec aceastd perioada a saptamanii in mod obisnuit in sénul
familiei.

De mentionat ci emisiunile de stiri, publicitate, anunturi de interes public, parteneriate

media sau autopromovdrile vor respecta clockurile care functioneaza si in prezent.
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c. Analiza structurii organizatorice a Studioului Teritorial de Radio

Targu-Mures si propuneri de fmbunititire a acesteia

c.1. Propuneri privind imbunititirea structurii organizatorice actuale a

Studioului Teritorial de Radio Targu-Mures;

Structura Studioului regional de Radio Targu Mures este una clasica, cu delimitarea clard

a atributiilor stipulata in organigrama de mai jos:
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Fiind o institutie media, eficienta functionarii este datd de cooperarea §i comunicarea
interinstitutionald. Simpla asumare a unei organigrame nu garanteaza eficientizarea functiondrii
RTM. Valorificarea potentialul institutiei depinde de colaborarea entitatilor interne, care de
reguli este stipulatd in ragulamente de organizare si functionare. Pe lénga stabilirea clard a
atributiilor si competentelor, este nevoie de reguli privind comunicarea inter- si
intrainstitutionala, totodata de responsabilizarea si motivarea personalului. Aceste deziderate nu
pot fi satisfacute in totalitate doar prin mijloace formale si normate, de aceea este nevoie si de

aplicarea unor metode neconventionale, traininguri si relationare informala.

21



Totodata facand o analiza SWOT privind functionarea internd RTM putem constata ca la
puncte tari se numéird mediul diversificat, multicultural, dinamic, comunitate compacta si mobila,
angajati pregititi din punct de vedere profesional.

La puncte slabe se numara demotivarea, diferenta de statut intre angajati si contractuali,
birocratie internd ridicatd, responsabilizare individuala scizuti. Problema responsabilizarii insa
poate fi rezolvata prin ierarhizarea treptatd a managemntului §i a responsabilitatilor, oameni in
functii intermediare, care sa asigure circulatia informatiilor, sa suparvegeheze si sa coordineze
activitatea unor entititi editoriale, fiind un fel de curea de trasnmisie. Aceste sarcini individuale
insi trebuie formalizate si transparent asumate.

Printre oportunititi se numara potentialul de crestere si dezvoltare atit in sensul carierei
individuale al angajatilor, cat si la nivelul RTM. Tot aici trebuie mentionat stabilitatea,
posibilitatile de planificare pe termen mediu §i lung, expunerea scizuta fata de fluctuatiile pietei
publicitare in raport cu radiourile comerciale.

Riscul cel mai mare este decredibilizarea institutiei printro oferta calitativa mai slaba si
implicit pierderea audientei, risc ce poate fi evitat doar printro implicare continud, analiza
permanenti, raportiri periodice, management felxibil si deschis.

in concluzie fata de organigrama actuald propun doud entititi noi cu numiar redus de
personal, care in momentul de fata nu se ragisesc in tabelul de mai sus, insd ele existd
neorganizat si neevidentiat in diferite compartimente. Propun infiintarea unui compartiment
separat new media, care si functioneze ca o subredactie, in subordonarea directd a redactorului
sef adjunct si intro relationare orizontala cu biroul de productie radio. Totodatd consider utild
infiintarea unei entitati creative, care sd functioneze ca un audit intern permanent, care pe linga
faptul ¢ identificad problemele, monitorizeaza activitatea editoriald, marketingul on si off air,
urmareste feed-backul ascultitorilor, oferd si solutii.

Totodatid propun actualizarea fisei posturilor si a contractelor de muncé, introducand

prerogative clare si concrete legate de drepturi si obligatii profesioanle si deontologice.
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¢.2. Modalititi de realizare a echilibrului bugetar prin punerea in practici a unor solutii

pentru reducerea/incadrarea in bugetul alocat la capitolul de cheltuieli cu personalul.

Pentru realizarea unui echilibru bugetar este nevoie de o analizd multianuald a capitolelor
de venituri si cheltuieli, iar planificarea cheltuielior trebuie raportati la venituri calculate in mod
realist, bazata pe experienta multianuald a departamentelor de specialitate. Prioritar in acest sens
este obtinerea unor venituri si optimalizarea cheltuielilor. Constienti fiind ca sursa de venit cel
mai sigur si stabil constituie taxa radio, prin crearea, prelucrarea si urmarirea unor baze de date
se poate inbunatatii incasarea acestora. Venituri din publicitate si sponsoriziri pot fi obtinute
doar prin strategii de comunicare si marketing bine articulate si implementate sau prin servicii
externalizate. in cazul externalizirii acestor servicii trebuie avut in vedere specificititiile
studiourilor regionale, relatiile client-RTM deja existente, simplificarea procedurlor etc.

Ceea ce privestea optimalizarea cheltuielilor cu sporurile ocazionale, prin imbunatatirea
planificarii activitatii salariatilor, consider trebuie analizat permanent planificarea personalului
astfel incat si se reduca cheltuielile cu sporurilor ocazionale nejustificate, in special a celor de
noapte si a sporurilor de week-end.

Reducerea la strictul necesar a activitatilor in zilele de week-end, se poate realiza prin
inaintarea catre conducerea RTM, spre aprobarea si planificarea activitati in zilele de week-end a
listelor cu salariatii necesari pe tipuri de activitati, listele aprobate stau ulterior la baza intocmirii
pontajului lunar §i este transmis Departamentului economic pentru calculul si efectuarea platii
drepturilor banesti. Masura se aplica avand caracter permanent, dar nu trebuie sd afectez calitatea
produsului final.

Reducerea deplasarilor, atat ca numir de persoane cat si ca perioadi a deplasarilor cat si
actiunea propusa de SRR se aplicd la RTM prin Planul deplasarilor siptiménale aprobat de
conducerea RTM in urma analizei solicitdrilor de deplasare, a evenimentelor, actiunilor,
importantei acestora, a cheltuielii implicate etc, avand permanent in vedere reducerea la
minimul necesar a duratei deplasirii §i a numdrului de persoane care vor efectua deplasarea, cu
incadrarea in bugetul alocat cu aceasta destinatie. Trebuie tinut cont insi la repartizarea BVC al
RTM si de numarul de judetele arondate RTM, de specificul redactiilor (roménd, maghiara,
germana) dar, de distantele mari, de starea drumurilor si de categoria de drumuri pe care circuld

autoturismele RTM, zonele deluroase si de munte conducénd la cheltuieli suplimentare de
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carburant si la 0 uzura mai mare a autovehicolului.

Orice masurd menita sa asigure o rationalizare a consumurilor (materiale, servicii,
energie, etc.) — trebuie analizata, monitorizatd permanent tindnd cont de oportunitate, eficienta,
eficacitate, economicitate.

Reorganizarea, revizuirea activitailor, incircarea eficientd cu sarcini a tuturor salariatilor
in scopul reducerii orelor suplimentare si pe aceastd cale a reducerii utilizarii personalului extern
(colaboratori). Este doar partial de competenta RTM sarcinile salariatilor nefiind actualizate
deoarece nu au fost renegocieri in ultima perioada. Trebuie analizate periodic situatiile privind
cheltuiclile cu colaboratorii (contractele cu persoane fizice sau juridice incheiate in perioadele
respective, care sa releve activitatile desfasurate de acestea ). Totodatd din 2013 in urma splitarii
am putea astepta la o usoara crestere a cheltuielilor salariale, insd acestéd crestere nu ar depdsi

volumul incasrilor, care la randul lor vor depasii veniturile din 2012.

D. Modalititi prin care pot fi indeplinite obiectivele manageriale derivate din obiectivele

specifice Studioului Teritorial de Radio Téargu-Mures

d.1. Propunerea unor obiective manageriale derivate din obiectivele specifice Studioului
Teritorial de Radio TArgu-Mures, care si sus{ind dezvoltarea si eficientizarea Studioului si

modalititi de indeplinire a acestora.

Redactorul sef adjunct coordoneaza activitatea editoriala a redactiilor in limba roménd, in
limbile minorititilor, a emisunilor muzicale, a compartimentului technic si al Studioului local
Antena Bragovului.

Conform organigramei RTM redactorului sef adjunct organizeaza, coordoneaza si
Pecontroleazi activitatea sectorului de productie editoriala, tehnici si de emisie. Face propuneri
pentru grila de programe si asigura monitorizarea implementarii acestora. Monitorizeaza si
raporteaza in legatura cu modul de indeplinire a Prioritailor si Obiectivelor Strategice (POS)
derivate anuale din POS ale SRR pentru perioada 2010-2014. Informeaza operativ redactorul sef
despre disfunctionalitatile majore din procesul editorial si tehnic si propune solutii de rezolvare a

acestora. Asigurd si monitorizeaza respectarea standardelor Radio Romania Targu-Mures in
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domeniul editorial, muzical, tehnic dar si in mediul virtual (www.radiomures.ro,

www.marosvasarhelyiradio.ro, www.radioneumarkt.ro, www.radioantenabv.ro, www.cnmbv.ro).

Intocmeste rapoarte periodice de activitate si raspunde de transmiterea informatiilor corecte §i
complete; participa la evaluarea personalului de executie redactional, conform reglementérilor
interne incidente; coordoneaza implementarea planului de pregatire i perfectionare profesionala
a personalului redactional din cadrul Radio Romania Térgu-Mures; asigurd respectarea
prevederilor legale legate de securitate §i sanitate in muncd si situatii de urgenta; asigurd
derularea procesului de productie editoriala i de emisie; participa la realizarea proiectelor de
buget pentru derularea unor evenimente on-air/off-air.

Pentru indeplinirea atributiilor redactorului sef adjunct o primd masurd de anvengura
propusi de a mari influenta, rolul RTM in regiune, consti in splitarea emisiunilor, si care ar avea
ca rezultat imediat, doud produse puternice RTM fin regiune, in loc de unu cu un continut prea
concentrat, care dezavantajeazd in mod evident o mare parte a ascultitorilor care nu inteleg in
limba maghiard, germana sau ITomanes. Sustinerea a doud posturi paralele implica costuri
suplimentare foarte reduse, si castigul ascultitorilor si implicit al SRR ar fi infinit mai mare.
Dotarea technica este aproape finalizata, nu este nevoie de spatii noi, iar cheltuielile suplimentare

de personal nu ar depasi 5%.

Cresterea vizibilitatii RTM prin participare la evenimente, implicare in cazuri de interes
public sau caritativ, printo prezentd on si off air bine articulat si accentuat, prin redefinirca
parteneriatelor media, formalizarea si concretizarea lor sunt printre masuri prioritare, la fel si
inbunititirea retelei de corespondenti, respectiv dotarea jurnalistilor cu technica si logistica
necesard. Prin parteneriate cu universititi vom realiza traininguri de dictie sau utilizarea noilor
technologii, dar vom derula gi proiecte culturale, de ex teatru radiofonic, organizarea, difuzarea
si inregistrarea conceretlor de muzica usoard, classicd, jazz, populard, pop, rock etc. Continuarea
si dezvoltarea Caravanei biciletelor, aniversarea a 55 de ani de existetnta a RTM sunt

deasemenea proiecte care vor sporii vizibilitatea radioului, si vor contribui la consolidarea

brandului in regiune.
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