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Introduccion

Valerio Fuenzalida

Ill Panorama del Audiovisual Chileno, al igual que los dos informes anteriores de los afos

ste 2011 y 2012, busca ofrecer una mirada actualizada y lo mas amplia posible acerca de la
industria del audiovisual en Chile. Como se advertira, esta pretension no es facil de satisfacer

debido a las carencias en la informacion disponible en este sector. El trabajo de recopilacion e interpretacion de la

informacion realizado por los autores de los capitulos ofrece datos recogidos por mdiltiples organizaciones relacionadas

con el campo del audiovisual chileno.

Los capitulos son autdbnomos y sus autores han aportado sus puntos de vista y sus opiniones analiticas. Sin embargo,

algunos capitulos se interconectan tematicamente.Aqui se presentan algunas conexiones.

El capitulo primero,acerca de politicas publicas para el audiovisual chileno, releva el énfasis de la administracion Pifiera
en robustecer la coparticipacion privada en el financiamiento a través de concursos con fondos publicos, asi como la
asociacién con gestion privada para iniciativas publicas relacionadas con internacionalizacion y cobertura de audiencia
para el audiovisual chileno. El capitulo muestra la necesidad de revisar los concursos anuales de modo de incentivar
la continuidad de los proyectos; la evaluacion de resultados exhibe indicadores adn iniciales, como son montos de
fondos asignados y cantidad de proyectos beneficiados. Sin embargo, se requiere formular indicadores acerca de los
montos privados aportados y de los logros, especialmente internacionales, como contratos de distribucion/exhibicion,

audiencias, montos de ventas, recaudaciones y otros.

El capitulo primero, acerca de politicas, puede ser complementado con el capitulo 12, el cual profundiza en la
oportunidad de los servicios off shoring que se han comenzado a ofrecer con mayor formalidad y profesionalismo
desde la constitucion de la Chilean Film & Photo Commission. El capitulo |14 analiza el marketing del cine chileno en la
perspectiva de acrecentar la audiencia nacional.En 2012, |5 de las 23 peliculas chilenas estrenadas no superaron las 5 mil
personas en sala. El capitulo constata una conceptualizacién anticuada del marketing, que no responde al actual concepto
de considerar integralmente la cadena de valor de la obra audiovisual para la audiencia y ello no ayudaria a establecer
una mejor relacién con el publico chileno. El capitulo finaliza proponiendo a los realizadores un reciente instrumento de

autoevaluacion, con indicadores especialmente construidos para el marketing del audiovisual.

El capitulo cinco analiza el campo del documental y constata que la produccion de obras documentales en Chile ha
mostrado bastante estabilidad, produciéndose como promedio alrededor de 60 documentales largometrajes', entre los
anos 2010 y 2012. Sin embargo, si se realiza una comparativa de los datos ofrecidos por este mismo estudio en sus tres
informes (2010-2012) se puede observar que la exhibicion de cine documental ha sufrido vaivenes. Aqui se requiere
de modo urgente una evaluacion y una prospectiva del campo.Al finalizar el capitulo primero se pregunta:“;cudl es la
sustentabilidad de empresas dedicadas a producciones con un bajo perfil de circulacion comercial?”’. También se indica

que en el Il Panorama del Audiovisual Chileno (2012), el capitulo seis concluia que los datos del afio permitian formular

| Piezas documentales de 30 minutos o més.



la hipotesis de la emergencia de dos circuitos de exhibicion de documentales, con resultados diferentes de
audiencia; pero en el actual Il Panorama no se constata que esos circuitos hayan sido evaluados y reformulados como

bases potenciales a favor de la convivencia de producciones de corte artistico con aquellas de caracter mas comercial.

El deficiente acceso por parte de la audiencia a obras audiovisuales chilenas tiene aspectos de distribucion/circulacion
y aspectos del valor/interés por parte de la audiencia. Se indica en el capitulo 14 que este Ultimo aspecto puede ser
mejorado por un perfeccionamiento del marketing. Pero el aspecto de circulacion/distribucion se desordena alin mas
con la informacién que ofrece el capitulo |3, acerca de la creciente distribucion por streaming con la presencia de la
tecnologia de Smart TV, el VOD vy el visionado por Internet, (incluso la produccion de obras exclusivas para canales de
Internet). Ello muestra la necesidad de constituir videotecas audiovisuales en diversos géneros, alojadas en la nube y con
facil acceso desde cualquier dispositivo y lugar. El acceso virtual anytime anywhere a videotecas audiovisuales, gestionadas
por diversas agencias, pasa a ser un nuevo aspecto importante en politicas publicas de acceso.Los SmartTV y las nuevas
tecnologias de distribucion aparecen como una oportunidad para la ADOC y la APCT. También aparecen las ventajas
potenciales de operar en red: tanto el programa Enlaces del Ministerio de Educacion como Novasur del CNTV pueden
enriquecer sus videotecas con produccion chilena de ficcion y de documental, y con indicaciones para enlazarse con
temas curriculares; no solo la escuela se podria enriquecer con el lenguaje audiovisual sino que las audiencias podrian

acceder y familiarizarse con la produccion nacional.

Hay varios capitulos que relevan los cambios tecnolégicos en ocurrencia. El avance del cine 3D en el capitulo
segundo; los ensayos de intermedialidad que hace la television chilena aparecen en el capitulo | I;ya se ha mencionado
el capitulo 13 con la television por internet. El capitulo 10 —acerca del videoclip chileno— es notable justamente por
mostrar una obra audiovisual que nace en la television abierta, luego es exiliado de la pantalla televisiva por los cambios
tecnologicos que afectaron a la industria discografica y ahora tiene una notable presencia en la web. En efecto, desde
hace mas de una década que en Chile se producen y emiten mas de dos videoclips semanales; en los anos 2000 se han

producido mas videos musicales que en todas las décadas anteriores.

El campo de la ficciéon audiovisual nacional muestra grandes disparidades; en el capitulo segundo, el cine de salas
aparece con un récord de audiencia destacado como es una pelicula chilena con la mayor asistencia total del aho 2012.
Por otra parte, como se ha dicho, |15 de las 23 peliculas chilenas estrenadas no superaron las 5 mil personas en sala.
La ficcion chilena en television sigue siendo favorita de la teleaudiencia; en los capitulos seis y siete, el analisis mas
cualitativo de la ficcion televisiva muestra que la produccion ficcional para TV ha logrado incursionar exitosamente en
el género de la serie, con tres destacadas producciones que han logrado una sintesis poco habitual: concitar un amplio
juicio de aprecio de calidad, reunir audiencia masiva, ficcionalizar temas nacionales relevantes, y haber logrado apoyo
econdmico del CNTV. Los capitulos sobre television se complementan con el capitulo |5, acerca de la television

regional.




La produccion de animacion (capitulo ocho) estd logrando exportar producciones de television que en Chile tienen
poca pantalla y débil sustento econdémico; asimismo, se consolida como sector organizado profesionalmente y con
eventos de exhibicién e intercambio. En el capitulo nueve, la produccién de videos juegos también aparece abriéndose
un creciente paso hacia la exportacion. A nivel mundial, los videojuegos ya son la industria de entretenimiento mas
grande en términos econdmicos, superando a la del cine y a la de la muUsica. Animacién y video juegos seran las
bases industriales del cambio venidero desde el libro y cuaderno escolares en papel hacia el libro y
cuaderno escolares en tecnologia digital y en tablets portatiles. No aparecen senales, sin embargo, de que las

agencias publicas a cargo del audiovisual estén atentas a esos cambios e intentando impulsar a los actores.

En el esfuerzo por producir este informe han participado mas de quince profesionales con experiencia en el campo
audiovisual en donde han contribuido. Han colaborado también otros profesionales y alumnos de la Facultad de

Comunicaciones de la Pontificia Universidad Catolica de Chile.

Este Ill Panorama del Audiovisual Chileno se ha producido en virtud de un convenio entre la Facultad de Comunicaciones
de la UC y el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA), en el marco de del Concurso Publico del Fondo de
Fomento Audiovisual, linea de Investigacion. Es necesario agradecer la informacion proporcionada por agencias como el
Consejo Nacional de Television (CNTYV), la Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL), CORFO, Time-lbope,VTR,
la Camara de Exhibidores Multisalas de Chile (CAEM A.G.), la Camara de Distribuidores Cinematograficos (CADIC A.
G.),laAsociacion de Documentalistas de Chile (ADOC), CHILEDOC, la Asociacion de Productores de Cine y Television
(APCT), el Cine Arte Alameda, la Cineteca Nacional, Parallel40, el Observatorio iberoamericano de la ficcion televisiva

(Obitel-Chile), y los canales de television TVN, Canal 13 y CHV.

Junto a estas organizaciones, debemos agradecer a muchas personas que han colaborado desde esas agencias, y también
a particulares, proporcionando informacion y asesoria.Asimismo se agradece la colaboracién de Elias Selman y Patricio

Moyano, presidente y gerente general del Grupo Time-lbope respectivamente, y a Juan Palermino deVTR.

Finalmente, agradecemos el apoyo que este trabajo recibié de la Direccion de Artes y Cultura, perteneciente a la

Vicerrectoria de Investigacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.



Capitulo |

Politicas publicas del audiovisual:
El fomento a la asociatividad
publico-privada en el sector audiovisual

Susana Foxley'

meses del término de la administracién de Sebastian Pifiera, los lineamientos de las politicas publicas
dirigidas al desarrollo del sector audiovisual en este periodo presidencial muestran continuidad en relacion
a las intervenciones de las administraciones anteriores, pero también un énfasis que se acentia: el
fomento a la convergencia publico-privada. Se trata de una directriz que a través de los concursos publicos e
instrumentos adicionales de fomento define intervenciones en dos ambitos. Por una parte, la participacion de los
recursos privados en el financiamiento de etapas como el desarrollo, la produccion o la comercializacion de obras
(a través del cofinanciamiento obligatorio en dinero). Por otra parte, el fomento de la asociatividad con agentes
privados del sector audiovisual, con el fin de fortalecer la comercializacion y las exhibiciones a nivel nacional, y

consolidar una marca pais sectorial que favorezca la apertura de nuevos mercados en el ambito internacional.

|.  Fomento y convergencia publico-privada: ambito nacional

|.1. Cofinanciamiento y concursos publicos

El énfasis en el cofinanciamiento privado definido por los concursos publicos se enmarca en un contexto de crecimiento
sostenido —aunque leve— de la inversion publica en el sector; interrumpido solo por las reducciones presupuestarias
resultantes del terremoto de 2010. El Fondo de Fomento del Audiovisual del Consejo Nacional de la Cultura y de las
Artes, por ejemplo,aument6 su presupuesto total 2012 y otorgé 4.900 millones de pesos, frente a 4.800 el afio anterior,
un aumento anual aproximado del 2 por ciento. Del monto total de 2012, el concurso publico asigné 3.571.320.730

pesos a 121 proyectos.

| Este capitulo fue realizado con la colaboracion de Matias Carvajal, ayudante de esta investigacion y alumno de la carrera de Direccion

Audiovisual UC.




TABLA |.1. PRESUPUESTO ANUAL DEL FONDO DE FOMENTO AUDIOVISUAL (2005-2012)

2005, 1224000000
2006 sL7s7720000
2007 $2.132.409.000
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Fuente: Direccion de Presupuestos, Fondo de Fomento del Audiovisual.

Por otra parte, el aporte del Ministerio de Economia —a través de CORFO y su Programa de Fomento del Cine— es mas
significativo y aument6 de 800 millones de pesos en 2011 a 1.000 millones en 2012, con un incremento en el nimero
total de proyectos favorecidos de 66 a 81, respectivamente. Esto representa un crecimiento de un 25 por ciento en

relacién al afo 201 | y un aumento de cuatro veces desde el 2001, afio de su creacion.

TABLA |.2. PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO POR CORFO (2001-2012)

Presupuesto total asignado N° de proyectos seleccionados
£ 2001 © $203.744.000 135
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Fuente: Fondo Consejo Nacional de Television.

En el ambito del fomento a la produccion de television de calidad, sin embargo, en 2012 se redujeron los aportes el
publicos del Fondo del Consejo Nacional de Television, que pasaron de 4.300 millones de pesos entregados en 201 | z
a 3.600 millones en 2012, aproximadamente. No obstante, el nimero de proyectos financiados se mantuvo, con 28 en 5
2011y 27 en 2012, asi como la continuidad de sus |2 categorias. 'g
«
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En este aspecto de aporte publico, el ano 2012 muestra que dos entidades fundamentales del financiamiento del sector
(el Fondo de Fomento del Audiovisual y el Programa de Fomento del Cine de CORFO) confluyen en un énfasis que se
intensifica en esta administracion: incentivar la participacion publico-privada a través del cofinanciamiento obligatorio
de los proyectos audiovisuales.? Este acento se manifiesta por primera vez en 2011 en el programa de CORFO al
exigir un cofinanciamiento minimo del 30 por ciento en dinero a los postulantes, el que persiste en el
concurso siguiente. En el Concurso 2012, por otra parte, el Fondo de Fomento del Audiovisual integré a sus bases el
cofinanciamiento obligatorio en algunas de sus modalidades. Su particularidad radicé en establecer un aporte minimo
(por ejemplo, para las Lineas de Produccién y Creacion, un 20 por ciento) el que podia consistir en dinero o en bienes
valorados.En el Concurso 201 3,sin embargo, se consolidé la politica sectorial del cofinanciamiento obligatorio en dinero.
En este concurso, hubo nuevas variaciones. En la Linea de Produccion, por ejemplo, se establecié el cofinanciamiento
obligatorio en dinero y porcentajes diferenciados (modalidad ficcion, 30 por ciento, y documental, 15 por ciento),

mientras que en la Linea de Creacion no se solicitd un aporte propio en dinero.

Contrariamente a lo esperado, la exigencia de un cofinanciamiento en dinero hasta ahora no ha
demostrado afectar el nivel de postulaciones en las lineas permanentes de ambos concursos. En 2012, por
ejemplo, el Programa de Fomento del Cine de CORFO ingresé 633 proyectos, 303 de ellos evaluados como admisibles;
en 2013 ingresaron 887 postulaciones, con 544 admitidas. Si bien CORFO sefala que este tipo de intervencion ha
fomentado la sustentabilidad de las empresas y el desarrollo de la industria audiovisual, faltan aiin estudios que permitan

verificar el alcance de esta aseveracion.

2 Entrevista a Claudia Gutiérrez, directora de Asuntos Nacionales del Consejo del Arte y la Industria Audiovisual para el Il Panorama del
Audiovisual Chileno (junio de 2013).




|.2. Comercializacion y exhibicion

En 2012, el Fondo de Fomento del Audiovisual implementé nuevas lineas de apoyo destinadas a potenciar dos ambitos

deficitarios del sector: I) la distribucion y 2) la exhibicion de producciones locales en el pais.

La intervencion en estos ambitos, persiste en la “estrategia pais” trazada a partir de 2007, cuando el sector publico
realizd un diagndstico de la situacion del audiovisual chileno, en didlogo con la Plataforma Audiovisual® y concluyé un
aumento en la produccion y calidad de la cinematografia chilena, junto con constatar la insuficiencia de espectadores en

un mercado local que no genera los recursos requeridos para igualar los aportes publicos.*

A partir de este diagnéstico hoy generalizado, surgieron intervenciones destinadas a fomentar la
comercializacién y la exhibicién de las producciones en el pais, asi como su internacionalizacion.Algunas

de estas estrategias, consideran la participacion publico-privada.

A continuacion se detallan las lineas de intervencion implementadas en estos dos estos ambitos.

a. Linea de Apoyo a la Comercializacion

En 2012, el Fondo de Fomento del Audiovisual integré a su concurso la modalidad de promocién y marketing, la que se
complemento al afio siguiente con la creacion de la Linea de Apoyo a la Comercializacion, con el proposito de incentivar
la promocion del cine chileno. Esta linea cuenta con dos modalidades: Apoyo a Matrices de Comercializacion
(delivery), cuyo propésito es financiar los materiales audiovisuales requeridos para la distribucién comercial de
largometrajes en el mercado nacional o internacional,y la linea Promocion y Marketing, dirigida a la implementacion

de estrategias de promocion de los largometrajes.

La linea de Promocion y Marketing entregd en el concurso 2012 44 millones de pesos a 3 largometrajes y en 2013, 83

millones de pesos a 5 producciones (ver tabla 1.5y 1.6).

TABLA |.5.FONDOS DE PROMOCIONY MARKETING (2012)

E Nombre del responsable Nombre del proyecto Monto asignado

: Constanza Fernandez Producciones : Implementacion de estrategia de comercializacion para :

ERL . el largometraje Mapa para conversar laviooio

: TripioFilms Producciones : Promocién y marketing del largometraje Balmes, el

: . : . . : $6.125.000

: Independientes Ltda. . doble exilio de la pintura P

Jirafaleda. Bonsai $23981111
§ $44.146.151

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

3 Entrevista a Leonardo Orddiiez, gerente del Programa Santiago Creativo para el lll Panorama (junio de 2013).
4 Esta perspectiva se aborda extensamente en el libro Why not? Politica industrial para el audiovisual chileno, de Bruno Bettati (pags. | 5-20). Consejo

Nacional de la Cultura y de las Artes y BID FOMIN, 2012.

Capitulo |



TABLA |.6.FONDOS DE PROMOCIONY MARKETING (2013)

Nombre del responsable Nombre del proyecto Monto asignado

Forastero Producciones Audiovisuales Ltda. De jueves a domingo © $15.000.000

- Te creis la mas linda... pero me cagaste la
- vida (Te creis la mas talentosa)

: : Promocion y marketing del largometraje
Duende Films Las cosas como son, de Fernando $9.700.000
: : Lavanderos :

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

Por otra parte, el aino 201 3 la modalidad de Apoyo a Matrices de Comercializacion entregd 2 1.7 millones a 3 largometrajes.

TABLA 1.7.APOYO A MATRICES DE COMERCIALIZACION (2013)

: Nombre del responsable Nombre del proyecto Monto asignado

. Forastero Producciones Audiovisuales Ltda. : R.Lorena : $7.871.555

: Productora Audiovisual Casavera Films Limitada ~~~ © Ulises Morales - $5.926040
] jLS o R Pagato O $7 oensss
........................................................................................................................ $2I786448

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

<
S
L
>
9
©
=]
5]
)
©
9
o
—
a
wn
0
©
)
e
a
a
[%]
.o
9]
c
80
S
>~
(72}
S
O
a)
=
o
(7]
«
O
\E
0
o

Estas modalidades solicitaron, asimismo, la participacion de un cofinanciamiento privado. Sin embargo, los resultados del
concurso no fueron los esperados por el Fondo del Audiovisual: hubo una escasa participacion, pese a las necesidades
detectadas.Ademas, se contd con un nimero reducido de proyectos elegibles (que alcanzaban los 75 puntos requeridos),
los que fueron financiados casi en su totalidad> La baja participacion en el concurso podria atribuirse a
aspectos como la exigencia de un alto cofinanciamiento privado o el tipo de compromiso requerido

con un distribuidor.

b. Linea de Apoyo a la Exhibicion de Obras Nacionales

En el ano 201 1, el Fondo del Audiovisual cred la Linea de Apoyo a la Exhibicion de Obras Nacionales en Multisalas, con el fin de
incrementar la exhibicion, la promocion y la distribucion de las producciones en las salas comerciales chilenas promoviendo asimismo,

la alianza con agentes privados.

Ese afo, la Comercializadora BF Limitada se adjudicé un aporte de 124 millones de pesos, que dio origen a la Multisala Huérfanos,
dedicada al cine chileno.Si bien la iniciativa se considerd meritoria, la evaluacién del Consejo del Audiovisual estimé que la promocion

de una Unica sala en Chile, situada en la ciudad de Santiago, se alejaba del objetivo de esta linea:incrementar las audiencias.

5  Entrevista a Claudia Gutiérrez, directora de Asuntos Nacionales, Consejo del Arte y la Industria Audiovisual para el [l Panorama (junio de

2013).




En 2012 el concurso se transformoé en una modalidad de la Linea de Difusion y Promocion de Obras Audiovisuales
Nacionales e Implementacion de Equipamiento, y fue declarada desierta. El ano siguiente se convirtio en la Linea de
Apoyo a la Exhibicion de Cine Nacional, con el fin de extender su programacion en salas y aumentar el flujo de
las audiencias. En 2013 la Comercializadora BF Limitada volvié a adjudicarse el aporte maximo de 180 millones de
pesos, con el propdsito de promover la exhibicion de 10 peliculas chilenas. En el ambito del documental, ChileDoc fue

beneficiado para exhibir documentales en un circuito de salas no comerciales, en diversas regiones del pais.

TABLA 1.8. FONDOS PARA LA LINEA DE APOYO A LA EXHIBICION DE CINE NACIONAL (2013)

Nombre del responsable i Nombre del proyecto i Monto asignado

5.?????!?9_ Producciones Ltda. 5.'.’.?95??.@???’??_ de cine documental en salas $9.111865

. Comercializadora BF Limitada . BF Chile:Apoyo y fomento al consumo de cine ¢ g4 5 909

ST U : chileno en multisalas comerciales SRUUU RSSO UPR SRR
s  $276.11.865

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

A la fecha, ambos proyectos se encuentran en ejecucion, por lo que sera necesario esperar su finalizacion para contar

con las evaluaciones de estas iniciativas.

c. Programa de Apoyo a Programacion Nacional en Salas de Cine Arte

Con el mismo propésito de promover la difusion de las obras audiovisuales chilenas en salas y el flujo de audiencias,
el Fondo de Fomento del Audiovisual cred este programa en 2006. Hasta el afio 2012 aporté 750 millones de pesos
a 6 salas de cine arte de distintas regiones del pais: Cine Club Universidad Austral, Cine Arte Alameda, Cine Arte

Normandie, Temporadas Cinematograficas Teatro Condell, Cine Arte deVina del Mar y Cine UC.

Sin embargo, a la fecha no se cuenta con estudios que permitan evaluar los resultados del programa en sus 7 ahos
de existencia de acuerdo con indicadores de logro. Este es un aspecto relevante a la hora de definir el éxito de una
intervencion publica con afios de continuidad, tanto en el ambito del fomento de la exhibicién como en el incremento

de las audiencias.

El Fondo de Fomento del Audiovisual, por su parte, considera que el desarrollo de las audiencias, es un ambito que
requiere de mayor atencion desde las politicas publicas. Se sefiala la normativa de la Ley N° 19.981 sobre Fomento
Audiovisual —que circunscribe la formacion de publico a las salas de cine arte y centros culturales— como una limitacion
a la hora de disefiar un plan de formacion de audiencias transversal, que integre a distintos actores publicos y privados

(salas, centros, colegios, ministerios) y garantice una continuidad de la intervencién publica con resultados cuantificables.®

6  Entrevista a Claudia Gutiérrez, directora de Asuntos Nacionales, Consejo del Arte y la Industria Audiovisual para Il Panorama (junio de 201 3).
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2.  Fomento y convergencia publico-privada: ambito internacional

2.1 Internacionalizacion

La apertura a fomentar nuevas intervenciones que estimulen la asociatividad publico-privada, se manifiesta a partir de
2009 —y con mayor énfasis desde 2010— con la implementacion de programas que buscan promover la apertura de

los mercados internacionales para el audiovisual chileno.”

El Consejo del Audiovisual, CORFO y ProChile (programa de Marcas Sectoriales) desarrollan coordinadamente
iniciativas destinadas a posicionar al audiovisual chileno como una marca pais, a través de la participacion en festivales y
mercados internacionales, asi como la creacion de redes que persiguen potenciar la distribucion y comercializacion de

las producciones chilenas en el exterior.?

Agencias privadas de promocion sectorial como CinemaChile (iniciativa de la Asociacion de Productores de Cine y TV,
APCT, del afio 2009) y ChileDoc (proyecto de las productoras Errante y Blume en colaboracién con la Asociacion de
Documentalistas de Chile, ADOC), adquieren un liderazgo sustantivo en el proceso de internacionalizacion, aglutinando
empresas y producciones, entregando asesoria profesional para la internacionalizacién de proyectos o bien disefiando

acciones sectoriales de participacion en los mercados externos.

En 2012, la nominacion de la pelicula No al premio Oscar; los premios obtenidos por Gloria o Joven y alocada en festivales
clase A, el éxito de taquilla de Stefan vs Kramer, la participacién de empresas chilenas en | | mercados internacionales y la
presencia de 50 proyectos en festivales, son percibidos desde el sector publico como indicadores de una nueva etapa del
audiovisual chileno que,impulsada por iniciativas mixtas del sector publico y privado (Fondo del Audiovisual y Programa

Marcas Sectoriales de ProChile), da inicio a su consolidacion como marca pais en el exterior.

A continuacion se detallan las lineas de intervencion surgidas en los distintos organismos publicos orientadas al fomento

de la internacionalizacion y sus resultados en 2012.

a. Programa de Apoyo a Participacion del Sector Audiovisual en Mercados Internacionales

Este programa, del Fondo de Fomento del Audiovisual, apoya la participacion de misiones chilenas en mercados

internacionales, a través de varias convocatorias durante el afio.

En el ano 2012, se destinaron 360 millones de pesos y se habian realizado || misiones con la participacion de 71
delegados a los principales festivales y mercados de cine, documental, cortometraje, animacion y television, y se amplié

en 2013 la cobertura a cuatro nuevos mercados.’

Al cierre de esta edicion, en 201 3, se habia realizado misiones a 10 mercados, de un total de 15, con el 62 por ciento del

presupuesto anual ejecutado.

7  Este aspecto se ha analizado extensivamente en el capitulo “Politicas publicas y agencias para el desarrollo del audiovisual”, de Carola Leiva, en
el Il Panorama del Audiovisual Chileno; también en el libro Why not? Politica industrial para el audiovisual chileno 2012, pags. 15-42.
8  Entrevista a Tatiana Emden, secretaria ejecutiva subrogante, Fondo de Fomento del Audiovisual para Il Panorama (junio de 2013).

9 Ibid.
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TABLA 1.9. APORTES DEL PROGRAMA DE APOYO A LA PARTICIPACION DEL SECTOR AUDIOVISUAL EN
MERCADOS INTERNACIONALES

‘N°demisiones 4 A I s
'N°dedelegados ~ :34 3 T 83
Presupuesto $100.000.000 $270.000.000 $361.000.000 $368.000.000

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

El Programa de Apoyo a la Participacion del Sector Audiovisual en Mercados Internacionales es ejecutado a través de la

contratacion (por licitacion publica) de los servicios de produccion de cada mision.

CinemaChile se ha adjudicado esta licitacion en los Gltimos afios y es la agencia de promocion internacional que estd a
cargo del proyecto Marcas Sectoriales de ProChile. Como marca sectorial, es propiedad de la APCT en un 50 por ciento;
el otro 50 por ciento es de ProChile. En 2012 inicio su segunda etapa de ejecucion — con 24 meses de duracion— donde
el aporte de ProChile asciende a los 297,8 millones de pesos, un 60 por ciento de cofinanciamiento del costo total del
proyecto, correspondiente a 497,3 millones de pesos. El 40 por ciento adicional lo aporta la Asociacion de Productores
de Cine y Television, APCT (con un 30 por ciento pecuniario y un 30 por ciento valorado), lo que alcanza un monto de

199,5 millones en los 2 afos de duracion del proyecto.'®

El apoyo interministerial a CinemaChile y la efectividad del posicionamiento de una “marca pais sectorial” en el ambito
internacional plantea la pregunta acerca de la forma en que se proyectara la continuidad de esta intervencion de gestion

mixta al terminar su periodo de ejecucion.

b. Programa de Apoyo a Plataformas y Redes Internacionales

En este programa, creado por el Consejo de la Cultura, la convergencia publico-privada se concreta a través de cuatro
propuestas gestionadas por agencias privadas del audiovisual y dirigidas a la promocion de la internacionalizacién del
documental y la ficcion. Iniciado en 2010 y finalizado dos anos después, aportd 90 millones de pesos a cada proyecto,

repartido en 3 cuotas anuales.

Los proyectos ganadores dirigidos a la internacionalizacion fueron ChileDoc y Cine Sin Fronteras, los que finalizan su
ejecucion en 2013, por lo que su evaluacion esta aun por realizarse. La iniciativa de ChileDoc apunté a establecer una
red de contactos internacionales para el documental orientada a promover su comercializacion a través de la formacion

de productores ejecutivos, la gestion de conferencias con expertos extranjeros y el trabajo en torno a proyectos.

Cine Sin Fronteras se propuso el fomento de las coproducciones latinoamericanas, la formacién de distribuidoras, y el
intercambio con profesionales del audiovisual. Esto, a través de la realizacion de talleres en el Australab —realizado en el

marco del Festival Internacional de Cine deValdivia—y en el Festival Recontres Cinémas d’Amérique Latine de Toulouse. "

10  Fuente: Proyecto Marcas Sectoriales, ProChile.
Il El desarrollo de estos programas durante el periodo 201 1-2012 es analizado en el capitulo “Politicas publicas y agencias para el desarrollo del

audiovisual”, de Carola Leiva, en el Il Panorama del Audiovisual Chileno.



A raiz de estos proyectos en proceso de evaluacion, surge la inquietud por la persistencia de este tipo de programas,
con el fin de verificar su impacto en el sector audiovisual en el mediano plazo. La medicion sostenida de sus resultados
en el tiempo podria constituir una herramienta Util para la definicion de futuras iniciativas que involucren a agentes

publicos y privados.

c. Otros apoyos a la internacionalizacion

El Programa de Apoyo a las Obras Audiovisuales Seleccionadas en Festivales del Consejo del Audiovisual
nacié en 2010, tras un incremento de las obras audiovisuales que quedaban seleccionadas en festivales internacionales
y busca favorecer tanto la participacién en el circuito internacional como la planificacion de la misma.'? El afo 2012
apoy® la participacion de 50 proyectos con un monto de 200 millones de pesos. A junio de 2013, eran 43 los proyectos

beneficiados este afno.

Si bien esta intervencion no promueve la convergencia de agencias publicas y privadas, es apreciada en el sector publico
como una herramienta que tiene un rol fundamental en el posicionamiento del audiovisual chileno en el exterior; al

fomentar la promocion de directores y actores, y la comercializacion de las peliculas.

TABLA 1.10. PROGRAMA DE APOYO A OBRAS AUDIOVISUALES SELECCIONADAS EN FESTIVALES

i Monto total asignado i N° de beneficiados i N° de festivales en las bases
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Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

El Programa de Apoyo a Peliculas Seleccionadas en Premios Internacionales (Oscar, Ariel y Goya), del
Consejo del Audiovisual, asigné en 2012 85 millones de pesos que beneficiaron a cuatro peliculas. En el periodo 2010-
2013, los largometrajes que recibieron este aporte fueron Dawson Isla 10, La nana, La vida de los peces, Huacho,Violeta se

fue a los cielos, No y Joven y Alocada.

TABLA 1.11.APOYO A PELICULAS SELECCIONADAS EN PREMIOS INTERNACIONALES

N° de beneficiados

i Monto total asignado

£2010 © $ 30.000.000 '3
202 - g$_85.ooo.(_)oc_) _______ 4
Soly g .( = 'aib’r'&t;;r ':iu'ri) ......... R

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Fondo Audiovisual.

12 Entrevista realizada a Tatiana Emden, secretaria ejecutiva subrogante, Fondo de Fomento del Audiovisual para el Ill Panorama (junio de 201 3).
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TABLA 1.12. PELICULAS BENEFICIADAS POR ANO CON EL PROGRAMA DE APOYO A PELICULAS

SELECCIONADAS EN PREMIOS INTERNACIONALES

’ Seleccionada por el Comité Nominada Ganadora

 Oscar 2010 :Dawsonlsla10 0 iNo o iNe

pomer ) aiiialeapEie N | N
Oscar 2012 : Violeta se fue a los cielos No No

Osar2013 No S Ne

ANl2010 Clamama S Ne
Ariel 2011 : Huacho Si No

"Ariel 2012 Violetasefuealoscielos ~ si  No

AARI2013 No S Ne

'Goya2010 DawsonlsalO & s No

"Goya20ll lavidadelospeces s s

"Goya2012 :Violetasefuealoscielos ¢ s No

Goya2013 JovenyAlocada No No

El Programa de Apoyo a la Difusion Audiovisual en el Exterior, perteneciente a la Direccion de Asuntos
Culturales del Ministerio de Relaciones Exteriores (DIRAC), realiza una labor de apoyo a la difusion de las peliculas
chilenas en el extranjero coordinando muestras y ciclos de cine con mas de |15 misiones diplomaticas del pais en el

exterior.

El aumento de obras seleccionadas a eventos internacionales motivo al Consejo de la Cultura a incorporar en sus lineas
de accidn este ambito, lo que resulto en el Programa de Apoyo a las Obras Audiovisuales Seleccionadas en Festivales.
En coordinacion con el Consejo de la Cultura y a partir del afio 2010, la DIRAC reoriento sus intervenciones, y desde
entonces gestiona la presencia de peliculas en el mundo manteniendo relaciones con directores y curadores de festivales,
proponiendo focos o titulos, y gestionando la participacion en actividades relacionadas con el desarrollo de proyectos,
la coproduccion o el work in progress. Asimismo, financia el envio de las postulaciones y las peliculas seleccionadas en
eventos internacionales y coordina a través de los canales diplomaticos las negociaciones para concretar acuerdos de

coproduccion cinematografica.
En 2012, la DIRAC realizdé mas de 80 actividades en distintos paises, dirigidas a promover el audiovisual chileno.

La Film Commission fue creada en 201 | por el Consejo de la Cultura y las Artes como una oficina especializada en
la coordinacion y promocion internacional de locaciones para la filmacion en Chile y el desarrollo de empresas

dedicadas a prestar servicios audiovisuales en el pais.

Esta oficina —actualmente situada en el Consejo del Audiovisual- ya comienza a mostrar sus primeros resultados. Desde
que fue creada, ha atendido a mas de 50 producciones internacionales y 20 nacionales; también ha realizado gestiones

con mas de 25 instituciones responsables del otorgamiento de permisos dentro de Chile.

Por otra parte, se estima que la Film Commission ha canalizado una inversién de alrededor de 15 millones de ddlares
en exportacion de servicios audiovisuales, contratados por extranjeros y con prestador nacional. El total nacional
(incluyendo gestién externa a la Film Comission) asciende a 29 millones de délares por este mismo concepto.'®

En 2011 surge Santiago Creativo como un nuevo programa dirigido al fomento de las industrias creativas en la
Regién Metropolitana de Santiago, incluida la audiovisual.

I3 Entrevista a Joyce Zylberberg, coordinadora general de la Film Commission Chile para el lll Panorama (junio de 2013).



Esta iniciativa es gestionada por la Camara de Comercio de Santiago y recibe aportes publicos de CORFO (100 millones
de pesos anuales por 5 afos), con el propésito de articular la actividad creativa de Santiago, difundirla e impulsar su
exportacion.

En 2012 Santiago Creativo comenzé a dar a conocer sus lineas de desarrollo: el diagnostico del sector creativo; la
articulacion territorial dirigida a la internacionalizacion; la gestion de conocimiento a través de publicaciones y el didlogo
con centros de formacion universitaria; instalacion del concepto de industria creativa como practica productiva; la
internacionalizacion, y la mejora de las capacidades de gestién de los emprendedores de cada sector. En este ultimo
ambito, en el ano 2012 se prepararon mas de 40 proyectos privados para la postulacion de fondos, con el fin de fomentar

su internacionalizacion.'*

En tanto, Accion Audiovisual es una iniciativa que surgié en 2009 en la Facultad de Comunicaciones de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, a partir de un proyecto conjunto con el Banco Interamericano del Desarrollo (BID/
Fomin), con el propdsito de promover el desarrollo y la comercializacion del audiovisual chileno en el periodo 2008-
2012.Con financiamiento mixto, conté en 2012 con un aporte de mas de 700 mil délares provenientes del BID y mas 1,6
millones de dolares de aportes locales. Entre las actividades desarrolladas en 2012, se cuentan una serie de publicaciones
sobre tematicas vinculadas a la industria audiovisual; la participacion en mercados y festivales como DocMontevideo,
DocBuenosAires y el Venture Forum de FICV;la realizacion de diversos encuentros con invitados chilenos y extranjeros;
consultorias, y proyectos de formacion dirigidos a profesionales del sector, como el Programa de Difusion Tecnoldgica

“Como disenar y producir contenidos audiovisuales multiplataforma”, con el apoyo de CORFO.

El afio 2013 este programa proyectd su continuidad a través del Think Tank del Audiovisual, encuentros de discusion
sectorial con especialistas. En este programa y en didlogo con laADOC,APCT y ADG, busca contribuir en tres ambitos:

perfeccionamiento del marco politico del audiovisual, la television digital y la television publica.

3. En conclusion

Al estudiar los programas y lineas de fomento del audiovisual se constata un énfasis de las politicas publicas de la
administracion que esta por finalizar hacia la asociatividad publico-privada en dos ambitos: I) el financiamiento de
proyectos (a través del cofinanciamiento obligatorio en dinero), y 2) el fomento de la cooperacién con agentes privados
del sector con el fin de crear oportunidades de comercializacién y exhibicion,aumentar las audiencias e internacionalizar

el audiovisual chileno.

Contrariamente a lo esperado, en general la exigencia de un cofinanciamiento no ha demostrado hasta ahora afectar la
cantidad de postulaciones de los concursos incumbentes. Se trata de una etapa, entonces, con avances significativos en
la cual cristalizan, a la vez, algunas preguntas que parece fundamental abordar.

En el ambito de la participacion de los recursos privados en el financiamiento de la produccion audiovisual (a
través del cofinanciamiento obligatorio en dinero), existe un cierto consenso sobre la necesidad de persistir
en el perfeccionamiento de las politicas e intervenciones publicas dirigidas a dar continuidad a la
industria, integrando a una variedad de agentes que permitan disminuir la dependencia del Estado. Sin embargo, surgen

interrogantes y la necesidad de disponer de mayor informacion.

En un primer punto surge la pregunta acerca de como hacer visibles los aportes privados del sector; montos y

cuantificacion porcentual de ellos como aportes complementarios a los fondos publicos, intereses de los inversionistas,

14 Entrevista a Leonardo Ordoéniez, gerente del Programa Santiago Creativo para el Il Panorama (junio de 2013).
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estrategias de negocios, son todos aspectos informativos que podrian ayudar a la futura toma de decisiones, tanto en

politicas publicas como de inversionistas privados.

En el ambito especifico del fomento de la participacion de agentes privados en iniciativas publicas (ejemplos como
CinemaChile o ChileDoc) orientadas a la comercializacion, exhibicion, e internacionalizacion del audiovisual chileno, ja
partir de cuales indicadores se definiran los logros exitosos de estas intervenciones sectoriales?

Al mirar los concursos de CORFO y del Fondo del Audiovisual, se podria formular dos hipotesis, que se basan en
supuestos que hoy no son posibles de verificar. La primera hipotesis es la existencia de un tipo de postulante o empresa
cuya liquidez le permite aportar los porcentajes solicitados, ya sea con proyectos que captan recursos de terceros
(privados), ya sea que cuentan o contaran con una coproduccion. Bajo esta hipétesis se podria especular que existen
algunas empresas que efectivamente logran aportar los recursos reales exigidos en dinero;si esta hipotesis se verifica, se
podria concluir que existe un sector mas robusto en la industria audiovisual, capaz de proveer los recursos econémicos
exigidos. La segunda hipétesis supone que existe otro grupo de postulantes o empresas que no cuentan con alguna de
las tres fuentes previamente descritas, y que concursa formulando propuestas de cofinanciamiento cuya materializacion

No es segura.

El campo del documental es un ejemplo acerca de esta inseguridad. Lo plantea la Asociacion de Documentalistas de
Chile (ADOC):" ;quién financia un tipo de produccion que por sus tematicas o tratamientos audiovisuales se aleja de
los intereses de inversionistas privados? ;Cuadl es la sustentabilidad de empresas dedicadas a producciones con un bajo

perfil de circulacion comercial?

El Estado, entonces, jdeberia sustentar al documental? En el Il Panorama del Audiovisual Chileno (2012), el capitulo 6, sobre
produccion y exhibicién del documental, concluia que los datos del afio auguraban la emergencia de dos circuitos de
exhibicion de documentales, con resultados diferentes de audiencia. El capitulo 5 en el lll Panorama,acerca del documental,
no constata que esos circuitos hayan sido analizados y reforzados en su potencialidad a favor de la convivencia de

producciones de corte artistico con aquellas de caracter mas comercial.

Al explicitar las finalidades de cada fondo concursable surgen otras preguntas acerca del planteamiento actual del
cofinanciamiento en dinero: jes pertinente que el Fondo del Audiovisual (con un énfasis en el arte y la industria) duplique
la asignacion de CORFO (con variaciones en los montos), siendo el propésito de este ultimo también el fomento de la

industria? ;Qué tipo de aportes privados son factibles de estimular en el ambito de la creacion?'®

El avance del sector requiere,entonces,de herramientas e indicadores que entreguen datos cuantitativos
con los cuales verificar el logro de los objetivos propuestos por las politicas publicas y las intervenciones
especificas. Por ahora se recaban principalmente datos de montos de inversion y distribucion de los aportes publicos
en nimero de beneficiarios. No hay datos de audiencia relacionada con estos aportes, ni tampoco de exhibicion
diferenciada en diversos circuitos (salas comerciales, sals de cine arte, canales de television, video on demand y otros),

retornos econémicos comparativos o ventas internacionales.

Evaluar es,entonces,una necesidad transversal del sector,de la cual dependeran los perfeccionamientos
y la continuidad de las intervenciones publicas (lineas y programas) en el tiempo. La busqueda y
sistematizacion del levantamiento de informacion permitira no solo evaluar de acuerdo con indicadores resultados

especificos de politicas y programas, sino vigorizar el conjunto de la industria y la profesionalizacion del sector.

I5 Entrevista a Macarena Aguilo,Asociacion de Documentalistas de Chile, para el lll Panorama (julio de 2013).

16 Entrevista a Pablo Julio,académico de la Facultad de Comunicaciones UC, para Il Panorama (julio de 201 3).
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Capitulo 2

El cine de salas'

Alejandro Caloguerea
|.  Resultados generales del ano 2012

Asistencias anuales y crecimiento

.1
el afo 2012 nuevamente se tuvo una cifra récord de asistencia al cine de salas con 20.122.604
n espectadores, la mas alta desde|976.Ademas crecio6 a una tasa anual importante:un 16,18 por ciento
respecto de 201 |. También se ha acumulado un crecimiento de 91,2 por ciento respecto del ano
2006 (10.524.251 asistentes), lo que significa que en los 6 Ultimos afos practicamente se duplicé la asistencia a las salas
de cine en Chile. En el apartado 1.7. de este informe se analizara las razones que han influido en el crecimiento de la

asistencia a las salas de cine en los ultimos anos en el pais.

TABLA 2.1.ASISTENCIA A SALAS DE CINE (2003—-2012)

Total de admisiones Variacion

£2003 C 11442377 : :

20 04 ................................ I 2658778 ......................................................... . I0,63% ...........................
2005 ................................ I 0722860 ......................................................... - I 529% ..........................
2006 ................................ I 052425 .I ............................................................ ; I ,85% ............................
2007 ................................ I |4 55550 ........................................................... 8,85% .............................
: 20 08 ................................ I I88680 .I ............................................................ 3’ 76% .............................
E 20 09 ................................ I 444259 6 ........................................................... 2I50% ...........................
2000 AT 7iass e

2011 17.320.697 17,72%
20I2 ................................ 20I22604I6I8% ...........................

| Este capitulo reproduce secciones del quinto informe que realiza la Camara de Exhibidores Multisalas de Chile (CAEM) acerca del mercado
cinematografico chileno. Se agradece la autorizacion para reproducir esta importante fuente de informacion.Todas las cifras basicas a partir de las
que se hicieron los andlisis de este informe fueron entregadas por la Camara de Distribuidores Cinematograficos (CADIC) a la que se agradece

nuevamente su colaboracion, y en especial a Elisa Paillao, quien elabora los datos estadisticos.
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|.2. Asistencia promedio por habitante

El promedio de asistencia anual por habitante subié en el afo 2012. Si se analiza las cifras proyectadas de crecimiento

poblacional del Instituto Nacional de Estadisticas (INE),? usadas en los informes anteriores, el promedio llega a |,16

0

o

(4o}
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()

O

()

entradas por cada habitante al ano. %
i

TABLA 2.2. ASISTENCIA PROMEDIO POR HABITANTE (2003—-2012)

i Promedio anual

i Poblacion total*

i Total de admisiones

£2003 ©11.442.377 : 15.919.479 10,72

—— s A— e ——
e O PPy pr——
2006 1054251 Cle432e74 04
: 2007 11455550  16.598.074 0,69
2008 o llgsesol  le7e3470 o7
2009 14.442.596 16.928.873 0,85

E— s s —— e
el e e T—
P— T —

* Chile: Proyecciones de Poblacion (INE)

|.3. Asistencias por meses y dias de la semana.

La distribucién del publico por meses no tuvo variaciones importantes. El Gnico cambio notorio es el aumento en
agosto del 1,14 por ciento en 2011 al 16,07 por ciento en 2012, que se debid al estreno el 2 de agosto de Stefan vs
Kramer, la pelicula chilena mas vista en toda la historia de la exhibicion en Chile con 2.088.375 espectadores; en las 4
primeras semanas (del 3 al 29 de agosto) tuvo una asistencia de 1.207.365 espectadores, es decir un 6 por ciento de la

asistencia total a cines de todo el ano.

TABLA 2.3.1.ASISTENCIAS POR MESES (2010-2012)

2 Chile: Proyecciones y Estimaciones de Poblacion 1920-2020
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Tampoco hubo cambios significativos en la distribucion de la asistencia por dias de la semana. El dia miércoles pasé

del tercer al cuarto lugar y fue superado ligeramente por el dia viernes.

TABLA 2.3.ASISTENCIAS POR DIAS DE LA SEMANA (2010-2012)

 3.386.444 © 3.979.696 © 4523915
- Domingo : 3.046.209 - 3.615.340 - 4.070.204

|.4. Los estrenos del ano y el peso de las diez primeras peliculas.

En 2012 se estrenaron 187 nuevas peliculas, contra 183 en 201 I, con solo un |,64 por ciento de aumento en la
cantidad de estrenos. Sin embargo, el publico de las 10 primeras peliculas aumenté en 2.678.088 espectadores respecto
de 2011 y el porcentaje sobre la asistencia anual subié del 40,9 por ciento al 48,5 por ciento del total de los estrenos.
Esto se debio a que se exhibieron las dos peliculas con mas asistencia en toda la historia de la exhibicion en Chile: Stefan

vs Kramer y La era del hielo 4. Juntas representan el 20,7 por ciento del total de la asistencia del ano.

TABLA 2.4.RANKING DE LAS DIEZ PELICULAS MASVISTAS (2012)

Capitulo 2

! Género ! Asistencia

! Titulo

| StefanvsKramer . Comeda 2088375
2 : Laeradel hielo 4 : Animacion : 2.071.937

'3 LosVengadoress i Accién/Aventura | 1400599
4" Batman, el Caballero de la Noche asciende " E Accion/Aventura . 784531 -




5 : Amanecer parte 2 : Drama/Fantasia 721.963 E

T An|mac|on ............. iy s

7 Madgasard o Aumadén 64717 -

8 : El sorprendente Hombre Arana - Accion 500.702 [0}

9 VEeXlasamiteross o Avenwras 43924 S

10 fHotelTransihvania 2d_ Animacion L 422034 |
9.757.394

|.5. Origen de los estrenos

De los 187 estrenos del ano 2012, 128 fueron de Estados Unidos (68,4 por ciento del total) y concentraron el 80,5
por ciento de la asistencia. Hubo 23 estrenos chilenos (12,3 por ciento del total) que tuvieron el 13,3 por ciento de
la asistencia total del afio, y 36 fueron peliculas de otros paises (19,3 por ciento del total) con el 6,2 por ciento de la

asistencia total.

TABLA 2.5. ORIGEN DE LOS ESTRENOS (2012)3

i Estrenos

i Asistencia

 Estados Unidos © 128  68,4% ©15.444.904 £ 80,5%
: Otros 36  19.3%  1.193.105  62%
.............................. R T

|.6. Asistencia por géneros cinematograficos

En 2012 se produjo una situacion similar a la del afo anterior, donde el porcentaje de los estrenos de algunos géneros

no se condice con su porcentaje de asistencia, si bien varié la diferencia entre dichos porcentajes.

En el area del entretenimiento, la suma de los géneros de accion, aventuras y animacion llegd en 201 | al 31,9 por ciento
de los estrenos y abarcé el 70,7 por ciento de la asistencia. En 2012 la proporcion de estos mismos 3 géneros fue del

40,2 por ciento de los estrenos y el 70,0 por ciento de la asistencia.

El siguiente cuadro se refiere solamente a los estrenos extranjeros (Estados Unidos y otros paises) ya que los nacionales

se analizan mas adelante.

3 En este cuadro se produce una diferencia del total de la asistencia con la tabla I.1.(20.122.604) porque aqui se consideran solamente las

peliculas estrenadas en el afo 2012. La diferencia corresponde a peliculas estrenadas en el 201 | y que seguian en cartelera a comienzos de 2012.




TABLA 2.6. ESTRENOS EXTRANJEROS POR GENERO (2012)
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: Géneros Cantidad % del total Asistencia % del total Promedio
: Accion 1 47 £ 28,7% : 5.646.806 :33,9% : 120.145

|.7. Las razones del aumento de publico en los ultimos anos

Una vez analizados los datos cuantitativos de la asistencia de 2012 se puede sacar algunas conclusiones de esta evolucién

de los ultimos afios. ;Qué ha sucedido que se logré doblar la asistencia en los ultimos seis afnos?

En nuestra opinion las causas se pueden agrupar en tres grandes areas: comerciales, econémicas y culturales.

a. Factores comerciales

* Mercado (audiencia) en crecimiento

El concepto “ciclo de vida del producto” consiste en que si el mercado acepta una nueva oferta y
se produce un aumento de las ventas entonces el sector analizado estd aln en la etapa de crecimiento.
Pensamos que el sector de la exhibicion cinematografica, formado por las salas de cine de los complejos
multisala y las salas independientes, no ha llegado ain a su etapa de madurez, ya que el aumento de la
oferta en los Ultimos anos con nuevos complejos ha traido consigo el aumento correspondiente de la

asistencia de publico.

Por otro lado, el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes publicé en marzo de 2011 la Segunda
Encuesta Nacional de Participacion y Consumo Cultural,* donde queda claro que el publico que
actualmente va al cine de forma habitual es solamente el 34,9 por ciento de la poblacion y existe un
potencial 62,2 por ciento que podria asistir; especialmente en el grupo de personas de mas de 30 anos y en

los sectores socio-econémicos C2,C3 y D.

4 http://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/20 1 2/03/Segunda-Encuesta-Nacional-de-Participaci%C3%B3n-y-Consumo-Cultural.pdf



Facilidad de acceso (salas de cine)

La cantidad de pantallas de los complejos multisala y las salas independientes ha aumentado desde las 312
que habia en 2010 a 320 en 201 1,y se llegd a 342 en 2012 lo que significé un aumento del 6,9 por ciento
respecto de 201 1.

TABLA 2.7.SALAS DE CINE EN CHILE

Santiago Regiones Total Participacion
En complejos multisalas _ 182 N 1o N 292 N 8%
(Enowoscompleosysas IS 035 S0 IS
Totales 197 145 342 100%
e porreg|ones ...................... sa e g

El factor digital

El aumento de las salas digitales (de I3 en el ano 2009 a 78 en 2012) también ha sido un factor de
mejoramiento de la oferta ya que permite la proyeccion de peliculas que no estan en soporte 35 mm y

ademas puede proyectar la cada vez mayor cantidad de peliculas en 3D.

La oferta programatica

Esta claro que uno de los principales factores es el atractivo para el publico de los llamados grandes estrenos,
que se han mantenido en los Ultimos afios en torno al 40 por ciento. Lo que hizo la diferencia en 2012 fueron
las dos peliculas con mas de 2 millones de espectadores con un porcentaje del 48,5 por ciento del total

anual de la asistencia.

La flexibilidad en los precios y promociones

Las alternativas de precios, las ofertas especiales asociadas a fechas y los convenios con bancos,
telefonicas y medios de comunicacion han dado al publico una mayor facilidad en el acceso. El precio
promedio del ano 2012 fue de $ 2.924.

b. Factores econémicos

Aumento de las remuneraciones

El ultimo informe del Centro de Microdatos® de la Universidad de Chile entrega importantes cifras sobre el
de los salarios de los trabajadores chilenos en los Ultimos dos afos. Ello significa un alza real de 25 por ciento

en el periodo, descontando inflacion. Esto es muy importante para el sector de las industrias culturales,

5  http://www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=105644. Seglin este sondeo que se realiza en el Gran Santiago y esta compuesto

por 34 comunas, con una poblacién aproximada de seis millones de personas, entre diciembre de 2010 y el mismo mes del afio 2012 el ingreso

promedio aumenté desde $400 mil a $534 mil.
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ya que existe la tesis de que a mayor nivel de ingreso las familias tienden a gastar mas en actividades de

recreacion y esparcimiento.

* Aumento del consumo de productos culturales

La tesis del parrafo anterior se comprueba en la practica con las cifras que publica el INE anualmente de
asistencia a espectaculos culturales,® ya que subié de 20.328.645 espectadores en 2010 a 23.420.005 en
201 1,lo que significa un aumento del 15,2 por ciento, bastante mas alto que el crecimiento del 6 por ciento
del PIB del mismo afio y del aumento del consumo total de 8,8 por ciento. La participacion del cine en la
asistencia a espectaculos (tabla 1.8.) subio del 72,3 por ciento en 2010 al 73,96 por ciento del total en el
afo 201 1.

TABLA 2.8.ASISTENCIA A ESPECTACULOS CULTURALES (2011)

~
o
>
K=
a
S
O

Sector cultural i Publico de cine ! Artes escénicas | Total i % del total

 Cine L 17.320697 17.320697 - 73.96%

Fuente: Cultura y tiempo libre, informe anual 201 I.

c. Factores culturales

El cine sigue siendo un evento familiar, mas aun si vemos que las peliculas que se llamaban “infantiles”, especialmente
las de animacion, estan siendo disefiadas y producidas para que sean atractivas para publicos de todas las edades. Por
otro lado, el cine también sigue siendo un evento social al que se asiste en pareja o en grupo, como actividad Unica o

como previa a un encuentro social.

6 http://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/2012/12/cultura_tiempo_libre_informe_201 I.pdf



2.  Elcine chileno
El ano 2012 sera un hito en la historia del cine chileno por dos acontecimientos notables:

* Los 2.088.375 de espectadores de Stefan vs Kramer, con lo que se ubica como la pelicula con mas publico de

toda la historia de la exhibicion cinematografica en Chile y transforma 2012 en el ano en que mas espectadores
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han ido a ver cine chileno.

* El éxito internacional de No, que en Cannes 2012 gané el premio Art Cinema Award de la Quincena de

Realizadores y que comenzé 2013 con la nominacion al premio Oscar 2013 a la Mejor Pelicula Extranjera.

2.1 Resultado 2012 en las salas de cine

El cine chileno subié de 900.341 espectadores en 2011 a 2.552.079 en 2012, es decir, un aumento del 183,5 por

ciento. Hubo 23 estrenos, la misma cantidad de estrenos que en 201 |.

Ademas la participacion de cine chileno en la asistencia total llegé al 12,68 por ciento, la segunda mas alta del periodo
2000-2012.

Respecto de la concentracion de la asistencia, las dos primeras peliculas del ranking significaron el 90,14 por ciento del

total anual y si sumamos las cinco primeras, llegan al 98,2 por ciento de la asistencia del aho

TABLA 2.9.ASISTENCIA DE CINE CHILENO (2012)

Total de ' Total ingresos de ’
i admisiones i taquilla (bruto)
Sl Stefan vs Kramer :94 : Comedia © 2088375 :81,83% : 5730.171.930
R St j— SO i A e
AR Bl DA T— Pt
e S L S s diame
T R T T~ m—

Selkirk, el verdadero Robinson
: Crusoe :

.7 :Bombal 16 : Drama S 15668  i061% 41434075 :
............................................ i'i’3"'""""”i'éié'g}aiﬁ';-mwi&s'i'c'ail"§"él'llié"'"'"'i'6;'3'6"%""”i"iz'.'s'is'é.dﬁ

T s
.................................................. S bl e
O S Lo o o cossesm
.................................................. N i s
.................................................. o o
14 lguienhavistoalupia? 115 Comedia-Drama | 1667  007% . 4302900
15 iPérez 6 : Drama ©1.234 1005% 3880542
R T Ra—_ it e i




Balmes, el doble exilio de la
: pintura

2.2 Evolucion en el periodo 2000-2012

La evolucion del cine chileno ha tenido altibajos. El 2012 terminé como el afio con mas publico de toda la historia, lo
que es un hecho importante que desmiente el comentario de que al publico no le interesa el cine chileno. Sin embargo

alin continta con un alto porcentaje de estrenos con menos de 10.000 espectadores.

TABLA 2.10. EVOLUCION DE LA ASISTENCIA DEL CINE CHILENO

Espectadores Variacién %de variacion

£ 2000 157490 ’ f

001 dedsd0 307050 9s0%
12002 B33 0027 i 3R
B e
R R
R Soiegy iy
e T Taaeg | —y ey
e R £ S
g T —— ornnys T — ey ——
2009 ............................. 5475” .......................... _392324 ..............................................................
20|035|243-|96268 .....................

e Soeaa T Sasoon T e
oy 2552079|65|738 .............................................................
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TABLA 2.11.PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN LA AUDIENCIA TOTAL

(7))
o
(4]
(7))
. . ()]
i Total de asistencia i Cine chileno O
£ 2000 © 9.340.476 :157.490 1,69% g
000 11064343 464540 420% ©
2002 11.454.115 1458513 4,00% LU
£2003 1442377 171055 o 1495%
p2004 12658778 (1213534 959%
2005 - lo722860 391637 365%
2006 ©10.524.251 :749.299 7,12%
2007 11485850 914839 798%
2008 :11.886.801 :939.835 791% :
2009 | 1444259 547511 379%
2010 © 14.714.031 351.243 2,39%
201 | ©17.320.697 :900.341 5,20%

E estrenos
i con menos
10000t 4e 10.000

Ll X ,E- 1]
Estrenos Asistencia i M3 Menos de

© 157.490

2001 15 : 464.540 :30.969

2002 9 458513 : 50.946

1.213.534

:391.637

1914.539

:939.835

:351.243

:900.341




2.3 Asistencia por género cinematografico

El analisis de los géneros ha sido recurrente en estos informes anuales. En el 2012 vari6 considerablemente con respecto
de 2011 ya que el estreno de la comedia Stefan vs Kramer significé el 81,83 por ciento de toda la asistencia del afio y

si le agregamos Paseo de oficina, también comedia, se llega al 84,63 por ciento.

Al igual que en los afios anteriores y tal como ocurre con los estrenos extranjeros, el porcentaje de participacion de
los géneros de los estrenos no ha correspondido con la participacion de publico. El género comedia tuvo en 201 | una
participacion del 17,39 por ciento de los estrenos chilenos y un 27,52 por ciento del publico.En 2012 concentré el 13,04

por ciento de los estrenos y el 84,69 por ciento de la asistencia.

El drama tuvo en 201 | el 30,43 por ciento de los estrenos y solo el 21,07 por ciento del publico.En 2012, llegé al 52,17

por ciento de los estrenos y solo al 13,39 por ciento de la asistencia.

TABLA 2.13. RESUMEN DE ESTRENOS DE CINE CHILENO POR GENERO (2012)
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i % del total i Asistencia i % del total i Promedio

2.4 Distribucion comercial

Un cambio importante ocurrié en la distribucion de las peliculas chilenas: crecié la distribucion especializada en
reemplazo de la autodistribucion. En 2011, solo 9 de las 23 peliculas chilenas fueron distribuidas por distribuidoras,
equivalentes a un 30 por ciento de los estrenos, de las cuales 6 fue realizada por BF y | por Andes Films. Los 9 estrenos
con distribuidor tuvieron un publico de 892.150 personas, lo que significd un 99,09 por ciento del total. En 2012, |6 de
las 23 peliculas chilenas se distribuyeron por distribuidoras, es decir un 70 por ciento de los estrenos, que llegaron al

99,84 por ciento de la asistencia.



TABLA 2.14. DISTRIBUIDORES DE CINE CHILENO 2012
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L SenvsKeamer o FOX . 208837 S

2 N B 2098 @
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2.5 Permanencia en pantalla del cine nacional: postura de la CAEM

A pesar que este tema se ha venido explicando desde el informe del afio 2009 y con mayor detalle en los informes de
2010y 2011 (donde se hace la comparacion entre la permanencia en pantalla de las peliculas nacionales y extranjeras),
parece que no termina de aclararse y se sigue analizando con prejuicio, repitiéndose la frase “las peliculas chilenas son

sacadas a la primera semana de exhibicion”.

Se intentara nuevamente contribuir a aclarar este prejuicio con cifras objetivas. En primer lugar, en 2012 todas las
peliculas chilenas permanecieron por lo menos 2 semanas en pantalla. Ahora, si se analiza los tramos de permanencia
en pantalla de las peliculas chilenas en comparacion con las extranjeras, se puede ver que los promedios de publico
asistente a las cintas extranjeras son muy superiores a los promedios de asistencia de las peliculas chilenas. Por ejemplo,
en las peliculas que permanecieron 2 semanas el promedio de asistencia fue de 539 espectadores en las cintas chilenas

y de 4.282 espectadores en los filmes extranjeros.




TABLA 2.15. PERMANENCIA EN PANTALLA DE CINE CHILENO (2012)

N° | Fecha de estreno ! Titulo i Semanas

Total de admisiones
: 02-08-12 : Stefan vs Kramer 19

: 2.088.375

Cantidad

semanas en i Cantidad
L]

pantalla SIS

i Cantidad

i peliculas

Capitulo 2




TABLA 2.17. COMPARACION DE PERMANENCIA EN PANTALLAY PROMEDIO DE PUBLICO (2012)

Cantidad
semanas en

pantalla
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: 596.45|

Como muestran las cifras de 201 | y 2012 en las tablas anteriores, esto no es un hecho aislado.’

3. Conclusiones de la CAEM acerca del cine chileno

Ya que en todos los informes anuales anteriores se han formulado conclusiones y propuestas, este afo se hara una
recapitulacion de las que se hicieron entre los anos 2008 a 201 | para ver qué ha pasado con ellas. Entre lo que

planteamos se destaca lo siguientes:

* Que las entidades publicas (CNCA y CORFO) disefien y desarrollen estudios que tengan como objetivo un

analisis cualitativo de las preferencias del publico chileno (enero de 2009).

* Que entidades publicas y privadas estudien formulas de incentivos al desarrollo de audiencias que se
hayan utilizado con éxito en otros paises. Las formulas de regulacion estan en retirada en todo el mundo por su

inutilidad para atraer mas publico (enero de 2009).

* Creemos que la poca variedad de géneros de la oferta también es una limitante de peso en los mecanismos

de motivacion para promover el cine chileno (marzo de 2010).

* Es indispensable mejorar la gestion de marketing del cine nacional, pero no solamente en las dos semanas
previas al lanzamiento. El marketing es mucho mas que promocion, ya que en su uso corriente en todos los
sectores industriales comienza por definir el publico objetivo; luego disefa, desarrolla y fabrica el producto y

finalmente planifica su lanzamiento (marzo de 2010).

7  En este cuadro se produce también una diferencia del total de la asistencia con el de la Tabla 2.1 porque aqui se consideran solamente las

peliculas estrenadas en el afo 2012, ya que de lo contrario se produciria una distorsion en el calculo de los promedios.
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* Creemos que es cada vez mas importante considerar el ptiblico al cual van dirigidas las obras cinematograficas.
Los especialistas en marketing hablan de “target”, que significa el segmento del mercado objetivo al cual van

enfocados los productos y servicios. En las industrias culturales hablamos de publico objetivo (marzo de 201 1).

* Es necesario seguir profesionalizando la distribucion mediante acuerdos con distribuidores establecidos y

con experiencia en el mercado nacional (marzo de 201 1).

* Esta demostrado internacionalmente que el tema de las peliculas es un importante gancho para atraer al
publico. El tratamiento de la tematica a través de los distintos géneros influye directamente al momento de elegir
una pelicula. Hay publicos claramente segmentados sobre el tipo de peliculas que acostumbran a ver; y se podria
definir hasta el tipo de elementos que gatillan la decision de ir a ver peliculas de géneros especificos si se hiciera
un estudio cualitativo de la audiencia nacional, tema que hemos planteado recurrentemente en los anteriores

estudios (marzo de 2012)

* Si comparamos la permanencia en pantalla de las peliculas extranjeras con las chilenas en los mismos
tramos de semanas podemos ver que los promedios de publico de los estrenos extranjeros son muy superiores
a los promedios chilenos hasta las 9 semanas. Esto demuestra objetivamente que el cine nacional no recibe un

trato discriminatorio (marzo de 2012).

Creemos que parte de estas conclusiones y propuestas se han ido ya incorporando a las politicas publicas y a las
estrategias comerciales privadas. Ha ido aumentando significativamente el apoyo publico a la promocion del cine
nacional, los productores han ido comercializando sus peliculas cada vez mas a través de distribuidoras especializadas,
se esta trabajando con métodos de promocién mas efectivos y econdmicos como son las redes sociales.Y algo que es

muy importante: se nota una preocupacion mayor por los gustos de las audiencias.

Persisten, sin embargo —aunque con menor intensidad— dos prejuicios: la atribucion a las salas de cine de los malos
resultados de las peliculas chilenas y la idea de que la solucion es la regulacion a través de cuotas de pantalla y medias de
permanencia.La CAEM seguira entregando toda la informacion necesaria a través de los informes anuales,y donde fuese

necesario, para que el apoyo publico al cine chileno se enfoque a mecanismos que sean eficaces y medibles.

Finalmente, la CAEM opina que los intereses de los exhibidores y de los productores de cine chileno no son
antagonicos, sino complementarios.A los exhibidores también les importa que le vaya bien al cine chileno y a los
productores les conviene que aumente la cantidad de salas de cine. Para que sigan aumentando, sin embargo, las cadenas
multisala tienen que tener una tasa de ocupacion de las salas que les permita recuperar las importantes inversiones

realizadas.

8  En opinion de la CAEM, las medidas de regulacion como las cuotas de pantalla afectarian directamente dicha tasa de ocupacion, con el
agravante que no influyen en lograr un aumento del publico para las peliculas nacionales como se ha comprobado en los pocos paises que las han

implantado.
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Television abierta y de pago en Chile
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Pablo Julio

l. Television abierta

TABLA 3.1. CADENAS NACIONALES DETV ABIERTA

Canal 13 CHV Mega ' Telecanal
Inicio de 4 g5g £ 1960 11990 © 1969 L1957 C1991 2005
: transmision : : : : : :

“ Tipo de * Privado y . . oLH L o o

: . 7 Privado Privado : Plblico Universitario  : Privado  : Privado

E ioEahe) BRI e
Grupo : :

: Lulsic Turner Pontificia : :
 Propietarios : Pontificia Broadcastlr.lg Grqu Est?ldo de Unl\{e.r5|dad * Albavisién : Alfa Tres?
: N : System Latin  : Bethia  : Chile : Catdlica de : :

: Universidad C Ameri : :  Valparaf

 Catdlicade merica : alparaiso

Chile

‘ O m a ra d O con los cambios que remecieron a la industria de la television
abierta en 2010, en que entro el grupo Luksic a la propiedad
de Canal 13 y la norteamericana Turner a la de Chilevision, o -

incluso con los de 201 |, en que la llegada de Bethia a Mega le proveyo la solvencia necesaria para competir en la primera

linea, el 2012 fue un afo sin grandes movimientos en lo que a la configuracion de los actores se trata.

Sin embargo, 2012 fue testigo de la que es, tal vez, la mayor apuesta realizada en muchos afios en la industria de la
television chilena y cuyos resultados alin no se ven por sus pantallas. MEGA, con el respaldo de su nuevo controlador,
acordd pagar 106 millones de dolares por los derechos de la seleccion nacional de fitbol entre 2014 y 2018, en todos

sus formatos de transmision. Para comprender lo que esta cifra significa en el contexto de la television abierta chilena,

I Seindica el afio 2005 como inicio de las transmisiones porque, a diferencia de otras sefales que han cambiado de propietario, en el caso de
esta senal hubo una discontinuidad entre la emision actual y las que anteriormente ocuparon la misma frecuencia.

2 Aunque la titularidad de la propiedad de Telecanal pertenece a la empresa chilena Alfa Tres, informalmente ha sido relacionada a Albavision, del
empresario Remigio Angel Gonzalez, en razén de la prohibicién en la legislacion chilena a que un mismo propietario opere mas de una sefial de

television en un drea de concesion.



debe tenerse en cuenta que el conjunto de esta industria tuvo en 2012 ingresos publicitarios por 609 millones de
ddlares, segiin informa ACHAP. Tomando como referencia el afo 2011, el monto acordado puede representar la
utilidad completa de dos anos de la industria completa.

Naturalmente, el negocio de la transmision y publicidad del futbol no se agota en la television abierta. Sin embargo, si se
considera que, por una parte, la presencia de cuatro actores con voluntad de competir por el liderazgo ha presionado al
alza los costos de recursos humanos de los canales y que, por otra, la adaptacion a la television digital terrestre significara
para la industria inversiones de varios centenares de millones de dolares, la incursion e inversiones que estan haciendo
los nuevos actores en la industria parecieran apuntar mas alla de lo que puede explicarse mediante el

actual modelo de financiamiento publicitario.

Los canales incluidos en este informe corresponden a los canales de television abierta que transmiten en Santiago. En
el caso de Canal |3, Chilevision, MEGA y TVN, puede hablarse de canales de alcance nacional, ya que pueden verse en
las capitales de las |5 regiones del pais. La Red se ve en |3 de ellas, desde el norte y hasta la regién de Los Lagos; UCV,
en |0, desde Santiago hacia el norte y ademas en La Araucania, Los Lagos y Aysén. Finalmente, Telecanal, el de menor

cobertura, es visible entre las regiones de Coquimbo y Santiago, y también en Magallanes. Sin embargo, las coberturas

propias de estos canales se amplian a través de los cable operadores que replican sus senales.

TABLA 3.2.RATING HOGAR ANUAL PROMEDIO POR CANAL (24 HORAS)

i Canal 13 | CHV {MEGA | TVN i ucv { Red

Fuente:Time Ibope.

La tabla 3.2. muestra, los resultados de audiencia obtenidos por los distintos canales durante los ultimos cinco anos.
Un hecho significativo ocurrido en 2012 es un cambio de las posiciones respecto de 201 I. Canal 13 y TVN, que en
2011 ocuparon los lugares tercero y cuarto en rating hogar promedio, en 2012 pasaron a ocupar los lugares primero
y segundo. En este cambio TVN practicamente no varié sus resultados: los cambios en las posiciones responden a un
fuerte crecimiento de Canal |3 (19%) y a marcadas caidas en CHV (-17%) y MEGA (-13%).

Desde 2010, afio en que el grupo Luksic entrd a la propiedad de Canal |3, la sintonia de este canal ha aumentado
significativamente, mientras que MEGA ha acentuado su declinacion. Paralelamente, la television por cable ha continuado
aumentando sus niveles de audiencia agregada, pero disminuyendo la velocidad de su avance, hasta practicamente no
mostrar cambios entre 201 | y 2012. Sin embargo, su participacion muestra un aumento relevante en el tltimo ano, pero

no debido a un crecimiento del cable, sino a un retroceso de la television abierta como un todo.
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TABLA 3.3. CATEGORIAS EN PROGRAMACION DE LA TELEVISION ABIERTA: EMISIONY AUDIENCIA

Programacion 201 | E P':loor:se E :/?e(rj:po ; ;/Lgizncia AR A2 E th:r:se E z/;:eiwepo E ca%)ujieéncia
Fleden 20222 370%  0S%  Feden 19653 360% 293%
. Cine de sala :3.685 : 6,8% :3,3% . Cine de sala 4,086 275% 37%
e o DS S
Seriesanimadas 4891 :90% 67% Seriesanimadas 3793 - 70% 46% -
T T = T———=—
(nformacén 11243 20% 430% nformacén  ILI20  204% 423%
Documentall 70 i33% 35%  Documenal 1499 i27%  i3.1%

: reportaje ‘! reportaje

Entrevista y debate 1783 C1,4% 1%

Bventonformativo 1202 04%  04%  Eventoinformaivo (207 04% 0%
Notcario 18035  [148% (281%  Noticrio 18062 | 148% :276%
Otros informativos 380 07% 98% - Ouwosiformatvos 324 06% 95%
Especticulos 10415 191%  122% . Especticulos 11418  209% I5.0%
oo ook ppos T —— iy P
e T PO e et e o
o o i 1 i
CEventoartisico 1286 05%  02% Eventoartistico | 124 :02% :02%
e s oo Vo ra o e e
: Talk show : 528 C1,0% 1 0,5% :* Talk show :1.235 123% 1%

BT S T TCATEE ReroREES Fer e S e

Otro espectaculo  : 248 0,5% 0,1% Otro espectaculo  : 602 L% 02%
e asirion s i s e A
e .~ S vy s oty o
J—— i B S i e
A o A v s
oo S A Koo e e L

Deportes BRIE 12,0%  :1.0%

Evento deportivo  : 717 “1,3%  :07%

- Deportes

- Otros 539 199% 35%

nfomercial

Fuente: Time Ibope y Obitel Chile.

Una vision panoramica de la oferta y recepcion de la oferta de la television abierta se puede obtener a través de la
tabla 3.3. Ella muestra la proporcion de tiempo de pantalla y audiencia dedicado a las distintas categorias de programas,
a partir de la clasificacion de Obitel Chile. Para construirla, se clasificaron todo los programas emitidos por television
abierta en 2012 y se registrd su duracion y rating hogar obtenido, ponderado por la duracion del programa.
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Algunos resultados agregados y su evolucion en el tiempo se discuten mas adelante. Sin embargo, una subcategoria
destacable es la de evento deportivo. Las transmisiones de futbol estan incluidas en ella. En 2012 representaron un 1,3
por ciento del tiempo de pantalla y un 0,7 por ciento de la audiencia. Por si solo, se trata de un elemento de segundo
orden en la conformacion general de la pantalla de la television abierta. Sin embargo, la percepcién de mayor presencia
que suele acompafarlo no estd dada por la transmision de los partidos o programas de futbol directamente, sino
porque dentro de los noticiarios el fitbol ocupa un rol significativo.Algo similar ocurre en la relacion entre los matinales
y la ficcién televisiva, que incluye a las telenovelas. Parte importante del tiempo de los matinales esta ocupado por

repeticiones, resimenes y comentarios respectos de las telenovelas.

Este caso y el anterior son muestras de que las clasificaciones de los contenidos segiin su género suelen no ser puras,
debido a la presencia de contenidos hibridos. Aqui la clasificacion se ha definido a partir del género principal

de cada programa.

El grafico 3.I. recoge cinco afos de clasificacion de la programacion y registro de sus duraciones y audiencias. El eje
horizontal muestra la proporcion del tiempo de pantalla dedicado a cada tipo de contenido, mientras que el eje vertical

sefala la proporcion de la audiencia del ano captada por ese contenido.

La linea diagonal indica las posiciones en que las proporciones de audiencia y tiempo de pantalla se igualan. En los puntos
ubicados mas arriba de la diagonal la proporcion de la audiencia captada es mayor que el tiempo de pantalla dedicado a

ese tipo de contenidos. Con los puntos debajo de la diagonal ocurre lo contrario.

La situacion mas significativa es la de la informacion. Aunque la proporcion del tiempo de pantalla se ha
mantenido relativamente constante en los Ultimos cinco anos, su participacion de audiencia ha aumentado

significativamente.

GRAFICO 3.1. EVOLUCION DE LA OFERTAY LA AUDIENCIA DE LA PROGRAMACION DE INFORMACION,

FICCIONY ESPECTACULOS
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A pesar de destacado rendimiento en audiencia de los contenidos de informacion, entre 2011 y 2012 se observa un

ligero retroceso, parcialmente explicado por la situacion de los noticiarios centrales, mostrada en la tabla 3.4.

TABLA 3.4.RATING HOGAR DE LOS NOTICIARIOS CENTRALES
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Fuente:Time Ibope.

La tabla 3.4. se enfoca en uno de los géneros que componen la categoria informacion: los noticiarios centrales. Ademas
de una caida en la audiencia del horario, es significativa la consolidacion de la duracion de los noticiarios centrales a una
hora y veinte minutos. Se trata de una extension no basada en necesidades informativas, sino en los buenos resultados
de audiencia de los noticiarios de este horario y el alto atractivo que ofrecen como soporte publicitario para los

anunciantes.

Las siguientes tablas se centran en la subcategoria de ficcion televisiva. La importancia de esta radica en que la ficcién
de television, principalmente la telenovela, constituye el principal producto de circulacion audiovisual en el ambito
latinoamericano.La tabla 3.5. muestra la oferta de ficcion televisiva entregada por los distintos canales entre 2008 y 2012,

clasificada segun su territorio de origen.

TABLA 3.5. FICCION TELEVISIVA (ESTRENOY REPETICION) EMITIDA POR CANAL, SEGUN SU ORIGEN (2008-
2012)

Horas de
ficcion i
televisiva 2012 !
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Horas de i Nacional

o [ s
ficcion i 1
televisiva 2010

‘Telecanal 21 (10 (445 208 1479 690 197 92 2143 1000
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1] 1]
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Fuente:Time Ibope y Obitel Chile.

El grafico 3.2. muestra las participaciones de tiempo y audiencia de la ficcion televisiva segiin su origen. Se aprecia que
la ficcion de origen nacional logra captar un mayor porcentaje de audiencia que el tiempo en pantalla asignado. La
interpretacion del autor acerca de este resultado es que se combinan dos factores. Por una parte, esta una eventual
—pero probable— preferencia de los televidentes chilenos por la ficcion creada en Chile. En segundo, que se confunde
en su efecto con el anterior, es que los canales que producen ficcién para television tienden a programarlas en horarios
mas atractivos para la audiencia, por lo que la informacion mostrada no es suficiente para afirmar que los mejores
resultados de audiencia de la ficcion nacional correspondan a una preferencia marcada por este tipo de contenidos

entre en publico chileno.

Mientras el grafico 3.1. mostraba que las participaciones de tiempo y audiencia de la ficcion televisiva se encontraban
equilibradas, al distinguir por el origen de la ficcion —como se muestra en el grafico 3.2— queda de manifiesto que el

comportamiento del pablico varia seglin se trata de ficcion chilena, latinoamericana y norteamericana.

GRAFICO 3.2.EMISIONY AUDIENCIA DE LA FICCION TELEVISIVA SEGUN SU ORIGEN
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La tabla 3.6. descompone la ficcion nacional segin el canal que la ofrece. La tabla muestra como mas de la mitad de la

produccion nacional exhibida corresponde aTVN,y que La Red y Telecanal no tienen ninguna participacion en esta area.

TABLA 3.6. FICCION DE LA TV NACIONAL EXHIBIDA POR CANAL (ESTRENOY REPETICION)

Fuente:Time Ibope y Obitel Chile.

2.  Television de pago

TABLA 3.7.SUSCRIPTORES DE TELEVISION DE PAGO

Suscriptores con Suscriptores con . : % de penetracion de ’
! Aot i : Total de suscriptores |
] acceso alambrico acceso satelital i hogares
208 G 8oleS7 1569833 ildel4%0  i31S%
A -0l — L N2 2 —— ) ST
000 o6 83019 ......:198694 & 388% i
00 iksres 29783 2067368 L O l%
2012 1.177.637 982.342 2.159.979 40,4%

Fuente: Subtel.

La tabla 3.7 muestra la evolucion en el nimero de suscriptores y la penetracion de la television de pago entre los hogares

chilenos, donde se aprecia la creciente participacion de la television satelital dentro del total de la television de pago.

Sin embargo, la tabla 3.7 corresponde a una medicion hecha desde la oferta informada por los propios operadores. Si se
realiza una estimacion desde la demanda, incluyendo también a los hogares que no estan pagando por su servicio —ya
sea a través de una conexion irregular al cable o usando decodificadores no provistos por los operadores de television
satelital— las cifran suben fuertemente. De acuerdo con la estimacién hecha por Time Ibope en su Establishment Survey,
un 68 por ciento de los individuos pertenecientes a los hogares de los grupos socioeconémicos ABCD cuenta con

acceso a la television de pago. Esta cifra llega al 90 por ciento si se considera solamente a los hogares del grupo ABCI 2

3 Estos porcentajes de Time |bope se refieren a la poblacion dentro del area de cobertura del sistema de People Meter, esto es, las poblaciones

urbanas de Antofagasta,Vina del Mar,Valparaiso, Santiago, Concepcion, Talcahuano y Temuco.
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TABLA 3.8. PARTICIPACION DE MERCADO DE LAS PRINCIPALES EMPRESAS OPERADORAS

0
o«
(4]
»
()
Cable Pacifico | Telefonica i =
: i Di : : ! Movistar | )
i Central ‘! RIES i Cable !delSur ‘! I i 1t =
2009 08% 84% - 6% l69% - 183% - - o 539% 1o =
20|0 (_),7_/0 |0,_3A - 2,4@ |,8_% - |7_,5£ _ _ |9_,2% |,8@ 46,3_%
2001 -05%  116%  26% 24%  I87% - 197% 05%  c44l% -
2012 :0,5% 13,2% 2,8% 2,6% 19,4% 178% :0,2% 42,9% 0,7%

Fuente: Subtel.

La tabla 3.8. muestra la evolucién en la participacion de mercado de los distintos operadores. La posicion fuertemente
dominante de VTR hacia mediados de la década pasada ha sido disputada por la irrupcion primero de Movistar y luego
de Claro (ex Telmex). Resulta notorio que los tres grandes operadores de televisién de pago son, al mismo tiempo,
junto a Entel, los actores dominantes en los servicios de telecomunicaciones en el pais, con la television de pago como

instrumento de penetracion para proveer los servicios de comunicaciones de los hogares.

Ademas, un 71,5 por ciento del tiempo de consumo de television de pago en los hogares se canaliza hacia los canales de
la television abierta y el 28,5 por ciento, hacia los otros canales de pago. Este porcentaje se ha duplicado en los ultimos
cinco afos Y, naturalmente, sube fuertemente si solo se considera a los hogares con acceso a la television de pago,
donde llega a cerca del 47 por ciento. En el caso especifico de los nifios, la presencia de television de pago en
el hogar lleva a que aproximadamente tres cuartos de su tiempo viendo television se realice en canales

de television cerrada.

La tabla 3.9 muestra un ranking de los canales mas vistos. Se consideran todos los canales,aunque los disponibles en cada
hogar varian segun se tenga television de pago o no (y con cual operador o plan contratado). Las cifras de rating incluyen
a todos los hogares, por lo que el rating de los canales pagados es mayor si se considera solamente a los hogares con

acceso a la television de pago.

TABLA 3.9.RANKING DE CANALES MASVISTOS EN TV DE PAGO (2012)

Ratinghogar |- . SN

Rating hogar | .
| promedio (%) i i Tipo de canal

i promedio (%) |

| iCanall3 738  Ablerto  : il4:TCM 034  Pago

(2 SN 632 Abierto .1 113 :Disneyjunior 0,32 G Pago .

(3 iCHV 59 i Abierto i 116 TNT 032 Pago ..

4 IMEGA L 557 L Abierto 1 17 :24horas : 030 .. Pago ...

5 laRed 1225 _ : Abierto _ I8 : Cinecanal 1029 _ : Pago _ _

: Discovery : History :

6ok e w1 ® Chamel O N

: Disney : : The Film

) Lo Celaio o S R . i
Cartoon :

9 Network 0,66 Pago 22 : Space 0,25 Pago




10 : Canal Fox - 059 G Pago 23 'HBO ¢ 023 ¢ Pago
Il :DisneyXD :056 Pago 124 1CNNChile 1023~ © Pago
12 : Telecanal 0,52 Abierto 125 : AXN 0,21 Pago

Fuente:Time Ibope.

Ademas de constatar que, tomados individualmente, los principales canales de television abierta muestran resultados de
una magnitud por sobre los otros canales, resulta significativo que dos de los canales dirigidos hacia los nifos superen
tanto a UCV como aTelecanal, aunque las diferentes coberturas y niveles de acceso relativizan las posiciones.Aun asi, el

conjunto de los canales infantiles desplaza holgadamente a La Red como el quinto canal de la television en Chile.

La tabla 3.10. se concentra en los principales canales chilenos ofrecidos a través de la television de pago.

TABLA 3.10.AUDIENCIA DE CANALES DE PAGO CHILENOS (2012)

46
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(1 i2horas 030
2 Zona Latina 0,25

'3 CNNChile o3
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Fuente:Time Ibope.

Resulta significativo que en los top ten, dos de los canales chilenos de cable sean de informacion y marginalmente ambos
aumentaron su audiencia respecto de 201 |, mientras que el resto, también marginalmente, disminuyé o se mantuvo.
Visto junto a lo mostrado en el grafico 3.2. sobre tiempo y audiencia por tipo de contenido en television abierta, se
confirma la apreciacion de que la audiencia chilena valora fuertemente los contenidos informativos,

independientemente del juicio que se tenga sobre las caracteristicas de los mismos.

De la tabla 3.9. se desprende la preferencia no soélo por canales infantiles, sino también por la ficcion. La tabla 3.11.

muestra el ranking de los canales mas demandados en ambas categorias en la television de pago.

TABLA 3.11.RANKING DE CANALES MASVISTOS EN TV DE PAGO: INFANTILESY FICCION (2012)

’ Ranking de canales infantiles Ranking de canales de peliculas y series

| Discovery Kids | Canal Fox

E Disney Channel ~ © 2 tTem
3 GaoonMNewwork 3 TNT
4 Disney XD 4 : Cinecanal

5 Nickelodeon =~ i 5 :TheFimZone
6 Disney junior i % 6 Space
7 ETCTV. 7 ivRO



8 Boomerang B AN
9 Baby TV - 9 -
10 - Toon Cast 10 : FX

Fuente:Time Ibope.
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En la tabla 3.12. se muestra las peliculas mas demandadas a través del sistema de video on demand (VOD), en este caso,
deVTR.Ademas del dato anecdotico de las preferencias por una u otra pelicula, la penetracion de este tipo de servicios

es relevante de ser considerada por distintas razones.

Por una parte, ni el consumo deVOD ni el de programas grabados o retrasados a través del uso de dispositivos provistos
por los propios operadores es registrado por el sistema de people meter de un modo que pueda ser identificado
individualmente.Todos estos comportamientos,asi como otros usos para el televisor, caben dentro de la misma categoria
“Otros”, lo que, de momento, limita las posibilidades de estudiar su impacto.A medida que estos comportamientos se

masifiquen, dejara de ser un tema marginal.

Por otra parte, mas relevante que las dificultades transitorias que se tenga para la medicion, en el consumo deVOD y
mas fuertemente con la irrupcion de otros servicios, como Apple TV, Netflix o Google TV, emergen cambios en las
conductas de consumo audiovisual que se apartan de las ideas tradicionales de flujos de programacion

y requieren nuevas formas de ser abordadas.

TABLA 3.12. PELICULAS MASVISTAS ENVIDEO ON DEMANDVTR (2012)

’ Ranking de peliculas extranjeras Ranking de peliculas chilenas

| Furia de titanes Il _ ‘ ‘ | ‘ Qué pena tu boda ‘

o G|gantes DI S S 0334terrem0to B
e A | . y D
e A|v|ny ) R
i LosVengadores 5 ...... Quepenatuwda ..............................................
et vl p—— G
o Madagascar o fugmvos R o E|L|mp|ap|sc|nas ................................................
8 ..... o p|tufos ............................................ : 5 D
o Alvmylasard.IIas 9Babyshower ....................................................
IOLos ngumosc'epapa .............................. IOGrado3 ..........................................................

Fuente:VTR.




Capitulo 4

Produccion independiente para
television abierta

Carolina Vergara'

|.  El sector de la produccion independiente en Chile

produccion independiente de television considera empresas que producen contenidos para canales de

a television en modelos diversos, que van desde la produccién externa completa hasta la coproduccion
(donde canal y empresa confluyen con recursos monetarios, de equipamiento o de personal), desde la

generacion de contenidos encargados por los canales hasta la creacion de productos que son ofrecidos a los broadcasters
a posteriori. Se trata de un sector dinamico que no estd completamente cuantificado en términos de nimero de

empresas y tamanos de estas.

El afo 2012, los 6 canales abiertos con mayor porcentaje de programacion nacional (CHV, MEGA, TVN, Canal 13,

UCVTV y La Red) estrenaron 59 programas de television producidos por 43 diferentes empresas independientes.

TABLA 4.1.PRODUCTORAS INDEPENDIENTES QUE ESTRENARON PROGRAMAS EN 2012 EN 6 CANALES

Productora i Programas i

. Abracadabra : Cromosoma 2|
Alee Producciones - Damay obreroAmarymoriren Chile  TVN.CHV
Broadeyes  Circoromanonpormdlot |
Am-,aruca F||ms .................. Ch|| e vmente ............................................................................
BANCOIMAGENLapr|meramus|ca .................................................................................
: Cabala ................................. Explora ..............................................................................................
CalypsoQu|erouncamb|o .................................................................................
: Canal Stream ........................ Aperrado S, EI d |a D ................................................................................
] Cereb ro Producqones ............... Ch|| econectad o,Es cena del cn me n .............................................................

| La autora agradece a Claudia Godoy,Alejandra Parada, Paz Egafa, Tito Gesswein, Carolina Zfiga, Loreto Torrealba, Sofia Lopez, José Carlos
Barrera, Carlos Poirrier, José Alvarado, Francisca Valdivieso, Claudia Posada, Raul Gonzélez, Pamela Pequefio, Sebastian Montenegro, Guillermo

Ojeda, y Nicolas Mladinic, quienes proporcionaron informacion para redactar este capitulo.

o
>

B
a
Q

O




Efetrés Medium, Maldita TVN

El Taller Producciones Calafate: zoologicos humanos Cl3

Eleonora Films Memorias del rock chileno Ci3

En el juego Creo UCVTV

Endemol . El diario secreto de una profesional, Los |10 mas buscados por TVN, MEGA, 13

 la justicia, Salta a la vista, Yo soy,Atrapa los millones, Divividos
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos aportados por canales y productoras.

En 2012 la mayor parte de las productoras estrenaron solo | programa; unas 8 estrenaron de 2 a 3
programas, y solamente una realiz6 mas de 6 programas.Se trata de Endemol Chile, filial de un gran consorcio

internacional dedicado a la comercializacion y produccion de formatos.

2. Presencia de la produccion independiente en TV abierta

En 2012, el 59,5 por ciento de la programacion emitida por los canales abiertos fue de procedencia nacional (Anuario
de Oferta y Consumo en TV Abierta 2012 del CNTV). Mas del 50 por ciento de los contenidos de todos los canales,
con la sola excepcién de Telecanal, fueron programas de origen nacional, los que consideran tanto a programas internos

como a producciones de empresas independientes.




GRAFICO 4.2.PROCEDENCIA DE LA OFERTA DE PROGRAMACION SEGUN CANAL
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Fuente: Anuario de Oferta y Consumo en TV Abierta 2012 del CNTV.

El presente informe analiza la programacién con participacion de empresas independientes en los 6 canales abiertos
con mayor porcentaje de contenidos nacionales ya mencionados. Este andlisis considera tnicamente la programacion de

estreno y no contabiliza el arrendamiento de espacios (por ejemplo los infomerciales).

De acuerdo con los datos obtenidos, los programas con participacion independiente suman un total de

1.970 horas en los 6 canales.

TABLA 4.3.PROGRAMACION INDEPENDIENTE EN 6 CANALES

Horas de programacién | o :
prog i Programacion independiente de

i
i estreno/programacion nacional (%)
i

i NGmero de titulos | Horas de g
| independientes de | programacion | independiente de

! estreno ! nacional ! estreno
LaRed : | £ 4353 1125 26
i e c——
i LOU — B————
ARSI . SRR .. SES——————
L S FooRRRe T— R———
B! pRRREREE " i

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de canales, productoras, CNTV y Time Ibope.

Como se observa en la Tabla 4.3, UCVTV y MEGA fueron los canales con mayor porcentaje de programacion
independiente durante 2012. Esto se explica no sélo por el alto nimero de titulos, sino por la presencia de programas
de emision frecuente (franjeados) y de temporadas extensas (todo el afo). Esto explica también por qué TVN tiene un

porcentaje muy inferior a pesar de tener |5 titulos independientes en su programacion.
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TABLA 4.4. CATEGORIAS DE PROGRAMAS INDEPENDIENTES EMITIDOS

f Categoria Numero de titulos Horas estrenadas

No ficcion 23 ' '
: Conversaciony magazines ... 3 2B
: Ficcion 13 : :
Showyotros .......................... R

LaTabla 4.4. contabiliza el tipo de programas independientes emitidos donde se observa una mayor presencia de titulos
de no ficcion (23) seguidos de conversacion y magazines (I5). En contraste, la mayor cantidad de tiempo en pantalla

corresponde a programas de conversacion y magazines (1.128,3 horas) y shows y otros (356,6 horas).

Al analizar en detalle los géneros de los programas independientes emitidos en 2012, se observa una gran presencia de

programas de corte serie documental (11 titulos) y programas de conversacion (8).

TABLA 4.5.TITULOSY HORAS DE PROGRAMACION INDEPENDIENTE POR GENERO EN 6 CANALES CON

MAYOR PROGRAMACION DE ORIGEN NACIONAL
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Categoria Género programa Numero de titulos } Horas en pantalla
: Docureality 5 76,8
- aparai |
§N° ficcion ‘S_eri_e documenta_l __________ I_I ______ 79,3 ‘
M|croprogramad AR g 8,3 ............................
i T N - A
Conversacién y magazines : Late 3 294,7
; Magazme ........................................ P S ,.f‘, ...........................
....................................... M|n|ser|e27,0
B e — At 9,9 ............................
e Serefiecon 676
___________ Teleserie 1920 '
............................ Reahty S ||,6
S Rt 5”03 .........................
g o 234’7 .........................

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de canales, productoras, CNTV y Time Ibope.

Por otra parte, si analizamos las horas en pantalla, la mayor presencia corresponde a programas de tipo conversacion
(795,7 horas), seguidos de show de variedades (234,7) y late shows (294,7), los que suelen tener duraciones superiores
a una hora televisiva y alta frecuencia semanal. Las teleseries también tienen un gran nimero de horas en pantalla (192),

pese a que se estrenaron solo tres titulos.




3.  Financiamiento de la produccion televisiva independiente

En Chile existen dos organismos que contribuyen al desarrollo, la produccion y la emision de programas independientes:
el Consejo Nacional de Television (CNTV) y la Corporacion de Fomento (CORFO).

3.1 Fondo del Consejo Nacional de Television

El fondo CNTYV es una ayuda publica concursable, otorgada anualmente por el organismo del mismo nombre, cuya
finalidad es promover, financiar o subsidiar la produccion, transmision o difusion de programas de television de alto nivel
cultural y/o de interés nacional o regional. Pueden postular al Fondo CNTV productoras independientes de todo el pais

y, en ciertas categorias, canales de cobertura nacional, regional o local.

En 2012 el fondo CNTYV premio a 25 proyectos y asigno un total de $3.552.967.878, equivalentes a poco mas de 7
millones de dolares. Al analizar la programacién de los 6 canales con mayor cantidad de programacion nacional, se

observa que durante 2012 se estrenaron 2| proyectos financiados por el CNTV2

TABLA 4.6. PROGRAMAS CON FINANCIAMIENTO DEL CNTV ESTRENADOS EN 2012

Nombre programa

- Calafate: zoologicos humanos

W Zumbastco fantéstico

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de CNTV.

2 Este nimero considera a la teleserie Esperanza, que se emitié entre 201 | y 2012.
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De esta forma, los canales con mas presencia de programas CNTYV entre su programacion independiente de estreno

fueron Canal 13, con 6 de 8 programas y Chilevision, con 3 de 5.3

3.2 Programa de Fomento al Cine y a la Industria Audiovisual de CORFO

El programa de Fomento al Cine y a la Industria Audiovisual tiene por objeto contribuir al desarrollo de la industria

audiovisual promoviendo la ejecucion de proyectos para cine y television, destinados al mercado nacional e internacional.

La instancia apoya el conjunto de operaciones artistico-comerciales previas al rodaje, que deben incluir como actividades

obligatorias minimas el guion definitivo, el presupuesto de produccion y un plan de negocios.

Mediante un concurso anual, CORFO cofinancia hasta el 70 por ciento del costo total del proyecto. El afio 2012, 21

proyectos televisivos fueron apoyados por CORFO por un total de $349.762.925, unos 700.0000 ddlares.

3.3 Otros financiamientos

Ademas de las ayudas publicas a los proyectos televisivos independientes, existen productoras que han conseguido

financiamiento total o complementario de parte de terceras instituciones para la realizacion de sus proyectos.

Aunque no existe informacion exhaustiva sobre programas con esta modalidad de financiamiento, se conocen al menos
6 casos de este tipo en 2012. Los financistas incluyen instituciones publicas como INDAP o CORFO, organizaciones
con fines culturales-educativos como la Universidad Silva Henriquez, e incluso empresas privadas como BHP Billiton o

la marca de bicicletas Oxford.

4, Conclusiones

El presente informe es el tercero realizado para el Panorama del Audiovisual Chileno y es la Gnica instancia de registro

del acontecer de la produccion independiente en la television abierta chilena.

En esta tercera edicion, se desprenden algunas tendencias que ya se venian observando desde hace 3 anos, como el
importante apoyo del CNTYV, la multiplicidad de estrategias de externalizacion de los canales y la variedad de géneros

programaticos independientes.

Sin embargo, quizas la observacién mas llamativa de todas es la aparente atomizacion del mercado donde habria

muchos oferentes (productoras) para pocos compradores (canales).

En 2010 se registro el estreno de 53 programas producidos por 41 empresas en 4 canales estudiados; en 2011, se
observaron 78 programas producidos por 61 empresas que estrenaron en 5 canales. Aunque el campo de estudio
(canales) se ha ido ampliando, la proporcion en 2012 parece muy consistente: 59 programas producidos por 43 empresas
y emitidos en 6 canales. Fuera del caso de Endemol (que en estricto rigor no es una empresa nacional, sino una filial

internacional) son pocas las productoras que emiten mas de un titulo al afio.

3 La Red emitié documentales de cine cuya adquisicion fue apoyada por el CNTV pero, al no ser programacion de estreno, no fueron

contabilizados.
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TABLA 4.7. EVOLUCION DE LA CANTIDAD DE TITULOS, HORASY EMPRESAS PRODUCTORAS

i Productoras Titulos de estreno | Horas de estreno

Canales estudiados

i contabilizadas | contabilizados i producidas
£2010 : TVN,CI3,CHV,MEGA L4 153 ©1.558
e e i T RTRRERRS! RnRe——.
P R L

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de los Panoramas del Audiovisual.

Los datos reunidos muestran fluctuaciones en la emision de titulos y horas anuales; hay pocas empresas productoras de
un conjunto de varios programas (Tabla 4.1). Esta situacion, jdebe interpretarse como variedad en la oferta o debilidad
industrial? Los canales no parecen haber adoptado una politica de demanda creciente a las productoras independientes.
Las razones que explican esta situacién del mercado de la produccion independiente escapan al alcance de este estudio y
requieren de mas informacion. Esperamos que este atractivo e importante campo atraiga a investigadores provenientes
del mundo de las comunicaciones y de los negocios, de manera de contar con mayor informacion que ilumine tanto a

los emprendedores como a las instituciones que realizan un activo apoyo al crecimiento de este sector.
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Capitulo 5

Produccion y exhibicion del
documental

Carolina Vergara'

|.  Documentales producidos durante 2012

Produccion y exhibicion del documental

acuerdo con datos recopilados por la Enciclopedia Online del Cine Chileno, el ano 2012 registré el
< E estreno de 124 titulos documentales, para un total de 83,4 horas (5.006 minutos). De ellos, 62 son
piezas que duran 30 minutos o mas (el listado completo de documentales esta disponible en el sitio

web www.cinechile.cl).

2.  Financiamiento de la producciéon documental en Chile

Al igual que gran parte de la produccion cinematografica chilena, el género documental es fuertemente apoyado por

ayudas publicas.

En Chile existen dos organismos que financian la produccion de documentales en sus distintas etapas: el Consejo del

Arte y la Industria Audiovisual (CAIA) y la Corporacion de Fomento de la produccion (CORFO).

55

2.1 Fondo de Fomento del Audiovisual del CAIA

El Consejo del Arte y la Industria Audiovisual (CAIA), a través del Fondo del Audiovisual, ofrece diversas lineas de

financiamiento a las que pueden concursar los productores de documentales.

| La autora desea agradecer a Guillermo Ojeda, Nicolas Mladinic, Tatiana Endem, Tania Honorato, Mauricio Garcia, Maria Isabel Jara, y Roser

Fort, la informacion proporcionada para redactar este capitulo.
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Capitulo 5

En el concurso 2012, 6 proyectos documentales obtuvieron financiamiento para su etapa de produccion a través de la

linea “Produccion de obras audiovisuales de largometraje y mediometraje”.

El monto total de apoyo del CAIA para la produccion de documentales durante 2012 ascendié a $292.689.627, unos
581.000 dolares.

TABLA 5.1. PROYECTOS DOCUMENTALES APOYADOS POR EL FONDO AUDIOVISUAL EN SU ETAPA DE
PRODUCCION (2012)

Titulo del proyecto Postulante Monto adjudicado .
 Mapa filmico de un pais ' RM : Christopher Murray Garcia 1$2999.156 -
Aguaturba RM Cristobal Azbcar Mira ~ © $29.583.664
Weare Sudamericanbeats  RM Trébol3Producciones LTDA :$81297567

Shadow girl 'RM L";:ﬂiir:;zs"am'“ Navarro $ 57.900.000
Rosita:La amante del Fihrer ~ © RM  CarmadafilmsERL & $35469.845
* Lautaro Edén, un héroe invisible RM Comercial Pablo Cortes Santander - § 58442.375
e Totaa i $292.689.627

Fuente: Consejo del Arte y la Industria Audiovisual.

2.2 Programa de Fomento al Cine y a la Industria Audiovisual de CORFO

El programa de Fomento al Cine y a la Industria Audiovisual tiene por objeto contribuir al desarrollo de la industria
audiovisual promoviendo la realizacion de proyectos para cine y television destinados al mercado nacional e internacional.
La instancia apoya el conjunto de operaciones artistico-comerciales previas al rodaje que deben incluir guion definitivo,

presupuesto de produccion y plan de negocios como actividades minimas.

Mediante un concurso anual, CORFO cofinancia hasta el 70 por ciento del costo total del proyecto en desarrollo con
un tope de $14.000.000 (27.000 ddlares, aproximadamente) para proyectos de largometraje y mediometrajes, y de

$7.000.000 ($14.000 dolares, aproximadamente) para cortometrajes.

En 2012, | | proyectos documentales en desarrollo recibieron cofinanciamiento CORFO por un total de $117.733.386,
unos 234.000 dolares.

TABLA 5.2. PROYECTOS DOCUMENTALES APOYADOS POR EL CONCURSO DE DESARROLLO CORFO (2012)

E Tipo de Aporte de
Nombre del postulante i Nombre del proyecto ! documental | CORFO
LseweOrozeo  SncupaAdriaa ¢ Largometrzje : $11760000
 Altiplanica Films . Dévila : Largometraje : $13.711.128



Paz Urruta Voladero de luces i largometraje : $11.396000
Cecilia OO e e  Cortometraje : $4000000 ...
El Espino Films Divorcio Largometraje : $13.950.000

: Producciones Audiovisuales Lorena Alejandra

' Giaccino Torrens EIRL La directiva Largometraje : $13.505.585
N|co|asGuzmanMart|nezEloctavoaﬁo Largometrale$4370000
LwpeFimsSPA  Hhombrenuevo  Largometraie  $13788173
Producciones Audiovisuales Grip Films Ltda. : Chacha Marka Largometraje : $12.450.000
SusanaTelloMetodolog|adeunsueﬁo ..... Largometrale ...... $|3600000 ..........
o j S RS | Hascas|empr S o metra]e ..... $5 Sosey

Fuente: CORFO.

2.3 Programa de Cofinanciamiento de Proyectos de Preinversion de
CORFO
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Este programa apoya a distribuidoras y/o productoras audiovisuales para la comercializacién y distribucion de

producciones audiovisuales chilenas en el mercado nacional e internacional.

Esta linea cofinancia hasta un 50 por ciento del costo total de un proyecto de distribucion, con un tope de $15.000.000
(unos 30.000 dolares) para obras individuales y de $20.000.000 (40.000 délares, aproximadamente) para un conjunto
de obras. Las actividades y productos posibles de cofinanciar incluyen: publicidad y marketing; copias en cine de 35 mm
o copias en formato digital; disefo, autoria y copias de DVD; asesorias profesionales en gestion de negocios y prensa, y

participacion en mercados internacionales.

Elano 2012,6 documentales obtuvieron cofinanciamiento para sus proyectos de distribucién por un total de $50.603.956,
unos 100.000 ddlares.

TABLA 5.3. DOCUMENTALES APOYADOS POR LA LINEA DE APOYO A LA DISTRIBUCION DE CORFO (2012)

i Cofinanciamiento de

Beneficiario Nombre del proyecto

i CORFO
C_OREO S Sin_ chapa Adriana _ Largometraje ‘
Ant|pod I i $5955024 .................
¥ Leonvendagar TR o $| P
b Dlgltal T L mu'e o Pasalero .......... $5 eeos
T P s R $6 o
o Rojo S [ $7 i e—
e PR $| Ternang
........................................................................... Tota|$50603956

Fuente: CORFO.




24 Fondos internacionales

Otra posibilidad de financiamiento es la postulacion a fondos internacionales que costean total o parcialmente las
distintas etapas de la produccion documental. Entre los fondos mas prestigiosos estan Bertha Fund (ex Jan Vrijman
Fund), asociado al International Documentary Festival Amsterdam (IDFA), el festival de documentales mas importante
del mundo; Ibermedia, Fondo Iberoamericano de coproduccion; Documentary Fund de Sundance Institute; e ITVS

International Fund, que cofinancia la produccion de documentales para la television de Estados Unidos.

TABLA 5.4. DOCUMENTALES APOYADOS POR FONDOS INTERNACIONALES (2012)

Titulo i Director i Fondo

: La once - Maite Alberdi CITVS

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de prensa y publicaciones oficiales de fondos internacionales.

3. Exhibicion de documentales en salas nacionales

En el circuito comercial de los complejos multisalas, la presencia de documentales ha sido historicamente escasa.En 2012,

3 documentales fueron exhibidos en las 4 cadenas de cines comerciales asociadas a la Camara Chilena de Exhibidores

Multisala (CAEM).
TABLA 5.5. DOCUMENTALES EXHIBIDOS EN COMPLEJOS MULTISALA (2012)
Admisiones Semanas Copias

Hia 160 A 2
B.almes, el doble exilio de la 137 2 3
P U e e e e
Laprimaverade Chile A S AL
Total 342

Fuente: Cadmara Chilena de Exhibidores Multisala.

De los 3 titulos estrenados en complejos multisala, solo uno conté con un distribuidor, mientras que el resto realizé esta

labor de manera independiente (Hija fue distribuida por Yaneramai).

Cabe aclarar que los datos entregados por la CAEM consideran nicamente las cuatro cadenas de complejos multisalas
(Hoyts, Cinemark, Movieland y Cinemundo), donde la presencia y audiencia del cine chileno es, en general, marginal
respecto del cine estadounidense.Asi, en 2012, solo 23 de 187 estrenos correspondieron a filmes nacionales, incluidos

largometrajes de ficcion y documentales.

En este escenario, dos salas de corte cultural han contribuido a la exhibicion del documental chileno: la Cineteca

Nacional del Centro Cultural Palacio de La Moneda y el Centro Arte Alameda.
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TABLA 5.6. DOCUMENTALES EXHIBIDOS EN LA CINETECA NACIONAL (2012) E
@

. S
Titlo 3

 Nostalgia de la luz 12010 47 869 =
e —— n— 2 E—— o RRR—— -
Balmes, el doble exiio delapintura 2011 03536 -
El mocito :2010 120 391 No)

TS L N £ 1. A £
: El edificio de los chilenos il 2010 M Bl <
La muerte de Pinochet 2010 '8 130 é

o ———— t— T o
o e R — R <
Blectrodomésticos,el friomisterio 2010 045 3
i ActageneraldeChile = :19%86 i 200 —
 ClD el lolbtoenge caiCulla R2ULD B . o
Total 3156 : (a1

Fuente: Oferta y consumo del cine en Chile.

Es pertinente aclarar que este listado de 12 documentales exhibidos por la Cineteca Nacional considera solo aquellos
titulos que tuvieron admisiones pagadas, ya que la Cineteca usualmente realiza muestras gratuitas o avant premieres para

un significativo nimero de documentales, apoyando asi su difusion.

TABLA 5.7. DOCUMENTALES EXHIBIDOS POR EL CENTRO ARTE ALAMEDA (2012)

Titulo Admisiones pagadas
El nativo respira 71
T g
La primavera de Chile 307
: Balmes b el e Pmtum ................................ g
H||a s
Esque|bor T
s

Fuente: Centro Arte Alameda.

Por su parte, el cine del Centro Arte Alameda exhibi6 6 titulos documentales, sumando un total de 1.032 espectadores.
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4.  Exhibicion de cine documental en festivales y muestras.
La principal difusién que tienen los documentales nacionales son festivales y muestras de Chile y el extranjero.

La Asociacion de Documentalistas de Chile (ADOC) registra un total de |9 festivales y muestras nacionales donde
se exhibe este género en el pais. Entre ellos destaca el Festival Internacional de Documentales de Santiago (FIDOCS),
evento dedicado exclusivamente al género y que ya cuenta con |17 ediciones. Otros espacios destacados son el Festival
Internacional de Cine deValdivia, (FICV), el Santiago Festival Internacional de Cine (SANFIC),y el Festival In-Edit Nescafé

(especializado en tematicas musicales)?.

Por otro lado, con el fin de apoyar la participacion en festivales internacionales, el Consejo del Arte y la Industria
Audiovisual tiene el “Programa de apoyo a obras seleccionadas en festivales internacionales”, que ofrece una ayuda
de hasta $5.000.000 (US$ 10.000 ddlares, aproximadamente) a peliculas seleccionadas en las competencias de 92
certamenes y premios internacionales de relevancia. El programa cubre gastos de traslado, vidticos y materiales de

promocion, entre otros. En 2012, esta linea apoyd a | | titulos documentales.

TABLA 5.8. DOCUMENTALES SELECCIONADOS POR EL PROGRAMA DE APOYO A OBRAS SELECCIONADAS

EN FESTIVALES INTERNACIONALES (2012)

’ Pelicula Festival Género
Vivan las antipodas Guadalajara Documental
‘Memorias del viento~~~ Guadaljara Corto documental
‘Elsavavids  :Guadjgra  :Documental
- Donde vuelan los condores - Visions DuRéel Documental =
Blsavavidas Bdimburgo L Documenaal
Sibila : Biarritz Documental
Ladltima estacion ~ Leipsig Documental
‘Thethinline ~ DoesDf Corto documental
 Las mujeres del pasajero ¢ DFA Documental
‘Mapa filmico de un pais .. DFA Documental
Loindecble ~~ :MardelPam :Cortodocumental
 Memorias del viento  :PlusCamerimage ¢ Corto documental
; Quentos sobre el futuro  ilaMabana Documental i
Sibila La Habana Documental

Fuente: Consejo del Arte y la Industria Audiovisual.

2 FICV y Sanfic poseen competencias de largometrajes nacionales donde participan documentales, mientras que In-Edit tiene secciones

competitivas para largos y cortos documentales.



5. Exhibicion de documentales en television

Para fomentar la presencia de documentales en television abierta, el Consejo Nacional de Television (CNTV) creo6 en

2005 la categoria de “Apoyo a la difusion de documentales nacionales ya producidos”, la cual cofinancia la adquisicion

de documentales para su emision en canales de cobertura nacional. En el ano 2012 hubo 2 ganadores en esta categoria.

La productora Semilla Films obtuvo apoyo para emision en UCV de la serie documental Haka matara (7 capitulos de

25 minutos).

Por otro lado, y como en afios anteriores, TVN también se adjudicé el premio para la emision de | | documentales.

TABLA 5.9. CONCURSO CNTV DE EMISION DE OBRAS DOCUMENTALES 2012: TITULOS ADQUIRIDOS PARA

SU EMISION EN TVN.

’ Titulo Autor

" El salvavidas  Maite Alberdi 22011

: H||a ............................................ M R L
] Imagen P AndresHabbeger ........................... g
e R ST,
] Chuqu| camata - pueblo .................. e Dommgu me— T
Treschinchineros  RbertoRiveros 2010
‘ Aniceto, r_'azén de Estado _ ‘ G_uido Brevis _ _ ‘ 2QO9 _____
R Maga Lo g
D, am|gos personales ................... R g
B e y YIRS B L
lamudana o Ttamlora G200

Fuente: CNTV.

6. Conclusiones

La produccion de obras documentales en Chile ha mostrado bastante estabilidad: se produjeron 62 largometrajes en
2012,* 57 en 2011 y 64 en 2010.*

Sin embargo, si se realiza una comparacion de los datos obtenidos por este mismo estudio desde 2010, puede observarse

que la exhibicion de cine documental ha sufrido vaivenes.

3 Piezas documentales de 30 minutos o mas.

4 Informacion obtenida a partir del sitio www.cinechile.cl
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En 2011 se registré un gran nimero de titulos exhibidos con buenos resultados, donde contribuyé ademas la tribuna
del cine BF Huérfanos® que contaba con una sala dedicada al cine chileno y donde se exhibieron también cintas

documentales.

El ano 2010 fue un aflo muy excepcional para el género, ya que la cinta Ojos rojos superd los 119.000 espectadores,

convitiéndose en el documental chileno mas visto de la historia.

En el ano 2012, en cambio, se registra una brusca caida, tanto en nimero de titulos como en admisiones. Las caidas mas

marcadas las tuvieron los cines comerciales y Centro Arte Alameda, mientras que la Cineteca cuadriplicé el nimero de

espectadores pese a disminuir el nimero de documentales exhibidos respecto del ano anterior.

TABLA 5.10. EVOLUCION ANUAL DE EXHIBICIONY ADMISION EN SALAS

*
i

“Multisalas ~ : 119.126

. Cineteca : 59|

CmeBF ...............................................................................................................................................
: Huérfanos

Al analizar estos disimiles datos surge la pregunta: ;Cual es la real situacion de la exhibicion del documental en Chile?

iSeran estos vaivenes la normalidad?

Evidentemente, tres anos de analisis no son suficientes para sacar conclusiones al respecto. Por ello, es indiscutible
que este campo de estudio requiere de una mayor atencién de las autoridades y académicos de manera de generar

informacion mas completa y pertinente que permita fortalecer a la industria y a los instrumentos estatales que la apoyan.

5  El cine BF Huérfanos cerré el ano 201 | debido a falta de financiamiento. Seglin sus responsables, esto se produjo porque la sala no consiguid

ganar el concurso del Consejo de la Cultura.
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Capitulo 6

Ficcion televisiva 2012:
Innovacion desde retratos hibridos
y plurivalentes

Luis Breull

en perspectiva las ficciones chilenas en TV del ano 2012

S e rva r es un ejercicio que se carga de sensaciones de placer y

displacer. Algunas de inquietante y atractivo dolor por la

dureza de sus tematicas (en especial las series); otras, hilarantes y distendidos retratos de estereotipos sociales, en

donde cohabitan desde telenovelas livianas en tono de comedia hasta melodramas al mas puro estilo latinoamericano

clasico de las décadas de los sesenta y setenta.

Mientras la TV de libre recepcion vivié un nuevo aiio de caida general de sus indices de audiencia (con un encendido
de 29 puntos de rating promedio en 2012, en baja constante desde 2003, cuando obtuvo 37,3 puntos), la ficcion tuvo
un impacto medial ambivalente. Ubico algunos proyectos entre los mas vistos de toda la industria, al mismo tiempo
que otros sucumbian en la invisibilidad de la escasez de publicos o de formar parte de la parrilla programatica de un

canal no propicio para tales contenidos.

En este escenario y bajo el influjo conceptual del antropdlogo de la sobremodernidad Marc Augé, las series y
teleseries se transformaron en un “lugar”, un espacio de reconocimiento comun de los publicos en torno a formas
de vida y tematicas transversales que refieren a su identidad. Los “lugares” son antitesis de los “no lugares”, esas
zonas publicas para transitar desde el anonimato, el vacio, sin importar el otro ni la alteridad como principio basico

de socializacion integrada y proactiva.

l. La cara mas feroz de la educacion escolar

La irrupcion de la serie El reemplazante los lunes a las 23 horas en TVN (I | capitulos de 60 minutos de duracion,
emitidos del 8 de octubre al 17 de diciembre) de la productora Parox, permitié conectarnos como ciudadania con un
espacio simbdlico cargado de urgente sentido-pais: las protestas ciudadanas por mejorar la calidad de la educacion han

sido parte de la hegemonia de las demandas sociales de la ultima década, en especial los afios 2011 y 2012.

Una realidad dramatica y plena de agobio, centrada en un establecimiento educacional subvencionado de una
comuna popular del sur de Santiago, donde se nos revela su cara mas violenta, excluyente, impudica, miserable

y antagdnica. En la trama se muestran logros travestidos en un deleznable negocio de engafios y autoengafos.

sde retratos hil

d

televisiva 2012 - Innovacion

4

ICClONn

.

% F



0
9
S
k=
a
)
V)

Un sistema educativo de indudable precariedad, donde el rol protagénico de la serie recae en un exitoso y arribista
ingeniero dedicado a las grandes inversiones especulativas, que fracasa fruto de su ambicion y que —tras su paso por la

carcel- se redime trabajando como profesor reemplazante de matematicas.

Es una ficcion que atrapa en sus redes de displacer absoluto. De visualidad oscura y caracter realista, mezcla un elenco
de actores profesionales con otros no-actores, como alumnos de liceos de la zona en cuestion. En su formato también
prima el uso de camaras subjetivas o en movimiento, y un arco dramatico que se afirma en conflictos permanentes
como la marginalidad, la exclusion, el narcotrafico, el sinsentido, la crisis del modelo educativo concebido como negocio,

la precariedad de las relaciones familiares en los hogares en riesgo social, el engano y desengano.

Queda poco espacio para la construccion de relaciones de amor o afectos positivos; no obstante, la serie muestra
caminos de salida para la autosuperacion de los alumnos en un vertiginoso ambiente donde poco a poco se van

revelando la esperanza en los frutos del esfuerzo personal y colectivo.

2.  Peddfilia, bullying, miedo y poder

Solita camino fue otro de los exponentes destacados del afio, pese a la escasa audiencia obtenida en sus emisiones los
lunes a las 23:15 horas en MEGA (horario que coincidié con El reemplazante); serie de 12 capitulos de 60 minutos,

emitidos desde el | de octubre al 17 de diciembre, y realizada por la productora Circo, dirigida por Cristian Mamani.

Ganadora de fondos publicos de CORFO y el CNTV, la serie narra la historia de una adolescente de familia de clase
alta que es abusada por su padrastro —un exitoso abogado y docente universitario—, quien en definitiva resulta ser su

padre bioldgico y que emplea todo su poder para acallarla.

La trama mostré con toda su carga emotiva el mundo de adolescentes en situaciones extremas de vida y para la
construccion de la historia se requirié de un trabajo de investigacion de seis meses, incluidas entrevistas con psicélogos

y psiquiatras, para retratar de modo fiel la vida de Manuela Izquierdo, la protagonista.

El formato expreso también un modelo de trabajo que ha comenzado a asentarse en el campo de las series nacionales de
los dltimos anos: un elenco acotado a no mas de 20 personajes, donde la mitad de ellos son estables. No obstante, resulto
funcional al caracter de esta serie, asentada fuertemente en un modo lento e introspectivo de narrar; con fuerte presencia
de la musica incidental, reforzando la mirada intima y agobiante de las experiencias de las victimas de pedofilia o de abuso
infanto-adolescente (tema sensible en la agenda publica de los Ultimos afios, con una serie de denuncias de alto impacto).

Y aun asi, no se quedod en la melancolia victimizada, sino que supo instalar la historia con climax verosimiles.

Llamé la atencion haber sido programada el mismo dia y hora que El reemplazante —dos series cofinanciadas con
recursos publicos— y el escaso indice de audiencia obtenido, que llegd a un tercio respecto de su competidora. Un
factor adicional que pudo contribuir a no ser vista fue el canal en que se emitio, especializado en contenidos de corte

masivo, sobre todo de humor o de accion, muy lejos del caracter de esta serie.

Por su dureza, a ratos recordo a otra serie del ano 2010 que emitid Canal |3 la medianoche de los domingos (después
de la serie Los 80), Volver a mi, sobre enfermos en un centro de rehabilitacion de alcohdlicos y drogadictos (que alcanzé

a tener sélo una temporada y dejo la historia trunca).



3. Amor, compromiso, solteria y libertad

En el campo de las teleseries, hubo tres exponentes claros de masividad, de muy distinto caracter: el melodrama
postmeridiano Dama y obrero (TVN), la comedia vespertina Pobre rico (TVN) y la ganadora en audiencias e innovacion,
Soltera otra vez (Canal 13). Emitida los domingos a las 23 horas en sus cinco primero capitulos y luego de domingo a
miércoles (44 episodios entre el 27 de mayo y el 5 de septiembre), Soltera otra vez se ubicé como uno de los programas

mas vistos del afo en toda la industria de television local.

Soltera otra vez innové desde el género de comedia romantica mediante la hibridacion del formato teleserie con serie
y sitcom. También a través de capitulos autoconclusivos que le permitian tener una lectura unitaria o de casos que se

resolvian en uno o dos episodios, mas la mantencion de una trama transversal que daba coherencia a la historia.

Fue un producto de alto impacto en audiencia general, pero muy focalizado en mujeres jovenes y adultas-jévenes de
segmentos socioeconomicos altos, donde llegd a obtener shares cercanos al 90 por ciento. Esto denota la claridad
focalizada de su trama, en torno a una profesional posmoderna, de vida asentada en codigos vertiginosos de existencia
actual: dificultad para tener parejas, infidelidad, deseo de pertenencia versus utilitarismo solitario, presentismo fruto de
habitar la incertidumbre; mas otros aspectos del personaje que lo hacen humano y querible, como ser una antiheroina,
torpe, distraida y aguda al mismo tiempo, y que acostumbra a resolver su vida bajo el influjo de tres amigas mujeres de

su misma edad, pero perfiles y opciones de vida absolutamente yuxtapuestos.

La historia se inspird en Ciega a citas, telenovela de la television publica argentina, basada a su vez en el blog de la
escritora trasandina Carolina Aguirre, y en 2013 regresé a pantalla con una exitosa segunda temporada, aspecto que

realza también su fuerte innovacion: telenovelas con tratamiento serial y evolucion por temporadas.

4, De la mediania al fracaso

Entre las ficciones de 2012 hubo también productos que corrieron peor suerte, ya por carencias propias de gestion y

realizacion, ya por integrar parrillas programaticas de canales que no asocian su marca a este género.

Cobre:poder y pasion fue otro de los dramas histéricos por los que apostd MEGA para los lunes, cofinanciada con fondos
del Consejo Nacional de Television, dirigida por Gustavo Graef-Marino y producida por Arturo Anfossi. Esta serie —
que narraba el devenir de familias vinculadas con la mineria cuprifera en Chile entre las décadas de 1920 y 1970- se
programo a las 22:30 horas, antecediendo a Solita camino. Protagonizada por un elenco de actores reconocidos (como
Bastian Bodenhofer, Celine Reymond, Cristian Riquelme y Erto Pantoja, entre otros), parte de su rodaje se realizé en el
ex pueblo minero de Sewell, en la Sexta Region. Cobre y Solita tuvieron una respuesta similar de audiencia debido a que la
marca-canal y los publicos preferentes de esa estacion privada se han asociado historicamente a narrativas mas simples,

directas, vinculadas con el humor y el espectiaculo mas que con productos sofisticados.

El fracaso en audiencias y en critica lo reportaron también las nocturnas de Chilevision y MEGA que nunca pudieron

consolidar sus productos en un escenario de competencia dominado por Canal 3.

La sexédloga debuto en el Ultimo cuatrimestre en el canal de Turner. Protagonizada por Isidora Urrejola, bajo la direccion
de Vicente Sabatini y sobre una idea original y guion de Coca Gémez (90 capitulos entre el 24 de septiembre de 2012

y el 7 de marzo de 2013), la produccién era una dramedia carente de verosimilitud sobre una terapeuta sexual soltera,

4

4

(79}
(O]
s
[
Q2
[
2
&
=
o
>N
(7]
(@)
9
o
pe)
=
o)
®
[
o
=
(O]
O
"
()
o
C
o)
&
>
(@)
[
=
1
(@
o
(@
()
2
K]
k7
(O]
s
C
o)
O
L
L

o
(V]




L)

Capitulo 6

guapa y famosa por tener un programa de radio. Ella se debatira entre la consolidacion de su proyecto de pareja o
responder a las demandas profesionales con un suculenta propuesta de una millonaria para sanar a su hijo adicto al sexo.
Los primeros meses su emision fue a las 22:30 horas; no obstante, su baja audiencia hizo que se trasladara a cerca de la

medianoche y que finalizara siendo emitida en horas de madrugada (1:30 a 2:30 a.m.).

Maldita fue el nombre de la apuesta de MEGA para incursionar sin éxito en las telenovelas nocturnas. La historia se
baso en el caso de la llamada Quintrala de calle Seminario, Maria del Pilar Pérez, una mujer de rasgos psicopaticos y
procesada por encargar el asesinato de su ex esposo y el fallido intento de eliminar a parte de su familia, donde murié
el novio de una de sus sobrinas. El drama fue protagonizado por Lorene Prieto, dirigida por Guillermo Helo, bajo un
guion de Mateo Iribarren, Sandra Arriagada y Leon Murillo (42 capitulos emitidos entre mayo y agosto de 2012 cerca de
la medianoche, siendo “apurada” o acortada debido a sus magros resultados). El notorio bajo estandar de produccién y
realizacion atentd contra la verosimilitud de la historia, que transitd entre el delirio grotesco de personajes exagerados
y un devenir absurdo que transformé a esta teleserie en uno de los peores estrenos del afio, de acuerdo con criticos

de la industria audiovisual

5. A modo de sintesis

La ficcion chilena en 2012 —mas alla de Los 80, un verdadero blockbuster del género que ya cumplié su quinta y exitosa
temporada— tuvo muestras claras de innovacion, con impacto en agenda, asi como en capacidad para asentarse en el
humor o bien en temas sensibles y duros, representativos de los modos de vida actual, permeando también con sus

cédigos a la telerrealidad.'

Hacer series o teleseries no ha sido ni sera barato y los riesgos que se corren cuando se opta por guiarse sélo por
el paradigma del control de costos se paga caro, especialmente si uno de los focos potenciales de futuro de estos
productos se basa en la coproduccién internacional. Se trata de un territorio no exento de riesgos, pero que bien

ejecutada ha demostrado ser una masiva, potente y fiel ventana a la realidad.

I Otro ejemplo fue el exitoso dramadlity, Perla, tan real como tii: un docurreality estructurado bajo codigos de teleserie de realidad, mediante la

representacion social inclusiva en torno a la vida de una gitana adulta joven, separada y que quiere encontrar pareja.




Capitulo 7

Ficcion televisiva:
Ficcion y memoria chilena

Constanza Mujica

|.  Las imagenes de la memoria

espacio principal donde la cultura occidental relata, define y vive su memoria comunitaria es el reino de las
imagenes. Nicholas Mirzoeff ha llegado a sugerir que la vida contemporanea parece suceder en pantallas:
de cine, de television, de las camaras de seguridad, del computador, de los telescopios endoscopios y
microscopios. Nuestro modo de relacionarnos con la cotidianeidad y su devenir son visuales, esta mediado por imagenes:
la imagen dejo de ser solo una parte de la vida diaria, se convirtio en su centro. Hasta tal punto llega la omnipresencia
de la visualidad que Mirzoeff, Marita Sturken y Gillian Rose han situado en ella la centralidad del caracter posmoderno:
mientras la modernidad vincula conocimiento y visualidad, asignandole el caracter de real a lo que puede ser visto, la
posmodernidad niega esta posibilidad al interactuar con realidades multiples, dispersas, emocionales y muchas veces

puramente virtuales.

La imagen fotografica y cinética, sea periodistica, hollywoodense, documental o telenovelesca, se constituye como uno
de los espacios mas recurrentes de tension interpretativa y de asignacion de significados al pasado. Ocurre como si
la memoria “se tecnologizara”, en la medida que su funcionamiento ocurre como el de la tecnologia que produce las
imagenes mediaticas. Como dice Sturken (1997b):“del mismo modo en que se suele pensar en la memoria como una

imagen, ella también es producida por y a través de imagenes” (p. I 1).

El relato del pasado en imagenes visuales y discursos filmicos, al que Hayden White llama “historiophoty” (White,
1988, p. 1193), es estudiado con entusiasmo e interés a partir de la emergencia de los estudios culturales en 1960. Sin
embargo, este asalto de las imagenes fue inicialmente visto con preocupacion. Fue comprendido como un discurso que
prolongaba los intereses hegemonicos a través de procedimientos percibidos como obstaculos a la asignacion de un

sentido al pasado.

Este poder de sustitucion asignado a la representacion visual fotografica y audiovisual, en esta primera etapa, esta
vinculado a la ilusion de transparencia de la representacion “naturalizadora” de su caracter connotativo. En la fotografia,
en el cine, en la imagen periodistica, la representacion parece tan transparente, tan natural, que neutraliza el hecho de

que es una construccion cultural.

Las imagenes televisivas y cinematograficas construyen tramas y argumentos (en el sentido que los entiende White)

que chocan entre si y se desplazan. Redefinen el caracter perceptivo de sus contenidos, asi como su inscripcion siquica
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Capitulo 7

en el sujeto. Estos contenidos (articulados por las tramas y argumentos) pueden ser reexperimentados como mensajes
sociales a través de una nueva pantalla que aprehende la experiencia como un relato aceptable, postergado o como una

reelaboracion activa de los contenidos dificiles de la memoria cultural.

La imagen parece sustituir al recuerdo.“A diferencia de las imagenes fotograficas o de cine,las memorias no permanecen
estaticas en el tiempo —ellas son reformadas y reconfiguradas, ellas se desvanecen o son rescritas” (Sturken, 1997b, p.
21). Para justificar este punto, Sturken cuenta que algunos estadounidenses estan convencidos de haber visto en vivo,
por television, las imagenes del asesinato del presidente John Kennedy tomadas por el testigo Abraham Zapruder. Lo
cierto es que ellas sélo fueron publicadas en la revista Life como una serie de fotografias anos después. Su insistente
emision, mas tarde, en peliculas, como JFK de Oliver Stone “reescribio los guiones de las memorias” de los encuestados.
De ahi que Sturken describa a las imagenes como pantallas, como espacios de emision, pero también de sustitucion,
deformacion y bloqueo de recuerdos incomodos que funcionarian de un modo muy parecido a las falsas memorias que

relataban los pacientes de Freud y que ocultaban traumas.

En ese contexto, Sturken establece que uno de los elementos centrales de la relacion del lenguaje televisivo con
el pasado es la reinstalacion (re-enactment): la creacién de narraciones del pasado que entreguen un sentido a los
episodios traumaticos como un modo de promover la curacion de heridas psiquicas (Sturken, 1997b, p.24). La insercion
de las imagenes dentro de un guidn reconocible, junto con la fuerza de su mera presencia, entrega al espectador
una “experiencia” (Sturken, 1997a, p. 73) del pasado, que es vivida con una mezcla de ansiedad y placer. Esta nueva
experiencia convierte a las imagenes en un espacio en el que el hecho traumatico es experimentado y reelaborado en
un espacio de catarsis, el que hace posible su insercion dentro del relato de la memoria cultural concebida al modo de
Halbwachs (1992).

La ficcion televisiva chilena de los ultimos cinco anos ha producido tres tipos de narraciones memoriosas: ficciones
historicas que relatan la historia lejana de Chile, ficciones de época que narran el pasado dictatorial de Chile y ficciones
que elaboran la memoria social democratica de Chile. Los dos primeros tipos ya habian sido discutidos en informes

anteriores de Obitel (2009 y 201 1) y el Ultimo se trata de apenas un indicio, una semilla, detectada recién este ano.

2. La memoria del pasado lejano

Las ficciones historicas son aquellas que retratan acontecimientos historicos “trascendentes” para la nacion (Rodriguez
Cadena, 2002, p. 6). Incluyen personajes historicos reales y los ponen en relacién con otros personajes totalmente

ficticios.

En estas ficciones, los momentos fundacionales de la nacién son vistos desde la perspectiva de la historia monumental,
como la entendié Nietzche, es decir, como una representacion del pasado desde la grandeza que se cree existio. Esta
modalidad de representacion recupera episodios de crisis y conflicto, por lo que tiende a enfocarse en las acciones de
una figura heroica que encarna ese momento fundacional. Ese personaje es retratado como un modelo que se debe
emular de un modo similar al que usan los libros escolares de historia, la historia oral (cfr. Rowe y Schelling, 1991, p. 50-

['11) y la imaginacion social popular sobre estos episodios (cfr. Rodriguez Cadena, 2002, p. 49).

Los referentes de la ficcion historica televisiva no son directamente los hechos pasados, sino el discurso e imaginario
historiografico basico y compartido por la comunidad a la que se dirige. Por eso, tiende a recuperar los discursos o
grandes frases conocidos y reproducidos en los libros escolares y los rasgos fisicos y de vestimenta de los personajes

diseminados en billetes y retratos oficiales de los héroes nacionales.



En el caso de Chile y como se habfa comentado en el informe Obitel 2009, ya el afio 2007, motivados por la cercania
del Bicentenario de la Primera Junta de Gobierno, los principales canales chilenos lanzaron proyectos ambientados en

episodios claves de la historia de Chile, fundamentalmente la independencia y la Guerra del Pacifico.

En 2007 y 2008, Canal |3 emitio las peliculas para television Héroes, con unitarios de larga duracion que relataban la
vida de seis personajes de los primeros cien anos de la nacién chilena, en un doble codigo: las grandes gestas militares
y politicas, mezcladas con la vida cotidiana y doméstica marcada por coédigos melodramaticos. Héroes se situd en el

intersticio entre la Historia monumental, y la historia de la vida privada marcada por codigos melodramaticos.

TVN emiti6 el docurreportaje Epopeya (2008) y la miniserie PAZ (2009), sobre la Guerra del Pacifico, y produjo el
formato argentino Algo habran hecho (2010), que narré la historia de Chile desde el descubrimiento espanol hasta la

celebracién de los primeros cien afios de la republica.

Este dltimo programa, al igual que el original, mezclaba recreaciones de episodios, con actores reales y caricaturas,
con intervenciones de narradores contemporaneos que transitaban por espacios pasados. De este modo, hilvanaba la
descripcion de los eventos pasados con las percepciones de los ciudadanos del presente. Su preocupacion, entonces,
no era la reproduccion de los hechos historicos, sino su puesta en didlogo con la memoria actual. Pese a que no llegan
a narrarse los episodios del pasado mas reciente, la insistencia de los narradores en visualizar los hechos del pasado
republicano como una constante tension entre la busqueda de orden y la profundizacion de la democracia si resuena

con los espectadores contemporaneos como la semilla de la Unidad Popular y el Golpe Militar.

En el Gltimo afio, también MEGA emiti6 una serie historica, Cobre (2012),ambientada a principios del siglo XX. La ficcion,
que no tuvo éxito de rating, narré los inicios y consolidacion de la industria cuprifera a partir de la épica personal de los

primeros trabajadores y empresarios.

3. La memoria reciente

En los dltimos anos también se han emitido ficciones de época, es decir ambientadas en el pasado, pero sin la intervencion
de personajes historicos reales,ambientadas en la dictadura militar. Nuevamente son Canal |13, con su serie Los 80 —que
ya prepara su sexta temporada— y TVN —que produce la segunda temporada de la serie Los archivos del Cardenal- los

que lideran estas iniciativas.

Como ya enuncidbamos en el informe de 2012, en estas series se manifiesta un cambio en los mecanismos de
representacion del pasado. En ellas pareciera estar manifestindonse el transito desde una memoria temerosa, que
expresaba el trauma de la dictadura a través del melodrama, hacia una memoria que describiamos como sin tapujos.
Si en las primeras temporadas de Los 80, el melodrama se constituia como “una estrategia de mediacion que permitia
la narracion de momentos traumaticos cuya violencia todavia no estaba integrada a la cotidianeidad chilena”, hoy esa

mediacion pierde vigencia y se muestran explicitamente escenas de secuestro, tortura y de enfrentamientos.

Como deciamos en 2012,ambas series son pluralistas en la medida en que recogen muchas de las posiciones subjetivas
frente a las violaciones a los derechos humanos —a victima, el que no sabe, el que busca, el que tortura—, pero sugieren
una posicion ética clara: la necesidad de dar testimonio. Un espectador que puede ver el dolor de los torturados, la
preocupacion de una familia por la hija exiliada o desaparecida, el desgarro de la mujer cuyo amor ha sido asesinado, no

puede mantenerse neutro. Ese conocimiento lo obliga a hacerse responsable del terror ajeno,a convertirse en testigo.

ia chilena
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Ese testimonio se hace mas potente por la insercion de estos personajes en la cotidianeidad del espectador. En el caso
de Los 80, la audiencia lleva cinco anos siguiendo las aventuras y desventuras de la familia protagénica, los Herrera. Los
conocen, los quieren y,en el caso de Los archivos del Cardenal, quieren que Laura y Ramén, los amantes protagonistas, sigan
juntos, que su amor sea exitoso incluso en medio del horror. Las escenas de dolor, entonces, implican la contemplacién

del terror de alguien a quien se estima. Por lo mismo, negarse a ser testigo es imposible.

“La audiencia se hace parte de un acto de memoria que intenta pasar del trauma a la narracién. El poder del trauma
esta precisamente en su resistencia a la narracion porque todavia no es accesible a la conciencia. La salida del horror es
la puesta en relato de ese recuerdo. Solo asi es posible contemplarlo criticamente y en esa narracién es posible la cura”
(Obitel, 2012).

4. La memoria contemporanea

La emision durante 2012 de la serie El reemplazante (TVN), ambientada en una escuela subvencionada' en un barrio
popular; sugiere la semilla de un modo nuevo de relacionarse con el pasado, el hacerse cargo de una memoria que

todavia no es historia, la del movimiento estudiantil.

La serie, que también tendra segunda temporada durante 2013, narra la historia de un operador de bolsa que, tras ser
acusado de estafa, se ve obligado a hacer clases en una escuela. Sus alumnos, al igual que él, estan desencantados, estan ahi
porque no les queda otra, porque ven el futuro como una serie de puertas cerradas. El colegio es un espacio donde se
marca el paso, donde, como dice la directora del colegio, se evita que los alumnos estén en contacto con la delincuencia.

Pero la escuela ni siquiera es eso, porque a la salida los alumnos trafican y se juntan con los pandilleros.

El colegio es propiedad de un empresario inmobiliario que desvia los fondos del colegio para su propio beneficio.
Mientras la infraestructura del colegio es cada vez mas precaria, €l se llena los bolsillos con fondos publicos. Este modo

de lucro es una de las principales criticas del movimiento estudiantil chileno, muy activo desde 201 1.

El nuevo profesor y sus alumnos vencen las desconfianzas mutuas y visualizan una posibilidad de cambio. Entienden
que pueden sofar con cosas distintas, con ser profesionales o, por lo menos, con tener un colegio que les ofrezca

oportunidades.

Las exigencias del movimiento estudiantil son encarnadas a través de la lucha de estos estudiantes contra los abusos del
propietario del colegio, contra la desidia de algunos profesores. Se rescatan algunas de las imagenes mas emblematicas
de este movimiento: los alumnos hacen un flash mob disfrazados de zombies utilizando la musica de Thriller, de Michael

Jackson, y marchan por las calles.

De este modo se fija una memoria reciente, se recupera en television un movimiento que sigue vivo y cuyos protagonistas
siguen activos. La buena recepcion de la serie en estos mismos sectores sugiere una modalidad de memoria colectiva,

viva, real y vibrante.

I Son escuelas que son de propiedad privada, pero que se financian con fondos del Estado y con el pago mensual de matricula por parte de los

estudiantes.



5. Para cerrar...

En este capitulo nos hemos centrado en las ficciones que narran explicitamente fenémenos de la memoria cultural

chilena. Este analisis evidencia que este tipo de narraciones se han convertido en un fenémeno extendido y longevo.

Todas estas producciones han sido financiadas por el Estado chileno, a través de su Consejo Nacional de Television
(CNTV).Queda pendiente la discusion sobre las condiciones de posibilidad de estas historias si no fuera por este apoyo,
al que debe postularse proyecto a proyecto, afio a afio. Pese al éxito en audiencias de estas apuestas, los canales todavia

no han apostado sus propios fondos.
Adicionalmente, no podemos dejar de explicitar otros dos fenémenos ineludibles al hablar de memoria y television.

El primero tiene que ver con el potencial reflexivo de las ficciones populares, en particular del melodrama. En el libro
Melodrama, reflexividad e historia en el cine y television chilenos de los 90 (Fuenzalida, Corro y Mujica, 2009) pusimos de
relieve la capacidad de la ficcion de sugerir interpretaciones criticas sobre el pasado en contextos traumaticos. La
reiteracion de ciertas tramas como el encierro, la venganza, el exilio y el retorno permitieron a la television chilena de los
90 hablar desde el silencio de una democracia que todavia se estimaba precaria. Esto permite sugerir interpretaciones

“memoristicas” de ficciones centradas en otros temas.

El segundo es analizar el impacto de la television en la construccion de nuevas memorias. Este Gltimo problema implica
enfocarse en el caracter constitutivo de la cultura popular de estos mensajes: como estos y otros programas se

convierten en bagaje cultural, en referencia para nuevas generaciones de chilenos.
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Capitulo 8

Animacion: De dulce y agraz

Sebastian Alaniz

2012, tuvimos —por primera vez en 5 anos— el estreno de un largometraje chileno de animacion en

n las salas de cine, pero las audiencias no respondieron de la mejor manera.A esto se suma la baja en la
cantidad de estrenos de series de animacion chilenas en la TV abierta nacional. Pero no todo son malas

noticias. El éxito de la segunda version del festival Chilemonos y la consolidacién del trabajo de la Asociacion Chilena de
Animacién (ANIMACHI) indican que el mundo de la animacion sigue en movimiento,y mas aun si se considera a algunos
actores que se muestran consolidados y trabajando hacia el exterior,y que no siempre son mirados como parte de este

subsector, como son las empresas de animacion y motion graphics para publicidad.

Las cifras de taquilla entregadas por las salas comerciales para el periodo 2012 en Chile hablan por si solas. Segtn los
datos de CAEM, cuatro de las 10 peliculas mas vistas —La era del hielo 4, Valiente, Madagascar 3 y Hotel Transilvania 2D—
corresponden a peliculas de animacion. La audiencia de estas 4 peliculas representa el 19 por ciento de la asistencia total
a los cines comerciales nacionales y las tres primeras estan, ademas, en el top 5 de publico en salas 3D. Como género
-y en relacion a las peliculas producidas en el extranjero— la animacion es solo superada en cantidad de publico en el
pais por las peliculas de accion, que es ademas el género que aporta la mayor cantidad de peliculas que se muestran en
nuestras salas comerciales. Dramas, comedias y hasta peliculas de terror llegan en mayor cantidad de titulos que
las de animacion, pero son inferiores en cuanto a la cantidad de publico que convocan.Asi, el promedio de publico
chileno que asiste a peliculas extranjeras estrenadas de animacion es el mayor entre todos los géneros cinematograficos:

casi 380 mil personas por pelicula, mas que triplicando al género que le sigue.

TABLA 8.1. TITULOS Y AUDIENCIA DE LOS 5 GENEROS DE MAYOR ESTRENO EN CHILE EN SALAS

COMERCIALES (2012)

’ Género Accion Drama Comedia Terror Animacion

" Cantidad de titulos 47 133 ‘32 14 13

 Cantidad total de publico 15646806 12072353 1553924 885694 493309
o pubhco Por P o P rae Gioes Troace

Fuente: CAEM.



Lamentablemente, estos resultados no se repiten para las producciones nacionales. Los mejores resultados historicos
de audiencia —Ogti y Mampato en Rapa Nui en el ano 2002 y Papelucho y el marciano en 2007— se acercan a los 300 mil y
los 200 mil espectadores, respectivamente.Y si bien durante 2012 se rompié una sequia de estrenos de largometrajes
de animacién —que databa desde el estreno de Pulentos en 2008— la pelicula de stop-motion Selkirk, el verdadero Robinson
Crusoe, realizada mediante una coproduccion argentina, uruguaya y chilena, solo convoco a 33.738 espectadores.Aun asi,

fue la sexta pelicula chilena mas vista del afio.

Esta falta de movimiento en las producciones animadas de larga duracion tiene este ano su correlato en las series

- De dulce y de agraz

animadas en television. De acuerdo con los datos del CNTYV, solo dos series chilenas de animacion, Renata

(MiniEstudio/MEGA) y Zumbdstico fantdstico (Zumbastico Studios/TVN) —ambas apoyadas por fondos del Consejo—

w4

Imacion

fueron estrenadas durante 2012.

Como contrapartida, el crecimiento del festival Chilemonos, la consolidacion de la ANIMACHI como organismo gremial

c
<

en el subsector de la animacion, asi como la solidez en la internacionalizacion del trabajo de las principales empresas
de animacion y motion graphics para publicidad de el pais muestran una cara mas optimista en relacion al mundo de la

animacion chilena.

l. Chilemonos: una comunidad de comunidades

El festival Chilemonos - organizado por la productora Spondylus y cuya segunda version se desarrollé en mayo de
2012 — se origina en una muestra realizada en el cine UC en 2005. En ese entonces, un gorila trepado en la Torre Entel
representaba la exhibicion. Pero en las cabezas de Erwin “Wilo” Gémez y Margarita Cid esta idea venia desde mucho
antes y ademas tenian la certeza de que existia el potencial para transformar este proyecto en un festival con todas las

de la ley. Solo habia que esperar el momento adecuado.

La primera muestra de 2005 fue creciendo y -con apoyo de la Direccién de Asuntos Culturales del Ministerio de
Relaciones Exteriores (Dirac)- sali6 a recorrer el mundo con el objetivo de “poner en sociedad a la animacién chilena”.
En escenarios tan importantes como el Anima Bruselas o el Animamundi de Brasil, se empezé a conocer no solo las

obras, sino también los métodos de los animadores chilenos, a través de talleres que acompanaban a la muestra.

Entre esa primera muestra de 2005 y la inauguracion de la primera version del festival Chilemonos en el afio 2012,
el escenario de la animacion chilena cambié. Mas y mejores carreras universitarias de animacion profesional, éxitos
internacionales como la compra de Zumbastico Fantastico por parte de Cartoon Network, una gran coproduccién
internacional como Selkirk, eran sintomas de creimiento. Era el momento de dar el nacimiento a ese festival que, desde

sus inicios, se plante como desafio “partir grande”.Y los nimeros de su segunda version parecen darles la razon.

TABLA 8.2. CRECIMIENTO DEL FESTIVAL CHILEMONOS (2012-2013)

Invitados Cortos enviados a la E Paises de origen de E Categorias oficiales

Festival Chilemonos

internacionales competencia i los cortos i de competencia
2012 (Pversion)  :12 2 e D S
2013 (2° version) 21 450 52 7

Fuente: Spondylus.




o]
9
S
B
a
)
V)

En términos econémicos, Chilemonos esta concebido desde su origen no solo como un festival con objetivos artisticos
y de difusion, sino también como una plataforma de mercado. El 70 por ciento del festival cuenta con financiamiento
privado, por lo que no depende necesariamente de los distintos fondos publicos concursables. La segunda version del

festival, realizada en mayo de 2013, costé cerca de 140 millones de pesos.

El préximo paso del festival es consolidar un mercado audiovisual propio, mas alla de la compra y venta de merchandising,
una dinamica que hoy ya opera. Un espacio donde productores, inversores y distribuidores se encuentren y puedan
hacer negocios.Y lo ven como una necesidad para la animacion en Chile. Un diagnéstico en el que coincide la Asociacion
Chilena de Animacion (ANIMACHI).

Ademas, entre las nuevas categorias se cuenta una que generalmente queda de lado cuando se habla de animacion,
pero que probablemente es la que entrega los personajes animados con mas exposicion y reconocimiento entre la
audiencia, como el pato de BancoEstado, Bill y Maik de Bilz y Pap o los “monos” del BCI; categoria que constituye un
polo mas estable, que no depende de los fondos publicos para su trabajo. Hablamos de las empresas de animacién y

motion graphics para publicidad.

2. Animacidn y ‘motion graphics’: solidez industrial y guinos
internacionales

La mayoria de las empresas mas importantes que se dedican a este rubro comparten varias caracteristicas, a pesar que
cada una de ellas se ha perfilado hacia distintos tipos de productos o mercados. Son empresas que surgen desde el
disefio —a partir de los estudios e intereses de sus fundadores—, algo que comparten con las primeras productoras de
animacion chilenas. Emplean a un nimero importante de personas —entre |12 y 20 personas de manera estable mas un
flujo continuo de trabajadores freelance— y trabajan mayormente con agencias de publicidad y, a través de ellos, con los

clientes finales.

Pero asi como no se puede hablar de una empresa (estudio de animacion o motion graphics) igual a otra, tampoco se
puede hablar de un “spot comercial estandar” producido por estas empresas. Son tantos los factores que se conjugan
a la hora de recibir un pedido —tiempo para ejecutarlo, técnica de animacion por emplear, gente que se va a requerir
y duracion del comercial, entre otros— que cada pieza es distinta a la anterior. Sin embargo, existe coincidencia en que
un comercial de TV con animacion relativamente simple y de 30 segundos de duracion (el pedido mas comdn en el
mercado chileno) vale entre los 4 y los 6 millones de pesos; y cada empresa realiza, en promedio, un par de estos

comerciales al mes.

Empresas como DAF, SMOG, Leyenda, Fllor, Carburadores, Believe, Feels, Poston y Loica entre otros, son muy
reconocidas y muchas de ellas muestran en su portafolio trabajos realizados hacia el exterior. DAF, por ejemplo, lleva
varios afios trabajando con la vifia Concha y Toro y, mezclando live action con animacion, han desarrollado piezas del
producto Casillero del Diablo para el mercado internacional. Esto los ha llevado a posicionarse en el mercado del vino

y han recibido pedidos de desarrollo de spots para marcas de este rubro en Estados Unidos y Francia.

SMOG, por su parte, desarrollé la campana para Monopoly en Chile y su resultado llevé a que el comercial para
promocionar la version turca del juego también fuese realizado por esta compania. Dubai y Australia son otros de

los mercados donde esta empresa ha llegado con su trabajo, aunque sus mayores logros a nivel internacional son el



desarrollo de secuencias de créditos de peliculas, que incluso han recibido premios en el extranjero. Esto, sumado
al diseno de afiches, hace que esta empresa busque convertirse en “la cara grafica del cine chileno”. Su trabajo esta
presente en cintas como Joven y alocada, Cristal fairy, EI futuro, Barrio universitario y Magic magic, entre otros. Ambas

empresas tienen, ademas, oficinas de representacion fuera de nuestras fronteras.

Fltor, por otro lado, ha desarrollado piezas para clientes como Animal Planet o PepsiCo, colaborando también con el

posicionamiento en el exterior de este sector de la animacién chilena.

En general, esta area se queda fuera de las revisiones del sector; generalmente centradas en la produccién de animacion
ficcional, pero el interés por acercar ambos mundos esta de lado y lado. La ANIMACHI esta convocando a estas
empresas a sumarse a la asociacién, una invitaciéon que companias como Carburadores ya ha aceptado. Empresas como
Leyenda, FlGor y la propia Carburadores,ademas, han desarrollado o estan desarrollando proyectos de cortometrajes y
series, sumandose a la busqueda de financiamiento para estos proyectos en los concursos de fondos publicos; asi pues,

el haber sido incluidos como parte de la muestra de Chilemonos no resulta nada extrano.

3. ANIMACHI: arte, tecnologia, innovacion y desarrollo

La Asociacion Chilena de Animacion sigue trabajando con intensidad tras su formacion en el ano 201 1.Y anota algunos
aspiraciones importantes durante el periodo 2012-2013, buscando consolidar sus objetivos como eje gremial. Entre
ellos intenta que en un lapso de 10 afios haya al menos un estreno de largometraje de animacion chilena por afio,
y también lograr que se perciba al sector de la animacion, mas alla de la creacion ficcional, como un verdadero polo
artistico tecnoldgico, integrador de otros rubros, y con posibilidades de desarrollar proyectos de 1+D que son menos
imaginables para otros subsectores de la industria audiovisual chilena y, por tanto, susceptible de postular a fondos

publicos para financiar sus proyectos.

Una de esas aspiraciones tiene que ver con un diagnéstico compartido con Chilemonos: la necesidad de generar
mercados en Chile para la animacion local y regional. Para eso, la asociacion organizé en 2012,y junto al DUOC UC, una
mesa de negocios con invitados internacionales.Varias productoras y animadores independientes tomaron parte en este
encuentro, que es un paso mas tras los objetivos de industrializacion e internacionalizacion que persigue la asociacion.

El éxito de este primer encuentro augura futuras versiones durante los proximos anos.

Un segundo punto importante en las actividades recientes de ANIMACHI tiene que ver con el proyecto de “El libro
blanco de la animacion chilena”. Esta publicacion busca generar impulso para los distintos actores de este subsector de
la industria audiovisual, a través de la entrega de informacion relevante y datos precisos de las productoras chilenas de

animacion.

- De dulce y de agraz
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Capitulo 9

Videojuegos: Una creciente industria
en Chile

Alejandro Alaluf

videojuegos nacen a finales de los afios 50 y principios de los 60 casi como una casualidad. Con
O : ; simples figuras vectoriales que se movian en una pantalla, para muchos era impensado que en
el siguiente medio siglo la industria de los videojuegos estaria en todas partes y en todos las

plataformas. Pero lo mas notable es que independientemente de la edad, género o nivel social, acceder a un dispositivo

que cuente con videojuegos esta practicamente al alcance de cualquier tipo de usuario.

Por videojuego, hablamos de un programa electrénico de narracion interactiva que se presenta a través de una pantalla
—monitor, televisor, dispositivo portatil, etcétera— y que requiere de constante interaccion por parte del usuario
para llevar a cabo los objetivos o desafios que este, en sus diferentes géneros y modalidades, plantea a través de
la coordinacion motriz y ocular del usuario. Superados los primeros obstaculos, el jugador puede acceder a niveles

mayores de complejidad.

A nivel mundial, los videojuegos ya son la industria de entretenimiento mas grande en término de ganancias, superando
a la del cine y a la de la mUsica. El ano 2012 la industria de videojuegos facturd sobre los 35 mil millones de dolares.Y su
crecimiento sigue en alza; seglin la consultora DFC Intelligence, las ventas estimadas para 2017 seran superiores a los

80 mil millones de ddlares.

En términos sociales, segin las estadisticas de la Entertainment Software Association (ESA) de Estados Unidos, la edad
promedio de un vieojugador es de 34 afos, mientras que la edad de un comprador —sea para su propio consumo o
para terceros— es de 39 anos. De hecho, en Norteamérica, un 67 por ciento de las casas cuenta con una plataforma de

vidoejuegos.Y un dato no menor: el 40 por ciento de los videojugadores son muijeres.

Considerando que este es un ano de transicion en la industria, donde estamos experimentando el paso definitivo hacia
la octava generacion de consolas, y que los publishers (es decir, las compafiias que publican y promocionan los titulos

en el mundo) estan ampliando su presencia en Latinoamérica, el panorama no puede ser mas alentador para la region.

|.  Laindustria chilena de videojuegos

En Latinoamérica, seglin cifras de 2012, hay alrededor de 300 estudios medianos y chicos que se dedican al desarrollo

de los videojuegos. Argentina alcanzé el afo 2012 una facturacion anual de 90 millones de ddlares, segiin datos de la



Asociacion de Desarrolladores deVideojuegos Argentina.Y lo mas sorprendente es que el 95 por ciento de estos juegos
son producidos por jovenes que en promedio tienen 27 anos de edad. Por su parte, Brasil, segiin datos de ACIGAMES,
tuvo un crecimiento de un 106 por ciento en la venta de videojuegos con respecto al 2011 y un aumento del 32 por

ciento en la compra de consolas.

A nivel local,y seglin datos de la Asociacion Gremial de Desarrolladores deVideojuegos en Chile (VG Chile), el afio 2012

cerro con ganancias de 8 millones de dolares. Se espera duplicar esa cifra para finales de 2014.

Hace una década solo habia un par de empresas que desarrollaban juegos y hoy son casi treinta las que se dedican a

inventar contenidos para celulares, tablets, computadores, consolas e incluso smart TVs.

En sélo unos afos, los chilenos pasaron de ser consumidores a productores de videojuegos gracias a la aparicién de
cursos, diplomados y carreras universitarias dedicadas al disefio y desarrollo de estos. A ello habria que sumar los
autodidactas y el hecho de que profesionales de otras areas, como ingenieros, disenadores, artistas y comunicadores

audiovisuales, han sabido sacarle provecho a sus conocimientos y explotarlos en esta incipiente industria.

En Chile, los videojuegos estan en constante crecimiento,y ano a ano ha ido consiguiendo mas notoriedad a nivel mundial.
Segun cifras de ProChile, en los Ultimos afios el mercado nacional ha tenido un crecimiento del 15 por ciento anual, que
se debe en gran parte a las ventajas competitivas que ofrecen las desarrolladoras locales frente a otros paises. Juega a
favor el hecho que nuestros horarios y culturas son mas similares a Norteamérica, los costos de mano de obra no son
tan caros y el capital de trabajo es considerado profesional y de buena factura. Esto ha significado una oportunidad para
las empresas nacionales, que gracias a la buena reputacion y la credibilidad alcanzadas han logrado producir varios titulos

de advergaming (juegos publicitarios) y aplicaciones para dispositivos moéviles para empresas extranjeras.

Pero no solo eso, a nivel mundial Chile ha empezado a hacerse un nombre con creaciones innovadoras y de excelente
calidad.Algunos ejemplos de esto son Ninja Joe (de Amnesia Games) que ha sido descargado mas de un millén de veces
en la Ovi Store de Nokia y ya va en su tercera entrega; Epig-dash (ePig) superd el millon de descargas en la iTunes Store
de Apple, lidero los listados como el juego mas bajado en | | paises,y ya va en su octavo juego; Wild heroes (Global Pixel
Studio), disponible para iOS, fue durante varias semanas el juego mas descargado en varios paises europeos y Chile;
Banana Kong (Gamaga Games), también para iOS, rompid un récord al vender mas 500 mil descargas en menos de dos
meses; Tetris HD (Behaviour) fue el juego mas vendido en la plataforma en linea de Playstation 3 el afio 201 |; Doritos crash
course (Behaviour) fue el juego mas descargado y jugado en Xbox Live, servicio en linea de la consola Xbox 360,y Rock
of ages (Ace Team) recibié un premio de la Insider Games Awards por ser el juego mas creativo de toda la industria.

Estos son solo algunos ejemplos de los reconocimientos que estan teniendo las producciones chilenas en el mundo.

Pero no solo los juegos llaman la atencién.Ya han sido dos las empresas desarrolladoras nacionales (Wanako y Atakama
Labs) que han sido compradas por capitales extranjeros, en operaciones de millones de dolares, y que han conseguido

que los ojos de importantes empresas estén mirando a Chile como un semillero de nuevos talentos.

A nivel de gobierno, ProChile vio en esta incipiente industria una nueva posibilidad de negocios y ha estado entregando
apoyo financiero desde 2010 para la internacionalizacion de los juegos hechos en Chile, ya sea participando en las
ferias como la Games Developer Conference (GDC) o Tokio Game Show, promoviendo instancias de desarrollo de
videojuegos, y entregando fondos concursables para continuar emprendiendo. Los videojuegos llegaron al pais para

quedarse.
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2.  Videojuegos educativos: una nueva oportunidad

Ademas de ayudar a pasar un buen momento, los videojuegos también han comenzado a ser usados con otros fines,como
simuladores de la realidad que manejan maquinarias o resuelven problemas en una fabrica; métodos de entrenamientos
fisicos, mentales o para probar nuevas estrategias, y también para educar. Este dltimo punto, también conocido como
edutainment, busca combinar entretencién y aprendizaje, entregando una experiencia mas lidica para las personas.

Varias investigaciones afirman que los videojuegos tienen beneficios para las personas: los videojugadores cuentan con
una habilidad mayor para centrar su atencién en algo, tienen mejor memoria y poseen una coordinacion ojo-mano mas
precisa que otras personas.

Basandose en esto, en Chile ya se comenzaron a desarrollar varias iniciativas que mezclan la educacion con el
entretenimiento electrénico. Un ejemplo ocurre con OptionEduGames, una serie de juegos que mezclan las materias
obligatorias desde la época preescolar hasta 6° basico.Ya sean habilidades cognitivas, matematicas o lenguajes, aqui se
puede encontrar juegos para todos los gustos y edades. Su extenso catalogo ya supera los 1.000 titulos, convirtiéndose
en una gran biblioteca para estudiar entreteniéndose.

Otro emprendimiento educativo hecho en Chile es Imactiva. Aqui el protagonista de la mayoria de sus juegos es el perro
Bartolo, quien ensena a leer a mayores de 4 anos o los ayuda a reconocer elementos por sus nombres. Otros titulos
de esta empresa ensenan a escoger las mejores opciones para cuidar el medioambiente o para mejorar la memoria.

Pero no sélo se han hecho juegos para escolares de temprana edad, en Xentinelas xelulares, todas las personas que
ingresen pueden aprender sobre inmunologia. Este sitio de internet fue pensado para estudiantes de ensefianza media
y otros, con la finalidad de que puedan entender las consecuencias que tienen en el cuerpo las sustancias. Gracias a
animaciones, interactuando con el entorno del juego y aprendiendo terminologia gracias a su glosario, este juego se
convirtié en un éxito que alcanzé otras fronteras. Este juego recibio el afio 2012 un premio en Espafa durante el XVIII
Certamen Internacional de Cine Médico, Salud y Telemedicina Videomed, superando a 123 titulos que provenian de
todas partes del mundo.

Otro caso de videojuegos educativos ocurre con Kokori, un proyecto desarrollado por el estudio chileno Ace Team y
financiado por Conicyt, que busca ensefar biologia celular a los estudiantes. Gratuito, facil de entender y jugado en
varios paises de Sudamérica, con este titulo se puede aprender qué es una mitocondria o entender nanotecnologia para
estudiar a las células.

Otro caso puede verse con Greencandy, una desarrolladora chilena que ha apostado por hacer juegos que combinen
la educacion con nuevas tecnologias en los videojuegos como Kinect, una camara que reconoce los movimientos del
jugador frente a la pantalla. Su apuesta, Charky Kan, es un juego en que los preescolares deben tomar elementos que
pertenezcan a un determinado grupo y ubicarlos o seleccionarlos segtin correspondan. El juego también esta disponible
para celulares y existe una version para la Fundacion Edutown, que se dedica a estimular el aprendizaje en nifios con
sindrome de Down en familias de escasos recursos.

Finalmente,durante abril de 2012 se llevé a cabo una interesante muestra de videojuegos educativos de caracter cientifico,
a través del programa Explora de Conicyt, en el Centro Cultural La Moneda. En todos los casos los desarrolladores
trataron de entregar contenidos educativos, pero intentando no evidenciar el caracter educativo de los juegos: se

buscaba entregar conocimiento pero sin la etiqueta explicita de “educativo” que podria alejar a posibles jugadores.

En resumen, la industria de videojuegos local es alin pequena, pero jvaya que esta creciendo a buen ritmo!




Capitulo 10

El videoclip: Integrante de un panorama
audiovisual

Jorge Leiva

2012 se hicieron 71 videoclips en Chile, segiin el sitio VCCL.tv. La cifra, aunque menor que en anos
n anteriores, es mas de lo que se hizo en cualquiera de los afios 90, y superior a la produccién total de

la década de los 80. Esa es la primera constatacion en la historia de este género: el mayor volumen de
produccion —cuatro de cada cinco clips— ha sido realizado después del afio 2000. Desde entonces el promedio anual

es de alrededor de cien titulos, o sea, hace mas de una década se hacen en Chile cerca de dos videoclips a la semana.

GRAFICO |: VIDEOCLIPS POR ANIO EN CHILE (1984-2012)

El videoclip: Integrante de un par
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Fuente: vecl.tv'

TABLA 10.1.PROMEDIO DEVIDEOCLIPS CHILENOS (1984-2012)

Cantidad
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I VCCL.tv es un sitio web creado en 2009 por Carlos Moena, Jorge Leiva y Johanna Whittle. El catalogo del género tiene algunas imprecisiones,

pero es el mas completo que se ha hecho hasta la fecha.
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El aumento explosivo de la produccién tiene que ver con un cambio que coincidid con el nuevo milenio. Hasta el
comienzo de los 2000, los llamados videos musicales eran los hijos de una especie de matrimonio entre la industria
musical y la television. Desde Bohemian rhapsody de Queen en 1975 (considerado el primer videoclip de la historia) la
vida de un clip era mas o menos la misma. Este era el camino: un musico o una banda editaba un disco. Ese disco tenia
singles promocionales. Para algunos de esos singles, la compaiifa discografica producia un videoclip, a veces con altos
presupuestos. Ese video era exhibido en distintos canales de television. Si el disco era exitoso en ventas, se producia un

nuevo videoclip asociado a otro single.

Asi opero este género audiovisual hasta finales de los anos 90; entonces vino el desplome de la industria discografica y el
consecuente final de los canales y programas televisivos dedicados al videoclip. Fue entonces cuando muchos pensaron
que el género se moria. Pero pasé justamente lo contrario: hoy se producen muchos mas videoclips que antes, pero con

nuevos “padres”. Esta vez son tres:
I .La masificacion y el mayor acceso a las tecnologias audiovisuales.
2.la consolidacion de Internet como circuito de exhibicion
3.El interés de los propios musicos de contar con clips para sus canciones.

En ese nuevo escenario independiente (que es de la mayor parte de la mdsica popular actual), los videoclips se distinguen
por la libertad y la heterogeneidad. Hay videos documentales, argumentales, videoarte, registros en vivo y trabajos de
animacion. Todos esos tipos estan en los 71 videoclips del afio 2012. De mayor y menor calidad, pero con un valor que

hacen fundamental considerar al género como parte del panorama audiovisual de Chile.

l. Una historia recién rescatada

La valoracién del videoclip es un fendmeno reciente y comenzé en la segunda mitad de la década del 2000, desde
el periodismo y desde las universidades. Antes no existia mayor atencion al género y por eso hay muchos titulos del
pasado que se pueden encontrar en muy baja calidad o que simplemente no existen. Pese a ello, se ha construido una

historiografia del videoclip chileno.

Asi, hay consenso en que se hacen videoclips en Chile desde los afios 70 y hay testimonios de buena parte de ellos.
Esa prehistoria parti6 en la television, en espacios como Musica libre (TVN, 1970) y 120 kilémetros por hora (TVN, 1972),
fundamentalmente a partir de iniciativas personales de los directores de esos espacios. Desde esa misma logica, hay

cinco hitos importantes en ese comienzo:

| .El imprescindible trabajo de Hugo Arévalo en Chiletcétera, de Canal |3 (el primer hito del videoclip chileno) en
1972y 1973.

2.El registro del grupo lllapu en su viaje a Isluga en 1975.

2 Practicamente todos los clips estan en Internet, en el sitio VCCL.tv, o subidos en YouTube, aunque la calidad es disimil.



3.Los trabajos del director Pablo Perelman con Los Blops desde 19782

4.El programa unitario del Canal 13 chileno y el Canal 7 peruano que registré el disco Alturas de Machu Picchu,

interpretado por el grupo Los Jaivas en las mismas ruinas andinas, en 1981.

5.Los clips que hace la propia television para sus programas, donde hay hitos como El hincha, de Carlos Caszely,

o Noticiero cronico de Oscar Andrade, entre fines de los afios 70 y 1983.

2. El primer videoclip chileno

El origen mas formal del género es posterior a todo eso y se puede establecer haciendo referencia a los parametros
universales del videoclip. En la musica popular mundial hay muchas experiencias de canciones con imagenes, producidas
por la television, el cine o el trabajo de los propios artistas (como The Beatles y Abba), pero se considera a Bohemian
rhapsody,de Queen, en 1975,como el primer videoclip propiamente tal. Eso porque es un video hecho para promocionar
la venta de un disco desde un single promocional. Es a partir de ese hito que la produccion de videoclips se estandarizo.
El nacimiento de MTV en agosto de 1981 —un canal dedicado exclusivamente a esos videos— consolido el formato y fue
el modelo para nuevos canales y espacios televisivos.A partir de entonces, practicamente todos los grupos y solistas de

la musica popular incorporaron videoclips a su trabajo promocional.

En Chile el clip que mejor se adecla a esos criterios -un Bohemian rhapsody chileno— es La voz de los 80, de Los
Prisioneros, dirigido por Yerko Yankovic en 1984. Este es el primer videoclip chileno propiamente tal, porque esta
asociado a un single promocional, correspondiente a un disco nuevo que estaba a la venta y porque fue realizado para
ser exhibido en television. De hecho, aunque el video se estrend en un encuentro de video arte, fue mostrado varias
veces en un programa de videoclips: Mds musica de Canal |3.A partir de La voz de los 80 casi todos los musicos pop
—abundantes en esa década— tienen al menos un videoclip, en una tendencia que luego se amplia a otros géneros como

la balada y la musica bailable.

3.  Las cinco etapas de la historia del videoclip hasta el 2012

3. 1984-1988
La voz de los 80: El videoclip como lenguaje del pop y de los jovenes

1984 2

l9es 3
1986
lee7
st

Con programas de videoclips en los dos principales canales de television (Magnetoscopio musical, en TVN desde 1981,
y Mds musica, de Canal |3, desde 1984), muchos artistas desarrollan sus videoclips, que conviven con las enormes
producciones extranjeras.A pesar de la poca cantidad de titulos, hay trabajos muy valiosos de este tiempo.

3 Este es el primer videoclip de la historia segun el libro Apuntes para una historia del video en Chile, de German Linero (Ocho Libros, 2010).
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32 1989-1998
El hombre que yo amo : El auge de la industria

’ Ano Cantidad de videoclips
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En 1989,Myriam Hernandez —alguna vez figura de la musica de programas de television—inicié una carrera como baladista
internacional y su primer sencillo promocional contd con un legendario videoclip dirigido por Eduardo Dominguez. La
imagen de ella caminando por unas dunas marcé una nueva etapa. Es el videoclip chileno mas visto en YouTube, con mas
de 18 millones de visitas. Aparecen muchos estilos, la especial preocupacion de la industria por su produccién, varios

canales de television que los exhiben y presupuestos de hasta 25 mil dolares para un clip.

3.3 1999-2002
Chica rica: La crisis y el nuevo concepto de videoclip

Cantidad de videoclips

1999 41
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El fin del milenio marcé también la crisis en la venta de discos de la industria fonogrifica. Eso se reflejo en la primera
baja en la produccion de clips de la década (55 en 1998 y 41 en 1999).Sin embargo, esa misma baja revelo la nueva cara
del género que se expresa en el videoclip Chica rica, de René de la Vega: un realizador poco conocido artisticamente
desarroll6 por su cuenta un videoclip que se transformo en un fenémeno de popularidad, demostrando que para hacer

un clip ya no era necesario tener grandes presupuestos ni grandes directores.

34 2003-2006
Accion: La articulacion de ideas y tecnologia

Cantidad de videoclips
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El afo 2004, la productora TV Piratas —dirigida por un musico del grupo Guiso— desarrolld el clip Accion de la banda
Ramires, consistente en un plano de los musicos y sus amigos caminando frente a la cdmara desordenadamente en el
centro de Santiago. La secuencia —hecha en una sola toma— tuvo un trabajo grafico en la postproduccion y es el mejor
simbolo de esta nueva etapa en el género: la sustitucion de los recursos por ideas econémicas, manejo tecnoldgico y la

irrupcion de una nueva generacion de realizadores.

3.5 2007-2012

Espop: La valoracion del género e Internet como su espacio natural

’ Ano Cantidad de videoclips .

2007 158
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El 2009 es el ano que se han hecho mas videoclips en Chile a la fecha: 180. Justamente ese ano, Sebastian Soto Chacén

dirigié un videoclip que se rotulé6 como el mas largo de la historia. Dos canciones, dos artistas, una historia y varios
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rostros del pop dieron vida a Espop y que demostré la ampliacion de limites del género.Ademas, el nacimiento del Sello
Oveja Negra,de la SCD, en 2006 (que hasta 2012 habia realizado mas de 200 clips), la realizacion del Festival deVideoclip
(que en asociacion con la Universidad Catodlica tuvo cuatro versiones desde 2007) y la creacion del sitio VCCL —un

catalogo del videoclip— demostraron que el género tenia un pasado y un presente valioso y activo.

TABLA 10.2. TOP 10 DEVIDEOCLIPS EN YOUTUBE*

| Artista

Visieaoallldeabrl2018

" El hombre queyoamo  : Myriam Hernindez £ 1989 18229.562
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Llueve sobre la ciudad Los Bunkers 2005 4317913

e TR AR e s———
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4 Hay conjuntos como La Ley, Kudai y Gondwana que tienen mas de un titulo en ese ranking, pero para dar una mejor vision se ha puesto sélo

uno por artista.
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4. 2012y el videoclip hoy: Piedra angular

A comienzos de 2012, en el sitio web del musico Fernando Milagros, se invitd a enviar videos grabados con celulares de
personas cantando la cancién Piedra angular. Con ellos, el cineasta Sebastian Lelio realizo el primer video colaborativo

del género, con costo cero y el solo trabajo del musico y del realizador.

Esa es justamente la relacion que subyace al desarrollo del género hoy dia: musicos interesados en hacer videoclips y
directores dispuestos a trabajarlos. José Miguel Astorga, director del videoclip chileno mas visto de 2012 en YouTube
(Padre nuestro, de D] Mendez) lo resume asi: “tendrias que hacer al menos diez videoclips al afo para poder vivir de
esto. Eso no es posible en Chile. Pero si lo ves en el plano personal, la recompensa es alta.Vas generando equipo, vas
conociendo gente con la que te gustaria trabajar de nuevo y los vuelves a llamar. El dia que quieras hacer una pelicula, ya

cuentas con varias personas de confianza”.

Pero ya no hay razones econdmicas. Dice el realizador Alvaro Pruneda:“hoy un presupuesto promedio no supera los
$500.000 si la produccion es buena, $300.000 si es regular o $40.000, un verdadero récord de austeridad. Entonces,
esta reduccién también genera un cambio de paradigma en lo que a expectativa se refiere. Si hace 10 anos el objetivo
era estar en MTV, ahora es viralizar el proyecto para hacerse conocido en las redes sociales, YouTube y Facebook

basicamente. No es otro”.

Esa percepcion es ampliamente compartida por otros realizadores. Sebastian Soto Chacon agrega las desventajas de
la television: “Internet da muchisima libertad de compartir; la television, en cambio, es segmentada, cerrada y elitista. En
Internet grabas tu video producido o con tu webcam lo subes, lo compartes y con la ayuda de las redes sociales cumples

la misma mision”.

Existen otros espacios para el videoclip. El sello Oveja Negra,® por ejemplo, cuando compila un DVD con sus clips,
produce 120 copias que distribuye en canales regionales y televisiones institucionales (asociadas a servicentros, buses

interurbanos y espacios publicos como el Metro). Sin embargo, el eje de los mUsicos y realizadores sigue siendo Internet.

La Tabla 10.3 (anexo) resume los 71 videoclips chilenos producidos en 2012, ordenados por nimero de visitas en
YouTube.Aparecen dos tendencias: primero, el promedio de visitas de un clip es de casi 200 mil,® y, segundo, en la lista
aparecen todos los géneros y estilos audiovisuales: videos realizados dentro y fuera de Chile,homenajes artisticos, videos

documentales y argumentales, con grandes o pequenos presupuestos. Una variedad que refuerza el valor de este género.

Se conservan caracteristicas fundamentales de siempre. El videoclip es esencialmente un apoyo —o un acompanamiento—
a una cancion, pero su importancia reside en su variedad y, también, en sus realizadores, Muchos de ellos son nombres
claves en la television, el cine o la publicidad, y su trabajo en el videoclip contiene un importante testimonio de la
produccion audiovisual de una época. Eso es algo que se esta recién reconociendo, pero ya es innegable: el volumen de

produccion, el valor artistico y el consumo masivo le han dado al videoclip un lugar en la industria audiovisual.

5  Esta dimension es descrita por el jefe de Promocion de la compaiiia, Marcelo Mardones, y representa un aspecto desconocido (y muy
atractivo) en la posible difusion del videoclip.
6  La cifra sin duda es incompleta, pues hay muchos clips que estan en otros espacios, como portales de Internet, en los sitios de los mismos

artistas, o videos que estan duplicados. Sin embargo, representa una referencia valida para evaluar la difusion de un clip.
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TABLA 10.3. LISTA DEVIDEOCLIPS DE 2012 (ORDENADOS SEGUN CANTIDAD DEVISITAS EN YOUTUBE)
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Desechable : Mon Laferte - Sebastian Soto Chacén 36.145
‘Incendié ~CamilaMoreno SebastiénPatz 32194
s Pascialabaca  DanielArelano 30225
‘lasiembra Int-llimaniR) MathsMufoz 295%0
(Emundodetumano  MaraColores - Gabriellarran 28270
Digital rain (en el desierto) : DJ Raff : Didi Moreno 27.135
‘Anwl :FernandoMilagros : Juliojorquera 24538
 Un solo hombre no puedo tener  : Mon Laferte - Sebastidn Soto Chacon - 2112
‘Buscoparaiso Pascuala llabaca  : Alejandra Friis 19891
Soy el Ginico que te entiende Leandro Martinez - Jests Sanchez - 16554
‘Temereces lucybel ~ FeloFoncea | le3sl
Tién . Sheswe MarajesisHuespe 15867
lavidayelcorazon Primavera de Praga _ : Roberto Cisternas ! | 15061
En cada miedo Delisse . Piero Medone 14.650
‘Buscalasalida Zawrno  Sawrmo 5%
‘lenga Sergiolagos ~ : Andrés Mardones | 0476
Yonosoyparati Silvestre ~~~~: Gabriela Larrain ~~ © 9591
U Portugl GonzaloManzo 750
‘locoloco & laManoAjena  : Andrealoyola 7364
Contgo .. At AfredoSha 599
Que me saquen el corazén Los Bipolares E;r%;n\(/;:seca yVicente 5.855
Thecapuainofherheart  CarlosCabems DiegoRops 558
Quédate Drakos  Felipe Cornejo 5.308
‘Todoensulugar CarolinaNissen ~ : Carolina Nissen - 480
Comoargados  Oadey e
The bank snatchers 'g‘:’;‘;;:s:f &Fatigd  Gyillermo Ribbeck 3456
‘Fuyeelrio Francisco Gonzilez  : Jorge Olguin ~ + 302 0
"Ellobo herido Riveros - MauricioRiveros - 2718
‘Negroypumon ¢ DiegoAlvarez ~ : PabloToro 2503
BandoN°l  lmaelOdds o Jorgeleva 2456
Padelante G JioPino  :AvaroViguera ¢ 2388
Ver bien Felipe Schuster Luciano Rubio 2.306
Parquec ThePlugin  : GermanBobe 2226
‘Décimas Elizabeth Morris ~ © Carlos Barros y Anahi Seves - 2201
o e eelmeAges e
Cuando canta una cantora Vasti Michel l::z;:o Alvarez y Jennifer 1.854
Patagona Sexual Democracia  : vanYutronic | 1327

* Este cifra equivale a dos ubicaciones de este video

** Este no es un videoclip propiamente tal, sino parte de un DVD en vivo.

(=]
o
>
B
a
S
O




Capitulo | |

Transmedialidad: Logros y desafios en la

interaccion entre la television y el digital

Juan Pablo Sarmiento

medida que aumenta la penetracion de la banda ancha, la tecnologia 3G y 4G, y la portabilidad tecnolégica,
los medios de comunicacion tradicionales han ido explorando las posibilidades de explotar modos no
convencionales para distribuir sus productos. La transmedia y crossmedia ofrecen oportunidades para
aumentar el consumo, compromiso y fidelidad de los usuarios, lo que esta despertando el interés de los grandes medios.
Sin embargo, aunque el afio 2012 estuvo marcado por la creciente preocupacion por las oportunidades que ofrecen

estas formas de comunicar y narrar, ain persisten barreras que dificultan la innovacion.

Como se sefalé en el capitulo 8 del Il Panorama del afio 2012, el concepto de transmedia —acuiiado por el
estadounidense Henry Jenkins en su libro Convergence culture:Where old and new media collide, de 2003— se ha vuelto de
uso crecientemente comUn en las comunicaciones. Segiin la definicion de Jenkins, corresponde a una forma de narrar
una historia (entendida en el amplio sentido de este término) a través de distintas plataformas,‘‘donde cada nuevo texto
realiza una contribucion importante a la totalidad de la narracion. En su forma ideal cada medio cumple su funcion de
la mejor manera de acuerdo con sus capacidades”. Una narrativa puede ser introducida por una pelicula o un libro,
expandida a través de un cémic, tener asociada una serie web que explora a un personaje, o el mismo personaje o varios
pueden tener una pagina de Facebook o Twitter; etcétera. El universo de la narracion puede ser explorado por medio de
distintas plataformas: en videojuegos, redes sociales, television..., ya sea sincronica o asincréonicamente. Cada plataforma
aporta al total de la narracién y, en su forma ideal, los distintos productos pueden ser consumidos con independencia

del otro, aunque usualmente todos remiten a un producto principal o “nave madre” al centro.

Es importante destacar el énfasis que Jenkins pone en la posicion activa del espectador respecto del producto. Es

la audiencia quien completa la narrativa mediante la unién o interaccién de sus distintas partes.

A veces el término transmedia es utilizado como sinénimo de crossmedia, pero para el propédsito de este capitulo
se utilizara la nomenclatura establecida por Nuno Bernardo en The producer’s guide to transmedia. El distingue entre los
dos la posibilidad de interactividad. Es decir, transmedia es una narrativa desplegada en distintos productos y distintas
plataformas que se conectan, contribuyen y completan, donde al menos uno de estos productos tiene
asociadas posibilidades para que el usuario interactue, dialogando e incluso generando nuevo contenido,

mientras que la crossmedia implicara solamente la oferta pasiva de consumo de estos productos.

Ambos se distinguen, asimismo, de la multiplataforma, que refiere a un mismo elemento de la historia explotado
a través de distintas plataformas.Asi, por ejemplo, un capitulo de una serie puede ser consumido por medio de

la television, un DVD, via YouTube o el sitio de Internet de un canal; un programa de radio puede consumirse de forma

o7

Logros y desafios en la interaccion entre la

Transmedialidad

(o 0]
N



9
S

B
a
)
V)

sincrénica con su emision o mediante un podcast, sin que el contenido sea alterado. En el caso de la television, de
hecho, hoy casi todos los productos son multiplataforma —quiéralo o no el emisor principal—, pues buena parte de la
programacion es retransmitida, total o parcialmente por sus sitios web o mediante canales de YouTube, no siempre con

autorizacion del emisor.

El potencial que tienen todas estas formas de configurar un mensaje radica no solamente en las innovaciones respecto
de las formas de configurar una narrativa al abrirla al didlogo entre distintos medios, sino al potencial que poseen
de amplificar la experiencia del espectador/conarrador.En un primer nivel, las distintas entradas a la nave madre
pueden ser vistas (como usualmente ha sido el caso) como simples herramientas de marketing del producto, con el
fin de aumentar el interés y la novedad. Sin embargo, también pueden aumentar fidelidad al crear una comunidad que
experimenta, comenta y contribuye respecto de distintas hebras de la narrativa (como es el caso de la fan fiction).Estos
modos permiten colapsar los limites diegéticos de la narracion y generar distintas capas de narracion que permean la
cotidianeidad del publico mediante Twitter, Facebook, blogs o juegos,como cuando Don Draper; el personaje protagonico
de Mad Men, tuitea para comentar los acontecimientos del capitulo en curso, o la aerolinea ficticia de la serie Lost sube

su propio sitio web, que resulta, ademas, ser un puzzle lleno de pistas respecto de la serie.

|.  Experiencias de transmedia y crossmedia 2004-201 |
En Chile, al afio 2012, se habian realizado multiples experimentos y experiencias de crossmedia.

Canal I3 fue responsable de dos series interactivas: en 2004, la serie Quiero (si ti quieres), y en 2008, El blog de la Fefa
(adaptacion de Sofia’s diary). En ambos casos, los espectadores podian votar por alternativas que afectaban el desarrollo

de los capitulos futuros.

TVN, por su parte, tuvo entre 2010 y 201 | tres experiencias interesantes de transmedia. En La familia de al lado (2010),

|“

algunos de los personajes tenian su perfil “personal” en Facebook y los personajes interactuaban con la audiencia
mediante esta red social, Twitter y YouTube. Asimismo, se generd un spin-off, La ventana de Borja, una serie web que
complementaba la historia de la telenovela (dando pistas y rastros) y un blog del creador de la teleserie, José Ignacio
“Chascas” Valenzuela, llamado Yo, el mds sospechoso de todos. Posteriormente, la teleserie Témpano —escrita por Pablo
lllanes— conto con la serie web Bgjo cero, una precuela al producto principal, y un comic que relataba otros casos de
los detectives de la serie Duarte e Ibarra (ambos productos fuertemente influenciados por la serie web en codigo de
comic de la serie de suspenso estadounidense Dexter). Finalmente, en el canal publico se abri6 la puerta para que los
espectadores generaran productos que interactuaran con una teleserie cuando se subio a la web una coreografia para la
cancién principal de la serie Aqui mando yo y se invito al publico a imitarla y subir sus propios videos. En los tres casos, los
productos estuvieron entre las teleseries mas vistas de ese aio. Los dos primeros casos fueron en parte resultado del
Equipo 360, un equipo multidisciplinario creado dentro del canal para la generacion de nuevos contenidos y productos,

pero que fue disuelto durante 201 2.

Ademas de estas experiencias en television, existen casos relacionados al cine y la prensa. La serie La otra vida (2008) fue
creada en el contexto de la pelicula La buena vida, de Andrés Wood, y en ese contexto los clientes de Movistar podian
recibir en sus celulares la historia de una actriz que intentaba participar en el casting de la pelicula. Asimismo, la serie

web Los Jetas (201 1), producida por Alberto Rengifo, no solo fue la primera webserie transmitida por LaTercera, sino que



los personajes de la serie tenian existencia en las redes sociales, con perfiles activos en LinkedIn, Facebook y Twitter.' La E
serie tuvo tal éxito que hubo una segunda temporada en 2012. ‘oo
L)
Para promover el desarrollo de este tipo de contenidos,entre 201 | y 2012 el programa Accién Audiovisual, con el apoyo q>)\
de CORFO y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), realizé el proyecto de capacitacion Cémo producir contenidos 8
transmedia, el que consistid en un seminario abierto con seis expertos internacionales y un taller para 19 productoras K7
participantes en el programa de CORFO. E
8

o

TABLA | 1.2.WEBSERIES ESTRENADAS (2012) o
&

c

- - - m

Nombre i Medi ! Productor ! Director \g

: Archivos mortales : NuevOn . Efe3 . Guillermo Helo 8
El diccionario del sexo YouTube : Francesc Morales y Camilo Klein  : Francesc Morales e
Los Jetas: La revolucion es interior LaTerceraTV : El Chiringuito TV . Emilio Romero GC)

.

2. El escenario transmedial

Ademas, mas alla del éxito que han tenido los productos que han usado transmedia y crossmedia, existen varios indicadores

que apuntan a que Chile seria un mercado fértil para este tipo de desarrollos.

El consumo de entretenimiento en red en Chile, si bien por debajo de los paises desarrollados, supera el promedio
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mundial, y en esa categoria, YouTube lleva la delantera (70 por ciento, segin datos de ComScore 2012). De hecho, el

consumo de videos online crecio en el pais un 91 por ciento entre diciembre de 2010 y diciembre 201 I,y en un 48 por
ciento de 2011 2 2012.Un 92 por ciento de la poblacion online vio al menos un video en julio de 2012, con un consumo
promedio de 12,45 horas por usuario durante el mismo mes.2 América Latina fue la region de mayor crecimiento en
uso de Internet en el mundo entre 201 | y 2012 —con un aumento de un 12 por ciento de la poblacién online— y dentro

de ese grupo, Chile fue el pais donde mas aumenté el consumo de audiovisual en horas y alcance en la red.

Transmedialidad

Este consumo aln es marginal respecto del contenido audiovisual recibido desde la television, pero la velocidad de

(0 0]
O

expansion de estas cifras, asi como el aumento del consumo de banda ancha, computadores portitiles, tablets y teléfonos
inteligentes, ademas del crecimiento internacional de la disponibilidad de videos de mejor calidad (por ejemplo,YouTube
HD vy la llegada de Netflix a Chile a fines de 201 1) hacen prever que este mercado se volvera cada vez mas relevante.
Por ejemplo, el video de la primera parte del capitulo | de Soltera otra vez en YouTube contaba, al cierre de este capitulo,

con cerca de un millén de reproducciones.

La tendencia global pareceria apuntar asimismo hacia el uso simultaneo de distintos aparatos. En 2012, segin un
estudio de Google y Sterling Brands, en Estados Unidos, un 77 por ciento de los usuarios declaraba usar la television en

conjunto con otro aparato, especialmente smartphones (49 por ciento) y computadores de escritorio o portatiles (34

| Para ver mas sobre las experiencias de crossmedia y transmedia previas a 2012, véase el capitulo 8 del Il Panorama del Audiovisual Chileno,
“Transmedialidad: interaccion con la audiencia televisiva a nivel digital”, escrito por Alejandro Bruna y Johanna Whittle.
2 Si bien este nimero puede estar inflado debido a los Juegos Olimpicos de Londres 2012, sigue siendo indicativo de un potencial interés del

publico chileno de consumir productos por esta via.
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por ciento). Esto potencia las posibilidades (y, eventualmente, la necesidad) de generar contenidos que capten audiencias

mediante distintas plataformas, potencialmente simultaneas, hacia el consumo de un producto audiovisual.

Mas aln, como indica el experto en new media Marcelo Flores, muchos de los programas envasados desde Estados

Unidos y Europa estan vendiéndose en conjunto con la plataforma de sus contenidos para otras pantallas.

En 2012, el mercado audiovisual internacional vio la implementacion de varias plataformas de second screen, es decir,
programas Yy aplicaciones que permiten nuevas formas de interaccion entre los generadores de contenido y los
consumidores a través de un canal paralelo. Por ejemplo, varios canales en Europa y Estados Unidos ofrecen aplicaciones
que permiten ver estadisticas de los jugadores y equipos, e incluso angulos de camara alternativos, en simultaneo con la

transmision de eventos deportivos.

En Chile, lo mas cercano fue el lanzamiento a fines de 2012 de la aplicacion para teléfonos inteligentes KienVe, que
permite a los usuarios comentar los programas al aire en un momento dado, publicar lo que ven enTV en Facebook y en
Twitter e, incluso, interactuar a través de encuestas y trivias. El emprendimiento de tres ingenieros uruguayos, financiado
en parte gracias a Start-Up Chile, obtuvo el premio Hot Company of the Year en el Media Accelerator Programme del
Festival of Media LatAm 201 2.

3.  Experiencias en 2012

En Chile, durante 2012 se mantuvo la tendencia de los anos anteriores en este campo, con algunos casos aislados de
experimentacion. Los grandes canales —TVN, Canal 13, Chilevision y MEGA- tienen un sitio web oficial que incluye
paginas para sus programas, en particular ficcion televisiva y entretenimiento.Alli ofrecen contenidos que promocionan
sus programas: resumen de la telenovela o el capitulo, fragmentos del programa emitido (que usualmente son difundidos
también a través de YouTube), biografias de personjes, encuestas, foros, juegos y descargas de fotos. Se generan asi

contenidos complementarios al programa principal, los cuales pueden, a veces, permitir cierto grado de interactividad.

La mayor parte de esta oferta obedece a marketing tradicional mas que a transmedia. Los contenidos
pueden estar siendo consumidos en multiples plataformas, pero tratan de captar publico para la “nave madre” y no
establecen realmente un didlogo con la audiencia. De la misma forma, si bien existe interaccion entre el usuario y varios
de estos subproductos (comentarios, foros, sitios de fans de Facebook, encuestas y juegos), este dialogo es con la
publicidad de la narrativa y no con su universo. Los contenidos usualmente no son complementarios a

la narrativa principal, sino redundantes.

3.1 El caso de Soltera otra vez de Canal 13

La excepcion esta constituida por el caso de Soltera otra vez, teleserie emitida semanalmente por Canal |3 entre mayo y

julio de 2013.Se trata de una adaptacion de la serie argentina Ciega a citas, basada a su vez en el blog escrito por Carolina

Aguirre.

Como parte de la campana de lanzamiento de la serie, se emitieron videos por la web del canal y YouTube, en los que

se podia ver a la protagonista hablandole a su computador; quejandose de su ruptura amorosa, el puntapié inicial de



la serie. La protagonista y algunos de los personajes tenian perfiles de Facebook y Twitter que frecuentemente eran
actualizados en sincronia con la serie. Es decir, durante el capitulo, los personajes comentaban en las redes sociales
sobre las cosas que sucedian en la television. Los personajes, ademas, interactuaban con los espectadores, comentando

los tweets que recibian o los posts en el sitio Facebook (que llegd a tener mas de 113.000 fans durante la emision).

A esto se sumo El blog de Cristina, publicado no en el sitio web de la serie dentro de la plataforma del canal, sino
en Zancada.cl, un sitio de contenidos enfocado a muijeres. En el blog, el personaje no solamente publicaba mensajes
relacionados con lo que le estaba pasando al personaje, sino que, a partir de esto, el personaje a veces filosofaba y
escribia articulos sobre temas de interés para el publico del sitio. Como comentan la marketing product manager de Canal
I3, Carolina Stone, y la asesora de guion Catalina Calcagni, el objetivo era generar la ilusion de que el personaje

vivia en el mismo universo que los televidentes.

Estas plataformas permitieron generar una comunidad alrededor de la serie: hacia el final, habia mas de 657 mil tweets
emitidos con el hashtag #SolteraOtraVez, fue comentada en mas de 660 blogs o sitios, y llegd a ser el sexto show mas
mencionado en el mundo en mayo de 2012, segin Sysomos. La campafa, ademas, gand el premio Effie al marketing, y
fue muy exitosa con las marcas, que tuvieron presencia en forma de placement en la pagina en Facebook del personaje
protagonico. Esto fue destacado no solo por el alcance de la publicidad, sino porque, explica Carolina Stone, mediante

los comentarios de los visitantes, las marcas recibieron feedback de la percepcion de sus productos.

3.2 Impedimentos a la transmedialidad

Una mirada mas detallada al caso de Soltera otra vez revela, sin embargo, no sélo las posibilidades, sino también los

impedimentos para el desarrollo de la transmedia en Chile.

En buena medida el éxito de esta campana se debio a que justamente completaba el universo del mundo ficticio
mediante los subproductos u entregaba nuevos contenidos en ellos. Para la generacion de contenidos, el
marketing del canal trabajé en conjunto con dos de las coguionistas, quienes a su vez solo estaban disponibles porque
la serie llevaba varios meses esperando su estreno. Las coguionistas iban a tener; inicialmente, un rol de asesoria, e iba
a ser una community manager quien generaria el contenido, pero el equipo se dio cuenta en el camino que, para que el
personaje mantuviera su voz en las distintas plataformas, era necesaria la participacion del equipo de guion que

normalmente no estaria disponible para estas tareas.

Lo que se constata es que, si bien se tratd de una experiencia muy exitosa, no estaban dadas las estructuras en el
canal que la facilitaran. Lo mismo se constata en los casos de Témpano (201 1) y La familia de al lado (2010), ambas

experiencias lideradas por el interés de los guionistas, lo que explicaria que las experiencias no se hayan replicado.

Las organizaciones no estan ain estructuradas para facilitar estos procesos. En su forma mas elemental, un

proyecto de transmedia desde la television debiera involucrar a lo menos a los siguientes actores:

* Gestores de contenidos, dependientes usualmente del area dramatica (guionistas, coguionistas), que se

encarguen de la expansion del mundo de la narrativa.

* Managers del area de marketing, que se encarguen de monetizar sobre esta expansion.

| digital
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* Personal del area de web, que se encargue de implementar plataformas para los nuevos contenidos y ejecutar

su accion (community managers).
Ademas, estos actores de distintos departamentos deben disponer de tiempo, presupuesto e interés en el proyecto.

Si se quiere implementar; ademas, plataformas mas complejas, puede necesitarse personal capacitado (programadores,

directores y productores) que pueden o no estar disponibles dentro de la organizacion.

Todos los actores deberian idealmente manejar un lenguaje comin que permita dialogar entre disciplinas y entender
experiencias de transmedia para saber como aplicarlas. Ademas, deben contar con el apoyo de las direcciones de
contenido del canal, que deberan incurrir en riesgos financieros, de imagen y de productos sin garantias de retorno. Mas
alin, si ya existe un lenguaje sobre como se monetiza un punto de alcance del rating para la venta de avisaje, este es un

didlogo que ain no esta zanjado en la web.

A pesar de esto, en los canales declaran que el tema ha pasado a ser, especialmente en el area de marketing, una
preocupacion constante, lo que podria llevar a un desarrollo en proximos afios. En Chilevision, TVN y Canal I3 se
hicieron en 2012 importantes cambios en el area de internet. En el caso de Chilevision, se empezo el diseno de una
plataforma web nueva que se estrenara en 2013; en Canal 13 se realizé una renovacion importante del equipo de
internet; en TVN, la separacion de 24horas.cl del area de internet (pasé a depender del drea de prensa) significé una

liberacion de programadores y gestores de contenidos online, recursos antes ocupados por los noticiarios.

Durante 2012, asimismo, los canales avanzaron en la generacion de estructuras que facilitaran ese dialogo. En Chilevision,
por ejemplo, se cred la gerencia de gestion y desarrollo, enfocada hacia nuevos medios. Con la migracion creciente
de los espectadores de la pantalla principal a multiples —y a veces, simultaneas— pantallas, todo indica que los canales
de television han tomado conciencia de las posibilidades de distribucion, explotacion y de inmersion de estos nuevos

lenguajes.
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Capitulo 12

Offshoring en Chile: Oportunidad
en servicios de produccion

José Antonio Soto’

la produccién audiovisual —ya sea de television, una pelicula (cortometraje, largometraje,

a ra documental) o un comercial— se necesitan muiltiples bienes y servicios. En algunos casos lo
necesario no se encuentra en la ciudad o pais de donde es la productora. Por ejemplo, si una

empresa tiene un proyecto para el que se necesita grabar en un desierto y no esta disponible en su pais, va a necesitar
trasladar las grabaciones hacia otro lugar. Para eso, la empresa requiere que alguien organice no solo los aspectos

técnicos de la grabacién, sino también elementos practicos como el alojamiento de las personas que viajen, el traslado

y la comida, entre otros.

Seglin un informe del servicio de estudios de La Caixa de Barcelona, escrito por la investigadora Claudia Canals (2006),
el offshoring es la adquisicion de bienes y servicios intermedios (inputs) en paises distintos al propio para el desarrollo
de un proyecto audiovisual. Esto quiere decir que ciertos elementos necesarios para la producciéon audiovisual son

adquiridos fuera del pais.

Se puede distinguir dos situaciones, segin donde se encuentre la empresa contratada por los productores y encargados
del proyecto: cuando se le encarga a una empresa externa pero dentro del mismo pais, se llama outsourcing local;
cuando el proveedor del producto o servicio proviene de una organizacion externa al pais se llama offshoring. La
empresa contratada fuera del pais de origen de la produccion puede tener relacion con la productora encargada del
proyecto y en ese caso hablaremos de offshoring por deslocalizacién. Sin embargo, en este capitulo nos centraremos
en el caso que la empresa contratada externa no tenga relacién con la empresa que produce y vende el servicio final, lo

que llamaremos offshoring por contratacién externa.

Seglin Canals, el principal motivo por el que las empresas productoras optan por el offshoring es la variedad de bienes

y servicios necesarios para produccion en los distintos paises y, por lo tanto, la diferencia de precio (Canals, 2006, p.9).

Un pais que ha desarrollado fuertemente el offshoring para la industria audiovisual es Nueva Zelanda, que en la dltima
década han logrado atraer alrededor de 15 producciones audiovisuales, principalmente provenientes de Estados Unidos.
Para que este pais lograra el actual desarrollo e importancia dentro del escenario mundial, se conformé una comision

que tuvo por objetivo apoyar las producciones neozelandesas. Al fortalecer su industria interna y promover su material

| El autor agradece de manera especial a Valentina Rengifo, alumna de periodismo en la Facultad de Comunicaciones UC, por su colaboracion

en la redaccion, bisqueda de datos y elaboracion final de este capitulo.
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internacionalmente, ha logrado posicionar a sus productoras como grandes realizadoras, sobre todo en produccién y

postproduccion.

Ya a fines de la década pasada, un estudio daba cuenta de la posibilidad del offshoring en Chile. Durante 2009 el consultor
britanico Jonathan Olsberg visitd nuestro pais, se reunid con actores de la industria audiovisual y representantes del
Estado y pudo concluir que el escenario en Chile se caracterizaba por un bajo niimero de empresas dedicadas a la
produccion audiovisual, por lo que no habia una variada oferta para los productores internacionales; las exportaciones
eran ocasionales y no representaban un alto porcentaje de la industria; las dificultades comerciales y financieras hacian
engorroso que una nueva empresa se estableciera y perdurase en el tiempo; en el ambito de las empresas audiovisuales
existentes, se hacia una critica a la falta de capacitacion, ya que en Chile se suele concentrar solo en lo creativo, dejando
de lado lo técnico y economico (Olsberg 2009, p. 34). También se concluia que existia una expectativa de potencial

exportador en rodaje, postproduccion y animacion (Olsberg, 2009).

Segun otro estudio (Politzer y Prado, 2010), hay varios temas ain por resolver para lograr un desarrollo de estandares
internacionales en el ambito del offshoring en la industria audiovisual. En primer lugar estaba la necesidad urgente
de establecer una Comisién Filmica, similar a la de Nueva Zelanda, para fomentar las producciones pequefias o que
requiriesen de ayuda para su financiamiento. Esta Comision Filmica fue creada en 201 [, inspirada justamente en el
caso de Nueva Zelanda. También se expuso la necesidad de incentivos para que producciones extranjeras optasen por
Chile cuando buscaran lugares donde grabar. Respecto de los incentivos y la ayuda estatal, faltaba inversion de fondos
gubernamentales hacia la industria audiovisual, asi como también faltaban incentivos para que los privados invirtieran en

los proyectos.

. Oportunidad de Chile

Chile es un pais con una amplia gama de paisajes y vegetaciones de diferente tipo, desde uno de los desiertos mas aridos
del mundo, como es el de Atacama, a frondosos bosques nativos en el sur , pasando por los muiltiples centros de ski
que existen a lo largo de la Cordillera de los Andes.Toda esta realidad auspiciosa contrasta con la realidad del mercado
audiovisual. El mismo estudio de CEU-UNIACC concluia que la industria audiovisual chilena no aparece como oferente
de servicios de offshoring audiovisual, a nivel de grandes producciones cinematograficas o series de television de cadenas

internacionales.A juicio del informe, Chile solo aparece con éxito el mercado publicitario.

En el citado informe, su autor, manifestaba que en Chile se necesita de manera urgente el desarrollo integral del sector
de produccion que abarque todos los puntos necesarios para el desarrollo de offshoring (Olsberg, 2009, p. 25). No solo
se requiere de profesionales capacitados en el area audiovisual, sino también de un adecuado servicio de hoteleria,
transporte y alimentacion.Ademas, para Olsberg alin es necesaria una mayor especializacion de los profesionales en las
distintas areas audiovisuales y promover facilidades en el pago, ya sea mediante el congelamiento de la divisa, o0 mediante

la rebaja en los impuestos segun la cantidad de personal chileno y equipamiento contratado en nuestro pais.

A fines de octubre de 2008, se estrend la pelicula 007: Quantum of solace. Esta es la pelicula extranjera mas importante
que ha grabado en Chile: en una semana se rodaron las escenas correspondientes a |15 minutos de la pelicula. La
llegada de actores, directores y profesionales extranjeros trajo un gran beneficio al pais: se estima que el gasto del
equipo de Quantum of solace ascendi6 a 8 millones de délares; ademas del beneficio de ser reconocido en diferentes

paises y dentro del Reino Unido como un lugar en optimas condiciones para hacer grabaciones. Segun dijera el Jefe del



Subdepartamento de Turismo y Locaciones de ProChile en una entrevista que dio a la revista digital OnOff (2008), los
artistas que vinieron a rodar la pelicula en Chile quedaron encantados con los paisajes y la atencién que recibieron, lo
que es “propaganda gratis” para nuestro pais,ya que hablaran con otras personas de las maravillas vividas en Antofagasta

y los alrededores.

La productora Stillking Films Chile fue la encargada de los rodajes de 007. Bud Theisen, encargado de la produccion,
declaré en la misma OnOff que el resultado luego de las grabaciones deja un balance positivo: “Hay mucho trabajo
pendiente para seguir avanzando con el tema. En muchos sentidos lograr traer esta filmacion a Chile fue por un golpe

de suerte.Ahora nos quedamos marcados en el mapa mundial de produccion”.?

Aparte de Quantum of solace, hay otras producciones que han sido grabadas en Chile, como Diarios de motocicleta, la
coproduccion de Argentina, Brasil, Pert, Estados Unidos y Chile, o también la serie Profugos, de la cadena internacional
de television HBO.Aunque en torno a estas producciones no se han hecho estudios como los realizados acerca de 007,
se podria pensar que han constituido un aporte para que Chile comience a ser reconocido internacionalmente por sus
atractivos paisajes: en Profugos se puede apreciar desde el arido desierto del norte hasta los frondosos bosques del sur

de nuestro pais.

El fortalecimiento de la Chilean Film & Photo Commission se ha visto favorecida al ser reconocida por la Asociacion
Internacional de Film Commissions (ACFI), la cual se ocupa de organizar ferias para dar a conocer las comisiones de
los distintos paises. Dentro de los temas que quedan por perfeccionar para que el rodaje de grandes producciones
contemple a Chile como una mejor alternativa, se encuentran los incentivos tributarios que beneficien a quienes vengan
al pais, crear instancias para dar a conocer a Chile en las productoras extranjeras y potenciar las regulaciones que

permitan generar beneficios y compensaciones para los inversionistas.

2. Como crecer en offshoring

Para la coordinadora general de la Film Commission Chile, Joyce Zylberberg, hoy el pais se encuentra con una industria
exportadora de servicios todavia en vias de consolidarse.Para Zylberberg, el hecho que Chile haya finalmente constituido
una Comisién Filmica muestra que el tema de offshoring ha tomado relevancia a nivel publico. La Comision Filmica de
Chile entré en funcionamiento en septiembre de 201 | y ha atendido mas de 30 producciones internacionales. Sin duda,
el mercado de servicios publicitario es el que mas absorbe esta demanda. En Chile se filman al afo alrededor de 130
comerciales internacionales. En cine, este afio habra un proyecto de 25 millones de doélares: la pelicula basada en la
historia de los 33 mineros. Zylberberg sostiene que esto generara una expectativa importante a nivel internacional y de

sus resultados dependera que Hollywood vuelva a poner a Chile en el mapa o no.

En términos de comercio internacional, seglin cifras del Servicio Nacional de Aduanas las exportaciones de servicios
audiovisuales nacionales® ascienden a 27 millones de dolares FOB en 2010, 26 millones de dolares FOB en 2011,y

29 millones de dolares FOB en 2012. En esos tres afos, cerca del 63 por ciento del total de estas exportaciones

2 http://www.onoff.cl/revistapub-det.php?idpub=518
3 Incluye servicios de grabacion de sonido, postproduccion de sonido, filmacion de peliculas, filmacion de peliculas para promocion o publicidad,
postproduccion de peliculas cinematograficas y cintas de video, servicios de difusion satelital, servicios de produccion de originales de programas

de television, y servicios de animacion.
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corresponde a servicios de filmacion de peliculas cinematograficas para promocion o publicidad. Se estima que estas

cifras crecen a una tasa del |5 por ciento anual.

En la siguiente figura se puede apreciar los principales destinos de las exportaciones chilenas de servicios audiovisuales,
que se concentran en Norteaméricay Europa (86 por ciento).Les siguen Sudamérica,con el 12 por ciento, Centroamérica

y el Caribe, con el 2 por ciento, y finalmente Asia, con el 0,1 por ciento.

FIGURA 1: DISTRIBUCION DE LAS EXPORTACIONES DE SERVICIOS AUDIOVISUALES (2008-2012)
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Fuente: ProChile, 2013.

3.  Fortalezas de Chile para el offshoring

La coordinadora de la comision senala que siempre se subraya que el atractivo de Chile son sus locaciones naturales y
mano de obra calificada a un precio competitivo; pero actualmente hay que agregar tres factores diferenciadores que los

productores internacionales consideran importantes a la hora de trasladar sus proyectos a Chile.

Primero, la contraestacionalidad, lo que permite acaparar toda la demanda de filmaciones que necesitan invierno en los

meses de verano del hemisferio norte.

Segundo, la cercania de sus locaciones, ya que se puede encontrar locaciones extremas a corta distancia. Este es el
concepto del “around two hours” con el que Chile ha basado su promocion internacional en mercados de locaciones

extranjeros.

Por ultimo, un tema menos llamativo pero igualmente importante: Chile es el Unico pais en Latinoamérica suscrito

a Carnet ATA, un documento aduanero que permite la libre admision temporal de mercancias, exenta de derechos



de importacion y otros impuestos tales como el IVA. Esto facilita el ingreso de producciones, pues la internacion de

productos en Chile resulta simple y gratuita ,y no implica retardo para las producciones.

La evidencia muestra que los paises que han logrado posicionarse como destinos de megaproducciones cinematograficas

han contado necesariamente con los siguientes factores:
|. Locaciones: calidad y diversidad de locaciones en espacios naturales y urbanos.
2. Seguridad: garantias para la seguridad de los equipos de rodaje en el pais.
3. Estimulos tributarios: por ejemplo, el porcentaje de gasto calificado para devolucion de impuestos.
4. Infraestructura equivalente al estandar de los soundstages disponibles en el resto del mundo.
5. Mano de obra: empresas de servicios y técnicos especializados.
6. Film Commission:asegura la coordinacion con la institucionalidad del pais.

Como ya se mencioné mas arriba, las principales ventajas del pais estan relacionadas con la calidad de las locaciones,
geografia y contraestacionalidad del respecto al hemisferio norte. Estos factores, junto la seguridad, competitividad de
precios y salarios, la calidad de la oferta de servicios y mano de obra calificada y beneficios aduaneros han conseguido

posicionar a Chile dentro del mapa filmico internacional. Sin embargo, hay varias brechas de competitividad:
|. La falta de estimulos especificos a esta industria, como sucede en otros paises.
2. La carencia de infraestructura profesional capaz de hacer factible una megaproduccion.

Para Zylbelberg, mientras no se cuente con estos dos elementos, Chile serda menos competitivo. Se seguira manteniendo
un crecimiento sostenido debido a la demanda natural por locaciones,pero el gran salto estara dado por laimplementacién

de incentivos e infraestructura acorde.

Si bien el tema de los incentivos es resorte del Estado, hablar de una infraestructura acorde atane directamente a los
productores chilenos. A juicio del productor nacional José Francisco Garcia, CEO de My Friend Entertainment Chile,
* un buen camino para poder ofrecer servicios a terceros es potenciar la capacidad de produccién de las empresas

audiovisuales en Chile.

Seglin Garcia en Chile cada vez hay mas conciencia sobre las oportunidades que hay en la exportacion.Agrega que este
es un pais pequeno para muchos negocios, por lo que la Unica manera de destacar es aumentar la calidad audiovisual
hasta llegar a igualar los niveles de produccién que hay afuera.“No veo diferencias técnicas entre Chile y otros paises que
exportan, solo quizas un plan estratégico que ha permitido a paises como Argentina e Israel ser de los que mas exportan.
Nuestra fortaleza podria estar en la planificacion y el know how que se tiene en las exportaciones en otras industrias.
Hasta el momento se ha privilegiado aquellas donde tenemos claras ventajas comparativas como la fruta y el cobre.
Pero en la medida que mejoramos nuestra competitividad y que nos damos cuentas de las ventas de la exportacion de

la industria audiovisual (entendida como la creacion de contenidos), también se empieza a preparar la cancha para lograr

4 My Friend Entertainment Chile (http://www.myfriend.cl/) productora dedicada principalmente a la produccion de contenidos para television,
responsable de la creacion de las series para nifios y jovenes. Su tltimo éxito fue la produccion de la teleserie Esperanza, emitida por TVN en las

tardes desde agosto de 201 | hasta enero de 2012.
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exportaciones de servicios. Ya se estan logrando algunas exportaciones, de series y teleseries.” Nos queda, entonces,
entender mejor qué es lo que se ha logrado y por qué. Con eso se avanzara mas rapido y se lograra ser un exportador

de servicios audiovisuales relevante en la industria”, complementa Garcia.

Finalmente, se podria concluir, que el mercado del Offshoring es una oportunidad para Chile, sin embargo, es necesario
seguir avanzando en politicas publicas y capacidad de produccion audiovisual que contribuyan al crecimiento de la

industria filmica chilena.

: El ao de uevaZIand

- Hace 30 anos Nueva Zelanda detecté que era necesario subsidiar la produccion audiovisual local, ya que el mercado :

: era muy pequefio como para financiarla por si mismo.

: Se cre6 entonces la New Zealand Film Commission, organismo que organiza al sector audiovisual y ejecuta las :
medidas de ayuda a la industria. Dentro de sus funciones se encuentra ser coproductor de peliculas, con presupuesto
promedio de 1,5 millones de dodlares. Este monto corresponde al 60 o 70 por ciento del costo del film. El resto del
dinero debe ser aportado por un distribuidor. Ademas, existe un mecanismo automatico para peliculas que superen
los 4 millones de ddlares. Si esto ocurre, este organismo aporta el 40 por ciento del total, siempre que se demuestre

© que se tiene el 60 por ciento faltante.

: Ademas de estas actividades, se financia el desarrollo de proyectos, cortometrajes (el 100 por ciento), viajes a mercados :
.y festivales. Subsidian el 90 por ciento de las copias locales que se realizan y el 25 por ciento de la inversion publicitaria :

“ local. Este cofinanciamiento es una inversion que realiza el Estado, por lo tanto, se rembolsa en caso de éxito.

: También organizan un concurso de guiones anual. Los 3 ganadores reciben ayudan para buscar productor para realizar :

: su proyecto.

- Dentro de las tareas de esta Film Commission se encuentra proveer a las productoras de equipos de abogados, :
- ademds de cobrar ante los distribuidores. Esto los hace mas fuertes al enfrentarse a ellos o a las majors. Su agencia de :

- ventas es la que va a los mercados internacionales y ofrece sus peliculas.

- Para las producciones extranjeras,administra el LBSPG, mecanismo automatico,sin filtro cultural,que aplica un subsidio :

- del 15 por ciento por el dinero que se gaste en ese pais.Adicionalmente, estabiliza el tipo de cambio por 3 meses.

- Con estas medidas han logrado fortalecer la industria audiovisual y permitido que la comunidad internacional visibilice :
" a los talentos neozelandeses y su capacidad de produccion. Por esto ha posicionado a su pais como un proveedor de :

. primer nivel.

: Todo este proyecto le cuesta al Estado 15 millones de dolares y ha generado una industria que reporta 400 millones

- de ddlares en offshoring.

5 En 2012, My Friend renovo nuevas pasadas de la serie Karkt en Ecuador y Brasil. También logré entrar a un nuevo mercado:Vietnam.
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Reforma de Ley de Donaciones
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La ley 18.985 de Donaciones Culturales, o Ley Valdés (que data de 1990) establece los limites en relacion al aporte
voluntario que pueden realizar las empresas o los privados. Sin embargo, tiene la falencia de que las empresas eligen
un proyecto artistico o cultural, de manera unilateral, sin previa seleccion segln la calidad de los proyectos (Bettati,
2012).Ante este escenario se discutié en el Congreso una reforma, que no ataiie directamente al offshoring, pero que

- repercutiria en la industria audiovisual chilena en general y, por lo tanto, en el negocio del offshoring en particular.

La nueva Ley de Donaciones Culturales, que se promulgd en mayo de 201 3, tiene como principal objetivo destrabar
los mecanismos operativos de la normativa anterior para que los privados puedan donar a través de una exencion
tributaria. Los principales cambios se refieren a nuevos donantes, mas beneficiarios, mejor fiscalizacion, mayor plazo
de ejecucion y posibilidad de comercializar los proyectos financiados por la ley. :

: Para efectos de offshoring, es fundamental tener presente que a partir de la modificacion legal, ahora los proyectos
- acogidos a donaciones culturales, podrdn comercializarse, pero debiendo dar cumplimiento a la pactada retribucion
- cultural a la comunidad. Esto implica que cualquier beneficiario debe contemplar exhibicion o distribucion publica, sin

- que ello afecte la legitima y necesaria comercializacion de dichos proyectos.

. En referencia a los plazos de ejecucion, con la reforma estos se amplian de dos a tres afios.Ademas se establece un :
. plazo de 12 meses —previo a esos tres anos— para que el beneficiario, con su proyecto ya aprobado, pueda promoverlo :
- ante eventuales donantes sin que esté aun corriendo el plazo de ejecucion.

: Se establece, asimismo, que se debe entregar un estado de avance de los proyectos,ademas de implementar la facultad :
- fiscalizadora del comité y determinar la devolucion del beneficio, u otras sanciones, a los ejecutantes que pudieran :
- hacer mal uso del beneficio.
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Otra modificacion importante dice relacion con el nuevo Comité Calificador de Donaciones Culturales, que queda
constituido ahora por los siguientes 8 miembros: dos representantes de las organizaciones culturales, artisticas, de
urbanismo o arquitectura y patrimoniales; un Premio Nacional de Artes; el Ministro de Cultura; un representante del
Senado y otro de la Camara de Diputados; un representante de la Confederacién de la Produccion y el Comercio, y

* un representante del Ministerio de Hacienda.
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Capitulo 13

Interactividad, Internet y Smart TV
Mas alla de la television broadcast:

nuevas formas de distribucion y recepcion

Francisco J. Fernandez

ano, se cumplen cuatro anos desde que en septiembre de 2009 la presidenta Michelle Bachelet
S e anunciara que la norma de transmision de television digital terrestre escogida para Chile seria la
adaptacion brasilena del estandar japonés, ISDB-Tb. Desde el punto de vista técnico, la eleccion
dio respuesta a los principales requisitos exigidos: mejor calidad de imagen y sonido, eficiencia en el uso del espectro
radioeléctrico, movilidad, interactividad y la entrada de nuevos actores en la industria televisiva. Durante este tiempo, las
emisiones de television digital terrestre de libre recepcion han estado operando de manera experimental. No obstante
el avance en la discusion legislativa, ain no existe un cuerpo legal aprobado que regule este importante cambio en la
industria audiovisual. Los aspectos que han suscitado debate son aquellos que tienen relacion con el plazo fijo de las
concesiones televisivas, las posibilidades de concesiones con medios propios o de terceros, y la reserva de espectro
radioeléctrico para canales regionales, locales y comunitarios; y los puntos mas controvertidos son los que tienen
relacién con la propiedad intelectual, con los articulos transitorios para la transicion analoga-digital y con la llamada
retransmision consentida que enfrenta las posiciones de la television de libre recepcion, por un lado, y la de pago, por
el otro.

La promesa digital referente a mejor calidad de imagen y sonido sélo se ha cumplido con la transmision de algunos
programas a través de las sefales experimentales de La Red, TVN, MEGA, Chilevision y Canal 13 (en la Region
Metropolitana) y en lo que respecta a la movilidad, dadas las caracteristicas del estandar de emision. Sin embargo, a falta
de un marco legal, la entrada de nuevos actores alin esta pendiente y la interactividad solo se manifiesta de manera
esporadica a través de la guia electrénica de programacion de algunos canales, la cual es accesible por medio del control
remoto de los televisores que incorporan un receptor en la norma ISDB-Tb.

Mientras que la television abierta o de libre recepcion terrestre espera un marco legislativo para operar en tecnologia digital,
otras formas de contenido han estado haciéndose espacio en la oferta televisiva y en la audiencia.Ademas de la television de
pago (via cable y via satélite directo al hogar) en operacién en Chile desde 1987,el OTT (over the top content)' hace dos
afos que esta presente en Chile, entregando contenido de audio y video a través de banda ancha,como Netflix y Bazula,
por mencionar dos de los mas conocidos en Chile, pero sin que los operadores de television por cable o de via satélite
directa al hogar formen parte de la operacion. Por otro lado, también en los ultimos cuatro afos, se incorporé un nuevo
actor en la entrega de contenidos digitales: el televisor, que por medio de un software ofrece un ment de programas
de television que son transmitidos via internet, en lo que se conoce como television conectada o SmartTV.

| Para mayor profundidad sobre este concepto y como se estructura en la industria esta oferta, revisar el Il Panorama del Audiovisual Chileno, p. 161.



|.  El potencial de la interactividad

El debate en torno al estandar de transmision de television digital terrestre y sobre la legislacion de este sistema de
transmision ha estado centrado en las capacidades técnicas y en sus efectos: calidad de la imagen y del sonido, eficiencia
en el uso del espectro radioeléctrico, la posibilidad de entrada de nuevos actores a la industria televisiva, entre otros.Y
aunque la interactividad con los contenidos por parte del usuario esta dentro de las potencialidades de la digitalizacion
de la senal televisiva, ella no se ha incorporado en el debate ni en las practicas de los canales de television abierta. De
hecho, el término television interactiva se ha dado a conocer masivamente como una de las ventajas de la television de

pago, aunque este concepto No hecesariamente tiene que ver con servicios pagados de television.

Durante las ultimas décadas, innumerables aplicaciones han invocado el término interactivo en television: desde la
ampliacion de los canales disponibles para el telespectador hasta el control sobre diversos angulos de la camara en
la cobertura de determinados eventos, pasando por el contenido on demand, la personalizacion del contenido y la
grabacion en el descodificador (personal video recording, PYR, como el Tivo en Estados Unidos o los servicios de grabacion
digital de algunas companias de television de pago en Chile). De esta manera, la idea de “television interactiva” se ha
transformado en un comodin cuyo significado estd poco claro para la audiencia y la industria, obligando cada vez a
definirlo y acotarlo. Por ello partiremos entendiendo interactividad como la activa participacion del usuario
en determinar la direccion del flujo de contenido (Jensen, 2005, p. 105). Con este marco conceptual, la television
interactiva puede ser definida como servicios interactivos que combinan la emisién tradicional de televisién con mejoras
y extensiones que permiten a los espectadores la oportunidad de participar e interactuar con el contenido. Como
se puede observar en la historia de la produccién de programas para television, la interactividad no es privativa de la
digitalizacion, pues ya los telespectadores podian participar desde sus casas e interactuar con el contenido en la década
de los cincuenta en Estados Unidos y desde los setenta, por medio del teletexto, en Europa (Goldenberg y Fernandez,
2008; Zabaleta, 2003). De este modo, la digitalizacion de la television no ha hecho sino expandir el potencial para servicios
y contenidos interactivos en television, hacia areas donde el telespectador se transforma en un usuario activo. Sobre
esta interactividad en television, el analista y consultor en comunicaciones Jim Stroud ya anunciaba en 2005 que debia
incorporar aplicaciones y servicios centrados en el entretenimiento on demand y en la conectividad de alta velocidad a
la red, el almacenamiento en disco duro, la capacidad de videoteléfono y el acceso a una red doméstica estandar (Jensen,

2005, p. 107).Todas ellas estan presentes en la actual oferta de television de pago via cable y satélite en Chile.

Sin embargo, alin quedan aspectos en los que el potencial de la interactividad no se ha desarrollado completamente,
como la personalizacién de la publicidad y el completo control de la programacion del emisor por parte de los usuarios
(hacer su propio menu de programas, por ejemplo), a excepcion del time shifting que se logra gracias a los servicios de

PVR, con lo cual “se pone pausa” a lo que se esta emitiendo en directo.

En lo relativo al video on demand, se trata de un servicio interactivo que permite al telespectador decidir qué ver y
cuando verlo, presente en todas las plataformas de televisién de pago que transmiten de manera digital. Sin embargo, no
esta disponible en la oferta experimental de la television digital terrestre, aunque la mayoria de los canales ha buscado
salidas alternativas por medio de la disponibilidad de videos e incluso programas completos en sus sitios web y a través
de una oferta limitada —aunque gratuita— en las plataformas de television conectada o Smart TV, como es el caso de
Television Nacional de Chile y MEGA.
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2.  lalInteractividad como un servicio adicional de la television digital

Los servicios interactivos de television surgen como el resultado de la convergencia entre la television tradicional y las
nuevas tecnologias interactivas digitales. Su caracteristica distintiva es la posibilidad de dar al usuario un mecanismo para
interactuar con el contenido transmitido a su televisor. Un fenomeno especialmente interesante es la incorporacion
de las redes computacionales, especialmente Internet,a la industria televisiva. Hay autores que dan una gran
importancia a este cambio, que va mas alla de la simple integracion tecnologica. Shelly Palmer decia que estamos en la
transicion de una network television (asociada a la difusion tradicional) hacia una networked television, donde Internet
estaria cambiando la definicion de qué es television, tanto desde el punto de vista de la participacion de la audiencia
como de la industria (Palmer, 2006). Esta conectividad, junto a la digitalizacion de los diferentes procesos televisivos,
permite que muchas de las aplicaciones interactivas a través de la television hoy sean posibles. Esta interactividad puede
ser analizada desde la perspectiva de la simetria o asimetria de los flujos de informacion; de los tiempos de respuesta; de
la sincronia o asincronia de la interaccion, y de la existencia o no de un canal de retorno (Pagani,2003; Prado y Franquet,
2006). Asi, principalmente en la oferta de la television de pago digital via cable o satélite, se pueden observar algunos

ejemplos de los servicios interactivos destacados por Prado y Franquet (2006):
* control sobre el flujo de los contenidos audiovisuales (PVR).

* eleccion entre de contenidos recibidos en el receptor (near video on demand, distintos angulos de visionado de

un evento).

* eleccion sobre cudles contenidos son enviados al receptor (video on demand, videojuegos).

Esta networked television anunciada por Palmer se corresponde con lo que hoy los fabricantes de televisores ofrecen por
medio de las plataformas de Smart TV o television conectada. Se trata de una interfaz de software que ordena el
contenido que llega al televisor via internet y lo presenta al usuario en una apariencia similar a la de las aplicaciones o
apps disponibles en un teléfono inteligente o smartphone. Corresponde a un programa (firmware) que viene instalado de
fabrica y que permite al usuario revisar el contenido y seleccionar lo que quiera ver por medio del control remoto del

televisor. Los principales fabricantes de este tipo de televisores son Samsung (que, de hecho, utiliza el término SmartTV

para su producto), Sony y LG.

Si bien la interfaz grafica de usuario es
distinta en cada caso,la logica de navegacion
utilizada es la misma:mediante el uso de los

botones arriba/abajo y derecha/izquierda
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del control remoto (rueda con puntos
cardinales), el telespectador recorre la
oferta de contenidos audiovisuales que

llega al televisor via internet y selecciona el

que desee. En general, las opciones usan la
diagramacion del contenido tipo mosaico,
como es el caso de la interfaz grafica de
Sony, que utiliza una matriz de tres filas y

seis columnas, en las cuales ubica la oferta

de videos de un “canal”’ de SmartTV.



Los canales de television chilenos que se han embarcado en la television conectada son pocos. Es el caso de Television
Nacional de Chile (TVN), cuya subgerencia de desarrollo de negocios y nuevos medios ha implementado esta oferta
de Smart TV, a cargo de Roberto Castro. Para el ejecutivo, el hecho de que TVN desarrolle contenidos para television
conectada responde a la misién del canal de llegar a la mayor cantidad de chilenos en todo momento y en todo lugar,
estar en todas las plataformas disponibles donde las personas vayan a buscar el contenido de TVN. La estacion publica
comenzd en esta area hace cuatro afos, cuando LG queria potenciar la tecnologia 3D en sus televisores, para lo cual
requeria de contenidos. Entonces se acercé a TVN y se produjeron videos del programa Calle 7 especificos para
esa plataforma. Actualmente también ofrecen contenido para Smart TV de Samsung y de Sony. En las tres marcas de
televisores, TVN ejerce el rol de proveedor; pues los videos ofrecidos estan en servidores del propio canal, segtin explica
Castro: “Yo hago el streaming de todos los videos. Cada uno de los proveedores es responsable del streaming de sus
propios contenidos. Lo que hace el firmware es una llamada a mi servidor. Eso permite saber quién es la persona, y de
parte de las marcas, ellos pueden saber cuantas personas han activado el televisor, cuantos han entrado a la aplicacion
de un canal u otro, pero los televisores o sus compafias no saben qué es lo que pasa dentro de la aplicacién, porque es

data propia del canal” (Castro, 2013).

3. Calidad de la interactividad

En el andlisis de la calidad de la interactividad, algunos autores ofrecen tres parametros de comparacion: seleccién de
contenido, transformacién de éste y creacion de contenido nuevo (Moreno, 2002). En tanto, otros se acercan mas a
un sentido social y compartido de interactuar con los contenidos de la television: controlar; enriquecer, compartir y
transferir (Cesar, Bulterman y Jansen, 2008). Cualquiera de esos dos tipos de andlisis a la oferta de los proveedores de
contenidos para television conectada arroja que es selectiva y de control solamente. Para el usuario, opera como video
on demand, en el cual puede seleccionar qué programa o segmento del programa ver y luego controlar la reproduccion
(streaming), mediante los botones de pausa, adelantar y retroceder. Dependiendo del proveedor; este contenido puede
ser gratuito (como es el caso de los proveedores chilenos y algunos extranjeros) o pagado. El pago se realiza en un
sitio web del proveedor o del fabricante del televisor; que gestiona la transferencia y libera el contenido previo acceso
en el televisor mediante nombre de usuario y contrasefa. Las opciones de una interaccion que permitan transformar
el contenido o enriquecerlo para luego compartirlo con los contactos en las redes sociales de internet (en las que
participe el usuario) no son frecuentes en la oferta y, cuando existen, la interactividad se ve obstaculizada por los

dispositivos de interaccion, como el control remoto que carece de teclado, por ejemplo.

4, Probando la television conectada

Jakob Nielsen (2000) es uno de los principales impulsores de una metodologia que permita medir cuan “usable” es
una plataforma de contenidos para un usuario determinado. El término usable, proviene del inglés usability, que hace
referencia a la medicion de la calidad de la experiencia del usuario cuando interacttia con un producto o sistema. Un
concepto clave en ello es el diseio centrado en el usuario, el cual no se debe dejar de lado a la hora de desarrollar
contenidos interactivos. Sin embargo, en el caso de la televisién conectada, el disefo viene impuesto por los fabricantes
de televisores, quienes ya tienen el firmware al cual los proveedores tienen que adaptar sus contenidos. En este sentido,
ni la interfaz grafica de usuario ni la calidad de la interaccion estan totalmente controladas por los canales de television

presentes en la oferta de SmartTV.
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En todo caso, es posible realizar aproximaciones que permitan identificar la manera por la cual los usuarios interacttan
con las plataformas de television conectada. Para ello,a partir de los diez principios generales para el disefio de interfaces
de usuario que define Nielsen (2005), se construyo un test que media, entre otros aspectos, la consistencia y los
estandares usados en la interfaz grafica de usuario; la flexibilidad y la eficiencia en el uso de la plataforma, y la libertad y

el grado de control del usuario. De la aplicacion de esta prueba se obtuvo los siguientes principales resultados®

* A la hora de definir Smart TV, los usuarios la entendieron como una mezcla de conectividad con senal de
television, donde se puede acceder a los servicios que se tengan en internet como Netflix, redes sociales como

Facebook y revisar el correo electrénico.

* Otros atributos del Smart TV destacados fueron que el que permitia “saltarse” la publicidad, que se podia

compartir el contenido y que se pudiera grabar.

* Luego de aplicado el test, los usuarios coincidieron en que las funcionalidades esperadas no eran las que
encontraron en el servicio. Sin embargo, mantuvieron una opinién igualmente positiva del Smart TV, dado que

permitia acceder a una gran variedad de contenidos que no esta disponible en la television abierta ni en la de pago.

* En particular, respecto del nivel de interaccion, los usuarios en su mayoria consideraron que la visibilidad

de estado del sistema se cumplia completamente, a excepcion de algunos casos en los que la informacion era

redundante y no aportaba indicaciones al usuario (nombres de canales de video, como Glitz, cuya frase explicativa
3 B " . . .

es “Descubre Glitz”, lo que intenta llamar a la accion al usuario, pero da por descontado que este conoce el

contenido de dicho canal).

* De igual manera, en la relacion del sistema con el mundo objetual, los usuarios testeados no tuvieron dificultad
para utilizar la rueda con puntos cardinales (tipo joystick) del control remoto para posicionarse en el menu del
Smart TV y seleccionar el contenido. De igual manera, el feedback que entregaba el sistema estaba dentro de
los aprendizajes como consecuencia del uso de otras tecnologias, como celulares, computadores personales y
consolas de video juego (en particular la Play Station 3, cuya interfaz grafica de usuario es similar a la usada en los
SmartTV de Sony).

* Un punto que fue considerado como negativo en cuanto a usabilidad fue el de la estructura de navegacién y
jerarquia, donde el aprendizaje de los usuarios en otras plataformas exigié algo mas desarrollado para el Smart
TV.En primer lugar, los usuarios consideraron que en la oferta de canales de video no habia jerarquia, pues estos
se mezclaban y se iban mostrando en la lista sin ninguna logica aparente. En segundo lugar, ante la gran diversidad
de canales de video (70 opciones o proveedores), no habia ninguna recomendacion de parte de la oferta ni mas
informacion sobre los videos en cada opcién, mas alla de la duracion. En todo caso, se establecen diferencias entre
aquellas personas que son adaptadores tempranos, que no observan indexacién en los contenidos, frente a los

conservadores, que opinan lo contrario.

* Las preguntas abiertas de la prueba de usabilidad establecieron que el nivel de interactividad percibido por
el usuario dependia de su tipologia, seglin la clasificacion de Rogers. Asi, los early adopters consideraron que
la interactividad era minima y la calificaban como selectiva, en tanto los conservadores se sorprendieron con

la posibilidad de controlar el contenido en el televisor y que todas las decisiones dependieran de ellos. Todos

2 Los usuarios que participaron en el test correspondieron a usuarios de las categorias “‘early adopters” y conservadores, segun la clasificacion

de Rogers (2003).
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coincidieron en que la variedad de canales era alta y que el hecho de ver contenido con una interactividad propia
de internet en un televisor de 32 pulgadas —utilizado en la prueba— era mucho mejor experiencia que verlo en
la pantalla de un computador. De hecho, ante la pregunta de si preferia ver los contenidos del canal a través del

televisor o a través de la web, el 100 por ciento afirmé que a través del televisor.

* No obstante lo anterior, dos tercios afirmaron que le harian mejoras a la interfaz: evitar hacer una “mezcla
entre TV y PC”, jerarquizar los contenidos, incluir conectividad con redes sociales y fijar un estandar de calidad

de imagen en el contenido que proviene de los canales de television chilenos.

5. Conclusiones

Dentro del contexto general de la television digital chilena caracterizado por la ausencia de una legislacién que aborde
los cambios que la tecnologia esta realizando en la industria audiovisual, el surgimiento de nuevas formas de transmision
y de oferta de contenidos audiovisuales ha ido complejizando el analisis del sector. A pesar de que todavia domina
la llamada television lineal —donde un Unico flujo de programacion es distribuido a la audiencia—, la promesa de la
interactividad en television se ha ido haciendo cada vez mas factible. La convergencia de internet con las pantallas de
television esta permitiendo al telespectador consumir contenidos audiovisuales con niveles minimos de interactividad,

pero que son bien evaluados de parte de los usuarios mas cercanos a la tecnologia.

Por otro lado, el mercado de receptores de televisores con opciones de ser conectado a internet (Smart TV) mediante
red alambrica o inalambrica (WVi-Fi) actualmente corresponde a poco mas del 9 por ciento del total de televisores
digitales vendidos desde 2009,y al 16 por ciento de los televisores digitales que cuentan con el sello TVD que entrega
la Subsecretaria de Telecomunicaciones (GfK Retail and Technology Chile, 2013). A pesar de los bajos porcentajes de
penetracion, actualmente casi la totalidad de la oferta de televisores con norma ISDB-Tb sobre 32 pulgadas
cuentan con la opcion de conectarse a internet,con lo cual el desafio no estaria en la oferta de televisores,
sino en la oferta de contenidos, su calidad y el conocimiento de la audiencia de esta nueva manera de acceder e

interactuar con el contenido audiovisual.
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Fuente: GfK Retail and Technology Chile, 2013.
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Capitulo 14

Marketing del cine chileno:
:Como aumentar la audiencia?

Johanna Whittle

Y 4
aumentar la asistencia al cine,y en particular al cine chileno, es una de las principales
0 I I l O preocupaciones actuales de la industria. Si bien en 2012 Stefan vs Kramer rompié
todos los récords de audiencia, |15 de las 23 peliculas estrenadas ese afio no
superaron las 5 mil personas en sala. El correcto uso del marketing debiera ayudar a mejorar estas cifras. Sin embargo

hasta ahora no existe mucha informacion sobre cuales herramientas son las mas eficientes, por lo que la mayoria de las
veces el marketing de nuestro cine se reduce al uso de los instrumentos que otorga el Estado para este fin.

Muchas veces el marketing es entendido como un sinénimo de comunicaciones y publicidad. Otras veces se asocia a las
ventas. Sin embargo, el marketing es un proceso integral que incluye todo lo anterior y mas. Philip Kotler define que el
marketing es el arte y ciencia de explorar, crear y entregar valor a un mercado objetivo, satisfaciendo sus necesidades, y
obtener asi una utilidad (Kotler; 2000).

Tradicionalmente este valor ha sido creado a través de la segmentacion, targeting y posicionamiento, para luego ser
provisto y comunicado a través de las 4Ps del marketing: producto, precio, plaza (lugar) y promocion, involucrando asi al

marketing en todas las etapas de un producto, desde su desarrollo hasta su consumo.

En el caso del cine chileno, el marketing ha sido fundamentalmente relegado a la etapa final del proceso,
asumido principalmente como herramienta de promocion. Incluso, el fondo de Promocion y Marketing del Consejo de
Fomento de las Artes y la Industria Audiovisual exige en sus bases postular con la pelicula terminada, confirmando con
ello la idea de que el marketing es solo el eslabon concluyente de la cadena.

Sin embargo,aunque no de manera explicita, durante los tltimos anos el Estado chileno ha incentivado sostenidamente el
uso de herramientas de marketing a través de diferentes instrumentos. Si simplificamos la cadena de valor del audiovisual
a las etapas de desarrollo, produccion, comercializacién y consumo, podemos ver como esta presente en cada una de

estas etapas:

l. Desarrollo

A través del fondo de desarrollo de cine de CORFO, dependiente del Ministerio de Economia, desde el afio 2001 y
hasta el cierre de esta edicion, el Estado ha aportado $3.146.350.707 al desarrollo de proyectos cinematograficos.' Este

fondo financia obligatoriamente la creacién de un presupuesto de produccion, un plan de negocios y la escritura del

| Informacion aportada por el Programa de Industrias Creativas de CORFO.
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guion definitivo de la obra,ademas de la opcion de costear la descripcion de personajes, investigacion, casting, locaciones,
libro de arte, carpeta de inversionistas y la realizacion de un trailer. Segin vemos en la tabla 4.1 cada una de estas
actividades puede ser asociada a una de las P del marketing, enfocandose principalmente en el producto.Si bien es en esta
etapa donde se debiera definir el publico objetivo de la obra, las posibilidades de inclusion de placement y los posibles
inversionistas y auspiciadores, tal como comenta Javier Sanfelit, Director General de Contenidos de la empresa Los
Contenidos (responsable de las comunicaciones de mas de 30 peliculas chilenas, entre ellas todos los estrenos de Fabula
de 2012),“atin no hay presencia desde el guion para involucrar a las marcas, pero estamos llegando (...); Stefan vs Kramer

puede haber iniciado un cambio de paradigma”.?

TABLA 14.1.ACTIVIDADES FINANCIADAS POR EL FONDO DE DESARROLLO DE PROYECTOS PARA CINE DE
CORFO EN UN ESQUEMA DE MARKETING

E Actividades financiadas por el Fondo de Desarrollo de Proyectos para Cine

.......................................................................................... e
]

Actividades financiadas i P de Marketing

: Guién definitivo . Producto

De las 23 peliculas chilenas estrenadas en multisala el ano 2012, ocho obtuvieron el fondo de desarrollo de cine de
CORFO, con un promedio de 10.300.000 cada una. Considerando que este fondo exige un cofinanciamiento de al
menos el 30 por ciento, las peliculas chilenas dispondrian de un presupuesto de unos $14.700.000 para su desarrollo,
la mitad que las peliculas europeas segtn The International Film Business:A market guide beyond Hollywood (Angus Finney,
2010). De acuerdo con Finney, una pelicula europea destina entre 30 y 90 millones de pesos chilenos a la etapa de
desarrollo, mientras que un film hollywoodense con 50 mil millones de pesos chilenos de presupuesto habria asignado

al menos 4 mil millones de pesos chilenos a su desarrollo.

Sin embargo, CORFO no es la tnica institucién que apoya el desarrollo de la obra audiovisual. A través de la linea de
guion, el Consejo de Fomento de las Artes y la Industria Audiovisual también participa del desarrollo del producto. El
afio 2012 se entregaron $79.990.028 a esta linea, repartidos entre 18 proyectos.Segtn laTabla 4.2, de ellos, seis fueron
largometrajes de documental, diez largometrajes de ficcion y dos cortometrajes de ficcion. (En cuanto a las peliculas

chilenas estrenadas en 2012, ninguna de ellas obtuvo financiamiento en esta linea’).

2 Entrevista a Javier Sanfeli para el lll Panorama del Audiovisual Chileno.Todas las entrevistas mencionadas en el capitulo han sido realizadas
por la autora.

3 De acuerdo con los datos aportados por el Consejo de Fomento de las Artes y la Industria Audiovisual, ninguna pelicula chilena estrenada
en 2012 obtuvo el fondo de fomento audiovisual en la linea guidn. Sin embargo, puede ser que algln proyecto haya sido presentado con un titulo

distinto al de la obra final.



TABLA 14.2.PROYECTOS GANADORES EN LA LINEA DE FOMENTO A LA PRODUCCION DE GUIONES (2012)

[ o Y

s

(@)

C

0

O
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RS Documental/Largometraje : Camarasilenciada ~~ © $44lel70 g
2 Documental/Largometraje : Apasionados deladanza $289.000 c
S DR W e N e e N | s “g’
S Documental/Largometraje :laSantaCedlia $293L110 =
S Documental/Largometraje : Asilo 0 $6000000 o)
6 Documental/Largometraje : Santana 0 $6000000 ¢ =
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................... =
17 ; Ficcion-animacion/ En busca de palipan $ 5.591.000 Y
o ihargometraje =
 Ficcion-animacion/ >

: Largometraje

2. Produccion

Si bien en esta etapa de la cadena, el marketing es mas lejano (las decisiones acerca del producto debieron concluir en el
desarrollo), de todas maneras el rodaje debiera ser aprovechado para generar instrumentos de promocion. Sin embargo,
como expresa Javier Sanfelid, “no hay consciencia de los materiales de promocion que se necesitaran mas adelante. De
las siete peliculas que estrenaremos en 2013, tres no tienen ni siquiera una foto”.* Gran parte del material promocional
que se necesitara en la siguiente etapa de comercializacion de la obra debiera generarse en esta etapa; sin embargo,
ello practicamente no ocurre.A modo de sugerencia, durante el rodaje se podria considerar no sélo la obtencion de
fotografias fijas, sino también entrevistas al equipo y elenco, el inicio de la estrategia de prensa y la realizacién de un
making of Todas estas actividades pueden ser financiadas por la linea de produccion de obras del Fondo de Fomento del

Audiovisual, integrandose asi al proceso de marketing integral que define Kotler.

Seglin la Tabla 14.3, la mitad de las peliculas chilenas estrenadas en 2012 obtuvieron el fondo de produccion otorgado
por el CAIA, entre ellas, las ocho que habian obtenido también el fondo de desarrollo de CORFO. Cabe entonces
preguntarse si esto es una coincidencia, o si efectivamente la inversion en el desarrollo conlleva una mejora en el

producto, lo cual se traduce en mayores posibilidades de obtener el financiamiento necesario para su produccion.

4 Entrevista a Javier Sanfelit para el lll Panorama del Audiovisual Chileno




TABLA 14.3. FONDOS OBTENIDOS EN DESARROLLOY PRODUCCION POR LOS ESTRENOS EN MULTISALA
(2012)

Pelicula Ingresos por |
taquilla
- Stefan vs Kramer :2.088.375

Fuente: CAEM, CORFO y CAIA

3. Comercializacion

A diferencia de la etapa anterior, en este eslabon es donde mas conciencia se tiene del marketing. Solo en fondos
estatales, hay al menos 4 concursos que apoyan esta etapa:

a. CORFO Distribucion.

b. CAIA Comercializacion.

* Apoyo a matrices de comercializacion (delivery).

* Promocion y marketing.

c. CAIAApoyo para la participacion del sector audiovisual en mercados internacionales.

d. CAIAApoyo para la participacion en festivales internacionales de obras seleccionadas.
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CORFOQO Distribucion

Inaugurado en 2006, hasta el cierre de esta edicion este fondo habia aportado a la industria un total de $1.461.720.269.
De ellos, $382.722.676 fueron en 2012. A través de un concurso por ventanilla abierta, este instrumento de CORFO
financia —de acuerdo con sus bases— actividades de publicidad y marketing; ¢ copias en 35mm o copias en formato digital;
diseno, autoria y copias de DVD; asesorias profesionales en gestion de negocios y prensa; participacién en mercados
internacionales; pasajes, alojamiento e inscripcion para la participacion en festivales, mercados y eventos de negocios;
publicidad y marketing asociados a la participacion en los eventos internacionales de negocios, y costos de muestra

(screenings).

De las 23 peliculas estrenadas en multisala el afio 2012, 20 obtuvieron este fondo, equivalente al 87 por ciento’ de las
cintas estrenadas. ;Se ha impuesto acaso en nuestra industria que la obtencion de este fondo es requisito para estrenar
en multisala? En las industrias mas desarrolladas, es el distribuidor el que se hace cargo de los costos de promocién de
una pelicula. En Chile en cambio, atin son varias las peliculas que son distribuidas por sus propios productores, quienes

tienen menos conocimiento del area y menor poder de negociacion con los exhibidores.

A partir de este diagnostico, entre fines de 2012 y principios de 2013 surgieron dos nuevas distribuidoras, ambas
enfocadas en la distribucion exclusiva de peliculas chilenas: Distribuidora Cinemachile y Market Chile.® La Distribuidora
Cinemachile tiene un modelo de negocios distinto al tradicional, tal como explica su encargada, Tehani Staiger:“nosotros
no tenemos fines de lucro, por lo que nuestro mecanismo de financiamiento se basa en programas del Estado”.? Asi, la
Distribuidora Cinemachile, en conjunto con la agencia de disefio y marketing Felicidad, y la agencia de comunicaciones
Sangre,administran los fondos de promocién que otorga CORFO y CAIA a cada pelicula, dejando el 100 por ciento del
ingreso por taquilla (luego de los descuentos del exhibidor y derecho de autor), para el productor.“A futuro, esperamos
adelantarnos en la cadena, acompanando a la pelicula desde su produccion y asi definir los publicos desde el principio

del proyecto”, afirma Staiger.

Market Chile es el resultado del proyecto de BF“Apoyo y fomento al consumo de cine chileno en multisalas comerciales”,
el cual obtuvo $180.000.000 del Fondo de Fomento del Audiovisual en la linea de Apoyo a la exhibicion de cine nacional
en 2013. Como distribuidora, su modelo de negocios es el clasico: la obtencién de un porcentaje del ingreso de taquilla.
A diferencia de la Distribuidora Cinemachile, que solo distribuye peliculas en Chile, Market Chile también funciona
como agente de ventas internacional. Como asegura su directora,Alexandra Galvis, las ventajas competitivas de Market
Chile son dos:“cobrar una menor comisién (la mitad de lo usual) y hacer contratos que no incluyen gastos deducibles
al productor, es decir, desde la primera venta el productor recibe dinero y no se descuenta ninglin gasto de operacion,
viajes, etc.”.'” Como distribuidora en Chile, el apoyo de Market Chile se centra en la postulacion como empresa a fondos,
ademas de poner recursos en asegurar la programacion de las peliculas en sala, organizar avant premieres y eventos, y

poner un equipo encargado de desarrollar estrategias de marketing ademas de buscar y coordinar socios.

5  Informacion aportada por el Programa de Industrias Creativas de CORFO.

6 Si entendemos marketing como lo define Kotler; estas actividades se refieren a la promocion.

7  Considerando que este instrumento exige un cofinanciamiento del 100%, y en promedio cada una obtuvo 12.000.000 de pesos chilenos, estas
peliculas tuvieron al menos $24.000.000 de presupuesto para su promocion.

8  La primera, dependiente de la marca sectorial Cinemachile, y la segunda, de BF Distribution.

9  Entrevista a Tehani Staiger para el lll Panorama del Audiovisual Chileno.

10 Entrevista a Alexandra Galvis para el lll Panorama del Audiovisual Chileno.
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CAIA Comercializacion

La submodalidad de Promocién y marketing de este fondo fue estrenada en el concurso 2012, integrandola en la linea
de Difusién y promocién de obras audiovisuales nacionales e implementacion de equipamiento. Ese afo hubo tres

proyectos ganadores, dos de los cuales obtuvieron también el CORFO Distribucion (tabla 14.4).

En 2013 se estrend la linea de comercializacion, agregando a la submodalidad de Promocion y marketing la de Apoyo
a matrices de comercializacion, que financian cinco proyectos la primera y tres la segunda. Al igual que el fondo de
CORFO Diistribucién, la linea de Promocion y marketing exige un cofinanciamiento del 100 por ciento, por lo que la
estrategia a la que motiva es a postular cada pelicula tanto a CORFO como al CAIA en esta area, logrando que el aporte
de una haga de contraparte de la otra. Al menos dos de las peliculas que obtuvieron este fondo en 2013 asi lo hicieron:
De jueves a domingo, la cual inaugurd la Distribuidora Cinemachile, y El futuro, pelicula estrenada por Market Chile. Las
otras tres peliculas no habian sido estrenadas al cierre de esta edicién, por lo que es probable que estuviesen en proceso

de postulacion al fondo de CORFO Distribucion.

TABLA 14.4. FONDOS OBTENIDOS EN DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION POR LOS ESTRENOS EN
MULTISALA (2012)

Pelicula

Y EStefan vs Kramer $-

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $15000000 : o
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $ 14880000 - -
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $15000000 : i
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $149988% - -
6 Selirk,el verdadero Robinson Crusoe 12012 $15000000 & i

201 | $ 13.725.542

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $14639611
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 012 $13792713 -
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" '26'|'2m"""“5'5"|'i”3'5'4"|'i'l""”"'26'|'2”'m'""$'ié'§é'|"|'i'|'m”"m’
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $12451440 - -

12012 © $ 10.584.000

2012 © $ 11.098.000

12011 © $14.998.803

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $15000000 : -
""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2012 $10397512 - .
""""""""""""""""""""""""""""""""""" '26i'2"""""'$"e;444'464"""'"'26i'2'"""""$"|'4'okib'646"""""
""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2011 $77633% - -
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" s. 0 Tseimso
IﬁﬁfﬁiiﬁﬁIﬁﬁiﬁﬁfﬁﬁiiﬁfﬁﬁﬁiﬁfﬁﬁﬁﬁiﬁfﬁﬁﬁiifﬁﬁﬁﬁiﬁﬁﬁfﬁﬁifﬁﬁﬁﬁiiﬁIﬁ?iéiﬁzfﬁﬁifﬁﬁfﬁﬁﬁ$}i{ééﬁ6ﬁﬁéé?ﬁfﬁﬁﬁﬁiIﬁﬁﬁfﬁfﬁﬁfﬁﬁfﬁfﬁﬁﬁﬁﬁﬁiiiiiﬁﬁﬁfﬁﬁfﬁfﬁﬁfﬁﬁﬁﬁﬁﬁ.
................................................................................. S
2012 : $10.695.000

Fuente CORFO y CAIA.



CAIA Apoyo para la participacion del sector audiovisual en mercados
internacionales

Tal como senalan sus bases,“este programa apunta a fortalecer la industria audiovisual nacional,apoyando la presencia de
misiones chilenas, conformadas por profesionales del sector, para que asistan a los mercados y eventos mas importantes
del mundo, en la perspectiva de mejorar las condiciones de negocios, distribucion, comercializacion, difusion y distribucion
de las obras audiovisuales en el extranjero asi como también en miras al crecimiento de nuestros profesionales, sector

e industria”. De esta manera, este fondo esta destinado a financiar herramientas del marketing de nuestro cine.

En 2012 este programa apoy¢ la participacion de delegaciones chilenas en || mercados, ya sea de largometrajes de

ficcion y documental, cortometrajes, television y contenidos infantiles (tabla 14.5).
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TABLA 14.5. MERCADOS APOYADOS EL ANO 2012

Mercados apoyados el afio 2012

¢ Clermont — Ferrand

Fuente CAIA.

CAIA Apoyo para la participacion en festivales internacionales de obras
seleccionadas

A diferencia de los fondos anteriores, este programa es una ventanilla abierta que financia el viaje y estadia de un
miembro del equipo de una obra seleccionada en un festival de categoria internacional. De las 23 peliculas chilenas
estrenadas en 2012, seis de ellas hicieron uso de este fondo (tabla 14.6). Asumiendo que ser seleccionado en un
festival de relevancia internacional otorga una garantia de calidad a la pelicula, deberia existir una relacién positiva entre
seleccion en festivales y asistencia de publico en sala. Sin embargo, en el caso de las peliculas estrenadas en 2012, no
podemos establecer esta relacién, ya que de las seis peliculas que participaron de un circuito de festivales importantes,

solo una logré superar los 40 mil tickets de taquilla.




TABLA 14.6. PELICULAS ESTRENADAS EN 2012 APOYADAS POR EL PROGRAMA DE FESTIVALES
INTERNACIONALES DEL CAIA.

, Festivales
Pelicula

Fuente CAIA.
4, Conclusiones

El aporte estatal a los films chilenos estrenados en multisala en 2012 suma $1.721.302.394, mientras que el publico total
que reunieron estas peliculas en Chile fue de 2.552.079. Desde un punto de vista estrictamente econémico, podriamos
decir que el costo por contacto del cine chileno es de $675, el cual aumenta a $3.712 cuando sacamos de la lista las dos
peliculas que no recibieron fondos estatales (Stefan vs Kramer y La primavera de Chile; tabla | 5.7).Aumentar la asistencia al
cine es un desafio permanente, donde el marketing juega un rol fundamental. Sin embargo, hasta ahora ni los productores
ni distribuidores cuentan con herramientas eficientes que indiquen qué factores inciden en la decision de ir al cine ni

cémo se pueden administrar.
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TABLA 14.7 PELICULAS ESTRENADAS EN 2012 SEGUN PUBLICOY FONDOS ESTATALES OBTENIDOS.

i Pelicula i Publico Total fondos estatales

: Stefan vs Kramer ©2.088375
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Fuente CAEM, CORFO y CAIA. Considera los fondos CORFO Desarrollo y Distribucion, y CAIA Guion, Produccion, Postproduccion,
Promocion y Apoyo a Festivales.

El hecho de que los fondos concursables que apuntan al marketing exijan postular con la obra terminada, demuestra
que para el cine chileno las decisiones de lugar (nimero y lugar de las copias, fecha de estreno, etc.) y promocion
(trailer; prensa, pagina web, afiches, comerciales, etc.), son una etapa terminal del proceso, que no coincide con la idea
del marketing integral. Sin embargo, estan surgiendo algunos esfuerzos por proponer una mirada desde el marketing
integral a nuestro cine. En 2012, Maria Ignacia Melo desarrollé como tesis de su pregrado de Creacion Audiovisual UC,
un instrumento para auto aplicacion de los propios productores. El instrumento busca ayudar a autoevaluar
el uso de algunos indicadores propios del cine, pero asociados a las 4Ps del marketing; una autoevaluacién

que obtenga un alto puntaje cuantitativo de logro vuelve mas probable la asistencia de la audiencia a las salas (tabla 14.8).




TABLA 14.8 AUTOEVALUACION EN INDICADORES PARA MARKETING DE CINEY AUDIOVISUAL

ombre pelicula:

4P e indicadores Puntuacién por item

Producto Producto

: Productor general

: Promedio indicador : : :
: Presencia distribuidora : : :

Nﬂmerodecoplas saces ......
.................................................................... Min-Max

: Promedio indicador

Promocion Promocion

: Encargado de marketing

! Invariante i No aplica

Adicionalmente, un grupo de académicos UC estan desarrollando la etapa inicial de un estudio que permita orientar a
los productores y distribuidores audiovisuales en la efectividad de ciertas herramientas del marketing segtn el tipo de
pelicula y su pUblico objetivo. Iniciativas como estas, sumadas a los programas de formacion de audiencia, el incentivo a la
programacion de cine chileno en salas y la apropiacion de los productores audiovisuales en el uso del marketing, podria

traducirse en un aumento sostenido de la audiencia en salas, contribuyendo al mejor desempefio de esta industria.
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Capitulo 15

Television regional: Diversidad local

Nancy Castillo'

mucha creatividad e ingenio —y también de esfuerzo y perseverancia— hay que hablar si se realiza
< E una radiografia de la television regional en Chile hasta 2012. Hace veintitrés aios se cre6 el primer
canal regional en el pais y desde aquel dia a la fecha el desarrollo no ha sido parejo; la tarea que

han debido enfrentar sus gestores no ha sido menor.

Este panorama regional de la television considera la situacion de canales television analégica tradicional (senal abierta
gratuita), television pagada (canales de cable y satelital) y canales de TDT (television digital) de libre recepcién. Debido a
que existe muy poca informacion acerca del desarrollo de la television fuera de la Region Metropolitana este analisis se

basa en antecedentes recopilados en la ultima década y no sélo en el Ultimo ano para si entender mejor los procesos.

No es ninguna novedad que Chile sea un pais fuertemente centralizado y que todos los principales insumos, servicios
y poderes del Estado se encuentren en la capital. Sin embargo, los medios de comunicacion social efectivamente han
dado cuenta de dar visibilidad a las informaciones locales y regionales. Histéricamente, diarios y radios regionales se
han potenciado a la par con su comunidad. No ha sido asi con la television, su realidad, dispar y heterogénea no cabe
en solo un capitulo y aqui se presenta una sintesis que surge de la recopilacion de informacién y del testimonio de
fuentes primarias. La diversidad hace dificil la comparacion y aparecen diferentes estilos y procesos como el tipo de
programacion ofrecido en regiones, el modelo de negocios usado para subsistir y crecer, asi como la infraestructura, la

tecnologia y el capital humano.

Tan diversa es la situacion como el tipo de televisiéon que se emite en regiones. En realidad no existen canales
regionales en Chile, al menos, en dos sentidos: no existen canales que cubran una region completa segun la division
administrativa del pais ni tampoco en el sentido que los propone definir la ley de television digital en discusion. No todos
los canales que hoy se llaman regionales cubren mas del 50 por ciento de las comunas de una region ni tampoco ingresan
en la categoria de locales, porque superan el 25 por ciento de alcance efectivo de su poblacion. Lo que existen son
canales locales que cubren desde una localidad, como TV Graneros (senal que partié en 2010), hasta varias localidades
(pero no toda una region) como Frecuencia 7 Television senal 12 de VTR, la cual lleva mas de 18 afios transmitiendo
como canal de television local en todo el Gran Valle de Aconcagua (llega a las comunas de Putaendo, Santa Maria, San

Esteban, Los Andes y San Felipe, unos 60.000 televidentes).

| La autora agradece la informacion entregada por Arcatel a través de su gerente, Rodrigo Moreno, y también los datos proporcionados por

Manuel Cruz, del CNTV.
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Debido a esta ambigliedad, tanto las autoridades gubernamentales como las asociaciones gremiales hablaban en 2006 de
120 canales regionales;? pero las hoy cifras oficiales hablan de 75 canales. Segun audiovisualistas de la Araucania, existe un

catastro de 42 canales locales de TV, pero en los registros oficiales no hay mas de diez.

El estudio del CNTV de noviembre de 2004 entregaba un catastro de | |3 canales locales, incluidos en ellos estaciones

de corte municipal, privadas, piblicas y universitarias.

Considerando todos los tipos de senales —abiertas gratuitas, de cable o satelitales, la mezcla de ambas, las de alta
definicion y las trasmisiones UHF- actualmente habria 75 canales locales en las 14 regiones del pais, de Arica
a Magallanes exceptuando la Metropolitana (ver tabla | en anexo). Es arriesgado senalar si algunos canales dejaron
de trasmitir por falta de presupuesto y si otros fueron absorbidos por cadenas mas grandes; lo concreto es que

subsistieron algunos.

De este total, 35 canales tienen a lo menos cinco anos de funcionamiento y presentan un programa semanal de
produccion propia; sus contenidos tienen relacién con la realidad de los habitantes de la localidad donde se emite,

basicamente a través de noticiarios locales.

Si tuviéramos que dividir esta larga y angosta faja de tierra se puede concluir que 17 de los 35 canales se sittian en las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,Antofagasta,Atacama, Coquimbo, Libertador Bernardo O’Higgins y Maule; otros

I8 canales estan en las regiones del Bio Bio,Araucania, Los Rios, Los Lagos,Aysén y Magallanes.

A esta lista, hay que agregar las sefiales de TVN y Canal 13 que operan en paralelo a la programacion nacional y
que en determinados horarios se “descuelgan” para entregar produccion propia local; también la red que mantiene
CNNChile con canales regionales y que se nutren mutuamente de noticias locales, y los dos programas regionales que

VTR mantiene en el cable.

|.  Historia
El origen de la television regional tuvo el mismo que los canales nacionales: las universidades.

La Region del Bio Bio siempre fue pionera; en circuito cerrado (porque sélo asi lo permitia la ley), el 18 de octubre de
1961 nacié TV Bolivar®, el primer canal de television privado del pais y la segunda estacién local, después de UCVTV.
Utilizé lineas de cable coaxial, similares al sistema telefonico, cubria aproximadamente cinco kilometros a la redonda
y transmitia a ocho televisores. Su alto costo aborto la iniciativa. Cerrd a los seis meses, pese a que emitia noticiarios
locales (adaptacién para television de las noticias radiales) y producia varios programas en vivo de tipo cultural de

utilidad publica. En un prodigio de los ingenieros de la época trasmitio la Feria Agricola Zonal del BioBio (Ferbio).

2 Cifra consensuada en el Primer Seminario Internacional de Television Local, 23 y 24 de agosto de 2006, tanto por autoridades como por
gremios del sector.
3 Goémez, G.y Ovalle, F. (2003). Andlisis de la historia del canal de television Simén Bolivar. Concepcion: Universidad Catdlica de la Santisima

Concepcion.



Si bien otras casas universitarias quisieron seguir el ejemplo no contaron con la autorizacion gubernamental para

hacerlo.*

En la década de los setenta, la expansion de la television abierta nacional tuvo relacion con la ampliacion de la sefal a
través de repetidoras en ciudades claves del pais. Poco a poco pudieron ir incorporando produccién propia (regional
y local), especialmente en el area de prensa a través de noticiarios regionales. Entre 1970 y 1975, la Corporacion de
Television de la Pontificia Universidad Catolica de Chile (hoy Canal |3) crecié con canales en Valparaiso, San Fernando
y Concepcion (el Canal 5 de Concepcion), y, en alianza con la Universidad Catdlica del Norte, pudo ampliar su alcance

aAvrica, lquique y Antofagasta.®

La senal de la Universidad Catdlica de Valparaiso (UCV Television) se expandié en 1975 hasta la Region Metropolitana y
también a la Region de Coquimbo. La Corporacién de Television de la Universidad de Chile (hoy Chilevision) se emitio

en Valparaiso, pero sélo por un tiempo.

A comienzo de los setenta, TVN tenia cobertura nacional, aprovechando la red troncal de ENTEL, entonces empresa
estatal de telecomunicaciones.Al finalizar la década, existian en Chile 5 redes televisivas, 2 con cobertura nacional (TVN
y UCTV) y 3 con alcance regional (UCHTV,UCVTV,y la Red deTelevision de la Universidad del Norte).® Fue esta misma
emisora la que marcé un hito con la llegada del color a la television: Telenorte emitio las 27 horas de la primera Teleton
el 8 y 9 de diciembre de 1978 por sus canales para las regiones de Tarapaca y Antofagasta. Fue la primera transmision a

color de un canal regional.

Con la supremacia de TVN por casi una década, debido a la exclusividad de cobertura nacional, la television universitaria
quedo supeditada a un segundo plano, algo que las casas de estudios superiores debieron ver con impotencia, ya que no
habia comparacion con la red estatal en cuanto a alcance de sefal;ademas, la dictadura no estuvo dispuesta a otorgar
a las universidades los permisos correspondientes para operar en regiones. De esta forma, se consolidé el monopolio
de laTV local en manos de TVN, lo que fue ampliamente utilizado por el régimen, tanto para distorsionar en regiones la
realidad del pais como para apaciguar cualquier manifestacion contraria. Para mitigar esta situacion, Canal |13 alentd que
se creara una parrilla local en algunas provincias: Canal 3 de Telenorte y Canal 5 de Concepcion, asi como Canal 13 de
San Fernando yValparaiso. Pero sélo eran tres regiones las privilegiadas para ver en la pantalla un sello local diferente. En
esta misma década, Canal 13 inauguré su sefal en las ciudades de Talca, Chillan y Los Angeles, pero siempre trasmitiendo
desde la capital.A fines de los ochenta, Canal |13 se veia en las principales ciudades de las regiones del Bio Bio,Araucania,
Los Rios y Los Lagos,ademas de La Serena en el norte. Hasta 1989 mantuvo su convenio con Telenorte y en 1990 logro

cobertura de Arica a Castro.

En 1975 se crea el Fondo de laTelevision Chilena y el Consejo Nacional de Television administra esa ayuda econémica
subsidiaria a los canales. De ese fondo, el 35 por ciento debia ser destinado a la mantencion de la red de Television

Nacional y el resto, a financiar programas de interés nacional.

4 Enla Region de Antofagasta, el Canal 3 de la Universidad del Norte, con fecha | | de noviembre de 1966, pretendié lanzar sus transmisiones
experimentales. Sin embargo, una orden superior de Gobierno lo prohibié, indignando a la poblacién, que poseia aproximadamente cien aparatos
receptores.A esos intentos se sumarian otros como la iniciativa de la Junta de Adelanto de la ciudad de Arica, que hizo las gestiones necesarias ante
el Ministerio del Interior; pero también fue frustrada (Hurtado , 1987, p, 185).

5  LaUniversidad Catdlica del Norte se cred el 4 de febrero de 1973, bajo el nombre de Telenorte. En sus inicios sélo transmitia en Antofagasta,
pero 2 afos después se extendié a Arica.

6 Fuenzalida,V. (1984). Estudios sobre la televisién chilena. Santiago: CPU.
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Hacia fines de los ochenta hubo un impulso descentralizador y asi fue como las Universidades Austral de Valdivia’ y la
Universidad de Concepciodn crearon sus propios canales de television.A mediados de 1986, la Universidad Austral firmo
un convenio con Canal |1 de la Universidad de Chile para utilizar la frecuencia 10 para transmitir la programacion de
Santiago, pero no en directo: los programas llegaban a Valdivia con una semana de retraso. No obstante, los contenidos
del canal metropolitano representaban el 80 por ciento de las transmisiones de la estacion local, dejando solo el
porcentaje restante a la factoria regional de Valdivia. Este acuerdo durd hasta 1993, con el cambio del canal de la

Universidad de Chile hacia lo que hoy es Chilevision.

Por su parte, la Universidad de Concepcién desde los sesenta intentaba infructuosamente tener su propio canal. La
estrategia cambid en 1977 cuando se creo el circuito cerrado de canal 10y la productoraTelevision Educativa (TVE). Esta
ultima se encargaba de elaborar material académico y reportajes para las emisoras locales de UCTV yTVN,y asi lograba
presencia e identidad regional en sefales abiertas.® En 1989, el rector de esa época,Augusto Parra,cred una comision que
evaluara la creacién de un canal propio. El 5 de septiembre de 1993 inici6 sus transmisiones el canal de la Universidad
de Concepcion (TVU), que partié como una senal de cable que ofrecia la empresaVideo Cable Concepcion. El mismo
ano se postuld a una concesion para senal aérea, aprobada y otorgada por 25 anos por el Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones en octubre de 1994. Entre sus hitos destaca ser el primer canal en impulsar la transmision de
partidos locales de fltbol. Fue el primero también en transmitir basquetbol y darlo a conocer a nivel nacional. También
fue un hito la produccién y transmisién del Trigésimocuarto Campeonato Sudamericano de Basquetbol, con equipos
procedentes desde Canada hasta Tierra del Fuego.” El canal de cable funcioné en la frecuencia || hasta el 4 de abril de
1997, cuando TVU inici6 sus trasmisiones por senal abierta de libre recepcion. Desde diciembre de 2002, la senal de
TVU llega por cable VTR hasta la ciudad Chillan, y posteriormente se sumarian Temuco y Los Angeles. Durante 2005,
TVU digitalizé sus procesos y adquirié moderno equipamiento que le permitié mejorar notablemente la sefal que hoy
llega por sefial abierta a toda la provincia de Concepcion, y por cable a Arauco, Los Angeles, Chillan, Temuco, Osorno,

Valdivia, Puerto Montt, Puerto Varas y Castro.

Si bien las iniciativas universitarias en regiones han sido pioneras en fomentar la descentralizacion de la television, fueron
los privados quienes la concretaron. El primer canal de libre recepcion que puso al aire su sefal desde un lugar distinto

a Santiago fue Canal 9 Regional,'° —propiedad de la familia Mosciatti, que nace el 5 de diciembre de 1991 y transmite

desde Concepcion para su region.

Los afios de dictadura impidieron la creacion de nuevos canales locales y regionales, pero a fines de esta, la llegada de
la television pagada por cable permitié que muchos visionarios vieran en la television local una buena alternativa de
emprendimiento. El cable llegd a Chile en 1987, pero su masificacion en término de usuarios comenzé en la década de

los noventa.Al afo 2012, un 75 por ciento de los canales utiliza este sistema como via de transmision para llevar su sefal,

7  Sibien el canal de la Universidad Austral nacié en 1986, las gestiones comenzaron en 1978 al crear el Centro de Teleducacion. Perspectiva fue
el nombre de su primer noticiario.

8 Para Canal I3 se elaboraron los programas Campanil universitario y Teletiempo regional. Para la red estatal, realizaron Especial de la Octava
Region y Campus.

9 Historia de TVU http://www.tvu.cl/canal-tvu

10 Canal 9 Regional es parte de BioBio Comunicaciones, integrado por radio El Carbon de Lota; radios BioBio , con 40 estaciones en todo el pais,

y radio Punto Siete, con 14 frecuencias entre La Serena y Castro.



ya sea en forma exclusiva o bien combinando con sefial abierta, lo que se explica principalmente por el congelamiento

del radioespectro eléctrico de las concesiones UHF de octubre del afio 2000."

La autorizacion para crear television privada en Chile no representé un aliciente para el desarrollo local. La ley N°
18.838 de 1989 explicito el ingreso de privados al sistema con el otorgamiento de concesiones, entregadas por el
Consejo Nacional de Television a personas naturales y juridicas, de derecho publico o privado, otorgamiento que se
rige exclusivamente por consideraciones técnicas. En 1992 la llamada Tercera Ley de television (N° 19.131) modifico
la duracion de la concesiéon con normas de excepcion que fueron facilitadoras en cuanto a posibilitar la creaciéon de
canales de television local o de proximidad porque asegurd que la inversion inicial se resguarde por los plazos de las
concesiones. De igual forma, la ley que reforma en 1992 a la empresaTVN (Ley 19.132) posibilité la “creacion de canales

regionales con identificacion local pero que a su vez pertenezcan a un operador o broadcaster mayor’.

Entre 1993 y 1995, TVN cre6 sus primeros centros regionales. Hoy mantiene nueve redes en igual nimero de regiones
del pais: Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, O’Higgins, Maule, Bio Bio, Araucania y Magallanes; la programacion
se basa en mantener algunos horarios con programas y publicidad local y el resto en cadena con la trasmision central
del TVN.

Con el fin de mejorar la tecnologia e infraestructura, TVN invirtié 5 millones de ddlares en su red regional el ano
2007." “Un salto hacia la modernidad que no sélo permitira mejorar las condiciones del trabajo periodistico alejado
de Santiago, sino que también pretendié mostrar realidades regionales”, diria Daniel Fernandez, su entonces director

ejecutivo.

El proyecto entré en 2007 a la fase de digitalizacion de los nueve centros donde se emiten noticieros locales. La
modernizacion también alcanzé a las cuatro regiones con mayor flujo periodistico —Antofagasta, Valparaiso, Biobio y
Temuco— donde se instalaron sistemas de microondas de manera de salir desde el lugar de la noticia, en vivo y en
directo, para todo el pais. Igualmente se invirtié en la construcciéon de infraestructura propia mediante el llamado a

concurso nacional para el disefo arquitectédnico de las diversas sedes, proyecto alin en ejecucion.

TVN emite dos noticieros diarios de lunes a viernes en cada uno de sus centros regionales, mas un programa de

actualidad regional en seis de ellos: La entrevista del sabado.

Durante los tltimos afos, TVN también ha incluido los fines de semana programas propios de cada region, muchos de
ellos realizados con fondos propios y algunos apoyados por Fondart como Anclados y Zona desierto en Antofagasta;
Muelle Bardén en Valparaiso; Maule, denominacion de origen en la Séptima Region; Bitacora en Bio Bio; Semana a
semana en la Araucania y Tres y medio sur,en Magallanes. Fueron programas realizados por productoras externas, pero

editorialmente controlados por TVN y financiados con avisaje local. Incluso dejan utilidades.

Una respuesta pendiente es evaluar si esta programacion se tradujo en mas y mejores contenidos regionales y en la

acogida por parte de la audiencia regional. Ambos son temas para otro trabajo.

Il En el marco regulatorio para la introduccion de la Television Digital Terrestre en Chile, la Subtel dictd el 24 de enero de 2000 el discutido
Decreto Supremo N° 38, publicado en el Diario Oficial del | de Marzo de 2000,y que modificé el Plan General de Uso del Espectro Radioeléctrico.

12 La Segunda, nota de la periodista Amparo Lavin.
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Capitulo 15

2. Apoyo y financiamiento

Los diversos apoyos y subvenciones estatales han impulsado el crecimiento y consolidacion de los canales regionales. El
Fondo Antenas hizo su primer llamado en 1994 y hasta 2012 ha beneficiado a 280 mil personas en sectores donde no
existia senal de television de libre recepcion. 121 localidades han obtenido este beneficio y se han instalado 315 canales de

libre recepcion a lo largo de Chile. En 2012 se asigné un presupuesto de $195.312.000.

Otra forma de financiamiento es el Programa de Difusion Tecnolégica (PDT) de CORFO, que tiene como objetivo mejorar
la competitividad, de preferencia en minipymes. Ha posibilitado dotar de infraestructura y capacitacion en regiones. Financia
hasta el 80 por ciento del presupuesto total del proyecto,con un tope de $140.000.000.En 2012,Arcatel inici6 la postulacion

de un PDT en beneficio de sus 18 canales asociados, se lo adjudicé y lo esta a ejecutando desde junio de 2013.

Desde 1993, el Consejo Nacional de Television entrega recursos estatales destinados a promover; financiar y subsidiar la
produccion, transmision y difusion de programas de alto nivel cultural o de interés nacional o regional. El ano 2012, el Fondo
de Fomento a la Calidad entregd $3.652.599.000 y premid 26 proyectos. Cinco de ellos eran programas regionales: Chile

insular; Pequefias criaturas de Chile; Ul, microdocumentales de mUsica mapuche; Eco notas, y Sabores sin limites.

3.  La experiencia deVTR

VTR esta presente con senal de pago en 52 ciudades del pais entre Arica y Coyhaique y ha impulsado en sociedad
con CNN la creacion de una red de canales locales y tematicos a través de sus senales ViveDeportes y Vive! TV Chile.
VTR, a noviembre de 201 |, contaba con el 44 por ciento del mercado de cable,'® con cobertura en el 90 por ciento del

territorio nacional.

Desde 2004,VTR apoya el desarrollo de canales locales de television en diez ciudades del pais, de Arica a Puerto Montt.
Vive! TV Chile es la primera y Unica red colaborativa de canales locales de cable en el pais con Arica TV (Arica), NORTV
(Iquique), Calama Television (Calama), Cuarta Vision (La Serena), Quinta Vision (Vina del Mar y Valparaiso), Sexta Vision
(Rancagua), TV8 (Concepcion), NovenaVision (Temuco), ATV Valdivia (Valdivia) y Vértice TV (Puerto Montt).

RED COLABORATIVA DE CANALES REGIONALES EN CABLE
A < o
i cuartavision quinta

Arica Iquique Calama La Serena Vifna y Valparaiso

\ @) ’Q.EX)‘ vertice
PXtavision novenavisién —
Rancagua Concepcion Temuco Valdivia Puerto Montt
Fuente:VTR.
I3 Subtel



El afio 2006,VTR postulé y se adjudico el primer Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP) de CORFO para
potenciar y mejorar el rendimiento de los proveedores mediante capacitacion durante un plazo de tres afios.Al 2012,

alin estaba en ejecucion.

Junto a la Facultad de Comunicaciones de la Universidad Catdlica ,VTR gané en 2007 un proyecto Fondef-Conicyt
para crear un programa de television con contenidos de origen local aplicando el método VAP-UC -(valor agregado
periodistico). El resultado fue el informativo semanal Mas de Chile, que se exhibio por la sefal VTR a mas de 400.000

hogares en diez regiones del pais.

La colaboracion entre InnovaChile (CORFO), las universidades y VTR permitié desarrollar Crea TV, un semillero de
productoras audiovisuales que promovié la existencia de mas emprendimientos en la industria audiovisual. Se llevé a

cabo en las regiones Metropolitana, Quinta y Octava.

4.  Otras iniciativas informativas regionales en red

Debido al éxito de la labor realizada en Mas de Chile y al interés de los equipos regionales por continuar, la Facultad
de Comunicaciones de la UC, asociada con la productora regional CDC Comunicaciones, postulé en abril de 2009 el
noticiario Mucho mas de Chile a los fondos concursables del CNTYV en la categoria Programas de Procedencia e Interés
Regional. Mucho mas de Chile fue el programa ganador del CNTV 2010 que unié durante seis meses a |3 canales
regionales a través de un informativo que se trasmitié todos los sabados y cuyo contenido era generado por equipos
periodisticos de Arica, Iquique, Calama, Coquimbo, Valparaiso, O’Higgins, Maule, Concepcién, Temuco, Valdivia, Puerto

Montt, Coyhaique y Punta Arenas.

En 2012, la Asociacion de Canales Regionales de Television (Arcatel) inicié un proyecto para aprovechar la experiencia
de Mucho mas de Chile y replicar el afo 2013 la iniciativa trasmitiendo un noticiario regional a través de sus |9 canales

asociados. En efecto, la mayoria de los canales que participé en el proyecto Mucho mas de Chile es asociado a Arcatel.

Bajo el lema “Nos interesa todo menos Santiago” VTR desarrolla desde 2012 el programa Panorama |5, difundido como
“la primera agenda regional de la television chilena al mostrar los temas regionales que no tienen espacio en medios de

alcance nacional, desde Arica a Punta Arenas”. Se emite desde Santiago por CCN Chile.

Finalmente,VTR genera el programa Redes de norte a sur, que emite documentales, reportajes, cortometrajes y todo el

contenido desarrollado por profesionales emergentes de nuestro pais.

Existen datos generales respecto al funcionamiento de la television regional y poca investigacion in situ sobre la materia.
Una de estas, de Fernando Fuente-Alba Cariola (Andlisis de los desafios de la TDT para los candles locales en Chile'*) da
cuenta del sistema de financiamiento de los canales locales tras consultar a 40 de estos, considerando canales publicos,
privados, municipales, asociativos, universitarios y otros. Mas de la mitad de los canales encuestados reciben su
financiamiento principal a través de publicidad local. También destaca el hecho de que mas de un tercio de
los encuestados manifiesta que los fondos concursables representan menos de un 25 por ciento de su
presupuesto. El mismo estudio establece que el presupuesto mensual de estos canales va desde los 500 mil pesos a
los 12 millones de pesos mensuales. Ocho millones de pesos al mes fue la cifra promedio que declararon los

canales locales en la investigacion.

14 Tesis doctoral en la Universidad Complutense de Madrid.
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Entre 1990 y 2006 fue el periodo de mayor creacion de canales de television local por ano. Destaca el 2003 como el
ano cuando mas surgieron. Respecto a la cantidad de profesionales y técnicos que trabajan en los canales de television
regionales, el estudio determiné que estos van desde las 3 a las 56 personas, con 12 como nimero promedio de

trabajadores con los cuales funciona un canal.

Sobre horas de emision, mas de la mitad de los canales de television local encuestados transmite las 24 horas del dia. Sin
embargo, el 35 por ciento restante se divide casi igualitariamente entre transmisiones que se extienden desde 5 horas

hasta |7 horas de emision.

Finalmente, respecto a contenidos, solo el 40 por ciento de los encuestados trasmite todos los dias de la semana alguna
produccién propia. El 25 por ciento transmite programas de produccion propia cinco horas al dia.Acerca de los géneros
programaticos el formato mas usado es la entrevista, seguido por magazine, documentales, reportajes, deporte, matinal,

infantil, musical, debate, salud y miscelaneo.

Los datos de la Gltima Encuesta Nacional deTelevision (CNTYV,201 1) indican que para el 54 por ciento de los encuestados,
los noticieros dedican tiempo insuficiente a la cobertura de noticias regionales.Asimismo, los canales regionales tienden
a salir peor evaluados que los canales nacionales: solo un 14 por ciento de los encuestados de regionales se declara

satisfecho con la television regional, siendo el principal motivo de insatisfaccion la baja cantidad de contenidos regionales.

5. Organizaciones gremiales

Los canales regionales y locales chilenos estan agrupados en una gran asociacion multirregional (Arcatel) y otras mas

locales.

Arcatel,reline a 18 canales regionales de senal abierta correspondientes a once regiones desde Antofagasta a Magallanes,
I8 empresas asociadas, y 19 canales, considerando que Inet TV tiene dos sefales distintas, una en Osorno y otra en
Valdivia. Representa a canales desde Antofagasta a Punta Arenas que abarcan una poblacion de casi cinco millones
de habitantes. Las principales caracteristicas de sus canales es que ofrecen contenidos y producciones locales, con
fuerte arraigo regional, principalmente por medio de sus noticieros y programas con identidad local. En ellos trabajan
profesionales de las comunicaciones y especialistas audiovisuales de cada zona. Son empresas autofinanciadas por medio
de la publicidad y comercializacion de espacios, ademas de la creatividad emprendedora. Se autocalifican como canales

“comprometidos con la comunidad y la pluralidad de opiniones”.



GRAFICO 15.1.RED DE CANALES ASOCIADOS A ARCATEL
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TABLA 15.1.RED DE CANALES ASOCIADOS A ARCATEL

Senal

Abierta

N° E Region Ciudad Cobertura Poblacion Senal Cable

Antofagasta
| : Antofagasta ] : Antofagasta : 357.000 130 - 16-VTR
: : : : Television : : :

3 ' ' ' ' ' : :3VTR La
: : : . Cuarta : Ovalle, La Serena, : : :
2 v : Ovalle : ) : : 258237 : 2 Ovalle : Serena y
: ; ; : Vision - Coquimbo ; ; :
: : : : : - Coquimbo
Choapa :
3 v lllapel lllapel : 81.68l 2 No tiene
Canal 2 :

- Los Andes, San Felipe,
] ' ' ' : Sanata Maria, Calle Larga, : ' : VTR senal
: : " LosAndes - : VTV Valle : : : : :
4 VvV : : ) : Putaendo, Panquehue, San : 312.850 i) 214 - LuxorTV :
: ; : San Felipe  : Television ; ; P :
' ' - Esteban, Llay Llay, Catemu, : ' : senal 67

. Rinconada

Canal 7,4, 8, 10 Cable

5 :V Isla Negra GiroVisual : Litoral Central 138.512 : s :
__________________________________________________________________________________________________________ :211y30  : Magico Estelar :
‘ Litoral de  : Algarrobo, El Quisco, El ; - 11 Cable
6 :V Isla Negra ; : 60.000 1 F ;
____________________________________ len Restie | @ Eey CREeETe e B
: : : : ElTabo, Cartagena,San San Antonio I1VTR - 56
©7 'V SanAntonio :Canal2  : Antonio,Santo Domingo :213.066 2y Melipilla : CMET -55
S e S yMelipilla S 3 . MELIVISION
- Telecanal : : : : 9 Coltrahue y
8 Vi Santa Cruz : Santa Cruz - 120.000 | ' :
____________________________________ R T R S e T
: : : : Curico, Teno, Romeral, : : :
19 VIl Curico - TVR Curicé : Molina, Rauco, 1369443 1  No tiene

: Chimbarongo y Licantén

3 : : :  Talca, Maule, Pencahue, : :
: : : : Tele Canal : : :
210 2 ViI - Talca : - : San Clemente, Colbuny : 500.000 ) : No tiene
3 X X . lalca X X X X

: : San Rafael :

: : : : Linares,Yerbas Buenas, : :
1L VD Linares “TV5  Colbun, Longavi y 1100000 05 ' No tiene
L : ' : localidades rurales. : : :

: Arauco, Cafiete,

Chiguyante, Concepcion, Canal 16
| | | . Coronel, Hualqui, (VTR),31
12 Vil Concepcion TVU Lota, Penco, San Pedro, 1.552.082 I (Telefonica del
' : : : Talcahuano, Hualpén, Sur), 16 Cable
 Tomé, Chilln, Los - Pacfico :

- Angeles, Temuco

S13 11X P Angol : Teleangol  : Angol © 80.000 : No tiene
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Pucon - - 55 Plug and
14 :IX Pucon TV Pucén ,Villarrica 100.000 5 ;
.................. Villarica Py
Inet
15 : XIV Valdivia Valdivia 150.000 6 No tiene
_____________________________________ Television 0
D : $ : : : VTR CANAL
] i i : Inet i i i i ]
16 X : Osorno : : Osorno, Puerto Montt  : 200.000 i) : 3, Telefonica
3 : : - Television : : : :
............................................................................................................................ delSur32
Ancud, Castro, Ruralidad : :
P : : : : : :2enVTR,
: : : : : de Calbuco,Achao, : Ancud9,
17 tx * Ancud ‘ DecimaTV : 180.000 : 52 en INET
: : : : : Dalcahue, Chonchi, : : Castro 8 :
: : : : América
_______________________________________________________  Ruralidad de Maullin,  : i
Puerto - Telesur Canal 5en §
18 : Xl ; Puerto Aysén 26.000 5
.................. Aysen SN TN i M0
STV :
19 : Xl Punta Arenas : Punta Arenas, Porvenir  : 150.000 | 24-TVRED
Patagonia :

Fuente: Arcatel.

La Asociacion Regional de Television del Bio Bio A.G. (Aretel) nacié en 2005 luego de que el Gobierno Regional y el
Servicio de Cooperacion Técnica SERCOTEC convocaran a 5 canales de la region para que llevaran a cabo un proyecto
colectivo de TV cable en la Octava Region: BulnesTV (Bulnes), Los Angeles TV - LATV (Los Angeles), TV8 (Concepcion),
y VideoArte Television - VTV (Yungay). Su objetivo fue desarrollar una oferta informativa, educativa y de entretencion
de calidad para las comunidades locales.'® Cabe sefalar que actualmente su pagina web esta inactiva, por lo tanto no es

posible recopilar mas antecedentes sobre esta agrupacion.

Por iniciativa del gremio de los Trabajadores del Audiovisual y el Cine de La Araucania TRAC A.G. con el apoyo de un
proyecto NODO de Transferencia Tecnologica Audiovisual auspiciado por InnovaChile de CORFO (ejecutado por la
Universidad Mayor) y con el apoyo del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes de La Araucania, durante 2012 se
dio inicio a un proyecto para generar una red de televisoras locales que constituyera el primer paso para consolidar un

trabajo asociativo en el futuro.

En ese mismo sentido, la Red de Televisiones Populares y Comunitarias de Chile (RTP), que agrupa a canales locales y
comunitarios, inicié gestiones en 2012 para trabajar en forma colaborativa. Participan Canal 3 Pichilemu, Chile Oveja TV,
Padre Hurtado, Chile Tele 2 Retiro TV, Chile Mapuche TV, Chile Vision TV, Chile Parinacota TV, Chile Ojos del Plata, Canal
3 Longavi, Chile Tele K, TV Queilén y Chile TV Santa Juana.

I5 Durante la etapa previa a la definicion sobre television digital, Aretel Bio Bio A.G., con el apoyo del Consorcio Digital Video Broadcasting (DVB),
la Comunidad Europea y la industria espafiola de television Soluziona y Sercotec Bio Bio, realizé desde 2007 pruebas de transmision experimental
de television digital terrestre (TVDT) con el estandar europeo en Concepcidn, bajo el alero del canal de television TV8, Igual proyecto se realizé
en Los Angeles, a través de Los Angeles Televisién, y en la localidad de Yungay, donde se realizé en 2008 la primera trasmision de TV digital abierta

en una zona rural de Sudamérica
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6.  Television digital

Las primeras trasmisiones digitales experimentales comenzaron en el norte del pais en agosto de 2011 con las
transmisiones de prueba en Antofagasta en el canal local Antofagasta TV por la sefial 32 en alta definicion. En marzo de
2012, en el area del Gran Concepcion, se retomaron las pruebas de TDT, esta vez de manos de Canal 9 Regional Bio
Bio, al que la Subtel entregd permisos demostrativos, luego de que TVN no mostrara interés en volver a operar su senal
de pruebas emitida en 2010 con motivo del Campeonato Mundial de Fitbol Sudafrica 2010. La Subtel entregd el Canal
25 UHF para realizar las transmisiones. Ademas, se extendieron nuevas pruebas TDT en Iquique, La Serena, Coquimbo,

San Felipe y Puerto Montt.

Durante 2012 se avanzé en la entrega de permisos de experimentacion en la television regional digital, en el marco
de los fondos otorgados por la Subtel para el fortalecimiento de las competencias y capacidades de los operadores
regionales.A continuacion un reporte de lo gestionado.

TABLA 15.2. PERMISOS DE EXPERIMENTACION ENTDT PARA CANALES LOCALES.

Ciudad i Canal/Operador i ' | Fecha de inicio { Titulo habilitante Pre-existencia
! i de transmisiones |
 Iquique : Iquique TV ' Marzo de 2012 Permiso de : Abierta UHF 26
et et enneeneenenn e e POIMONEACION ]
La Serena - Cuartavision Julio de 2012 Permiso de Abierta: UHF 3 (La Serena-
CoquImbO : &xperimentacion : Coquimbo) _'.!.An.daC.?_'!?vFaP's_YT.R_.
Abierto: Senal 2 Cobertura:Valle
: : : : - de Aconcagua, ciudades de Los
: Los Andes - San : VTV Valle . . Permiso de : Andes, San Felipe, Catemu, Llay-Ilay,
Sy : - Julio de 2012 : . - : K
: Felipe . Television : : experimentacion : Putaendo, San Esteban, Santa Maria,
: : : Panquehue, Rinconada de Los Andes
.y Calle Larga; Cable a través de VTR.
Talca U deTalca STl Perm|§o S . Cable
2012 : experimentacion
. Abierta: Canal |1, Provincia de
Concepcion. Cable:VTR, telefonica
: : . del Sur, Mundo Pacifico, Cobertura
. Octubre de . Permiso de : cable: Concepcion, Chillan, Los

Concepcion U 2012 . experimentacion | Angeles, Temuco, Valdivia, Osorno,

: Puerto Montt, Puerto Varas, Castro,
: Coronel, Lota, Pingueral, Colchohue,
: Dichato, Tomé, Coliumo, Lirquén.

Concepcion Canal 9 Regional : Marzo de 2012 Perm|§o e ., Abierta: Senal 9
: : experimentacion
. Abierta, Senal 2 y cable a través de
 Permiso de - VTR yTelefénica del Sur Cable.
Temuco UATV Junio de 2012 - . : Cobertura: Concepcion, Temuco,
: experimentacion .
: : Valdivia, Osorno, Puerto Montt y
: Chiloé
: : : : .  Abierta: sefal |2 para las ciudades
: Puerto Montt  : Vértice TV Octubre de Perml.so de ., * de Puerto Montt, Puerto Varas y
: : 12012 : experimentacion : .
............................................. LT
Punta Arenas TV Patagonia Junio 2012 Perm|§o de N Abierta: | | senal abiertay 24 de la
. experimentacion  : empresa de cable TV Red

Fuente: Subtel.
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En Arcatel se sefiala que durante el afio 2012, los canales regionales y locales participaron sélo del 3 por ciento del
mercado publicitario televisivo nacional y que seria lamentable si una sola de estas estaciones debiera cerrar por no
contar con los 300 mil délares que requieren para comprar los equipos de transmisiones que les permitirian migrar a

la era digital.

Actualmente se trasmite en alta definicién en los siguientes canales regionales:

TABLA 15.3.TELEVISION DIGITAL (TVD) DE LIBRE RECEPCION
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Senal abierta Ciudad

UCV Television Canal 26 UHF (ISDB-Tb) Gran Valparaiso

: Antofagastaw ............................... Canal 32 UHF (ISDBTb) ................... Antofagasta .................................
] Iqwq ue T el eVISIo n ............................ Canal 35 U HF (IS DBTb) ................... Iqwq ue .......................................
: Canal 9 B Io BIOTeleVI SIon .................. Canal 25 UHF (ISDBTb) ................... ConcePCIon .................................
?Iewswn Umvers'dad de .................. Canal 52 UHF (ISDBTb) ................... Concepdon .................................
o ies o480 50
%’I‘;‘fsrz:ad Autonoma de Chile Canal 28 UHF (ISDB-Tb) Temuco

ITV Patagonia Canal 32 UHF (ISDB-Tb) Punta Arenas

: ThemaTeleVISI on ............................. Canal 40 UHF (ISDBTb) ................... La serena - Coqmmbo ....................
] Va"e TeIeVISI on ................................ Canal 27 U HF (IS DBTb) ................... Lo SAndes San Fel Ipe ....................
: Vemcew ..................................... Canal 29 UHF (ISDBTb) ................... Puerto Montt ...............................

Fuente: Subtel.




Anexo

TABLA |. CANALES DE TELEVISION REGIONALES DE CHILE (2012)

i Cobertura e e
i i Cable/satelital/
LIPTV
: : Canal 27 (GTD
: : : (RM Santiago, Valparaiso y Vifa Sl AN T E
13TV “web M " del Mar, ,Concepcién y (S e CUED
3 : : vk Talcahu;lno Temuco - Canal 35 (UHF) : Canal 19 3
(X H ’ - Canal 21 (UHF) : (Telefénica del :
: : - Sur)

El canal de ; :
todos los web XV
: ariquefios : :
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" Iquique Mads cerca . -
Television ded - O s oA SR N s
................................. CanaIIOZ(VTR)
et AN SR S NS S Canal 11 (VTR)
., Tucandl : . .
RTCTelevision  : regional web | Iquique, Alto Hospicio Canal 26 (UHF) : Canal 9 (VTR)
VWPTelevsien  web Il Amofgasm o Call4(VIR)
- : Audio e :
Digial Chamel (00 g Wb | Amohgsm Caral 15 (VTR)
" El canal de :
ket Amofogaa M 1 Aok e O el o™
SieteTV. web I :Caama Canal 7 (VHF) : Canal 7 (VTR)
Holvoee TV Estdcontigo  tweb Ml . iCoPBRO i Canal 4 (VHR)
: La Serena, Coquimbo : : Canal 3 (VTR)
CuartaVision web IV : Andacollo “Canal I'l (VHF) :
________ . ‘Ovalle ~ Canal2(VHF :
Tu realidad : Valparaiso,Vina del Mar,
QuintaVision  : es nuestra web :V : Con-Con, Quilpug, Canal 9 (VTR)
______________________ AL T TN = N N N
S : San Antonio, Cartagena, Canal 2 (VHF) Canal I1 (VTR)
: Canal 2 San : Sefial que nos : : : : . : : Canal 54 (CMET) :
" Antonio ! acerca web @V : Santo Domingo, El Quisco, : : :
: : : : El'Tabo,Algarrobo : :
Telews:on ..................................................................................................
: Giro Visual  abierta web v :
: - en el Litoral de : i i :
] e X X X - El Quisco, El Tabo,
gValleTelevnsnon glos poetas web §V  Algarrobo Canal 7 (VHF)
Frecuencia 7 web v :

. Tu imagen
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- La mejor

CentroVision :imagendela : web Vi Rancagua Canal 21 (UHF) Canal 21 (VTR)
OO OO ... SO OO SO OSSO OSSO OIS OO SO TNNTOOS
SextaVision web VI Rancagua : Canal 7 (VTR)
- Graneros : : :
GranerosTV  : se mira, ‘web VI Graneros Canal 16 (UHF) :
....... KL T N . M
;Televisién : : : :
: Regional web VI Curico Canal I'l (VHF) :
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* Canal 99 (VTR)

\ ‘ Talca Canal 6 (VHF)
Vil Linares Canal 5 (VHF)
........................................................ I Cana|3(VHF)Cana||0(VTR) :

: La television  : i
: de los “web VI
: cauqueninos  : :

Nubleenel .................................................................................................................
: aire

Television :
: Universidad de :

la Universidad

- La television de : SVl

Concepcion, Talcahuano
. Chillan, Los Angeles

Canal 16 (VTR)

: Canal 4 (VTR)

Concepeién deConcepion IX_Temuco L Camal I3(VTR)
: : SV :

: Canal 9 Bio-Bio : -, 11X : Talcahuano

: Television ity web : Concepcion,Arauco Canal 9 (VHF) : Canal 17 (VTR)

. ‘X .

: : - Chillén : Canal 7 (VHF)

VTV Nuestra sefial - web : VI : Los Angeles, Osorno : Canal 4 (VHF)

—— iy A W
:TV8 : : : . :

: : Nuestro canal : web : Concepcion : Canal 8 (VTR)

: : comunal : : :

NCCTV : : Canal 4 (Mundo

: ; : Nuestra web Vil Tomé : Pacifico)

: Los AngelesTV : . : : :

5 : Imagen web 5 ) 5

TV+ : : Los Angeles : Canal 2 (VTR)

" CATVVictoria - ana{ 12 de Coronel, Lota, San Pedro Carlal 7 (Mundo

: : victoria : - de la Paz : Pacifico)
RTVVictoria P

irr:etzl:ndo “web IX Victoria : Canal 2 (VTR)
Universidad -/ : : Victoria 5 : Canal 68 (VTR)
{Auténomade i Canal 12 (VHF)

: Chile Television “ Temuco " Canal 2 (VHF) - Canal 2 (VTR)
T e V|I|ar'r|ca b e (VHF) ..............................




; Canal 33 Ti decides  :web :IX  :Temuco Canal 33 (UHF) :
IemUCe) e e S
______ web XV : Valdivia S _ S Canal 11 (VTR)
web X Osorno Canal 2 (VHF) : Canal 3 (VTR)
PuertoMontt,Puerto ..........................................................
______ " anstanuiwe = BOTH
i " El pulso de la : * Puerto Montt, Puerto
ety regen P T Vamslnquibve cr e
TVAAncud X :Apcd Canal 4 (VHF) : Canal 5 (VTR)
AESIRCL ool S | RN R oo N N | CanlCICAIR
Canal 4
Rocco TV web : XI Coyhaique  (Telefonica del
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Canal Santa Canal 49
 Mari web : XI Coyhaique Canal 3 (VHF) : (Telefonica del
- Maria H
e e S
- Jelesur Televisén para - X1 Puerto Aysén Canal 5 (VHF)
AysenTV  eodos M T T (N S S
* Canal 11 ‘ La television : , “Canal 11 (TV
Puertopysen - dedyn (M X1 Puemedysen L GableS4I0)
Punta Arenas Canal 4 (VHF) Egga)l 30TV
Pinglino TV web : Xl Canal 34 (TV
: Porvenir : RED)
Punta Arenas Canal Il (VHF) SR:EInDa)I 24(TV
ITV Patagonia  : Vive la regién :web : XIl Canal 33 (TV
: Porvenir i RED)
Imagendeun ........................................................................ Cana|28(Tv .........
P-CJI;-lr'-I'V- B ' sonido : -eb- EX’I- - P-untaérena-s - | C'fmal-2 (VHF) RED)
Universidad Puerto Natales EEBZ;I 71
- de Magallanes web XII Canal 34
: Television i : Punta Arenas R v

Fuente: Arcatel.
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