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ABSTRAKT

Petra Svobodova, Zajistovani spoleCenskych akci - svatby. [Bakalarska prace]
Vysoka Skola hotelova v Praze 8, spol. s r. 0., Ing. Blanka Zimakova, Praha 2014.

Celkovy pocet stran:

Bakalarska prace je zaméfena na organizaci svateb pro velky pocet hostl
z pohledu svatebni koordinatorky. Je nastinéna problematika velkych svateb —
vybér lokality, dopravy, ubytovani, organizace celého svatebniho dne, zajisténi
hudby, fotografi a kameraman(l, dekorace, kvétinového aranzma, zabavného
programu pro déti i dospélé. Zadna ze zminénych sluzeb se v zajmu bezchybného

pribéhu dne nesmi podcenit.

Analyticka Cast prace je zaméfena na kompletni organizaci svatebniho dne
pro 350 hostl, zajisténi a poskytnuti vSech zmifovanych sluzeb od samého
pocatku, poptavku po sluzbach, i na samotny zavér akce.

Byla provedena analyza konkurenCnich svatebnich agentur a nasledné

vyhotovena navrhova €ast s naslednym doporucenim.

KliGova slova:

SpoleCenské akce, koordinace akci, svatby, sluzby, produkty, dekorace, kvétiny.



ABSTRACT

Petra Svobodova, Providing social events — weddings. [Bachelor thesis] College
of Hospitality Management in Prague 8, spol. s. r. 0., Ing. Blanka Zimakova,

Prague 2014. Total number of pages:

This thesis is focused on the organization of weddings for a large number of
guests from the perspective of a wedding coordinator.

It outlines the difficulties of big weddings — the choice of location, transport,
accomodation, organisation throughout the day, live music, professional
photography, decoration, floral arrangements, children's entertainment and more.
The necessity for any of these mentioned services cannot be underestimated if a

flawless course of events is to be expected on the big day.

The analytic part is focused on the complete organization of wedding day for 350
guests, ensuring and providing all the services mentioned from the outset. A
subsequent analysis of competing wedding agencies forms part of

a recommendation.

Keywords: Social events, coordinating events, weddings, services, products,

decorations, flowers.
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Uvod

Svatba je jeden z nejkrasnéjSich a nejdllezitéjSich momentl naSeho Zivota.
Pfedchazi ji hodiny pfiprav, rozhodovani, kompromisl, a to proto, aby vSe bylo
dokonalé a podle nejlepSich pfedstav snoubencli. Mnoho €asu zabere vybér
spravné lokality pro obfad a hostinu, fotografa, video kameramana, terminu atd.
V souéasné dobé existuji v Ceské republice profesionalni svatebni agentury, které
se inspirovaly v zahrani€i a snoubencum ve vybéru pomizou. Kazda nevésta,
ba i Zenich maji svoji, nékdy i rozdilnou, pfedstavu o svatebnim dni a profesional

je pomuze nasmérovat tou jejich spravnou cestou.

Jsem zaméstnana na pozici "realizace a produkce akci". NaSe firma nabizi
produkty pro party, svatby, narozeninové a jiné oslavy. Taktéz poskytujeme sluzby
jako je napriklad baldnkova, floristicka, party, svatebni dekorace a zapujeni
inventare. V nabidce je téz malovani na obliCej, détské tematické party, koordinace
firemnich akci a svateb. Mym hlavnim ukolem je oslovit snoubence, ziskat je a

zrealizovat svatbu od pocatku planovani az po samotnou realizaci.

Cilem bakalafské prace je pfibliZit zpasob zpracovani nabidky pro realnou svatbu
a poukazat na vyznam a dllezitost dokonalé koordinace a peclivosti pfi jejim

zajistovani firmou, ktera se zabyva dekoraci a organizaci svateb.

Za ucCelem dosaZeni cile mé prace byly pouzity metody na zakladé vlastniho
Setfeni, osobnich zkuSenosti, analyza konkurence, a také byly vyuzity primarni

a sekundarni zdroje.

V navaznosti na cil jsem stanovila nékolik hypotéz:
=  Komplexnost svatebni nabidky firmy MojeParty.cz, s. r. o. (dale jen MP) je
dostateCna

= O organizaci svateb svatebni agenturou je v Ceské republice maly zajem

Bakalarska prace je rozdélena do tfi ¢asti.
Prvni Cast je teoreticka, kde se vénujeme rozdéleni spoleCenskych akci

(z etického a gastronomického hlediska), legislativé a statistice shateCnosti.
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Druha, analyticka Cast je zaméfena na firmu zabyvajici se prodejem produkti a
nabidky sluzeb tykajici se oslav, narozenin, party a svateb. Uvadime kompletni
nabidku. Vénujeme se analyze konkurence v Praze a porovnani jejich a naSich
sluzeb. Obsahem této Casti je vypracovana kalkulace pro svatbu s 350 hosty.
Uvadime cely postup, od prvni schizky s klientem az po realizaci, doplnény
fotografiemi z realné svatby. Také zde provadime analyzu realizovanych svateb za
dobu existence firmy. Analyza je provadéna ze strany zaméstnance svatebni

agentury.

Tfeti navrhova Cast vychazi z ¢asti analytické. Shrnujeme jednotliva doporuceni
pro zkvalitnéni nabidky, prezentace a sluzeb. Pro zpracovani bakalarské prace
vychazim z odkazu literatury, webovych stranek a z vlastnich zkuSenosti

ziskanych v zaméstnani.
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1 Teoreticka cast

1.1 Rozdéleni spole€enskych akci
SpoleCenské akce se poradaji za ucelem setkani vétSiho poctu hostl. Kazda akce
ma sva urcita pravidla, at' uz z gastronomického nebo etického hlediska. Maji
vymezenou dobu konani, prlbéh, program, rozdilny zpusob oznameni, uvitani
arozlouceni s hostem.
Spole€enské akce rozdélujeme na:

° banket, slavnostni obéd, gala veCere

o recepce, raut

o koktejl party, CiSe vina

° zahradni party, narozeninova, firemni, vano¢ni party

(BureSova P.; Zimakova B, 2008, str. 93)

1.1.1 Banket, slavnostni obéd, gala vecere

Banket je slavnostni zplsob stolovani pro velké mnozstvi osob. Slovo banket

pochazi z francouzského banquet a znamena "slavnostni ve€ere na pocest."

Hosté by méli pfijit v pfedem urCeny Cas, ktery je uveden na pozvance. U banketu
je pravidlem, Ze se spoleCny aperitiv podava v jiné mistnosti, nez se nachazi
samotna hostina. Pfi velkém poc¢tu hostll muze podavani aperitivu trvat i pul
hodiny a teprve pak se spolecné vstupuje do salu k prostfené tabuli. U tohoto
druhu spolecenské akce muze byt dan zasedaci poradek, ktery se nachazi pred
salem. Kazdy z hostd by se mél podivat, kde bude sedét. Napomocny jim bude
pracovnik protokolu a nasledné i jmenovky umisténé na stolech. Dfive bylo
zvykem, Ze odchod z mistnosti, kde se podaval aperitiv, zahdjil hostitel s prvni
pozvanou damou. Panové doprovodili ke stolim své damy. Posledni do salu
vstupovali hostitelka s prvnim pozvanym hostem. Nyni je pofadi rozdilné. Zeny
usedaji ke stolu jako prvni, hostitelka je posledni. MUze je doprovazet pracovnik
protokolu. Po té je nasleduji muzi a na konci pfichazi hostitel s hlavnim hostem.

Neni mozné, aby host pfiSel ke svému stolu a ¢ekal 15 minut, nez se cely stul
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zaplni. Z tohoto davodu vsichni vstupuji do salu spoleCné dle vySe uvedeného
pravidla. Je sludnost ihned si nesedat, ale zlUstat u opéradla zidle a predstavit se
ostatnim hostidm u stolu. Prvni si sedne hostitelka, poté Zeny a pak muZi.
Zasedaci poradek je pecClivé sestaven a neni vhodné si presedavat. VeCere, ktera
bude servirovana, trva pfiblizné tfi hodiny a hostitelé si davaji velice zalezet na

tom, aby u stolu sedéli hosté s podobnou profesi i zajmy.

Tvar slavnostni tabule je ve tvaru pismen I, U, T, E, L. V souCasné dobé se

nejCastéji pouzivaji kulaté stoly.

Sortiment pokrmu a napoju:

Peclivé vybirané pokrmy hostiteli jsou hostim servirovany vysoce kvalifikovanym
personalem. Tento zplUsob servirovani je velice naro¢ny, proto pfipada zhruba
jeden obsluhujici na 8 —10 hostl. Napoje a pokrmy jsou podavany hostim
najednou. Taktéz i debaras je vykonavan soucasné, proto by nikdo z hostd nemél
jist pfilis rychle nebo pomalu. Vybér pokrml a napoju je pfedem stanoven a pro
vSechny hosty neménny (az na nepatrné vyjimky).

Aperitiv — je nejCastéji podavan mimo tabuli, a to v predsali.

Studené predkrmy — jsou nejCastéji pfinaSeny naservirované na talifi a serviruji se
zprava. DFfive mohly byt i pfekladany z misy zleva na pfedem zalozZené talife
Polévka — nejcastéji je servirovana v polévkovych Salcich zprava, zcela vyjimecné
je podavany v terinach.

Teplé predkrmy — servirovany stejné jako studené predkrmy. Dlraz je kladen na
aranzma pokrma.

Hlavni chody — jsou hostim pfinaseny nejCastéji na talifi a servirovany zprava. P¥i
servisu hlavniho chodu se pouzivaji cloche. Je to jednak z estetického duvodu, ale
také z praktického — pokrm zUstane déle teply.

Sorbet — serviruje se ve sklenici poloZzené na talifi s ubrouskem a 1ziCkou.

Syry — téz servirované na talifich s peCivem.

Ovoce — je mozno nabizet ze zaloZeného talife, nebo Ize zaloZit misy na stolech a
hosté si ovoce odebiraji sami.

Kava (€aj) — je servirovana po sklizeni talif(. Byva zalozena konvicka s mlékem.
Digestiv — podavan stejné jako aperitiv.

(BureSova P.; Zimakova B, 2008, str. 94), (Spacek L., 2008, str. 221)
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1.1.2 Recepce, raut

Recepce je nejCastéjSi forma spoleCenské akce. Je méné formalni nez banket a
muze probihat v poledne, odpoledne &i veCer. Podle denni doby vybirame typ
obleCeni, neni-li na pozvankach ureno jinak, a da se predpokladat, jak bohaté
obCerstveni nas oCekava. V poledne a veCer se raut vétSinou sklada i z teplych
pokrml. Odpoledne se spiSe Ceka studené obcerstveni. Recepce se Casto
organizuji v souvislosti se zahajenim nebo ukoncenim politické, spoleenske,

diplomatické nebo obchodni udalosti.

Recepce znamena "pfijeti". Hostitel by mél tedy své hosty uvitat pfi jejich prichodu,
ti mu podékuji za pozvani a pfedaji drobny darek Ci kytici. V tuto chvili neni
vhodna delSi konverzace. Pfi pofadani recepce mohou hosté chodit téméf kdykoliv.
Odchod hostu neni limitovan, ale nemél by byt pfili§ brzky, aby neurazil hostitele.

VétSina hostd konzumuje pokrmy u bistro stold nebo korzuji po mistnosti
a komunikuji s ostatnimi. Mist k sezeni je minimum, vétSinou jsou urCeny pro
star§i nebo VIP hosty. Soucasti veCera je proslov Ci podékovani a nasleduje
program, (napf. divadelni pfedstaveni, tanec¢ni, pévecké Ci tematické vystoupeni —

vzdusna akrobacie, atp.).

Sortiment pokrm( a napoju:

Sortiment je ovlivnén nabidkou gastronomického podniku, pozZadavkem
a objednavatelem. Téz je ovlivnén zvlastnimi pfanimi objednavatele a jeho
finanénim limitem. Casto dochazi ke konfrontaci mezi dodavatelem
a objednavatelem. Objednavatel pozaduje bohatSi nabidku levnéjSiho sortimentu
a dodavatel poskytuje vétSinu produktd ve vysSich cenach i kvalité. Témér vzdy se

najde takoveé reSeni, aby byly obé strany spokojeny.

Pokrmy si hosté vybiraji z nabidkovych stoll. U nékterych druht pokrmd pomahaiji
kuchafi.
»= hlavni stoly se studenymi pokrmy — studené pfedkrmy, salaty, narezové

misy, masité pokrmy, pfedkrmové koktejly
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» nabidkové stoly s teplymi pokrmy (malé porce - vétSinou obsluhuje kuchafr):
krajena masa, fizeCky, tepla Sunka, prilohy

= nabidkovy stul s ovocem

» nabidkovy stll s dorty, krémy, mini dezerty

» nabidka syrU a salatd - muze byt umisténa zvlast, ale nejcastéji je soucasti
studeného stolu

* napojovy stal (vétSinou s obsluhou) — nealkoholické napoje, vino a pivo

= (BureSova P.; Zimakova B, 2008, str. 100), (Spadek L., 2008, str. 225)

1. 1. 3 Koktejl party, ¢iSe vina

Koktejl party — jedna se o neformalni party o délce priblizné 1-1,5 h, ktera je
nenaroCna na obsluhu, ob&erstveni i inventaf. Pofada se z divodu neformalniho
seznameni mezi firmami, rodinnymi pfislusniky, k zahajeni vystav, konferenci,

ukoncCeni obchodnich jednani.

Nabidka pokrm0O neni z rautovych stoll, ale provadi se formou obsluhujiciho
personalu, hosté mohou stat u bistro stolk(l. Obsluha nabizi kanapky, finger food,
malé oblozené chlebic¢ky, mini dezerty, chutovky, které nepotiebuiji talife a pfibory.
Dale si hosté mohou nabidnout malé koktejly, vino, nealkoholické napoje.

Cide vina — je kratké setkani host(i pfiblizn& na 30 minut, které se mGze konat v
kteroukoliv denni dobu. Prabéh a druh ob&erstveni je velice podobny koktejl party.
(BureSova P.; Zimakova B, 2008, str.107), (Spadek L., 2008, str. 235)

1. 1. 4 Zahradni party, narozeninova, firemni, vanoc¢ni party

Zahradni party je velice oblibeny druh spoleenské akce, ale na organizaci se

Vv s

Duvodem setkani muze byt narozeninova oslava, svatebni after party, atd.
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OblecCeni by mél specifikovat hostitel v pozvankach. Nejedna-li se o "high society”
party, spiSe se voli neformalni, vychazkové obleCeni. Damy by mély volit

pohodinou obuv nebo nizké podpatky.

Obcerstveni mlze byt podavano formou rautového stolu, open baru nebo
samostatnych "stankd". Soucasti nabidky je téz grilované nebo uzené maso,
nabidka muze byt zpestfena opékanymi Spekacky. Ve vecernich hodinach byva
chladno, a v tomto pfipadé se serviruje horké vino, grog, pun¢ a dalSi teplé napoje.
PFi pofadani zahradni party je dulezité myslet na mnoho detailll. Pohodli hostu
zajisti party stan, pod ktery se schovaji pfi sluneéném i deStivém pocasi. Dale
nesmi byt absence Zzidli, stold, lavic, bistro stold, plynovych zafica, grilu, vy€epniho
zafizeni, osvétleni. V pfipadé zajmu o ohriostroj je potfeba zajistit pozarni dozor.
(Bure$ova P.; Zimakova B, 2008, str. 106), (Spadek L., 2008, str. 226)

1. 1. 5 Catering

Cateringova €innost je v sou€asnosti velice rozSifena a oblibena. Catering mize
nabizet hotel, restaurace nebo samostatna specializovana cateringova spolecnost.
Sluzby cateringu jsou vyuzivany pfi banketech, konferencich, rautech, gala

vecefich, svatbach, ale i leteckymi spoleCnostmi.

Cater znamena nakupovat, obstaravat potraviny — forma spole¢ného stravovani.

Cateringova spolec¢nost muze zajiStovat nabidku gastronomickych sluzeb pfi
soukromych i firemnich udalosti, vzdy dle pozadavku klienta. Vyhodou
cateringovych sluzeb je, Ze se akce muzou konat témeér kdekoliv
napf. v prostorach cateringové firmy, ve vlastnich prostorach klienta, na zamcich,
v muzeich, palacich, zahradach, lodich, v domacnostech a mnoha dalSich
objektech. DalSi vyhodou je moznost zajistit akci pro vysoky pocet hostq,
samoziejmé zalezi i na velikosti firmy. Nékteré firmy zajiStuji obsluhu v dobovych
kostymech, kvétinové dekorace, ohfiostroje, darky pro hosty, pdodia a stany,

hudebni a zabavné programy, atp. (Zimakova, 2007, str. 74)
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1. 2 Ceska hotelova klasifikace

Ceska hotelova klasifikace je dobrovolna. Ubytovaci zafizeni si miZe touto cestou
udélat prehled, jak se v klasifikaci zafadi. Kazdé zafizeni se rozhodne samo, zda
se tohoto procesu zucastni Ci nikoli. K zakladnim provadécim dokumentim ke
klasifikaci patfi nasledujici podklady: pracovni kniZka, katalog s povinnymi
fakultativnimi znaky — dotaznik, smlouva mezi klasifikacnim subjektem — zasady o

rozhod¢i komisi.

Vysledkem klasifikace se stane pro celou CR jednotny klasifikadni znak véetné

certifikatu.

Klasifikovano bude v nasledujicich kategoriich:
* Turist

* Standard

**  Komfort

% First Class

*kkkk LUXUS

(Cerny; Krupicka, 2005, str. 19)
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1. 3 Svatby

V této &asti si fekneme néco blize k historii tradic a zvyk(i nejen v Ceské republice,
ale i v zahraniCi. Nékteré tradice a zvyky se stale dodrzuji dodnes, jiné jsou jiz
zapomenuty. PFi prfedsvatebnich schizkach nebo realizaci svatby se Casto
setkavam s tim, ze snoubenci neznaji vyznam nékterych z nich. Vzdy se snazim
byt o krok napfed a seznamit je s vyznamem tradic a zvykd — pro¢ musi byt néco
modrého, pro¢ by druzi¢ky mély mit bilé Saty, pro€ se sype ryZe na novomanzele.
Setkavam se vzdy s pozitivni reakci, klienti oceni, Zze se pfi schiuzce i néco

dozvédi.

1. 3. 1 Svatebni tradice a zvyky v Ceské republice

Monogamni manzelstvi se v Evrop& prosadilo v raném stfedovéku. V Ceské
republice se o néj zaslouZil kniZze Bretislav. Dfive se totiz na lasku pohlizelo z
lékafského hlediska, jako na nemoc. V kruzich panovnikd byval shatek vyhradné
politickou, dynastickou, a také ekonomickou zalezitosti. (Slukova, 2001, str. 9) V
souCasné dobé tomu tak samoziejmé neni, ale povéry a tradice z historie

udrzujeme.

Tradovalo se, Ze by nevésta méla celou cestu svatebniho privodu plakat, bédovat,
az malem omdlévat, protoze se véfilo, Ze "vesela nevésta, zarmoucena zZena". |
kdyz nevéstam byvalo do zpévu a k oltafi pfichazely s laskou a dobrovolnég,
nutivaly se do place, aby se po svatbé mohly smat - aby se jim manzelstvi vydafilo.
(Slukova, 2001, str. 20)

Privolani Stésti zajistilo, kdyz po samotném obradu hosté Cekajici pfed mistnosti Ci
budovou novomanzele zasypou ryzi. Hojné zasypani pfivolava mnoho déti. Z toho
samého dlvodu se nevésté na klin posadilo malé dité. (Svatebni katalog, 2014, str.
91)

Podle tradice by zvaci kolacky mély byt ze tfi druhd napini a mély by se péct
nékolik dni az tydn( pred svatbou. Krabi¢ku kolaclu poté dostanou pribuzni,
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pratelé a sousedé — jsou zaroven pozvankou na svatebni hostinu. (Skalova, 2012,
str. 66)

Povéry fikaly o svatebnich Satech, ze pfinasi Stésti: kdyz se ve svatebni den dosil
posledni detail. KdyZ si nevésta na svatbu obleCe vSe nové v€etné vildsenek jako
symbol nového zacatku, kromé jedné véci pljcené od Stastné vdané Zeny, jedné
staré véci od rodiny (Sperk, medailonek...), symbolizuje to spojeni minulosti i
budoucnosti nevéstiny rodiny, a jedné modreé véci, ktera v minulosti pfedstavovala

lasku, vérnost a skromnost.

Podle povéry by ve svatebni den méla byt schovana mince v botach — pfinasi
bohatstvi. DruZicky by mély byt svobodné Zeny obleCeny v bilych Satech
podobnych tém nevéstinym, aby zmatly zlé duchy, ktefi se snazi od samého rana
svatbu prekazit. Zenich by mél nevéstu pienést pres prah na hostinu a do nové
domacnosti, aby vyplasil zlé duchy, ktefi chtéji zmafit dobré vyhlidky na plodnost a
blahobyt. Svatebni dort by méla nevésta ochutnat, byt jednim soustem, aby

manzelstvi vydrzelo.

Svatba je vyznamna spoleCenska udalost, ktera je organizané naroCnéjsi. Tento
den je pro snoubence neopakovatelny, a tak musi vSechno klapnout, jak ma. Vse
se peclivé planuje dopfedu. V soucCasnosti jsou moderni obfady a hostiny
v rozmanitych stylech. Je tedy vhodné hosty upozornit v pozvance na dresscode.
Muze se jednat o svatbu na zamku, v tomto pfipadé je vhodné, aby si muzi oblékli
tmavy oblek, svétlou nebo bilou kosili. Je samoziejmé mit kravatu, opasek,
polobotky a tmavé ponozky. U Zenicha se predpoklada zaket &i frak. Svatebni
etiketa fika, Ze duleziti hosté (otcové a svédci) by méli byt obleCeni ve stejném
stylu jako zenich. Damy si mohou obléknout dlouhé slavnostnéjsi Saty. U nevésty
plati, ze kdyz se vdava na zamku, jsou vhodné Saty se stfedné dlouhou vleckou.
Naopak pfi konani neobvyklé svatby ve volngjSim stylu si mizeme vzit neformalni
vychazkové oblecCeni. V tomto pfipadé, bychom opravdu méli hosty informovat o
pribéhu svatby a druhu oble€eni. Obfad se mize konat, napf. formou pikniku

v travé - u obfadniho mista hosté sedi na dece nebo na baliku slamy. Hostina pak

Vv s
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Sortiment pokrmu a napoju

Druh a prezentace pokrmU a napoju je v soucasnosti ruznoroda. Odviji se od
pozadavkl objednavatele, ,tématu”“ a mista konani svatby, podle ro¢niho obdobi,
atd. Drobné obcerstveni podavame i pfed obfadem (kanapky, finger food, svatebni
kolacky, nealkoholické napoje, nesmi chybét koralka). NejCastéjSi varianta hostiny
je spole¢ny servirovany obéd pro rodinu a ve vecernich hodinach, kdy pfichazeji

pratelé, se otevira rautovy stul.

1. 3. 2 Svatebni zvyky a tradice v zahranici

NEMECKO

V minulosti svatba nezacCinala svatebnim obfadem, ale zaCinala den pfed svatbou,
pfesnéji veCer pred svatbou, jednalo se spiSe 0 slavnostni ritual. U nevésty se
slavila tzv. "svice", slavnostni ve€efe. Spolu s druzi¢kami vila véneCky z rozmaryny
a pro druzbu chystala rozmarynové vétvicky s bilou stuzkou. Zenich obvykle
pfivedl pfed dim nevésty hudebniky, aby nastavajici potéSili dostavenickem. Hrali
jednu pisni¢ku za druhou, po chvili pfiSel otec nevésty a nabidl jim dZban piva a
kolaCe. Pozdéji se v domé neveésty schazeli i ostatni hosté, ktefi hodovali, zpivali a
tancili. Spole¢nost odchazela az v pozdni noci, aby kratkym spankem nacerpali
nové sily. V souCasnosti z tohoto zvyku pfevazné zachovala divoka rozlucka se
svobodou. (Henschel, 1992, str. 16) Ale vyjimka potvrzuje pravidlo. Jesté jsou
pary, ktefi pozvou své pratele k sobé domu. Ti jim pfed domovnimi dverfmi rozbiji
nékolik kousku porcelanového nadobi. Hluk odradi zlé duchy a jak se fika, stfepy

prinaseji Stésti. <www.svatebni-noviny.wz.cz. Materialy. O svatb&. [online]. Cit. 30.10.

2014.Dostupné z: www.svatebni-noviny.wz.cz/svatba.htm>

USA

"Nejzajimavéjsi a nejblaznivéjsi akce kolem americkych svateb souvisi vétsinou se
zameéstnanim snoubencl nebo s jejich koniCky. Potapéci se tak berou pod vodou,
surfafi na prkné, hobby-kosmonauti ve stavu beztize, vyznavacCi parasutismu ve

vzduchu a milovnici vySkovych praci (napf. umyvaci oken) v hornich patrech

23



mrakodrapu, samozfejmé zvenku". <www.svatebni-noviny.wz.cz. Materidly. O svatbé.

[online]. Cit. 30.10. 2014.Dostupné z: www.svatebni-noviny.wz.cz/svatba.htm>

INDIE

V Indii dva dny pfed svatbou nevéste u sebe doma porada vecirek, ktery je
obdobou naseho louéeni se svobodou. Ugastni se ho pfibuzné a kamaradky, kdy
slavnostné nazdobi jeji dim pestrobarevnymi Satky, kvétinami a kousky kokosu.
Neveésté zkrasli ruce a nohy, riznymi ornamenty, henou. V Indii ¢asto rodi¢e svym
détem vybiraji partnery pres inzerat. Podminek je mnoho jako napf. Zenich musi
pochazet z prfislusné kasty, mélo by odpovidat astrologické znameni, musi mit
dobré vzdélani a plat. Nabidkou jim je neposkvrnéné panenstvi nevésty a vysoké
véno v minimalni vySi dvacet tisic americkych dolard. (Vondruskova, 2010, str.
258)

ISLAMSKE ZEME
"Svatba probiha v domé nevésty, pozvano je co mozna nejvic hostu, ktefi mohou

ceremonii posvétit. Oddavajici slozi ruce paru tak, aby se dotykaly jejich palce. V
této pozici je pak drzi, zatimco pritomni odrikavaji koran. Poté zacina oslava, ke
které patfi nejriznéjsi vystoupeni (napf. brisni taneénice). Na mnoha mistech je
zvykem misto svatebnich dart pfipinat nevésté na svatebni Saty bankovky. Jinde
se penize pfedavaji rovnou v obalce. Tradi¢ni zavoj neni bily, ale ¢erveny, nebot
cervena je barva krve a ohné a znamena bohatstvi, silu, plodnost, mladi, krasu a

lasku." <www.svatebni-noviny.wz.cz. Materialy. O svatbé&. [online]. Cit. 30.10. 2014.Dostupné z:

www.svatebni-noviny.wz.cz/svatba.htm>

JAPONSKO

"V Japonsku hraji velkou roli penize. Zenich plati poplatek v hodnoté zhruba 160
000 korun plus dva rocni platy (kolem 3,4 milibnu) na svatebni hostinu. V
nékterych oblastech je zvykem, Ze se nevesta musi v den svatby vydat sama
péSky k rodic¢im svého nastavajiciho. Zde musi pfesvédcit svoji tchyni o tom, Ze
patfi i k jeji rodiné a Ze bude ctit jeji autoritu. Dikazy sounaleZitosti jsou opravdu
neobvyklé: prekrocCit oheri zapaleny pfed prahem domu manzelovych rodicu &i se
prodrat plotem ze slamy. Pfi samotné oslavé se par tfikrat napije z misky sake,

které bylo predtim posvéceno. V pribéhu hostiny si novomanzelé museji tfikrat
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pfesednout. Drive tradi¢ni kimono nahradily v soucasné dobé prevazné bilé
svatebni Saty". <www.svatebni-noviny.wz.cz. Materialy. O svatbé. [online]. Cit. 30.10.

2014.Dostupné z: www.svatebni-noviny.wz.cz/svatba.htm>

BALI

"Co kdyz rodice nesouhlasi s milostnym vztahem svych déti? Na Bali je zcela
legalni, kdyz si Zenich svoji milou unese. Ona s tim vSak musi souhlasit. V mnoha
pfipadech se dnes ale jedna jen o efektni scénu a pfedem domluvenou hru mezi
rodiCi nevésty a zenichem, aby se uSetrilo za nakladné vydaje na svatbu. Pokud to
v8ak mysli rodiCe vazné, je par nemilosrdné pronasledovan. V bezpeci se ocitne
aZ v ten moment, kdy pfekro¢i prah domu svych pratel. Zloba rodict se pak da ve
vétsiné pfipadd zmirnit velkorysymi darky". <www.svatebni-noviny.wz.cz. Materialy. O

svatbé. [online]. Cit. 30.10. 2014.Dostupné z: www.svatebni-noviny.wz.cz/svatba.htm>

SKOTSKO

Snad pro kazdého cizince je i velkym zazitkem skotska svatba. Pfevazna muzska
Cast svatebCant byva odéna do tradi¢nich skotskych kiltd (muzskych sukni) s
kostkovanym vzorem a u pasu mivaji zavéSenou placatku s whiskey. DalSi
zajimavosti jsou urcité i jejich tradicni tance pIné energie, doprovazené virtudzni
hrou na dudy. (Vondruskova, 2010, str. 263)

1. 3 Legislativa

Uzavfit manzelstvi Ize v Ceské republice formou civilniho nebo cirkevniho satku.
Snatek se uzavird svobodnym a souhlasnym prohlasenim snoubencd,
za pfitomnosti dvou svédkd. Pfi uzavieni civilniho svazku musi snoubenci
matriCnimu ufadu predlozit platny doklad totoznosti, rodny list, vyplnény dotaznik
k uzavieni manzelstvi. Pfi uzavieni cirkevniho sfiatku jsou potfebny tytéz doklady,
a navic musi cirkvi predlozit potvrzené osvédCeni (vydané pfisluSnym matri€nim
Ufadem) o tom, Ze splnili vSechny pozadavky zakona pro uzavieni manzelstvi.

<www.mvcr.cz. Uzavfeni manzelstvi. [online]. [cit. 9. 10. 2014]. Dostupné z:

www.mvcr.cz/clanek/obcan-na-urade-manzelstvi-uzavreni-manzelstvi.aspx>

25



"Zakon o rodiné — ¢. 94/1963 Sb.
pravni pfedpis: ¢. 94/1963 Sb.
ze dne: 4. 12. 1963

ucinnost: 1. 4. 1964

nahrazen

pravni predpis: ¢. 89/2012 Sb. (Obc¢ansky zakonik)
ze dne: 3. 2. 2012
ucinnost: 1. 1. 2014

Prava jsou rozdélovana na vefejna a soukroma. Zakon o rodiné spada pod pravo
soukromé. Prvni ¢ast rodinného prava se zabyva: vznikem manzelstvi (§ 1- 10),
neplatnost a neexistence manzelstvi (§ 11- 17a), vztahy mezi manzely (§ 18- 21),
zanik manzelstvi smrti, prohlasenim manzela za mrtvého (§ 22), rozvod (§ 24- 29).
Druha c¢ast - vztahy mezi rodi¢i a détmi: rodicovska zodpovédnost (§ 31- 40),
vychovna opatfeni (§ 42- 50), uréeni rodiCovstvi (§ 50a- 62a), osvojeni (§ 63- 77),

porucenstvi a opatrovnictvi (§ 78-84).

Treti ¢ast - vyZivné: vzajemna vyZivovaci povinnost rodi¢u a déti (§ 85- 87),
vyZivovaci povinnost mezi ostatnimi pfibuznymi (§ 88-90), vyZivovaci povinnost
mezi manzely (§ 91), vyZivné rozvedeného manzela (§ 92- 94), pfispévek na
vyZivu a uhradu nékterych nakladi neprovdané matce (§ 95), spole¢na ustanoveni
(§ 96- 103).

Ctvrté Sast- zavéredna ustanoveni (§ 104- 109).
§1
(1) Manzelstvi je trvalé spole¢enstvi muze a Zeny zalozené zakonem stanovenym

zZpusobem.

(2) Hlavnim ucelem manzelstvi je zaloZeni rodiny a fadna vychova déti.
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§2
Muz a Zena, ktefi chtéji spolu uzavrit manzelstvi (dale jen "snoubenci”), maji
pfedem poznat navzajem své charakterové vlastnosti a svuj zdravotni stav, aby

mohli zalozit manzelstvi, které spini svdj ucel.

§3
(1) Manzelstvi se uzavira svobodnym a uplnym souhlasnym prohlasenim muze a
Zeny o tom, Ze spolu vstupuji do manzelstvi, u¢inenym pred obecnim uradem
povérenym vést matriky, popfipadé dfadem, ktery pini jeho funkci (dale jen
"matricni urad”) nebo pred organem cirkve nebo naboZenské spolecnosti,

opravnéné k tomu zvlastnim predpisem.

(2) Prohlaseni se Cini vefejné a slavnostnim zptasobem v pfitomnosti dvou svédku.

§4
Obcansky snatek
(1) Prohlaseni o uzavieni manZzelstvi ucini snoubenci pfed starostou,
mistostarostou nebo povéfenym clenem zastupitelstva obce, mestské casti
hlavniho mésta Prahy, méstskych obvodld nebo méstskych c¢asti tuzemné

Clenénych statutarnich mést, které jsou matricnim aradem.

(3) Prohlaseni o uzavfeni manzelstvi podle odstavctu 1 a 2 musi byt ucinéno v

pfitomnosti zameéstnance mistné prislusného matri¢niho uradu.

§4a
Cirkevni snatek
(1) Prohlaseni o uzavieni manzelstvi ucini snoubenci pfed pfislusnym organem
cirkve, a to pred osobou povérenou opravnénou cirkvi nebo nabozZenskou

spolecnosti.

(2) Cirkevni sriatek mize byt uzavien aZz poté, kdy snoubenci predlozZi
oddavajicimu osvédceni vydané pfislusnym matricnim aradem, od jehoZ vydani
neuplynuly vice nez tfi mésice, o tom, Ze splnili vSechny poZadavky zakona pro
uzavreni plathného manZzelstvi."<zakony.centrum.cz/zakon-o-rodine, [online]. cit.27. 9. 2014>
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1. 4 Statistika snatecnosti

Podle statistiky byla v Ceské republice v roce 1974 nejvyss$i siateénost, témér
100 tisic uzavienych manzelstvi. Bohuzel od této doby maji svatby klesajici
tendenci. Napf. v roce 2003 poprvé klesla ro¢ni kfivka shatecnosti pod 50 tisic.
V roce 2004 se zase nepatrné zvySila. Az rok 2007 byl ,uspéSnéjsi“, celkem bylo
57 157 uzavienych snatk(l. Poté snateCnost zase klesala. Rok 2011 byl

nejkritictéjSi od roku 1918. Nastésti od roku 2012 se pocet mirné zvysil.

Graf €. 1 - Ro¢ni pocet snatk

Roéni pocet shatkil
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Zdroj:  <WWW.CZS0.CZ: Shate¢nost. [online]. [cit. 1. 10. 2014]. Dostupné z:

www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/snatecnost>

Snatky podle vzdélani
Snatky lze délit podle vzdélani. VétSina manzelstvi je homogenni. Zhruba 54%
pard ma stejné vzdélani, u 39 % novomanzell se uroven vzdélani liSi o jeden

stupen a pouze u sedmi part ze 100 je rozdil v urovni vzdélani dvojstupriovy.
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Sezdnnost uzavirani snatkd

Datum svatebniho dne byva planovano s velkym predstihem. Samoziejmé byvaji
nejdrive obsazeny "zajimavé terminy", napf. 13. 7. 2013, 14. 6. 2014, 15. 5. 2015.
Roc¢ni sezénnost se béhem uplynulych 20 let vyrazné zménila. Sniatky nejsou
uzavirany v prubéhu celého roku, jako tomu bylo dfive. Dokonce i den se zménil,

puvodné oblibeny patek se "vyménil" za sobotu.

Nejvice snatkl byva zpravidla uzavirano v letnich mésicich (Cerven, Cervenec,

srpen). AvS8ak vyjimka potvrzuje pravidlo! Zafi letni mésice pfevySuje.

Vroce 2012 se nejvice svateb konalo v Cervnu (9 103 shatkd), dalSi v poradi
nasledovaly mésice zafi (7 804 snatku), srpen (6 837 snatkl) a Cervenec (6 045
sfatkd). Nejméné oblibené mésice pro vstup do manzelského Zivota jsou:

prosinec, leden, unor a kvéten.

Graf &. 2 - Sezénnost sfateénosti
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25
o199z
@ 2002
20 w0z [
g 15
=
£
N=
:u
£ 0
05 4
00 -
I 0 Iy Y YRRV BNV R ¥ ¥ ¥l

Mésic

Zdroj:  <wWwWw.CZS0.Cz: Shate¢nost. [online]. cit. 1. 10. 2014. Dostupné z

www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/snatecnost>
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2 Analyticka cast

Zakladem pro spinéni cile prace je konkrétni zpracovana nabidka svatebni hostiny.
Je uveden presny postup jednani s klienty od poptavky po svatebnich sluzbach,
pfes schlzky, az po samotnou realizaci. Na zakladé zjiSténi a osobnich zkuSenosti

byla nasledné zpracovana navrhova Cast bakalarské prace.

2. 1 Popis nabidky firmy

Firma MojeParty.cz, s. r. 0. byla zalozena v roce 2007 v Praze. Puvodni myslenka
byla zaméfit se na prodej barmanskych potfeb. Ddvod mi neni znam, ale nakonec

se firma timto smérem nedala.

Firma se rozvijela postupné. Nejprve byla oteviena party prodejna
a e-shop. Veskeré zbozi bylo zasilano z Usti nad Labem a prodejna byla oteviena
v Praze ve VrSovicich. Pozdéji nebyl zajem jen o party zboZi, ale i o zbozi svatebni.
Jelikoz firma byla schopna tyto produkty nabidnout, pfilakala timto krokem Zeny,
které planuji svatbu. Na fadu pfiSly otazky: Nabizite i jiné sluzby? Délate kytice a
kvétinové aranze? Organizujete svatby? atd. Otazek bylo mnoho a vedeni firmy se

rozhodlo, ze zkusi nabidku sluzeb rozSifit.

Firma se v souCasnosti zabyva dovozem party produktd, baléonkd a svatebnich
dekoraci. Nabizime akce na kli€ v party, narozeninové a svatebni oblasti. Dale
poskytujeme sluzby, jako jsou: pljéovna vaz, dekoraci a textiiniho inventare,

floristika, facepainting (malovani na oblicej), détské animacni programy.

Zbozi je mozné objednat na nasem e-shopu a nechat si ho zaslat az domu. Pokud
by si zakaznici zbozZi radéji osobné vyzvedli, maji moznost vybrat si mezi dvéma
misty, a to v prazskych VrSovicich nebo Lethanech. Ve VrSovicich jsou dvé
prodejny, se svatebnim a party zbozZim. V Lethanech je spiSe rozSifena nabidka
svatebnich produktt, prodejna se nachazi ve Svatebnim centru Adina. V tomto
prostoru nevésty naleznou kompletni nabidku sluzeb. Mohou si zapuj€it ¢i koupit

svatebni nebo spoleCenské Saty, oblek, boty i Sperky. Maji moznost vyuzit
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kadernickych, kosmetickych a vizazistickych sluzeb. <nttp://svatebni-saty-adina.cz:
Sluzby. [online]. cit. 18. 10. 2014. Dostupné z: http://svatebni-saty-adina.cz/cs/sluzby-c5/>
V privatnim spa si mohou odpoCinout ve finské sauné, bio sauné, Jaccuzi

avychutnat si  masaz. <wwwsamuispa.czz O nas. [online]. cit. 18. 10.

2014www.samuispa.cz/cs/1_o-nas>

Kromé produktl na této poboéce nabizime svatebni poradenstvi, svatebni
oznameni a foukani balonkd héliem. Zde se i realizuji svatebni schuzky

s potencionalnimi klientkami.

Struény prehled nabidky poskytovanych sluzeb klientovi:
PARTY SEKCE
Firemni zajisténi: - détské party - baldbnkové dekorace, malovani na obliCej,
animatorka, détské stolovani
- narozeninové oslavy - balonkové dekorace, kvétiny, textilni
dekorace, zapljceni inventafe, narozeninové stolovani
- firemni oslavy - balénkova dekorace, kvétiny, textilni
dekorace, zapujceni inventare, tematické stolovani (vanocni,
silvestrovskeé, vyrocni, atd.), koordinace
- tematické oslavy - balénkova dekorace, kvétiny, textilni
dekorace, zapuj¢eni inventare, tematické stolovani (vanocni,
silvestrovske, vyro¢ni, atd.), koordinace
Externi dodavatelé: - détske party - klaun, kouzelnik, zajisténi lokality, cukrarské
vyrobky
- firemni oslavy - klaun, kouzelnik, casino, zajisténi lokality,

light art show (malovani svétlem)

SVATEBNI SEKCE
Firemni zajiSténi: - koordinace svatby
- kytice, kvétinové aranze
- dekorace - svatebni stolovani
- balénkové dekorace
- prostorové dekorace

- zapuUj€eni inventare
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- tiskoviny (svatebni menu, jmenovky)
- dekorace vyrabéné na miru
Externi dodavatelé: - catering
- cukrarské vyrobky
- zajisténi lokality (pro rozlu¢ku se svobodou, obfad, hostinu,
after party)
- zapujceni inventare (stany, nabytek, osvétleni, atd.)
- tiskoviny (svatebni oznameni)
- svatebni holubice
- zabava - kouzelnik, DJ, hudebni kapela, light art show
- fotograf

- kameraman

Aby firemni nabidka mohla byt komplexné&jSi, vyuziva i sluzeb externich
dodavatelu. Pfi klientové zajmu o danou sluzbu kontaktujeme dodavatele
s dotazem, zda-li ma volny termin a moznost zakazku zrealizovat. Pfi kladné
odpovédi je poptavka pisemné potvrzena. Jakmile jsou upfesnény detailni
informace, jsou ihned pisemné dodavateli sdéleny a tésné pred realizaci akce

opétné ovéreny. Tim pfedchazime nepfijemnym situacim.

Ve vétSiné pfipadd jsou podminky spoluprace dohodnuty na zakladé provize. Tim
klientovi zajistime stejnou cenu, jako kdyby si sluzbu zajiStoval sam bez agentury,

ale ubydou mu starosti s organiza¢nim zajisténim.

Kazdou akci a oslavu se snazime udélat originalni a zajimavou. Napfiklad détska
narozeninova party muze byt zrealizovana na téma ,piratska party“. Tento program
zahrnuje narozeninovou dekoraci, stolovani a zabavny program. Téma hry je cesta
za piratskym pokladem. VesSkeré hry se tedy odviji od této tématiky. Za kazdou
vyhranou hru ziskava tym zlataky. Za vyhrané zlataky si pak mohou nakoupit v
piratském obchtdku rizné vilajky, Satky, Savle, klobouk nebo piratsky hak ¢i klapku
na oko. <www.mojeparty.cz. Party pro déti. Piratska party. [online]. [cit. 9. 10. 2014]. Dostupné z:

www.mojeparty.cz/piratska-party-2/>
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Oslavu Ize zpestfit i malovanim na oblicej. Z malych oslavenct miZeme vykouzlit
drsné piraty. Také je mozné do programu zapojit pinatas. V tomto pripadé se jedna
o velkou papirovou piratskou lod, ktera je naplnéna sladkostmi. Dekoraci Ize tfeba
ozivit balonkovou Cislici predstavujici vék oslavence, ktera je vysoka pfiblizné 2

metry (obrazek €. 1) nebo balénkovou palmou (obrazek €. 2).

2.2 Svatby od MojeParty.cz

Svatebnim sluzbam se firma vénuje pfiblizné pét let. Dfive veSkeré pracovni
ukony zvladli tfi zaméstnanci. Jeden v e-shopu, druhy v prodejné a tfeti na akcich.
S postupnym rozSifovanim o tym externistl tak firma fungovala pfiblizné prvni tfi
az Ctyfi roky. S rozSifenim pUsobnosti firmy vznikly dal$i pracovni pozice. V
soucCasnosti jsou v oddéleni e-shopu tfi zaméstnanci s jednim externistou, party
akcim se vénuje jeden zameéstnanec, ktery vyuziva dalSich tfi externistl a jeden
pracovnik se vénuje vyhradné svatbam. Touto osobou jsem ja, vénuji se svatbam

jiZ tfi roky, vyuzivam pfi tom sluzZeb floristky a az Sesti externistu.

Prvotni informace o cenach za sluzby ziskavaji snoubenci pfi prvni schizce, ktera
byva dlouha priblizné dvé hodiny. Schizky jsou dvé az tfi a jsou poskytovany
zdarma. NejCastéji se jich nevésta u€astni sama, nékdy za doprovodu Zenicha,

maminky nebo kamaradky.

Cileny rozhovor s jednatelkou spole€nosti
Byl uskutecnén cileny rozhovor s jednatelkou spoleCnosti MP, ktera odpovida na

nejCastéji kladené otazky. Zde je uveden v nezménéné podobé.

Za jakym uc€elem vznikla firma MojeParty.cz ?
Asi hlavnim davodem byl nedostatek podobného zboZi na zdejSim trhu a touha
vidét oslavy jinak a stylovéji neZ bylo doposud v Cechach zvykem.

Kdyz jsme zacCinali distribuci zbozi pro tematické oslavy narozenin, byli jsme

prvnim prodejnim portalem, ktery nabizel produkty a sou€asné sluzby pro rodinné
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oslavy. Od realizace rodinnych svateb je jen kracek, protoze pravé svatba byva tou
nejvyznamnéjsi rodinnou oslavou. Svatby proto zcela logicky rozSifily nasi nabidku
jak produktl, tak sluzeb. Zrealizovat tak Sirokou komplexni nabidku, ktera by
zahrnovala vSe od produktl az k vlastni realizaci, byl sice zajimavy napad, ale
organizacné narocny. Jste kreativni, mate vizi, vlastni sen a dlouhou cestu, o které

nevite, jak skonci.

Nechcete mit obyCejny e-shop, ale néco vic. Moji vyhodou bylo, Ze jsem mohla
navazat na své osobni zkuSenosti vumélecké agentufe a ,opfit se“ o skvélé
rodinné zazemi. Bez podpory rodiny, ktera projekt finan¢né podporovala a zaroven

nezatracovala, bych to urcité nezvladia.

Je v CR zajem o party a svatebni sluzby?

Prestoze mé mnozi zatracovali a tvrdili, ze nejsme vylozené ,slavici narod” a chybi
v tomto sméru u nas tradice, riskla jsem to. Mladi lidé dnes vice cestuji, seznamuji
se se zahrani¢nimi novinkami a hledaji tutéz nabidku i u nas. Bavit se a obklopit
se pfijemnou atmosférou je zivotni nutnosti. Rodinné a narozeninové oslavy se
neomezuji pouze na uzky kruh rodiny, ale touZime slavit se svymi prateli, déti se
svymi kamarady. Doba internetu nas komunikacné sblizuje, radi napodobujeme
ostatni at’ jiz v trendech, tak v oslavach. Mit krasnou svatbu se stalo div€im
fenoménem. MozZna je svateb méné, ale pokud uz se pro ni zejména mladsi lidé

rozhodnou, tim vice ji vénuji pozornosti.

Je mozné definovat klientelu MP?
NaSe cilova obchodni skupina je pomérné rozsahla. V svatbach pfevazuji mladsi
lidé od 20 do 30 let, ale narozeninové oslavy se slavi v kazdém véku, takZze nase

nabidka rozhodné oslovuje jak déti, tak viceleté.

Jaky styl svatby je nejvice obliben v CR?

V posledni dobé ustupuji do pozadi obycejné, klasické svatby. Ti, kdo se na nas
obraceji, nechtéji mit svatbu na uradeé, jak tomu bylo v minulych letech béznym
zvykem. Touzi po stylové svatbé, ktera je originalni, osobita, romanticka i noblesni.
Svatebni pozadavky Casto odrazi osobnost téch, kterych se tyka. Svatby maji

Casto tematicky podtext, objevuji se prvky, které charakterizuji zajmy i zZivotni styl
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snoubencl. Oddava se na golfovych hfistich, venku v pfirodé, v romantickych
nebo vyjimecnych lokalitach... Uz davno neplati, ze nejzadanéjSi je ,svatba
v bilé“ a svatebni hostina v nejbliz§im mistnim hostinci. Sou€asné svatby jsou
prvky. Svatebni lokalita se peclivé vybira podle referenci i podle typu samotného
objektu. Vizualni pfedstava hraje velkou roli. Svatebni den prosté musi byt krasny
a do detaild promySleny, a to i s ohledem na lokalitu, do které musi stylové presné

zapadnout.

Jaky si myslite, ze bude svatebni trend v pristi sez6né?

Svatebni trendy v roce 2015 navazuji na sou¢asnou sezonu. V pestrém barevném
vybéru dominuji romantické pastelové barvy - svétle riZova, lososova, broskvova,
champagne. Vyznamny post ziskavaji opét odstiny fialkové, zejména barvy
orchideji, baklazanu, ale i jemnéjSi lila odstiny. Stale vice je popularngjsi
v pfedeslych letech trochu pozapomenuta modra, a to v pomérné Siroké Skale —
cobaltova, navy, royal. Tzv. ,ZelezniCarska“ modra se bude objevovat i ve

spojitosti s rumélkové cervenym odstinem.

Svatebni design bude mifit do nostalgické romantiky propojené s retro prvky. Opét
se objevuje country styl s pfirodnimi motouzy, pytlovinou, barevnymi vazi¢kami a
drobnymi neokazalymi kvétinovymi dekoracemi, které patfi k venkovskému stylu.
Setrvava i oblibeny vintage styl, kde se svatebni romantika doplfiuje letitymi art
prvky, které nejsou lacinou kopii, ale pravym originalem poznamenanym ,.zoubky
Casu“. Pravé na tenhle typ svateb patfi staré kufry, pohlednice, velké svicny,
ramecky i dekorace, které objevime v antikvariatech a starych pidach po babicce.
styl. Kombinace svétlych pastelovych barev podpofi optimisticky nadech
svatebniho dne. Pravé zde se nejvic oCekava hrava atmosféra s barevné ladénymi

sweet bary, bajecné fotokoutky a vS§echno, co sméfuje k zabavé a dobré naladé.

Jaky styl se libi Vam?
Myslim, Ze se ztotoZhuji se stylem Vintage. Romanticka atmosféra s trochou
Casoveé nostalgie ke svatbé prosté patfi. Svatba je startem pro Zivotni pfibéh, ktery

by mél byt krasny a dlouhy. Dekorace ve stylu Vintage s sebou také nesou stopy
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pfibéhu, ktery neskonCil léty. Propojit vSechno to, co bylo, s tim, co je, je pfi

vytvareni atmosféry velmi emotivni a lakavé

Proé by si snoubenci méli vybrat nasi firmu? Cim je vyjimeéna?

Velmi se snazime byt vyjimecni. At jiz kompletni Sifi nabidky, tak pfistupem ke
klientovi. Empatie a vcitivost je Casto pfi realizaci rodinnych oslav a svateb to
nejdulezitéjSi. Snazime se kazdého co nejlépe poznat a odhadnout, co od nas
poZaduje, a tim se fidit. To, co vytvafime, nedélame pro sebe, ale zejména pro ty

druhé. ProtoZe pouze v tomto okamziku se poptavka méni v podnikatelsky uspéch.

Definice poptavanych a oblibenych stylu

Elegantni styl

Elegantni styl pfedstavuje noblesu, jednoduchost, elegantnost, a také trochu
Zenskost. Dekorace je pfevazneé v bilé barvé dopIinéna o barevné detaily. Pfi tomto
stylu se pouziva material jako napf. kfistalky, Stras, sklo, stuhy, lehky tyl nebo
organza. Kvétiny doporuCuji vypichované ve specialni aranzerské hmoté nebo
volné vlozené ve vaze. To vSe nam v kombinaci s jistou mirou lehké stfizlivosti
udéla elegantni celek. Prostor pro elegantni svatbu doporu€uji Park hotel

Popovitky, SOHO+. Znazornéni tohoto stylu: obrazek €. 5 - Elegantni styl.

Zamecky styl

Svatebni Saty s dlouhou vleCkou a zavojem, zaket s cylindrem a hulkou, satén,
tfpytiva textilie, broze, Stras, vysoké sklenéné vazy s velkou vypichovanou aranzi,
prevaha zlaté barvy a noblesy, pfijezd nevésty v koCare, pfipadné u nékterych
svateb v historickém stylu i Sermifi. Pod témito slovy si pfedstavuji zameckou
svatbu. Prostor pro zameckou svatbu doporucuji Zamek Berchtold, Chateau st.

Havel. Znazornéni tohoto stylu: obrazek €. 6 — Zamecky styl.

Chevron styl

Podle dostupnych zdroji znamena chevron vzor ve tvaru pismene V. Narazime na
néj v architekture, kde oznacCuje druh prazce stejného tvaru, oznacuje také
hodnostni pasky na policejnich ¢i vojenskych uniformach, tento znak byl také

Casto uzivan na erbech a vlajkach. < en.wikipedia.org. Chevron. [online]. [cit. 20. 10. 2014].
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Dostupné z: en.wikipedia.org/wiki/Chevron_(insignia). > Chevron styl je hravy, a hlavné
barevny. Kombinace barev a vzorl presto musi pusobit vkusné a harmonicky.
VétSinou se pouziva stfedova Serpa s barevnym "V" vzorem, ktera je doplnéna o
dalSi barevné detaily. MlUze to byt vaza z barevného skla s barevnou kvétinou,
vyrazny ubrousek, tvarem atypicky talif, barevna Zidle. Fantazii se zde meze
nekladou, ale hlavné by v8e mélo byt veselé a vkusné. Znazornéni tohoto stylu:

obrazek ¢. 9 — Chevron styl.

Eko svatba

Tento druh svatby je spiSe znam v zahranici jako eco-friendly wedding nebo green
wedding. Svatba a cely jeji prubéh je Setrny k Zivotnimu prostfedi. Svatby se
nekonaji v hotelech, kde je Casto tendence pouzivat spousty elektrické energie,
vody a dalSich vyrobkld. Konaji se na louce, v lese nebo na farmé. SpiSe v
zahraniCi existuji botanické zahrady, kopce a farmy, které nabizeji moderni
vymozenosti, jako jsou ekologické umyvarny a toalety, takZze o tento komfort nikdo
nepfijde. DalS§i z moznosti jak ochranit Zivotni prostfedi je mit svatebni obfad
a hostinu na jednom misté. Nikdo nebude muset cestovat od jedné udalosti k dalsi,
takZze bude snizena spotifeba paliva. TéZ se doporuCuje vyuzit léta a slunného
prostiedi, kde se bude minimalné vyuzivat elektrického svétla. V pfipadé, Ze by si
snoubenci prali mit svatbu ve vnitfnich prostorach, je mozné vyuzit "zelenych
hoteld", které recykluji, vyuzivaji energeticky UspornéjSich spotfebicu.
<www.wedding.theknot.com. Real weddings. Green weddings. [online]. [cit. 30. 10. 2014].

Dostupné z http://wedding.theknot.com/real-weddings/green-weddings/articles/eco-friendly-
wedding-guide.aspx>. Kvétinova dekorace nebyva dovazena. Pfi dopravé kvétin
muUze mit dopad na Zivotni prostfedi jiz zmifované uvolfiovani emisnich plynu.
Kvétiny se vétsinou natrhaji na louce, kde se svatba kona. Také si je nevésta
muUze vypéstovat na své zahradé nebo je muze dodat organické kvétinarstvi.
Design svatby je spiSe pfirodni bez jakéhokoliv pouziti saténl, organz, atd.
PostaCi pouzit zavarovaci sklenice jako vazy, jutu k dekoraci dfevéného stolu,
rezného provazku, svatebni oznameni z recyklovaného papiru, baliku slamy
k sezeni. To vSe vykouzli krasnou, romantickou svatbu. Nevésty voli svatebni Saty
z organickych vlaken nebo si je zapujCi, popf. upravi podle svych pfedstav. Po

svatbé je daruji jiné nevésté nebo je recykluji a vytvofi si novy odév. Eko hotel
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v Ceské republice v Praze je napf. Hotel Adria Praha. Znazornéni tohoto stylu:
obrazek €. 10 — Eko styl.

Originalni styl
Jedna se o originalni a jedine¢né téma svatby. Néco, co snoubence spojuje, nebo
co je jejich symbolikou lasky. Napf. spole¢né zajmy, sport anebo tfeba kresba,
znak. Nejen v zahrani&i, ale i v Ceské republice jsou svatby na téma: lentilkova
svatba, knoflickova svatba, hodinkova svatba, duhova svatba atd. Sarah Ivens v
knize Unique wedding, navrhuje témata k zamysleni:
= Orientalni slib — klenoty a zafivé barvy, kofenéné jidlo a lucerny.
= Pohadka — buh lasky, andélé a v3e sladké a jemné.
» Barva — pozadejte vSechny hosty, aby pfisli v urCité barvé a ve stejnych
odstinech podaveijte i jidlo a piti.
= Caj o paté — pfi podavani okurkovych sendvict a Earl Grey se tvarte
vytribené.
= Svatebni cesta — dejte védét, kam se chystate.
» Filmové pfani — pokud jste si vzdy pfali byt Danny a Sandy, nyni mate Sanci.
» Vyberte desetileti — uzplsobte tomu vyzdobu, vase Saty a také piti.
= Labuti jezero — spousty bilé barvy a pefi, burcujici vazna hudba.
» Minimalistické téma — pro moderni par je vkusné vSechno.
= Letni dovolena — kfiklavé barvy, destni¢ky v koktejlech a obsluha v
havajskych kosilich.(lvens, 2008, str.198)

Znazornéni tohoto stylu: obrazek ¢. 11 — Originalni styl - duhovy

2. 2. 1 Poptavka

Rok od roku se poptavky po sluzbach zvysuji (viz tabulka €. 1). Pravdépodobnym
divodem je vétSi snaha, aby jméno firmy bylo vice vefejné znamo a
potencionalniho klienta oslovila nabidka. Velice ucinné jsou ucasti na svatebnich
veletrzich, osobni jednani ve Svatebnim centru Adina, kde se nachazi naSe
prodejna a probihaji schizky. DalSi zplUsob ziskani klientl je na zakladé
pfedchozich zkuSenosti. Nespoletnékrat se stalo, Ze naSe zakaznice, které
vyuzivaji party sluzeb a produktl, se stanou naSimi klientkami, ale tentokrat ve

svatebni sféfe. TéZ se na nas obraci nevésty na doporu€eni od pfedchozich
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spokojenych zakaznic. A posledni nejjednodussi cesta, narazi na nase sluzby diky

internetovému vyhledavaci.

2. 2. 1. 1 Analyza svatebnich poptavek ve firmé MojeParty.cz

Pro lepsi prehled vyuziti naSich svatebnich sluzeb jsem zhotovila analyzu.
Konkrétnéji jsem se zaméfila na poCet podepsanych smluv a nasledné realizované
zakazky. Druhé Cislo vyjadfuje pocCet navrhnutych kalkulaci a svatebniho designu,

které se nakonec nerealizovaly.

Bohuzel graf neni zcela kompletni, udaje nerealizovanych sluzeb z roku 2012

nejsou k dispozici.

Tato analyza mé velice piekvapila. Cisla realizace svateb za rok 2012 a 2013 jsou
téméF totozna, ale tento rok se rapidné zvysila! Pravy divod mi neni znam,
nicméné predpokladam, Ze se vice zakaznikim dostavame do podvédomi.
Napomahaji nam jiz zminované svatebni veletrhy, socialni sité, kliCova slova

a podle mého nazoru také osobni a pratelsky pfistup.

Tabulka €. 1 - Analyza svateb uskute¢nénych firmou MP

Analyza svateb 2012 - 2014

Rok 2012 2013 2014
Poptavky celkem 23 27 84
poCet realizovanych

svateb 23 21 49
pocet

nerealizovanych

svateb ? 6 35

Zdroj: interni informace firmy MojeParty.cz
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Graf €. 3 - Analyza svateb uskute¢nénych firmou MP (k tabulce €. 1)
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2. 2. 2 Pracovni postup jednani

Prvni schiizka — seznameni

Pfi prvnim setkani potfebuji co nejvice poznat nevéstu. Proto se snazim ziskat
mnoho dulezitych informaci pro pochopeni jejiho stylu, vkusu, pfedstav, moznosti
a také oCekavani. Zajemce o nase sluzby téz seznamim s podminkami spoluprace
a Casovym harmonogramem. Pro vypracovani pfedbézné kalkulace musim znat
datum svatby, misto obfadu a hostiny, barvu a pfipadné téma svatby. Vzdy totiz
pusobi Iépe a ucelené, kdyz ma svatba dany koncept neboli t¢ma. Téma je i tak
trochu ,voditko“, podle kterého se Fidime pfi vybéru stylu, dekorace, prostoru, Satd,
kvétin, tiskovin, zakuskl, svatebniho dortu atd. Téma také pomaha hostim
pfedvidat, co se bude na svatbé dit, co mohou Cekat a pfipadné jaky dar maji

zakoupit.

Nékdy je velice obtizné zkombinovat vkus nevésty s designem prostoru. Ale

moznosti je tolik, Ze vzdy nalezneme tu spravnou cestu.

Stylu je opravdu mnoho a v prostoru, kde se svatba bude konat, by mél byt pouzit
ten odpovidajici. Napf. neni vhodné, aby nevésta méla Saty s dlouhou vlieCkou pfi
konani obfadu na méstském uradu. Nebo naopak neni vhodné mit v kostele kratké

retro Saty z 60. let.

Prvni schizka nebyva prili§ detailni. Pro zhotoveni kalkulace je nutné znat SirSi
zaklad, jako je napf. druh, velikost a poCet kytic. Ne kazda nevéstou vysnéna
kvétina je sezdnni. Kona-li se svatba v zafi a nevésta si preje mit v kvétinové
vazbé a dekoraci pivoriky (obrazek €. 3 - pivonka), nedokazeme toto pfani splinit.
Pivoriky touto dobou bohuzel jiz nekvetou a nejsou k sehnani. Mozna alternativa
jsou ruze typu David Austin (obrazek €. 4 — rlze David Austin). Kvét maji podobny
kvétu pivonce. Avsak jisté uskali zde je, konkrétné cena. Jeden kus kvétu pivonky,
v dobé jeji sezénnosti (kvéten a Cerven), stoji priblizné 80,- KE s DPH. OvSem
cena jedné rize typu David Austin, se pohybuje okolo 150,- K& s DPH. Jelikoz
nevésty maji vétdSinou vysnény styl svatby, ke kterému neodmyslitelné patfi

i konkrétni kvétinova vyzdoba, tézko délaji ustupky. | v pfipadé omezenych financi
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je témér mozné dosahnout vysnéné predstavy. RiZe nemusi byt obsaZena ve
velkém mnozstvi v kvétinové vyzdobé. PostaCi nékolik kvétl v aranzi, ktera maze
byt doplnéna o jiny bohatsi, ale zato levnéjSi kvét. Jelikoz je tento druh ruze spise
stfapatého tvaru, méla by doprovodna kvétina vypadat podobné. Doporucila bych
na svatebni kytici neSetfit a v pfipadé prani, Zze by méla byt jednodruhova, naplnila
bych jej. Svatebni kytice ma z kvétin nejvice pozornosti. Na vSech fotografiich ji

nevésta drzi v ruce nebo ji fotografové vyuzivaiji jako ,pozadi“ pro detailni snimky.

Po ziskani zakladnich informaci v oblasti kytic a kvétinové dekorace se upfesfiuje
dekorace domu nevésty (zde se hosté nejCastéji shromazduji ke spoleCnému
odjezdu v koloné k obfadnimu mistu), obfadniho mista, svatebni hostiny, vyzdoba
aut snoubenclt a hostd, atd. Je mozné vyuZit sluzeb fotografa, kameramana,
prondjem aut, koordinace svatby, cukrarny (svatebni dort a vysluzky), tiskarny
(svatebni oznameni), détské animatorky, vizaZistky, kadefnice a v neposledni fadé
puj¢ovny svatebnich Satu a obleku.

Pfedbézna kalkulace je zpracovana v ¢asovém horizontu 1-2 tydna. Pro lepSi
pfedstavu a porozuméni mezi nami a nevéstou jsou vkladany fotografie, které ve
vysledku vytvofi celek. Kalkulace je polozkova, tzn. Ze klient pfesné vi, kolik stoji
jeden dany kus a jaka je cena celkem. Z tohoto dlivodu musime znat poc€et a druh
pozadovanych produktd a kvétin. Pfi prvnim setkani se neprojednavaji detaily jako
napf. barva vyvazkl, pfesné znéni svatebniho oznameni nebo svatebniho menu.

Jak jiz bylo zminéno, vSe je probirano okrajoveé.

Druha schuiizka — podpis smlouvy
Po zaslani pfedbézné smlouvy klienty pfiblizné za 1-2 tydny telefonicky nebo
pisemné kontaktujeme. Pokud maji o nasSe sluzby zajem, smluvime si termin

druhé schizky.

Druha schlzka trva opét priblizné dvé hodiny. Toto setkani je zaroven zavéreCnym
setkanim, kdy se musi podrobné projednat cela nabidka. Upfesni se poCet vSech
druh dekoraci a sluzeb, dale se upfesni detailni barevnost a vyvazenost kvétin,
dekoraci a produktu. Napfiklad se upfesfiuje v jakém barevném a druhovém
poméru ma byt svatebni kytice, kytice pro svédkyni, dospélé druzicky, maminky a
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babiCky, jakou ma mit barvu a Sifi stuha, ktera bude soucasti dekorace menu,
ubrousku a krabi€ek na vysluzku. Je toho opravdu mnoho, ale témito otazkami

docilime nejpfesnéjSiho vysledku podle pfedstav snoubencu.

Na konci schizky a na zakladé nové ziskanych informaci upravim kalkulaci a
zhotovim smlouvu, ktera je nevéstou nebo Zenichem podepsana. Od podpisu
smlouvy je do 14 dnu splatna 50 % zaloha. Zbylou &astku je nutné splatit

nejpozdéji v den svatby.

V tomto tzv. ,meziobdobi“ se vSe zacina pfipravovat. Statusem ,meziobdobi“ je
myslena doba od uzavieni smlouvy az po den realizace svatby. Muze se jednat
pfiblizné o Ctyfi az Sest mésich pred akci. V tuto dobu se objednava, tiskne a
odesila svatebni oznameni, objednava se pozadované zbozi, vyrabi se designoveé
produkty ,Sité na miru“ (kazda svatba je rozdilna) jako napf. textilni dekorace aut,
textilni dekorace kostela, papirové prostorové dekorace atd. Potvrzuji se terminy,

upresnuji pozadavky a podepisuji smlouvy s dodavateli.

Souhlasim s M. FryCovou, ktera uvadi ve své knize (Fricova, 2014, str. 164) pro
lepSi organizaci a naCasovani svatebni planovac. Shrnuje naCasovani jednotlivych
krok(, dulezitych pro pripravu svatby. Samoziejmé se musi brat s jistou
nadsazkou. Jiné planovani bude pfi svatbé na vlastni zahradé pro tficet hostll nez
pfi svatbé pro sto padesat hostl v oblibené, a tudiz frekventované lokalité. Tento
Casovy harmonogram se doporucuje pfi organizaci velkych svateb, tzn. svatby pro

Vo wrw

minimalné 60-70 hostd. Pfi vy38im pocCtu hostd je obtizn&jSi nalézt vhodné
téZko napliuje. Netyka se to pouze lokality, ale také vybéru fotografa
a kameramana. Ve svatebnim svété jsou znama jména jako napf. LeoS Brabec,
manzelé HorejSovi, Pavol Bigos, atd. Jejich pracovni diafe byvaji zaplnény

i dvanact mésicu pred nastavajici svatebni sezénou.

Casovy harmonogram velké svatby:
"12—-10 mésicu pred svatbou:
» vyberte pfesné datum svatby (zohlednéte pritom prazdniny, statni svatky

a dovolené)
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zacnéte premyslet nad hlavnim tématem svatby (od toho se pak budou
odvijet v§echna va$e dalsi rozhodnuti)

rozhodnéte se, zda chcete civilni, ¢i cirkevni obrad

stanovte si alespori pfiblizny rozpocet celé akce a plan jejiho financovani
urCete, kolik hostu chcete pozvat (budte pfipraveni na to, Ze 10-15 %
pozvanych se bude muset z ¢asovych divodu omluvit, a proto si pripravte
seznam nahradniku)

zvaZzte vhodné lokality, kde se bude odehravat obrad, hostina i veCerni party

9-10 mésicu pred svatbou:

na zakladé mozZnosti rozpoCtu zvazte, zda si chcete svatebni Saty koupit,
pujcit nebo nechat usit, a zacnéte s vybérem téch ,pravych*”

ujasnéte si program svatebniho dne

rozeSlete rezervacni kartu (hosté tak budou pocitat s terminem svatby)
zkontrolujte platnost v8ech dokumentu a nastudujte formality nutné
k uzavreni snatku

vyberte a rezervujte si svatebniho fotografa, pfipadné i produkci svatebniho
videa

6—5 mésicu pred svatbou:

potvrdte datum sriatku na matrice, pfipadné v kostele
rezervujte si vSechny dodavatele nutné pro zajisténi programu (kapela, DJ,
barmanska show, program pro déti)

sestavte koneény seznam hostu

4-3 mésice pred svatbou:

s grafikem zacnéte pracovat na svatebnich oznamenich | dalSich
tiskovinach

domluvte svatebni hostinu a odpoledni catering

zvolte si floristu, s nimz vytvorite navrh na svatebni kytici a dekorace
vyberte snubni prsteny

zajistéte obleCeni pro Zenicha a druziCky

objednejte pokoj na svatebni noc, pfipadné i pokoje pro hosty

vymyslete plan svatebni cesty a provedte potiebné rezervace
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8—6 tydnu pred svatbou:

rozeSlete svatebni oznameni (idealné zaroveri s programem a praktickymi
informacemi)
domluvte si zkousku svatebniho liceni a u¢esu

objednejte svatebni dort a kolacky

4-2 tydny pred svatbou:

pro hosty pfipravte vysluzku a pro svedky a druzicky drobné darky
zorganizujte zkouSku svatebniho obleceni a proSlapnéte své svatebni boty
doprejte si peci v kvalitnim kosmetickém a vlasovém salonu

naplanujte rozlu¢ku se svobodou

1 tyden pred svatbou:

definitivné potvrdte ve vybranych lokalitach pocet hostu (restaurace, hotel,
zamek, pronajaty sal)

zkraslovaci ritualy uzavrete depilaci a kvalitni manikurou a pediktrou
pfiméjte k navstévé kosmetického a viasoveho studia i svého nastavajiciho
pfipravte si zachrannou taSku (napr. nahradni silonové puncochy, parfem,

mentolové bonbony, vlasenky, lak na viasy, atd.)

Den pred svatbou:

nachystejte snubni prsteny a potrebné dokumenty
vyberte z bankomatu hotovost pro urgentni platby
projdéte si seznam vSech vySe uvedenych bodid a zjistéte, Ze jste

pfipravena a uz jen v klidu relaxujete."

(Fricova, 2014, str. 164)

Treti schiizka — upresnéni detailll a pripadnych zmén

Tato schizka se kona priblizné dva tydny pred realizaci svatby. Samoziejmé mezi

druhou a tfeti schizkou byvame s nevéstou pisemné nebo telefonicky v kontaktu.

Schuzka je dlouha pfiblizné jednu hodinu. Se snoubenci spole¢né zkontrolujeme

polozkovou kalkulaci, upfesnime si pocet potvrzenych hostl (vétSinou se pocet
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hostu snizi) a jejich jména pro vyrobu jmenovek. TéZ se detailné sestavuje
koordinacni plan svatebniho dne. V pfipadé, Ze naSe firma nezprostfedkovava
cukrafské sluzby, mohou byt snoubencum pfedany krabiCky na vysluzku nebo

drobné darecky pro hosty.

V této fazi se objednavaji kvétiny, kontroluji objednavky u dodavatell a pfiblizné

mésic pred akci se rezervuji externisti.

Den pfed svatbou

Den pred svatbou je vSe znovu kontrolovano a pfipraveno na (vétSinou) brzky
odjezd z firmy. Téz se telefonicky ujistime, Ze v dané lokalité plati jiz pfedem
dohodnuty den a Cas pfijezdu. Samoziejmé volame i nevésté, vzdy je vSe

v pofadku pfipraveno a pro jeji klid ji tuto informaci sdélime.

Kvétinové aranze a kytice se téz vyrabéji den pfed svatbou. Kvétiny jsou Cerstvé a

tudiz maji delSi trvanlivost i nasledujici den.

Den D - svatba

Tento dulezity den je ve znameni spojeni dvou zamilovanych lidi a jejich Stésti ve
spoleCném zivoté. Panuje vzdy takova zvlastni, ale krasna atmosféra. Vidime vzdy
mnoho milych a vielych usmévd, prani, objeti, radosti ze shledani, slziCek Stésti,
ale také i trochu té nervozity a netrpélivosti. Jako koordinatorka se snazim co
nejvice stres eliminovat. V pfipadé jakéhokoliv i malicherného problému se ho

snazim co nejrychleji a nejefektivnéji vyresit.

VétSinou se nejprve zacina dekoraci obfadniho mista. Navléknutim potahu na
zidle (mohou byt dopInény o textilni masle), nainstalovani svatebni brany s textilii
a kvétinovou aranzi, stojanti s kvétinovou aranzi, instalace koberce, pfiprava a
umisténi kornoutku s okvétnimi platky ruzi atd. Dale se pokraCuje na misté hostiny.
Nejprve pfipravou stolt (ubrusy, stfedové Serpy, ubrousky, jmenovky, darecky),
navléknutim potaht na zidle (mohou byt doplnény o textilni masle), umisténim
prostorovych dekoraci (textilni voaly, zavésné osvétleni, atd.) a v neposledni fadé
instalaci kvétinovych aranzi. V prabéhu pfiprav pfijizdéji dodavatelé v pfedem

domluveném ¢ase.
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2. 3 Realizace svatby

Pro lepSi ilustraci a naplnéni cile bakalafské prace je nasledné uvedeno

zpracovani konkrétni, jiz zrealizované svatby.

Na$i prednosti je, Ze nevéstam stale naslouchame. Snazime se, aby svatba co
nejvice vystihla osobnosti budoucich novomanzel. Casto nepo&itame &as navic,
ktery vénujeme tomu, abychom to zjistili. Véfime, Ze empatie a vynalozena
energie se zuroCi, a zatim se nam to potvrzuje. Svatby jsou velmi osobni
zalezitosti a dulezité je ,byt na stejné viné“. Mezi snoubenci a nami €asto vznikaji
krasné vazby, které i po svatbé pretrvavaji. Nakonec i dalsi rodinné oslavy

novomanzeld mohou zUstat v nasi rezii.

Jednou ze svateb, kde se rovina pracovni prolnula s rovinou osobni, a vyvinulo se
z ni dokonce pratelstvi, byla svatba Véry a Oldficha. Véra ma velice blizko ke
Spanélsku, pracovné i osobné&. Jeji temperament a Zivelnost jsou nakazlivé a téma
svatby ,Spanélsko” k ni neodmyslitelné patfi. Velice nas pot&silo, Ze si pro svij

velky svatebni den vybrala pravé nasi firmu.

Véra s Oldfichem nas oslovili v Fijnu roku 2012 s pozadavkem, zda-li bychom jim
pomohli s organizaci jejich svatby. Bylo nam znamo jen nékolik informaci, jako
napf. datum svatby, které bylo jiZ pevné dano — 22. ¢ervna 2013, pocet hosti 300—
350, misto obfadu — kostel sv. Simona a Judy, ob&erstveni v restauraci Bilkova 13,
hostina a ubytovani v Park hotelu Popovi¢ky, svatebni Saty mély byt darem od

rodinného pfitele Osmanyho Laffity.

Prvni schizka se konala v naSi kancelafi pfiblizné zacatkem listopadu 2012.
Jednalo se o informacéni schizku, kdy nam nevésta sdélila, co ma jiz zajisténé, a
formulovala dalSi pfani a predstavy. Téz nam sdélila rozpocet planované svatby —
dvé sté padesat tisic, ktery mél pokryt vydaje za kvétiny, dekorace, koordinaci,
sluzby dodavatell, aranzZerské a dekoraterské prace. JelikoZz se jednalo o

narocnou klientelu a velkou svatbu, schiizka trvala zhruba tfi hodiny.
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Po vyslechnuti pozadavki se zaCalo pracovat na pfedbé&zné kalkulaci. Kazdy z
tymu ma svoji danou funkci a vSe probiha pfi vzajemné spolupraci. Floristka ma na
starosti kvétinovou dekoraci. Navrhuje velikost kvétinovych aranzi, jejich vhodné
umisténi, vhodné typy vaz a dalSiho floristického inventare pouzitého v kostele,

restauraci i hotelu.

Dekoratérka ve spolupraci s koordinatorkou navrhuji celkovy koncept svatby.
Vymysli, jak budou zdobeny prostory, zda na Zidlich budou masle, jak budou
zdobeny kostelni dverfe, jaka bude délka, popf. barva koberce, moznosti umisténi
schodisté, tvar svatebni tabule, tvar stoll, vzhled tiskovin (svatebni oznameni,
menu), typy krabi€ek na vysluzku atd. Zajistuji také pudorysy prostort pro lepSi
pfedstavu o moznostech umisténi stoll, zidli, foto koutku, tanecniho parketu,
skakaciho hradu a dalSich. Poptavaji ceny a moznosti dodavatelt cukrafskych
vyrobku, svatebnich holubic, elektrického byka, skakaciho hradu, animatorek s
programy pro déti apod. KoneCny navrh je poté zpracovan a elektronicky zaslan

snoubenctm.

PFi dalSi schlizce jsme si upresnili kone¢nou verzi designu a kalkulace. Podepsali

smlouvu a zacali jsme se svatebnimi pfipravami.

Dovoluji si pfedstavit vynatek ze schvalené kalkulace, podle které byly veSkeré

sluzby realizovany, a v bodech popsat pribéh svatebniho dne.

Svatebni den 22. 6. 2013 — realizace svatby Véry a Oldricha
Sraztymu €. 1: Cas —6:30

misto — firemni kvétinové studio (nakladka kvétin, dekoraci,
textilniho materialu)

Pfijezd tymu ¢&. 1: Cas — 8:00
misto — kostel sv. Simona a Judy
Sraz tymu €. 2: Cas — 8:00

misto — kostel sv. Simona a Judy
Odjezd tymG €. 1 a 2: ¢as —10:00
pFejezd do restaurace Bilkova 13
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Prijezd tymG €. 1 a 2: Cas — 10:20
misto — restaurace Bilkova 13
Pfichod hostl na obradni misto: ¢as — 10:30

Obrad: ¢as — 11:00
misto — kostel sv. Simona a Judy

OBRAD - kostel sv. Simona a Judy

V ramci dekorace kostela jsme doporudili zjemnit interiér lehkym tylem a vysokymi
aranzemi z bilych kvétin — gypsophil, které po stranach kontrastné lemovaly
Cerveny koberec. Na vyvySeném pdodiu u obfadniho stolku byly umistény dvé
dominantni kvétinové aranze na podstavci, ktery byl pfikryt splyvavym lehkym
tylem a dva velké sklenéné svicny s velkou svici a gypsophilovym véneCkem.
Z kvétinovych aranzi na vyvySeném podiu byl spustén splyvavy tyl, ktery lehce
lemoval okraje schodisté umisténého pod poédiem a byl posypan Eervenymi listky
rizi. V ramci kostela byly pouzity vysoké bilé svice ve sklenénych vazach
s &ervenymi okvétnimi listky rizi. Kostel b&zné vyuziva divadelniho sezeni. Zidle
tudiz musely byt pfizplsobeny obfadu (byla odmontovana spojnice a odstranény
stfedni fady pro nataZeni koberce). Poté byly dekorovany bilou tylovou masli.
V ramci svatebni uliCky bylo umisténo 8 vysokych aranzi (pfiblizné 1,2 m vysokych)
opét se splyvavym tylem a kvétinovou aranzi z gypsophily. Hlavni i bo¢ni vchod

byl dozdoben aranzi z gypsophily se spusténou bilou saténovou stuhou.

Pfichod svatebCanu byl zpfijemnény néznymi tény klaviru a housli. Hostesky vitaly
hosty, nabizely welcome drink a na levou stranu odévu pfichytily myrtovou vétyvku
s masli¢kou.

V pfedem stanoveny Cas koordinatorky za asistence hostesek usadily svatebCany

na sva mista.
Zenichova doprovodnad hudba byla po znameni mezi koordinatorkou

a muzikantem spusténa ke svatebnimu pochodu. Potom, co zenich usadil

maminku a sam se postavil k obfadnimu oltafi, vesli do kostela svédkové. Za nimi,
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doprovazena Spanélskymi rytmy temperamentné zahranymi Kkytaristou, vesla

nevesta spolecné s druziCkami.

Malym dareCkem pro hosty byla kapsicka s kapesniCkem na pfipadné slzy dojeti a
svatebni bublifuk, ktery slouzil k ,zasypani“ novomanzell tisici bublinek. Hosté si

jesté sméli vybrat mezi klasikou ryzi nebo romantickymi platky rizi.

Cena za kvétiny: 14 800,- K¢ bez DPH
Cena za dekorace a sluzby celkem: 39 930,- K¢ bez DPH

OBCERSTVENI — Restaurace Bilkova 13
PFichod hostu: predpokladany ¢as 12:30

Po sezdani novomanzelé odjeli spolecné s fotografem, kameramanem
a koordinatorkou na Prazsky hrad, kde vznikaly nejen portrétové zaznamy
ze svatebniho dne. Novomanzelé si prali spoleCny odjezd v koloné. Z tohoto
ddvodu se v pribéhu foceni hosté pfemistili do restaurace Bilkova 13. Zde pro né

bylo pfichystano ob&erstveni, aby jim zpfijemnilo ¢ekani na pfijezd novomanzeld.

Dekorace byla stfidma, zahrnovala pouze sklenéné svicinky s €ajovou svi¢kou

dozdobené krajkou.

Pro do€asnou zabavu hostd byly pfipraveny svatebni noviny. Ty obsahovaly blizsi
informace o nevésté a Zenichovi (data narozeni, zaliby, oblibené barvy, filmy,
kapely atd.), zivotni pfibéh snoubencl (kdy a kde seznamili, jejich prvni schuzka,
pusa, kdy a jakym zplsobem byla nevésta pozadana o ruku), svatebni zvyky,
tradice, vyrocCi, tradice a zvyky v zahraniCi. Dale byly noviny doplnény o kfiZzovky,

sudoku, vtipy o manzelstvi, rady do manzelstvi atd.

Cena za dekoraci: 500,- K& bez DPH
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SVATEBNI HOSTINA - Park hotel Popoviéky
Sraztymu €. 3: Cas—-7:00
misto — firemni kvétinové studio (nakladka kvétin, dekoraci,

textilniho materialu)
Pfijezd tymu €. 3: Cas —8:30

misto — Park hotel Popovicky

Svatebni hostina: €as — 15:00 prfedpokladany pfijezd hostu

Park hotel Popovicky

Myslim si, Ze tato lokalita je opravdu nadherna a ma personal na profesionalni
urovni. Mluvim z vlastnich zkusenosti ziskanych organizaci svatby v této lokalité, a
také jednanim a komunikaci s feditelem hotelu. BohuZzel tento hotel nema na
svych strankach uvedenou hotelovou klasifikaci. Reditelem mi bylo fegeno, Ze
jejich  hotel klasifikovan neni, ale podle ceskych norem se povazuji za

Ctyrhvézdickovy hotel.

Hotel se nachazi 22 km od Prahy v obci Popovi¢ky. Hostim je k dispozici
restaurace s rakouskou kuchyni a rakouskymi viny, fitness, spa, konferencni
salonek, svatebni altanek, maly sal v thajském stylu, venkovni sportovisté
s vlastnim zazemim (beach volleyball, tenis €i nohejbal), viceucelova sportovni
hala, hosté také mohou vyuzit détského koutku s pani na hlidani od 9 do 21 hodin.
Nejen pro zeny je k dispozici kadernictvi, kosmetika a masaze. V areélu je mozné
zakoupit si Cerstvé peCivo v pekarné. <www.parkhotelpopovicky.cz. Sluzby. [online]. [cit. 1.
11. 2014]. Dostupné z: http://www.parkhotelpopovicky.cz/sluzby/>

Recepce

Pfi vstupu do hotelu hosté prochazeli recepci. Zde jim byl &iSnikem nabidnut
welcome drink. Svatebni hosté vétSinou novomanzelim chtéji vénovat blahoprani
s darkem nebo finanéni dar. Z tohoto divodu byl na recepci pfipraven stul pro dary
a svatebni klicka pro finan¢ni dary. Recepce v Park hotelu Popovicky je oteviena
nepretrzité, i z tohoto divodu byla vybrana jako prostor k zanechani dart. Na stole
pro dary vedle klicky lezela kniha hostu. Ta slouzi hostim k napsani riznych
vzkazl a rad do Zivota, blahopfani novomanzelim nebo tfeba jen podpisu. Z

recepce se prochazi na zastfeSenou terasou, kde se poradala svatebni hostina.
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Pfed vchodem na terasu byl umistén zasedaci poradek, u kterého se zdrzovaly
koordinatorka s asistentkou, aby mohly hostim pomoci s orientaci v zasedacim

poradku a s usazovanim.

Cena za dekoraci recepce: 2 010,- KE s DPH

Velka terasa

Svatebni obéd se serviroval pod zastfeSenou terasou v Park hotelu Popovicky,
kam byli hosté prevezeni mikrobusy z restaurace Bilkova 13. Svatebni tabule pro
novomanzele a rodiCe méla hranaty tvar. Naopak stoly pro hosty byly kulaté, kazdy
pfiblizné pro 8-10 hostl. Na svatebni obéd bylo pozvano 90 osob. Na kazdém
stole byly vysoké sklenéné vazy s aranzi z Cervenych rizi a bilé gypsohily, vaza
byla dopInéna krajkou a dfevénym Cislem stolu, které bylo zavéSeno ve vnitini
Casti. Menu si hosté mohli preCist na sviCkou osvétlenych vazach. Menu bylo
vytiSsténo na tzv. pauzovaci papir, ktery diky své prahlednosti propousti svétlo.
Kazdy z hostu dostal od novomanzelid maly dareCek jako pamatku na jejich
svatebni den. Muzi dostali doutniky a Zzeny Cerveny Spanélsky véjif. Samoziejmé
na darcich nesmeély chybét inicialy novomanzell a datum svatby. Po hostiné (v
18:00) nasledovala after party pro ostatni svatebni hosty. VétSinou se jednalo o
hosty, ktefi byli pozvani na obfad. Jednalo se pfiblizné o 250 hostd. Z tohoto
ddvodu se jednu hodinu pfed zaCatkem after party celé svatebni stolovani uréené
pro hostinu deinstalovalo. V priubéhu deinstalace mohli hosté vyuzit riznorodého

zabavného programu.

Cena za kvétiny: 21 600,- KE bez DPH
Cena za dekorace a sluzby: 24 774,- KE bez DPH

Prostorové dekorace

| tak nadherna lokalita se dala trochu vylepSit. Velkou terasu podpiraly masivni
tramy, které byly zijemnény dlouhym splyvavym tylem. Ten byl doplnén o véneCek
z bilé gypsophily a Cervené rize. Novomanzelé si prali mit pfi svatebni hostiné
vyhled smérem do otevieného venkovniho prostoru, kde se nachazi zelen a

jezirko. Vyhled na jezirko byl zkraSlen prostorovou dekoraci, presnéji Ctyfmi bilymi
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ramy postavenymi na bfehu. V kazdém ramu viselo jedno pismenko, spole¢né
pismena tvofrila slovo Love (v pfekladu laska). Aby za zady novomanzell nebyly
nevzhledné dvefe, byl zde téz umistén dlouhy splyvavy tyl, ktery byl dopinén
myrtovymi véneCky a sklenénymi bankami s kvétem Cervené ruze. Pro dvoji
vyuziti kvétinovych aranzi je jeden Clovék z tymu pfivezl po obfadu z kostela do
hotelu a umistil je pfed hlavni vchod, recepci a do hotelového parku. CestiCky
hotelového parku lemovaly bilé lucerni¢ky se zapalenou svickou.

Dovolim si zminit jednu velmi zajimavou prostorovou dekoraci v parku, tou bylo
balonkové stinidlo, které Iétalo nad bilym sofa umisténym na travniku. Jedna se o
tzv. jumbo baldny, tyto balény maiji v priméru pfiblizné 90 cm. Na téchto balénech
byly zavéSeny pruhy latky (pfesnéji bily lehky tyl), které vytvarely stin nad sedicimi

hosty v sofa.

Po parku byly strategicky rozmisténé i dalSi balonkové dekorace — balonkoveé
bukety. Balonkovy buket je trs pfiblizné deseti balonku pfivazanych na betonovém
tézitku. To je ozdobné zabaleno v textilii a zajiStuje, aby baldnky zlstaly na svém

misté po celou oslavu.

Cena za prostorové dekorace: 13 200,-K¢ bez DPH
Cena za balénkové dekorace: 2 900,-K¢ bez DPH

Sluzby

Sluzeb externich dodavatelt jsme vyuzili napfiklad v kostele. U pddia, kde se
konal obfad, byly uzké a lehce vratké schody. Z tohoto divodu byly pfistaveny
nové mobilni schody. Sife schod(l byla 2 m, tato $itka je obvykla a bez problému
se na né vejdou dvé spolecné kracejici osoby. Od hlavniho vchodu pFes cely

kostel az nahoru k podiu vedl Cerveny koberec lemovany vysokymi aranzemi.

Pozadavkem snoubencl na slavnostni tabuli byly kulaté stoly. Bohuzel jimi hotel
nedisponoval, byly tedy spolu s ubrusy a moltony dovezeny firmou, ktera puajcuje
nabytkovy inventar. Taktéz se zapujCila bila sofa, bilé konferencni stolky a bistro

stoly s ubrusy.

53



Cely Park hotel Popovicky byl zarezervovan pro svatebni veseli novomanzeld,
jejich hostl a také déti. Pro ty nejmensi hosty byl pfipraven program navrzeny
profesionalnimi animatorkami. S détmi se ucily kouzlit, z modelovacich balénku
vytvafily rizna zvifatka, kvétiny, mece atd. Nemohlo chybét oblibené malovani na
obli¢ej. Touto technikou mohli byt zkrasleni i zajemci z fad dospélych. A¢ se to
muze zdat jako blaznivy napad, v hotelovém parku byl umistén i skakaci hrad a

elektronicky byk! O tyto atrakce byl opravdu veliky zajem ze stran déti i dospélych.

Na recepci byl umistén Smile Box. Jedna se o digitalni pfistroj na pofizovani
fotografii, které se ihned tisknou, nebo si je host¢ mohou poslat na email Ci
facebook. Pro vylepSeni zevnéjSku se mohlo vyuzit riznych pomucek, jako jsou

paruky, boa, bryle, komiksové bubliny, tabulky pro vzkazy, nafukovaci kytary atp.

VeCernim prekvapenim a zaroven zpestfenim byl koncert Michala Davida. Pan
Michal David je rodinny pfitel a vystoupeni bylo svatebnim darem, jimz se zavdécil
nejen novomanzellim, ale i vSem svatebnim hostim, ktefi si jeho vystoupeni

naplno uzivali.

Cena za dodavatele, ostatni sluzby a produkty: 56 715,-K¢ bez DPH
Cena za organizacni zajisténi: 26 500,-K¢ bez DPH
Cena za instalaci a praci v terénu: 17 000,-K¢ bez DPH
Cena za dopravu: 4 900,-K¢ bez DPH
Cena za zapujcené a nevracené produkty: 2 400,-K¢ bez DPH

Podrobny rozpis kalkulace produktd a sluzeb je uveden v pfiloze €. 1.

Po Case jsme se s novomanzely sesli, abychom si sdélili svoje dojmy, zaZzitky a

pfedali jim drobny darecek, jako podékovani za vyuziti nasich sluzeb.

Pfi naSem setkani jsem nevésté polozila nékolik otazek, abych zjistila, zda byli

spokojeni s nasimi sluzbami.
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Cileny rozhovor s nevéstou Vérou

Pro¢ jste si k realizaci Vaseho svatebniho dne vybrala pravé firmu
MojeParty.cz?

Dlouhodobé vyuzivame sluzeb vasi firmy, napf. kdyz ma nékdo z rodiny ¢&i blizkych
narozeniny, nebo pfi vyro€i zalozeni nasi firmy. Vzdy jsem byla nadSena a mile
pfekvapena rliznorodosti napadl a nasledného vysledku. Vzdy jsem védéla, Ze se
na vas mohu spolehnout, a vysledek vasi prace mé vzdy mile prekvapil. Proto bylo

pro mé jasnou volbou vyuZit vaSich sluzeb.

Z jakého diavodu jste vyuzila sluzeb svatebni agentury?
Jelikoz mame velikou rodinu a mnoho pratel, svatby se mélo zucastnit pfiblizné tfi
sta padesat hostl. A to je samozifejmé nemozné svépomoci zorganizovat. Je pro

mé jednodussi vyuzit vasi agentury, kde se o vSe postarate.

Jakych sluzeb jste vyuzila?

Moje kamaradka je floristka a svatebnim darem od ni byla ma svatebni kytice,
kytice pro maminky, babi¢ky, korsaz do klopy Zenichova saka a v neposledni Fadé
kytice pro dospélé druzi¢ky. JelikoZ jsem si védoma komplexnéjSiho vysledku pfi
odebirani sluzeb od jednoho poskytovatele, vyuzila jsem sluzeb na klic. Od
kvétinovych aranzi, vyzdoby obfadniho mista a hostiny, balonkovou dekoraci,
prostorovych dekoraci, nabytkového inventare, svatebnich holubic, koordinace az

po takovou sice mali¢kost, ale pro mé efektivni, jako je vyrobnik bublin.

Jak probihal svatebni den?

Byl to opravdu miij nejkrasnéjsi den v mém Zivoté! Skoda jen, Ze byl tak kratky!
VS8e predCilo mé predstavy! Jsem velice rada, ze jsem vyuzila sluzeb svatebni
agentury. VSe bylo precizné pfipravené a profesionalné odvedené. My s pfitelem,
ted uz vlastné manzelem, si mohli nas den spolecné vychutnat a uzit s nasi

rodinou a prateli. Jesté jednou vam dékujeme!

Timto bych rada podékovala i ja za divéru a vyuziti nasSich sluzeb.
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2. 4 Analyza konkurence svatebnich agentur v Praze

Kazda firma by méla mit pfehled o své konkurenci, at uz v oboru nebo v misté
pusobeni. Konkurence nas ohrozZuje, ale také nas podnécuje k dalSimu vyvoji a
lepSim vysledkam. Pokud chceme, abychom byli vidét a slySet, musime o sobé
dat védét. NaSe firma vyuziva kliCovych slov na internetu. Pfi zadani slova
,Svatba“ nebo ,svatebni vyzdoba“ nam na prvni strance internetovy vyhledavac

nabidne sluzby od MP.

VyuZivame trendu socidlnich siti, konkrétné facebooku. MuZeme si vytipovat
ur€itou potencionalni skupinu zajemct o svatebni produkty nebo sluzby. Na
stranky pfidavame zajimavosti, videa a fotografie ze svateb.

Nase sluzby prezentujeme na svatebnich veletrzich, kde osobné oslovujeme

potencionalni zajemce a ziskavame nové kontakty.

Abychom nezlstavali pozadu, sledujeme nové trendy v zahranici, u¢ime se novym

vécem, oslovujeme nové dodavatele a snazime se sjednat lepSi podminky.

Vypracovanim této analyzy jsem si uvédomila klady a zapory konkurence. Jedna
se o absenci sluzeb, které konkurence neni schopna nabidnout. Na druhou stranu
musim uznat, Zze i my bychom se méli vice zaméfit na spolupraci s dalSimi
dodavateli sluzeb jako je napf. ubytovani hostld v Praze. Déale se mi libi napad
svatebnich webovych stranek pro snoubence. V zahranii je tento zpulsob

komunikace s prateli velice oblibeny.
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Tabulka €. 2 - Svatebni agentury v Praze

Koordinace ano ne ano ano ano ano
Kvéty ano ano ano ano ano ano ano
Dekorace ano ano ano ano ano ano ano
Kadefnice ano ano ano ano ano ano ano
Vizazistka ano ano ano ano ano ano ano
Foto ano ano ne ano ano ano ano
Video ano ano ne ano ano ano ano
Hudba ano ano ano ano ano ano ano
Cukrarské
vyrobky ano ano ano ano ano ano ano
Lokality ne ne ano ne ne ne ano
Zabava ano ano ano ne ano ano ano
Doprava ano ano ano ano ano ano ano
Ubytovani ano ano ne ne ne ne ne
Tiskoviny ano ano ano ne ano ne ano
Svatebni Saty ano ano ano ano ne ano ano
Ostatni Svatebni Svatebni | Louceni se Vydani Svatebni Zapujceni Potisk
web, kurz dary, svobodou, [vlastni knihy| kalkulacka, |inventafe,sn| balonkd,
koordinatore| svatebni | pfipravana | "Svatba" snubni ubni zapujéeni
k stany, manzelstvi prstynky, prstynky inventare,
svatebni pod predmanzel prodej
cesta a vedenim ska svatebnich a
svatba v | psychologl, smlouva, party
zahranic¢i, | Asistence a svatebni produktd, e-
hlidani déti, [ zafizeni seminar shop,
tanecni urednich louceni se
kurzy nalezitosti a svobodou,
prekladd balénkova
dekorace,
zapujéeni
inventare,
vyroba
dekoraci na
miru

Zdroje:http://www.bajecnasvatba.cz/sluzba/
http://imww.perfektni-svatba.cz/dodavatele
http://lwww.creativeweddings.cz/index.php/o-nas

http://weddingdesign.cz/sluzby/

http://www.easywedding.cz/svatba-na-klic/23-svatba-na-klic---agentura- brno-praha
http://www.gapesvatby.cz/na-svatbu-zaridime
http://www.svatebnivyzdoba.cz/svatebni-sluzby/
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3 Navrhova cast

V navrhové ¢asti vychazim z analyzy realizovanych svatebnich zakazek,
z vlastnich zkuSenosti a analyzy sluzeb poskytovanych konkurencnimi svatebnimi

agenturami.

Na zakladé pro mé zajimavé a uziteCné analyzy informaci zvefejnénych na
webovych strankach jsem Zzjistila, jak Siroka je nabidka poskytovanych sluzeb
konkurence. Dovolim si tvrdit, Ze naSe nabidka je téZ rozsahla a zajimava,

nicméné bych doporucila zaradit nové zajimaveé sluzby.

Jelikoz Zijeme v moderni dobé a dobé vypocetni techniky, doporu€ovala bych mezi
nabizené sluzby zaradit svatebni webové stranky ur€ené snoubencum a jejich
hostiim. V zahranici je tento druh sdélovani informaci velmi oblibeny. Tyto stranky
obsahuji mnoho zajimavych, ale také uZzitenych rad a informaci. Funguji jako
jednoduché, efektivni, a také ekonomické sdéleni informaci. VSe je tzv. na jednom
misté. Svatebni stranky obsahuji kdy a kde se svatba bude konat (je mozné pfidat
i mapku), €asovy harmonogram svatebniho dne, svatebni oznameni v elektronické
podobé, fotoalbum, svatebni rozpocCet (viditelné pouze snoubencim), seznam
svatebnich dard. Polozka svatebni dary je zajimava ve svém zpracovani.
Snoubenci vlozi na webové stranky urcity dar (produkt), jeho cenu a moznost, kde
jej (elektronicky) zakoupit. Kdyz se jeden z hostl rozhodne zakoupit tento dar,
oznacCi u polozZky, Ze dar je zamluven. Vyhoda je, Ze se na stole pro dary nesejdou
dva stejné darky. Je to lakava sluzba, ktera pfitahne cilovou skupinu na nase
webové stanky, které by toto poskytovaly.

Nabidku bych rozsifila i o svatebni workshop ur€eny nevéstam. Nevésty by se
naucily vyrabét zakladni jednoduché dekorace, které by si odnesly domu a pozdéji
je mohly vyuzit na své svatbé. Kurz by se konal jednou za mésic pod vedenim
zkuSené dekoratérky. Nevéstam bychom vysvétlili, nazorné ukazali a posléze je
naucili vyrabét napf. kokardy, pom poms, masle. Dekorovaly by se svatebni truhly
uréené pro financni dary €i blahopfani, krabi¢ky na vysluzky, menu, naucily by se

spravné a efektivné slozit ubrousky atd. Pfi workshopu by byly pouZivany nase
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produkty, které mame bézné k dispozici na e-shopu a kamennych prodejnach. Tak
by nevésty poznaly nasi nabidku produkti a my bychom tim podpofili prode;.

Dale bych doporucila jednotné obleCeni personalu pfi realizaci akci v terénu.
Postaci ¢erné kalhoty (témérf vSichni je vlastnime, nemusi byt nutna investice ze
strany firmy) a firemni koSile s logem. Urcité vypada lépe a profesionalné jednotné
oble¢eni dekoratérek, nez riznorodost odévu. Odév také funguje jako reklama. PFi
realizaci akci se nevyhneme zajmu kolemjdoucich lidi, personalu a hostl. Ne
kazdy vSak ma odvahu se zeptat z jaké firmy pochazime. SpiSe si vS§imnou loga

na zadech kosile. Cena kosile se pohybuje okolo 600,- K¢.

Firma by méla vice vyuzit mozZnosti potisku balonk(. Potisk je prevazné
propagovan u firemnich akci. Casto si snoubenci preji mit na své svatbé& baldnky
&i balénkovou dekoraci. Casto se jejich inicidly a datum svatby uvadi na menu,
dékovnych kartickach, krabi¢kach na vysluzku atd. Mit i své vlastni baldnky je
napadité a finanéné& nenaro¢né. Pfi minimalni objednavce 50 kusu je cena balénku

6,- K& za kus.

Abychom vice fungovali jako agentura, doporucuji vyuzivat sluzeb externich
kvétinarstvi. Kytice by byly vyrabény a dodavany kvétinarstvim. My bychom méli
provizi ve vySi 10-20 %. Timto by byly eliminovany naklady na mzdu a provozni
naklady. Taktéz by byly sniZzeny naklady v dobé& mimo svatebni sezénu, kdy se

svatebni kytice a aranze tolik nevyuzivaji.
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4 Zaver
Tato bakalarska prace pojednava o zajiStovani sluzeb a nabidce produkti
svatebni agenturou. Zaméfila jsem se na postup a zpracovani poptavky

anaslednou realizaci svatby. Cil bakalafské prace, kterym bylo kompletni

zpracovani nabidky na zajisténi svatebni hostiny, byl splnén.

Analyticky vyzkum nabidky jinych svatebni agentur byl pro mé velice uziteCny a
inspirativni. Zjistila jsem a porovnala, které doplnkové sluzby agentury nabizi a
které nabizi nase firma. Rozdily zde urcité jsou. Toto zjiSténi mé navedlo k navrhu
nékolika zmén v nasi nabidce. Napfiklad nabidka svatebnich workshopl by mohla
byt pro nevésty velice lakava a nam by pfinesla dalSi zviditelnéni. Nasi hlavni
vyhodou je, Ze jsme dovozci produktl ze zahranii. To nam dovoluje nabidnout

zakaznikim vyhodnéjsi ceny, a to jak velkoobchodni, tak i maloobchodni.

Na zakladé informaci ziskanych prostfednictvim vyzkumu a osobnich zkuSenosti

je mozno potvrdit nebo vyvratit stanovené hypotézy.

= Komplexnost svatebni nabidky firmy MP je dostateCna

= organizaci svateb neni v Ceské republice zajem.

Prvni hypotéza byla spiSe vyvracena. Podle analyzy konkuren¢nich svatebnich
agentur firma MP prozatim nenabizi komplexni svatebni sluzby jako napf. nabidku
svatebnich on-line kalkulatori, svatebnich webl pro snoubence, nabidku
ubytovani, svatebni cesty, tanecnich kurzld. SpiSe je zaméfena vSeobecné na
poskytovani sluzeb pro tematické party, détské party, oslavy narozenin, Vanoce,
Silvestr, Velikonoce, balénkové dekorace. Tato riznorodost je zaroven i originalitou
firmy, ale mozna pravé z tohoto dlivodu neni mozné se stoprocentné soustredit na

komplexni svatebni nabidku, kterou poskytuji konkuren¢ni svatebni agentury.

Druh& hypotéza, ktera predpokladala, ze v Ceské republice neni zajem o sluzby
svatebnich agentur, byla vyvracena. Analyza realizovanych svateb firmou MP
dokazuje zvySeny zajem o tyto sluzby. Dukazem je téz fakt, Ze se zvySuje i poCet

svatebnich agentur. Zajem o svatebni veletrhy ze stran nevést i vystavovatell je
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ohromny. Donedavna byl v Praze pouze jeden svatebni veletrh ato v hotelu
Diplomat (nyni se bude konat uz 15. ro¢nik). Nyni se v8ak v Praze konaji tfi
veletrhy. Prvni je zmifovany veletrh v hotelu Diplomat, druhy je 4. rocCnik
Svatebniho Expa v hotelu International Prague a tfeti je 5. ro€nik Svatebni dny

v hotelu Clarion.

Trend mit ,svoji“ svatebni agenturu a koordinatorku, ktery postupné pfiSel

z Ameriky, se stale té€Si vétSi oblibé i u Ceskych nevést. Nevésty zaCinaji byt

Vv s

Ze urcCit nékoho z blizkych pratel, aby jim svatbu organizoval, znamena velke riziko,

Ze vSe nedopadne podle jejich pfedstav.
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Priloha ¢. 1

Obrazek ¢. 1 — Baldnkova cCislice

Zdroj: foto archiv MojeParty.cz, s. r. o.

Obrazek €. 2 — Balonkova palma

Zdroj: foto archiv MojeParty.cz, s. r. o.



Obrazek ¢. 3 — Pivonka

Zdroj: www.fineartamerica.com/featured/pink-peonies-ruby-hummersmith.htmi

Obrazek ¢. 4 — Ruze David Austin

Zdroj: www.flowermuse.com/next-day-flowers/garden-roses/david-austin-keira-garden-roses-next-

day.html



Obrazek €. 5 — Elegantni styl

Zdroj: foto archiv firmy MojeParty.cz, s. r. 0.

Obrazek €. 6 — Zamecky styl
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Obrazek €. 8 a — Vintage styl

Zdroj: http://rusticweddingchic.com/inspiration-for-a-vintage-chic-wedding



Obrazek €. 8 b — Vintage styl
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Zdroj: http://english-wedding.com/2012/08/vintage-wedding-ideas-from-manchester-art-gallery/

Obrazek €. 9 — Chevron styl
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Obrazek €. 10 — Eko sty
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Obrazek €. 11 — Originalni svatba - duhova
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