
Evolució de les dades 2017-2019

2017 2018 2019

Punts de servei 1 1 1

Població del municipi 39.532 40.055 39.746

Població atesa 39.532 40.055 39.746

Recursos 2017 2018 2019

Espai disponible (superfície en m2) 948 948 879

Personal 10 13 10

Punts de lectura 162 120 120

Ordinadors d'ús públic 17 17 17

Dies de servei (mitjana) 278 278 277

Hores de servei (mitjana) 1.830 1.844 1.910

Fons documental (exemplars a 31/12, revistes no incloses) 61.692 58.820 59.315

Creixement de la col·lecció -4,7% 0,8%

Activitats (sessions) 187 189 164

Visites escolars 57 72 48

Cost operatiu del servei 587.388,39 € 578.486,31 € 

Usuaris 2017 2018 2019

Usuaris inscrits a 31 de desembre 22.846 22.903 23.499

Carnets expedits durant l'any 991 1.025 910

% de població de l'àrea de referència amb carnet 57,79% 57,18% 59,12%

Resultats 2017 2018 2019

Visites 112.534 114.734 111.981

Visites als webs de les biblioteques 38.424 34.394 43.761

Préstecs 84.909 88.444 89.636

Préstecs virtuals 1.491 1.633 1.921

Fons documental prestat durant l'any 25.061 26.599 23.374

% de documents prestats (1 vegada o més) 30% 30% 26%

Ús del servei de préstec (usuaris diaris acumulats) 25.319 26.051 27.220

Ús del servei d'Internet i ofimàtica (usuaris diaris acumulats) 10.320 10.166 9.047

Ús del servei de Wi-Fi (usuaris diaris acumulats)* 8.249 8.461 9.711

Usuaris actius 7.130 6.809 6.669

% d'usuaris actius en relació als usuaris inscrits 31% 30% 28%

Assistents a activitats 4.031 3.609 3.464

Alumnes assistents a visites escolars 1.462 1.547 1.281

Dades de la biblioteca
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Mitjana per dia de servei 2017 2018 2019

Visites per dia 405 413 404

Visites al web per dia 138 124 158

Préstecs per dia 305 318 324

Usos del servei de préstec per dia 91 94 98

Usos del servei d'Internet i ofimàtica per dia 37 37 33

Usos del servei de Wi-Fi per dia 30 30 35

Mitjanes per habitant 2017 2018 2019

Visites per habitant 3 3 3

Documents per habitant 1,6 1,5 1,5

Préstecs per habitant 2,1 2,2 2,3

Despesa per habitant 14,86 € 14,44 €

Servei de biblioteca pública

Vilafranca del Penedès. Biblioteca Torras i Bages

Mitjanes 2017-2019 Dades de la biblioteca
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