1. Korak

Ulazak na poveznicu: https://www.porezna-uprava.hr/kontakti/Stranice/Pi%C5%Alite-
nam.aspx

2. Korak
Odabir teme — ODABRATI ePorezna - JPPU

-V
Pisite nam =
Na ovom mjestu moZete postaviti iskljucivo jednostavna pitanja iz podrucja poreza i poreznog postupka, ¢ OIB-u, 0 h (('7\ 1
y

ePoreznoj te prijaviti porezni prekrsaj ili dostaviti pohvale ili prituZbe na rad sluzbenika Porezne uprave. Nakon
odabira teme otvara se izbornik s podtemama. Odaberite nasiov i posaljite nam upit. Q

Nabavljeno uz potporu Europske unije

Provided with the support of The European Union
Ova aplikacija izradena je uz pomoc Europske unije. SadrZaj aplikacije iskljuciva je odgovorost Porezne uprave i ne odraZzava nuZno gledisia Europske
unije.

Za popunjavanje sfjedeceg obrasca molimo koristite zadnje verzije Google Chrome, Mozilla Firefox ili Microsoft Edge pretraZivaca, te
verziju 10 ili noviju kod Internet Explorer web preglednika sa iskijucenim kompatibilnim pregledom. Vise informacija o tome kako iskljuciti
kompatibilni pregled mozete procitati ovdje.

Polja oznagena zviezdicom (*) je obavezno popuniti

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika
Porezne uprave

ePorezna - JPPU

3. Korak

Odabir teme

Odabir PODTEME — ODABRATI Zahtjev za odgodu placanja

Za popunjavanje sljedecéeg obrasca molimo koristite zadnje verzije Google Chrome, Mozilla Firefox ili Microsoft Edge pretraZivada, te
verziju 10 ili noviju kod Internset Explorer web preglednika sa iskljuéenim kompatibilnim pregledom. Vise informacija o tome kako iskljuciti
kompatibilni pregled moZete procitafi ovdje.

Polja oznafena zviezdicom (*) je obavezno popuniti.

Obrazac za zapnmanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

QOdabir teme * eParezna - JPPU v

Odabir podteme * | Zahtjev za odgodu plaéanja v |

Ova podtema sluzi za podnosenje zahfjeva za odgodu placanja, a koji se inade moZe podnijeti i
putem aplikacije eForezna.

Potrebno je priloZiti popunjeni i potpisani dokument zahtjeva. Ukoliko dokument zahtjeva nile moguce
potpisati pa priloZiti, prinvatiti e se i bez potpiza.



https://www.porezna-uprava.hr/kontakti/Stranice/Pi%C5%A1ite-nam.aspx
https://www.porezna-uprava.hr/kontakti/Stranice/Pi%C5%A1ite-nam.aspx

4. Korak

Odabir PODRUCNOG UREDA — Odabrati Podru¢ni ured Vase Zupanije

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekriaja i pohvala ili prituzbi na rad sluZbenika

Porezne uprave

Odabir teme * ePaorezna - JFFU v

Odabir podieme * Zahtjsv za odgodu placanja v
Owva podtema sluZi za podnogenje zahtieva za odgodu placanja, a koji se inace moZe podnijeftii
putem aplikacije ePorezna.

Potrebno je priloZiti popunjeni i potpisani dokument zahtjeva. Ukoliko dokument zahtjeva nije moguée
potpisati pa priloZiti, prinvatiti ¢e se | bez potpiza.

FPodruéni ured * - Odaberite PU -

OIB poreznog obveznika *

Sadrzaj upita *

5. Korak
Upis OIB-a i SADRZAJ UPITA

a) upisati OIB
b) upisati Sadrzaj upita : ,,Molimo odobrite zahtjev za odgodu plac¢anja pausalnog poreza
na dohodak*

Podruéni ured = -- Odaberite P - v

QIB poreznog obveznika *

SadrZaj upita *




6. Korak

Prilaganje datoteke (zahtjeva za odgodu placanja)

a) Kiliknuti na ,,Odaberi datoteku“ /

b) Kliknuti na ,,Zahtjev za odgodu placanja“ i kliknuti ,,Open‘

Zahtjev za cdgodu placanja 3 3.2.:!3'. 16:42 Microsoft Word

PriloZene datoteke ije odabrana niti jedna datoteka.

ra
W

ne: | Zahtjev za odgodu placanja ~ | |5ve datoteke W

c) Na ekranu bi trebala biti prikazana odabrana datoteka /
PriloZene datoteke | Odaberi datotekll | Zahtjev za odgodu placanja.docx
7. Korak

Ispuniti kontakt podatke

Kontakt podaci
QIB

Ime i prezime *
Adresa e-poste *

Telefon *



8. Korak
a) Kliknuti na kucicu lijevo od ,,UPOZNAT SAM SA SVRHOM OBRADE
PODATAKA*
b) Kliknuti na ,,Posalji
OBRADA OSOBNIH PODATAKA
Ministarstvo financija, Porezna uprava (voditelj obrade) putem ove internetske stranice omoguéava zainteresiranim strankama postavijanje

pitanja iz podruéja poreza i poreznog postupka, QIB-a, ePorezne te prijavijivanje poreznin i drugih prekriaja ili dostavu pohvale ili prituZbe na
rad sluZbenika Porezne uprave. Unosom osobnih podataka u polja na ovoj web formi iste dajem na raspolaganje voditelju obrade za obradu

u svrhu dobivanja odgovora ifili daljnjin procedura postupanja. /

i ghlhduju za daljnje potrebe procesa web forme Pisite nam.
Vise informacija o zastiti osobnih podataka htlps [hwwwi. porezna-uprava.hr/bi/ Stranice/GDPR.aspx.

NAPOMEMA: U sluéaju uskrate Vase suglasnosti za obradu osobnih podataka u naprijed navedsne swrhe (ne stavijanjem kvadice u
checkbox), Ministarstvo financija, Porezna uprava nece biti u mogucnosti postupiti po Vagem zahtjevu.

Web chrazac za slanje upita korisii Googleovu Invisible reCaptcha uslugu. Invisible reCapicha je globalni servis kojim se odreduje pristupa li
servisu osoba ili racunalo (robot). Mevidijiva reCaptcha radi nevidijive u pozadini, prepoznavajudi tko je robgt a tko foviek. Zadatak
raspoznavanja skupa fotografija pojavit te se jedino ako servis ne uspije ustanoviti radi li se o robotu ili covieku PN unosi sadrZaj. U tom
sluéaju, koristi se tako da korisnik oznadi kvadicu "Misam robot” i ponekad dobije zadatak raspoznavanja skupa fot fija. Pojavljivanje
zelene kvafice ne Salje automatski unedeni upit, vet je potrebno Kiknuti gumb PoZalji*. Preduvieti ispravnog prikaza C
aZurirani web preglednik na minimalno pretposljednju verziju, te omoguceni javascript u web pregledniku. Detalinije o Googl
reCaptcha moZete proditati ovdje.




