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致經濟版編輯 

 

以下公佈已於今天發放予一間獲英國金融市場行爲監管局認可的監管資訊
服務機構。 

 
牛奶國際控股有限公司 
二零一九年度業績初步報告 
 
摘要 
‧ 為期數年的轉型計劃取得進展 
‧ 經常溢利受香港社會動盪影響 
‧ 東南亞食品及日用品零售及美健產品業務取得改善 

 
「縱使香港市況困難，對集團年內的財務表現造成影響，牛奶國際為期數年的
轉型計劃仍於二零一九年持續發展良好，並在集團旗下各項業務中均見進展。
集團的店舖優化計劃、全新店舖經營模式及改善計劃提升了營運效益，並開始
取得實質成果。儘管集團業績受到新型冠狀病毒持續影響，我們預計轉型計劃
在二零二零年將繼續取得進展。集團餘下年度業務表現將取決於新型冠狀病
毒爆發的持續時間、地理範圍、受影響程度，以及所採取的控制措施。」 
 
主席  
班哲明 • 凱瑟克 
 
業績 

 截至十二月三十一日止年度 

 二零一九年 

百萬美元 

 

二零一八年 

百萬美元 

經重列  

變動 

百分率 

 

包括聯營及合營公司以百分之百基準計算的 

              總營業額 27,665 21,957 +26 

營業額 11,192 11,749 – 5 

股東應佔經常溢利* 

非營業項目淨額 

321 

3 

358 

(273) 

– 10 

n/a 

股東應佔溢利 324 85 +282 

 美仙 美仙 百分率 

每股經常溢利* 23.72 26.48 – 10 

每股基本溢利 23.93 6.27 +282 

每股股息 21.00 21.00 - 

* 
集團在內部財務報告中使用「經常溢利」區分持續業務表現及非營業項目，詳情列於英文財務報表附註三十五。 

  管理層認為這是一項重要的計算準則，可加深了解集團經常性業務表現的補充資料。 

  由於採用國際財務報告準則第十六號「租賃」的會計政策變動，賬目已予重列，詳情列於英文財務報表附註一。 

 
 
                       

 
 

 

本公司將於二零二零年五月十三日，向於二零二零年三月二十日營業時間結束時名列本公司股東名冊上之股東，派發末期股
息每股十四點五美仙。惟是項股息須於二零二零年五月六日舉行之股東週年大會上通過，方能作實。 
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牛奶國際控股有限公司  
截至二零一九年十二月三十一日止年度業績初步報告 
 
業績概覽 
 
牛奶國際為期數年的轉型計劃，於二零一九年持續發展良好。該計劃的目的
是重塑及重組業務，以迎合消費者不斷轉變的需求。集團在業務及地域層
面，藉著其規模發展互相協調的方式，為顧客提供更優質的產品和服務，及
發掘更多機遇。 
 
集團的轉型計劃初見成效，惟香港的市場狀況受到下半年社會動盪影響，削
弱其盈利能力。新型冠狀病毒疫情持續爆發為集團業務帶來不確定性，
更進一步影響集團業務。集團餘下年度業務表現將取決於新型冠狀病毒爆
發的持續時間、地理範圍、受影響程度，以及所採取的控制措施。然而，集
團的多元化零售組合為不明朗的市況帶來一定程度的緩衡，令集團得以繼續
專注實現轉型計劃。 
  

業務表現 
 
集團附屬公司全年營業額為一百一十二億美元，較二零一八年減少百分之
五。集團包括其聯營及合營公司以百分之百基準計算的總營業額為二百七十
七億美元，上升百分之二十六，反映集團於去年對 Robinsons Retail所作的投
資。 
 
集團附屬公司的經常經營溢利為四億三千七百萬美元，較二零一八年減少
百分之十四，主要由於香港社會動盪影響集團旗下若干品牌在下半年的營
運所致。在集團附屬公司之中，由於中國內地訪港旅客數目大減，「萬寧」
所受到的影響最為顯著。年內，集團繼續就「宜家家居」店舖網絡作出投
資，亦減少了集團的盈利。集團的東南亞食品及日用品零售業務受惠於店舖
優化計劃和轉型及改善計劃，令其盈利取得顯著改善，部分盈利抵銷了上述
的不利影響。 
 
股東應佔經常溢利由去年的三億五千八百萬美元下跌百分之十至三億二
千一百萬美元。每股經常溢利為二十三點七二美仙，亦下跌百分之十。 
 
年內，集團繼續保持穩定的營運現金流入淨額達十二億八千八百萬美元。負
債淨額由去年七億四千四百萬美元，增至二零一九年底八億二千一百萬美元。 
 
董事會建議派發末期股息每股十四點五美仙，全年股息總額為每股二十一美
仙，與二零一八年相同。 
 
食品及日用品零售 
 
集團由於出售 Rustan Supercenters 業務及在東南亞進行店舖優化計劃，致食
品及日用品零售業務的總營業額減少百分之十二至五十二億美元。香港及澳
門的食品及日用品零售業務在二零一九年則錄得營業額增長。 
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集團食品及日用品零售業務的經營溢利錄得顯著改善，由二零一八年二千二
百萬美元，增至二零一九年六千三百萬美元。增長主要受益於東南亞店舖優
化計劃取得的成效。持續的轉型及改善計劃亦發揮作用，為企業未來增長奠
定了基礎。 
 
在香港和澳門，食品及日用品零售業務的溢利受到成本壓力以及持續投資於
人才及其營運能力所影響。然而，集團的經常溢利表現已初見改善趨勢。 
 
便利店 
 
便利店業務的營業額受惠於新店增長及中國內地強勁的同店銷售所帶
動，上升百分之四至二十二億美元。商品類別多元化及服務水平的提升
深受顧客歡迎，業務會繼續專注突出品牌形象，以支持營業額增長。然
而，集團於二零一九年在廣東省為淨增長超過二百間的新店產生前期費
用以拓展「七  • 十一」店舖網絡，及二零一八年溢利受惠於多個一次性項
目的影響，因此便利店業務溢利於二零一九年下跌六百萬美元。 
 
美健產品 
 
受惠於 Rose Pharmacy 的業務整固及多個東南亞市場的強勁銷售增長，美健
產品業務的總營業額上升百分之一至三十一億美元。惟業務受香港社會動盪
影響，經營溢利下跌百分之十一至二億九千六百萬美元。集團已透過相應的
成本管理以應付上述挑戰。 
 
北亞美健產品業務疲弱，然而東南亞，尤其是印尼和馬來西亞業務的強勁收
入和同店銷售增長抵銷了部分業績下滑。年內，東南亞 Guardian業務表現強
勁，主要由於經營指標、服務及產品供應均有改善，並受惠於印尼、馬來西
亞及越南不斷壯大的中產客戶群。 
 
家居用品 
 
家居用品業務方面，「宜家家居」的營業額年內上升百分之六。惟經營溢利
因匯率變動、貨品成本改變及店舖擴張帶來籌備開設新店的費用影響而受壓。 
 
聯營公司 
 
集團主要聯營公司「美心」的業務受香港社會持續動盪影響，其業績貢獻由
上年度一億零五百萬美元降至八千二百萬美元。儘管下半年市況充滿挑戰，
然而受惠於收購泰國「星巴克」業務，「美心」年內的整體營業額錄得百分
之四的增長。 
 
中國內地「永輝」錄得強勁的營業額增長及同店銷售額上升。集團應佔「永
輝」業績由二零一八年一千五百萬美元，增至二零一九年二千三百萬美元，
並受惠於「永輝」減持其在「雲創科技」業務的部分權益。有關交易已於二
零一八年十二月公布。集團亦受惠於二零一八年年底購入的 Robinsons Retail
所作出的貢獻。 
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轉型計劃 
 
牛奶國際為期數年的轉型計劃，於二零一九年持續發展良好。該計劃的目的
是重塑及重組業務，以迎合消費者不斷轉變的需求。集團在業務及地域層
面，藉著其規模發展互相協調的方式，為顧客提供更優質的產品和服務，及
發掘更多機遇。集團的店舖優化計劃、全新的店舖經營模式及改善計劃提
升了營運效益，並開始取得實質成果。 
 
企業發展 
 
「美心」於五月透過持有百分之六十四權益的合營公司，購入在泰國營運約
三百七十間分店的「星巴克」特許經營業務。 
 
截至二零一九年十二月三十一日，牛奶國際與其聯營及合營公司共經營逾一
萬間不同模式的店舖，而二零一八年十二月三十一日約九千七百間。 
 

人事 
 
對集團旗下多項業務而言，二零一九年無疑是充滿挑戰的一年。然而同事們
懷著堅毅精神，每天努力為顧客提供優質服務，表現出色。本人衷心感謝集
團全體員工努力推動集團邁進，成為一個以客為先，真正現代化的零售商。 
 
郭禮賢（Neil Galloway）已於二零一九年三月底退任集團財務總監一職。董事
會衷心感謝郭氏多年來對集團作出的重大貢獻。鄺建寧（Clem Constantine）於
郭禮賢退任後擔任署理財務總監期間，展現卓越的領導才能，故董事會已於
二零一九年十一月正式任命其為財務總監。 
 
郭伯鈞（Michael Kok）已於二零一九年五月八日退任董事會一職，而西門 • 凱瑟克
（Simon Keswick）亦於二零二零年一月一日退任董事。二零二零年一月二十日，
集團宣布詹誠信勳爵（Lord Sassoon）將於二零二零年四月九日退任董事
會。我們衷心感謝三位董事多年來對集團作出的重大貢獻。Clive Schlee
將於二零二零年五月六日加入董事會。 
 
集團已於二零二零年三月五日另行公佈，現由班哲明 • 凱瑟克 (Ben Keswick)兼任
的主席及總裁職務將於二零二零年六月十五日起作出區分。班哲明 • 凱瑟克將繼
續擔任主席一職，而韋梓強 (John Witt) 將出任本公司總裁。 
 

展望 
 
牛奶國際旗下各項業務正處於轉型階段，變革規模之大，需要一段時間才能
成功落實。然而，集團在推行以客為本和市場主導策略方面取得理想進
展，牛奶國際現已具備實現長遠可持續增長的優越條件。集團餘下年度業務 
 
 
 



  

第五頁 
 

表現將取決於新型冠狀病毒爆發的持續時間、地理範圍、受影響程度，以及
所採取的控制措施。 
 
主席 

班哲明 • 凱瑟克 
 
牛奶國際 
 
牛奶國際為亞洲著名的零售集團。截至二零一九年十二月三十一日止，集團
與其聯營及合營公司共經營超過一萬間店舖並僱用員工約二十三萬人。集團
於二零一九年錄得總營業額逾二百七十億美元。 
 
集團致力為亞洲消費者提供優質及超值的產品，透過強大的店舖網絡，輔以
高效率的供應鏈，為消費者提供多個著名品牌、卓越的購物體驗與服務。 
 
集團經營多個著名品牌，並歸納為五大類別，主要品牌如下： 
  
食品 
 

• 食品及日用品零售－香港及台灣的「惠康」，中國內地的「永輝」，馬來

西亞及新加坡的 Cold Storage，印尼、馬來西亞及新加坡的 Giant，印尼的

Hero 和菲律賓的 Robinsons 

 

• 便利店－香港、澳門、新加坡及華南的「七 • 十一」 
 
美健產品 

 

• 大中華的 「萬寧」 ，汶萊、柬埔寨、印尼、馬來西亞、新加坡及越南的

Guardian 和菲律賓的 Rose Pharmacy 
 
家居用品 
 

• 香港、印尼、澳門及台灣的「宜家家居」 
 
餐飲 
 

• 柬埔寨、中國内地、香港、澳門、馬來西亞、新加坡、泰國及越南 (直接

及透過各種合營公司或特許經營權營運) 的「美心」 
 
其他零售業務  

• 菲律賓的 Robinsons經營百貨公司、專賣店及傢具建材零售店 
 

牛奶國際控股有限公司於百慕達註冊，在倫敦證劵交易所擁有標準上市地位，

同時亦在百慕達及新加坡作第二上市。集團業務由 Dairy Farm Management 

Services Limited在香港透過其區域辦事處管理。牛奶國際為怡和集團成員之一。  

 

— 完 — 
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查詢詳情，請聯絡： 

 
Dairy Farm Management Services Limited 

馬淑明 (852) 2299 1884 

羅美珠 (852) 2299 1788 

 
博然思維集團有限公司 

艾思桐 (852) 3512 5063 
 

截至二零一九年十二月三十一日止年度之業績初步報告及初步財務報告全文，

可於‘www.dairyfarmgroup.com’互聯網網址中查閱。 
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