Wartungsheft




Fir weitere Informationen:
CITROEN DEUTSCHLAND AG

D 51149 KdIn
Tel.: 0800 / 445 1111
Fax: 02203 / 44 348

www.citroen.de

CITROEN ASSISTANCE

Damit Sie sich um
fast nichts kimmern missen:

(+49) 18 05 / 45 60 60*

*0,12 € pro Minute aus dem Festnetz
der Deutschen Telekom

im Inland und im europaischen Ausland
Fir Sie rund um die Uhr erreichbar.

Ihr CITROEN Vertragshindler:

INHALT

Die CITROEN Garantien .......................ccccoiiiiiiiiiiiiiiiee e S.1-6
Garantiezertifikat ......... 989500030305050393000030000300305930303039300039330393039303 S. 1
Bedingungen der CITROEN Neuwagengarantie................................... S.2
Bedingungen der CITROEN Garantie gegen Durchrostung
und der CITROEN Garantie auf Lack. ... S.3
Erlauterungen zum Wartungsheft. ... S. 4
Die CITROEN Garantien ..ot S.5
Neuwagenauslieferung .......... ... S.6

Die richtige Pflege........ ... S.7-14
Die regelmafige Kontrolle . ............. .. ... S.8
Zugelassene Schmierstoffe und Betriebsmittel ....................................... S. 10
Zeitpunkt der Wartung . ... S. 12

Umfang der Wartungsarbeiten ... S.15-30
Die kostenlose erste Inspektion nach 1 500/2 500 km........................... S. 17

Der Wartungsablauf ..................... S.31-41
Kontrollen zur Garantie gegen Durchrostung....................................... S. 36
Wartung der Klimaanlage ... S. 38

Die CITROEN ASSISTANCE ...ttt S.42 -45
Die CITROEN ASSIStANCE .. ... .. ot S. 43

Die CITROEN Langzeitmobilitat .................................................... S. 45



2 Jahre Garantie ohne Kilometerbeg renzung VERKAUFSHANDLER/AGENTUR
Neuwagenvorbereitung und -iibergabe nach den CITROEN Richtlinien. n

Zur Wahrung der Garantieanspriiche muss das Garantiezertifikat von dem
ausliefernden CITROEN Vertragshandler ausgefiillt und abgestempelt
sein. Die Garantie ist von der Durchfiihrung der kostenlosen Inspektion
nach 1 500 / 2 500 km durch eine CITROEN Vertragswerkstatt mit dem
ausgefiiliten und abgestempelten Belegabschnitt und der regelmaRigen
Wartungsdienste gemaf dem Wartungsheft mit den entsprechend
ausgefiiliten und abgestempelten Belegabschnitten abhangig. Die Garantie
gilt vom Tag der Lieferung an den unten angegebenen Fahrzeughalter.

Land: Handler-Nr.:
Stempel und Unterschrift des CITROEN Vertragshéndlers
FAHRZEUGHALTER . ..
Die CITROEN PLUS Pakete
Name: .. ... ... ... ... ... Vorname:. . . ... ... ... N
Die CITROEN Plus Pakete sind ab Seite 44 beschrieben.
Strale:. . .. ..
e Wohnort:. ... ... ... CITROEN PLUS PAKET
Telefon-Nr:. . ... Vertragstyp:
Mobiltelefon: . ... ... . Giiltig bis zum
E-mail : .. ... Gu|t|g bis Kilometerstand: km
FAHRZEUGDATEN ERGANZUNG ZUM VERTRAG
Vertragstyp:
Gliltig bis zum:
Gililtig bis Kilometerstand: km
VIN-Code:
Datum der Erstzulassung: Technischer Typ:
Polizeiliches Kennzeichen: Organummer:

Originalfarbtoncode:




| NEUWAGENGARANTIE

1.1. Die CITROEN DEUTSCHLAND AG, André-Citroén-
Strale 2, 51149 Koln, nachstehend Citroén genannt,
garantiert eine dem jeweiligen Stand der Technik
entsprechende Fehlerfreiheit fir das im Garantiezertifikat
bezeichnete Neufahrzeug nach MaRgabe der
nachfolgenden Bedingungen.

1.2. MaRstab fiir die Fehlerfreiheit ist der Stand der
Technik fiir vergleichbare Fahrzeugtypen zum Zeitpunkt
der Auslieferung des im Garantiezertifikat bezeichneten
Fahrzeuges.

1.3. Dem Kaufer stehen neben der von Citroén
gegebenen Garantie auch die gesetzlichen Rechte
(Sachméngelhaftung) gegeniiber dem Verkaufer zu.
Die gesetzliche Sachmangelhaftung gemal §§ 434 ff.
BGB wird durch diese Garantie nicht eingeschrankt.
Der Kaufer kann also wahlen, ob er den Verkaufer aus
Sachméngelhaftung in Anspruch nimmt oder Citroén
aus der Garantie, soweit die jeweiligen Voraussetzungen
vorliegen.

Il GARANTIEUMFANG

2.1 Die Garantiezeit betragt 2 Jahre ab dem Tag der
Auslieferung des Neufahrzeugs an den auf Seite 1 des
Wartungshefts genannten Fahrzeughalter.

2.2. Der Kaufer hat — nach Wahl von Citroén - wahrend der
Garantiezeit von 2 Jahren Anspruch auf Beseitigung von
Mangeln durch kostenlose Reparatur oder kostenlosen
Ersatz des schadhaften Teiles durch eine autorisierte
Citroén Vertragswerkstatt. Ausgenommen sind lediglich
die Garantieausschlusse gemaR Ziffer 5.

2.3. Die Garantie umfasst den Material- und Lohnaufwand.
Weitergehende Anspriiche, insbesondere Riicktritt vom
Kaufvertrag, Minderung des Kaufpreises, Schadenersatz
oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen stehen dem
Kéufer aus dieser Garantie nicht zu.

2.4. Garantie fiir neu montierte Teile besteht nur bis zum
Ablauf der Garantiezeit. Ausgewechselte Teile werden
Eigentum von Citroén.

Il LEISTUNGSVORAUSSETZUNG

3.1. Eine Verpflichtung zur Leistung besteht nur, wenn
der Kaufer auftretende Méngel unverziglich nach deren
Feststellung einem Citroén Vertragspartner schriftlich
anzeigt oder von ihm aufnehmen Iasst.

3.2. Der Kaufer ist verpflichtet, vor Reparaturbeginn das
Garantiezertifikat vorzulegen. Soweit dem Kaufer dies
nicht maglich ist, kann der Citroén Vertragspartner die
Leistungserbringung ablehnen.

3.3. AuBerdem muss der Kaufer die Durchfiihrung der
Ubergabeinspektion und liickenlose Durchfiihrung aller bis
dahin vorgesehenen Wartungsdienste durch Vorlage des
ausgefiilten Wartungsheftes und der Werkstattrechnungen
nachweisen.

WICHTIG: Die Verwendung von zusitzlichen
Kraftstoffadditiven ist untersagt.

IV GELTUNGSBEREICH

Die Garantie gilt in allen EU-L&ndern sowie in allen euro-
paischen Landern, in denen Automobiles Citroén S.A. ein
Vertragshandlernetz unterhalt.

V GARANTIEAUSSCHLUSSE

5.1. Eine Verpflichtung zur Leistung besteht nicht, wenn

- der Kaufer einen Mangel oder Schaden nicht innerhalb der
aufgezeigten Fristen angemeldet hat, oder

- das Fahrzeug unsachgemaB behandelt oder iberbean-
sprucht wurde, oder

- das Fahrzeug bei motorsportlichen Wettbewerben einge-
setzt wurde, oder

- der Wartungsumfang oder die vorgeschriebenen
Materialspezifikationen nicht eingehalten wurden, oder

- das Fahrzeug in einer von CITROEN nicht genehmig-
ten Weise verandert wurde, z. B. durch Teileeinbau,
Chiptuning, Um- oder Aufbauten, oder

- der Kunde die Vorschriften tber die Behandlung und
Pflege des Fahrzeuges (s. Betriebsanleitung) nicht befolgt
hat, oder

- die Kontrollanzeigen nicht beachtet wurden, oder

- das Fahrzeug einem Unfall, hoherer Gewalt, duRerer
Einwirkung, Wasser- oder Olmangel oder Frost ausgesetzt
wag oder zusétzliche Kraftstoffadditive verwendet worden
sind.

5.2 Von der Garantie ausgenommen sind femer:

- Verschleifteile, wie Reifen, Ziindkerzen, Reibbelage,
Wischerblatter, Glihlampen, Bremsscheiben und -trom-
meln, Auspuff, Gliihkerzen, Keil- und Zahnriemen, Filter und
dergleichen, sowie daraus resultierende Folgeschaden,

- Bruch von Glasscheiben, Leuchten, Scheinwerfern,
Riickspiegeln,

- Schaden an Polstern. Hierzu zéhlen u. a. Sitzbeziige,
Seitenverkleidungen, Dachhimmel,  Tirverkleidungen,
Kofferraumauskleldun?;n und Teppiche.

- das Entferen von Verbrennungsruickstanden,

- alle Einstell- und Reinigungsarbeiten,

- Achsvermessung und Rader auswuchten ab dem drit-
ten Monat nach Erstzulassung, - Diagnose- und
Wartungsarbeiten, R

- Abgasuntersuchungen und technische Kontrollen (z. B. TUV
oder DEKRA

- Verlust von Schilisseln, Zierleisten oder Fembedienungen
sowie Schaden an Tirgriffen, Turdichtungen und
Schidssem.

- Fahrzeuge, deren Kilometerzahler ohne schriftliche
Information (Rechnungskopie) an den Citroén Vertragshandler
ausgetauscht, abgeklemmt oder verandert wurde.

5.3. Die Garantie umfasst nicht Mangel und Schaden an

Fahrzeugumbauten oder -aufbauten sowie an Aggregaten und

Teilen, die nicht zur Originalausstattung des von CITROEN

gelieferten Neufahrzeuges gehéren.

VI VERJAHRUNG

Anspriiche aus der Garantie verjahren mit Ablauf der
Garantiezeit. Fiir innerhalb der Garantiezeit geltend gemach-
te bis zu deren Ablauf aber nicht beseitigte Méngel gilt die
Garantie bis zur Beseitigung des Mangels. Eine Hemmung
oder ein Neubeginn der Verjahrung durch Reparatur oder
Priifung des Mangels oder Verhandlungen tiber den Anspruch
Od|$|r die den Anspruch begriindenden Umstande ist ausge-
schlossen.

VIl SONSTIGES

Die Citroén Vertragshandler sind nicht autorisiert, mit dem
Kaufer im Namen von Citroén Vereinbarungen abzuschlie-
BRen, durch die diese Garantiebestimmungen zugunsten des
Kaufers erweitert werden. Solche Vereinbarungen haben
keinerlei Wirkung gegeniiber Citroén und binden allenfalls den
jeweiligen Handler.



. Die CITROEN DEUTSCHLAND AG, nachfol-
gend CITROEN genannt, gewéhrt auf alle CITROEN
Neufahrzeuge eine Garantie gegen Durchrostung
der Karosserie und des Unterbodens, die durch
Korrosion von innen nach aulen entsteht, sowie
eine Garantie gegen Schaden auf Lack, jeweils nach
Mafgabe der nachfolgenden Bedingungen.

2. Bei Personenkraftwagen gilt die CITROEN
Garantie gegen Durchrostung 12 Jahre und
die CITROEN Garantie auf Lack 3 Jahre. Bei
Nutzfahrzeugen gelten diese Garantien 6 Jahre bzw.
2 Jahre. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
und die CITROEN Garantie auf Lack gelten ab
dem Tag der Auslieferung des Neufahrzeugs ohne
Kilometerbegrenzung.

Bei nachtraglichen Veranderungen der ab Werk
gelieferten Fahrzeuge gilt die Garantie nicht fiir die
durchgefiihrten Veranderungen und alle damit direkt
oder indirekt verbundenen Folgen.

3. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
umfasst die kostenlose Reparatur und/oder den
Austausch korrodierter Teile, sofern es sich um
CITROEN Teile handelt, sowie die fiir die Reparatur
oder Austausch anfallenden Lohnkosten durch eine
CITROEN Vertragswerkstatt..

4. Die CITROEN Garantie auf Lack umfasst die
kostenlose Reparatur der Teile, die einen Fehler im
&uleren Erscheinungsbild und/oder der Haltbarkeit
aufweisen, sofern diese von CITROEN anerkannt
werden, sowie die fir die Reparatur anfallenden
Lohnkosten durch eine CITROEN Vertragswerkstatt.

5. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
und die CITROEN Garantie auf Lack schlie-
Ren Schéaden aus, die durch duflere Einwirkung
wie z.B. Steinschlag, Verkehrsunfall, Kratzer,
Schrammen, Niederschlag, pflanzliche oder tierische
Absonderungen, usw., durch schlechte Wartung oder
falschen Gebrauch des Fahrzeugs entstanden sind.
Sie schlieBen ferner Schaden aus, die auf den

Gebrauch von nicht durch den Hersteller freigegebe-
nen Teilen oder auf Missachtung der vom Hersteller
empfohlenen Reparaturanweisungen zuriickzufih-
ren sind. SchlieBlich gelten diese Garantien auch
nicht fur die Auspuffanlage, Felgen und verchromten
Teile.

6. Bedingungen der CITROEN Garantie gegen
Durchrostung

Die Garantieleistung ist abhangig davon, dass vier
Kontrollen, deren Kosten der Fahrzeughalter zu tra-
gen hat und deren Intervalle in diesem Wartungsheft
festgelegt sind, durchgefiihrt worden sind, und dass
die aufgrund &uRerer Einwirkungen an Karosserie
oder Unterboden des Fahrzeugs entstandenen
Schéaden beseitigt worden sind.

7. Kontrollen im Rahmen der CITROEN Garantie
gegen Durchrostung

Bei den Kontrollen uberpriift die Werkstatt den
Zustand des Fahrzeugs, nachdem es bei Bedarf
vorher vollstandig gewaschen wurde und ver-
merkt die notwendigen Reparaturen, die von der
CITROEN Garantie gegen Durchrostung abge-
deckt sein konnten. Auf den dafir vorgesehenen
Seiten des Wartungsheftes vermerkt die Werkstatt
die aufgrund auferer Einwirkungen entstandenen
Beschadigungen, die Korrosionsschaden bewirken
kénnen.

8. Reparatur der durch duBere Einwirkung ent-
standenen Schaden

Um den Anspruch auf die CITROEN Garantie
gegen Durchrostung nicht zu verlieren, muss der
Fahrzeughalter die durch aufere Einwirkung ent-
standenen Schéden binnen zwei Monaten nach der
Kontrolle geméR der CITROEN Richtlinien beseiti-
gen lassen. Die Durchfilhrung der Reparatur muss
im Wartungsheft vermerkt werden, und zwar unter
Angabe des Firmennamens, der Reparaturwerkstatt,
des Reparaturdatums, des Kilometerstandes und der
Nummer der quittierten Rechnung.

Das bei den vorgeschriebenen Kontrollen ord-
nungsgemal ausgeflllite Wartungsheft ist bei jeder
Inanspruchnahme der CITROEN Garantie gegen
Durchrostung vorzulegen. Die in diesem Absatz
erwahnten Reparaturen gehen zu Lasten des
Fahrzeughalters.

9. Reparaturen der durch &uBere Einwirkung ent-
standenen Schaden wahrend der Giiltigkeit der
CITROEN Garantie auf Lack.

Um den Anspruch auf die CITROEN Garantie auf Lack
nicht zu verlieren, muss der Fahrzeughalter die durch
die &uRere Einwirkung entstandenen Schaden inner-
halb von zwei Monaten nach der Kontrolle geméaf der
CITROEN Richtlinien beheben lassen. Die in diesem
Absatz erwahnten Reparaturen gehen zu Lasten des
Fahrzeughalters.

10. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
und die CITROEN Garantie auf Lack sind auf die
oben angegebenen Leistungen beschréankt. Sie schlie-
Ren u. a. aus, dass wahrend der Zeit, in der Arbeiten
im Rahmen der Garantie ausgefiihrt werden, ein
Leihfahrzeug zur Verfiigung gestellt wird.

11. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung und
die CITROEN Garantie auf Lack Iasst die gesetzlichen
Anspriiche des Kaufers an Sachméngelhaftung gegen-
Uber dem Verkaufer unbertihrt.

12. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
beschrénkt sich darauf, das Fahrzeug in einen Zustand
zu versetzen, der einer normalen Abnutzung des
Fahrzeugs entsprechend dem Alter, Kilometerstand
und Pflegezustand zum Zeitpunkt der Reparatur ent-
spricht.

13. Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung und
die CITROEN Garantie auf Lack gelten in allen
Landern auRer USA und Kanada.

14. Wird das Fahrzeug vor Ablauf des Garantiezeitraums
weiterverkauft, so gelten die CITROEN Garantie gegen
Durchrostung und die CITROEN Garantie auf Lack
unter den oben genannten Bedingungen weiter.




Sie haben lhren neuen CITROEN entgegengenommen. Wir méchten Ihnen
bei dieser Gelegenheit fiir Ihr Vertrauen danken. Dieses Wartungsheft wurde
entwickelt, um lhnen immer die groBtmogliche Einsatzbereitschaft und
Zuverlassigkeit lhres CITROEN sicherzustellen.

Es enthailt:
Die Einzelheiten und Giiltigkeitsbedingungen der Garantievertrage.
Alle Wartungsplédne und -intervalle zur Durchfiihrung der Wartungsarbeiten.

Den Umfang der regelmaBigen Wartungsarbeiten, der sich nach dem Alter,
Kilometerstand und Ausstattung lhres Fahrzeugs richtet.

Eine Aufstellung der CITROEN Dienstleistungen.

Das Wartungsheft dient ebenso als Nachweis fiir die regelmaRig durchgefiihrten
Wartungsarbeiten und zur Aufrechterhaltung lhrer Garantieanspriiche.

Wir empfehlen lhnen, diese Arbeiten von einer CITROEN Vertragswerkstatt
durchfiihren zu lassen, denn diese kann Sie liber den fiir lhr Fahrzeug am
besten geeigneten Wartungsplan beraten.

Legen Sie bei allen Inspektionen und Wartungsarbeiten dieses Wartungsheft
vor.

Wir wiinschen lhnen jederzeit gute Fahrt mit lhrem CITROEN.




CITROEN Neuwagengarantie
Sie umfasst die Instandsetzung oder den
Austausch defekter Teile.
Sie gilt fir die Dauer von 2 Jahren ohne
Kilometerbegrenzung.
Ausschlaggebend zur Wahrung der
Garantieanspruche ist das Garantiezertifikat
(Seite 1) und der von einer CITROEN
Vertragswerkstatt ausgefiillte und abges-
tempelte Abschnitt fur die 1. kostenlose
Inspektion zwischen 1 500 / 2 500 km
(Seite 19) und die Durchfiihrung der regel-
mafigen Wartungsdienste gemafl des
Wartungsheftes mit den entsprechenden
ausgefiilliten Belegabschnitten.

Beachten Sie die Bedingungen der CITROEN
> Neuwagengarantie auf Seite 2

CITROEN Garantie auf Lack*

Sie umfasst die kostenlose Reparatur der Teile,
die einen Fehler im &ufReren Erscheinungsbild
und /oder der Haltbarkeit des Lacks aufwei-
sen.
Sie gilt fir die Dauer von 2 Jahren bei
Nutzfahrzeugen undfiir 3 Jahrebeiallenande-
ren Fahrzeugen ohne Kilometerbegrenzung.
Die Garantiearbeiten sind von einer
CITROEN Vertragswerkstatt dur-
chzuflihren.
Sie gilt nur, wenn die Reparaturarbeiten auf
Lackflachen unter genauester Einhaltung
der Richtlinien des Herstellers durchgefihrt
worden sind.

Beachten Sie die Bedingungen der CITROEN
Garantie auf Lack auf Seite 3

CITROEN Garantie gegen
Durchrostung

Die CITROEN Garantie gegen Durchrostung
umfasst die kostenlose Reparatur und/oder den
Austausch der korrodierten Teile (Durchrostung
der Karosserie und des Unterbodens von innen
nach aufen).
Sie gilt fir die Dauer von 6 Jahren bei
Nutzfahrzeugen und fur 12 Jahre
bei allen anderen Fahrzeugen ohne
Kilometerbegrenzung.
Die Garantieleistung ist von den im
Wartungsheft festgelegten regel-
mafRigen Kontrollen, die zu Lasten des
Fahrzeugshalters gehen, abhangig.
Sie gilt nur, wenn die Reparaturarbeiten
an Karosserie oder am Unterboden unter
genauester Einhaltung der Richtlinien des
Herstellers durchgeflihrt worden sind.
Die Garantiearbeiten sind von einer
CITROEN Vertragswerkstatt dur-
chzufiihren.

P Beachten Sie die Bedingungen der CITROEN
Garantie gegen Durchrostung auf Seite 3

CITROEN ASSISTANCE

Mit der CITROEN ASSISTANCE bleiben Sie
im Pannenfall immer mobil. Sie gilt fur die
Dauer der Neuwagengarantie und wahrend
der Laufzeit der Servicevertrage.

Uber den Leistungsumfang informiert Sie Ihr
CITROEN Vertragspartner.

P Beachten Sie die Hinweise auf die CITROEN
ASSISTANCE auf Seite 43.




NEUWAGENAUSLIEFERUNG

Sie haben soeben Ihren neuen CITROEN entgegengenommen.
Vielen Dank fiir lhr Vertrauen.

Der Verkaufer hat lhnen bei der Fahrzeugiibergabe die einzelnen
Funktionen lhres Wagens erklart und lhnen die verschiedenen
CITROEN Serviceleistungen erléutert.

Vorgestellt hat er lhnen weiterhin:
Die Betriebsanleitung lhres Fahrzeugs

Das Wartungsheft
Die verschiedenen CITROEN Garantien und CITROEN PLUS Pakete

lhren kiinftigen Ansprechpartner im Kundendienst

Die FahrzeUQUbergabe erfOIQte durch: Stempel und Unterschrift des CITROEN Vertragshandlers




DIE RICHTIGE PLFEGE
IHRES CITROEN

Die Verwendung und Einsatzbedingungen lhres Fahrzeugs sind
individuell veschieden.

CITROEN hat aus diesem Grunde die Wartungspline den technischen
Eigenschaften, dem Alter, der Laufleistung, der Ausstattung und den
Einsatzbedingungen lhres Fahrzeugs angepasst.

Durch die Entscheidung, die regelmaBige Wartung durch eine
CITROEN Vertragswerkstatt durchfiihren zu lassen, profitieren Sie
von einer hochsten Professionalitit, die die Langlebigkeit und die
Einsatzbereitschaft lhres Fahrzeugs kostengiinstig sichert und somit
dazu beitragt, die Zahl anfallender Reparaturen moglichst gering zu
halten.

Wann ist ein Wartungsdienst fillig? Welche Wartungsarbeiten sind
durchzufiihren?

Auf den folgenden Seiten werden diese Fragen im Einzelnen erlautert.




DIE REGELMASSIGE KONTROLLE

Einige wenige Kontrollen
zur Pflege lhres Fahrzeugs
zwischen den einzelnen
Wartungsdiensten reichen
aus.

Die folgenden Ratschlage
helfen lhnen bei der Pflege
lhres Fahrzeugs und
vermitteln lhnen so ein
sicheres Gefiihl am Steuer
lhres Fahrzeugs.

Fillstande priifen

Alle 2 000 km und vor Antritt einer langeren
Fahrt sind der Motordl- und der Kihimittelstand
zu Uberprifen.

Benutzen Sie bei einer erforderlichen
Fillstandskorrektur ausschlieflich die von
CITROEN freigegebenen Produkte in der
Qualitat, wie ab Seite 10 angegeben ist.
Inre CITROEN Vertragswerkstatt halt diese
Produkte fir Sie bereit und berat Sie gerne.

WICHTIG: Die Verwendung von zusatzlichen
Kraftstoffadditiven ist untersagt.

Umweltschutz

Der Umweltschutz gewinnt in unserer
Gesellschaft immer mehr an Bedeutung, die
diesbezigliche Gesetzgebung wird immer
strenger. Die regelmafRige Abgasuntersuchung
nach den gesetzlichen Bestimmungen des
jeweiligen Landes ist daher unbedingt erfor-
derlich.

Die CITROEN Vertragswerkstatten sind gerne
bereit, einen Technikcheck durchzufiihren.

Klimaanlage

Die Klimaanlage gehdrt zu den wichtigen
Komfortausstattungen des Fahrzeugs. Eine
regelmafllige Wartung der Anlage ist erforder-
lich, damit:

- die Kihlleistung der Klimaanlage bei hohen
Temperaturen sichergestellt ist.

- unangenehme Gerlche vermieden werden.

- das Beschlagen der Scheiben bei feuchter
Witterung oder im Winter verhindert wird.

- eine gute Funktion der Klimaanlage uber
Jahre erhalten bleibt.

CITROEN empfiehlt, die Kontrolle der

Klimaanlage alle 2 Jahre durchfiihren zu las-

sen.



DIE REGELMASSIGE KONTROLLE

Kontrolle der Karosserie

Der Unterboden des Fahrzeugs sollte nach
jeder Fahrperiode auf mit Salz gestreuten
Fahrstrecken griundlich gereinigt und der
Unterbodenschutz ggf. erneuert werden.

Zur Erhaltung des Lacks empfehlen wir eine
regelmafRige Wagenwasche.

Karosseriepflege

Die Karosserie auf keinen Fall trocken rei-
nigen. Zur Reinigung von lackierten
Flachen und Teilen aus Plexiglas sowie den
Abdeckungen der Fahrzeugleuchten weder
Benzin, Petroleum, Trichlorathylen, scharfe
Reinigungsmittel noch Alkohol verwenden.

Wagenwaésche

Zur Erhaltung des Glanzes und zur Lackpflege
ist eine regelmaflige Wagenwasche
unerlasslich.

Der Wagen sollte mit viel Wasser, nicht in
praller Sonne und nicht bei niedrigen
AuRentemperaturen gewaschen werden.

Auf jeden Fall muss die Karosserie zuerst
abkuhlen.

Bei Verwendung eines Waschshampoos muss
mit reichlich klarem Wasser nachgesplult wer-
den. Mit einem Fensterleder trockenreiben.
Nach der Wagenwasche das Bremspedal
mehrmals leicht betatigen, um die Feuchtigkeit
von den Bremsbelagen zu entfernen.

Reinigung der Fensterscheiben

Zur Erzielung optimaler Wisch/
Waschergebnisse sollte ausschlieRlich der im
Netz der CITROEN Vertragshandler und -
werkstatten vertriebene Waschwasserzusatz
verwendet werden. Von Reinigungsmitteln auf
Silikonbasis wird dringend abgeraten.

Lackpolitur

Nach der Verwendung eines Shampoos oder
wenn das Wasser nicht mehr abperlt, sollten
Sie lhr Fahrzeug polieren.

Eine von CITROEN empfohlene Politur neutra-
lisiert die chemischen Einfliisse von auRen.

Achten Sie darauf, dass keine Politur auf
die Kunststoffflachen kommt, da sie hier nur
schwer wieder zu entfernen ist.

AuRere Karosseriezierteile aus Metall und
Leichtmetalllegierung

Mit Seifenwasser reinigen und vor und
nachdem Waschen mit reichlich klarem Wasser
abspilen. Um den Metallglanz zu erhalten,
sollten diese Teile mit einem CITROEN
Pflegemittel konserviert und poliert werden.

Vogelkot, Absonderungen von Insekten,
Baumharze kénnen den Lack stark angreifen
und missen so schnell wie mdglich entfernt
werden. lhre schadliche Wirkung ist wahrend
der warmen Jahreszeit noch groRer.

Teer- oder Benzinflecken auf den
StoRfanger und anderen Kunststoffteilen

Flecken nicht abkratzen, sondern so
schnell wie mdglich mit einem CITROEN
Teerfleckenentferner beseitigen.

Ausbessern kleinerer Lackschaden

Kratzer und andere kleine Lackschaden kénnen
mit einem Lackstift oder einer Lackspriihdose
von CITROEN ausgebessert werden; beach-
ten Sie bitte die Gebrauchshinweise. Diese
Lackstifte und Spriihdosen sind in allen
CITROEN Farben erhaltlich (der Farbton ist
auf der A-Saule auf der Fahrerseite oder
unter der Motorhaube am Radlauf vorne links
angegeben).

Hinweis

Bei der Fahrzeugreinigung mit Hochdruckrei-
nigungsgeraten darf der Wasserstrahl weder
direkt auf die Faltenbéalge von Antriebswellen,
Lenkungetc.nochaufdasFaltschiebedach, seit-
liche Zierleisten, Dach- und Fensterzierleisten,
Kuhler und den Motorraum gerichtet werden.
Trotz sorgféltiger Materialauswahl und Korro-
sionsschutzbehandlung ab Werk sollten Sie
von Zeit zu Zeit - besonders aber, wenn Sie
mit Ihrem Fahrzeug wahrend der Frostperiode
salzgestreute Verkehrswege benutzt haben -
die Fahrzeugunterseite reinigen lassen.



ZUGELASSENE SCHMIERSTOFFE UND BETRIEBSMITTEL

Ihr Fahrzeug wurde nach
modernsten technischen
Methoden konzipiert. Um

seine Leistungsfahigkeit zu
erhalten, sind die von CITROEN
empfohlenen Schmierstoffe und
Betriebsmittel zu verwenden.

Die Tabellen geben lhnen
Aufschluss liber die Normen,
Eigenschaften und
Teilenummern der Schmier-
und Betriebsmittel, die je
nach Einsatzbedingungen des
Fahrzeugs zu verwenden sind.

Motorole
BENZINMOTOREN
b Ole TOTAL Motoren Viskositat S.A.E.| ACEA Normen | APl Normen
~ TOTAL QUARTZ 7000 Allg;\/lé)t(())'r?goaufser 10W-40 A3/B3
ToTAL i
TOTAL QUARTZ 9000 Alle Motoren 5W-40 A3/B4 SL/CF
TOTAL QUARTZ ENERGY 9000 | Alle Motoren auger| ~ OW-30 A3/B4
1.8i, 2.0i, 2.2i und

TOTAL QUARTZ INEO ECS * | C420i1w80cv |  5W-30 c2 .

DIESELMOTOREN
TOTAL QUARTZ 7000 Alle Motoren 10W-40 A3/B3
TOTAL QUARTZ 9000 Alle Motoren 5W-40 A3/B4 SL/CF
TOTAL QUARTZ ENERGY 9000 | P16 Motoren auter| o, A3/B4

HDi mit FAP

TOTAL QUARTZ INEOECS* |  Alle Motoren 5W-30 c2 .

Oder ein anderes Ol von gleichwertiger Qualitat.
** Energiesparendes Ol
*** Partikelfilter

HINWEIS:

Fir den C1 1.0L mit Benzinmotor wird die Verwendung des Ols

TOTAL ACTIVA /QUARTZ 5000 15W40, Norm API SL, empfohlen.

Beim C4 2.0i 180 PS ist AUSSCHLIERLICH das Ol 5W40 zu verwenden.



ZUGELASSENE SCHMIERSTOFFE UND BETRIEBSMITTEL

Auswahl des TOTAL Motordls gemaR den klimatischen
Bedingungen der einzelnen Verkaufslander

4 )
57 '
o 1lo ]|
+140 +60
+122 +50 |
+104 +40 |
+86 4L +30 =
+68 J0L 120 : B
+50 +10 ‘ ||
+32 0
+14 10 — Ji,
4 220 — =
i SN N
0W-30 5W-30 5W-40 10W-40 15W40
\_
CITROEN empfiehit ToTaL
Getriebeole

Funktionsfliissigkeiten, Schmiermittel

1 Liter

Flissigkeit DA
Teilenummer: 9979.A3

Funktionsfliissigkeit C4

fiir Servolenkung :
Andere
Fahrzeuge

Total Flussigkeit ATX

Teilenummer: 9980.06 oder

Scheibgnreiniger: 1 Liter Teilenummer: 9980.76
CITROEN Spezialfliissigkeit . Teilenummer: 9980.05 oder
5 Liter Tellenummer: 9980.77
. Teilenummer: 9979.70 oder
KiihImittel: 2 Liter Teilenummer. 9979.72
CITROEN Spezialfliissigkeit . Teilenummer: 9979.71 oder
SLiter | fienummer 997973
Kihimittel: 1 Liter | Teilenummer: 9735. Y5
C11.0i 12V 5 Liter | Telenummer: 9735. Y6
Synthetische Bremsfliissigkeit: 0,5 Liter | Teilenummer. 9979.05
CITROEN Spezialflussigkeit 1 Liter | Telenummer: 9979.06
Hydraulikflissigkeit: 1 Liter | Tellenummer: 9979.A3

TOTAL Flussigkeit LDS (orange)

Stellglied automatisiertes
“6-Gang”-Schaltgetriebe

CITROEN Spezialdl 1L

Teilenummer: 9979.A4

Abschmieren: .
Fett TOTAL MULTIS 2 und Ol TOTAL

Normen NL Gl Klasse 2

Schaltgetriebe und
“automatisiertes”
Schaltgetriebe

TOTAL Transmission
B.V 75W-80W oder

Teilenummer: 9730.A2

CITROEN Spezialsl 2L

Teilenummer: 9736.41

4HP20

Automatikgetriebe | und AL4

CITROEN Spezialsl 2L

Teilenummer; 9736.22

AM6

CITROEN Spezialsl 2L

Teilenummer; 9980.D4

Verteilergetriebe und
Hinterachsantrieb

TOTAL Transmission X4

Teilenummer: 9730.A7

Getriebe C1

CITROEN Spezialdl 2L

Teilenummer: 9730.A8

Oder ein anderes Ol von gleichwertiger Qualitat.

Oder ein anderes Ol von gleichwertiger Qualitét.



ZEITPUNKT DER WARTUNG

Der Wartungsplan fiir Intervalle in km bzw. zeitliche Intervalle
CITROEN Fahrzeuge richtet . ) .
Kilometerlaufleistung_ km : 40 000 30 000 20 000 15 000
1 Benzin oder 1 Jahr
Der vom Hersteller vorgeschrie- HDi oder 2 Jahre
bene Wartungsdienst ist bei 2 E'eDf?Z'" e oder 2 Jahre
Erreichen der entsprechenden &3 o e oder 2 Jahre
Laufleistung oder des entsprechen- C3 PLURIEL [HDi 92
den Alters durchzufiihren IS slolEY oder?2 Jire
) BERLINGO | Benzin, HDi oder 1 Jahr
XSARA- Diesel mit indirekter
PICASSO Einspritzung oder 1 Jafr
Benzin (auler C4
2.0i 180 ps) oder 2 Jahre
e C4 2.0 180 ov oder 2 Jahe
HDi (auBer 1.6 HDi 16V) oder 2 Jahre
1.6 HDi 16V oder 2 Jahre
Benzin oder 2 Jahre
C4 PICASSO | HDi (auBer 1.6 HDi 16V) oder 2 Jahre
1.6 HDi 16V oder 2 Jahre
C6/C8 Benzin, HDi oder 2 Jahre
JUMPER HDi oder 2 Jahre
JUMPY Benzin, HDi oder 2 Jahre

Zusiatzliche Kontrollen

Durchfiihrung der Abgasuntersuchung:

- Die Kontrolle und Einstellung erfolgt nach den gesetzlichen Vorschriften des
jeweiligen Landes.

Priifung Korrosionsschutz:

- Die erste Kontrolle erfolgt bei PKW 4 Jahre nach der Erstzulassung, dann
alle 2 Jahre.

- Alle 2 Jahre fir Nutzfahrzeuge.
Die Kontrollen der Klimaanlage sind alle 2 Jahre durchzufiihren.



ZEITPUNKT DER WARTUNG

der Wartungsdienste fir lhr Fahrzeug

Bei ERSCHWERTEN Einsathedingungen Erschwerte Einsatzbedingungen:
ks . 30000 20 000 15000 10000 Vorrangige Verwendung des Fahrzeugs im Stadtverkehr (z. B.
1 Bepzm oder 1 Jahr Taxibetrieb),

HDi oder 1 Jahr Fahren in sehr heiRen Landern (L&nder, in denen die Temperatur

Benzin oder 1 Jahr haufig mehr als 30°C betragt),
C2 HDi (auRer HDi 92 der 1 Jah Fahren in kalten Landern mit einer Temperatur, die haufig
c3 und 1.6 HDi 16V) TS| el weniger als - 15°C betragt,
C3PLUREEL [HDi92 oder 1 Jahr Staubige Strecken (Baustellenverkehr),

und 1.6 HDi 16V Kurzstrecken (Motor erreicht Betriebstemperatur nicht)
BERLINGO | Benzin, HDi oder 1 Jahr Betrieb mit Kraftstoff mangelhafter Qualitat (Schwefelgehalt
XSARA- Diesel mit indirekter der 1 Jahr Giber 500 ppm) und Verwendung von Schmierstoffen, die nicht
PICASSO Einspritzung odert Ja unseren Vorgaben entsprechen.

Benzi 4

5011800 oder 1 Jahr UMFANG DER WARTUNGSARBEITEN
C4 :
G5 C420i180 cv oder 1 Jahr Durchzufiihren: Art der Arbeit:

HDi (auRer 1.6 HDi 16V) oder 1 Jahr

16 H,D' 16V oder 1 Jahr Bei jedem Wartungsdienst Standardarbeiten

Benzin oder 1 Jahr
C4 PICASSO | HDi (auer 1.6 HDi 16V) oder 1 Jahr

1.6 HDi 16V oder 1 Jahr Alle 60 000 km Allgemeine Arbeiten
C6/C8 Benzin, HDi oder 1 Jahr
JUMPER HDi oder 1 Jahr Je nach Alter lhres [T
JUMPY Benzin, HDi oder 1 Jahr Fahrzeugs Arbeiten je nach Alter

.'!:hnraz:n;susstattung lhres Sonderarbeiten
Je nach Motorisierung Steuerzahnriemen

Je nach Motorisierung Partikelfilter







UMFANG DER
WARTUNGSARBEITEN

Die regelmiRige Wartung besteht aus Standardarbeiten,

die bei jedem Wartungsdienst durchgefiihrt werden und den
sogenannten Zusatzarbeiten (Allgemeine Arbeiten, Je nach Alter,
Sonderarbeiten, Steuerzahnriemen, Partikelfilter), die je nach
Ausstattung, Alter und Kilometerleistung lhres Fahrzeugs
durchgefiihrt werden.

Durch die Entscheidung, die regelmaBige Wartung durch eine
CITROEN Vertragswerkstatt durchfiihren zu lassen, profitieren
Sie von dem hohen Fachkenntnissen unserer Techniker, die
die Langlebigkeit und die Einsatzbereitschaft lhres Fahrzeugs
kostengiinstig sichern und somit dazu beitragen, die Zahl
anfallender Reparaturen moéglichst gering zu halten.



NACH 1 500 / 2 500 KM DURCHZUFUHRENDE ARBEITEN

Warum die kostenlose
erste Inspektion nach
1500/ 2 500 km?

CITROEN hat sich verpflichtet, zu |hrer volls-
ten Zufriedenheit zu arbeiten und Sie Uber
die gesamte Lebensdauer lhres Fahrzeugs
zu begleiten.

Bei dieser kostenlosen ersten Inspektion wer-
den lhre Ansprechpartner im Kundendienst
vorgestellt, und Sie haben die Mdglichkeiten,
mit uns noch offene Fragen zu klaren:

I Fragen hinsichtlich einer optimalen Nutzung
der verschiedenen Fahrzeugfunktionen,

1 Fragen zu den von CITROEN angebotenen
Dienste.

I Fragen in Bezug auf den Wartungsplan flr
lhr Fahrzeug.

In der Werkstatt Uberpriift der Mechaniker

die Fillstande und kontrolliert die korrekte

Funktion Ihres Fahrzeugs.

Die erste Inspektion wird fiir Sie kosten-
los durchgefiihrt und ist zur Wahrung der
Garantieanspriiche unbedingt erforderlich.

Flllstande

- Motordl

- Kihlflussigkeit

- Funktionsflussigkeit der Servolenkung
- Scheibenreiniger

{i Uberpriifen

- Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und
Gehause (Motor, Getriebe).

- Zustand der Faltenbalge (Antriebswellen,
Kugelgelenke, Lenkungzahnstange).

- Sichtkontrolle der Befestigungen des

Erdgastanks.
- Dichtigkeit und Zustand der Gasleitungen

(Sichtkontrolle, einschl. Dichtigkeit der

Anschlisse).

- Verriegelungsspannung vorne und hinten
der Schiebedachbégen (C3 PLURIEL).

Abfrage Fehlercodes
und Neuinitialisierung

- Speicher Selbstdiagnose
- Wartungsintervallanzeige

Kostenlose erste Inspektion

1 500 /2 500 km

Datum:

km :

Interne-Rechnungsnr.:

Stempel und Unterschrift der CITROEN
Vertragswerkstatt



FAHRZEUGDATEN
(Hubraum in L, Leistung in PS)

VIN-Nr.:
Datum der Erstzulassung:

POLIZEILICHES KENNZEICHEN:

VERKAUFSHANDLER

Handler-Nr.:
Stempel und Unterschrift des CITROEN Vertragshandlers

abschnitt nach ausge-
ROEN Verkaufshéndler.

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DER CITROEN
VERTRAGSWERKSTATT




FULLSTANDE Fiir Mitteilungen an lhre CITROEN Vertragswerkstatt:
I Motorsl

O] Kahifiiissigkeit

[ Funktionsfliissigkeit der Servolenkung

[ Scheibenreiniger

UBERPRUFEN
[ Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und Gehéuse
(Motor, Getriebe).

[ zustand der Faltenbalge
(Antriebswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange).

[ Sichtkontrolle der Befestigungen des Erdgastanks.

[ Dichtigkeit und Zustand der Gasleitungen
(Sichtkontrolle, einschl. Dichtigkeit der Anschliisse).

m [ Verriegelungsspannung vorne und hinten der Schiebedachbdgen
(C3 PLURIEL).

ABFRAGE FEHLERCODES UND NEUINITIALISIERUNG
[J Speicher Selbstdiagnose.
[ Wartungsintervallanzeige.




WARTUNGSPLAN C1

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

BEDINGUNGEN = 1.4 HDi 1.0i 12V BEDINGUNGEN = 1.4 HDi 1.0i 12V
Normal = 30 000 km | 15000 km Normal ' 60 000 km | 60 000 km
oder 2 Jahre | oder 1 Jahr
Erschwert ' 20 000 km = 10 000 km Erschwert 40 000 km = 40 000 km
I5 ] standardarbeiten oder 1 Janr | oder 1Janr | [ Aligemeine Arbeiten
WECHSEL: Motorol . . KONTROLLEN
AUSTAUSCH Bremssattel, Bremsscheiben und Bremsleitungen . .
Offilter . . Belagstérke der Bremsbelage HI . .
Pollenfilter . . Dichtigkeit der StoRdé@mpfer . .
FULLSTANDE Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate . .
Scheibenreiniger . . (ohne dynamischen Spanner)
. 9 Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen,
Kiihimittel : : Gelenken ' ’
Synthetische Bremsflissigkeit . . Fillstand Getriebed| . .
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) . . AUSTAUSCH
ROITRGREHN . Dieselfilter .
Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage . . Luftfilter . .
Zustand und Filldruck der Reifen, einschlieRlich . . Ziindkerzen .
Reserverad
Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und Gehause . . o
(Motor, Getriebe) @ Arbeit je nach Fahrzeugalter
Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der
Antriebsriemen der Nebenaagregate,%er Faltgnbélge . . Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit Alle 2 Jahre
(Antriebswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)
Belagstérke der Scheibenbremsbelége (Trommel- . . : Bedi Bedi
bremsbelage nur bei abnehmbaren Verschlussstopfen) Sonderarbeiten e n'ggn‘ig?e" :r;?: lx]egr(tm
Hdhe des Kupplungspedals einschliellich Einstellung . . -
oder Zustand der automatischen Spielnachstellung Uberpriifung Anzug der Achsen an der 60 000 k
Bremspedaldruck und Hebelweg der Feststellbremse . . Karosserie m
ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehduse . Wechsel des Getriebedls 60 000 km
:zz‘g:g::; S E e e e e ; . 1.0i 12V Uberprifung des Ventilspiels 90 000 km = 60 000 km
— Bedingungen Bedingungen 1.0i 12V Austausch des Kraftstofffilters 180 000 km = 120 000 km
[l Steuerzahnriemen normal  erschwert 1.0i 12V Austausch des Aktivkohlefilters 90 000 km | 60 000 km
Diesel 240 000 km* | 180 000 km* 1.0i 12V Austausch des Kihimittels 150 000 km dann alle 60 000 km

* oder alle 10 Jahre



WARTUNGSPLAN C2/C3/ C3 PLURIEL

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

Alle Motoren HDi 92/ Alle Motoren HDi 92 /
auler HDi 92/  HDi 110 auler HDi 92/  HDi 110
BEDINGUNGEN = HDi 110 BEDINGUNGEN = HDi 110
Normal = 30 000 km = 20 000 km Normal = 30 000 km = 20 000 km
oder 2 Jahre oder 2 Jahre oder 2 Jahre oder 2 Jahre
Erschwert 2((1) 0010ka 13 0010ka Erschwert 20 000 k 15 000 k
i oder 1 Jahr | oder 1 Jahr rschwe m m
[ ] standardarbeiten 3 PLURIEL oder 1 Jahr | oder 1 Jahr
WECHSEL: Motoral . * . _. .
Uberprifung der Verriegelungsspannung des .
AUSTAUSCH Schiebedachmechanismus vorne und hinten
Offilter . . Schmierung der Flhrung fiir die
Pollenfilter . . Schiebedachbdgen und der Aufnahme .
FULLSTANDE des Faltschiebedachs
S(_:_helpenremlger . . C3 ERDGAS
Kihimittel . .
Synthetische Bremsfliissigkeit . . KONTROLLEN
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) . . Zustand und Dichtigkeit der Erdgasleitungen U
KONTROLLEN Sichtkontrolle der Befestigungen des .
Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage . . Erdgastanks
Zustand und Fulldruck der Reifen, einschlielich . .
Reserverad
Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und Geh&use . .

(Motor, Getriebe)

Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der

Antriebsriemen der Nebenaggregate, der Faltenbélge . .
(Antribswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)

Belagstérke der Scheibenbremsbelage VO und

HI (Trommelbremsbelage nur bei abnehmbaren . .
Verschlussstopfen)

Héhe des Kupplungspedals einschlieRlich

Einstellung oder Zustand der automatischen . .
Spielnachstellung (je nach Ausstattung)

ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehduse o o
AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher . .
RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige . .

PROBEFAHRT . .



Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

Alle Motoren HDi 92/ .
auler HDi 92/  HDi 110 E Sonderarbeiten
BEDINGUNGEN = HDi 110
Normal = 60 000 km | 60 000 km Stop & Start - N .
Austausch des Antriebsriemens fiir die Nebenaggregate sowie
des Dampfers der dynamischen Spannrolle
. . Erschwert| 40000 km | 45 000 km alle: 90 000 km bei normalen Einsatzbedingungen und
E A"gememe Arbeiten 60 000 km bei erschwerten Einsatzbedingungen
KONTROLLEN
Bremsséttel, Bremsscheiben und Bremsleitungen . .
Belagstarke der Trommelbremsbelage o o
Dichtigkeit der Stodampfer o o - Bedingungen Bedingungen
Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate R R . Steuerzahnriemen norma erschwert
(ohne dynamischen Spanner)
Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen, R R ’ " "
Gelenken Benzin 150 000 km* | 120 000 km
A.USTAUSCH Diesel HDi (auRer HDi 70) 240 000 km* ' 180 000 km*
Dieselfilter . . m
Luftflter . . Diesel HDi 70 240 000 km* | 180 000 km*
Zindkerzen .
* oder alle 10 Jahre
' Arbeit je nach Fahrzeugalter —
. e ﬂ Partikelfilter Intervall
Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit Alle 2 Jahre
Cc3
C3 ERDGAS
. 1.6 HDi 16V Auffiillen EOLYS 176 120 000 km*
Sichtkontrolle und Uberpriifung des Erdgastanks Alle 4 Jahre
Austausch 180 000 km*

Laut Angaben auf dem

Austausch des Erdgastanks Erdgastank * je nach Ausstattung oder Land




WARTUNGSPLAN XSARA PICASSO / BERLINGO

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

Alle Motoren ' Berlingo : Alle Motoren Berlingo :
aulRer Diesel Diesel auler Diesel Diesel
mit indirekter mit indirekter mit indirekter mit indirekter
BEDINGUNGEN | Einspritzung | Einspritzung BEDINGUNGEN | Einspritzung ' Einspritzung
Normal ' 20 000 km = 15000 km Normal ' 20 000 km = 15 000 km
oder 1 Jahr | oder 1 Jahr oder 1 Jahr | oder 1 Jahr
Erschwert 15000 km | 10 000 km Erschwert 15000 km = 10 000 km
E Standardarbeiten oder 1 Jahr | oder 1 Jahr oder 1 Jahr | oder 1 Jahr
WECHSEL: Motorél c c AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher . .
AUSTAUSCH RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige . .
Offilter . .
Pollenfilter . PROBEFAHRT
FULLSTANDE BERLINGO ERDGAS
Scheibenreiniger . . KONTROLLEN
Kihimittel I . . Zustand und Dichtigkeit der Erdgasleitungen .
Synthetische Bremsflussigkeit * . Sichtkontrolle der Befestigungen des .
Funktionsfliissigkeit Servolenkung . . Erdgastanks
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) . .
KONTROLLEN
Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage . .
Zustand und Filldruck der Reifen, einschlieRlich . .
Reserverad
Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und Gehause R R

(Motor, Getriebe)

Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der
Antriebsriemen der Nebenaggregate, der Faltenbalge . .
(Antriebswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)

Belagstarke der Scheibenbremsbeldage VO und
HI (Trommelbremsbelage nur bei abnehmbaren . .
Verschlussstopfen) (je nach Ausstattung)

Héhe des Kupplungspedals einschlieflich

Einstellung oder Zustand der automatischen . .
Spielnachstellung (je nach Ausstattung)
Bremspedaldruck und Hebelweg der
Feststelloremse

ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehdause . .



WARTUNGSPLAN XSARA PICASSO / BERLINGO

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

Alle Motoren Berlingo :
auller Diesel Diesel
mit indirekter mit indirekter

BEDINGUNGEN | Einspritzung | Einspritzung

Normal

Erschwert

E Allgemeine Arbeiten

KONTROLLEN

Bremsséttel, Bremsscheiben und Bremsleitungen
Belagstarke der Trommelbremsbelage

Dichtigkeit der StoRdampfer

Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate
(ohne dynamischen Spanner)

Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen,
Gelenken

AUSTAUSCH

Dieselfilter

Luftfilter

Benzinfilter

Zindkerzen (aufler BERLINGO Erdgas)

@ Arbeit je nach Fahrzeugalter

Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit

BERLINGO ERDGAS
Sichtkontrolle des Erdgastanks

Austausch des Erdgastanks

60 000 km = 60 000 km

45000 km = 40 000 km

Alle 2 Jahre

Alle 3 Jahre

Laut Angaben auf dem
Erdgastank

Sonderarbeiten

BERLINGO Erdgas
Austausch der Zindkerzen alle 30 000 km

I8 Steuerzahnriemen

Benzin
Diesel 2.0 HDi
Diesel mit indirekter Einspritzung

Diesel 1.6 HDi 16V

Partikelfilter

XSARA PICASSO
Auffillen EOLYS 176

Austausch

Bedingungen Bedingungen
norma erschwert

150 000 km* 120 000 km*
160 000 km* ' 120 000 km*
120 000 km* 80 000 km*

240 000 km* | 180 000 km*

* oder alle 10 Jahre

Intervall

120 000 km*
180 000 km*

* je nach Ausstattung oder Land



WARTUNGSPLAN C4/ C5/ C4 PICASSO

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

Alle Motoren
auler 1.6 HDi 16V, 1.6 HDi 16V
BEDINGUNGEN und C4 2.0i 177PS und C4 2.0i 177PS
Normal = 30 000 km ' 20 000 km
oder 2 Jahre oder 2 Jahre

Erschwert 20 000 km = 15000 km

E Standardarbeiten oder 1 Jahr | oder 1 Jahr
WECHSEL: Motorol . .
AUSTAUSCH

Offilter . .
Pollenfilter . .
FULLSTANDE

Scheibenreiniger . .
Kuhimittel . .
Synthetische Bremsflussigkeit . .
Lenkungsflissigkeit LDS . .
Federungsfliissigkeit LDS (C5) . .
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) o .
KONTROLLEN

Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage . .
Zustand und Filldruck der Reifen, einschlieRlich . .
Reserverad

Dichtigkeit, Zustand der Leitungen und Gehéuse . .
(Motor, Getriebe)

Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der

Antriebsriemen der Nebenaggregate, der Faltenbélge . .
(Antriebswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)

Belagstarke der Scheibenbremsbelage VO und HI . .
Hdhe des Kupplungspedals einschlieflich

Einstellung oder Zustand der automatischen . .
Spielnachstellung

ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehduse . .

AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher . .

Alle Motoren
auler 1.6 HDi 16V, 1.6 HDi 16V
BEDINGUNGEN und C4 2.0i 177PS und C4 2.0i 177PS
Normal = 30 000 km = 20 000 km
oder 2 Jahre oder 2 Jahre

Erschwert 20 000 km = 15000 km

oder 1 Jahr | oder 1 Jahr
RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige . .
PROBEFAHRT . .

Alle Motoren
auler 16 HDI16V| 1.6 HDi 16V
BEDINGUNGEN und C4 2.0i 177PS und C4 2.0i 177PS

Normal 60 000 km = 60 000 km
Erschwert 40 000 km = 45 000 km
E Allgemeine Arbeiten
KONTROLLEN
Bremssattel, Bremsscheiben und Bremsleitungen . .
Dichtigkeit der StoRdampfer . .

Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate
(ohne dynamischen Spanner)
Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen,

Gelenken * *
AUSTAUSCH

Dieselfilter . .
Luftfilter 4 .
Zindkerzen (aulier Motorisierung V6) . .



WARTUNGSPLAN C4/ C5/ C4 PICASSO

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

@ Arbeit je nach Fahrzeugalter

Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit

Sonderarbeiten
1.6 HDi 16V Ubersee und ferner Osten _

Alle 2 Jahre

Ersetzen des Luftfilters fiir die Lander im Ubersee und im fernen Osten
(auler den DOM-TOM Gebieten und Léndern sowie den mittel- und osteuro-

paischen Landern): alle 15 000 km

C5Vé

Austausch der Zlindkerzen Motor V6 alle 120 000 km

Kraftstofffilter Ubersee und ferner Osten

Ersetzen des Kraftstofffilters fiir die Lander im Ubersee und im fernen Osten
(auBer den DOM-TOM Gebieten und Léndern sowie den mittel- und osteuro-

paischen Landern): C5 alle 40 000 km

C4 und C4 PICASSO alle 60 000 km

AFIL-Spurassistent (je nach Ausstattung):

Sensoren des Spurassistenten: wenn notig Reinigung

Benzin (auBer V6 und C4 2.0i 177 PS)

Benzin C4 2.0i 177 PS

1.6 HDi 16V

V6 und 2.0 HDi 16 V

ot Steuerzahnriemen

Bedin unlgen Bedingungen
norma erschwert

150 000 km* 120 000 km*
120 000 km* ' 90 000 km*
240 000 km* | 180 000 km*

240 000 km* | 180 000 km*

* oder alle 10 Jahre

Partikelfilter
C4
1.6 HDi 16V Aufflllen EOLYS 176

2.0 HDi 16V

C5
1.6 HDi 16V

2.0 HDi 16V

2.2 HDi 16V

C4 PICASSO
1.6 HDi 16V

2.0 HDi 16V

Austausch
Aufflllen EOLYS 176

Austausch

Auffilllen EOLYS 176
Austausch
Aufflllen EOLYS 176
Austausch
Aufflllen EOLYS 176

Austausch

Auffillen EOLYS 176
Austausch
Auffillen EOLYS 176

Austausch

Intervall

120 000 km*
180 000 km*
120 000 km*
180 000 km*

120 000 km*
140 000 km*
120 000 km*
180 000 km*
120 000 km*
210 000 km*

120 000 km*
160 000 km*
120 000 km*
180 000 km*

* je nach Ausstattung oder Land



Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

BEDINGUNGEN ' Alle Motoren BEDINGUNGEN ' Alle Motoren
Normal = 30 000 km Normal 60 000 km
oder 2 Jahre
Erschwert| 20000 K Erschwert 40 000 km
. rschwe m m Allgemeine Arbeiten
E Standardarbeiten oder 1 Jahr g
- KONTROLLEN
WECHSEL: Motordl Bremssattel, Bremsscheiben und Bremsleitungen .
gll;ﬁTAUSCH Dichtigkeit der StoRdampfer .
5 III erﬂt Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelképfen, Gelenken .
ollenfilter .
AUSTAUSCH
FULLSTANDE . ]
; . Dieseffilter *
Scheibenreiniger o Luftit
Kahimittel . zl'J' (;ker Sor Motorisiorung V6
Synthetische Bremsfliissigkeit o Undkerzen (auRer Motorisierung V6)
Funktionsfliissigkeit der Servolenkung (C8) .
m Fliissigkeit LDS (C6) .
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) .
KONTROLLEN
Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage .
Zustand und Flldruck der Reifen, einschliellich Reserverad .
Dichtigbkeit, Zustand der Leitungen und Gehause (Motor, .
Getriebe)
Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der Antriebsriemen
der Nebenaggregate, der Faltenbalge (Antriebswellen, .
Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)
Belagstarke der Scheibenbremsbeldge VO und HI .

Belagstarke der Scheibenbremsbelége (Trommel bremsbelage
nur bei abnehmbaren Verschlussstopfen)

ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehiuse .
AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher .
RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige .

n PROBEFAHRT .




Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

- Arbeit je nach Fahrzeugalter n Partikelfilter Intervall
Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit | Alle 2 Jahre | 1 C6
Auffiillen EOLYS 176 120 000 km*
Austausch 180 000 km*
/c8
E Sonderarbeiten Aufilllen EOLYS 176 120 000 km*
V6 Benzin Austausch 180 000 km*

Austausch der Ziindkerzen alle 120 000 km

C6 AFIL (je nach Ausstattung) :
Sensoren des Spurassistenten: wenn nétig Reinigung.

* je nach Ausstattung oder Land

: Bedingungen Bedingungen m
. Steuerzahnriemen normal | erschwert
C6 alle Motoren 240 000 km* ' 180 000 km*
C8 alle Motoren 150 000 km* | 120 000 km*

* oder alle 10 Jahre




WARTUNGSPLAN JUMPY

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

BEDINGUNGEN ' Alle Motoren BEDINGUNGEN Alle Motoren
Normal = 30 000 km Normal 60 000 km
oder 2 Jahre
Erschwert 20 000 km Erschwert 40 000 km
I£ | standardarbeiten odertJanr | W] Allgemeine Arbeiten
WECHSEL: Motorol . KONTROLLEN
AUSTAUSCH Bremssattel, Bremsscheiben und Bremsleitungen .
Offilter . Belagstérke der Trommelbremsbeldge .
Pollenfilter . Dichtigkeit der StoRd&ampfer .
FULLSTANDE Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate (ohne .

. — dynamischen Spanner)

ifulenb.enlremlger * Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen, Gelenken .
Ghimitte B * AUSTAUSCH
Synthetische Bremsflussigkeit . . .

. PRSI Dieselfilter .
Funktionsfliissigkeit der Servolenkung ° Luftil .
Batterie (bei abnehmbaren Stopfen) ° Bu |lef|?|t
KONTROLLEN Zf’”z'k”' e
Scheinwerfer, Beleuchtung und Signalanlage . Undkerzen :
Zustand und Fulldruck der Reifen, einschlieRlich Reserverad .

Dichjfi%keit, Zustand der Leitungen und Gehause (Motor, R L
Getriebe) @ Arbeit je nach Fahrzeugalter

Zustand der Scheibenwischer, der Abgasanlage, der Antriebsriemen

der Nebenaggregate, der Faltenbélge (Antriebswellen, . Ersetzen der synthetischen Bremsflissigkeit Alle 2 Jahre
Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)

Héhe des Kupplungspedals einschlieRlich Einstellung oder R

Zustand der automatischen Spielnachstellung

Belagstarke der Scheibenbremsbelage (Trommel bremsbeldge R 0 : Bedingungen Bedingungen
nur bei abnehmbaren Verschlussstopfen) [ Steuerzahnriemen nof’malg ersc wegrt
ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehduse . Benzin 120 000 km* = 80 000 km*
AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher ® Diesel 150 000 km* | 120 000 km*
RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige J * oder alle 10 Jahre

PROBEFAHRT .



Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

n Partikelfilter Intervall
1.6 HDi 16V Auffiillen EOLYS 176 120 000 km*
Austausch 180 000 km*
2.0 HDi 16V Aufflllen EOLYS 176 120 000 km*
Austausch 180 000 km*

* je nach Ausstattung oder Land




WARTUNGSPLAN JUMPER

Diese Arbeiten sind je nach Zeitintervall oder angegebener Laufleistung erneut durchzufiihren.

BEDINGUNGEN ' Alle Motoren

Normal

Erschwert

EI Standardarbeiten
WECHSEL: Motors|

AUSTAUSCH

Offilter

Luftfilter

Dieseffilter

FULLSTANDE

Scheibenreiniger

Kuhimittel

Synthetische Bremsflissigkeit

KONTROLLEN

Pollenfilter (Je nach Ausstattung)

Scheinwerfer, Beleuchtung, Signalanlage und Signalhorn
Zustand und Fulldruck der Reifen, einschlieBlich Reserverad

Dichtigkeit und Zustand der Leitungen und Gehause
(Motor, Getriebe)

Zustand der Scheibenwischer, der Scheibenwaschdiisen, der
Scheiben, der Scheinwerfer, der Beleuchtung, der Riickspiegel,
der Antriebsriemen der Nebenaggregate, der Faltenbélge
(Antriebswellen, Kugelgelenke, Lenkungszahnstange)

Belagstarke der Scheibenbremsbelage VO und HI
Feststelloremse

40 000 km
oder 2 Jahre

30 000 km
oder 1 Jahr

BEDINGUNGEN
Normal

Alle Motoren
40 000 km
oder 2 Jahre

Erschwert 30 000 km
oder 1 Jahr
ENTWASSERN: Diesel-Kraftstofffiltergehduse .
AUSWERTEN: Selbstdiagnosespeicher .
RUCKSTELLUNG: Wartungsintervallanzeige .
PROBEFAHRT .
BEDINGUNGEN | Alle Motoren
Normal = 80 000 km
Erschwert 60 000 km
E Allgemeine Arbeiten
KONTROLLEN
Dichtigkeit der StoRdampfer .
Spannung Antriebsriemen der Nebenaggregate (Je nach .
Ausstattung)
Spiel von Naben, Spurstangen, Kugelkdpfen, Gelenken .
@ Arbeit je nach Fahrzeugalter
Ersetzen der synthetischen Bremsflussigkeit Alle 2 Jahre



DER WARTUNGSABLAUF




1. Wartungsdienst

2. Wartungsdienst

3. Wartungsdienst

Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: . ..................

Rechnungsnr.:. .. ... Rechnungsnr.:. ... ..o Rechnungsnr.:. ...

Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: ....................
O Kerzen QO Bremsfliissigkeit O Kerzen QO Bremsfliissigkeit OkKerzen QO Bremsflissigkeit

Filter: QO Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

Filter: Q Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

Filter: QO Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

() Austausch der Trocknerflasche ‘

- Q Aufillen Kaltemitel

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

R LC 1=

R e 1= P

R e 1= P



4. Wartungsdienst

5. Wartungsdienst

6. Wartungsdienst

Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: .. .................

Rechnungsnr.:. ... ..o Rechnungsnr.:. ... ... Rechnungsnr.:. ... ...

Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: ....................
OKerzen O Bremsfliissigkeit OKerzen O Bremsfliissigkeit OKerzen O Bremsfliissigkeit

Filter: O Luft O Kraftstoff
Bremsbeldge: O VO QHI

QO Pollen

Filter: O Luft Q Kraftstoff
Bremsbelage: O VO OHI

O Pollen

Filter: O Luft Q Kraftstoff
Bremsbelage: O VO QOHI

O Pollen

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

‘ Q Auffiillen Kaltemittel ( Austausch der Trocknerflasche ‘

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

Lo [

Lo -1

VOrdBM ..ot




7. Wartungsdienst

8. Wartungsdienst

9. Wartungsdienst

Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: . .................. Datum:.......... Kilometerstand: . ..................

Rechnungsnr.:. .. ... Rechnungsnr.:. ... ..o Rechnungsnr.:. ...

Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: .................... Nr. der verwendeten Wartungsliste: ....................
OKerzen O Bremsfliissigkeit OKerzen O Bremsfliissigkeit OKerzen QO Bremsflissigkeit

Filter: QO Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

Filter: Q Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

Filter: QO Luft O Kraftstoff QO Pollen

Bremsbelage: O VO OHI

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

‘ Q Auffiillen Kaltemittel () Austausch der Trocknerflasche ‘

‘ Q Auffiillen Kaltemittel (Q Austausch der Trocknerflasche ‘

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

ANMERKUNGEN ......................

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

STEMPEL DER UBERPRUFENDEN WERKSTATT

R LC 1=

R e 1= P

R e 1= P



ZUSATZKONTROLLEN
ZUR GARANTIE GEGEN
DURCHROSTUNG

WARTUNG DER
KLIMAANLAGE



KONTROLLEN ZUR GARANTIE GEGEN DURCHROSTUNG

CFW 9601 0510

DURCHZUFUHRENDE KONTROLLEN 1 2 3 4

Personenkraftwagen: 4 Jahre nach der Erstzulassung - 6 Jahre nach der Erstzulassung - 8 Jahre nach der Erstzulassung - 10 Jahre nach der Erstzulassung -
gen: zwischen dem 46. und dem 50. Monat zwischen dem 70. und dem 74. Monat  zwischen dem 94. und dem 98. Monat zwischen dem 118, und dem 122. Monat

Nutzfahrzeuge: Nach 2 Jahren - Nach 4 Jahren - ) B

zwischen dem 22. und dem 26. Monat  zwischen dem 46. und dem 50. Monat

Dieser von der ausfiihrenden Werkstatt ordnungsgemaR ausgefiillte Kontrollabschnitt ist bei jeder Inanspruchnahme der CITROEN Garantie gegen Durchrostung vorzulegen.

1. KONTROLLE Datum: Kilometerstand: 2. KONTROLLE Datum: Kilometerstand:

Voraussichtliche Garantiearbeit: Ja Nein Voraussichtliche Garantiearbeit: Ja Nein

INSTANDSETZUNGSEMPFEHLUNG AN DURCHGEFUHRTE INSTANDSETZUNGSEMPFEHLUNG AN DURCHGEFUHRTE

DEN KUNDEN: INSTANDSETZUNGSARBEITEN: DEN KUNDEN: INSTANDSETZUNGSARBEITEN:
Nr. Garantieantrag: Protokoll-Nr.: Datum: Nr. Garantieantrag: Protokoll-Nr.: Datum:
Aufnahmeprotokoll: Rechnungsnr.: Aufnahmeprotokoll: Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum: O Protokoll-Nr.: Datum:
O Rechnungsnr.: O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum: O Protokoll-Nr.: Datum:
O Rechnungsnr.: O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum: O Protokoll-Nr.: Datum:
O Rechnungsnr.: O Rechnungsnr.:

O O

[=

nterboden:

000

UNTERSCHRIFT UND STEMPEL DER
FESTSTELLENDEN WERKSTATT.

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DER WERKSTATT,

IN DER DIE INSTANDSETZUNGSARBEITEN
DURCHGEFUHRT WORDEN SIND:

NACHSTE KONTROLLE
vor dem:

[=

nterboden:

00O

UNTERSCHRIFT UND STEMPEL DER
FESTSTELLENDEN WERKSTATT:

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DER WERKSTATT,

IN DER DIE INSTANDSETZUNGSARBEITEN
DURCHGEFUHRT WORDEN SIND:

NACHSTE KONTROLLE
vor dem:



KONTROLLEN ZUR GARANTIE GEGEN DURCHROSTUNG

3. KONTROLLE Datum: Kilometerstand:
Voraussichtliche Garantiearbeit: Ja Nein

INSTANDSETZUNGSEMPFEHLUNG AN DURCHGEFUHRTE

DEN KUNDEN: INSTANDSETZUNGSARBEITEN:

Nr. Garantieantrag: Protokoll-Nr.: Datum:

Aufnahmeprotokoll: Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O

[=

nterboden:

000

UNTERSCHRIFT UND STEMPEL DER
FESTSTELLENDEN WERKSTATT.

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DER WERKSTATT,
IN DER DIE INSTANDSETZUNGSARBEITEN
DURCHGEFUHRT WORDEN SIND:

NACHSTE KONTROLLE
vor dem:

Wagenwasche pauschal zum Ortspreis:

Karosserie, Unterboden, Radkasten.

Kontrolluntersuchung:
Fakturierwert: 60 CFW

4. KONTROLLE Datum: Kilometerstand:
Voraussichtliche Garantiearbeit: Ja Nein

INSTANDSETZUNGSEMPFEHLUNG AN DURCHGEFUHRTE

DEN KUNDEN: INSTANDSETZUNGSARBEITEN:

Nr. Garantieantrag: Protokoll-Nr.: Datum:

Aufnahmeprotokoll: Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O Protokoll-Nr.: Datum:

O Rechnungsnr.:

O

c

nterboden:

00O

UNTERSCHRIFT UND STEMPEL DER
FESTSTELLENDEN WERKSTATT:

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DER WERKSTATT,
IN DER DIE INSTANDSETZUNGSARBEITEN
DURCHGEFUHRT WORDEN SIND:

NACHSTE KONTROLLE
vor dem:



WARTUNG DER KLIMAANLAGE

Datum: ................ km: o
Klimaanlage .. ... ]
(Uberpriifung und Zustand der Bauteile der Klimaanlage)
-Pollenfilter. . ... ]
- Kéltemittel auffillen ............. ... ... ... ... . ... ..... O
- Kaltemittel auffillen +

Austausch der Trocknerflasche . ......................... O

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DES PRUFERS

Datum: ................ km: .
Klimaanlage . .............c O
(Uberpriifung und Zustand der Bauteile der Klimaanlage)
-Pollenfilter. .. ... .. O
- Kaltemittel auffillen . ............ ... ... ... ... ........ O
- Kaltemittel auffillen +

Austausch der Trocknerflasche . ......................... (]

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DES PRUFERS

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DES PRUFERS

Datum der ndchsten Wartung: ......... .. ... .. ... ... ...

Datum der néchsten Wartung: .....................oo.a.. Datum der néchsten Wartung: ............................
Datum: ................ Km: Datum: ................ km: o
Klimaanlage .................. ..o i O Klimaanlage . .............c O
(Uberpriifung und Zustand der Bauteile der Klimaanlage) (Uberpriifung und Zustand der Bauteile der Klimaanlage)
-Pollenfilter. . ... .. O -Pollenfilter. . ... .. O
- Kaltemittel auffiillen . ............. ... .. ... .. ... O - Kaltemittel auffilllen .............. ... .. ... ... ..... ]
- Kaltemittel auffiillen + - Kaltemittel auffiillen +

Austausch der Trocknerflasche . ......................... O Austausch der Trocknerflasche . ......................... O

STEMPEL UND UNTERSCHRIFT DES PRUFERS

Datum der ndchsten Wartung: .............. .. ... ... ...,













‘ DIE CITROEN
ASSISTANCE

Um alle Ihre Erwartungen zu erfiillen, bietet Ihnen CITROEN
markenspezifische Leistungen mit optimaler Servicequalitat.




CITROEN Assistance

Und Sie missen sich unterwegs keine Sorgen
machen!

CITROEN hat das Netz der CITROEN
Assistance geschaffen, um lhnen ein sorgen-
freies Reisen zu ermdglichen.

Im Fall einer Panne im In- oder Ausland reicht
ein Anruf und die erforderlichen MalRnahmen
werden ergriffen

CITROEN ASSISTANCE

Damit Sie sich um
fast nichts kimmern missen:

(+49) 18 05 / 45 60 60*

*0,12 € pro Minute aus dem Festnetz
der Deutschen Telekom

im Inland und im europaischen Ausland
Fir Sie rund um die Uhr erreichbar.

Sie haben lhren neuen CITROEN entge-
gengenommen und somit Anspruch auf die
Leistungen der CITROEN Assistance fiir die
Dauer der Neuwagengarantie.

Sofern wahrend der Laufzeit der Neuwagen-
Garantie eine Panne auftritt, die auf einen
Mangel zurlckzufuhren ist, der von der
Neuwagen-Garantie abgedeckt ist, organisiert
die CITROEN Assistance auf Anforderung die
Pannenhilfe und kimmert sich, soweit erforder-
lich, um die Bereitstellung eines Ersatzwagens
und/oder einer Ubernachtungsméglichkeit. Die
Erstattung von Kosten fir Mallnahmen, die
der Kaufer selbst in Auftrag gegeben hat, ist
ausgeschlossen.

Die Leistungen der CITROEN Assistance blei-
ben beim Verkauf des Fahrzeugs flr die Dauer
der Neuwagengarantie bestehen.

Schnelle Hilfe innerhalb von 30 Minuten:

Im In- wie im Ausland trifft der Pannendienst
im Regelfall innerhalb von 30 Minuten am
Einsatzort ein.

Ein starkes Netz und optimale Leistung

Das Netz der CITROEN Assistance ist
in ganz Deutschland sowie in mehr als
30 weiteren Landern im Einsatz.

Wir wiinschen gute Fahrt mit CITROEN
Assistance!

DIE CITROEN
LANGZEITMOBILITAT

Mit der CITROEN Langzeitmobilitdt bleiben
Sie im Falle einer Panne ein Autoleben lang
mobil. Sie kann bei allen teilnehmenden
CITROEN Vertragswerkstatten mit dem Tag
der Wartung abgeschlossen werden und gilt bis
zum nachsten falligen Wartungstermin. Uber
Kosten, Konditionen und Leistungsumfang
informiert Sie Ihre teilnehmende CITROEN
Vertragswerkstatt.

Sie gilt in allen europaischen Landern, in
denen autorisierte CITROEN Vertragspartner
tatig sind.

Die Leistungen der CITROEN Langzeitmobilitat
kénnen im Fall einer Panne in Anspruch
genommen werden.

Im Fall einer Panne verstandigen Sie Citroén
Assistance und schildern Sie lhre Situation.
Von dort aus werden sofort alle erforder-

lichen MaRnahmen organisiert. Zentrale
Notrufnummer :
CITROEN ASSISTANCE

Damit Sie sich um
fast nichts kimmern missen:
(+49) 18 05 / 45 60 60*
*0,12 € pro Minute aus dem Festnetz

der Deutschen Telekom

im Inland und im europaischen Ausland
Fir Sie rund um die Uhr erreichbar.




Machen Sie sich das Leben
einfach!

Mit den CITROEN PLUS
Paketen sind Garantie,
Wartung und VerschleiBl kein
Thema mehr und Sie sind vor
unvorhersehbaren Kosten
geschiitzt.

CITROEN PLUS Pakete

Mit den CITROEN PLUS Paketen kénnen
Sie sich in puncto Garantie, Wartung und
Verschleit ganz auf CITROEN verlassen.

Die Laufzeiten der CITROEN
PLUS Pakete
Die Laufzeiten orientieren sich an der Wahl

des jeweiligen CITROEN PLUS Pakets und an
der Zahlungsart (Bar- bzw. Ratenzahlung).

(Business) Garantie PLUS

(Business) Garantie PLUS verlangert die
CITROEN Neuwagengarantie und beinhaltet
neben der CITROEN Mobilitatsgarantie (ent-
spricht den Leistungen der Citroén Assistance)
die Reparatur bzw. den Ersatz von schadhaf-
ten Teilen ohne Zusatzkosten.

Folgende CITROEN PLUS Pakete stehen
Ihnen zur Wahl:

Im Fall der Barzahlung:
36 Monate / 100.000 km.
48 Monate / 120.000 km.
60 Monate / 140.000 km.
Im Fall der Ratenzahlung:
bis 60 Monate / 140.000 km.

Im Fall der Barzahlung und Ratenzahlung
ohne Hauptvertrag ist ein Vertragsabschluss
bis 24 Monate nach Erstzulassung méglich.

(Business) Service PLUS

Neben den Leistungen von (Business) Garantie
PLUS beinhaltet (Business) Service PLUS:
Ersatz von Verschleif3teilen.
Regelmafige Wartung.
Optionen:  Reifen, Reifeneinlagerung,
Ersatzfahrzeug sowie Hol- und Bringservice
(nur fir CITROEN C6).
Privatkunden kénnen bis 60 Monate bzw. bis
90.000 km, gewerbliche Kunden bis 60 Monate
und bis 200.000 km wahlen.
Im Fallder Barzahlung istein Vertragsabschluss
bis 24 Monate nach Erstzulassung mdglich.



Business Leasing PLUS

Business Leasing PLUS beinhaltet automatisch
die Bestandteile Kilometerleasingvertrag
sowie Wartung und Verschleify (inkl. HU/AU).
Darliber hinaus konnen folgende Optionen
gewahlt werden:
Winter- und Sommerreifen.
Reifeneinlagerung.
Ersatzfahrzeug.
Hol- und Bringservice (nur fir CITROEN
C6).
Top Cover
GEZ-Gebuhr
INTERPARC (Online-Reporting)
Tankkartenvermittlung
Business Leasing PLUS bietet flexible
Laufzeiten: bis 48 Monate und/oder bis
200.000 km und eine Mehr- und Minder-
Kilometerabrechnung fiir Leasing, Wartung
und Verschleil3.
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