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JUNIO 2021

XIII Monitor del clima social

Inseguridades sociales



13°Monitor del Clima Social

El Centro de Estudios Metropolitanos presenta el 13° Monitor del Clima 
Social – AMBA.

El Centro de Estudios Metropolitanos es un centro interuniversitario 
resultado de un acuerdo entre la Universidad Metropolitana para la 
Educación y el Trabajo, la Universidad Nacional Arturo Jauretche y la 
Universidad Nacional de Hurlingham.

El Monitor del Clima Social se propone medir de manera periódica la 
situación social en AMBA; específicamente, percepción y experiencia de 
niveles de inseguridad social. 

Se basa en una investigación de opinión pública a partir de entrevistas 
telefónicas realizadas con sistema IVR a teléfonos fijos y teléfonos 
celulares. Esta treceava entrega cuenta con un total 2037 casos. Divididos 
en 1066 casos a teléfonos celulares y 971 casos a teléfonos fijos. La 
muestra se tomó entre el 17 y el 20 de abril de 2021.

El MCS está compuesto por siete indicadores de inseguridades 
(económica, alimenticia, laboral, sanitaria, habitacional, educativa y en 
transporte). En este monitor sólo se midieron cinco, excluyendo salud y 
educación. 

En este primer informe, presentamos las tres variables socio-económicas.
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Inseguridades sociales
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TIPO DE ESTUDIO
INVESTIGACIÓN EN OPINIÓN PÚBLICA.

UNIVERSO
MAYORES DE 16 AÑOS RESIDENTES EN EL ÁREA 
METROPOLITANA.

METODOLOGÍA 
ENTREVISTAS TELEFÓNICAS REALIZADAS CON SISTEMA IVR A 
TELÉFONOS FIJOS Y CELULARES.

DISEÑO DE LA MUESTRA
PROBABILÍSTICO ESTRATIFICADO POR DEPARTAMENTO SEGÚN 
CENSO 2010.

CANTIDAD DE CASOS EFECTIVOS
2037 CASOS TOTALES.
1066 CASOS A TELÉFONOS CELULARES
971 CASOS A TELÉFONOS FIJO
2400 CASOS TOTALES.
CONFIABILIDAD DEL TRABAJO 
EL NIVEL DE CONFIABILIDAD DEL TRABAJO ASCIENDE AL 95%,
CON UN MARGEN DE ERROR MUESTRAL DE +/- 3,0 PARA 
DISTRIBUCIONES SIMÉTRICAS.

PONDERACIÓN
BASE CORREGIDA POR CUOTAS DE EDAD, SEXO, NIVEL DE 
ESTUDIO, LOCALIDAD Y FRACCIÓN CENSAL.
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FICHA TÉCNICA
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ZONA DE ESTUDIO
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EL CLIMA SOCIAL EN EMERGENCIA SANITARIA

La medición se realizó a fines de abril comienzo de las restricciones de cuidado de este año. 
A más de un año de la pandemia de COVID-19, gran parte de la población continúa con 
fuertes inseguridades económicas: ingresos insuficientes, situación económica personal mala, 
miedo a perder el trabajo. Y crece de forma importante el número de personas que creen que 
la situación económica del país es mala o muy mala.A
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DISMINUYERON LA PORCIÓN DE 
LAS COMIDAS 
PORQUE NO HABÍA SUFICIENTE DINERO 
PARA COMPRAR ALIMENTOS

48%
CREE PROBABLE PERDER SU 
TRABAJO 
EN EL CORTO PLAZO 49%
AFIRMA QUE NO LE ALCANZA EL 
SUELDO 
O EL INGRESO FAMILIAR 59%
CREE QUE LA SITUACIÓN 
ECONÓMICA DEL PAÍS ES MALA
O MUY MALA 50%
SU SITUACIÓN ECONÓMICA ES 
PEOR O MUCHO PEOR
EN RELACIÓN A UN AÑO ATRÁS 41%

MAYO 2020

53%

50%

62%
64%
42%

ABRIL 2021

AFIRMA QUE EN LOS ÚLTIMOS 12 
MESES PASÓ HAMBRE 28% 30%
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EL CLIMA SOCIAL EN EMERGENCIA SANITARIA
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DISMINUYERON LA PORCIÓN DE LAS COMIDAS
PORQUE NO HABÍA SUFICIENTE DINERO PARA COMPRAR ALIMENTOS

53%
75% en clase baja
61% 2° cordón del Conurbano
58% en los jóvenes de 24 a 29 años

CREE PROBABLE PERDER SU TRABAJO
EN EL CORTO PLAZO

50%
77% jóvenes menores de 24 años
37% Ciudad de Buenos Aires
54% 2°cordón del Conurbano

AFIRMA QUE NO LE ALCANZA EL SUELDO
O EL INGRESO FAMILIAR

62%
67% mujeres
71% 2°cordón del Conurbano
68% norte Conurbano

CREE QUE LA SITUACIÓN ECONÓMICA
DEL PAÍS ES MALA O MUY MALA

64%
70% entre la clase media
68% 2°cordón sur del Conurbano
73% Ciudad de Buenos Aires

AFIRMA QUE SU SITUACIÓN ECONÓMICA PERSONAL 
ES MUCHO PEOR

42%
43% entre las mujeres
65% Clase baja
45% Sur Conurbano

AFIRMA QUE EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES 
PASÓ HAMBRE

30%
48% jóvenes entre 24 y 29 años
48% Clase baja
34% Sur Conurbano

En abril de 2021 el malestar social aumenta un promedio de 3 puntos porcentuales respecto 
de última medición de mayo de 2020. La situación es más desfavorable en el conurbano 
bonaerense, entre las mujeres y entre los jóvenes de 23 a 29 años, especialmente en 
términos laborales y alimentarios. 
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INDICADORES

Los indicadores se construyen en base a una serie de preguntas que se enfocan en las experiencias 
y percepciones de los habitantes del AMBA.

Las respuestas se transforman en una escala de 0 a 100 puntos. 0 equivale a totalmente inseguro y 
100 a totalmente seguro, lo que se promedia para llegar a un indicador final.

[LAS VARIABLES ECONÓMICA, LABORAL Y ALIMENTARIA SE 

MANTUVIERON RELATIVAMENTE ESTABLES EN RELACIÓN A LA 

MEDICIÓN ANTERIOR]
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LABORAL

Un 50% de los entrevistados cree probable perder su trabajo en los próximos meses. 
Entre los hombres llega al 55%, mientras que en las mujeres baja al 42%. En los jóvenes 
entre 24 y 29 años llega al 53%.

[En los próximos meses]

Muy probable

Algo probable

Poco probable

Nada probable

No sabe
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LABORAL

El 32% de los habitantes del AMBA dice que su situación laboral actual es regular. Un 
31% señala que es mala/muy mala, ese porcentaje llega al 37 en el 1° cordón del 
Conurbano. Un 13% dice que su situación es muy buena, sube 4 puntos respecto de la 
medición anterior. 

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala
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LABORAL

El 35% de los habitantes del AMBA dice que su situación laboral sigue igual que hace un 
año. Un 30% admite que está peor, ese porcentaje llega al 37% en CABA. El 20% dice 
estar mejor. En la medición anterior esa categoría estaba en el 18%. 

Mucho mejor

Mejor

Igual

Peor

Mucho peor
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ECONÓMICO

El 62% de los entrevistados admite que el salario o ingreso familiar no les alcanza y tienen 
dificultades económicas. Ese porcentaje asciende entre los entrevistados de 30 a 44 años 
y entre las mujeres.

Les alcanza bien y pueden ahorrar

Les alcanza justo sin grandes dificultades

No les alcanza y tienen dificultades

No les alcanza y tienen grandes dificultades
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[Actualmente]
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ECONÓMICO

El 43% de los entrevistados del AMBA perdió él o alguien de su hogar  su empleo en el 
último año. En la última medición del 2020 ese porcentaje llegaba al 39%. Un 45% de las 
mujeres de la región perdieron el empleo, mientras que ese porcentaje llega al 59% entre 
los jóvenes de 24 y 30 años. 

Sí
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ECONÓMICO

El 65% de los entrevistados, o su grupo familiar, salieron a buscar trabajo durante el 
último año. Sube tres puntos porcentuales respecto de mayo de 2020 (62%). Ese 
porcentaje llega al 66% entre las mujeres y al 68% en el 2° cordón del conurbano. 
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ECONÓMICO

El 64% de los entrevistados opina que la situación económica del país es mala/muy mala. 
En mayo de 2020 era del 50%. En CABA ese porcentaje asciende al 73%. 

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala
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ECONÓMICO

Apenas el 15% afirma estar bien o muy bien económicamente, mientras que el 41% dice 
que su situación es regular y el 44% que es mala o muy mala. En el sur del conurbano el 
porcentaje de los que afirman que su situación es mala/muy mala llega al 45%

Muy buena

Buena

Regular
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Muy mala
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ECONÓMICO

Para un 35% de los entrevistados la situación económica personal se mantiene igual a la 
de 2020. Para un 50% es peor/mucho peor. En las mujeres porcentaje llega al 53%. En el 
norte del Conurbano ese porcentaje es del 52%.

Mucho mejor

Mejor

Igual

Peor

Mucho peor
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ALIMENTARIO

El 67% sostiene que disminuyó su poder de compra limitando la cantidad de productos 
adquiridos. Sube en 1un punto porcentual respecto de mayo de 2020. El porcentaje llega 
al 70% entre los entrevistados entre 30 y 44 años. Y alcanza el 70% en el norte del 
Conurbano.

A
B

R
IL

 2
02

1 
—

13
° 

M
on

ito
r d

el
 C

lim
a 

S
oc

ia
l

M
O

N
IT

O
R

 D
E

L 
C

LI
M

A
 S

O
C

IA
L

Sí

No

No sabe



18

ALIMENTARIO

El 80% cambió sus hábitos de consumo. Se mantiene por encima del 70% hace más de 
un año. En mayo de 2020 el porcentaje era del 81%.

A
B

R
IL

 2
02

1 
—

13
° 

M
on

ito
r d

el
 C

lim
a 

S
oc

ia
l

M
O

N
IT

O
R

 D
E

L 
C

LI
M

A
 S

O
C

IA
L

Sí

No

No sabe



19

ALIMENTARIO

Más de la mitad de los entrevistados afirma haber disminuido la porción de comida por 
problemas de ingresos. En el segundo cordón del Conurbano llega al 61%.
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ALIMENTARIO

El 30% afirma haber tenido hambre por problemas de ingresos. Crece en dos puntos 
porcentuales respecto de la medición de 2020 (28%). Entre los jóvenes de 24 a 29 llega al 
48% de los entrevistados.
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