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СІМЕЙНА ПОЛІТИКА КРАЇН СВІТУ: 
ПОЛІТИКА ЯК СИСТЕМА ПОГЛЯДІВ ЧИ 

ПОЛІТИКА ЯК ПРОГРАМА ДІЙ
У статті виявляються основні відмінності у форму-
ванні та реалізації сімейної політики країн світу з 
огляду на дві стратегії: рolitics (процес прийняття 
рішень, улагодження конфліктів, досягнення цілей, 
інтересів) та policy (програма дій). Аналізуються 
різні підходи до визначення поняття, формування та 
реалізації сімейної політики: як вплив заходів політи-
ки на сім’ю та величину витрат на допомогу сім’ям; 
як державну та приватну (корпоративну, політику 
кампаній) сімейну політику; як політику, адресовану 
безпосередньо до сім’ї (explicite), та посередню полі-
тику (implicite).

Ключові слова: сімейна політика, цілі сімейної полі-
тики, програми сімейної політики.

Термін «сімейна політика» дотепер не набув 
єдиного трактування і відображає досить різні підхо-
ди як науковців, так і практиків. Так, навіть на наці-
ональному рівні країн Європейського Союзу не існує 

загальноприйнятого визначення сімейної політики. Її 
термінологія варіюється від країни до країни, існує кіль-
ка різних тлумачень, що використовуються в літературі. 
Крім того, спостерігаються значні міждержавні розбіжно-
сті щодо організації цієї політики.

Мета статті – виявити основні відмінності у 
формуванні та реалізації сімейної політики країн світу 
з огляду на дві стратегії: рolitics як процес прийняття 
рішень, улагодження конфліктів, досягнення цілей, ін-
тересів та policy як програму дій.

Багато вчених досліджували різні аспекти 
сімейної політики, відтак – регулювання державами 
проблем сім’ї з огляду на демографічні, ґендерні, фі-
нансово-матеріальні аспекти функціонування цього ін-
ституту. Теоретичне опрацювання різних підходів до ін-
терпретації категорії «сімейна політика» дає змогу 
прийняти за основу положення про те, що сімейна 
політика має розглядатися як структурна складова 
соціальної політики. Характеризуються її сутність, 
предмет, об’єкт, її взаємозв’язок з соціальною по-
літикою, суб’єкти сімейної політики, функції, прин-

ципи здійснення, основні напрями та механізми ре-
алізації сімейної політики. Складністю є те, що така 
політика зазвичай пов’язана з декількома аспектами 
життя сім’ї, які регулюють партнерство, батьківство 
і відображають те, яким чином держава визнає зо-
бов’язання, які випливають з цих відносин.

Недослідженими залишаються питання роз-
межування цілей політики з огляду на прийняття 
рішень з метою узгодження інтересів чи реалізації 
конкретних програм.

У наукових розробках з питань сімейної політики 
основним об’єктом досліджень обираються особливі 
сфери, такі як система догляду за дитиною, інститу-
ційні норми і нормативи, положення і закони (допомога 
сім’ям, доступність служб або ж забезпечення сім’ї в 
цілому). Так, у звіті Європейської обсерваторії сімей-
ної політики зазначені дві її важливі особливості [9]. 
По-перше, розглядається стан в кожній окремій країні, 
і, по-друге, досліджується вплив заходів політики на 
сім’ю за допомогою моделювання різних типів сім’ї. При 
такому підході аналізується вплив пакета допомоги і по-
слуг на різні типи сімей. Подібний метод використовує 
і Організація економічного співробітництва і розвитку 
(ОЕСР) [12]. При іншому підході у вивченні сімейної по-
літики, що базується на даних державних витрат, голов-
ним питанням є обсяг витрат на допомогу сім’ям. Сюди 
включаються всі грошові допомоги й іноді деякі послуги, 
у той час як податкові пільги майже не беруться до уваги.

Можна також розглядати сімейну політику в широко-
му та вузькому значенні. Розглядаючи сімейну політику 
в широкому політичному контексті, вчені рекомендують 
аналізувати весь комплекс напрямів соціальної політи-
ки, які торакються інтересів сім’ї (демографічна, ґендер-
на, економічна, муніципальна та ін.). Відтак, і завдання 
сімейної політики можуть відрізнятися в рамках прийня-
тих в літературі підходів до поділу політики на «вузьку» і 
«широку». Специфіка сучасної сімейної політики визна-
чається наявністю заходів, що доповнюють інші галузі 
соціальної політики спеціальними формами підтримки, 
адресованими як сім’ї в цілому, так і окремим її членам.

Відтак, сімейна політика виступає у двох напрямках: 
по-перше, як простір політичної риторики і правового дис-
курсу (politics), а по-друге, як реальні практики підтримки 
сім’ї та її членів, заходи державної та громадської мате-
ріальної соціальної допомоги сім’ям (policies) [10, c. 421]. 

Щодо першого, вирізняють державну та приватну 
(корпоративну, політику кампаній) сімейну політику. 
Політика, яка проводиться державою, розглядається 
як суспільне благо по відношенню до громадян країни 
(для неї відсутня винятковість доступу і конкуренція в 
споживанні), наприклад, у разі створення системи наці-
ональної оборони або законодавчої системи.

Водночас, цільові державні проекти в галузі соці-
альної сфери (освіта, охорона здоров’я), як правило, 
припускають деяку конкуренцію в споживанні, тобто від-
носяться до благ з позитивними зовнішніми ефектами 
або до соціально значущих благ [2, c. 22], що характери-
зуються двома основними групами заходів:

• перша група − це заходи освітнього та психологіч-
ного характеру, які можуть бути визначені як «під-
тримка сімейного життя» − планування сім’ї та сек-
суальне навчання; консультаційні сімейні служби;

•  друга група − це тимчасова або часткова зайня-
тість − заміна сім’ї (турбота про дитину та допомо-
га сім’ї − не грошові види допомоги). Друга група 
включає в себе два типи заходів: «допомога сім’ї» 
і «система догляду за дитиною», замінюючи со-
бою частково обов’язки сім’ї.
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Державне регулювання розвитку соціального інсти-
туту сім’ї розглядається як цілеспрямований система-
тичний вплив з боку держави на суспільні відносини 
та соціальні інститути, від яких залежать оптимальне 
функціонування й розвиток сім’ї, з метою максималь-
ного задоволення потреб особи, сім’ї та суспільства в 
цілому. Система державного регулювання цих процесів 
має включати такі складові, як цілі, завдання, функції 
(напрями) та механізми здійснення, що визначають-
ся особливостями розвитку сім’ї та концентруються у 
формі державної сімейної політики [4, с. 7−8]. Світовою 
спільнотою сформульовані пріоритетні для всіх держав 
завдання сімейної політики.

1. Формування егалітарних (рівноправних) відносин 
між подружжям в сім’ї.

2. Поліпшення становища неповних сімей, з одним 
годувальником, з хворими та людьми похилого віку 
членами сім’ї. Захист сімей від злиднів і поневірянь, 
від негативних впливів змін, пов’язаних із економікою, 
міграцією, урбанізацією, екологією, внаслідок чого сім’я 
часто втрачає можливість виконувати свої функції.

4. Створення умов, що дозволяють сім’ям приймати 
грамотні рішення щодо визначення інтервалів між на-
родженням дітей та їх кількості.

5. Запобігання алкоголізації та наркоманії, насиль-
ства в сім’ї. 

Соціальна та сімейна політика, яка проводиться ве-
ликими компаніями, відрізняється від державної своїми 
конкретними заходами. Цікаво, що сімейна політика як 
така часто починала свій розвиток за допомогою благо-
дійних добровільних, некомерційних організацій. Напри-
клад, дитячі садки були засновані реформістськими лібе-
ральними педагогами і католицькою церквою, а дитяча 
допомога була введена роботодавцями на добровільній 
основі. Пізніше більшість напрямків сімейної політики 
перейшли в підпорядкування і під контроль державної 
сімейної політики, але особиста ініціатива та благодій-
на активність досі відіграють велику роль. З часом деякі 
напрямки соціальної політики, пов’язані з родиною, були 
об’єднані в одну концепцію «сімейна політика». Така по-
літика характерна для США, де велику роль в допомозі 
сім’ям з дітьми відіграють благодійні організації, приват-
ний бізнес і церква. Вони надають фінансову підтримку 
і беруть на себе догляд за маленькими дітьми, а також 
психологічну підтримку батькам та дітям у важких ситуа-
ціях, сприяють у здобутті освіти і т.ін. 

Можна також виділити змішаний (державно-корпора-
тивний) тип сімейної політики, коли держава проводить 
цілеспрямовану політику щодо стимулювання бізнесу до 
проведення соціальної політики за такими напрямками: 
зниження втрат від проведення корпоративної сімейної 
політики (часткова компенсація витрат на перепідготов-
ку працівників, які перебували у відпустці по догляду 
за дитиною, витрат на пропаганду здорового способу 
життя серед працівників, тощо); створення позитивних 
стимулів до здійснення корпоративної сімейної політики 
(податкові пільги на благодійність, державне спів фінан-
сування корпоративних пенсійних програм); зниження 
інформаційної асиметрії щодо взаємодії корпорації і 
сім’ї (розкриття основних схем і механізмів взаємодії). 

Другий тип політики передбачає поділ на пряму еко-
номічну політику та політику обслуговування і допомоги:

• пряма економічна політика. Сімейна політика 
відповідає демографічній політиці. Заходи цього 
типу протиставляються демографічній політиці в 
основному в її пронаталістському контексті;

•  політика, яка пропонує систему обслуговування і 
допомоги. Сімейна політика має за мету створен-

ня умов для повноцінної реалізації функцій сім’ї 
як соціального інституту. Однак підтримати сім’ю 
як соціальний інститут можливо лише допомага-
ючи окремим сім’ям вирішувати проблеми, нада-
ючи підтримку в їхніх зусиллях впоратися з про-
блемними ситуаціями, що неминуче виникають 
у житті. Ця сторона діяльності суспільства, дер-
жави описується поняттями «соціальна робота з 
сім’ями» та «соціальні послуги сім’ям» [1, с. 10]. 
Така політика може бути названа «непрямою», 
так як кожен, на кого спрямовані її заходи, отри-
мує обслуговування, виступаючи як споживач. 
Як правило, влада не організує самостійно таку 
систему. Зазвичай укладається субпідрядний 
договір з великою неурядовою організацією або, 
що зустрічається рідше, з місцевими громадами 
(громадянським суспільством). У багатьох ви-
падках великі неурядові організації реалізують ті 
заходи, які заявлені урядом. Соціальне обслуго-
вування сімей здійснюється шляхом надання та-
ких видів послуг: інформаційних, психологічних, 
соціально-медичних, соціально-педагогічних, со-
ціально-економічних, юридичних. Особливу увагу 
слід звернути на потребу в юридичних послугах, 
оскільки на сьогодні і багатодітні, і неповні сім’ї 
погано обізнані з власними правами та можливос-
тями їх реалізації. Існує також значний попит на 
інформаційні послуги, які б надавали можливість 
потенційному споживачеві соціальних послуг зо-
рієнтуватися, куди звертатись, у якій формі, де 
можна отримати необхідну допомогу і т. ін.

Розгляд сімейної політики як пільг і послуг, що нада-
ються урядом для сімей з дітьми, був дотепер превалю-
ючим підходом. Це охоплює три аспекти [7].

1) грошова допомога для сімей, у тому числі подат-
кові пільги для дітей та грошова допомога тим, хто її 
потребує (певним категоріям громадян);

2) така пільга як відпустка з догляду за дитиною для 
працюючих батьків;

3) послуги з догляду за дитиною, в тому числі надан-
ня субсидій.

Г. Нейєр коротко визначає кожен із цих способів [11, 
c. 13−16]: 

•  політика материнства − визначення пов’язаних 
із зайнятістю заходів щодо захисту жінок під час 
вагітності, а також матерів та їх новонароджених 
дітей в період одразу після пологів;

•  політика відпустки для батьків з догляду за дити-
ною, метою якої є надання батькам можливості пі-
клуватися про свою дитину протягом деякого часу 
(перші кілька років її життя);

•  політика догляду за дітьми, яка включає в себе 
догляд за дітьми, що надається державними чи 
приватними установами або вихователями;

•  політика допомоги на дітей − державні трансфер-
ти, що виплачуються на дітей. 

Ці чотири політики і обмежують термін «сімейна 
політика» та складають ядро держави загального до-
бробуту, яка пов’язана з дітонародженням і вихованням 
дітей. З огляду на акцент у тому чи іншому напрямку, ак-
туалізації сімейної проблематики вибудовувалися різні 
моделі сімейної політики держав.

В Україні до основних механізмів реалізації сімейної 
політики віднесено соціальну роботу з сім’ями та на-
дання їм соціальних послуг. Соціальна робота з сім’ями 
визначається як механізм реалізації сімейної політики, 
що полягає в наданні допомоги різним типам сімей, які 



5

опинилися в складних життєвих обставинах, для ви-
рішення проблем, що виникли перед ними. Соціальні 
послуги сім’ям − це комплекс заходів різного характеру, 
що здійснюються соціальними службами, спрямова-
них на окремі сім’ї чи групи сімей з метою підтримки їх 
нормального функціонування. Наголошується, що соці-
альні послуги не тотожні соціальному захисту, це допо-
мога, яка має індивідуальний характер, спрямована на 
вирішення не тільки матеріальних, але й психологічних, 
педагогічних, правових, медико-соціальних та інших 
проблем [1, с. 17−18].

У залежності від цих підходів можна виокремити 
моделі сімейної політики, які розрізняються залежно від 
ступеня можливого втручання держави в життя сім’ї; від 
моделі сім’ї, якій адресована допомога держави; від на-
бору та обсягу наданої допомоги.

Обидва згаданих підходи до сімейної політики ма-
ють певні недоліки. Перший не враховує достатньою мі-
рою змін, які відбуваються з сім’єю, і, по суті, заперечує 
різноманіття форм сімейного життя, що є невід’ємною 
характеристикою шлюбно-сімейних відносин на сучас-
ному етапі. Другий підхід характеризується пасивністю 
щодо змін, які відбуваються з соціальним інститутом 
сім’ї, зокрема змін, які можна однозначно розцінювати 
як негативні.

Існування різних поглядів на сутність сімейної полі-
тики підкреслює складність і багатоплановість завдань, 
що стоять перед нею. Західні дослідники вважають, що 
існує два типи сімейної політики [8]: політика адресована 
безпосередньо до сім’ї (explicite), та посередня політика 
(implicite). У першому випадку йдеться про визначені дії 
(наприклад, програми) для досягнення поставлених ці-
лей, які стосуються сім’ї як цілості або ролі індивідуаль-
них осіб в сім’ї. Сімейна політика explicite може включати 
політику населення (про- або антинаталістичну), соці-
альну допомогу, пов’язану з турботою та вихованням 
дітей, допомогу для працюючих батьків, медичну опіку 
над матір’ю і дитиною. В країнах, які ведуть безпосеред-
ню сімейну політику, засновуються спеціальні інституції 
в рамках структури уряду, які покликані координувати дії 
стосовно сім’ї. У другому випадку (implicite) йдеться про 
діяльність в інших ділянках політики держави, які реалі-
зують цілі, не пов’язані безпосередньо з сім’єю, але які 
тягнуть за собою важливі наслідки для функціонування 
сім’ї (подолання безробіття, податкова політика). 

З огляду на основні цілі, які формулюються в сімей-
них політиках країн, можна сказати, до якого типу полі-
тики вони тяжіють. Такі цілі, як зниження рівня безро-
біття або бідності, оптимізація чисельності населення, 
боротьба з браком трудових сил, зниження соціальних 
витрат або ж зміна/збереження ґендерних відносин − 
можуть асоціюватися з заходами сімейної політики. Як 
наслідок, сімейна політика може охоплювати супере-
чливі й навіть протилежні цілі. 

Цілі, а також інструменти сімейної політики зміню-
ються з плином часу і в різних країнах. Бельгія робить 
акцент на ротації і гнучкому ринку праці. Сімейна полі-
тика в Нідерландах й Великобританії слідує принципам 
надання пріоритету ринку праці і ринку послуг шляхом 
заохочення динаміки цих ринків. У Великобританії ак-
центується забезпечення гідного рівня життя дітей, а 
також заходи з надання їм достатньої допомоги [14], 
зокрема, була збільшена дитяча допомога для сімей 
з низькими доходами, збільшувався розмір допомоги 
з догляду за малолітніми дітьми [5, с. 91]. У німецько-
мовних країнах (Австрія і Німеччина) сімейна політика 
зосереджується на матерях та сприянні їх влаштування 

на ринку праці. Так, з 1 січня 2007 р. у Німеччині вступи-
ла в дію урядова програма, яка пропонує фінансові за-
охочення, які б спонукали працюючих жінок мати дітей. 
Наступним кроком стало прийняття в 2008 р. нового 
закону, який встановлює право на місце в дитячому за-
кладі для кожної дитини у віці, починаючи з одного року 
[5, с. 94]. Загалом, на сьогодні, радикальна зміна мети 
політики у багатьох країнах ОЕСР стосується ролі жінок 
і в більш загальному сенсі – гендерних відносин [13]. 

Аналіз змісту цілей ЄС дозволяє знову ж таки виді-
лити три ключових аспекти сімейної політики: 1) благо-
получчя дітей, 2) ґендерна рівність, 3) балансування ро-
боти і сімейного життя. Ці три аспекти взаємопов’язані 
і розвиток в одній сфері часто залежить від розвитку в 
іншій. 

Всі перераховані завдання рівною мірою актуальні 
для України, й сформульовані в концепції державної 
сімейної політики. Серед них: зміцнення інституту сім’ї, 
відродження та збереження духовно-моральних тради-
цій внутрішньосімейних відносин; стимулювання сімей-
ного благополуччя; підвищення рівня добробуту сімей, 
у тому числі створення умов для їх самозабезпечення; 
забезпечення якісної та доступної дошкільної та шкіль-
ної освіти; скорочення частки дітей, які залишилися без 
піклування батьків; стимулювання усиновлення; патро-
натний супровід дітей, які залишилися без піклування 
батьків; створення соціальних центрів підтримки сімей 
з дітьми з метою збереження сім’ї та недопущення від-
бирання дітей; формування позитивноъ «просімейної» 
громадської думки; стимулювання діяльності громад-
ських «просімейних» організацій, що відстоюють тради-
ційні національні уявлення про сім’ю.

У радянські часи реалізувалася патерналістська 
(державницька) політика, коли сімейна та репродуктив-
на поведінка радянських громадян була підпорядкова-
на інтересам держави, що позбавляло сім’ю автономії в 
обмін на наданий захист і підтримку. На сьогодні пропа-
гується «ідеологія загальнолюдських цінностей, пріори-
тет інтересів сім’ї та особистості, партнерські відносини 
сім’ї і держави, її інститутів, які не підміняють сім’ю, а 
розділяють з нею відповідальність за створення умов 
її функціонування» [3]. В пострадянський період зміню-
ються відносини між державою та сім’єю, принцип мак-
симальної участі і втручання змінюється орієнтацією на 
партнерство, коли і держава, і сім’я стають суб’єктами 
сімейної політики, спільно беручи участь у здійсненні 
соціального піклування про дітей. Крім того, збільшуєть-
ся число акторів, які діють в межах сімейної політики, 
крім сім’ї та держави до неї долучаються робітники, гро-
мадські об’єднання, політичні партії, професійні спілки, 
релігійні конфесії, благодійні фонди, зарубіжні організа-
ції, юридичні та фізичні особи [6]. Отже, можна говорити 
про переорієнтацію стратегії сімейної політики на кон-
кретні програми дій.

На сьогодні головним завданням сімейної політи-
ки стає зміцнення самого інституту сім’ї, суспільне ви-
знання цінностей сімейного способу життя, цінностей 
дітонародження та виховання дітей як головної умови 
сталого функціонування суспільства. Україна знахо-
диться в стані глибокої демографічної кризи, подолати 
яку може тільки така сімейна політика, яка системно 
розуміється і поступово реалізується за допомогою кон-
кретних програм дій. Від її результативності залежить 
вирішення всіх без винятку проблем сучасної держави 
− від забезпечення безпеки до конкурентоспроможної 
економіки і, в кінцевому рахунку, проблем історичного 
виживання країни.

В
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Æ
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УДК 323.39

Зінаїда Балабаєва 

ТЕОРІЯ ЗМІНИ ЕЛІТ: 
КЛАСИКА І СУЧАСНІСТЬ

У статті розглядаються деякі класичні положення 
теорії зміни (циркуляції) еліт В. Парето та інших 
представників теорії еліт (Г. Моска и Р. Михельса), 
які дозволяють провести паралелі з сучасністю, зро-
зуміти особливості політичного процесу наших днів. 
Представлені також сучасні теорії еліт, на тлі яких 
можливо визначити специфіку процесу зміни еліт в 
сучасних пострадянських умовах. 

Ключові слова: політична еліта, циркуляція еліт, 
теорія еліт, сучасний політичний процес, номенкла-
тура, соціальний ліфт.

Сучасний політичний процес в усьому світі, і в 
Україні зокрема, гостро ставить питання про шляхи 
зміни еліт при владі, якості еліти, шляхи поповнення 
еліт, особливості цих процесів в різних країнах. Осо-
бливо це стає актуальним у переломні моменти життя 
суспільства, коли нове поповнення еліти має доленос-
не значення. У демократичних державах еліти викону-
ють важливі суспільні функції, пов’язані з державним 
управлінням, тому якість еліти, її здатність приймати 
важливі державні рішення виходить на перший план 
серед завдань модернізації суспільства. Багато відпо-
відей на ці питання ми можемо знайти в класичних 
теоріях еліт. 

Вітчизняні дослідники теорії еліт, серед яких 
В. Андрущенко, І. Белебеха, А. Колодій, Б. Кухта, М. 
Пірен, М. Шульга, В. Полохало та інші, і російські Г. 
Ашин, Є. Охотський, В. Пастухов, О. Крюков в своїх ро-
ботах аналізували особливості класичних теорій еліт. 
Зокрема, в центрі їх наукового аналізу − питання місця 
і ролі еліти в політичному процесі, оцінки класиками те-
орії еліт проблем формування політичної еліти, а також 
проблеми формування національної політичної еліти в 
сучасних умовах, її структури та впливу на процеси мо-
дернізації суспільства. 

 Метою цієї статті є аналіз поглядів класиків тео-
рії еліт В. Парето, Г. Моски і Р. Михельса на причини 
зміни еліт при владі, шляхи цього процесу, а також 
можливості використання висновків класиків для ро-
зуміння сучасного політичного процесу в постсоціаліс-
тичних країнах.

 В. Парето належить першість в обґрунтуванні теорії 
зміни або «циркуляції» еліт. Сам термін «еліта» з’явився 
в кінці ХІХ – на початку ХХ століть. У роботах класиків 
теорії еліт частіше використовувався термін «аристо-
кратія», «правлячий клас» та ін. Якість еліти є найваж-
ливішим моментом в її стійкості і збереженні свого впли-
ву. В. Парето вказував на «дві головні якості керуючих: 
вміння переконувати, маніпулюючи людськими емоція-
ми, і вміння застосовувати силу там, де це необхідно. 
Ці здібності є взаємовиключними. Уряди правлять або 
застосовуючи силу, або за допомогою угодовства і умов-
лянь. Згода і сила є інструментами управління на всьо-
му протязі історії» [цит. за 4].

 Однак, як зазначав В. Парето, не слід плутати на-
сильство з силою, насильство часто супроводжує слаб-
кість. «Зустрічаються індивіди і класи, що втратили мо-
гутність і здатність утриматися у влади, що ставали все 

 © Балабаєва З.В., 2014.
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більш одіозними через творене ними насильства, при 
якому вони наносили удари наосліп, навмання. Силь-
ний завдає удар тільки тоді, коли це абсолютно необхід-
но, і вже ніщо не зупиняє його» [5, c. 270].

 Характеризуючи якість еліти, В. Парето писав: «... 
потрібні діяльний розум і сила духу разом з моральною 
відповідальністю… Практичний розум, висока мораль-
ність та інтелектуальна культура − такі три головні яко-
сті, які забезпечують успіх керівникам тред-юніонів. Чи 
не ці якості виділяють аристократію (якщо її розуміти в 
етимологічному сенсі слова − як кращих) серед інших 
людей?» [6, c. 121].

 Однією з центральних ідей В. Парето був розгляд 
суспільства як системи, що перебуває в стані поступово 
порушуваної і відновлюваної рівноваги. Зміни в одній 
частині системи негайно передаються інший її частини, 
і вся система приходить в рух, поки знову не відновить-
ся «динамічна рівновага». Цикли підйому та занепаду, 
піднесення і падіння еліти є, на переконання В. Парето, 
необхідними і неминучими. Чергування, коливання, змі-
на еліт є законом існування людського суспільства. «Іс-
торія є кладовищем аристократії», − писав він [цит. за 4]. 

 Процес «циркуляції еліт» в дійсності ви-
словлює глибокі суспільні процеси, насамперед со-
ціально-економічного характеру. Політичні зміни від-
буваються тоді, коли правлячі угруповання не в змозі 
вирішити соціально-економічні проблеми, що виника-
ють в ході суспільної практики, і змушені вдатися до 
політичного маневрування. 

 Механізмом, за допомогою якого відбувається 
оновлення правлячої еліти в мирний час, є соціальна 
мобільність. Чим більш «відкритий» правлячий клас, 

тим міцніше його «здоров’я», тим більше він здатний 
зберегти своє панування. Чим більше він замкнутий, 
тим сильніша тенденція до занепаду, «правлячий клас 
оновлюється не тільки чисельно, але й, що набагато 
важливіше, якісно, шляхом поповнення своїх рядів з 
нижчих класів. Вони приносять з собою енергію, необ-
хідну для утримання влади, і правлячий клас відновлю-
ється» [цит. за 4]. 

 За винятком повністю замкнутої еліти, яка стає 
кастою, правляча еліта зазвичай знаходиться в стані 
постійної повільної трансформації. Якщо циркуляція 
еліт відбувається занадто повільно, у вищих шарах 
скупчуються елементи, які уособлюють безсилля, роз-
кладання і занепад. Ці шари втрачають психічні якості, 
що забезпечують їх елітарне становище.

 Циркуляція, яка підносить еліти, що народжуються 
в нижчих стратах, до вершини, а також скидає і призво-
дить до зникнення пануючі еліти, в основному буває 
прихована за безліччю фактів. Насамперед, це пов’яза-
но з тим, що даний процес розвивається, як правило, 
досить повільно, і тому тільки вивчаючи історію за три-
валий період часу можна осягнути загальний характер і 
основні лінії такого руху. 

 Феномен нових еліт, які в ході безперервної цирку-
ляції, виникаючи в нижчих шарах суспільства, підніма-
ються в його вищі верстви, там захоплюють собі простір 
і згодом занепадають, вимиваються і зникають, являє 
собою один з найважливіших історичних процесів, і 
його необхідно взяти до уваги, щоб зрозуміти великі со-
ціальні рухи. Дуже часто існування цього об’єктивного 
феномена буває завуальоване впливом на суспільство 
емоцій і забобонів, і те, як ми його сприймаємо, істотно 
відрізняється від того, який він є у реальності.

 Правляча еліта внутрішньо згуртована і бореться за 
збереження свого панування. Розвиток суспільства від-

бувається за допомогою періодичної зміни, циркуляції 
двох головних типів еліт − «лис» (гнучких керівників, що 
використовують «м’які» методи керівництва: перегово-
ри, поступки, лестощі, переконання тощо) та «левів» 
(жорстких і рішучих правителів, що спираються пере-
важно на силу). 

 Зміни, що відбуваються в суспільстві, поступово 
підривають панування одного з цих типів еліти. Так, во-
лодарювання «лис», ефективне у відносно спокійні пері-
оди історії, стає непридатним в ситуаціях, що вимагають 
рішучих дій і застосування насильства. Це призводить до 
зростання невдоволення в суспільстві і посилення контре-
літи («левів»), яка за допомогою мобілізації мас скидає 
правлячу еліту і встановлює своє панування [5, c. 271].

 В. Парето вважав, що постійна зміна і циркуляція 
еліт дозволяє зрозуміти історичний рух суспільства, якій 
постає як історія постійної зміни аристократій: їх підви-
щень, володарювання, занепаду і заміни новою правля-
чою привілейованою меншістю. Тому революції, з точки 
зору В. Парето, − лише боротьба еліт, зміна правлячої 
і потенційної еліти. »Сучасний спостерігач, що охоплює 
поглядом лише короткий період часу, − писав він, − не 
бачить нічого, крім випадкових обставин. Він бачить су-
перництво каст, гніт тиранів, народні бунти, ліберальні 
вимоги; він зауважує аристократії, теократії, охлократії, 
однак загальний феномен, по відношенню до якого все 
перераховане виявляється лише приватними деталя-
ми, часто повністю вислизає від нього» [5, c. 272].

 Г. Моска також вважав генеральною лінією роз-
витку суспільства боротьбу двох тенденцій: прагнення 
панівного класу втримати й передати у спадок владу і 
прагнення нового класу, змінити співвідношення сил. 
Чергування в суспільстві тенденцій до стабілізації і 
оновлення створює якесь ритмічне розгортання історич-
ного процесу. 

 Симптомом, який майже завжди передвіщає зане-
пад аристократії, на думку В. Парето, є поширення гу-
маністичних настроїв і хворобливої чутливості, від чого 
аристократія виявляється нездатною захистити свої 
позиції. Всяка еліта, що не готова битися заради захи-
сту свого становища, знаходиться в повному занепаді, 
і їй не залишається нічого іншого, окрім як поступитися 
місцем іншій еліті, що володіє мужністю і твердістю, яких 
колишньої еліті бракує. І якщо така еліта вірить, що про-
голошені нею гуманні принципи будуть застосовуватися 
до неї самої, то вона просто впала в ілюзію [5, c. 272].

 Відповідно до теорії В. Парето, політичні революції 
відбуваються внаслідок того, що або сповільнюється ци-
ркуляція еліт, або з іншої причини елементи низької яко-
сті накопичуються у вищих шарах. Революція виступає 
як свого роду доповнення циркуляції еліт. У відомому 
сенсі сутність революції і полягає в різкій і насильниць-
кій зміні складу правлячої еліти. При цьому, як правило, 
в ході революції індивіди з нижчих верств управляються 
індивідами з вищих, так як останні володіють необхідни-
ми для битви інтелектуальними якостями і позбавлені 
тих якостей, якими володіють якраз індивіди з нижчих 
верств [цит. за 4] . 

 Коли аристократія занепадає, в ній зазвичай помітні 
дві тенденції, що діють одночасно, а саме: 1) ця арис-
тократія робиться м’якше, ліберальніше, людяніше і 
виявляється менш готовою до захисту своєї влади; 2) з 
іншого боку, не слабшають, а, навпаки, посилюються її 
користолюбство і жадоба до придбання благ, які не нале-
жать їй; вона, наскільки це в її силах, намагається збіль-
шувати свої незаконні присвоєння, зайнята узурпацією у 
великих розмірах національного надбання. Тому вона, з 
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одного боку, робить важчим своє ярмо, а з іншого − у неї 
стає все менше сил для того, щоб це ярмо утримувати. 
Від прояву цих двох тенденцій саме і бере початок ката-
строфа, від якої гине аристократія [6, c. 115].

 Часто аристократії гинуть від анемії. У них залиша-
ється певна пасивна відвага, проте не вистачає відваги 
активної [6, c. 116]. «Світ завжди належав сильним, − 
писав В. Парето, − і ще довго буде їм належати. Люди 
поважають тільки тих, хто вміє змусити себе поважати. 
Той, хто перетворився на лагідну вівцю, завжди знайде 
вовка, готового його з’їсти» [9, c. 100]. Він підкреслював: 
«Ніколи або майже ніколи аристократії (я використовую 
це слово в його етимологічному сенсі, для позначення 
кращих) не гинули тільки від ударів своїх ворогів, вони 
самі готували собі знищення» [9, c. 96−97].

 Г. Моска зазначав, що найважливішим критерієм 
формування панівного класу є його здатність до управ-
ління іншими людьми. Еліта, яка зосереджена виключно 
на своїх особистих інтересах, поступово втрачає своє 
політичний та ідеологічний вплив і може бути скинута 
[3]. Основні причини втрати панівного становища будь-
яким класом складаються, з точки зору Г. Моски, або у 
втраті якостей, завдяки яким він прийшов до влади, або 
в їх неадекватності новому соціальному середовищу [3].

 Для збереження своєї влади еліта повинна постійно 
поповнюватися. На думку Г. Моски, існує два основних 
способи оновлення (поповнення) правлячої еліти: де-
мократичний і аристократичний. Перший є відкритим 
і сприяє постійному припливу свіжих достатньо підго-
товлених керівників. Другий спосіб − аристократичний 
(закритий). Спроба правлячого класу формувати еліту 
тільки зі своїх лав призводить до ее виродження і за-
стою в суспільному розвитку [3]. 

 Аристократична тенденція проявляється у праг-
ненні передати владу спадкоємцям або найближчим 
соратникам, що поступово призводить до виродження 
еліти. Демократична тенденція реалізується за допомо-
гою включення до складу правлячого класу найкращих 
представників з класу керованих, що запобігає дегене-
рації еліти. Оптимальне поєднання цих двох тенденцій 
найбільш бажане для суспільства, тому що дозволяє 
забезпечити спадкоємність і стабільність у керівництві 
країною і якісне оновлення правлячого класу [3].

 Майбутнє суспільство, на думку В. Парето, навіть 
якщо воно стане колективістським, буде управлятися 
аристократією або елітою, але та еліта стане, швидше 
за все, зовсім відмінною від нинішньої буржуазії і від її 
нащадків [10, с. 119]. Р. Міхельс досліджував соціаль-
ні механізми, які породжують елітарність суспільства. 
Він особливо виділяє організаторські здібності, а також 
організаційні структури суспільства, що стимулюють 
елітарність і піднімають керуючий шар. Він зробив ви-
сновок, що сама організація суспільства вимагає елі-
тарності і закономірно відтворює її. У суспільстві, як і 
в партіях, діє «залізний закон олігархічних тенденцій». 
Його суть полягає в тому, що розвиток великих організа-
цій неминуче веде до олігархізації управління суспіль-
ством і формування еліти, оскільки керівництво такими 
об’єднаннями не може здійснюватися усіма їх членами.

 Ефективність їх діяльності вимагає функціональної 
спеціалізації і раціональності, виділення керівного ядра 
й апарату, які поступово, але неминуче виходять з-під 
контролю рядових членів, відриваються від них і підпоряд-
ковують політику власним інтересам, піклуються в першу 
чергу про збереження свого привілейованого становища. 
Рядові ж члени організацій недостатньо компетентні, па-
сивні й байдужі до повсякденної політичної діяльності. 

 В результаті будь-якою, навіть демократичною, ор-
ганізацією завжди фактично править олігархічна, елі-
тарна група. Такі найбільш впливові групи, зацікавлені 
в збереженні свого привілейованого становища, вста-
новлюють між собою різного роду контакти, гуртуються, 
забуваючи про інтереси мас. Він стверджував, що «…
виборче право завжди виступатиме як право на пану-
вання в самому прямому сенсі слова ...[2, c. 111]. 

 «У сучасному партійному житті, − писав Р. Михельс, 
− аристократія охоче демонструє себе в демократично-
му облаченні, а в змісті демократії явно проступають 
аристократичні ознаки. Тут ми зустрічаємо аристокра-
тію, яка прийняла демократичну форму, там − демокра-
тію з аристократичними рисами»[2, с. 112].

 Демократія не може існувати без організації, управ-
лінського апарату, еліти, а це веде до закріплення посад 
і привілеїв, до відриву від мас, до незмінності лідерів, 
до вождізму. Функціонери навіть лівих партій, особливо 
обрані членами парламентів, змінюють свій соціальний 
статус, перетворюються на правлячу еліту. Харизматич-
них лідерів, які піднімають маси до активної політичної 
діяльності, змінюють бюрократи, а революціонерів і ен-
тузіастів − консерватори й пристосуванці.

 Взаємовідносини між елітою і масою мають пере-
важно характер керівництва, що припускає управлін-
ський вплив, заснований на згоді й добровільній слух-
няності керованих і авторитеті влади. Важливу роль при 
цьому відіграє взаємодія з суспільством і якість еліти. 
У колишніх соціалістичних країнах довгі десятиліття 
панувала номенклатурна система рекрутування полі-
тичної еліти. Суть номенклатурної системи полягає в 
призначенні осіб на всі скільки-небудь соціально значу-
щі керівні посади лише за згодою і за рекомендацією 
відповідних партійних органів, в підборі еліти зверху [1].

 У СРСР негативні соціальні наслідки функціонуван-
ня цієї системи посилювалися її всеосяжним характе-
ром, повним усуненням конкурентних механізмів в еко-
номіці й політиці, а також ідеологізацією, політизацією і 
непотізацією (домінуванням родинних зв’язків) критеріїв 
відбору. Такими критеріями стали цілковитий ідеоло-
гічний і політичний конформізм («політична зрілість»), 
партійність, особиста відданість вищестоящому керів-
ництву, догідництво і підлабузництво, родинні зв’язки, 
показна активність і т.п. Ці та інші подібні норми-фільтри 
відсівали найбільш чесних і здібних людей, породжува-
ли масовий тип сірого, не здатного на справжню ініціа-
тиву працівника, який бачить у занятті керівних постів 
лише особисту вигоду. 

 Довголітнє руйнівний вплив номенклатурної систе-
ми, а також знищення у війнах і таборах кольору народу 
його кращих представників, призвело до виродження 
радянської політичної еліти. Положення не змінилося й 
після розпаду СРСР. У більшості пострадянських дер-
жав, на відміну від країн Східної Європи, не сформува-
лося скільки-небудь впливової, справді демократичної 
контреліти, здатної до ефективного керівництва сус-
пільством.

 Номенклатурне минуле, згублене майже повною 
відсутністю соціального контролю і вдачами легалізо-
ваних ділців тіньової економіки, яскраво проявилося у 
пострадянської еліті. Її низькі ділові та моральні якості 
багато в чому пояснюють перманентність і глибину кри-
зи суспільства, масове поширення корупції та безвід-
повідальності. Вихід з ситуації, що склалася, успішне 
реформування суспільства можливі лише на шляху 
створення нової системи рекрутування еліт, заснованої 
на конкурентних засадах та інституціалізації вимог за 
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діловими і моральними якостям політичних і адміністра-
тивних керівників.

 Хаотична політична активність громадян, 
низька результативність вітчизняної еліти, незавер-
шеність процесу рекрутування нового керівного шару 
і в той же час його першорядна значущість для пере-
творення країни − все це робить проблему політичної 
еліти особливо актуальною для сучасного суспіль-

ства. Соціальні механізми рекрутування еліти безпосе-
редньо впливають не тільки на суспільну роль і вигляд 
цієї групи в цілому, а й визначають типові риси її окре-
мих представників − політичних лідерів. 

 Слід зазначити, що навіть сучасні протестні рухи 
в пострадянських країнах, що підсилюються впливом 
соціальних мереж, не висувають яскравих лідерів, які 
змогли б закріпитися на позиціях еліти на тривалий час 
і принести з собою конструктивні ідеї подальшого роз-
витку суспільства. Як казав В. Парето, «У ящику Пан-
дори залишилася тільки надія. Втішимося гіпотезами, 
оскільки дійсність досить похмура» [7, c. 105].
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СИСТЕМА УПРАВЛІННЯ 
СОЦІАЛЬНИМ ПРОЕКТОМ

У статті обґрунтовано методологічний підхід до 
організації системи управління соціальним проектом 
в неприбуткових організаціях. Доведено, що система 
управління соціальних проектом передбачає наяв-

ність трьох взаємопов’язаних компонентів та їх зба-
лансований розвиток: нормативно-регламентне та 
методичне забезпечення; технічне та інформаційне 
забезпечення; організаційне і кадрове забезпечення.

Ключові слова: управління проектом, система 
управління соціальним проектом, соціальне проекту-
вання, соціальні технології. 

Одним з ключових чинників сталого розвитку 
України й ефективним інструментом реалізації дер-
жавної соціальної політики є проектний підхід, що 
спирається на концепцію створення цінності проекту. 
Аналіз сучасної практики державного управління свід-
чить про те, що близько 45 % всієї суспільно-корисної 
діяльності органів влади реалізується через проекти 
й програми, які є значною мірою проектно-орієнто-
ваними,тому для стабільного соціального розвитку 
територіальних громад й ефективного функціонування 
бізнесу суб’єкти державної влади мають використовува-
ти науково обґрунтовану методологію та інструментарій 
управління проектами.

Теоретико-методологічні дослідження методології 
управління соціальними проектами та програмами, 
використання її як механізму державного управління 
сталим соціальним розвитком набувають особливої 
актуальності в сучасних умовах.

Умови й проблеми формування соціально-орієн-
тованої держави досліджувалися багатьма науковця-
ми. Теоретико-методологічні проблеми розвитку соці-
альних систем вивчалися такими відомими науковцями 
як: У. Бек, Л. Берталанфі, А. Гальчинський, Н. Луман, 
Т. Парсонс, І. Пригожин, П. Сорокін, М. Хазан. Вагомий 
внесок у вивчення соціальних проблем суспільства і 
розробку наукових концепцій державного управління 
соціальним розвитком на основі інновацій зробили на-
уковці І. В. Бестужев-Лада, В. В. Бурега, В. Є. Воротін, 
О. М. Головінов, І. В.Голято, Г. К. Губерна, В. Б. Дзюнд-
зюк, В. А. Ільяшенко, М. Д. Кондратьєв, С. В. Мочерний, 
О. С. Поважний, В. І. Токарева, А. В. Шевчук, інші. Регі-
ональні аспекти соціальних відносин й управління галу-
зями соціальної сфери досліджено в наукових працях 
Б. І. Адамова, Н. Г. Діденко, В. В. Дорофієнка, В. М. Ло-
баса, М. О. Макарова, В. Л. Пілюшенка, С. Ф. Поважно-
го, О. І. Черниш. Аналізом проблем, пов’язаних з при-
родою і практикою управління соціальними ризиками, 
займалися У. Бек, М. Дуглас, Н. Луман, О. М. Князева, 
С. П. Курдюмов, О. М. Яницький. Розробці та впрова-
дженню методології управління проектами в сферу дер-
жавного регулювання соціального розвитку присвячено 
багато праць як національних, так і іноземних фахівців, 
– С. Д. Бушуєва, В. М. Буркова, В. І. Воропаєва, І. І. Ма-
зура, О. В. Макарова, О. В. Пономарьової, Г. Л. Ципес, 
В. Д. Шапіро та інших. Питання методології й понятійного 
апарату соціального проектування ретельно досліджені 
відомими науковцями-соціологами Г. А. Антонюком, 
Т. М. Дрідзе, В. І. Курбатовим, Р. В. Леньковим, В. А. Лу-
ковим, І. В. Петровою, Е. А. Самбуровим, В. М. Сафро-
новою, Ж. Т. Тощенко та іншими вченими.

Аналіз наукового доробку у сфері прогнозуван-
ня соціальних процесів, їх моделювання і управління  
дозволяє розглядати соціальне проектування як про-
відну сферу інноватики. По-перше, тому що в третьо-
му тисячолітті майбутнє стає повноцінним предметом 
побудови та проектування, в якому проект, поруч із те-
орією, виконуватиме функції найважливішої форми ор-
ганізації наукового знання та його зв’язку з практикою. 
По-друге, проектування дає змогу не лише заповнити 
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проміжок між теорією і практикою, а й здійснити процес 
«практизації» теоретичних розробок, у якому проект на-
буває статусу інтегративного засобу перетворювальної 
діяльності. По-третє, проектувальна робота, реалізуючи 
перехід від минулого до майбутнього, спричинює вті-
лення потенційних тенденцій в актуальні за системою 
критеріїв процеси: врахування перспективних потреб, 
можливість реалізації завдань, соціально-екологічна 
доцільність та керованість, надійність та оптимальність 

засобів, соціальна ефективність і результативність.
Мета запропонованої статті полягає в об-

ґрунтуванні методологічного підходу до організації 
системи управління соціальним проектом.

Управління соціальним проектом – це 
системне, соціально-технологізоване* застосування 
методів та інструментів проектного менеджменту в 
цілях досягнення намічених цілей відповідно до жит-
тєвого циклу соціального проекту. 

Діяльність з управління соціальним проектом по-
винна бути [1; 3; 5; 6]: 

• ціле- і ціннісно-орієнтована на підвищення добро-
буту суспільства в цілому і задоволеності заці-
кавлених осіб зокрема, що потребує врахування 
суб’єктивного фактору при проектуванні майбут-
нього стану соціального утворення;

• направлена на забезпечення не тільки економіч-
ної, але і морально-етичної обґрунтованості про-
цесу реалізації соціального проекту, що потребує 
оцінки вектору розвитку об’єкта управління та мо-
ніторингу його стану (оцінка динаміки змін);

• орієнтована на корпоративні цінності та соці-
ально-етичні ідеали гуманного демократичного 
суспільства, що потребує принципового перене-
сення акцентів управління соціальним проектом 
з «фактів ціледосяжності» на механізми (засоби) 
досягнення цілей;

• спрямована на удосконалення комунікаційно-
го простору, зв’язків і відносин між суб’єктами 
соціального проекту, що потребує врахування 
специфіки інформаційно-комунікаційного та соці-
окультурного середовища, в якому реалізується 
соціальний проект.

Управління соціальним проектом має відповідати 
наступним принципам [4; 8]:

• постановка тої чи іншої соціально значущої мети 
при проектуванні соціального проекту (напри-
клад, створення/модернізація соціальної інфра-
структури) не може здійснюватися у відриві від 
відповідей на питання: як (якими засобами), за 
рахунок чого, з якими соціальними витратами пе-
редбачається забезпечити її досягнення;

• план реалізації соціального проекту повинен вклю-
чати, окрім чітко прописаного механізму ціледосяг-
нення, перелік соціальних технологій і методів, що 
забезпечують ефективність процесів створення 
продукту та управління соціальним проектом;

• ресурсна база соціального проекту повинна вклю-
чати окрім матеріальних, фінансових, організацій-
них, людських та інформаційних ресурсів також 
соціокультурні та соціально-психологічні ресурси, 
які складають основу суспільного добробуту;

• кожному учаснику в процесі реалізації соціально-
го проекту необхідно самовизначати свою роль і 
статус по відношенню до проекту.

Кожний проект передбачає, що для його реалізації 
створюється організаційна структура і, відповідно, си-
стема управління проектом. 

Система управління проектом (СУП) – це набор ін-
струментів, методів, методологій, ресурсів і процедур, 
що використовуються для управління проектом. СУП – 
це низка процесів і пов’язаних з ними функцій контролю, 
об’єднаних в функціональну єдність. Система управлін-
ня проектами визначає цілі, межі і зміст робот, організа-
ційну структуру проекту, ролі учасників команди, проце-
дури управління.

Основою системи управління проектом є наступні 
елементи:

• визначення відповідальності менеджеру проекту 
та його повноважень;

• визначення організаційної структури проекту, від-
повідальності, повноважень і системи мотивації 
його основних учасників;

• узгоджений з учасниками та затверджений замов-
ником план виконання робіт за проектом (включа-
ючи календарний план, бюджет, план реагування 
на ризики, інші плани);

• узгоджені управлінські процедури, включаючи пла-
нування, організацію виконання, управління ризи-
ками та змінами, розподіл інформації та звітність, 
прийняття рішень і затвердження результатів;

• основні документи проекту (регламент/корпора-
тивний стандарт, устав, план, контракти, звітність, 
кодекс етичної поведінки);

• спеціалізоване програмне забезпечення.
Система управління проектом створюється його ме-

неджером для кожного конкретного випадку з урахуван-
ням специфічних особливостей. Швидке та ефективне 
створення системи управління конкретним проектом 
можливо лише в тому випадку, коли основні елементи 
даної системи розроблені та затверджені в організації, 
є компетентний персонал, інформаційна структура про-
ектного управління. 

Але найважливішим є те, що ефективна система 
управління проектом передбачає наявність двох не-
від’ємних складових: індивідуальної компетенції мене-
джерів та корпоративної зрілості організації в області 
проектного менеджменту [2]. 

Саме це питання і є найбільш вразливим в організа-
ції управління соціальними проектами, адже більшість 
соціальних проектів розробляється непідготовленими і 
непрофесійними кадрами у сфері проектного менедж-
менту та реалізується організаціями, в яких відсутня си-
стема інформаційного, нормативно-регламентованого, 
методичного забезпечення проектної діяльності. 

Останнім часом відзначається зростаючий інтерес 
до питання управління соціальними проектами в різних 
сферах життєдіяльності держави і суспільства, обумов-
лений наступними факторами:

• деклараціями органів державної влади і управ-
ління щодо соціальної орієнтованості державної 
політики і переходу до вирішення соціальних про-
блем шляхом реалізації Національних проектів;

• зростаючою кількістю і масштабністю невиріше-
них соціальних проблем в суспільстві, що при-
водить до пошуку нових способів і форм само-
організації громадян та необхідності оволодіння 
ними знань з технологій соціального управління 
загалом та управління проектами, зокрема для 
успішної реалізації соціальних проектів;
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* передбачає широке застосування соціальних технологій, 
які представляють собою сукупність методів і прийомів, що 
дозволяють досягати результатів у завданнях взаємодії між 
організаціями, людьми, організаціями і людьми, покращувати 
комунікативні впливи, змінювати соціальні ситуації та соціальні 
системи



11

• підвищенням залежності ефективності бізнесу від 
людського фактору і зростаючої ролі соціальних 
інновацій в управлінні підприємствами.

Задоволення потреб в знаннях з проектної діяльно-
сті організації та окремі спеціалісти реалізують, як пра-
вило, методом пошуку в Інтернеті документів з методо-
логії управління соціальними проектами. В цих спробах 
знайти відповіді люди, як правило, стикаються з вели-
чезним масивом даних, за допомогою яких неможливо 
побудувати ефективну систему управління соціальним 
проектом. Адже проблема полягає не в тому, що відсут-
ня як така методологія управління соціальними проек-
тами (наукових знань у сфері соціального управління 
та проектування накопичено достатньо), а в тому, що у 
кожному конкретному випадку (при реалізації соціаль-
них проектів і програм, Національних проектів) необ-
хідна власна методологія, в залежності від специфіки 
об’єкта, цілей і задач, а також особливостей інструмен-
тів і ресурсів, застосування яких забезпечить результат. 

Розробка методології управління проектами здійс-
нюється згідно з принципами управління, стандарти-
зованими РМІ в РМВоК та Р2М для інноваційних про-
ектів. Проте, для управління соціальними проектами 
(незалежно від сфер їх реалізації) галузевий стандарт 
як такий відсутній, а існуючі стандарти загального при-
значення не застосовуються (через відсутність у роз-
робників і реалізаторів соціальних проектів відповідних 
компетенцій). 

Відсутність єдиного уявлення про методологію 
управління соціальними проектами і спільності у тех-
нологічних підходах є чинником низької ефективності 
соціальних реформ. 

Вирішення даної проблеми бачиться у створенні 
такого «інтерфейсу» знань з різних предметних облас-
тей, який дозволив би побудувати єдину технологічну 
(системно-еталонну) платформу управління соціаль-
ними проектами, придатну для всіх сфер прикладного 
застосування. 

Але існує інша проблема – управління соціальними 
проектами непідготовленими і непрофесіональними 
кадрами, від яких апріорі не можна очікувати ефектив-
ної проектної діяльності та грамотних управлінських рі-
шень. Вирішення її потребує забезпечення спеціалістів 
стандартом (регламентованою технологією) з управлін-
ня соціальними проектами з подальшим короткотермі-
новим навчанням. 

Враховуючи вищезазначене, запропонуємо підхід до 
розроблення системи управління соціальним проектом 
в неприбуткових організаціях* на основі принципів кор-
поративного стандарту управління проектами РМВоК [7] 
з їх адаптацією до сучасних умов управління соціальни-
ми процесами в Україні.

 Система управління соціальним проектом – це комп-
лекс організаційних, методичних, технічних, програмних 
та інформаційних засобів, спрямованих на підтримку та 
підвищення ефективності процесів соціального проекту-
вання, планування та управління соціальними проекта-
ми, що реалізуються організацією. Структура і контекст 
системи управління соціальними проектами має особли-
вості для кожної організації в залежності від її юридичної 
форми та прийнятої організаційної структури.

Система управління соціальними проектами перед-
бачає наявність трьох взаємопов’язаних компонентів та 
їх збалансований розвиток: 

• нормативно-регламентне та методичне забезпе-
чення;

•  технічне та інформаційне забезпечення;
•  організаційне і кадрове забезпечення.

Нормативно-регламентна і методична база визначає 
та описує:

• об’єкти управління (проект, програма, портфель 
проектів), 

• процеси управління проектом (ініціація, плану-
вання, реалізація, контроль, завершення), 

• порядок та строки виконання управлінських за-
вдань (опис проектних структур), 

• розподіл обов’язків між учасниками процесів (ма-
триця відповідальності), 

• форми основних документів управління проекта-
ми – робочих документів, що з’являються в ході 
реалізації процесів управління (устав, плани, 
форми звітності, положення про управління про-
ектами в органі публічної влади, положення про 
офіс управління проектами в громадській орга-
нізації, процедура ініціації соціального проекту 
тощо); 

• детальний опис процесів і методик (проектного 
управління і соціальних технологій з шаблонними 
формами робочих документів та методичними ре-
комендаціями з виконання конкретних процедур).

Технічне та інформаційне забезпечення передба-
чає наявність єдиної інформаційної моделі планування 
проектів та єдиного інформаційного середовища. Це 
найважливіший чинник забезпечення працездатності 
команди проекту в оперативному режимі. 

Системи автоматизації управління проектами – це 
програмні системи, що дозволяють автоматизувати 
одну або декілька складових управління проектами. 
Вони містять засоби для календарно-сіткового плану-
вання, засоби для вирішення окремих задач і засоби 
для організації комунікацій між виконавцями проекту. 

Всі системи можна поділити на орієнтовані на профе-
сійних проектних менеджерів (Microsoft Project Portfolio 
Server, HP Project and Portfolio Management Center, 
Oracle Primavera Portfolio Management тощо) і орієнто-
вані на широке коло користувачів (Microsoft Project став 
фактично стандартом). 

При роботі над проектом можна користуватись за-
собами Інтернет зокрема, веб-сервісом Microsoft Project 
Central.com, який дозволяє учасникам проекту працю-
вати з актуальною проектною інформацією і не потре-
бує встановлення проектного серверу в організації.

Організаційне і кадрове забезпечення. Організацій-
не забезпечення потребує створення певної структури – 
офісу управління проектами чи проектного офісу. Прак-
тики проектного менеджменту використовують термін 
«проектний офіс» для позначення органу, що створю-
ється для управління одним окремо взятим проектом, 
а поняття «офіс управління проектами» характеризує 
структурний підрозділ, який виступає центральним лан-
цюгом системи управління багатьма проектами. 

* Відповідно до Закону України №283/97-ВР «Про оподатку-
вання прибутку підприємств» від 22.05.1997, до неприбуткових 
організацій належать: а) органи державної влади України, ор-
гани місцевого самоврядування та створені ними установи або 
організації, що утримуються за рахунок бюджету; б) благодійні 
фонди і благодійні організації, громадські організації, творчі 
спілки та політичні партії; науково-дослідні установи та вищі 
навчальні заклади; заповідники, музеї-заповідники; в) пенсійні 
фонди, кредитні спілки, створені у порядку, визначеному зако-
ном. До неприбуткових, можуть належати релігійні та органі-
зації, створені для представлення інтересів засновників, що 
утримуються лише за рахунок внесків таких засновників та не 
проводять підприємницької діяльності, за винятком отримання 
пасивних доходів. 
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Проектний офіс в організації, що реалізує соціаль-
ний проект, – це структурний підрозділ, виконуючий 
функції координації та інтеграції управління проектом, 
та комплексна інфраструктура, що забезпечує реаліза-
цію проекту в межах системи інформаційних технологій 
і стандартів організації проектної діяльності. 

Основною метою проектного офісу є забезпечення 
якості та досягнення запланованих результатів проекту, 
що реалізується відповідною організацією, за рахунок 
створення оптимальних умов і прийняття відповідних 
організаційних рішень в сфері управління проектами. 
Найчастіше проектний офіс виконує сервісні функції.

Кадрове забезпечення системи управління соці-
альним проектом – це необхідний кількісний та якісний 
склад спеціалістів. Для оцінки якісного складу спеціаліс-
тів рекомендується розробляти профілі або карти ком-
петенції, які, як правило, включають наступні категорії: 
соціально-особові; загальнонаукові; соціально-трудові 
та організаційно-управлінські; загально-професійні (не-
змінні в різних сферах професійної діяльності); спеці-
альні (володіння засобами проектної діяльності). Кіль-
кісний склад спеціалістів визначається завданнями та 
масштабами соціального проекту.

Розпочинати створення системи управління соціаль-
ним проектом рекомендуємо з розроблення регламен-
туючого документу, наприклад, Положення, в якому чіт-
ко встановлюються нормативні правила, що регулюють 
внутрішню структуру і порядок діяльності.

Методичне забезпечення діяльності з управління со-
ціальними проектами має бути представлено у вигляді 
конкретних зрозумілих процедур – технології здійснення 
кожного етапу життєвого циклу проекту. 

Складність та специфіка управління соціальними 
проектами обумовлена наступним:

•  суб’єктивний фактор: не завжди спроектовані іні-
ціатором проекту соціальні цінності співпадають з 
соціальними очікуваннями та потребами зацікав-
лених сторін загалом та бенефіціарів зокрема;

•  об’єктивний фактор: складність об’єкта соціаль-
ного проектування та величезна сукупність фак-
торів зовнішнього середовища, що впливають на 
прогнозований майбутній бажаний стан соціаль-
ного утворення, у тому числі, поведінка людей, 
яка є об’єктом змін в процесі реалізації соціаль-
ного проекту; 

•  методичний фактор: складність оцінки соціальних 
результатів, визначення соціальної ефективності 
та цінності проекту; 

•  технологічний фактор: управління соціальним 
проектом потребує інтеграції методів та інстру-
ментів з різних галузей знань, що накладає певні 
обмеження на формування компетентного кадро-
вого складу проектної команди, адже при реалі-
зації соціального проекту необхідно узгоджувати 
різні за цілями, характером діяльності і змістом 
пізнавальні (науково-дослідницькі) і проектні 
(управлінсько-конструкторські) процеси, що по-
требує побудови структури соціального проекту 
як складної багаторівневої системи «підпроектів», 
кожний з яких є відносно самостійною частиною 
цілого, потребує для своєї реалізації різного об-
сяг ресурсів, володіє своєю специфікою процесів, 
своєрідністю технологічного режиму і т.п.

Вирішення зазначених проблем потребує технологі-

зації системи управління соціальним проектом на осно-
ві симбіозу* різних технологій соціального управління.

Система управління соціальним проектом – 
це комплекс організаційних, методичних, технічних, 
програмних та інформаційних засобів, спрямованих 
на підтримку та підвищення ефективності процесів 
соціального проектування, планування та управління 
соціальними проектами, що реалізуються організацією. 
Структура і контекст системи управління соціальними 
проектами має особливості для кожної організації в за-
лежності від її юридичної форми та прийнятої організа-
ційної структури.

Для того, щоб забезпечити ефективну реалізацію со-
ціальних проектів необхідно: визначити кількість, послі-
довність і характер операцій, що складають цей процес; 
розробити (адаптувати) для кожної операції відповідні 
інструменти, методики, технічні засоби; визначити опти-
мальні умови протікання процесу реалізації завдань у 
часі й просторі. Для підвищення ефективності управлін-
ня величезне значення має технологізація зазначеного 
процесу.

Технологізація управління соціальними проектами 
– це результат конвергенції, взаємопосилення соціаль-
них, управлінських і проектних технологій, що дозволяє 
забезпечити ефективність здійснення соціальних проек-
тів за технологічним циклом: діагностика – прогнозуван-
ня – проектування – розроблення проектного процесу 
– впровадження.

Враховуючи специфічні особливості соціального 
проекту та його тимчасовий характер, феномен кон-
вергенції технологій в проектній діяльності соціального 
спрямування потребує подальших наукових досліджень 
з розроблення технологічного процесу управління соці-
альним проектом. 
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Ігор Булгаков

МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ 
ПРОМИСЛОВОЮ БЕЗПЕКОЮ В УКРАЇНІ 

З СЕРЕДИНИ ДО КІНЦЯ ХХ СТ.
У статті досліджується ґенеза системи забезпе-
чення промислової безпеки в Україні та її еволюція 
середини-кінця ХХ ст. (50-ті–80-ті роки). Розгля-
даються органи управління галуззю на державному 
та територіальному рівнях, їхні повноваження та 
функції, структура. Аналізуються основні зміни в 
системі управління протягом зазначеного періоду та 
причини їх виникнення. Обґрунтовується централі-
зований характер управління промисловою безпекою 
та охороною праці, тобто на рівні союзного центру, 
у радянський період вітчизняної історії. 

Ключові слова: промислова безпека, гірничий нагляд, 
управління охороною праці.

До середини 50-х рр. ХХ ст. система промис-
лової безпеки та охорони праці в СРСР являла вкрай 
деконцентровану систему. До її складових на території 
України належали: територіальні органи Головної дер-
жавної інспекції котлонагляду Міністерства електро-
станцій СРСР, у тому числі Дніпропетровська, Київська, 
Західноукраїнська, Одеська, Сталінська, Харківська 
інспекції котлонагляду; територіальні органи Головного 
управління державного гірничого нагляду Міністерства 
геології та охорони надр СРСР, у тому числі управління 

Ворошиловградської, Київської, Криворізької, Сталінської 
гірничотехнічних інспекцій; територіальні органи Держав-
ної газової технічної інспекції Міністерства нафтової про-
мисловості СРСР, у тому числі Українська гірничотехнічна 
інспекція та Київська, Львівська, Сталінська газові технічні 
інспекції; Головна державна гірничотехнічна інспекція 
Міністерства вугільної промисловості УРСР у складі Ста-
лінської, Ворошиловградської, Київської обласних гірни-
чотехнічних інспекцій; Державна гірничотехнічна інспекція 
Міністерства чорної металургії УРСР та підпорядковані їй 
районні інспекції; інспектори котлонагляду Міністерства 
паперової та деревообробної промисловості; інспектори 
з техніки безпеки та спеціального режиму Державного ко-
мітету СРСР з оборонної техніки; дорожні інспекції котло-
нагляду Міністерства шляхів сполучення СРСР; гірничо-
технічні інспекції Міністерства транспортного будівництва 
СРСР; територіальні органи гірничотехнічної інспекції Мі-
ністерства промисловості будівельних матеріалів СРСР, у 
тому числі Донецька та Українська гірничотехнічні інспек-
ції; територіальні інспекції Міністерства хімічної промис-
ловості СРСР; гірничотехнічні інспектори Міністерства 
промисловості продовольчих товарів СРСР; гірничотех-
нічні інспектори Міністерства будівництва підприємств 
металургійної та хімічної промисловості СРСР; технічні ін-
спекції праці при Центральних комітетах професійних спі-

лок. Розпорошеність єдиної за своєю природою функції 
між численними відомствами призводила до невисокої 
ефективності державного нагляду в промисловій сфері 
та неможливості сформувати чітку державну політику 
щодо промислової безпеки. Досить негативно на зазна-
чену сферу впливала не лише відомча розпорошеність 
та паралелізм, що викликало зайве витрачання ресур-
сів, але й наявність наглядових функцій безпосередньо 
всередині органів, які підлягали нагляду.

Питання виникнення системи промислової 
безпеки та гірничого нагляду в механізмі державного 

управління залишається на сьогодні науково невирі-
шеним. Деякі аспекти проблеми з ретроспективної точ-
ки зору досліджували: Г. І. Гайко, В. В. Ковалинський, 
Г. Г. Левенстам, А. М. Лоранський , В. О. Пірко. Проте, 
їхні напрацювання стосуються переважно становлення 
та розвитку системи гірничого нагляду та промислової 
безпеки у XVII–XVIII ст. Питання виникнення системи 
промислової безпеки та гірничого нагляду в механізмі 
державного управління залишається на сьогодні науко-
во невирішеним.

Мета статті − дослідження процесів забезпечення 
промислової безпеки в Україні у кінці ХІХ – на почат-
ку ХХ ст. у контексті формування системи управління 
галуззю.

Вже у 1954 р. з метою подолання проблем, які на-
копичилися у системі забезпечення промислової без-
пеки та з урахуванням досвіду позавідомчого органу 
у вигляді Головного управління Державного гірничого 
нагляду при Раді Міністрів СРСР, був утворений Ко-
мітет з нагляду за безпечним веденням робіт промис-
ловості та гірничого нагляду при Раді Міністрів СРСР 
(Держгіртехнагляд) [5]. З метою виконання функцій, які 
були покладені на зазначений орган, до його складу 
передавалися всі гірничотехнічні інспекції, інспекції 
котлонагляду та газового нагляду, які перебували у 
складі міністерств та відомств СРСР та УРСР [10]. 

В галузі гірничого нагляду на Держгіртехнагляд по-
кладалися такі функції: 

•  нагляд за дотриманням правил безпеки на діючих 
та таких, що будуються, підприємствах гірничої 
промисловості, на гірничих та бурових роботах у 
геологорозвідувальних експедиціях та партіях;

•  гірничо-геологічний контроль за правильністю 
експлуатації родовищ корисних копалин та вико-
ристанням найбільш ефективних систем їх роз-
робки в частині повноти виїмки розвідувальних 
запасів, безпеки робіт й комплексного вилучення 
корисних копалин при добуванні їх ідповідно до 
затверджених проектів;

•  контроль (шляхом періодичних перевірок) за 
проведенням міністерствами і відомствами гео-
логорозвідувальних та маркшейдерських робіт 
відповідно до діючих правил й інструкцій, а також 
контроль за постановкою маркшейдерського облі-
ку добування та втрат запасів корисних копалин;

•  контроль за дотриманням встановленого поряд-
ку обліку, зберігання та використання за призна-
ченням вибухівки та засобів вибуху на діючих 
та таких, що будуються, підприємствах гірничої 
промисловості, нафтових та газових промислах, в 
геологорозвідувальних експедиціях та партіях, на 
будівлях всіх міністерств та відомств (за виклю-
ченням Міністерства оборони СРСР);

•  видача дозволів на застосування нових зразків 
електромеханічного обладнання у рудничному та 
вибухобезпечному виконанні та контрольно-вимі-
рювальної апаратури, що призначена для підзем-
них гірничих робіт, а також на застосування нових 
вибухових матеріалів;

•  розгляд тематичних планів науково-дослідних ро-
біт з техніки безпеки, що надаються на узгоджен-
ня в обов’язковому порядку міністерствами та 
відомствами;

•  контроль за проведенням заходів з охорони зем-
ної поверхні та розташованих на ній будівель, 
споруд, водоймищ й насаджень від шкідливого 
впливу гірничого видобутку;

•  надання гірничих відвалів для розробки родовищ 
корисних копалин (за виключенням загальнопо-
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ширених корисних копалин), затвердження май-
данчиків під будівництво промислових підпри-
ємств, міст, селищ, споруд та водоймищ у випадку 
розміщення в межах площ залягання корисних 
копалин;

•  контроль за станом боєздатності воєнізованих 
гірничорятувальних та газорятувальних частин, 
розгляд та узгодження дислокації цих частин;

•  контроль за правильністю експлуатації гідроміне-
ральних ресурсів та за охороною їх від псування 
та виснаження;

•  контроль за встановленням меж безпечного ве-
дення гірничих робіт;

•  перевірка у випадку необхідності проектів гірни-
чих підприємств та геологорозвідувальних робіт, 
а також проектів складів вибухових матеріалів та 
виробництва масових вибухів в частині, що нале-
жить до кола обов’язків Держгіртехнагляду;

• участь в комісіях з приймання до експлуатації 
шахт та інших гірничих підприємств, нафтових 
та газових свердловин, складів вибухових мате-
ріалів та надання висновків про готовність їх до 
експлуатації відповідно до проекту в частині вико-
нання вимог техніки безпеки;

•  контроль за наявністю права відання гірничих 
та маркшейдерських робіт у осіб адміністратив-
но-технічного персоналу;

•  перевірка дотримання підприємствами та органі-
заціями встановленого порядку допуску робітни-
ків до робіт, їх інструктажу та проведення навчан-
ня безпечним методам роботи;

•  контроль за правильністю складання на гірничих 
підприємствах планів ліквідації аварій. 

У структурі Державного комітету з нагляду за безпеч-
ним веденням робіт промисловості та гірничого нагляду 
при Раді Міністрів СРСР були створені такі управління 
– нагляду з безпечного ведення робіт та гірничого наг-
ляду у вугільній промисловості; нагляду з безпечного 
ведення робіт та гірничого нагляду у нафтовій та газовій 
промисловості; нагляду з безпечного ведення робіт та 
гірничого нагляду у гірничорудній промисловості; котло-
нагляду; геологічного контролю.

На територіальному рівні також утворювалися тери-
торіальні органи комітету у вигляді управлінь округів та 
підлеглих їм районних гірничотехнічних інспекцій (РГТІ), 
зокрема: управління Ворошиловградського (Лугансько-
го) округу; управління Київського округу; управління 
Криворізького округу; управління Львівського округу; 
управління Сталінського округу; управління Харківсько-
го округ (без РГТІ).

Створення єдиного відомства, яке забезпечувало 
промислову безпеку, повністю виправдалося. Помітно 
зросло значення науково-обґрунтованого підходу до пи-
тань розробки родовищ корисних копалин, раціонально-
го та комплексного використання мінеральної сировини 
та охорони надр. На новий рівень були виведені питан-
ня забезпечення техніки безпеки. Проте, на подальшу 
долю системи управління промисловою безпекою впли-
нули реформи управління промисловістю, які здійсню-
валися наприкінці 50-х – першій половині 60-х рр. 

Зміни в управлінні економічним комплексом СРСР 
були обумовлені наявністю багатьох негативних явищ, 
таких як бюрократизм, тяганина, підміна оперативного 
керівництва підготовкою численних директив, довідок, 
циркулярів, громіздкого державного апарату. Мета по-
лягала у відмові від зайвої централізації, розширенні 
господарської самостійності, переході на економічні від-
носини з підприємствами тощо [2]. До середини 1950-х 

рр. управління економікою майже цілковито зосереджу-
валося в загальносоюзних міністерствах. Тому рефор-
мування управління економікою розпочалося з розши-
рення економічних прав союзних республік, зокрема 
УРСР. До їх відання перейшло багато підприємств ву-
гільної, нафтової, металургійної, лісової, харчової, 
м’ясної й молочної, легкої й текстильної промисловості, 
промисловості будівельних матеріалів тощо. У 1957 р. 
робиться чергова спроба децентралізації управління 
промисловістю через ліквідацію міністерств та переходу 
від галузевого до територіального принципу управління 
промисловістю і будівництвом. Уся країна була поділе-
на на економічно-адміністративні райони, в тому числі 
в Україні − одинадцять, керівництво якими здійснювали 
ради народного господарства (раднаргоспи).

Зазначене не могло не вплинути на систему забез-
печення промислової безпеки та охорони праці. У 1958 
р. Держгіртехнагляд СРСР був ліквідований [11], а від-
повідний контроль був переданий на рівень союзних 
республік. В УРСР був утворений Державний комітет 
Ради Міністрів УРСР з нагляду за безпечним веденням 
робіт у промисловості і гірничого нагляду (Держгіртех-
нагляд УРСР) [15]. Відповідно до положення, Держ-
гіртехнагляд УРСР фактично виконував функцій лікві-
дованого Держгіртехнагляду СРСР на території УРСР 
[13]. У 1966 р. був відновлений Державний комітет з 
нагляду за безпечним веденням робіт промисловості 
та гірничому нагляду при Раді Міністрів СРСР, але, на 
відміну від періоду 1954-1958 рр., він був вже утворений 
в якості союзно-республіканського органу, а не виключ-
но союзного [6]. У 1968 р. були затверджені Положення 
про Держгіртехнагляд СРСР [1] та нове Положення про 
Держгіртехнагляд УРСР [8]. Повноваження зазначених 
органів були суттєво розширені, адже 60-ті рр. харак-
теризувалися розвитком нових галузей промисловості, 
що викликало додаткові функції держави щодо забезпе-
чення промислової безпеки. Так, до відання Держгіртех-
нагляду УРСР був віднесений державний нагляд щодо 
безпечного ведення робіт: у гірничодобувній промисло-
вості й робіт, що здійснюються геологорозвідувальними 
експедиціями та партіями, а також в галузі гірничого наг-
ляду; на хімічних та нафтохімічних виробництвах; при 
споруджені та експлуатації об’єктів котлонагляду та під-
йомних споруд; при будівництві та експлуатації об’єктів, 
пов’язаних зі здобутком, транспортуванням, зберіганням 
та використанням газу; на металургійних виробництвах; 
на нафтопереробних та газопереробних виробництвах; 
при здійсненні вибухових робіт. Зазначені функції Дер-
жгіртехнагляду УРСР здійснював безпосередньо через 
управління округів, а також через міжобласні, області, 
районні гірничотехнічні та інші інспекції.

У 1978 р. Державний комітет Ради Міністрів УРСР з 
нагляду за безпечним веденням робіт промисловості та 
гірничому нагляду був перейменований у Комітет УРСР 
з нагляду за безпечним веденням робіт в промисловос-
ті та гірничому нагляду. У 1981 р. Державний комітет з 
нагляду за безпечним веденням робіт промисловості та 
гірничому нагляду при Раді Міністрів СРСР був перейме-
нований у Державний комітет СРСР з нагляду за без-
печним веденням робіт промисловості та гірничому наг-
ляду із затвердженням нового положення [7]. Зазначене 
викликало зміни й на рівні УРСР – у 1981 р. відбулося 
перейменування Комітету УРСР з нагляду за безпечним 
веденням робіт в промисловості та гірничого нагляду у 
Державний комітет УРСР з нагляду за безпечним веден-
ням робіт у промисловості і гірничому нагляду [14]. 

За зазначеними адміністративними перетвореннями 
стояло виникнення нових функцій у системі промисло-
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вого нагляду та способів їх реалізації, що свідчило й 
про зростання ролі промислового нагляду в механізмі 
державного управління. Так, Державний комітет УРСР з 
нагляду за безпечним веденням робіт у промисловості 
і гірничому нагляду здійснював нагляд за: станом без-
пеки ведення робіт у вугільній, гірничорудній, гірничо-хі-
мічній, нерудній, металургійній, нафто- і газодобувній, 
нафтогазопереробній промисловості, промисловості мі-
неральних добрив, при веденні геологорозвідувальних 
та інших гірничих робіт, при будівництві й експлуатації 
систем газопостачання в містах, селищах міського типу і 
сільській місцевості, а також при веденні робіт на об’єк-
тах (незалежно від відомчої підпорядкованості), пов’я-
заних з транспортуванням, зберіганням і використанням 
природного та зрідженого (пропан-бутан) газів і на всіх 
вибухо- та пожежонебезпечних хімічних і нафтохімічних 
виробництвах; зберіганням, використанням та обліком 
промислових вибухових матеріалів; виготовленням, 
обладнанням і безпечною експлуатацією підйомних 
споруд, котельних установок та посудин, що працюють 
під тиском, трубопроводів для пари і гарячої води (вклю-
чаючи підйомні споруди об’єктів атомної енергетики та 
обладнання їх пускорезервних котельних); забезпе-
ченням раціонального, комплексного використання та 
охорони надр при розробці родовищ корисних копалин, 
включаючи гідромінеральні ресурси (в тому числі при 
дорозвідуванні родовищ діючими підприємствами, крім 
повноти та комплексності геологічного вивчення надр), 
а також за використанням відпрацьованих гірничих ви-
робок і природних підземних порожнин для розміщення 
в них народногосподарських об'єктів [13].

Для виконання зазначених розширених функцій Дер-
жгіртехнагляд УРСР отримав досить суттєві наглядові 
інструменти, у тому числі право: проводити перевірку 
підконтрольних підприємств, організацій та об’єктів; за-
лучати спеціалістів інших відомств для проведення пе-
ревірок; вносити пропозиції керівникам підконтрольних 
підприємств, організацій та об’єктів; надавати обов’яз-
кові для виконання вказівки керівникам підконтрольних 
підприємств, організацій та об’єктів; безпосередньо 
припиняти роботи на підконтрольних підприємствах, 
організаціях та об’єктах; виводити людей, опечатува-
ти місця робіт або устаткування; вилучати дозволи на 
право провадження робіт; накладати на службових осіб 
штрафи; проводити вибіркову перевірку знань правил, 
норм і технологічних регламентів відповідними інже-
нерно-технічними працівниками та інструкцій з охорони 
праці робітниками; приймати екзамени і видавати відпо-
відні посвідчення особам, які готуються для виконання 
робіт; робити подання про звільнення від посад або про 
позбавлення строком до одного року права технічного 
керівництва роботами; передавати у відповідних ви-
падках матеріали до слідчих органів для притягнення 
винних осіб до кримінальної відповідальності; заслухо-
вувати доповіді та повідомлення; проводити технічне 
розслідування обставин та причин аварій, випадків ви-
робничого травматизму; призначати контрольні випро-
бування; одержувати відомості та необхідні довідки і 
звіти, плани та технічну документацію. 

У 70-х рр. – першій половині 80-х рр. ХХ ст. в Укра-
їні спостерігається «бум» атомної енергетики, що мало 
наслідком виникнення у 1972 р. спеціального відомчого 
наглядового органу – Інспекції нагляду за забезпечен-
ням ядерної безпеки у складі Міністерства середнього 
машинобудування СРСР [16]. У 1983 р. на її базі виникає 
Державний комітет СРСР з нагляду за безпечним про-
веденням робіт в атомній енергетиці -Держатомнагляд 
СРСР, який здійснював функції нагляду за безпечним 

веденням робіт на об’єктах атомної енергетики, вклю-
чаючи атомні станції будь-якого типу, експериментальні, 
дослідницькі та інші ядерні реактори, а також корабель-
ні атомні енергетичні установки [9]. Проте досвід функці-
онування Держатомнагляду СРСР окремо від інших під-
систем промислової безпеки виявився невдалим [4]. На 
початку 1991 р. Державний комітет СРСР з нагляду за 
безпечним веденням робіт у промисловості та атомної 
енергетиці було ліквідовано та перетворено його у Комі-
тет СРСР з державного нагляду за безпечним веденням 
робіт у промисловості та атомній енергетиці [3].

Система забезпечення промислової безпеки та 
охорони праці в радянський період вітчизняної історії 
у цілому розвивала тенденції, що були закладені у 
дорадянський період, зокрема щодо розділеної на дві 
паралельно існуючі системи – промислової безпеки та 
охорони праці. Діяльність щодо забезпечення промис-
лової безпеки та охорони праці у середині 50-х – кінці 
80-х рр. ХХ ст. надавала перевагу концентрованій мо-
делі управління. Сфера забезпечення промислової без-
пеки та охорони праці у радянський період вітчизняної 
історії була переважним чином предметом регулювання 
та управління на рівні союзного центру. Органи УРСР 
щодо забезпечення промислової безпеки та охорони 
праці були або відсутні, або володіли обмеженим впли-
вом на зазначену сферу. 
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Владислав Гриневич

ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЯ ВЛАДИ ЯК СКЛАДОВА 
ПОЛІТИЧНОЇ РЕФОРМИ В УКРАЇНІ: 

ПИТАННЯ КОНЦЕПЦІЇ ТА ІДЕОЛОГІЇ
В статті проаналізовано сучасні наукові підходи до 
визначення поняття «децентралізація», а також її 
основні моделі та принципи.

Ключові слова: децентралізація (деволюція), де-
концентрація влади, політична реформа, принцип 
субсидіарності.

Світова практика демонструє, що надто цен-
тралізована модель держави не здатна забезпечити 
нормальне існування громадян. Україна успадкувала 
від Радянського Союзу занадто централізовану систе-
му організації влади, яка нерідко входить у протиріччя 
не лише з специфікою її регіонів, але також із інтере-
сами економічного і соціального розвитку держави в 
цілому. Адміністративно-територіальний устрій країни 
формувався здебільшого протягом 1917–1960 років і 
дотепер регулюється документом, ухваленим Прези-

дією Верховної Ради УРСР у 1981 році [3]. 
Сьогодні принцип децентралізації влади із міцними ін-

ститутами місцевого самоуправління є творчим початком 

в організації влади розвинених країн. Децентралізоване 
прийняття рішень, як зафіксовано у «Всесвітній деклара-
ції місцевого самоврядування» (1985), зменшує переван-
таження центру, а також поліпшує та прискорює урядові 
дії, надає життєвості новим інститутам і збільшує ймо-
вірність того, що створені служби за сприятливих умов 
підтримуватимуться та розвиватимуться» [2, с. 65–69].

Адміністративно-територіальні реформи з різною 
мірою успішності здійснені та існують в різних країнах 
(Польща, Іспанія, ПАР тощо). Останні роки науковці 
приділяють значну увагу вивченню теоретичного і прак-
тичного досвіду Європейських країн щодо децентралі-
зації влади [1; 4; 9; 10]. 

Незважаючи на те, що потреба децентралізації 
влади в Україні постала уже давно, але насправді, як 
стверджують аналітики, процес потроху рухається у 
зворотному напрямку – зростає централізація повнова-
жень та ресурсів у вертикалі органів виконавчої влади. 
Проте, така централізація не вирішує проблем людини 
у конкретному селі, селищі та місті. Виконавча влада 
стверджує, що це відбувається через те, що місцеве 
самоврядування неспроможне виконувати покладені на 
нього функції, і знову частина функцій перебирається на 
органи виконавчої влади. Єдиний вихід з цього замкне-
ного кола – децентралізація [8, с. 6]. Відтак, тут постає 
питання щодо сутності ідеології і змісту реформи децен-
тралізації влади. Тож чітке розуміння моделей і принци-
пів децентралізації влади, її «прив’язка» до української 
специфіки є важливим фактором в успішному здійс-
ненні політичних реформ у пострадянських країнах.

Питання процесів централізації та децентралізації 
влади, врахування балансу між ними наразі активно 
вивчаються у вітчизняній політичній науці. Особливу 
увагу науковці приділяють дослідженню практичного 
досвіду Європейських країн щодо децентралізації вла-
ди в процесі політичних реформ. Авторами наукових 
праць щодо досліджуваного питання є такі відомі за-
рубіжні й вітчизняні науковці, як Д. Елазар, У. Райкер, 
Л. Флогетіс, Ю. Регульська, Дж. Циммерман, Р. Г. Аб-
далатіпова, В. І. Борденюк, Н. А. Гаганова, І. А. Грицяк, 
І. Я. Заєць В. М. Кампо, М. І. Корнієнко, В. В. Карпенко, 
А. В. Крусян, О. Д. Крупчан, Н. С. Куйбіда, Г. В. Музи-
ченкоа, І. В. Пахомов, А. Ф. Ткачук, А. М. Черкасов та ін.

В роботі зроблено спробу системно розглянути 
різні моделі і форми децентралізації: горизонтальної і 
вертикальної, демократичної і бюрократичної, в унітар-
них та федеративних державах, а також наголосити на 
відмінностях між децентралізацією та деконцентраці-
єю влади. 

Мета даної статті полягає у тому, щоб про-
аналізувати сучасні підходи до сутності поняття де-
централізації, її ідеології та основних принципів, а 
також ті основні проблеми та виклики, які створює її 

запровадження в Україні.
За роки незалежності в Україні були за-

кладені конституційні засади місцевого самовря-
дування, ратифіковано Європейську хартію міс-
цевого самоврядування, ухвалено низку базових 
нормативно-правових актів, які створюють правові 
та фінансові основи його діяльності. Проте, від 
часу ухвалення Конституції України та базових для 
місцевого самоврядування нормативно-правових 
актів розвиток місцевого самоврядування фактич-
но зупинився на рівні територіальних громад – міст 

обласного значення, оскільки переважна більшість те-
риторіальних громад через їх надмірну подрібненість та 
надзвичайно слабку фінансову базу виявилась неспро-
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можною до виконання повноважень місцевого самовря-
дування. 

Як зазначається у нещодавно оприлюдненій «Кон-
цепції реформування місцевого самоврядування та 
територіальної організації влади в Україні», починаючи 
з 1991 року чисельність сільського населення зменши-
лася на 2,5 млн. осіб, а кількість сільських населених 
пунктів − на 348 одиниць. Разом із тим, кількість сіль-
ських рад збільшилася на 1067 одиниць. Органи місце-
вого самоврядування таких громад фактично не можуть 
здійснювати надані їм законом повноваження. Дотації 
5419 місцевих бюджетів становлять понад 70 відсотків, 
483 територіальні громади на 90 відсотків утримуються 
за рахунок коштів державного бюджету [5].

Існуюча в Україні система організації влади на міс-
цевому рівні не відповідає загальноприйнятим євро-
пейським рівням, закладеним у Європейській хартії 
місцевого самоврядування, яка наразі є частиною зако-
нодавства України. Зокрема, вона не відповідає прин-
ципу субсидіарності, який передбачає наділення най-
ближчих до громадянина рівнів влади максимальними 
за даних умов повноваженнями. Місцеве самоуправлін-
ня є однією з найважливіших гарантій сталого розвитку 
країни, оскільки воно може і має залучити до справи 
творчу енергію мільйонів громадян.

Мається нагальна потреба у підготовці і прийнятті 
законів про розмежування повноважень між місцевими 
державними адміністраціями і органами місцевого са-
моуправління, матеріальною основою місцевого само-
врядування, фінансовою основи місцевого самовряду-
вання тощо.

Тому головною метою адміністративно-територіаль-
ного реформування є децентралізація і деконцентрація 
державної влади і органів місцевого управління. Децен-
тралізація влади і широка демократизація знижують за-
лежність регіону від стану справ на верхньому держав-
ному рівні і накладають більшу відповідальність на тих, 
хто керує місцевими справами, і тим більше підвищує 
вимоги до якості підготовки і успішності управління міс-
цевих кадрів.

Зазвичай децентралізація розглядається «як про-
цес, котрий передбачає делегування центральним уря-
дом певних повноважень на місцевий рівень з метою 
оптимізації практичного розв’язання питань загальнона-
ціонального значення, а також втілення у життя специ-
фічних регіонально-локальних програм» [6, с. 432].

Суть децентралізації полягає у перерозподілі функ-
цій і повноважень єдиної державної влади між її відпо-
відними органами – з одного боку і місцевого самовря-
дування – з іншого. Тобто, децентралізація може бути 
горизонтальною, коли розподіл владних повноважень 
здійснюється на одному рівні між вищими органами 
держави. 

Важливим моментом горизонтальної децентраліза-
ції має стати перерозподіл конституційних повноважень 
між парламентом, урядом і президентом та утверджен-
ня парламентсько-президентської форми правління.

Водночас децентралізація може бути і вертикаль-
ною, що означає передачу повноважень щодо здійснен-
ня державної влади відповідним органам публічної вла-
ди, створених в територіальних утвореннях держави.

Децентралізація означає передачу як владних по-
вноважень (як завдань, так і засобів), так і контролю за 
публічними фінансами від центрального (національно-
го) уряду регіональним та місцевим органам самоуправ-
ління, які повністю відповідальні за свої обов’язки і 
підзвітні за виконання своїх функцій. При цьому місцеві 

й регіональні влади не повинні бути підзвітними цен-
тральному уряду, а діяти цілком незалежно від нього, 
будучи лише суб’єктами державного правонагляду.

Децентралізація – це процес розширення і зміцнен-
ня прав і повноважень адміністративно-територіальних 
одиниць (областей, автономій, республіки і т. ін.) при 
одночасному звуженні прав і повноважень національ-
ного центру. Децентралізація, як правило, здійснюється 
цілеспрямовано для оптимізації практичного вирішення 
питань загальнонаціонального порядку, а також про-
ведення у життя специфічних регіонально-локальних 
реформ.

На думку відомих науковців В. Куйбіди та І. Зайця, 
за умови диференційованого підходу до децентралізації 
розрізняють також такі її типи як: адміністративний (бю-
рократичний) і демократичний. Адміністративна децен-
тралізація (інститути намісництва) означає розширення 
компетенції місцевих адміністративних органів, які діють 
у межах цієї компетенції самостійно і певною мірою не-
залежно від центральної влади, хоча вищеназвані міс-
цеві органи й призначаються центральним урядом. За 
відсутності використання елементів демократичної цен-
тралізації цей тип означає, по суті, «не децентралізацію, 
а концентрацію». Натомість, демократична децентралі-
зація передбачає створення розгалуженої системи міс-
цевого самоврядування, коли місцеві справи вирішують-
ся не представниками центрального уряду, а особами, 
обраними місцевим населенням [6, с. 432–433].

Попри всі відмінності, притаманні різним моделям, 
децентралізації властиві спільні сутнісні ознаки, що 
водночас виступають її основоположними принципами: 
незалежність від форми державного устрою; чітке за-
конодавче розмежування функцій та повноважень між 
різними рівнями управління; цілеспрямований розвиток 
розгалуженої системи місцевого самоврядування; не-
втручання держави у сферу суверенних прав земель, 
областей, регіонів; подолання патерналізму через за-
провадження принципів діалогу і співпраці на різних 
рівнях соціального управління.

Децентралізація має сприяти більш ефективному 
використанню суспільних ресурсів і кращої якості по-
слуг, що надаються населенню. Вона стосується те-
риторіального розподілу владних повноважень щодо 
упередження чи відміни концентрації влади в одному 
центрі і наділення деякими повноваженнями місцевих і 
регіональних відділень центральних органів влади – ад-
міністративно-бюрократична децентралізація чи декон-
центрація, так і передача повноважень з верхніх рівнів 
управління нижнім – місцевим і регіональним органам 
самоуправління у межах державної адміністративно-те-
риторіальної ієрархії – політична децентралізація, чи то 
деволюція влади.

Деконцентрація управління включає територіальне 
(фізичне) розпорошення закладів із достатньо обме-
женими повноваженнями, часто використовуване для 
нівелювання всіляких локальних проявів і посилення 
одноманітності в процесі прийняття рішень і надання 
послуг населенню по всій країні. 

Це передбачає передачу прав місцевим і регіональ-
ним відділенням центральних державних агентств, чия 
основна підзвітність лежить перед центральною вла-
дою, як, наприклад, Пенсійний фонд, податкова чи сані-
тарна інспекція тощо.

Старший юрист з правових та інституційних питань 
проекту ЄС «Надання сприяння регіональному розвитку 
в Україні» Петро Моргос наголошує також на певній від-
мінності між поняттями декоцентрація і децентралізація. 
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Згідно з системою деконцентрації, повноваження місце-
вого рівня передаються органам державного управлін-
ня, які виконують їх у межах окремих територіальних 
одиниць. Контроль здійснюється шляхом запроваджен-
ня фінансових і дисциплінарних заходів. У поєднанні з 
парламентським управлінням, деконцентрація зазвичай 
має важливий централізуючий вплив, адже часто саме 
прем’єр, у разі необхідності, приймає рішення щодо 
політики управління та децентралізації. Натомість, де-
централізація передбачає передачу повноважень уряду 
чи його органів представникам місцевих територіальних 
колективів, причому останні не мають прямої відпові-
дальності ні перед урядом, ні перед його органами. 

На відміну від федеральної системи, у моделі де-
централізації унітарної держави існують місцеві органи 
влади, які утворюються центральною владою. Це озна-
чає, що вони наділені лише тими повноваженнями, які 
делеговані їм урядом [7].

Деволюція влади має відбивати особливості, спе-
цифічні турботи і потреби різних регіонів і місцевостей 
через делегування реальних владних повноважень за 
межами національного центру влади. Ці самостійні, на-
ділені повноваженнями підрозділи – такі як громади, му-
ніципалітети, райони, області – відповідальні передусім 
перед мешканцями своїх регіонів і місцевостей, націлені 
на збільшення участі громадян у процесі прийняття рі-
шень, тим самим просуватимуть процес демократизації. 
Деволюція означає передачу влади, що потребує ство-
рення спеціальних установ з правом прийняття рішень 
щодо територій, які належать до їхньої юрисдикції.

Потреба різних форм децентралізації виглядає на-
гальною необхідністю і витікає з потреб управлінської 
практики. Функції сучасної держави потребують її при-
сутності на місцевому і регіональному рівнях там, де 
сплачується допомога, збираються податки, виконують-
ся закони.

Основними принципами публічної адміністрації, на 
яких ґрунтується, наприклад, нова польська модель де-
централізації, є громадська участь, при якій громадяни 
формують місцеві і регіональні органи публічної влади 
і управління та контролюють їхню діяльність, безпосе-
редньо пов’язану з їхніми повсякденними турботами: 
субсидіарність – розподіл повноважень таким чином, 
що відповідальність за кожну функцію здійснюється на 
можливо нижчому рівні управління, здатному виконува-
ти таку функцію; гнучкість – здатність публічної адміні-
страції швидко реагувати на умови, що змінюються, і пу-
блічну думку; прозорість і відкритість процесу прийняття 
публічних рішень; підзвітність обраних посадових осіб і 
солідарність – єдність цілі, заснованої на спільних інтер-
есах та уподобаннях різних груп громадян [12; 17].

Все це надзвичайно важливо для демократичної 
політичної традиції у форматі широкої плюралістичної 
культури суспільства перехідного періоду, яким є сучас-
на Україна.

Принцип субсидіарності складає одну з основ регі-
ональної політики сучасної держави і допускає реалі-
зацію тільки тих національних програм розвитку, на які 
отримано дозвіл регіональної влади.

Децентралізація місцевої влади в Польщі була закрі-
плена Конституцією, прийнятою в 1997 році. Зокрема, 16 
стаття Головного закону країни визначала місцеве само-
врядування як суб’єкт, що здійснює публічну владу. Крім 
того, Конституція встановила баланс між централізаці-
єю та децентралізацією в системі управління державою. 
Зазначений документ закріпив існування управлінської 
моделі, яка базується на двох підсистемах: урядовій 

адміністрації, яка мала діяти на засадах централізації, 
і місцевого самоврядування, в основу функціонування 
якого було покладено принцип децентралізації. Подібна 
модель регіонального управління функціонує практично 
в усіх країнах Європейського союзу [1]. 

Політологи сперечаються і відносно того, наскільки 
є необхідним організоване місцеве і регіональне са-
моуправління для політичного здоров’я сучасної демо-
кратичної держави. Адже окремі територіальні інтереси 
можуть суперечити більш широким суспільним інтер-
есам, що їх репрезентує центральна влада. В такому 
випадку демократія може вимагати скоріше централі-
зації, ніж децентралізації. Як ще у 1980-х рр. доводив 
політолог Ронан Паддисон, одна з наявних тенденцій в 
сучасній державі простежується у неухильній централі-
зації: розширення державної діяльності зазвичай супро-
воджується прогресуючою централізацією державного 
устрою [14]. 

Навіть у федеративних державах централізація 
поступово зміщує політичний фокус у бік федеральної 
влади [13; 15]. Тому хоча децентралізація і не є необхід-
ною умовою для демократизації, вона часто виступає 
у якості її стимулюючого фактору, а також механізму 
запобігання сепаратизму. Однак слід враховувати, що 
децентралізація сама по собі при певних умовах може 
виявитися сепаратистською, оскільки захищає вузькос-
прямовані місцеві інтереси та закріплює нерівноправ’я 
регіонів, підтримуючи регіональні відмінності у якості 
чи/та кількості наданих суспільних послуг.

Соціально-економічні причини також можуть обу-
мовити централізацію: поступове залучення різних ре-
гіонів до орбіти національної економіки – неодмінний 
елемент політичної інтеграції. В сучасних капіталістич-
них державах плоди економічного розвитку не розподі-
ляються рівномірно. Відсталі регіони можуть закликати 
до перерозподільних заходів з боку центрального уряду, 
тим самим впливаючи на хід централізації чи рецентра-
лізації [11; 16]. 

У березні 2013 Проект реформи органів місцевого 
самоврядування, розроблений Кабінетом Міністрів, 
який передбачає АТР країни, був представлений на Раді 
регіонів за участі Президента України В. Ф. Януковича. 
Згідно з цим документом, пропонується визначити три 
рівні адміністративно-територіальних одиниць (АТО) – 
громади, райони, регіони. В останній рівень, як і зараз, 
будуть включені області, Автономна республіка Крим, 
Київ і Севастополь. Старт реформи планувався іще в 
минулому році – перший етап, названий підготовчим, 
розрахований на 2012–2014 роки, другий – етап впро-
вадження – на 2015–2017 роки. На практиці, вважаємо, 
робота ця може значно затягнутися, адже це доволі 
складний і конфліктний процес.

Передбачається, що при проведенні реформи місце-
вого самоврядування необхідно надати умови територі-
ям і громадам для добровільного об’єднання. Для цього 
потрібно ухвалити закони про добровільне об’єднання 
територіальних громад, про міжмуніципальне співробіт-
ництво, а також надати можливість проводити місцеві 
референдуми з цього приводу. Однак, хоча в Україні 
фактично стартувала реформа місцевого самовряду-
вання, але без її важливої складової – територіаль-
но-адміністративної реформи.

Таким чином, коли ми говоримо про децентралі-
зацію, то по суті мова йде про реформування системи 
адміністративно-територіального устрою й організацію 
управління складовими частинами цієї системи відпо-
відно до нових завдань розвитку і зміцнення україн-
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ської державності. Адміністративно-командна система 
управління вичерпала свої можливості. Для нового 
етапу розвитку України необхідна інша організація пу-
блічної влади, головною рисою якої є її децентралізація 
і деконцентрація, основою якої може стати відповідна 
внутрішня територіальна організація держави.

Вихідним положенням формування ідеології ад-
міністративно-територіальної реформи є пріоритети 
громадян у системі суспільних відносин. Їхні інтереси і 
запити можуть максимально враховуватися і задоволь-
нятися лише через місцеве самоуправління. Реформа 
має визначити механізм державної підтримки і розвитку 
місцевого самоврядування й проведення муніципальної 
реформи, створення територіальних громад як первин-
них суб’єктів місцевого самоуправління.

Тому головною метою адміністративно-територі-
альної реформи є створення дієздатного місцевого 
самоуправління, тобто законодавчо закріпленого права 
територіальних громад самостійно вирішувати питання 
місцевого значення в межах Конституції і законів Украї-
ни. Наявність такого самоуправління є однією з найваж-
ливіших ознак демократичності країни.

Децентралізація державної влади і органів управлін-
ня, а також розвиток місцевого самоуправління – взає-
мопов’язані процеси. Без децентралізації неможливий 
нормальний розвиток самоуправління, а без самоуправ-
ління децентралізація до реального покращення життя 
людей не призведе. Тільки комплексне проведення 
адміністративної реформи і, зокрема, реформування 
органів виконавчої влади, державної служби, служби в 
органах місцевого самоуправління адміністративно-те-
риторіальна реформа і реформа місцевого самоуправ-
ління дозволять Україні вийти на якісно новий етап інно-
ваційного розвитку.
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ТЕРОР ГОЛОДОМ ЯК ЗЛОЧИННИЙ 
УПРАВЛІНСЬКИЙ ЗАСІБ ЗЛОМУ 

ПСИХОЛОГІЧНОЇ СТІЙКОСТІ 
УКРАЇНСЬКОГО НАРОДУ

Публікація присвячена дослідженню гострої теми 
терору голодом як злочинного управлінського засобу 
злому психологічної стійкості українського народу. 
Автор робить спробу в загальних рисах проаналізу-
вати мету, засоби та глибинні психологічні наслідки 
злочинної управлінської антисоціальної класової полі-
тики в Україні в 30-х роках минулого століття, що 
цілеспрямовано призвела до Голодомору.

Ключові слова: терор голодом як злочинний управ-
лінський засіб, злочинна управлінська антисоціальна 
класова політика, Голодомор, історичний психотип 
українця.
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Україна по сьогоднішній день вкрай боляче 
відчуває на собі наслідки голодоморів радянських ча-
сів. Визнано, що голодомори мали на меті змінити іс-
торичний психотип українця, назавжди підірвати його 
стійкість до негараздів життя, вбити дух вільного бун-
таря, борця за землю, правду, віру, зробити пересічно-
го українця нездатним керувати самим собою, а 
потребувати зовнішнього управління.

Фундаментальні дослідження з проблемати-
ки голодомору та злочинній ролі у цьому процесі 

державного управління проводились докторами 
історичних наук, професорами С. Кульчицьким, 
В. Сергійчуком, доктором юридичних наук В. Ва-
силенком, кандидатами історичних наук, головою 
Українського центру досліджень Голодомору Л. Гри-

невич, О. Стасюк, А. Козицьким. Іноземними до-
слідниками: російсько-американським соціологом 
Пітиримом Сорокіним, Робертом Конквестом, 
професором Стенфордського університету Норманом 
Наймарком, латвійським істориком, політологом та 
кінорежисером Едвінсом Шноре, Гіймолем Аленом, 
І. Никифоровим. Також ця проблематика вивчалась 
доктором філософських наук В. Ятченко, дослідника-
ми А. Вараввою, Л. Загороднюк, О. Палієм, П. Подо-
бєдом, Р. Кабачій та іншими.

Проблематика голодомору та злочинної 
ролі у цьому процесі антисоціальної управлінської 
політики висвітлена недостатньої особливо їх психо-
логічні наслідки, що спотворили наше сьогоднішнє 
світосприйняття, посиливши психологію рабства. По-
стгеноцидні наслідки Голодомору щоденно негативно 

віддзеркалюються на недосконалому стилі нашого сьо-
годнішнього державного управління. 

В загальних рисах охарактеризувати основні 
негативні ментальні наслідки голодоморів в Україні, 
злочинну роль у цьому процесі антисоціальної управ-
лінської державної політики. 

Український дослідник доктор історичних 
наук С. Кульчицький дійшов висновку, що Голодомор 
став наслідком спроби більшовиків повністю вини-
щити приватну власність, чим виконати завдання К. 
Маркса і Ф. Енгельса, визначене у «Маніфесті Кому-
ністичної партії» [12]. Сама по собі тоталітарна систе-
ма, підкреслює доктор філософських наук Володимир 
Ятченко, апелює до найтемніших боків людської душі, 
стимулює й культивує саме деструктивні, руйнівницькі 
настрої мас, адже розвареними, просякнутими міаз-

мом взаємної недовіри й ненависті людьми управляти 
значно легше [21].

За роки радянської влади було три основних управ-
лінських терористичних удари голодом по непокірному 
населенню України. Перший – Голодомор 1921–1923 
років − був наслідком не стільки неурожаю, як макси-
мально руйнівною більшовицькою управлінською полі-
тикою «продрозверстки». Про голодуючих українських 
селян, у яких силою забрали хліб, влада постаралася 
забути. Цей голод забрав життя майже трьох мільйонів 
українців. В. І. Ленін використав його для того, щоб по-
грабувати церкви, начебто з благородною метою – допо-
моги голодуючим. Приймали гроші-допомогу від інших 
держав. Голод в іншій формі використовували в містах 
за допомогою продовольчих карток: працюючі прибіч-
ники радянської влади їх отримували, противники – ні. 
Другий – Голодомор 1932–1933 років, що має всі кла-
сичні ознаки геноциду. Щоб сховати точну цифру втрат 
від штучно створеного урядом голоду, більшовицькі 
комісари після 1933 року їздили по селам і вилучали 

«Господарчі книги» і «Книги записів актів громадського 
стану за 1933 рік». Цей Голодомор забрав, за різними 
приблизними оцінками, від трьох до восьми мільйонів 
осіб. Третій – Голод 1946 – 1947 років. Голод почався з 
причини засухи в Південних областях України. Замість 
того, щоб надати допомогу цим регіонам, Сталін цинічно 
зв’язав цей голод з проявами українського буржуазного 
націоналізму. За рахунок українського хліба радянський 
уряд підгодовував створені ним комуністичні режими 
в країні східної Європи. Саме сталінська цинічно-зло-
чинна управлінська антисоціальна політика щодо не-
надання завчасної допомоги голодуючим призвела до 
мільйону голодних смертей. Саме завдяки злочинній 
управлінській антисоціальній політиці з 1917 по 1955 
від насильної смерті загинули кожен другий українець і 
кожна четверта українка [1].

Ще в ході першого Голодомору 1921–1923 років 
владою було встановлено закономірність, що в умовах 
голоду активність населення різко знижується. Голод 
втихомирював численних українських повстанців ефек-
тивніше, ніж каральні операції [4].

Кандидат історичних наук, голова Українського цен-
тру досліджень Голодомору Л. Гриневич переконливо 
вважає, що наслідками голоду стала втрата людьми 
соціальної активності, страх перед владою, поширився 
поведінковий стереотип: не висовуватись, девальвува-
лась цінність життя. Проводячи голодотворчу політику, 
Кремль прагнув не лише зламати опір селян, повер-
нути в царські часи кріпатства, а й пригальмувати те, 
що сучасною мовою можна визначити як процес фор-
мування української політичної нації. Під косу Голодо-
мору попали й інші національності: німецькі колоністи, 
містечкові євреї, поляки, болгари, греки, росіяни – всі 
ті, хто працювали на землі. Але основний удар був на-
цілений саме проти українців-хліборобів як носіїв мен-
талітету господаря, носіїв традицій, проти активних, які 
усвідомлювали глибинну сутність сталінської політики й 
не хотіли йти до колгоспу, чим загрожували радянській 
владі. Вивільнений після Голодомору селянський про-
стір насаджувався російською ідентичністю як більш 
лояльною до влади. Українська ідентичність і культура 
маргіналізувались до етнографічності, на власній землі 
ставали вторинними [3].

Терор голодом бив по інтелектуалах та селянству 
як носіях почуття патріотизму, незламного козацько-
го духу, що здатен сам управляти собою і не терпить 
зовнішнього, тим більше агресивного управління. За 
оцінками латвійського історика, політолога та кіноре-
жисера Едвінса Шноре, Кремль використав голод, щоб 
винищити основу для українського національного руху й 
упередити опір колективізації. Голод був використаний 
як управлінська зброя, щоб підкорити українців, вимо-
рити найактивніших, посіяти в психологію ген страху 
та рабської покірності. Як казав у той час Всесоюзний 
староста М. Калінін, мета голоду – «дати їм урок». 14 
грудня 1932 року Раднарком видає постанову про хлі-
бозаготівлі в Україні й на Північному Кавказі, саме там, 
де жили українці. В постанові йдеться і про те, щоб об-
межити вживання української мови у пресі та школах 
[19]. Цією постановою закривались українські газети і 
школи, українські відділення у вищих навчальних закла-
дах, українські театри, а станиця Полтавська, де діяв 
Перший Всеросійський український педагогічний техні-
кум, була вислана до Казахстану. В самому Казахстані 
в 1933 році була припинена діяльність трьох районних 
газет, що виходили українською мовою, двох технікумів, 
де готували вчителів рідної мови для тамтешніх україн-
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ців. Започатковано політику насильницької русифікації. 
Так, майже мільйон українців Краснодарського краю 
змушені були стати росіянами [15].

Факт конфіскації владою усіх запасів їжі, а не тіль-
ки зерна, під час обшуків позбавляє ґрунт заперечення 
визнання Голодомору саме як геноциду. Коли держава 
конфіскує не тільки хліб, а будь-яке продовольство, її 
наміри слід кваліфікувати як наперед заплановане і 
професійно організоване масове вбивство, причому не 
тільки тих, кого в Кремлі розглядали як саботажників, а 
й дітей та старих [11]. Слід солідаризуватися з виснов-
ком Роберта Конквеста, який у книзі «Жнива скорботи», 
виданій ще у 1986 році, підсумував, що навряд чи мож-
на заперечити, що проти українського народу скоєно 
злочин – чи то в камерах смертників і таборах, чи в го-
лодуючих селах проти мільйонів людей, котрі були цим 
народом [10].

У 1932−1933 роках більше половини всіх смертей в 
СРСР припадало на Україну, при тому, що її населення 
становило лише п’яту частину населення СРСР. У пе-
ресічному українському селі від Голодомору загинуло в 
2-4 рази більше людей, ніж у Другій світовій війні [14].

Доцент ЛНУ імені І. Франка, кандидат історичних 
наук А. Козицький впевнено доводить, що Геноцид, як 
злочинний засіб державного управління, завжди орга-
нізовує влада: винищення вірмен часів Першої світо-
вої війни, екстернізація євреїв і циган Третім рейхом, 
геноциди в Камбоджі та Руанді. Атаки на групи людей 
починаються з пропагандистської кампанії, що вказує 
на «ворогів», і тривають певний час, мають свою логі-
ку і розвиток. Влада може здійснювати геноцид навіть 
тоді, коли не існує опору. Зазвичай влада не визнає 
своєї провини у здійсненні злочину, пояснюючи свої дії 
необхідністю превентивних заходів. Подальші дії влади 
– знищення наслідків злочину, документів, могил і са-
мої пам’яті про нього. Однією з причин геноциду через 
Голодомор є й та, що до влади приходять люди, що не 
належать до культури переважної кількості населення. 
Тому їм легше саме насильницькими методами започат-
ковувати свою модель нового життя [8].

З точки зору стратегії державного інформаційного 
управління, навколо Голодомору була організована 
ефективна інформаційна блокада: в центрі Європи 
точилась страшна громадянська війна методом органі-
зованого державою голоду, коли у селян силоміць від-
бирались всякі продовольчі запаси, селами ширилось 
трупоїдство, а радянські та проплачені авторитетні 
світові журналісти і письменники писали й роздавали 
інтерв’ю, в яких стверджували, що на Україні, Кубані та 
Північному Кавказі все непогано, хоча є окремі продо-
вольчі проблеми. Поряд з інформаційною була застосо-
вана й фізична блокада репресованих регіонів: заборона 
масового виїзду селян з України й Кубані в інші райони.

У свій час тему голоду досліджував російсько-аме-
риканський соціолог Пітирим Сорокін у своїй роботі 
«Голод як фактор. Вплив голоду на поведінку людей, 
соціальну організацію та соціальне життя», яка поба-
чила світ у 1922 році в Петрограді та незабаром була 
заборонена і знищена більшовиками. В ній П. Сорокін 
зазначає, що таке лихо, як голод придушує глибинний 
загальнолюдський «рефлекс свободи». Голодний за 
кусень хліба або за харчі погоджується підкоритися ба-
гатьом вимогам. Це явище є ґрунтом, на котрому в епо-
хи голоду відбувається закріпачення голодних ситими; 
воно було і є однією із причин виникнення рабства, ко-
лонату, кріпацтва та інших форм примусової залежності 
людини від людини, групи від групи. У маси людей голод 

придушив більшу частину морально-правових рефлек-
сів і перетворив їх на правових і моральних «нігілістів». 
Під впливом голоду «випаровуються» і честь, і совість, і 
гідність. Тривале голодування тягне за собою різку змі-
ну складу нервової системи, зокрема і головного мозку, 
у свою чергу, руйнує весь механізм нашого душевного 
життя, розбиває єдність, цілісність та узгодженість його 
складових частин [16].

«Батько народів» вирішив цілковито змінити психо-
тип українця, що реально бачилося зробити лише ме-
тодами жахливого впокорення. Голодомор був спрямо-
ваний на те, щоб селянин-бунтар зник назавжди, а його 
місце посів раб із надломленою волею. Постгеноцидна 
травма ще досі тяжіє над українським суспільством [14].

Голодомори були й в інших країнах, і об’єднює їх всіх, 
в першу чергу, злочинна управлінська антисоціальна 
політика центральної влади. Так, голодомор в Бенгалії 
1769−1770 років забрав до 10 мільйонів життів. В основі 
цієї катастрофи була злочинна управлінська політика 
британської Ост-Індійської кампанії, що призвела до 
повного зубожіння місцевих селян. Ірландський голодо-
мор 1845−1850-их років розвивався на фоні чергового 
неврожаю картоплі, яка була вражена фітофторозом, 
що викликається паразитичним грибком, також мав зло-
чинну управлінську першопричину. Британський уряд, 
не дивлячись на початок голоду на фоні епідемії тифу, 
дизентерії та холери, не прийняв належних державних 
заходів для допомоги голодуючим. Навпаки – побори з 
ірландців британський уряд збільшив, експорт продо-
вольства з Ірландії не заборонив. Британські лендлор-
ди підняли плату за оренду землі. У результаті тисячі 
ірландців були позбавлені своїх орендованих наділів. В 
Ірландії від голодомору в загинуло до 1,5 мільйона лю-
дей. Ще стільки ж виїхали в еміграцію, а населення Ір-
ландії скоротилось на третину [12]. Китайський штучний 
голодомор 1958−1962 років забрав понад 36 мільйона 
життів. За злочинними методами державної управлін-
ської антисоціальної політики він багато в чому нагадує 
український. Оголосивши політику «великого стрибка» 
як засіб революційних перетворень у боротьбі з «пра-
вим консерватизмом», китайська влада заходилась 
спустошувати села систематичним вилученням харчів, 
забороною домашнього господарства та насадженням 
колективізації з централізованим харчуванням. Селян 
зобов’язали покинути землі й будувати домни для ви-
плавки сталі. Їм було заборонено їсти вдома, а натомість 
створено мережу «народних їдалень» − єдине місце, де 
можна було харчуватись і зберігати продукти. У такий 
спосіб руйнували й традиційну китайську сім’ю. Резерви 
їдалень швидко вичерпались, сільськогосподарське ви-
робництво зупинилось, вдарив страшний голод [2].

Вплив голоду на самосвідомість народу, духовну 
культуру, суспільну психологію в Україні досліджували 
багато науковців, серед них кандидати історичних наук 
Олеся Стасюк, доцент Андрій Козицький, публіцисти Ро-
ман Кабачій, Норман Наймарк та інші [7; 9; 17; 18]. Ви-
даний російський вчений Є. П. Ільїн зауважує, що страх 
і нездатність людини володіти собою, приймати швидкі 
рішення, довго терпіти втому і тощо, можуть також мати 
й вроджену основу і бути пов’язаними з типологічними 
особливостями нервової системи [6]. Саме такі люди 
ставали першими жертвами терору голодом.

Узагальнемо можливі наслідки голоду на самосві-
домість українського народу, його духовну культуру, 
суспільну психологію та стійкість.

Голодом, як цілеспрямованою злочинною управ-
лінською антисоціальною політикою, було знищено 
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ціле покоління землеробів-універсалів, порушено со-
ціально-психологічні основи нації. У роки Голодомору 
спостерігалась масова деморалізація народу. Страх 
від залякування репресіями породжував моральну 
піддатливість, впливав на психічний стан селянства, 
внаслідок чого виникали такі вкрай негативні почуття, 
як депресія, пригніченість, розлюченість, дратівливість, 
приреченість. Голодуючі переживали сильні моральні 
стреси від знущання та насильницьких дій над ними, 
які принижували людську гідність, породжували масову 
голодну покірність в одних та нечувану жорстокість у 
інших. Чимало людей вважали колгоспи диявольським 
витвором, наслідком цього було поширення апокаліп-
тичних настроїв. Саме страх, як результат голодоморів, 
глибоко проник в генетичну структуру українця і став 
передаватись з покоління до покоління.

У боротьбі за виживання виникала та формувалась 
подвійна мораль, що пронизувала існування, переме-
лювала людське єство приниженням одних і безкарні-
стю інших. Подвійна мораль зламала багато українських 
табу на крадіжки, мародерство, самогубства, небажан-
ня чесно працювати, пияцтво. Під час Голодомору ці 
табу порушувались заради виживання чи припинення 
голодних мук. Ймовірно, з того часу вважається, що 
вкрасти – це у людей, а в держави вкрасти – це не гріх, 
бо держава мордувала людей.

Ще одним наслідком Голодомору є прагнення укра-
їнців бути біля влади, всіма шляхами боротись за таке 
місце, мати з владою добрі стосунки, адже під час голо-
ду виживали ті, хто мав добрі стосунки з владою, − ком-
сомольці, активісти, партійні, дрібні начальники. Саме в 
той час вперше впроваджено термін «номенклатура», 
яка поруч з тими, хто вмирав, отримувала харчі та інші 
товари.

Голодомор продукував і постійно підживлював таке 
негативне суспільне явище, як доноси, що заохочували-
ся на всіх рівнях управління суспільством як патріотичні 
вчинки. Страх і загроза сусідського доносу змушували 
селян доносити першими. Сильний страх, насаджу-
ваний владою, руйнував родинні зв’язки: доносили на 
членів своєї сім’ї. Колективізація й Голодомор призвели 
до руйнації української селянської сім’ї: велика кількість 
родин були розлучені, одних членів сім’ї висилали, 
залишаючи малих і старих напризволяще, так зникав 
традиційний звичай доглядати за людьми літнього віку; 
працездатні члени сім’ї залишали свої родини і вируша-
ли в пошуках їжі.

Голод понижував почуття солідарності серед укра-
їнців, кожен рятував сам себе, занурюючись у свою го-
ловну проблему − вижити. Тому сьогодні існує думка, 
що треба увірвати щось зараз, не сподіваючись на зав-
трашній день, тобто сито жити сьогоднішнім днем. Ось 
чому на другому етапі голодомору, з листопада 1932 
по серпень 1933, коли будь-якому їжу влада відбирала 
силою, спротиву вже майже не було, адже щоб органі-
зувати спротив, треба про це домовитись, довіряти один 
одному та голод «атомізував», усамітнив особистості в 
їх пошуку їжі. Ще залишався пасивний опір заради ви-
живання: ховати їжу або спроби втекти за кордон, але й 
він танув під пресом владних репресій. Спостереження 
показують, що здатність до спротиву довше зберігають 
жінки, ніж чоловіки. Жіночий організм краще пристосо-
ваний до екстремальних ситуацій.

Саме завдяки голоду серед українців посилилось 
почуття панічної запасливості продуктів харчування «на 
чорний день». Будь-яка неперевірена інформація у ви-
гляді слухів змушує наших людей в паніці скуповувати 

про запас товари першої необхідності: муку, олію, сіль, 
цукор, крупи, сірники, жири, консерви.

Ширилися випадки самосудів голодних людей, па-
нувала масова ненавість, байдужість, отупіння, що 
спричинило потік нечуваної жорстокості. Все це супе-
речило традиційній поведінці українського народу. На 
ґрунті голоду у людей починалися різні психічні розла-
ди і поширення самогубств серед жінок та навіть дітей. 
Траплялися випадки, коли батьки вбивали своїх дітей, 
«щоб ті не мучилися».

Серед широкого спектру психічних станів, спричи-
нених Голодомором, найстрашнішим було повне руйну-
вання психіки, внаслідок чого були випадки трупоїдства 
й канібалізму. Факти канібалізму помітно змінювали 
систему цінностей, люди почали миритися з такими ді-
ями і вчинками, які ще недавно здавалися абсолютно 
неприпустимими.

Наслідком Голодомору також є руйнація української 
народної та релігійної обрядовості. Коли люди почали 
масово мерти, поховання за традиційним ритуалом пе-
рестали проводитися, людей ховали без трун, декого ще 
навіть живими, щоб вдруге не їхати до місця поховань. 
Присутність священика на похороні була неприпусти-
мою, більшість з них були заарештовані. Заборонено 
було відвідувати могили померлих. Традиційні релігійні 
свята – заборонено. Нав’язувалась нова тематика свят, 
що оголошувались народними.

Голодомори загострили демографічну кризу, деякі 
населені пункти зникли з карти України. Посилились 
процеси урбанізації: Голодомор продемонстрував, що 
найкраща у світі земля при відповідній злочинній дер-
жавній управлінській антисоціальній політиці не здатна 
спасти від голодної смерті. Втеча частини селян до міст 
посалила процеси індустріалізації, швидко тим самим 
змінивши соціальну структуру населення, сформувавши 
сьогоднішню специфічну субкультуру спальних районів. 
Втікачі з сіл змушені були прийняти безлику радянську 
ідентичність й перейти на російську, панівну в містах, 
мову спілкування. За цим ховались спроби приховати 
своє походження, ніж підняти шанси на виживання та 
психологічне бажання витіснити з пам’яті жахи пережи-
того, жити з якими було неможливо. Деформовано такі 
відмінні українські риси, як вільнодумство, самодостат-
ність, іронічне відношення до авторитетів.

В результаті Голодомору та колективізації майже було 
знищено можливість ідеологічного супротиву радянській 
владі з боку українських патріотів у їх історичному ядрі 
– українському селі. Тисячі бунтів та збройних повстань, 
що прокотились Україною наприкінці 30-х років, лише 
допомогли владі визначити зачинщиків, вислати їх на 
Сибір, репресувати прибічників автокефальної церкви.

Насильна колективізація, як результат Голодомору, 
стала рушійною силою ліквідації вікового здорового 
українського індивідуалізму та завзятої працьовитості. 
Після голодної колективізації та укрупнення українських 
сіл, у другій половині ХХ століття на селі вже мало хто 
пам’ятав де була рідна, кров’ю полита дідівська земля. 
Тобто втрачено пам’ять власності на землю, що нале-
жала нашим предкам. Праця в колгоспах, де процвіта-
ли крадіжки, приписки, низька результативність, звели 
нанівець якісну селянську працю за землі. Наслідки да-
ються нам взнаки сьогодні невеликою кількістю селян, 
які бажають стати фермерами. Тому більшість землі в 
Україні контролюють агрохолдинги, в яких селянам на-
лежить роль найманих працівників.

Українське село завжди було основним поставником 
української самобутньої культури. Після Голодомору на 
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селі залишились ті, хто зміг пристосуватись до роботи 
на трудодні. Тому з середини 30-х років було виведено 
з вжитку «харківський правопис», названий «скрипників-
ським», та запроваджено словники, які «орієнтували» 
на зближення з російською мовою, що мало наслідком 
повну втрату багатьох суто українських слів, згортання 
процесів українізації, ініціювання зміни національності з 
української на російську. 

Наслідками Голодомору були глибокі ментальні зміни 
через призму страху: соціальна пасивність та апатія до 
боротьби. Попередній історичний поділ українців на два 
типи: «гречкосіїв» та козаків завершилось пануванням 
ментальності пристосування та «моя хата з краю» (рис. 1).

Кваліфікація голодомору як злочину геноциду, що 
дана в Законі України «Про Голодомор 1932−1933 років 
в Україні», не є і не може бути запереченням злочинного 
характеру дій сталінського режиму проти селян інших 
республік. Закон засудив злочинні дії тоталітарного 
режиму СРСР, спрямовані на організацію Голодомору, 
наслідком яких стало знищення мільйонів людей, руй-
нування соціальних основ українського народу, його 
вікових традицій, духовної культури і етнічної самобут-
ності. Статті 2−4 цього Закону вимагають від державних 
органів сприяти консолідації та розвитку української 
нації, її історичної свідомості та культури, поширенню 
інформації про Голодомор серед громадян України та 
світової громадськості, забезпечувати вивчення траге-
дії Голодомору в навчальних закладах України та умо-
ви для проведення відповідних наукових досліджень. 
Публічне заперечення Голодомору 1932−1933 років 
в Україні визнається наругою над пам'яттю мільйонів 
жертв Голодомору, приниженням гідності українського 
народу і є протиправним [5].

Колосальні людські втрати, яких зазнала 
Україна у ХХ столітті від злочинної управлінської соці-
альної політики радянської влади, що ґрунтувалась на 
класовій теорії, мали наслідки історичного, менталь-
ного, економічного характеру і негативно віддзерка-
лились на нас сьогоднішніх. Голодомори проводились 

насильницьким шляхом з метою незворотної деформа-
ції історичної системи цінностей українського народу, 

зламу його психологічної стійкості, започаткування фор-
мування нової радянської ідентичності. 

Дослідниками встановлено закономірність, що в 
умовах голоду соціальна активність населення різко 
знижується, поширюється страх перед владою, де-
вальвується цінність людського життя, пригальмовують-
ся процеси формування нації, ідентичність і культура 
маргіналізуються до етнографічності.

В Україні голод використовувався як управлінська 
зброя, щоб підкорити українців, виморити найактивні-
ших, посіяти ген страху та рабської покірності. Голодом, 
як цілеспрямованою злочинною управлінською антисо-
ціальною політикою, було знищено ціле покоління зем-
леробів-універсалів, порушено соціально-психологічні 
основи нації, її психологічну стійкість. 

Основними засобами та наслідками злочинної те-
рористичної управлінської антисоціальної політики, що 
призвели до голодоморів в Україні в першій половині 
ХХ століття, були: непосильні норми хлібоздачі, що при-
звели до небажання даремно працювати, підриву мо-
ральних засад, пониження селянської самодостатності, 
появи морального права на крадіжку в держави, пси-
хологічне роздратування, стрес, пияцтво; сплановане 
зубожіння, що мало наслідком масову зневіру та апока-
ліптичну мрійливість бідних, прагнення покинути бідне 
село та зайняти місце біля ситої влади, деградацію по-
колінь хліборобів-універсалів, поширення самогубств; 
експропріація запустила глибинні механізми руйнування 
родинних зв’язків, солідарності, породила доносництво, 
посилила ментальну ваду «зкраюхатства», відкрила 
шлях наступу на українську мову та русифікацію; сам 
голодомор спровокував глибоку депресію з посиленням 
почуття запасливості, голодну покірність, руйнування 

традиційної обрядовості, суцільну демораліза-
цію та глибоку демографічну кризу.

Наслідки соціальної, політичної і психоло-
гічної катастрофи голодоморів не подолані до 
сьогодні, вони продовжують консервуватись 
через низькі соціальні стандарти, малі пенсії, 
зарплати, високі ціни на товари та послуги 
першої необхідності. Тому історичним завдан-
ням української влади є сприяння засобами 
державного управління поверненню нашої 
ментальності та ідентичності до життєдайних 
джерел, формування та реалізація стратегії 
набуття інформаційно-психологічної стійкості 
українського народу в нових історичних умо-
вах.
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РЕГІОНАЛЬНА ПОЛІТИКА 
ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ: ІСТОРІЯ, 

ЦІЛІ, ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ 
У статті проводиться аналіз регіональної політики 
Європейського Союзу. Зокрема, розглядаються основ-
ні історичні етапи її становлення, еволюція та зміни, 
що пов’язані з приєднанням до ЄС нових членів, засоби 
реалізації та перспективи розвитку на найближчий 
період. 

Ключові слова: регіональна політика, Європейський 
Союз, політика згуртування.

Вивчення та аналіз досвіду здійснення регіо-
нальної політики набуває все більшої актуальності у 
сучасному світі, де швидкими темпами розвиваються 

процеси регіоналізації і глобалізації. Визначення реаль-
ного змісту та ефективних напрямків впровадження ре-
гіональної політики є надзвичайно важливим сьогодні і 
для України. Досвід Європейського Союзу переконливо 
свідчить про те, що реалізація наднаціональної регіо-
нальної політики, що відповідає вимогам всієї спільно-
ти, стала одним із вагомих чинників успішності інтегра-
ційних процесів на теренах ЄС.

Європейський Союз є сьогодні, поза всяких сумнівів, 
найбільш успішним в Світі інтеграційним утворенням, 
про що свідчать високий ступінь економічної взаємоза-
лежності країн-членів і досягнута глибина політичної ін-
теграції. До складу ЄС на даний час входить 28 держав, 
рівень соціально-економічного розвитку яких неоднако-
вий. Незважаючи на незворотній характер та постійне 
поглиблення інтеграційних процесів у ЄС як між кра-
їнами-членами, так і між окремими регіонами, спосте-
рігаються значні економічні, соціальні та територіальні 
диспропорції, подоланню яких покликана служити ре-
гіональна політика. Реалізація єдиної наднаціональної 
регіональної політики дозволяє Європейському Союзу 
демонструвати солідарність по відношенню до менш 
розвинених країн та регіонів. Вона давно стала в Єв-
ропі важливим фактором поглиблення інтеграції, еко-
номічного зростання, подолання безробіття і сталого 
розвитку територій. 

Питанням регіональної політики приділяли увагу 
такі відомі вітчизняні й зарубіжні вчені, як В. Куйбі-
да, Ю. Макогон, І. Бураковський, М. Іжа, І. Студенні-
ков, Н. Мікула, Г. Хегеман, Д. Хюбнер, М. Перкманн, 
М. Кеннон та багато інших.

Метою цієї статті є аналіз основних етапів станов-
лення регіональної політики Європейського Союзу, за-
соби її реалізації і перспективи подальшого розвитку. 

Хоча ще у преамбулі «Договору про заснування 
Європейської Спільноти» від 25 березня 1957 року 
йдеться про «забезпечення гармонійного економіч-
ного розвитку, зменшення наявних відмінностей між 
різними регіонами та подолання відсталості регіонів, 
що перебувають у найменш сприятливих умовах» [1], 
в перші роки існування об’єднання вважалося, що ін-
теграція автоматично веде до вирівнювання міжрегіо-
нальних диспропорцій, відповідно, і заходи регіональ-
ної політики не вважалися пріоритетними. До того ж, 
в об’єднаній Європі, до складу якої увійшли країни-за-
сновники (ФРН, Франція, Бельгія, Нідерланди, Італія та 
Люксембург), економічні диспропорції між регіонами не 
були настільки вражаючими. 

У 1968 році утворюється Головне управління регі-
ональної політики Європейської Комісії, місією якого є 
реалізація регіональної політики з метою зміцнення еко-
номічної, соціальної й територіальної інтеграції, змен-
шуючи диспропорції у розвитку між регіонами та краї-
нами ЄС. При цьому вимогами до такої політики було 
проголошено: 1) ефективність та результативність; 2) 
зрозумілість та користь для всіх європейців; 3) створен-
ня необхідних умов для успішного розширення Євросо-
юзу; 4) відповідність принципам прозорого фінансового 
менеджменту [2].

Активно регіональна політика стала проводитися 
лише з кінця 70-х років, перетворившись сьогодні на 
чинник, що постійно діє, і без якого немислима повно-
цінна інтеграція. 

Якщо серед цести країн − засновників ЄС лише 
Італія була певним чином зацікавлена у проведенні за-
гальноєвропейської регіональної політики, зважаючи на 
відносно низький рівень розвитку південних територій, 
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то по мірі включення нових, різнорідних країн до складу 
ЄС регіональна політика набирала свою вагу в діяльно-
сті цього інтеграційного об’єднання. 

У 1973 році до Європейського Союзу приєднуються 
Велика Британія, Данія і Ірландія. Це перше розширення 
ЄС збігається з масштабною нафтовою кризою, наслід-
ком якої була економічна рецесія 1974 року. Стає більш 
помітною тенденція до поглиблення міжрегіональних 
диспропорцій, а впровадження спільного ринку робить 
їх все більш явними. 

Кількість держав-членів, що виявляли зацікавле-
ність у наднаціональній регіональній політиці, збільши-
лася в 80-ті роки зі вступом економічно менш розвине-
них країн Південної Європи. Поворотним моментом для 
регіональної політики ЄС став вступ до Співтовариства 
Іспанії і Португалії – держав з величезними територіями 
невисокого рівня соціально-економічного розвитку.

По мірі посилення економічної інтеграції помітно 
підвищилася актуальність повноцінного включення в 
загальний ринок, що формувався, всієї території ЄС, 
в тому числі регіонів, не здатних розвиватися спираю-
чись виключно на власні сили. Розрив між регіонами 
по мірі просування до економічного і валютного союзу 
посилювався, так як найбільш конкурентоспроможні ра-
йони успішніше засвоювали переваги інтеграції, а отже, 
необхідність вироблення та ефективної реалізації за-
гальноєвропейської регіональної політики ставала все 
більш очевидною. Прийняття Єдиного європейського 
акту стає важливим імпульсом регіональної політики, 
визначаючи її цілі та засоби реалізації. 

З метою зменшення економічного відставання де-
пресивних регіонів, посилення згуртування об’єднання 
регіональна політика здійснюється за трьома основним 
напрямками:

• підсилення регіональної конкурентоспроможності;
•  створення нових робочих місць;
•  вирівнювання та сталий розвиток міських та сіль-

ських районів [3].
Маастрихтська Угода 1992 року запроваджує новий 

інструмент європейської регіональної політики, а саме 
Фонд згуртування (le Fonds de cohésion), а також нову 
інституцію Комітет регіонів (le Comité des régions). У 
грудні 1992 року Європейська рада затверджує нові фі-
нансові показники на 1994−1999 роки, де структурним 
фондам і Фонду згуртування виділяється сума у 168 
млрд. євро. Таким чином, фінансування збільшується 
удвічі у порівнянні з попереднім періодом. 

Підписання Амстердамської угоди у жовтні 1997 
року запроваджує європейську стратегію, що направле-
на на зайнятість та передбачає більш тісну координацію 
національних політик у цій сфері.

У 2000-х роках перед Європейським Союзом постає 
два важливих виклики: спрощення процедур щодо виро-
блення політики згуртування та підготовка до масштаб-
ного розширення. Прийняття до своїх лав 10 нових дер-
жав-членів супроводжувалось збільшенням населення 
ЄС на 20 %, в той час як ВВП зростав тільки на 5 % [4]. 

Розширення 2004 та 2007 років значно посилили 
економічні диспропорції, оскільки ВВП на душу насе-
лення у нових державах-членах не дотягував до 50 % 
від середнього показника по ЄС, відсоток працездатно-
го населення становив 56 проти 64 у ЄС. 

Зазначимо, що поетапна інтеграція не змінила ба-
зової мети регіональної політики ЄС, що полягала у 
скороченні розриву між регіонами в рівні розвитку з ме-
тою посилення економічного і соціального згуртування 
Співтовариства. Разом з тим, приєднання в 1995 році 

високорозвинених Швеції, Фінляндії та Австрії, а потім 
у 2004 і 2007 роках значно менш благополучних дер-
жав сприяли відчутній трансформації наднаціонального 
регулювання територіального розвитку в ЄС у бік біль-
шої прозорості його механізмів. Відбулося чимало змін 
у конкретних деталях реалізації регіональної політики 
в ЄС, включаючи перехід на принцип багаторічного фі-
нансового планування. 

Юридична основа європейської регіональної політи-
ки міститься у статтях 174−178 Угоди про функціонуван-
ня Європейського Союзу. Зокрема, у статті 174 йдеться 
про необхідність «посилення економічного, соціального 
і територіального згуртування для гармонійного роз-
витку всього Євросоюзу. Зокрема ЄС прагне зменшити 
диспропорції між різними регіонами та відставання най-
більш неблагополучних регіонів». Стаття 174 докумен-
ту також визначає, що особливу увагу слід приділити 
«сільським районам, зонам, що переживають еконо-
мічні трансформації, а також зонам з помітними геогра-
фічними або демографічними проблемами: північним, 
прикордонним, гірським та острівним територіям» [5].

Фінансові асигнування на регіональну політику ЄС, 
що отримала назву «політики згуртування» (politique 
de cohésion), здійснюються головним чином через три 
фінансові інструменти − структурні фонди, а саме: Єв-
ропейський фонд регіонального розвитку (FEDER), Єв-
ропейський соціальний фонд (FSE), а також створений 
у 1993 році Фонд згуртування. Кошти з нього отримують 
країни, чий валовий національний дохід (ВНД) на душу 
населення не перевищує 90 % від середнього по ЄС − 
всі 12 «нових» членів, Греція і Португалія. Структурні 
фонди націлені на скорочення регіональних відміннос-
тей, в той час як Фонд згуртування − на зменшення дис-
пропорцій між країнами. 

Єврокомісія запровадила чотири принципи функціо-
нування структурних фондів, а саме:

•  програмний багаторічний характер, під яким ма-
ється на увазі планування на семирічний період 
та використання коштів в структурних програмах, 
націлених на вирішення конкретних проблем;

•  концентрацію, що означає націленість заходів на 
пріоритетні цілі, що спрямовані на допомогу най-
більш нужденним регіонам; 

•  партнерство в роботі Єврокомісії та відповідних 
органів влади на національному, регіональному 
та місцевому рівнях на всіх стадіях діяльності із 
залученням соціальних партнерів;

•  взаємодоповнюваність, відповідно до якої всі за-
ходи, що фінансуються фондами ЄС, співфінан-
суються з боку країн-членів [3].

Системна реалізація єдиної наднаціональної полі-
тики потребує величезних коштів та інвестицій. Так, за 
період з 2007 по 2013 роки витрати, пов’язані з реаліза-
цією регіональної політики ЄС, склали майже 350 млрд. 
євро, що становить 36 % видатків загального бюджету 
Євросоюзу. Нова семирічна програма з реалізації полі-
тики згуртування на 2014−2020 роки також передбачає 
витрати у розмірі приблизно третини бюджету ЄС [6]. 
Цей факт в черговий раз підкреслює роль регіональної 
політики як важливого чинника сталого розвитку тери-
торій, сприяння занятості населення і подолання еконо-
мічної та фінансової кризи в Європейському Союзі. 

У цьому році програми фінансування європейської 
регіональної політики 2007−2013 добігають свого кін-
ця. Отже, обговорення майбутньої регіональної полі-
тики проходить в широкому контексті переговорів про 
фінансові перспективи на новий семирічний період 
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2014−2020 років з урахуванням стратегії «Європа−2020 
для економічного зростання і зайнятості».

Європейська Комісія ухвалила 6 жовтня 2011 свої 
законодавчі пропозиції, що стосуються політики згурту-
вання 2014−2020. Законодавчий пакет, запропонований 
Єврокомісією, спирається на досвід попереднього пе-
ріоду та спрямований головним чином на підвищення 
ефективності нової регіональної політики, а також на 
спрощення та гармонізацію нормативної бази. 

Нова стратегія передбачає укладання «Партнер-
ських угод» (contrats de partenariat) між Єврокомісією 
та кожною державою-членом ЄС, які міститимуть зо-
бов’язання кожної сторони як на національному, так і на 
регіональному рівнях. Серед іншого, запроваджується 
щорічне обов’язкове звітування перед Єврокомісією 
щодо просування політики згуртування. 

Європейська комісія пропонує визначити три кате-
горії регіонів, що можуть отримувати фінансування в 
рамках нової регіональної політики:

•  найменш розвинені регіони (ВВП на душу насе-
лення менший від середнього за ЄС−27);

•  перехідні регіони (ВВП на душу населення від 75 % 
до 90 % від середнього за ЄС−27);

•  розвинені регіони (ВВП на душу населення вищий 
за 90 % від середнього за ЄС−27).

Бюджетна пропозиція на 2014−2020 роки передба-
чає виділення на реалізацію політики згуртування суми 
у 376 млрд. євро, що розподілятиметься наступним чи-
ном:

•  найменш розвинені регіони – 162,6;
•  перехідні регіони – 38,9;
•  розвинені регіони – 53,1;
•  територіальна кооперація – 11,7;
•  фонд згуртування – 68,7;
•  віддалені та малонаселені території – 0,926;
•  транспортна інфраструктура – 40 [7].

Зазначені дані на цей час є лише пропозицією, 
адже голосування у першому читанні призначено Єв-
ропейським парламентом на 22 жовтня 2013 року, але 
в будь-якому разі ідеться про найбільш значну суму в 
порівнянні із попередніми семирічними періодами. 

Важливість оновлення та підвищення ефективності 
регіональної політики добре усвідомлює керівництво 
ЄС. Так, Єврокомісар з питань регіональної політики 
Йоханнес Хан, виступаючи на конференції Периферій-
них та морських регіонів у французькому місті Сен-Ма-
ло 26 вересня 2013, зазначив, що регіональна політика 
вийшла за межі простої допомоги найбіднішим регіонам, 
і перед нею постають цілі, що закладені у стратегії «Єв-
ропа 2020». «Сила Європи полягає сьогодні у здатності 
самих регіонів до інновацій та пошуку нових можливо-
стей», − зазначив європейський високо посадовець [8]. 

Говорячи про результати запровадження єдиної над-
національної політики Європейського Союзу, відзначимо, 
що її важливим наслідком стало здійснення регулювання 
територіального розвитку, що координується з держава-
ми-членами, але не підкоряється, на відміну від попе-
реднього етапу, лише логіці реалізації їх політики. При 
цьому необхідно підкреслити, що настільки значну ролі 
регулювання соціально-економічного розвитку територій 
в ЄС стало відігравати далеко не відразу. Наднаціональ-
ні інститути крок за кроком поступово «відвойовували» 
поле діяльності у держав-членів ЄС. Регіональна полі-
тика набирала свою вагу в діяльності ЄС з включенням 
нових, різнорідних країн у це інтеграційне об’єднання. 

На практиці виявилося не так просто повністю спів-
віднести національні інтереси країн-членів ЄС з цілями 

і принципами єдиної регіональної політики. Так, логіка 
концентрації неодноразово ставилася під питання че-
рез прагнення національних урядів домогтися включен-
ня більшої кількості своїх регіонів до переліку підтриму-
ваних територій. Партнерство (особливо підключення 
регіональних і місцевих органів влади до планування та 
використання коштів) у ряді випадків викликало напру-
женість у відносинах між національним і субнаціональ-
ним рівнями управління. Як виявилося, партнерство між 
регіональними та місцевими структурами управління 
важко здійснювати за єдиною формулою у зв’язку з 
відмінностями між країнами. Принцип взаємодоповню-
ваності брався до уваги не завжди, так як кошти, що 
направлялися на реалізацію програм і проектів FEDER, 
часом використовувалися урядами країн в інших цілях, 
хоча на стадії планування асигнувань дотримувалися 
всі формальні вимоги. Програмний характер регіональ-
ної політики мав наслідком детально розроблені, але 
надмірно ускладнені процедури. 

У контексті розгляду питання про співвідношення 
наднаціонального та національного рівнів управління 
регіональним розвитком ЄС слід зазначити, що спіль-
на регіональна політика Європейського Союзу не має 
на меті заміну національних політик регіонального роз-
витку країн-членів у процесі політичної та інституційної 
загальноєвропейської інтеграції. Навпаки, відповідно до 
принципу субсидіарності, держави-члени ЄС повинні за 
допомогою власних регіональних політик розв’язувати 
проблеми своїх регіонів, підтримувати інвестиції, які 
стимулюють створення нових робочих місць, розвивати 
інфраструктуру і. т.п. Не можна залишати поза увагою 
той факт, що спільна регіональна політика ЄС коорди-
нує національні політики, формулюючи настанови та 
встановлюючи певні принципи, покликані уникнути кон-
куренції за отримання регіональної допомоги між дер-
жавами-членами. 

Проводячи національну політику регіонального 
розвитку, країни-члени ЄС намагаються дотримува-
тись пріоритетів усього Співтовариства, тоді як кожен 
із національних урядів діє в межах саме своєї країни. 
Паралельне існування двох регіональних політик у кож-
ній із країн ЄС забезпечує можливість поєднання її на-
ціональних інтересів та загальних інтересів усього Спів-
товариства, підтримання взаємоінтеграції більшістю 
населення. Координуючи свої дії, країни головну роль у 
проведенні регіональної політики надають, безумовно, 
наднаціональним органам ЄС.

Підсумовуючи зазначимо, що не зважаючи на 
велику кількість проблем, що залишаються, зусилля 
Європейського Союзу щодо розвитку його найбідніших 
регіонів видаються досить успішними, а політика згур-
тування, спрямована на зменшення регіональних ди-
сбалансів за умов багатонаціональної інтеграції, стала 
дієвим механізмом досягнення загальноєвропейських 
цілей.
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Ганна Нагорна

СОЦІАЛЬНЕ ПРОЕКТУВАННЯ 
ЯК ПРЕДМЕТ НАУКОВОГО АНАЛІЗУ
Стаття присвячена огляду понять «соціальне проек-
тування», «прогнозування» та інших, а також роз-
глянуто основні підходи до їх визначення. Проаналізо-
вано відмінність поняття «соціальне проектування» 
від таких понять, як «соціальне конструювання», 
«прогнозування», «планування». Обґрунтовано необ-
хідність розробки комплексного підходу до соціального 
проектування в науковій та практичній сферах.

Ключові слова: державне управління, проектування, 
концептуальні засади, соціальне проектування, про-
гнозування, планування, соціальна сфера, соціальний 
об’єкт, реформування.

Реформування системи публічного управлін-
ня в напрямку її якісного перетворення та модернізації 
соціальних відносин обумовлює необхідність запрова-
дження методів проектування та прогнозування в дер-
жавному управлінні. Саме тому в процесі забезпечен-
ня побудови соціально орієнтованої держави набуває 
актуальності використання соціального проектування 
в державному управлінні. 

Сьогодні саме соціальне проектування відіграє 
важливу роль у розвитку соціальної сфери, завдан-

ня якого полягає у виробленні організаційних моделей 
рішень соціальних проблем, координації механізмів та 
їх реалізації. Використання соціального проектування 
передбачає необхідність інформованості та їх змоги 
швидко адаптуватися до змін, вмінні забезпечити тісний 
зв’язок цілей державних органів з інтересами населення 
та суспільства в цілому. Всі ці якості найбільш повною 
мірою можуть проявитися в процесі розробки та реалі-
зації соціальних проектів.

На жаль, в даний час в Україні у процесі соціального 
проектування акцент робиться не на результаті для кра-
їни в цілому, а на результаті для окремих зацікавлених 
сторін. Але для досягнення стратегічних цілей розвитку 
держави виникає необхідність не тільки в реалізації 
окремих соціальних проектів, а й у запровадженні ме-
тодів соціального проектування в державному управ-
лінні.

Отже, розробка комплексного підходу до поняття 
соціального проектування в Україні є важливою в да-
ний момент як для розвитку методологічних підходів 
до процесу прийняття управлінських рішень, так і для 
забезпечення ефективності реалізації державної полі-
тики в соціальній сфері.

Актуальність окресленої проблематики визнача-
ється зверненням до неї фахівців різних галузей науки. 
Так, В. А. Луков досліджував соціальне проектування 
як вид діяльності, яка має безпосереднє відношення 
до розвитку соціальної сфери.

В свою чергу, А. С. Автономов розглядав соціальне 
проектування як метод, М. І. Синиця– як форму соці-
ального управління, Н. М. Драгомирецька стверджує, 
що соціальне проектування може виконувати функції 
організації соціальної діяльності в цілому.

Попри наявність великої кількості публікацій з да-
ного питання, ми бачимо, що нагальною є потреба ви-
значення комплексного підходу до поняття «соціальне 
проектування» в науковій та практичній сфері. 

Таким чином, метою статті є загальний 
огляд понять «соціальне проектування», «прогно-
зування», «планування», а також аналіз основних 
підходів до їх визначення; обґрунтування необхідно-

сті формулювання комплексного підходу до соціального 
проектування в науковій та практичній сферах.

Виклад основного матеріалу дослідження з повним 
обґрунтуванням отриманих наукових результатів. Соці-
альне проектування пройшло довгий шлях становлен-
ня: від утопії до реальних соціальних проектів. Соціаль-
не проектування − це поєднання науково-теоретичної, 
предметно-практичної діяльності й елементів соціально-
го управління. Соціальне проектування тісно пов’язане 
з соціологією, соціальною роботою, соціальною філосо-
фією, політологією, державним управлінням, конфлік-
тологією, регіоналістикою, економікою. Якщо розгля-
дати соціальне проектування як предметно-практичну 
діяльність, то воно виражається у створенні конкретних 
соціальних проектів, плануванні і керуванні розвитком 
територіально-промислових, економіко-господарчих, 
соціально-культурних та інших комплексів [7, c. 3].

Якщо казати про момент виникнення соціального 
проектування, то багато науковців вважають, що його 
історія починається ще з часів античності. Дехто ствер-
джує, що про появу даного поняття можна казати, почи-
наючи з 20-х років ХХ ст., з моменту появи ідеології про-
ектування, в рамках якої формувались нові суспільні 
відносини, нові соціальні інститути, соціальна культура. 

Великим кроком у дослідженні соціального про-
ектування стали 70-і рр. минулого століття. В той час 
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були виокремлені такі поняття, як соціальне досліджен-
ня, прогнозування, перетворення соціального об’єкту, 
системний підхід, і були пов’язані з поняттям соціально-
го конструювання. Пізніше фахівці того часу пов’язали 
соціальне проектування з прогнозуванням, плануван-
ням та програмуванням, об’єднуючи все це у поняття 
соціального управління. Соціальне проектування роз-
глядалося як вид соціально-інженерної діяльності [10]. 

Але найбільшого розвитку дослідження даного пи-
тання набуває в теперішній час, з проголошенням со-
ціальної орієнтації багатьох держав, а також в Україні. 

На даний момент в Україні є достатня кількість до-
кументів, які регламентують проектну діяльність в тій 
чи іншій сфері життєдіяльності держави. До них можна 
віднести Закон України «Про інвестиційну діяльність», 
який визначає загальні правові, економічні та соціальні 
умови інвестиційної діяльності на території України. Від-
повідно до зазначеного Закону були прийняті постанова 
Кабінету Міністрів України від 18 липня 2012 р. № 650 
«Про затвердження Порядку ведення Державного ре-
єстру інвестиційних проектів та проектних (інвестицій-
них) пропозицій», постанова Кабінету Міністрів України 
від 18 липня 2012 р. № 684 «Про затвердження Порядку 
та критеріїв оцінки економічної ефективності проектних 
(інвестиційних) пропозицій та інвестиційних проектів».  

На виконання листа Міністерства економічного роз-
витку і торгівлі від 17.01.2013 №3921-06/1635-08 щодо 
вжиття заходів до підвищення якості підготовки суб’єкта-
ми господарювання проектних пропозицій, інвестиційних 
проектів, реалізація яких потребує державної підтримки, 
зокрема запровадження системи надання їм необхід-
ної методичної, інформації та інтерактивної освітньої 
підтримки, було розроблено низку документів, а саме: 
постанова Кабінету Міністрів України від 18.07.2012  
№ 684 «Про затвердження порядку та критеріїв оцінки 
економічної ефективності проектних (інвестиційних) 
пропозицій та інвестиційних проектів»; постанова Кабі-
нету Міністрів України від 18.07.2012 № 683 «Про вне-
сення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 
9 червня 2011р. № 701» щодо порядку проведення дер-
жавної експертизи інвестиційних проектів [1, c. 60]. 

В соціальній сфері постановою Кабінету Міністрів 
України від 8 грудня 2010 р. за № 1256 «Про затвер-
дження переліку проектів із пріоритетних напрямів со-
ціально-економічного та культурного розвитку (націо-
нальні проекти)» було визначено чотири Національних 
пріоритети та десять Національних проектів, реалізація 
яких матиме визначний вплив на соціально-економіч-
ний розвиток країни, покращення якості життя громадян 
і підвищення рівня національної безпеки. У рамках На-
ціонального пріоритету «Нова якість життя» розпочина-
ється реалізація одразу шести Національних соціаль-
них проектів: Доступне житло, Чисте місто, Якісна вода, 
Відкритий світ, Місто майбутнього, Нове життя [3, c. 5].

Але, на жаль, до цього часу в Україні немає норма-
тивно-правових документів, які б безпосередньо визна-
чали поняття соціального проектування, його складові, 
етапи та механізми реалізації.

Сьогодні поняття «соціальне проектування» тракту-
ється як діяльність, так і як метод, функція чи форма 
управління. 

Розглянемо найбільш поширені дефініції соціально-
го проектування. 

Г. В. Пушкарева стверджує, що соціальне проекту-
вання – це конструювання індивідом, групою чи органі-
зацією дії, спрямованої на досягнення соціально значу-
щої цілі і локалізованої за місцем, часом і ресурсами [9].

В. А. Луков розглядає соціальне проектування як вид 
діяльності, яка має безпосереднє відношення до розвит-
ку соціальної сфери, організації ефективної соціальної 
роботи, подолання різних соціальних проблем [8].

З точки зору Т. І. Бутченко, соціальне проектування 
– це специфічна планова діяльність, суть якої полягає 
в науково обґрунтованому визначенні основних пара-
метрів формування майбутніх соціальних об’єктів або 
процесів при максимальному дотриманні й узгодженні 
інтересів суспільства, соціальних груп (верств) і особи-
стості [3, c. 12].

За думкою А. С. Автономова, соціальне проектування 
– метод, що дозволяє коректно створювати та реалізову-
вати ефективні, соціально-орієнтовані проекти [2, c. 24].

Так, Н. В. Драгомирецька стверджує, що соціальне 
проектування може виконувати функцію організації со-
ціальної діяльності в цілому і містить в собі соціальну 
взаємодію; схематизацію досвіду соціальних взаємодій 
та формування схеми, що відображає його функціо-
нальну структуру; впровадження проектів [5, c. 183].

М. І. Синиця розглядає соціальне проектування як 
форму соціального управління, науково обґрунтоване 
конструювання системи параметрів майбутнього соці-
ального об’єкта або якісно нового стану існуючого об’єк-
та [11, c. 292]. 

Як бачимо, поняття «соціальне проектування» трак-
тується досить неоднозначно.

Слід відокремлювати поняття соціального проекту-
вання від таких понять як «соціальне конструювання», 
«прогнозування», «планування». На нашу думку, все це 
принципово різні поняття. Розглянемо їх.

Конструювання можна розглядати як інтелектуаль-
ну діяльність, у процесі якої створюється в уяві образ 
об’єкта, так і як практичну діяльність зі створення нових 
реальних об’єктів. Так, соціальне конструювання – це 
діяльність, спрямована на побудову соціального об’єкта 
і здійснюється за допомогою уявного комбінування різ-
них факторів , їх підбору і зв’язування в новий об’єкт [8]. 

У свою чергу, в загальному сенсі прогнозування 
означає розробку прогнозу у вигляді формулювання 
імовірнісного судження про стан якого-небудь явища в 
майбутньому. У вузькому значенні прогнозування озна-
чає спеціальне наукове дослідження перспектив роз-
витку якогось явища, переважно з кількісними оцінками 
і з зазначенням більш-менш визначених строків зміни 
цього явища. 

Під прогнозом треба розуміти ймовірне тверджен-
ня про майбут¬нє з високим ступенем достовірності, а 
соціальне прогнозування можна визначити як процес 
здобуття наукової інформації про тенденції розвитку і 
майбутній стан соціального процесу, відносин, явищ і 
подій у соціальній практиці.

Саме тому слід відрізняти проектування від прогно-
зування, адже останнє має суто пізнавально-теоретич-
ну спрямованість на розкриття можливих закономірних 
тенденцій розвитку явища, і в цій якості прогностика є 
теоретичною основою проектування як ідеального тво-
рення певного цілісного об’єкта.

Якщо казати про соціальне прогнозування, то воно 
не передбачає вирішення проблем майбутнього. Со-
ціальне прогнозування має допо¬могати науковому 
обґрунтуванню планів і різних заходів і являє собою пе-
редбачення напрямків розвитку явища в майбутньому 
за допомогою перенесення на нього уявлень про те , як 
розвивається дане явище сьогодні.

Планування − науково і практично обґрунтоване 
визначення цілей, виявлення завдань, строків, темпів і 
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пропорцій розвитку того чи іншого явища, його реаліза-
ції та втілення в інтересах суспільства [8]. 

Соціальне планування являє собою науково обґрун-
товане визначення цілей, показників, завдань розвитку 
соціальних інститутів, організацій, явищ, проце¬сів і 
основних засобів їх перетворення в життя. За допомо-
гою соціального планування відбувається регулювання 
соціальних процесів у суспільстві, життєдіяльністі насе-
лення. Стратегія дій в рамках соціального планування 
виходить з того, що потрібно знайти факти, які свідчать 
про актуальність для населення тієї чи іншої проблеми, 
оцінити потреби населення, ресурси в цілому і можливо-
сті, а логічно прийти до можливих альтернатив вирішен-
ня цих проблем – це і є соціальне проектування [4, c. 59]. 

Ми бачимо, що соціальне проектування є принципо-
во відмінним і набагато ширшим поняттям, ніж соціальне 
конструювання, прогнозування та планування. Напри-
клад, відмінність прогнозування від планування полягає 
в тому, що прогноз вказує на можливість того чи іншого 
шляху розвитку в майбутньому, а у плані є рішення про 
те, які з можливостей суспільство реалізує. Тому резуль-
тат прогнозної діяльності має імовірнісний характер, а 
показники планової є обов’язковими для виконання. 

Також соціальне прогнозування є базою для трьох 
специфічних форм реалізації варіантів майбутнього. Це 
соціальне конструювання, яке націлене на створення 
якісно нового соціального об’єкта; соціаль¬не плану-
вання, що охоплює все суспільне життя на всіх рів¬нях 
суспільної організації, опрацювання можливих варіантів 
майбутнього і як результат − соціальне проектування, 
коли вирішується доля нових процесів і організацій або 
тих, що реконструюються. Тобто, соціальне проектуван-
ня є кінцевим етапом і включає в себе як конструюван-

ня, так і прогнозування та планування [6, c. 7].
Таким чином, проаналізувавши основні підхо-

ди до поняття «соціальне проектування», ми можемо 
дати наступне визначення – це вид діяльності, що 
пов’язаний з науково обґрунтованим визначенням ос-
новних параметрів формування майбутніх соціальних 
об’єктів та варіантів розвитку нових соціальних проце-

сів і явищ, з урахуванням основних потреб та інтересів 
населення.

Так, соціальне проектування охоплює всі сфери жит-
тєдіяльності людини і суспільства. Воно тісно взаємодіє 
з багатьма функціями управління і як форма розробки 
та прийняття рішень є важливим елементом циклу дер-
жавного управління, що забезпечує реалізацію інших 
його функцій. Соціальне проектування являє собою 
попереднє відтворення дійсності, створює за допомо-
гою специфічних методів прообраз передбачуваного 
соціального об’єкта, явища чи процесу. Воно є кінцевим 
етапом розробки проекту і включає в себе як соціальне 
конструювання, так і прогнозування та планування.

Соціальне проектування застосовується як для 
розробки різних варіантів розв’язання нових соціаль-
них проблем, так і для складання соціальних планів та 
програм з регулювання процесів, явищ та соціальних 
відносин.

У сучасних умовах соціальне управління з вбудо-
ваним в нього соціальним проектуванням сприяє по-
дальшому соціальному розвитку держави і суспільства, 
органів державного управління та місцевого самовряду-
вання. Саме тому сьогодні є досить важливою розробка 
комплексного підходу до визначення поняття «соціаль-
не проектування» з метою його ефективного впрова-
дження у систему публічного управління.
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ДЕРЖАВНО-ПРАВОВИЙ 
ЕКСПЕРИМЕНТ: ПОНЯТТЯ ТА ОЗНАКИ

У статті проаналізовано поняття політичного, со-
ціального, правового та державно-правового експери-
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менту як методу наукового пізнання. Обґрунтовано 
застосування державно-правового експерименту для 
подальшого прийняття рішення щодо проведення 
державних реформ.

Ключові слова: політичний експеримент; соціальний 
експеримент; легіспруденція; експериментальний за-
кон; державно-правовий експеримент. 

Останнім часом рівень організуючого впливу 
публічної влади на суспільні процеси не задоволь-
няє потреби динамічного розвитку громадянського 
суспільства, енергійного формування цивілізованого 
соціально-економічного укладу та демократичної, со-
ціальної, правової держави. 

Сьогодні вихід нашого суспільства із системної 
кризи потребує такої організації публічної влади, яка 
б забезпечувала істотне підвищення дієвості дер-
жавного управління. Досягти такого становища не-

можливо без широкого використання наукових підходів 
до реформування всіх основних інститутів державного 
управління. Але таке реформування повинно відбува-
тися не стихійно, а планово, науково обґрунтовано та 
мати стратегічний напрямок. Значну роль в цьому сенсі 
може відіграти державно-правовий експеримент, який 
повинен стати підґрунтям для подальшого прийняття 
рішень щодо проведення державних реформ.

Питанням правових, державно-правових експери-
ментів не приділено належної уваги в науковій літера-
турі. Вони стали об’єктом в одиничних дослідженнях 
фахівців у галузі державного управління, регіональної 
політики – зокрема, в статтях О. Ю. Лялюк, П. В. Мель-
ника, А. Ф. Ткачука. За наявності значного шару робіт, 
присвячених теорії, методології і технології проведення 
експериментів в соціальній сфері і безпосередньо у сфе-
рі державного управління І. Д. Андрєєва, А. В. Ахутіна, 
В. Н. Ельцова, Р. Ієринга, Л. Мадер, С. В. Мотіна, О. П. 
Купріяна, В. В. Лазарева, Р. В. Ривкиної, Г. И. Рузавіна, 

Р. А. Сафарова, С. В. Смирнова, Б. Ф. Усманова таке 
упущення є необґрунтованим. 

Метою та завданням написання статті є ви-
значення поняття та ознак державно-правового експе-
рименту, його міста в державному управлінні. 

Практика експериментальної діяльності 
значно ширше, ніж наукове експериментування. Важ-
ливою складовою цієї практики в історії людства є 
проведення політичних експериментів, у тому числі, 
ініційованих державою (органами державної влади) 
у діючому або цілеспрямовано зміненому (на законо-
давчому рівні) для проведення експерименту право-
вому полі. 

Згідно з визначенням, наведеним у «Політичній 
енциклопедії», політичний експеримент – це спроба 

перевірити на практиці ті чи інші теоретичні положення, 
що відносяться до сфери політичного життя. За твер-
дженням авторів, певною мірою будь-які новаторські 
концепції модернізації традиційних політичних програм 
є формою політичного експерименту [1, с. 634].

У науковій літературі з історії (в тому числі історії 
держави і права, історії політичних і правових вчень) 
політичними експериментами нерідко іменуються ре-
форми, що мали місце на різних етапах історії держав.

Між тим, реформа в сучасних довідкових виданнях 
визначається як перетворення, що вводиться законо-
давчим шляхом, зокрема процес перетворення держа-
ви, який починає влада з необхідності. Кінцева мета 
будь-якої реформи – зміцнення та оновлення держав-
них засад, що, однак, не завжди несе за собою поліп-

шення рівня життя, скорочення державних витрат і на-
впаки – збільшення доходів [2, с. 384].

Зіставляючи наведене визначення навіть з найбільш 
загальним визначенням експерименту, можна відзначи-
ти суттєві відмінності між ними за цільовим призначен-
ням, і за вихідної інтенції, і за характером (зворотності 
або незворотності створеної ситуації), що в підсумку 
дозволяє зробити висновок про некоректність підміни 
понять «реформа» і «експеримент».

Безпосередньо державні або державно-правові екс-
перименти, згідно з їх сучасним науковим обґрунтуван-
ням, повинні відповідати низці критеріїв, що визначають 
їх специфіку.

За своєю природою державно-правовий (або у пра-
вовій державі – державний) експеримент – це соціаль-
ний експеримент.

Специфіка соціального експерименту, як її розкри-
ває Р. В. Ривкіна, виявляється в характері пізнавальних 
завдань. Соціальний експеримент має справу з вивчен-
ням розмаїття суспільних зв’язків і стосунків, з вивчен-
ням діяльності людей. Його завдання полягає в тому, 
щоб шляхом перевірки певних гіпотез відібрати такі 
форми стосунків, такі прийоми і форми людської діяль-
ності, такі організаційні форми, які б вносили до неї іс-
тотно нове відповідно до закономірностей тих або інших 
суспільних явищ [3, с. 56]. Отже, на думку Р. В. Ривкіної, 
важливою сутнісною характеристикою експерименту є 
здобуття нових пізнавальних результатів.

Як підкреслює О. П. Купріян, соціальний експери-
мент – це пробне нововведення в соціальній сфері. Його 
мета – дати підставу для рішення, прийняти нововве-
дення до впровадження і розповсюдження, якщо так, то 
з якими змінами, обмеженнями, за яких умов. Строго ка-
жучи, саме таке рішення і є результатом експерименту. 
Отже, невірно називати експеримент невдалим лише на 
тій підставі, що в його результаті прийнято рішення ви-
пробовуване нововведення не поширювати. Негативний 
результат тут теж цінний, бо доказово «закриває» шлях 
одному з передбачуваних варіантів [4, с. 133].

Важливість цього ж критерію в соціальному експе-
риментуванні підкреслює і Б. Ф. Усманов, стверджую-
чи, що експеримент повинен забезпечити доказовість 
оцінки нововведення – цим визначається ефективність 
експерименту. Очевидно, що ця ефективність не збіга-
ється з цілями самого нововведення (наприклад, тієї ж 
реформи) – впровадити, освоїти і поширити ту чи іншу 
новацію. Успіх експерименту може означати невдачу 
нововведення, а його точність − служити підставою для 
скасування впровадження нововведення [5, с. 198]. У 
результаті роль експерименту висока, тому що вона дає 
можливість одночасно і право обґрунтувати придатність 
соціального нововведення до використання в інтересах 
суспільства. Соціальний експеримент, таким чином, – 
це «важлива частина того перехідного механізму, яко-
му призначено передати перевірені інноваційні якості з 
експериментального об’єкта на будь-які інші» [5, с. 199].

В. В. Лазарєв, який досліджував поняття та межі 
експерименту в області держави і права, визначив, що 
соціальний експеримент в області держави і права мож-
на розглядати як науково обґрунтований досвід у сфері 
державно-правових відносин з метою визначення ак-
тивної ролі держави і права в розвитку даних суспільних 
відносин [6, с. 20].

Сучасну характеристику сутності методу держав-
но-правового експерименту дає О. Ю. Лялюк. Автор 
підкреслює, що у науці поняття «державно-правовий 
експеримент» комплексно не розглядалось. В основі 
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дослідження його сутності лежить запроваджене за-
гальною теорією права поняття правового експеримен-
ту, оскільки будь-який державно-правовий експеримент 
може виникнути лише у взаємозв’язку із правовим, 
тобто випливає з правотворчої роботи органів публічної 
влади. Проведення правового експерименту передба-
чає видання так званих експериментальних правових 
норм, дія яких буде апробована на експериментальних 
об’єктах. При цьому науковці доречно виділяють такі оз-
наки цих норм, як обмежена сфера застосування, тим-
часовий і пошуковий характер [7, с. 41].

О. Ю. Лялюк виходить з того, що експеримент у за-
гальному значенні означає створення певної моделі, 
набуття досвіду її роботи або використання з метою по-
ширення її застосування у більш широкому просторі чи 
загалі. Суттєвими ознаками, притаманними експеримен-
ту, виступають: а) тимчасовий характер; б) локалізація 
чітко встановленими межами й напрямками застосуван-
ня; в) спрямованість на одержання позитивного досвіду 
запровадження окремих моделей; г) відтворення пози-
тивних умов на більш широкий загал; д) вплив на суспіль-
ні відносини з метою отримання певних змін [7, с. 41]. 

Слід підкреслити, що найважливішим критерієм 
спроможності державного експерименту є його прове-
дення на правовій основі. Це означає, що без наявної 
відповідної нормативно-правової бази державний екс-
перимент проводитися не може. Те, що така база не 
тільки може, але і повинна бути створена для прове-
дення державних експериментів, традиційно наголошу-
ють легісти – прихильники позитивістського підходу до 
розуміння права. Легістський підхід до розуміння права 
трактує його як запропоноване публічною владою за-
гальнообов’язкове правило поведінки, забезпечене по-
літико-владним примусом [8, с. 24]. Німецький юрист Р. 
Ієринг (1818−1892 рр.) у своїх працях обґрунтував, що 
право є захищені державою інтереси. У вченні Р. Ієринга 
соціологічне трактування процесу формування права 
як результату боротьби різних інтересів у суспільстві 
поєднувалося з позитивістським підходом до права як 
сукупності примусових норм, встановлених державою, 
яка і вирішує, який з інтересів взяти під свій захист [8, 
с. 26]. Таким чином, державний експеримент, за Р. Іє-
рингом, – це теж інтерес, який захищається державою 
шляхом закріплення його в законодавстві і реалізація 
якого забезпечується примусовою силою держави. У 
цьому сенсі концепція права Р. Ієринга при всій своїй 
зовнішній соціологічності не виходить за рамки легіст-
ського праворозуміння.

Слід підкреслити, що протягом останніх трьох де-
сятиліть законодавство стало важливою сферою нау-
кового інтересу та практичного навчання, принаймні в 
німецькомовних країнах. Зусилля з поліпшення якості 
законодавства носять загальний характер та не об-
межуються правовими науками або юриспруденцією. 
Цей підхід об’єднує безліч академічних дисциплін, що 
займаються різними аспектами законодавчої діяль-
ності, він не обмежується академічними рефлексіями 
і дослідженнями, але також враховує практичні або 
прагматичні потреби і міркування. Термін «легіспруден-
ція», який іноді використовується для об’єднання різних 
елементів і підкреслення зв’язку між різними течіями і 
основними положеннями досліджень в області зако-
нодавства, точно відображає характер цього нового, 
комплексного підходу: легіспруденція прагне як до по-
глиблення теоретичного розуміння, так і до технічної 
підготовки законодавства; цей підхід поєднує елементи 
науки, мистецтва і майстерності; в сферу уваги потра-
пляє як зміст законодавства, так і його форма [9]. 

Цікавим є досвід Швейцарії та ще деяких європей-
ських країн щодо застосування особливого типу зако-
нодавства − експериментального, тобто законодавства, 
яке діє певний проміжок часу з метою встановлення 
прийнятності тієї чи іншої законодавчої міри для досяг-
нення поставлених задач. Експериментальне законо-
давство, на думку Л. Мадер, − це форма законодавства, 
яка має певні особливості: воно має бути обмежено ча-
сом; воно повинно мати чітке визначення призначення; 
воно повинно вказувати цілі запланованої законодавчої 
дії та критерії, які використовуються для оцінки відпо-
відності тимчасово застосованих інструментів; воно 
повинно визначити, які данні повинні бути зібрані, ви-
значити відповідальність за збір таких даних та оцінку 
результатів і т. ін. [9].

Законодавство стало важливою сферою тверджен-
ня легістського підходу до пояснення права держави на 
проведення експериментів властиве в цілому для ряду 
країн Західної Європи не тільки XIX, але і ХХ століть. 
Це обумовлено потребами розвитку держав Європи, які 
вимагають створення системи чітких, внутрішньо несу-
перечливих і забезпечених державним примусом нор-
мативних регуляторів. У Радянському Союзі ідеологічну 
основу проведення державних експериментів в період 
зміцнення сталінізму також забезпечував легістський 
позитивізм [8, с. 31].

В цілому ж, проведений аналіз специфіки дер-
жавно-правових експериментів в історії і сучасності 
дозволяє зробити висновок, що історично склався 
особливий тип державних реформ, які умовно можна 
назвати експериментальними, оскільки вони носять 
експериментальний характер. Але за своєю сутністю 
реформа не є експериментом, а є похідною від нього, 
тобто реформа вторинна. При цьому реформа повин-
на принципово відрізняється від експерименту своїми 
позитивними показниками (економічні, соціальні, полі-
тичні та ін.), в той час як експеримент проводиться для 
підтвердження або спростування висунутої гіпотези. 

Правовий експеримент – це врегульована нормами 
права процедура поступового одержання досвіду щодо 
реформування певної сфери суспільних відносин шляхом 
застосування науково обґрунтованих підходів, моделей, 
механізмів з метою поширення позитивних результатів на 
якомога більший територіальний простір або галузь. 

Державно-правовий експеримент становить урегу-
льовану нормами права процедуру одержання досвіду 
щодо запровадження нових моделей державного управ-
ління на окремо взятій території. 

З наукової точки зору експеримент у сфері держав-
ного управління має забезпечити доказовість оцінки 
планованого нововведення (реформи). При цьому його 
істотними (критеріальними) ознаками є локалізація, з 
чітко встановленими межами й напрямками застосуван-
ня, тимчасовий і пошуковий характер; спрямованість на 
одержання будь-якого досвіду.
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МЕХАНІЗМИ
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
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Олександр Александров

ОСОБЛИВОСТІ ІНФОРМАЦІЙНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІВ 

ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ В УКРАЇНІ 
В статті досліджено особливості, проблеми та пер-
спективи інформаційного забезпечення діяльності 
органів державної влади в Україні. Проаналізовано 
діяльність управлінь та підрозділів органів державної 
влади, які здійснюють інформаційне забезпечення. 
Виявлено низку чинників, що ускладнюють процес 
інформатизації, та окреслено перспективи розбудови 
інформаційного суспільства в Україні.

Ключові слова: інформаційне забезпечення, інфор-
маційна діяльність, інформаційно-аналітичне забез-
печення, інформаційне суспільство.

Однією з загальних світових тенденцій су-
часності є посилення впливу глобалізації майже на 
всі процеси суспільного буття, що зумовлює перехід 
світового суспільства до своєї наступної стадії розвит-
ку – глобального інформаційного суспільства, в якому 
інформація стає стратегічним ресурсом й ініціатором 
трансформації [2], це обумовлює потребу посилення 
інформаційно-аналітичної діяльності органів держав-
ної влади та органів місцевого самоврядування.

 Проблему впливу інформації на процес при-
йняття управлінських рішень, різні аспекти інформа-
ційно-аналітичного забезпечення органів державної 
виконавчої влади досліджували у своїх працях зару-
біжні та вітчизняні дослідники: Д. Белл, А. Ахременко, 
С. Телешун, Ю. Кальниш, О. Титаренко, Ю. Сурмін,  
І. Рейтерович та ін. Незважаючи на досить значну кіль-
кість праць, розвиток інформаційного забезпечення ді-
яльності органів влади, як одного з важливих напрямів 
підвищення ефективності, відкритості та прозорості ді-
яльності органів державної влади залишається недо-

статньо розробленим та дослідженим. Інформатизація 
державного управління відбувається повільно та галь-
мує розбудову інформаційного суспільства в Україні.

Метою даної статті є аналіз стану та перспек-
тив розвитку інформаційного забезпечення органів 
державної влади в Україні. 

 Глобалізаційні процеси разом з удоскона-
ленням інформаційних технологій призвели до утво-
рення глобального інформаційного простору, який, з 
одного боку, надає вільний доступ до інформації, з 
іншого − обумовлює необхідність її наукового аналізу, 
оскільки від здатності державного апарату на підставі 
отриманої інформації приймати необхідні суспільству 
управлінські рішення, формувати стратегічні завдан-
ня залежить не лише ефективність діяльності органів 
державної влади та місцевого самоврядування, а й 

майбутнє України, тому інформаційне забезпечення, як 

 © Александров О.В., 2014.

процес створення оптимальних умов задля задоволен-
ня інформаційних потреб та реалізації функцій органів 
державної влади на основі ефективного використання 
інформаційних ресурсів, має на меті створення умов 
для прийняття ефективних державних управлінських рі-
шень [1, с. 78]. Інформаційна діяльність – це особливий 
напрям діяльності, пов’язаний з виявленням, опрацю-
ванням, збереженням та поширенням інформації, тому 
важливим є не стільки своєчасне ознайомлення з пер-
винною інформацією, скільки аналітичне оброблення, 
інтерпретації, випереджувальне виявлення проблемних 
ситуацій та прогноз розвитку подій. Саме необхідність 
передбачення, виявлення та прогноз тенденцій розвит-
ку ситуації обумовлює застосування різних аналітичних 
методик опрацювання вихідної інформації. З’ясування 
можливих шляхів розвитку ситуації потребує не тільки 
узагальнення виявленої інформації, а також і її оцінки, 
адже саме наявність в інформаційно-аналітичних дослі-
дженнях аналітичних висновків та узагальнень робить 
їх надійним підґрунтям для прийняття ефективних рі-
шень [4, с. 39−40].

З метою проведення ефективного аналізу наявного 
масиву інформації її необхідно верифікувати за такими 
ознаками:

• важливість інформації − інформація є важливою, 
якщо вона релевантна, тобто має зв’язок з вирішен-
ням проблеми, і якщо її використання може внести 
внесок у діяльність (поточну або плановану);

• достовірність інформації − не завжди легко вста-
новити, чи є інформація достовірною або помил-
ковою, особливо якщо вона містить відомості про 
події, які ще не відбулися. Ступінь достовірності 
інформації можна визначити за певними критері-
ями, до числа яких належать:

а) критерій обґрунтованості (наявність підтвер-
джень отриманої інформації в ряді незалежних 
джерел);

б) критерій несуперечності (відсутність протиріч 
між окремими твердженнями, викладеними в 
повідомленні);

в)  критерій авторитетності джерела та / або ступе-
ня захищеності носія (документа).

У загальному випадку ступінь достовірності інформа-
ції оцінюється відношенням кількості помилкових еле-
ментів інформації до загального числа всіх елементів 
інформації. Однак, існують й інші методики, наприклад, 
засновані на експертних знаннях. Такі методики застосо-
вуються тоді, коли не може бути оцінена несуперечли-
вість повідомлення щодо деякої сукупності моделей.

Отриману інформацію слід розділяти на два види:
1) факти, як абсолютно достовірні твердження про 

події, що реально мали місце, чи про існування об’єктів 
або процесів і т. д.;

2) оцінки фактів, що повідомляються.
Необхідно враховувати, що суб’єкти інформаційного 

забезпечення поділяються на тих, хто:
•  створюють відповідні інформаційні ресурси;
•  здійснюють їх обробку та систематизацію;
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•  здійснюють інформаційно-довідкову функцію, за-
безпечуючи інформаційні потреби замовників.

Саме тому, інформаційне забезпечення повинно ста-
ти діяльністю, якою займаються спеціально підготовлені 
фахівці, зайняті пошуком, відбором, обробкою, накопи-
ченням, узагальненням і збереженням інформаційних 
одиниць, адже виконання цих завдань потребує ство-
рення такої системи інформаційного забезпечення, в якій 
вони виступатимуть визначальним чинником під час під-
готовки інформаційно-аналітичних документів [2, с. 40]. 

Серед найбільших центрів, які здійснюють інформа-
ційне забезпечення органів державної влади та інших 
державних інститутів, слід відзначити Головне управ-
ління інформаційної політики Адміністрації Президента 
України, Раду з питань інформаційної політики при Пре-
зидентові України, Міжвідомчу комісію з питань інфор-
маційної політики та інформаційної безпеки при Раді на-
ціональної безпеки і оборони України, Державну службу 
спеціального зв’язку та захисту інформації Служби без-
пеки України, Управління розвитку інформаційного су-
спільства та інформаційної безпеки Секретаріату Кабі-
нету Міністрів України, Комітет Верховної Ради України 
з питань свободи слова та інформації, комісію з питань 
гласності та засобів масової інформації Верховної Ради 
України, Громадську Раду з питань свободи слова та 
інформації та ін.

Аналіз діяльності управлінь та підрозділів органів 
державної влади, які здійснюють інформаційне забез-
печення, показує, що основним завданням Головного 
управління інформаційної політики, яке є структурним 
підрозділом Адміністрації Президента України, є аналі-
тично-інформаційне забезпечення діяльності Президен-
та України щодо формування та реалізації державної 
інформаційної політики. У своїй діяльності Управління 
керується Конституцією та законами України, актами 
Президента України, Кабінету Міністрів України та від-
повідним Положенням.

Управління, відповідно до покладених на нього за-
вдань, узагальнює та вносить на розгляд Президента 
України, Глави Адміністрації Президента України про-
позиції:

•  щодо створення умов для вільного доступу гро-
мадян до інформації про діяльність Президента 
України та Адміністрації Президента;

•  усунення недоліків у виконанні указів, розпоря-
джень, доручень Президента України з питань 
інформаційної політики;

•  впорядкування механізмів надання громадянам 
інформаційних послуг органами виконавчої влади;

•  визначення ефективних способів залучення гро-
мадськості до процесів формування засад грома-
дянського суспільства;

•  надання підтримки у створенні і розвитку інфор-
маційних та консультативних центрів в органах 
виконавчої влади;

•  удосконалення взаємодії органів виконавчої вла-
ди із засобами масової інформації та громадськи-
ми організаціями;

•  узагальнює аналітично-інформаційні та довідкові 
матеріали за результатами щоденного моніто-
рингу інформаційного простору, готує щотижневі 
аналітично-інформаційні огляди за результатами 
такого моніторингу;

•  взаємодіє зі ЗМІ з питань підготовки та поширення 
інформації про діяльність Президента України та 
Адміністрації Президента;

•  веде базу даних щодо наявних в інформаційному 
просторі України ЗМІ;

•  забезпечує діяльність Прес-центру Адміністра-
ції, організовує проведення прес-конференцій, 
брифінгів за участю керівників структурних під-
розділів Адміністрації та керівників центральних 
органів виконавчої влади (за згодою);

•  веде базу даних щодо управлінь (відділів) з пи-
тань взаємодії із засобами масової інформації та 
зв’язків з громадськістю, прес-служб органів дер-
жавної влади України;

•  відповідає за інформаційно-технічне обслугову-
вання Веб- сторінки Президента України в Інтер-
неті;

•  готує в межах своєї компетенції матеріали для 
розгляду на засіданнях Ради з питань інформа-
ційної політики при Президентові України;

•  розробляє за дорученням Президента України, 
Глави Адміністрації Президента України або за 
власного ініціативою самостійно чи разом з ін-
шими структурними підрозділами Адміністрації 
проекти указів, розпоряджень та доручень Прези-
дента України з питань інформаційної політики.

До складу Головного управління інформаційної по-
літики Адміністрації Президента України входять такі 
структурні підрозділи:

•  Управління моніторингу та аналізу медіа-простору;
•  Управління з питань взаємодії зі ЗМІ та органами 

державної влади;
•  Управління Прес-служби Президента України;
•  Управління стратегічних ініціатив, яке є структур-

ним підрозділом Адміністрації Президента Украї-
ни. Основним завданням Управління стратегічних 
ініціатив є інформаційне, аналітичне та організа-
ційне забезпечення діяльності Президента Укра-
їни щодо політичного керівництва і контролю за 
стратегічно важливими для розвитку та безпеки 
України проектами [5].

З метою найбільш повного забезпечення права гро-
мадян на інформацію, поліпшення координації діяль-
ності органів державної влади у процесі розроблення 
та реалізації державної інформаційної політики та від-
повідно до пункту 28 статті 106 Конституції України у 
квітні 2001 року Указом Президента було створено Раду 
з питань інформаційної політики як консультативно-до-
радчий орган. До складу Ради з питань інформаційної 
політики при Президентові України входять: Президент 
України (Голова Ради), Голова Адміністрації Президен-
та України (заступник Голови Ради), Керівник Головного 
управління інформаційної політики Адміністрації Прези-
дента України (секретар Ради), голова Асоціації мере-
жевих телерадіомовників (за згодою), Голова Держав-
ного комітету зв’язку та інформатизації України, голова 
Національної спілки журналістів України, президент На-
ціональної радіокомпанії України, Керівник Управління 
стратегічних ініціатив Адміністрації Президента України, 
головний редактор газети «Урядовий кур’єр», Генераль-
ний директор Українського національного інформацій-
ного агентства, Голова Державного комітету інформа-
ційної політики, телебачення і радіомовлення України.

Основними завданнями Ради з питань інформацій-
ної політики є:

•  аналіз ситуації, що склалася в інформаційному 
просторі України;

•  попередній розгляд проектів нормативно-право-
вих актів, що стосуються інформаційної сфери;

•  аналіз стану додержання законів України, актів 
Президента України та Кабінету Міністрів України 
з питань інформаційної політики;
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•  розроблення пропозицій та рекомендацій для 
органів державної влади з питань їх діяльності, 
спрямованої на забезпечення права громадян на 
інформацію та свободи діяльності засобів масо-
вої інформації, а також вдосконалення взаємовід-
носин органів державної влади та засобів масової 
інформації.

Міжвідомча комісія з питань інформаційної політики 
та інформаційної безпеки при Раді національної безпе-
ки і оборони України є консультативно-дорадчим орга-
ном, основними завданнями якої є:

•  аналіз стану і можливих загроз національній без-
пеці України в інформаційній сфері та узагаль-
нення міжнародного досвіду щодо формування та 
реалізації інформаційної політики;

•  аналіз здійснення галузевих програм і виконання 
заходів, пов’язаних із реалізацією міністерствами 
та іншими центральними органами виконавчої 
влади державної політики в інформаційній сфері;

•  розроблення і внесення Президентові України та 
Раді національної безпеки і оборони України про-
позицій щодо:

•  визначення національних інтересів України в ін-
формаційній сфері, концептуальних підходів до 
формування державної інформаційної політики 
та забезпечення інформаційної безпеки держави;

•  здійснення системних заходів, спрямованих на 
вдосконалення інформаційної політики України, 
реалізацію державної стратегії розвитку і захисту 
національного інформаційного простору та вхо-
дження України у світовий інформаційний простір;

•  удосконалення системи правового та наукового 
забезпечення інформаційної безпеки України;

•  розвитку інформаційної інфраструктури держави, 
зокрема з питань модернізації її матеріально-тех-
нічної бази та належного фінансового забезпе-
чення;

•  організації та порядку міжвідомчої взаємодії мініс-
терств, інших центральних органів виконавчої вла-
ди у сфері забезпечення інформаційної безпеки;

•  удосконалення системи оперативного інформа-
ційно-аналітичного забезпечення Президента 
України (в тому числі альтернативною інформаці-
єю) у сфері національної безпеки і оборони.

Основні проблеми, вирішенню яких має сприяти Ко-
місія:

•  входження України у світовий інформаційний про-
стір на рівноправній основі;

•  посилення інформаційних прямих і зворотних 
зв’язків між владними структурами і суспільством;

•  розвиток національної інформаційної інфраструк-
тури, створення інформаційно-аналітичних сис-
тем органів державної влади, прискорення про-
цесів модернізації матеріально-технічної бази та 
забезпечення захисту інформаційних ресурсів;

•  ефективна протидія іноземній інформаційній екс-
пансії та спробам використання національного 
інформаційного простору для здійснення інфор-
маційно-пропагандистських агресій, дискредита-
ції українських державних і суспільних інститутів, 
намагань дестабілізувати соціально-політичну 
обстановку, завдати шкоди міжнародному іміджу 
України тощо.

Державна служба спеціального зв’язку та захисту 
інформації Служби безпеки України є головною структу-
рою в державі з питань криптографічного та технічного 
захисту інформації, до основних її завдань належать:

•  формування та реалізація державної політики у 
сфері захисту державних інформаційних ресурсів 
у мережах передачі даних, криптографічного та 
технічного захисту інформації;

•  забезпечення у встановленому порядку спеціаль-
ними видами зв’язку Президента України, посадо-
вих осіб органів державної влади та органів міс-
цевого самоврядування, керівників підприємств, 
установ та організацій усіх форм власності;

•  забезпечення Верховного Головнокомандувача 
Збройних Сил України урядовим зв’язком з ви-
щим командуванням Збройних Сил України, інши-
ми військовими формуваннями, командуванням 
військових об’єднань у мирний та воєнний час;

•  виконання в межах своєї компетенції контроль-
но-наглядових функцій щодо захисту інформації, 
необхідність охорони якої визначена законодав-
ством [3].

Основна сфера діяльності Комітету Верховної Ради 
України з питань свободи слова та інформації – розро-
блення та вдосконалення законодавчої бази держави, 
що регулює відносини в інформаційній сфері, діяль-
ність засобів масової інформації, сприяє утвердженню 
свободи слова. Комітет здійснює підготовку законодав-
чих актів, що стосуються діяльності електронних та 
друкованих засобів масової інформації, правовідносин 
у сфері реклами, розвитку мережі Інтернет. Для підго-
товки законопроектів Комітет залучає провідних вітчиз-
няних фахівців у сфері інформаційного законодавства, 
співпрацює з Громадською радою з питань свободи 
слова та інформації, яка є постійнодіючим консульта-
тивно-дорадчим органом у сфері співпраці громадських 
організацій з Комітетом Верховної Ради з питань сво-
боди слова та інформації. Основним завданням Ради 
є подання на розгляд Комітету Верховної Ради України 
з питань свободи слова та інформації пропозицій щодо 
основних засад національної інформаційної політики, 
розвитку інформаційного простору, забезпечення ін-
формаційної безпеки України. 

На даний час у сфері інформатизації діють Закони 
України:

•  «Про Концепцію Національної програми інформа-
тизації»;

•  «Про Національну програму інформатизації»; 
•  «Про Основні засади розвитку інформаційного 

суспільства України на 2007–2015 роки», які ок-
реслюють загальні правові основи одержання, 
використання, поширення та зберігання інформа-
ції, закріплюють право особи на інформацію в усіх 
сферах суспільного і державного життя України, 
а також систему інформації, її джерела, визна-
чають статус учасників інформаційних відносин, 
регулюють доступ до інформації та забезпечують 
її охорону, захищають особу та суспільство від 
неправдивої інформації [6]. З метою створення 
необхідних умов для забезпечення громадян та 
суспільства своєчасною, достовірною та повною 
інформацією шляхом широкого використання ін-
формаційних технологій, забезпечення інформа-
ційної безпеки держави і затверджена Національ-
на програма інформатизації [7]. 

Отже, можемо зазначити, що в органах державної 
влади робота з інформаційно-аналітичного забезпе-
чення здійснюється управліннями та підрозділами, 
які мають для цього належні засоби та повноваження. 
Проте, попри досить об’ємну законодавчо-правову 
базу, відсутність скоординованої системи показників 
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та затверджених методик їх розрахунку не дозволяють 
прозоро відслідковувати узгодженість та несуперечність 
цілей, що формуються на різних рівнях управління, кон-
тролювати їх дотримання та приймати рішення щодо 
забезпечення їх досягнення.

З метою подолання ускладнень необхідно:
•  вдосконалити нормативно-правову базу;
•  привести фінансування у відповідність до вже іс-

нуючих розпорядчих документів; 
•  запровадити програми з підвищення рівня воло-

діння інформаційно-комунікативними техноло-
гіями серед державних службовців та громадян 
в цілому, адже впровадження та всебічне вико-
ристання сучасних інформаційних технологій в 
управлінській діяльності сприятиме забезпеченню 
інформаційно-аналітичної підтримки прийняття 
державних управлінських рішень на всіх рівнях, 
гарантуватиме інформаційну підтримку соціаль-
но-економічного розвитку держави та її окремих 
регіонів, задовольнить інформаційні потреби дер-
жавних службовців та інших категорій громадян, 
створить умови для об’єктивного формування 
громадської думки щодо діяльності органів влади, 
а також послуг, які вони надають.
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Запропоновано підхід до визначення паспортів спе-
ціальностей галузі науки «Державне управління» на 
основі системного аналізу державно-управлінської 
діяльності.
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ти спеціальностей.

За радянських часів не було виокремлено галузь 
науки «Державне управління», й питання державного 
управління переважно досліджувалися у галузі наук 
«Право» за спеціальностями «Конституційне право», 
«Муніципальне право», «Адміністративне право». Ця 
ситуація автоматично була перенесена вченими-пра-
вовиками радянських часів у структуру наукових 
спеціальностей незалежної України (див., наприклад 
спеціальність 12.00.02 та 12.00.07) й зараз, у зв’язку з 
виділенням галузі науки «Державне управління», при-
звела до неприйняття часткою них цієї галузі наук й по-
стійними спробами обмеження її поля досліджень від-
повідно до власних інтересів. Є окремі, але не настільки 
принципові питання розмежування поля досліджень га-
лузі науки «Державне управління» й з іншими наукови-
ми галузями, що також пов’язані з її легімітізацією лише 
у 1997 роцы, відсутністю за радянських часів та у перші 
роки незалежності України, а відтак, й заповненням на-
укового поля державного управління іншими науковими 
галузями. У зв’язку з цим, виникає необхідність уточнен-
ня шляхом системного аналізу та наукового обґрунту-
вання паспортів спеціальностей галузі науки «Державне 
управління» з урахуванням сучасних реалій.

Запропонувати підхід до визначення паспортів 
спеціальностей галузі науки «Державне управління» 
на основі системного аналізу державно-управлінської 
діяльності.

Безпосередньо на цю тему публікацій немає. В 
той же час є ґрунтовні енциклопедичні, монографічні 
та навчальні видання, що частково використані для 
обґрунтування виділених в роботі базових моделей 

державного управління в Україні [1−7].
Сутність даного підходу полягає у визна-

ченні сфери діяльності «Державне управління» 
шляхом виділення його науково-обґрунтованих 
моделей, аналізу реалій застосування таких мо-
делей в Україні й на цій основі визначення пропо-
зицій та рекомендацій щодо внесення змін у чинні 
паспорти спеціальностей галузі науки «Державне 
управління». Нижче надано тезове викладення 
цього підходу.

Теза 1. Системний аналіз є засобом практичної 
реалізації системного підходу та передбачає виділення 
моделі досліджуваного об’єкта, процесу, явища. Дер-
жавне управління, безумовно, є масштабним явищем, 
що поєднує численні об’єкти та процеси. Звернемося до 
його визначення в Енциклопедії державного управління. 

За визначенням класика державного управління  
Г. Атаманчука, державне управління є практичним орга-
нізуючим та регулюючим впливом держави на суспільну 
життєдіяльність людей з метою її упорядкування, збе-
реження або перетворення, що спирається на її силу 
влади. Українські вчені Н. Нижник та С. Мосов запропо-
нували  розглядати державне управління як діяльність 
органів та установ усіх гілок державної влади (законо-
давчої, виконавчої, судової) з вироблення й  здійснення  
регулюючих, організуючих і координуючих впливів на всі 
сфери  суспільства  з метою задоволення його потреб, 
що змінюються. З погляду системного підходу під дер-
жавним управлінням слід розуміти процес цілеспрямо-
ваного впливу його суб’єкта, що представляє державну 
владу у вигляді спеціально утворених органів та їх сис-
теми, на об’єкт управління, яким є все суспільство або 
його частина, внаслідок якого задовольняються потре-
би держави й суспільства [1]. Відповідно до цього ви-
значення на рис. 1 наведено загальну модель системи 
державного управління.
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Рис. 1. Загальна модель системи державного управління

На основі наведеної моделі можна виділити такі ба-
зові елементи суб’єктної (державно-управлінська) скла-
дової системи державного управління, що, безумовно, 
мають бути  предметом дослідження за спеціальнос-
тями галузі науки «Державне управління», а саме: 
система державної влади (організація та діяльність); 
впливи цієї системи як на суспільство (механізми само-
організації суспільства), так і на власну організацію та 
діяльність (механізми самовпорядкування); моніторинг 
стану суспільства та його окремих складових − суспіль-
них сфер, галузей, відносин (механізми спостереження, 
оцінювання). 

Розглянута модель надає можливість далі поглиблю-
вати наше уявлення про систему державного управлін-
ня шляхом більш детального розгляду виділених еле-
ментів знову ж з використанням відповідних моделей.

Теза 2. На рис. 2 наведено узагальнену модель сис-
теми державної влади (організація та діяльність) у пре-
зидентській республіці. 

Відповідно до цього рисунку слід виділити такі ос-
новні елементи цієї системи, а саме: президент (інсти-
тут президента країни); законодавча, виконавча та су-
дова гілки влади; державна служба. Законодавча влада 
представлена єдиним органом – парламентом, у віданні 
якого знаходиться Рахункова палата. Виконавча гілка 
представлена розвиненою системою органів держав-
ної влади (уряд, центральні органи виконавчої влади, 
місцеві державні адміністрації). Судова гілка влади 
охоплює систему судів (загальних та спеціальних). Дер-
жавна служба відноситься до системи органів виконав-
чої влади, але вона виділена як окремий елемент цієї 
системи, оскільки здійснює функцію управління персо-
налом та реалізує кадрову політику в системі держав-
ної влади. Однією з її особливостей є те, що народні 
депутати України віднесені є державними службовцями 
вищого рангу. 
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Рис. 2. Узагальнена модель системи організації та діяльності державної влади у президентській республіці
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Як суттєву особливість чинної української моделі 
системи організації та діяльності державної влади та-
кож слід зазначити фактичну наявність «представниць-
кої гілки влади», що охоплює місцеві ради (Верховна 
рада АРК, обласні, районні та районні у містах ради). 
Їх взаємодія з урядом АРК, обласними, районними та 
районними у містах державними адміністраціями побу-
дована на принципі делегування повноважень. Тобто 
елемент «представницька гілка влади» з його зв’язками 
теж має бути відображеним на рис.2.

Теза 3. В Україні визначено державний курс на єв-
роінтеграцію. Цей процес пов'язаний зі зміною моделі 
державного управління, її пристосуванням до європей-
ської. Тому на рис. 2 затушовані елементи законодав-
чої та судової гілок влади, парламент та система судів, 
оскільки в європейській моделі державне управління 
розглядається як підгалузь права [2, с. 10, 13], тобто як 
вся незаконодавча та не судова діяльність держави або 
як підзаконна виконавчо-розпорядча діяльність органів 
держави [3, с. 30; 4, с. 6−8]. 

У зв’язку з перспективою переходу до європейської 
моделі системи державного управління, на нашу думку, 
виникає недоцільність конкурувати з вченими-правови-
ками  щодо включення питань діяльності законодавчої 
влади, зокрема парламентаризму, а також діяльності 
судової гілки влади (Конституційний та всі інші суди) 
до паспортів спеціальностей галузі науки «Держав-
не управління». Тим більше, що ці питання вже давно 
включені у паспорти спеціальності галузі наук «Право».

Теза 4. На рис. 1 впливи системи державної влади, 
що реалізуються через систему органів державної вла-
ди, розділені на дві групи. 

Перша з них – це впливи цієї системи на суспіль-
ство, завдяки яким здійснюються державне управління 
та державне регулювання різних суспільних сфер, га-
лузей, відносин, а відтак й самоорганізація суспільства, 
його розвиток. 

Друга група – це впливи на власну організацію та ді-
яльність системи державної влади, завдяки яким  здійс-
нюється самовпорядкування останньої.

Оскільки державне управління поєднує держав-
но-політичні, правові та адміністративні функції, то 
впливи системи державної влади можна класифікувати, 
відповідно, на державно-політичні (стратегії, концепції, 
державна політика), правові (нормативно-правові акти 
органів державної влади) та адміністративні (організа-
ційні, менеджерські).

У свою чергу, практична реалізація впливів завжди 
пов’язується із застосуванням різноманітних механіз-
мів, що являють собою практичні заходи, засоби, важе-
лі, стимули. 

Державно-управлінські механізми можна поділити 
на системні та прості. 

Системними механізмами державного управління 
є інституалізація, стратегічне планування, державна 
політика, державне регулювання, державна підтримка, 
державне стимулювання, державно-управлінські ре-
форми та трансформації, національні проекти, держав-
ні цільові програми, програми соціально-економічного 
розвитку, державний бюджет. Системні механізми дер-
жавного управління реалізуються шляхом застосування 
простих механізмів. Серед простих механізмів держав-
ного управління поширеними є правові, організаційні, 
ресурсні (фінансові, кадрові, матеріально-технічні, ін-
формаційні).

Теза 5. Важливу роль для організації постійного 
взаємозв’язку системи державної влади з суспільством 

відіграє моніторинг, причому не тільки як механізм спо-
стереження та оцінювання стану суспільства, а й засіб 
врахування громадської думки в процесах державного 
управління та державного регулювання.

Моніторинг спостереження та оцінювання стану сис-
теми державної влади має здійснюватися як у межах 
показаного на рис. 1 (громадська думка), так і у межах 
самої цієї системи.

Теза 6. Оскільки йдеться про науковий супровід 
певної діяльності, а саме державного управління, то до-
цільно, на нашу думку, звернутися до його діяльнісної 
моделі. Така модель була виділена у роботі [5]. Елемен-
тами цієї моделі є: 

•   цілі (місія, ієрархія цілей держави, стратегія роз-
витку держави, державна політика);

•   функціональна структура (система державного 
управління, тобто сукупність певних органів дер-
жавної влади з їх функціями та завданнями);

•   сукупність процесів (змінення стану держави, її 
розвиток, управління, комунікація, дослідження 
на державному рівні);

•   засоби (державно-управлінські технології, наука 
державного управління, державна освіта, адміні-
стративна культура, державний бюджет, держав-
на служба, інші державні ресурси); 

•   морфологія, на якій склалася та існує система 
(суспільство, його стан, все різноманіття суспіль-
ної діяльності);

•   результати (новий стан держави). 
Теза 7. Наведені моделі та міркування дозволяють 

зробити висновки:
1. Основним принципом розмежування з іншими 

галузями наук є відповідність поля наукової діяльності 
полю практичної діяльності. Виходячи з цього, все чим 
займаються вищезазначені органи державної влади та 
державні службовці в межах своїх повноважень, заслу-
говує на наукове забезпечення у галузі науки «Держав-
не управління». 

2. Частину спеціальностей державного управлін-
ня (25.00.02 та 25.00.03) слід привести у відповідність 
двом основним напрямам досліджень:

•  впливу системи державного управління на сус-
пільство, що реалізується насамперед шляхом 
державного управління та державного регулю-
вання різних суспільних сфер, галузей, відносин 
із застосуванням відповідних механізмів (практич-
них заходів, засобів, важелів, стимулів) (25.00.02);

•  розвитку системи державного управління шляхом 
самовпорядкування (реформування, удоскона-
лення, розвитку тощо) організації (інституційної, 
структурної, функціональної, змістовної) її діяль-
ності та розвитку державної служби (25.00.03) як 
людського фактора цієї системи.

3. Предметом дослідження за спеціальностями галу-
зі науки «Державне управління» мають бути напрями, 
що розкривають та деталізують ці спеціальності:

•   чинник державного управління у самоорганізації 
суспільства, його розвитку; 

•   формування та розвиток суб’єктної (держав-
но-управлінська) складової системи державного 
управління;

•   методологічні аспекти самовпорядкування систе-
ми державної влади;

•   підходи та методи цілепокладання у процесах 
державного управління на різних його рівнях;

•   визначення та реалізація основних напрямів дер-
жавно-управлінської діяльності;
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•   структурна, функціональна, інституціональна 
організація діяльності системи державної влади, 
окремих органів державної влади;

•   підходи, моделі та методи формування та реалі-
зації процесів державного управління та держав-
ного регулювання; 

•   підходи, моделі та методи формування та об-
грунтування впливів системи та окремих органів 
державної влади на суспільство, суспільні сфери, 
галузі, відносини;

•   формування та обгрунтування впливів системи 
державної влади на власну організацію та діяль-
ність; 

•   підходи, моделі, методи державного управління 
різними суспільними сферами, галузями, відноси-
нами;

•   антикризове державне управління;
•   підходи, моделі, методи формування та реалізації 

державного бюджету;
•   механізми взаємодії у системі державної влади, а 

також між органами державної влади у процесах 
державного управління та державного регулю-
вання;

•   методи, інструменти та технології державного 
управління та державного регулювання;

•   механізми державного управління різними 
суспільними сферами, галузями, відносинами як 
системні, так і прості (інституційні, правові, ор-
ганізаційні, ресурсні); цей пункт можна розкрити 
у напрямах по кожному з системних механізмів, 
наприклад:

•   підходи та методи інституалізації у державному 
управлінні;

•   стратегічне управління та планування;
•   підходи та методи формування та реалізації дер-

жавної політики;
•   державна регіональна політика;
•   підходи, моделі, методи державного регулюван-

ня організації та діяльності системи державної 
влади; 

•   механізми державного регулювання організації та 
діяльності системи державної влади;

•   державна підтримка та державне стимулювання;
•   державно-управлінські реформи та транс- 

формації;
•   програмно-цільове управління (національні про-

екти, державні цільові програми, програми соці-
ально-економічного розвитку);

•   механізми самоорганізації та самовпорядкування 
суспільства;

•   моніторинг стану суспільства, а також врахування 
громадської думки в процесах державного управ-
ління та державного регулювання;

•   механізми спостереження, оцінювання у держав-
ному управлінні;

•   державно-управлінські технології та інструменти;
•   механізми формування та реалізації державного 

та місцевих бюджетів;
•   підходи та методи інноватизації державного 

управління на різних його рівнях та державного 
регулювання;

•   підходи та методи державного менеджменту 
(державне планування, організація, контроль, 
прийняття управлінських рішень, комунікація, мо-
тивація); 

•   державна служба як орган виконавчої влади, що 
здійснює функцію управління персоналом та реа-

лізує кадрову політику у системі державної влади; 
цей пункт слід деталізувати у напрямах паспорту 
спеціальності 25.00.03 з урахуванням нової ре-
дакції Закону України «Про державну службу».

Теза 8. Застереження.
1. Слід дуже обережно застосовувати в паспортах 

спеціальностей галузі науки «Державне управління» 
термін «державотворення» (синонім «державне будів-
ництво»), оскільки він охоплює не тільки розбудову та 
вдосконалення системи органів державної влади, що є 
полем дослідження цієї науки, але й розбудову політич-
ної системи держави, включаючи громадянське суспіль-
ство, що є полем дослідження галузей наук «право» та 
«політологія».

2. Визначення механізмів охоплює численні понят-
тя, в т. ч. технології та інструменти. Механізми – це все 
те, що приводить у рух, тобто до практичної реалізації. 
Наприклад, механізми реалізації стратегій, державних 
політик, проектів, програм, бюджету тощо. Тому на-
вряд чи правильно зводити широку гамму механізмів 
державного управління (практичних заходів, засобів, 
важелів, стимулів) лише до інструментів та технологій, 
тобто певних засобів, оскільки це дещо зубожіє наукове 
поле державно-управлінських досліджень. Нагадаємо, 
що технології – у переносному смислі це: а) сукупність 
і послідовність методів, способів для досягнення чогось 
(практично конкретного, наприклад нормативно-правові 
та інформаційні технології); б) наукова дисципліна, що 
описує, розробляє і вдосконалює зазначені вище спо-
соби, процеси та порядок їх здійснення (регламенти, 
режими) [6];  а інструменти  у переносному смислі − це 
засіб, спосіб для досягнення чогось [7]. 

3. У зв’язку з перспективою переходу до європей-
ської моделі системи державного управління, на нашу 
думку, виникає недоцільність конкурувати з вчени-
ми-правовиками  щодо включення питань діяльності 
законодавчої влади, зокрема парламентаризму, а та-
кож діяльності судової гілки влади (Конституційний та 
всі інші суди) до паспортів спеціальностей галузі науки 
«Державне управління». Тим більше, що ці питання вже 
давно включені у паспорти спеціальності галузі наук 
«Право».

4. Необхідно чітко визначитися з питанням розмежу-
вання діяльності у різних суспільних сферах, галузях та 
відносинах з державним управління ними.

Всі документи, що розробляються та приймаються у 
межах останнього (стратегічні плани, стратегії, державні 
політики, відповідні концепції, державні цільові програ-
ми та програми соціально-економічного розвитку, наці-
ональні проекти, державні та місцеві бюджети тощо), 
є результатом його діяльності, яка, безумовно,  потре-
бує наукового забезпечення у галузі науки «Державне 
управління». 

В той же час, пропозиції конкретних заходів до цих 
документів вносяться фахівцями, задіяними у різних 
суспільних сферах, галузях та відносинах, а також на-
уковцями відповідних галузей науки (право, економіка, 
соціологія, екологія тощо). Тобто, наукове забезпечення 
(обґрунтування) пропозицій, що вносяться у встановле-
ному порядку для їх врахування у державних докумен-
тах, мають здійснюватися відповідними галузями наук. 

Часто проекти стратегій та програмно-цільових рі-
шень розробляються науковими та проектними органі-
заціями за завданнями органів державної влади, а потім 
доводяться останніми до завершення та затвердження. 
Це типовий приклад співпраці органів державної влади 
та фахівців різних галузей наук відповідно до проблеми 
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чи завдання, що вирішуються, який вказує на складність 
чіткого розмежування деяких напрямів у паспортах різ-
них галузей наук. А відтак, у таких випадках цього і не 
слід робити. Загальною рекомендацією, на нашу дум-
ку, є віднесення діяльності до державно-управлінської, 
якщо вона здійснюється органами державної влади і 
державними службовцями на будь-якому рівні системи 
державного управління, пов’язана з прийняттям дер-
жавно-управлінських рішень та має ознаки: цілеспрямо-
вуючої, організаційно-правової, координуючої, контро-
люючої, комунікаційної. 

5. Наука державного управління повинна мати пере-
важно науково-прикладний характер. Її результати слід 
більш ефективно використовувати у практиці держав-
ного управління та місцевого самоврядування. В той 
же час, для запобігання виродження в певний напрям 
інших наук не слід виключати проведення в її межах і 
фундаментальних досліджень.

6. Напрями в паспортах спеціальностей мають бути 
зрозумілими всім. Тому недоречно включати в них такі, 
що є чиїмось фішками, модними течіями, не мають 
прямого відношення до самої державно-управлінської 
діяльності або сліпо копіюють аналогічні напрями з 
паспортів інших наук. 

Теза 9. Запропонований підхід системного аналізу 
державно-управлінської діяльності надає наведеним 
міркуванням теоретичну та методологічну основу. Тому 
доцільно їх взяти за основу при визначенні переліків 
напрямів у спеціальностях державного управління, на-
самперед спеціальності 25.00.02 та 25.00.03 і шляхом 
порівняльного аналізу запропонованих пропозицій з 
іншими, що надійшли від фахівців, а також з чинними 
паспортами цих спеціальностей підготувати відповідні 
проекти паспортів для подальшого узгодження. Все, що 
не викликає супротиву слід включити до проекту та ви-
нести на обговорення робочих груп. Не завадить запро-
сити на підсумкові засідання цих груп також найбільш 
відомих в Україні авторитетних фахівців у галузі науки 
«Державне управління», які мають численні ґрунтовні 
публікації та великий досвід практичної роботи у системі 
державного управління.

Теза 10. Щодо спеціальностей 25.00.01 – теорія та іс-
торія державного управління та 25.00.04 – місцеве само-
врядування, то, на нашу думку, вони мають бути перегля-
нуті лише частково на предмет оновлення, зокрема, 
приведення у відповідність сучасному баченню напрямів 
паспортів спеціальностей галузі науки «Державне управ-
ління», а також виключення можливого дублювання з 
іншими паспортами цієї та інших галузей наук.

Оскільки маємо досвід численних захистів дисерта-
цій за спеціальністю 25.00.01 – теорія та історія держав-
ного управління, що фактично відповідають паспорту 
спеціальності 25.00.02 − механізми державного управ-
ління, то потребує визначення певний підхід до відне-
сення до цих спеціальностей.

Насамперед, нагадаємо, що теорії – це системи об’єк-
тивних обґрунтованих знань у певній сфері діяльності, 
наприклад, закономірності, парадигми, доктрини, поня-
тійний апарат тощо. А методологічні засоби – це наукові 
та практичні способи організації та застосування системи 
знань, наприклад, принципи, підходи, моделі, моделі-під-
ходи, класифікації, широкий спектр методів, концепції, 
способи доведення, способи обґрунтування тощо.

Нами пропонується виходити з того, що до спеціаль-
ності 25.00.01 – теорія та історія державного управління 
мають бути віднесені лише ті дисертації, в яких йдеться 
про історію розвитку системи та процесів державного 

управління та державотворення (у державно-управлін-
ській частині), виявлення закономірностей та тенден-
цій, а також формування та розвиток загальних теорій 
та загальних науково-методологічних засобів такого 
управління. 

Всі інші дисертації присвячені вирішенню проблем 
та завдань державного регулювання та державного 
управління як суспільними сферами, галузями, відноси-
нами, так і системою або окремими органами державно-
го управління (самовпорядкування), а також державною 
службою, в яких, як правило, формуються або отриму-
ють розвиток спеціальні теорії, а також розробляються 
та удосконалюються спеціальні наукові та практичні ме-
тодологічні засоби.

В статті запропоновано підхід до визначення 
паспортів спеціальностей галузі науки «Державне 
управління» на основі системного аналізу держав-
но-управлінської діяльності, який передбачає зміну 
назв та змісту спеціальностей 25.00.02 та 25.00.03 
відповідно до двох основних напрямів досліджень. Се-
ред них: 1) впливи системи державного управління на 
суспільство (назва: державне управління суспільством) 
з метою його самоорганізації, що реалізується насам-
перед шляхом державного управління та державного 
регулювання різних суспільних сфер, галузей, відносин 
із застосуванням відповідних механізмів (практичних 
заходів, засобів, важелів, стимулів); 2) формування та 
розвиток системи державного управління (назва: самов-
порядкування системи державного управління) шляхом 
самовпорядкування (реформування, удосконалення, 
розвитку тощо) організації (інституційної, структурної, 
функціональної, змістовної) її діяльності та розвитку 
державної служби як людського фактора цієї системи.

Щодо спеціальностей 25.00.01 – теорія та історія 
державного управління та 25.00.04 – місцеве само-
врядування, то запропоновано переглянути їх лише 
частково на предмет оновлення, зокрема приведення 
у відповідність сучасному баченню напрямів паспортів 
спеціальностей галузі науки «Державне управління», 
а також виключення можливого дублювання з іншими 
паспортами цієї та інших галузей наук.
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ФОРМУВАННЯ КЛАСТЕРНОЇ ПОЛІТИКИ
 ДЕРЖАВИ ЯК НАПРЯМ ПІДВИЩЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ

В статті проаналізована значущість кластерів 
у розвитку регіональних і національних економік, 
визначені обставини необхідності державного регу-
лювання кластеризації та розглянуті фактори, що 
визначають зростаючий вплив держави на процеси 
кластеризації.

Ключові слова: державне управління, конкуренто-
спроможність, кластер, політика, національна еконо-
міка, рівні управління.

Провідна роль у визнанні економічної спро-
можності держави відводиться становленню та роз-
витку конкурентоспроможної національної економіки. 
Конкурентоспроможність національної економіки є 
головним пріоритетом розвитку, що відзначається в 
програмних документах багатьох країн.

Всесвітній економічний форум (ВЕФ) опублікував 
черговий рейтинг глобальної конкурентоспроможності 
134 країн світу. Світову першість займає США, друге 
місце займає Швейцарія, третє – Данія. Загальний 

індекс глобальної конкурентоспроможності (ІГК) e краї-
нах СНД склав: Росія − 4,31 (51 місце), Казахстан − 4,11 
(66 місце), Азербайджан − 4,1 (69 місце), Україна − 4,09 
(72 місце), Білорусь − 3,95 (82 місце), Грузія − 3,86 (90 
місце), Молдова − 3,75 (95 місце). Настільки невисокі 

значення індексу глобальної конкурентоспроможності 
держав пострадянського простору актуалізують для 
них проблему формування конкурентоспроможної на-
ціональної економіки [1, c. 77].

Питання формування та розвитку нових форм 
інтеграцій в економіці, а саме кластерних структур, ви-
світлюються в працях вітчизняних вчених: Т. В. Божи-
дарнік, Є. Савельєвої, Д. Лук’яненка, С. Соколенка, 
А. Філіпенка, Б. Кваснюка, І. Бураковського та інших. 
Ця проблема відображена також у роботах зарубіжних 
вчених: Д. Радеби, М. Портера, Д. Якобса, М. Кітінга, 
Е. Леммера, М. Енрайта, М. Сторпера, А. Маршала та 
інших.

Дослідити кластерну політики держави та її 
формування як напрям підвищення конкурентоспро-
можності національної та регіональної економіки.

Сьогодні, поряд з адаптацією існуючого у 
світовій практиці інструментарію стратегічного аналі-
зу, необхідна розробка нових підходів до економічного 
обґрунтування концепцій і стратегій розвитку. Процеси 
глобалізації, посилення міжнародної конкуренції, що 
характеризують світову економіку, виявилися об'єк-
тивною передумовою зміни парадигми управління 
конкурентоспроможністю, яка полягає у відмові від 
традиційної промислової політики і переході до нової, 
інноваційної, заснованої на кластерах.

У сучасній економічній науці добре відомі й вивчені 
технологічні кластери, під якими розуміються технопар-
ки, технополіси, науково-технологічні центри. Їх значен-
ня в активізації інноваційної діяльності безперечно. У 
представленому дослідженні розглядається зовсім інша 
форма об’єднання учасників за регіонально − галузе-
вим принципом − кластер товаровиробників.

 © Гончаренко І.Г., 2014.

Кластер товаровиробників розглядається як мере-
жева організація компліментарних, територіально взає-
мопов’язаних відносинами співробітництва підприємств 
і організацій (включаючи спеціалізованих постачальни-
ків, в т.ч. послуг, а також виробників і покупців), об’єд-
наних навколо науково-освітнього центру, яка пов’язана 
відносинами партнерства з місцевими установами та 
органами управління з метою підвищення конкурен-
тоспроможності підприємств, регіонів та національної 
економіки. Кластер товаровиробників має такі особли-
вості, які відрізняють його від технологічного кластеру: 
виробництво «ключового» продукту (продукт, що займає 
найбільшу частку в обсязі виробництва кластера, за 
яким визначається назва кластера); наявність відносин 
співробітництва з конкурентами (виконання спільних 
проектів у галузі спільних інтересів − освіти, науки, мар-
кетингу); об’єднання підприємств закінченого виробни-
чого циклу (від виробництва сировини до збуту готової 
продукції) [8, c. 425].

Світовий досвід доводить значущість кластерів у 
розвитку регіональних і національних економік, що під-
тверджується наступними обставинами.

1. Кластери забезпечують позитивні ефекти (екстер-
налії). Зовнішні ефекти пов’язані з тим, що дії однієї 
фірми мають вплив на інші фірми. У кластері користь 
розповсюджується за всіма напрямками зв’язків: нові 
виробники, що приходять з інших галузей, прискорюють 
розвиток усього кластера, стимулюючи розвиток науко-
вих досліджень і розробок; відбувається вільний обмін 
інформацією та швидке поширення нововведень кана-
лами постачальників або споживачів, що мають контак-
ти з численними конкурентами за рахунок мережевої 
співпраці; взаємозв’язки всередині кластера ведуть до 
появи нових методів конкуренції, що сприяє створенню 
інновацій.

2. Кластерна форма організації бізнесу призводить 
до створення особливої форми інновації − «сукупно-
го інноваційного продукту». Об’єднання в кластер на 
основі вертикальної інтеграції формує не спонтанну 
концентрацію різноманітних наукових і технологічних 
винаходів, а певну систему поширення нових знань і 
технологій. При цьому найважливішою умовою ефек-
тивної трансформації винаходів в інновації, а інновацій 
у конкурентні переваги є формування мережі стійких 
зв’язків між всіма учасниками кластеру. Особливо важ-
ливі зв’язки в рамках міжнародного технологічного спів-
робітництва, які сприяють утворенню інтернаціональних 
кластерів. Кластери створюють умови для формування 
регіональних інноваційних систем.

3. Для всієї економіки країни або регіону кластери 
виконують роль «точок зростання» внутрішнього ринку 
і освоєння міжнародного. Наявність цілого кластера га-
лузей прискорює процес створення факторів конкурент-
них переваг за рахунок спільних інвестицій (в рамках 
мережевої співпраці та державно-приватного партнер-
ства) у розвиток технологій, в інформацію, інфраструк-
туру, освіту.

4. Великі виробники кластера створюють попит на 
спеціалізовані матеріально-технічні ресурси та послуги. 
Взаємозв’язки усередині кластера забезпечують роз-
виток аутсорсингу, коли малі та середні підприємства 
виконують продукцію, роботи і послуги для ключових 
суб’єктів кластера, тим самим сприяють розвитку ма-
лого та середнього бізнесу в регіоні, що підвищує його 
конкурентоспроможність.

5. Конкуренція між виробниками в кластері призво-
дить до поглиблення спеціалізації в кластері, пошуку 
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нових ніш і розширенню кластера, в результаті чого 
утворюються нові суб’єкти бізнесу, що підвищує прибут-
ковість регіонального виробництва, вирішує проблеми 
зайнятості населення і підсилює інтеграційний потенці-
ал регіону.

6. Кластери є однією з інституційних форм забезпе-
чення прикордонного співробітництва у сфері торгівлі, 
сільського господарства, туризму, транспорту, інфра-
структури, що сприяє економічному розвитку прикор-
донних територій.

7. Розвиток кластерів підвищує взаємодія між га-
лузями, і тим самим сприяє мультиплікації зростання. 
Внутрішні конкуренти в кластері стають партнерами при 
виході на зовнішній ринок, розробляючи спільні програ-
ми маркетингу і забезпечуючи зростання обсягів екс-
порту. Все це в цілому сприяє соціально-економічному 
розвитку і підвищенню конкурентоспроможності регіонів 
та національної економіки [10].

Зарубіжний досвід показує, що стратегії країн в 
кластерній політиці розрізняються залежно від націо-
нальних традицій і культури процесу формування полі-
тики, а також концепції кластера. Найбільш значущим 
в методологічному відношенні програмним документом 
у кластерній політиці є Європейський кластерний Ме-
морандум, який підписали країни-члени Європейського 
Союзу в 2006 р. У ньому визначені: сутність та значення 
кластерів в інноваційному розвитку, сформульовані ос-
новні завдання кластерної політики [9].

Важливим методологічним питанням є питання про 
роль уряду у формуванні кластеру. М. Портер вважає, 
що «...законодавча і виконавча гілки влади, опозицій-
ні партії, що також перебувають при владі, всі повинні 
залучатися до процесів, що відбуваються. Ініціативи 
кластера повинні мотивуватися прагненням досягти ре-
зультатів; вони повинні спрямовуватися академічними 
інститутами, інтелектуальними центрами або урядови-
ми агентствами, які здатні бачити дослідження в повно-
му його обсязі» [7, с. 274].

Можна виділити наступні фактори, що визначають 
зростаючий вплив держави на процеси кластеризації:

• неспроможність ринку, зростання значущості та 
обсягу суспільних товарів;

• об’єктивна пріоритетність громадських інтересів в 
умовах глобалізації;

• необхідність захисту національного бізнесу в сві-
тогосподарських відносинах;

• необхідність погоджувати інституційні механізми в 
національній і світовій економіці.

Зарубіжний досвід показує, що у великих розвине-
них економіках більшість кластерних ініціатив, які дія-
ли в останні кілька років, були висунуті місцевими або 
регіональними урядами. У менших за розміром розви-
нених країнах і в багатьох країнах, що розвиваються, 
національні уряди відіграють важливу роль в ініціативах 
у кластерному розвитку, особливо там, де місцевим і ре-
гіональним урядам не вдається бути справжнім партне-
ром для приватного сектору. У тих країнах, де нормою є 
централізоване прийняття рішень, багато рішень у клас-
терах приймаються на національному рівні [5, c. 112].

Кластерна політика розглядається як діяльність ор-
ганів державного і регіонального управління з розробки 
принципів, завдань і методів стимулювання організації 
та розвитку кластерів з метою підвищення конкуренто-
спроможності національної/регіональної економіки.

Необхідність державного регулювання кластеризації 
економіки знаходить підтвердження в теорії інституціо-
налізму і пояснюється наступними обставинами.

По-перше, позитивними ефектами (екстерналіями), 
які забезпечують кластери. Цей підхід у сучасній за-
хідній літературі позначається також терміном «ефект 
переливу» (spillovers). Зовнішні ефекти пов’язані з тим, 
що дії однієї фірми надають вплив на інші фірми. Вони 
спостерігаються, коли один суб’єкт (в даному випадку 
кластер) створює блага для інших суб’єктів − фірм. Цей 
процес відбувається під час обміну знаннями (у тому 
числі організаційними), досвідом і навичками, техноло-
гіями між фірмами чи персоналом у результаті спільної 
діяльності.

По-друге, відносини між суспільством і державою 
(союз уряду, бізнесу і праці, відповідності до теорії Дж. 
Харта) впливають на здатність країни створювати й по-
ширювати нові технології, що є принциповим чинником 
міжнародної конкурентоспроможності.

По-третє, держава значною мірою відповідальна за 
те, чи будуть в країні створені інституційні механізми, 
що сприяють економічному розвитку і підвищенню кон-
курентоспроможності. Вона є не тільки гарантом норм 
і правил формування середовища для бізнесу, але й 
одночасно є одним з учасників цієї діяльності [2, c. 182].

Значна роль у кластеризації зарубіжних економік 
належить промисловим асоціаціям. Вони виступають 
ініціаторами створення кластерів в регіоні, надають до-
помогу в розробці національної/регіональної стратегії 
конкурентоспроможності за допомогою надання інфор-
мації про рівень конкуренції, вимоги покупців, нові рин-
кові можливості та ін. Асоціації сприяють підвищенню 
конкурентоспроможності кластера за рахунок зміцнен-
ня зв’язків між суб’єктами кластера, а також взаємодії 
з місцевими органами управління та урядом країни з 
питань удосконалення законодавства.

Відповідно до багаторівневого підходу до управлін-
ня конкурентоспроможністю і роллю кластерів у підви-
щенні конкурентоспроможності економічних систем, 
завдання кожного рівня управління повинні забезпечити 
підтримку процесів кластеризації в національній еконо-
міці. Склад завдань кластеризації економіки за рівнями 
управління представлений в таблиці 1.

Основною метою кластерної політики є формування 
умов для сталого розвитку країни та підвищення націо-
нальної конкурентоспроможності за допомогою органі-
зації і розвитку кластерів і формування в них відносин 
мережевої співпраці та ДПП.

На основі сформульованої мети визначаються 
завдання кластерної політики, які полягають у наступ-
ному: 

1) стимулювати організацію і розвиток кластерів у 
країні/регіоні; 

2) формувати і розвивати мережеве співробітництво 
та ДПП в кластерах.

Вирішення цих завдань дозволить створити реальні 
кластери в країні/регіоні, а також підвищити конкурен-
тоспроможність вже існуючих кластерів. Центральним 
етапом формування кластерної політики є розробка 
кластерної стратегії, яка, відповідно до принципу бага-
торівневості формування, повинна розроблятися на рів-
ні держави (національна), на місцевому рівні (регіональ-
на) і на рівні суб’єктів кластерів (мікрорівень) [3, c. 18].

Виходячи з означеного системного підходу, куму-
лятивного характеру процесів кластеризації, а також 
ролі кластерів у підвищенні конкурентоспроможності 
економічних систем, регіональна кластерна стратегія 
повинна бути складовою частиною стратегії соціаль-
но-економічного розвитку регіону. Кластерна стратегія 
на мікрорівні (стратегія участі в кластері) повинна бути 
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Таблиця 1
Склад завдань кластеризації економіки 

за рівнями управління

Мета підприємств:
підвищення конкурентоспроможності на основі організації та розвитку кластерів

Завдання 
кластеризації за 

рівнями управління

м
ак

ро
рі

ве
нь

 –Розробка законодавства за кластерами
 –Розробка національної кластерної політики
 –Надання державних субсидій, пільг, кредитів суб’єктам конкурентоспро-

можних кластерів
 –Розміщення державних замовлень на підприємствах кластера
 –Розробка методів економічного стимулювання співпраці суб’єктів клас-

тера у формуванні факторів конкурентоспроможності
 –Створення урядових інститутів, що сприяють процесу організації та роз-

витку кластерів

м
ез

ор
ів

ен
ь 

(р
ег

іо
н)

 –Формування і просування кластерних ініціатив
 –Розробка регіональної кластерної стратегії
 –Створення і розвиток регіональних інноваційних структур
 –Економічне стимулювання мережевої співпраці
 –Розробка регіональних програм організації та розвитку кластерів
 –Створення інфраструктурного забезпечення кластерних зв'язків
 –Формування співпраці всередині кластерів
 –Залучення іноземних інвестицій в кластери
 –Економічна освіта суб’єктів кластера та спеціалістів державних установ

м
ез

ор
ів

ен
ь 

(г
ал

уз
ь)

 –Залучення іноземних інвестицій у перспективні кластери
 –Представлення інтересів підприємств кластерів в уряді
 –Сприяння підприємствам кластерів у збуті на зовнішньому ринку
 –Сприяння в наукових дослідженнях і впровадженні інновацій

м
ік

ро
рі

ве
нь

 –Розвиток соціального капіталу в кластерах
 –Організація спільного (з суб’єктами кластера) маркетингу
 –Фінансування спільних наукових досліджень
 –Організація спільного збуту на зовнішніх ринках
 –Неформальні угоди членів кластера про позиціонування продуктів в се-

гментах ринку
 –Створення інформаційного поля для суб’єктів кластера

складовою частиною стратегії підвищення конкуренто-
спроможності підприємств.

На основі результатів дослідження кластерів гене-
руються стратегічні альтернативи. Оптимальний набір 
стратегічних альтернатив визначається в залежності, 
по-перше, від стадії життєвого циклу кластерів: клас-
тери, які виникають в стадії розвитку, кластери в стадії 
занепаду. Для кластерів в стадії розвитку − підтримка 
підприємництва, розширення джерел фінансування, 
трансфер технологій в кластери, проведення спільних 
маркетингових досліджень і збуту на зовнішніх ринках, 
розвиток прикордонного співробітництва, проведення 
спільних розробок нової продукції для суб’єктів класте-
ра. Для кластерів в стадії занепаду − створення банку 
інвестиційних проектів у кластері, створення об’єктів 
фінансової інфраструктури в регіоні (товариства взаєм-
ного кредитування, венчурні фонди тощо), залучення 
іноземних інвестицій в кластер, розширення прикордон-
ного співробітництва та збуту на зовнішньому ринку.

По-друге, стратегічні альтернативи будуть залежати 
від ступеня розвитку кластерних відносин. Наприклад, 
оптимальна стратегія для реальних кластерів відрізня-
тиметься від стратегії для потенційних кластерів. Для 
реальних кластерів, які вже організаційно оформлені 
(створена некомерційна організація суб’єктів кластера) 
і налагоджені відносини співпраці всередині кластера, а 

також між кластером і органами державного управління 
та суб’єктами інфраструктури, стратегічними альтерна-
тивами можуть бути: створення загальної ділової інф-
раструктури для кластера, залучення іноземних інвес-
тицій в кластер, здійснення програм спільного збуту на 
зовнішніх ринках, спільних наукових розробок та ін.

Стратегічними альтернативами для потенційних 
кластерів можуть бути наступні: просвіта та популя-
ризація кластерів, економічна освіта фахівців органів 
державного, регіонального управління та менеджерів 
підприємств, організаційне об’єднання суб’єктів у не-
комерційну організацію, розробка методів економічного 
стимулювання кластерів та ін.

По-третє, стратегічні альтернативи залежать від 
цілей і пріоритетів у формуванні кластерних зв’язків і 
співробітництва. Програми кластерного розвитку мо-
жуть бути сконцентровані у таких напрямках: розширен-
ні і поглибленні місцевого ринку; залученні іноземних 
інвесторів; поєднанні цих двох напрямків. З цього фак-
тору формування кластерної стратегії можливі наступні 
стратегічні альтернативи:

• стратегія національного/регіонального кластера, 
метою якої є підвищення конкурентоспроможності 
країни/регіону шляхом виявлення кластерів у кра-
їні/регіоні та створення заходів щодо їх розвитку. 
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Перевага цієї стратегії − в тому, що вона сприяє 
створенню особливих конкурентних переваг кра-
їні/регіону, які складно скопіювати;

• стратегія інтернаціональних кластерів, яка перед-
бачає створення кластерів шляхом залучення іно-
земних інвесторів і зовнішніх постачальників. Пе-
ревага цієї стратегії полягає у швидкому розвитку 
регіональної економіки. Слабкий бік цієї стратегії 
полягає в тому, що інтернаціональні кластери 
є предметом для копіювання і конкуренції. Крім 
того, існує ризик, що іноземні інвестори з певних 
причин можуть згорнути свої потужності й піти з 
ринку;

• змішана стратегія, згідно з якою об’єднуються 
стратегія національного/регіонального кластер-
ного розвитку та стратегія інтернаціонального 
кластера. Змішана стратегія, будучи по суті при-
вабливою, може призвести до невизначеності й 
конкуренції серед стратегій, спрямованих на міс-
цеві та іноземні підприємства [6, c. 28].

Таким чином, оптимальний набір стратегічних аль-
тернатив залежатиме від існуючих місцевих ресурсів і 
можливостей самого кластера, а також від проведеної 
кластерної політики. Вибір стратегічних кластерних 
альтернатив здійснюється за наступними критеріями: 
здійсненність, досяжність мети, ресурсозабеспеченість, 
мінімальний ризик, період реалізації стратегії.

На основі визначених кластерних стратегій розро-
бляється кластерна програма, що включає: заходи, 
терміни, витрати, джерела фінансування, відповідаль-
них виконавців. Кластерна програма розробляється за 
пріоритетними напрямами, виявленим в ході аналізу, 
і складається з окремих проектів, наприклад, проект 
організації туристичного кластеру, проект організації 
кластеру взуття тощо, проект створення промислової 
асоціації, проект створення кластерної інфраструктури 

та ін [4, c. 20].
В умовах глобалізації відбулася зміна па-

радигми управління конкурентоспроможністю наці-
ональної економіки, яка вже розглядається не крізь 
призму галузей, а як сукупність кластерів товарови-
робників. Кластери створюють фактори конкурентних 
переваг в інноваціях, розвитку людського капіталу, 

розширенні експорту. Передумовою цих переваг є ме-
режні зв’язки виробничого ланцюга, а також відносини 
державно-приватного партнерства з органами держав-
ного управління, що забезпечують підтримку інновацій-
ного розвитку перспективних кластерів.

Розроблена методологія формування кластерної 
політики, яка реалізується на макро- або регіональному 
рівнях, розглядає кластерний підхід з точки зору фор-
мування багаторівневої системи управління конкуренто-
спроможністю економічних систем та процесу організа-
ції кластерів, що дозволяє, з одного боку, забезпечити 
комплексне і системне управління конкурентоспромож-
ністю, а з іншого − сформулювати послідовність дій з 
організації та управління кластерами.
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Інна Граматик 

ЕВОЛЮЦІЯ ОРГАНУ ВИКОНАВЧОЇ 
ВЛАДИ В СФЕРІ ЕТНОНАЦІОНАЛЬНОЇ 

ПОЛІТИКИ В УКРАЇНІ
У статті проаналізовано динаміку змін, яких зазнав 
орган виконавчої влади у сфері реалізації прав націо-
нальних меншин в Україні. Особлива увага приділя-
ється аналізу повноважень та функціонального за-
безпечення органу виконавчої влади у сфері реалізації 
прав національних меншин. Визнається місце та роль 
органу виконавчої влади щодо реалізації етнонаціо-
нальної політики. 

Ключові слова: органи виконавчої влади, етнонаціо-
нальна політика, національні меншини, міжнаціональ-
ні відносини, права національних меншин.

Досягнення атмосфери порозуміння, толерант-
ності та взаємодовіри у міжнаціональних відносинах 
досы вважається загальнодержавним завданням. 
Проте, світова економічна криза 2008−2009 років, ге-
ополітична ситуація навколо нашої держави, процеси 
міграції, що останніми роками активізувалися на тери-
торії України, а також радикалізація свідомості деяких 
груп ставлять гостро питання вироблення і реалізації 
виваженої державної політики в сфері міжнаціональ-
них відносин. 

Останні події в нашій державі спонукають до пере-
осмислення всіх кроків керівництва держави за часи не-
залежності. Неодноразово взятий курс на реформуван-
ня, оптимізацію та покращення системи влади виявився 
не тільки неефективним, а й мав надзвичайно негативні 
наслідки. Участь деяких представників національних 
меншин у політичних процесах в період кризи вказує на 
незадоволення цих соціальних груп політикою держави.
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Управління етнонаціональними процесами являє 
собою складний процес із залученням всіх механізмів 
державного управління – організаційного, правового, 
економічного, політичного та інституційного.

Безпосердньо управлінським аспектам міжна-
ціональних відносин присвятили свої роботи В. П. Ан-
друщенко, В. Б. Євтух, Ю. О. Куц [1], О. М. Майборода 
[2], П. І. Надолішний [3;4], С. П. Тимофєєв, М. В. Товт, 
В. П. Трощинський [6]. Однак, незважаючи на достат-
ньо глибокий рівень розробки питання, вкрай необхід-
ним є ґрунтовне дослідження оптимізації державного 
управління етнонаціональними процесами саме в 
сфері функціональних положень.

Проаналізувати організаційно-функціональ-
не забезпечення реалізації етнонаціональної політики 
України та вироблення пропозицій щодо підвищення 
ефективності реалізації етнонаціональної політики в 
Україні.

Відповідно до поставленої мети визначено наступні 
завдання: дослідити еволюцію інституційно-функціо-
нальних засад органу виконавчої влади в сфері міжна-
ціональних відносин та дослідити напрямки подальшої 
роботи органу виконавчої влади в сфері реалізації етно-

національної політики.
Починаючи з 1991 року, центральним орга-

ном виконавчої влади щодо вироблення та реалізації 
державної політики в галузі міжнаціональних відносин 
з урахуванням інтересів кожної національності, історич-
них традицій і національних особливостей, економічних 
і духовних потреб населення визначено Комітет у спра-
вах національностей при Кабінеті Міністрів УРСР [6].

Відповідно до Положення, Комітет у справах наці-
ональностей при Кабінеті Міністрів УРСР мав разом 
із органами державного управління і національними 

громадськими об’єднаннями розробляти комплексні 
програми соціально-економічного, культурного та ду-
ховного розвитку національностей України; вивчати та 
аналізувати соціальні, економічні, демографічні та інші 
тенденції у розвитку національностей України, узагаль-
нювати досвід роботи їхніх громадських об’єднань.

Окрім окреслених функцій, Комітет брав участь у 
розробці проектів нормативних актів, що стосувалися 
міжнаціональних відносин; сприяв відновленню прав 
громадян, які належать до депортованих народів, роз-
робляв разом з міністерствами і відомствами програми 
забезпечення повернення їх до місць історичного посе-
лення. Проводилась робота щодо сприяння діяльності 
національних громадських об’єднань, а також установ-
лення міжнародних зв’язків з державними органами, 
громадськими культурними, національними центрами 
та організаціями зарубіжних країн, сприяння розширен-
ню контактів громадян України з представниками своєї 
національності, які проживають за межами України, за-
хист інтересів народу України в інших державах, разом з 
іншими органами державного управління представляти 
Україну при вирішенні національних питань, що виника-
ють у відносинах між державами.

Водночас, цей орган здійснював методичне керів-
ництво роботою спеціалістів з національних питань 
облвиконкомів, Київського та Севастопольського місь-
квиконкомів, а також мав розглядати за дорученням 
Верховної Ради Країни та Кабінету Міністрів України 
пропозиції місцевих Рад народних депутатів про утво-
рення національних адміністративно-територіальних 
одиниць в Україні й давати свої висновки [7].

Комітет був наділений правом утворювати у разі не-
обхідності в межах своєї компетенції міжвідомчі комісії та 

експертні групи; проводити конгреси, конференції, сим-
позіуми, наради, семінари з питань національної політи-
ки; брати участь у вирішенні спорів з міжнаціональних 
відносин і вносити Кабінету Міністрів України пропозиції 
про їх урегулювання; одержувати відповідну інформа-
цію від органів державного управління і організацій, 
включаючи звітність, затверджену Мінстатом України; 
вносити в установленому порядку пропозиції про ска-
сування прийнятих органами державного управління і 
громадськими об’єднаннями постанов та інших рішень 
з національної політики, що суперечать законодавству 
України; разом з органами державного управління і 
національними громадськими об’єднаннями подавати 
практичну допомогу у створенні культурно-просвітниць-
ких центрів, фондів розвитку національних культур та 
інших формувань, в організації концертно-театральної 
та виставкової діяльності тощо виходячи з потреб ду-
ховного розвитку національностей України [7].

Про розуміння важливості та відповідальне ставлен-
ня керівництва країни до питання регулювання міжет-
нічних взаємовідносин свідчить той факт, що, згідно з 
Положенням, перший Комітет у справах національнос-
тей при Кабінеті Міністрів України наділений повнова-
женнями мати:

•  колегію для колективного вироблення рішень 
щодо міжнаціональних відносин, обговорення 
найважливіших питань розвитку, до складу якої 
можуть входити керівники інших органів держав-
ного управління та представники національних 
громадських об’єднань;

•  раду з національних питань для реалізації різно-
манітних інтересів національних меншин;

• наукову раду для погодженого проведення наці-
ональної політики, розробки рекомендацій і про-
позицій;

•  Державний дослідницький та культурологічний 
центр національних культур України для задово-
лення соціально-економічних і духовних потреб, 
відродження й розвитку в Україні культур, мов і 
традицій національних меншин. 

З метою організації виконання та фінансування про-
грам розвитку культур національних меншин України у 
квітні 1992 року на пропозицію Ради національних то-
вариств України при Комітеті у справах національнос-
тей при Кабінеті Міністрів України був створений Фонд 
розвитку культур національних меншин України, який 
проіснував до вересня 1996 року [8].

Фонд, відповідно до покладених на нього завдань, 
мав акумулювати фінансові й матеріальні ресурси та 
інвестувати їх у проекти, роботи, спрямовані на вико-
нання програм розвитку культур національних меншин 
та відповідні структури, що створюються з цією метою; 
брати участь у створенні й розвитку підприємств (в 
тому числі спільних підприємств) та господарських то-
вариств, комерційних організацій (включаючи банки), 
соціально-культурних установ та навчальних закладів; 
здійснювати зовнішньоекономічну діяльність; придба-
вати житлові будинки, інші будівлі та споруди для ви-
користання на потреби розвитку культур національних 
меншин, а також фінансувати будівництво таких будин-
ків, будівель і споруд; фінансувати програми професій-
ної підготовки і перепідготовки в Україні та за кордо-
ном представників національних меншин, програми їх 
мовного навчання і національно-культурного розвитку; 
надавати фінансову допомогу у здійсненні заходів, що 
проводились національно-культурними товариствами; 
утворювати відділення і представництва Фонду на те-
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риторії України, а також його представництва в зарубіж-
них країнах; сприяти здійсненню заходів для охорони 
пам’яток історії та культури національних меншин, збе-
реження навколишнього середовища. Фонд був єдиним 
розпорядником своїх коштів.

Органами управління Фонду були Правління та Ге-
неральна дирекція. Контрольним органом − ревізійна 
комісія. Генеральний директор Фонду призначений Пре-
зидентом України. До складу Правління Фонду з правом 
ухвального голосу обирались на 3 роки три представни-
ки від Ради національних товариств України та призна-
чались на той же строк два представники від Комітету у 
справах національностей при Кабінеті Міністрів України. 
Також, до складу Правління Фонду з правом дорадчого 
голосу входив за посадою Генеральний директор Фонду. 
Окрім цього, до складу Правління Фонду могли входити 
з правом дорадчого голосу представники організацій зі 
статусом юридичної особи зарубіжних країн, діяльність 
яких пов’язана з вирішенням питань розвитку культур 
національних меншин України. 

У квітні 1993 року, на базі Комітету у справах націо-
нальностей при Кабінеті Міністрів України було створе-
но Міністерство України у справах національностей та 
міграції [9]. Досить органічним, на наш погляд, є поєд-
нання етнонаціональної та міграційної політики у компе-
тенції центрального органу державної виконавчої влади. 
Окрім нових функцій, пов’язаних із проведенням мігра-
ційної політики, на Міністерство покладено повнова-
ження розподілення коштів і матеріальних ресурсів, що 
виділялись для вирішення національних та міграційних 
проблем, а також здійснення контролю за їх використан-
ням, управлінне майном загальнодержавній власності 
закладів, установ, підприємств та організацій, які вхо-
дили до сфери управління Міністерства. Наділений пов-
новаженням розробляти у встановленому порядку про-
екти законів та інших нормативних актів що стосуються 
національних відносин та міграції, а також здійснювати 
контроль за дотриманням законодавства відповідно до 
повноважень. Разом з цим, велася робота з підтримки 
розвитку національних і культурних традицій, сприяння 
задоволенню потреб у літературі, мистецтві, освіті, засо-
бах масової інформації національних меншин в Україні 
та українців, що проживають за її межами.

Спільно з відповідними центральними і місцевими 
органами державної виконавчої влади України і Авто-
номної Республіки Крим, місцевого і регіонального са-
моврядування Міністерством розробляти програми та 
здійснювати заходи щодо організованого добровільного 
повернення кримськотатарського народу, українців та 
осіб інших національностей, які були незаконно депор-
товані з України. Крім того, цей орган був призваний 
координувати роботу центральних і місцевих органів 
державної виконавчої влади та органів місцевого і ре-
гіонального самоврядування, пов’язану з розробкою 
та здійсненням заходів щодо тимчасового розміщення, 
працевлаштування, надання грошової допомоги та со-
ціально-побутових і медичних послуг біженцям, виму-
шеним переселенцям, репатріантам, а також організа-
ція обліку і реєстрації цих осіб та ін.

Згідно з Положенням, Міністерство України у спра-
вах національностей та міграції мало здійснювати свої 
повноваження через відповідні підпорядковані йому 
органи державної виконавчої влади в областях, містах 
Київ та Севастополь [9].

У міждержавних відносинах Міністерством разом 
з іншими органами державної виконавчої влади пред-
ставлялись інтереси України під час вирішення націо-

нальних та міграційних питань у міждержавних відноси-
нах; установлювались зв’язки з державними органами, 
громадськими, культурними, національними центрами 
й організаціями зарубіжних країн; велась робота щодо 
сприяння розширенню контактів громадян України з 
громадянами своєї національності, які проживають за її 
межами.

Відповідно до Положення, Міністерство наділено 
правом вносити в установленому порядку пропозиції 
про скасування прийнятих органами державної вико-
навчої влади, місцевого і регіонального самовряду-
вання, національними громадськими об’єднаннями 
постанов та рішень з питань національних відносин та 
міграції, що суперечать чинному законодавству; одер-
жувати безкоштовно передбачені державною статис-
тичною звітністю статистичні та інші дані від міністерств 
та інших центральних органів державної виконавчої 
влади України і Республіки Крим, місцевих державних 
адміністрацій, органів місцевого і регіонального само-
врядування з питань, що належать до компетенції Мініс-
терства; створювати у разі необхідності за погодженням 
із зацікваленими міністерствами і відомствами в межах 
своєї компетенції міжвідомчі комісії та експертні групи; 
взаємодіяти з компетентними органами інших країн та 
укладати з ними на двосторонній та багатосторонній 
основі угоди (договори) з питань, що належать до ком-
петенції Міністерства.

Однак, поряд з розширенням повноважень, Мініс-
терство втратило право мати Державний дослідницький 
та культурологічний центр національних культур Укра-
їни, проте збереглось право утворювати науково-кон-
сультативну раду та раду представників громадських 
об’єднань національних меншин України як дорадчі 
органи [9].

Значних змін у функціях Міністерства, у зв’язку з пе-
ретворенням у 1994 році на Міністерство у справах на-
ціональностей, міграції та культів України не відбулось, 
окрім декількох. Окрім нових функцій щодо вироблення 
та забезпечення реалізації державної політики щодо 
релігій та церкви, додано зокрема повноваження здійс-
нювати міжвідомчу координацію та організовувати про-
ведення наукових досліджень з питань національних 
меншин, міжнаціональних відносин, міграції, свободи 
совісті та діяльності релігійних організацій; визначати 
основні напрями наукових досліджень у сфері міжна-
ціональних відносин і забезпечення прав національних 
меншин, державної міграційної політики, вносити в 
установленому порядку пропозиції до планів найважли-
віших науково-дослідних робіт з питань, що належать 
до його компетенції, замовляти наукові дослідження 
із названих питань; взаємодіяти з науково-дослідними 
установами та навчально-виховними закладами Украї-
ни та зарубіжних держав з метою обміну досвідом на-
укових досліджень у сфері міжнаціональних відносин, 
забезпечення прав національних меншин, державної 
міграційної політики і державної політики щодо релігії та 
церкви [10]. 

При цьому, передбачено можливість надавати прак-
тичну допомогу у створенні навчальних закладів та ін-
ших організацій та установ, необхідних для задоволен-
ня потреб духовного розвитку національних меншин в 
Україні та українців, які проживають за її межами.

У зв’язку з утворенням Державного комітету України 
у справах релігій, Указом Президента України в грудні 
1995 року відновлено Міністерство України у спра-
вах національностей та міграції, яким здійснювалась 
міжвідомча координація з питань етнополітики, міжна-
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ціональних відносин, національних меншин та міграції 
[11]. В результаті цього, на наш погляд, відбулась сут-
тєва зміна у функціях Міністерства. Починаючи з дано-
го документу, вилучено функцію вивчення та аналізу 
соціально-економічних тенденцій розвитку. Натомість, 
з’явилася функція вивчення та аналізу тенденції ет-
носоціального, етнодемографічного і ентокультурного 
розвитку України та національних меншин, стан задо-
волення культурно-освітніх потреб української діаспори, 
що свідчить про ігнорування економічних чинників.

З додаванням нового напрямку діяльності у лип-
ні 1996 року на базі Міністерства утворено Держав-
ний комітет у справах національностей та міграції. 
До основних функцій додається нова − аналіз стану і 
тенденцій розвитку та застосування української мови, 
підготовка пропозиції на розгляд Ради з питань мовної 
політики при Президентові України щодо створення не-
обхідних умов для утвердження і функціонування її як 
державної в усіх сферах життя суспільства, піднесення 
її міжнародного авторитету. Крім того, цей Комітет здійс-
нює заходи, спрямовані на забезпечення оптимального 
співвідношення використання державної мови та мов 
національних меншин України [12].

В результаті чергового впорядкування системи цен-
тральних органів виконавчої влади у квітні 2000 року в 
складі Міністерства юстиції України утворено Держав-
ний департамент у справах національностей та міграції 
[13]. Неоднозначним є факт появи у цього органу нової 
функції щодо пошуку альтернативних джерел фінансу-
вання, зокрема на облаштування раніше депортованих 
кримських татар та осіб інших національностей, зокре-
ма розробки та здійснення заходів щодо інтеграції в 
українське суспільство вказаних соціальних груп.

Отже, внаслідок реорганізації даний орган втрачає 
окрім статусу центрального органу виконавчої влади, 
можливість мати науково-консультативну раду та раду 
представників нацменшин, а також втрачається вже 
представництво науковців у складі колегії Департамен-
ту. Окрім цього, Департамент дістає права залучати в 
установленому порядку за погодженням Міністерства 
юстиції України кошти міжнародних організацій для ви-
конання покладених на нього завдань.

У вересні 2001 року був створений Державний комі-
тет України національностей та міграції. Новоутворений 
орган бере участь у розробленні проектів Державного 
бюджету України, Державної програми економічного 
і соціального розвитку України, Програми діяльності 
Кабінету Міністрів України, а також забезпечує взаємо-
дію центральних та місцевих органів виконавчої влади 
при здійсненні ними заходів щодо забезпечення прав 
національних меншин України, депортованих за наці-
ональною ознакою та ін. Також затверджує кошториси 
заходів, необхідних для реалізації своїх завдань, плани 
капітального будівництва об’єктів; здійснює функції за-
мовника при закупівлі товарів (робіт, послуг) для дер-
жавних потреб.

Крім того, поновлено можливість залучати до складу 
колегії інших осіб та утворювати науково-консультатив-
ну (наукову) раду, а також інші дорадчі органи та кон-
сультативні органи [14, с.14].

Окрім раніше закріпленої функції щодо залучення 
коштів міжнародних та неурядових організацій, необхід-
них для забезпечення виконання покладених на нього 
завдань, Комітет отримує повноваження з проведення 
заходів щодо залучення міжнародної технічної, фінан-
сової та інших видів допомоги для проведення благо-
дійних акцій та виконання програм, спрямованих на 

розвиток етнічної самобутності національних меншин 
України, а також для надання соціальної підтримки де-
портованим особам. Таким чином, в контексті цього, на 
нашу думку, створення умов для залучення ресурсів 
міжнародної спільноти може призвести до виникнення 
небезпеки втрати самостійності у проведенні етнонаці-
ональної політики нашою державою, що може істотно 
впливати на розвиток суспільства.

З березня 2007 року Постановою Кабінету Міністрів 
України утворений Державний комітет України у спра-
вах національностей та релігій, якій функціонував до 
грудня 2010 року. Окрім повноважень у сфері релігії, від-
носин із церквою і релігійними організаціями, у даному 
Положенні виникає функція відносно вживання заходів 
щодо реалізації Європейської хартії регіональних мов 
або мов меншин в частині забезпечення задоволення 
етномовних потреб національних меншин України [15].

В ході оптимізації системи центральних органів ви-
конавчої влади, усунення дублювання їх повноважень, 
забезпечення скорочення чисельності управлінсько-
го апарату та витрат на його утримання, підвищення 
ефективності державного управління у грудні 2010 року 
ліквідовано Державний комітет України у справах націо-
нальностей та релігій як центральний орган виконавчої 
влади та створений відділ національних меншин Украї-
ни та української діаспори Департаменту у справах ре-
лігій та національностей Міністерства культури України.  
В структурі Департаменту функціонують три відділи з ре-
лігійних питань, один відділ з питань забезпечення прав 
національних меншин, а також сектор мовної політики.

На перший погляд суттєвих змін у функціях із за-
безпечення прав національних меншин даного органу 
виконавчої влади не відбулось. Профільний відділ вжи-
ває заходи щодо всебічного розвитку і функціонування 
української мови в усіх сферах суспільного життя на всій 
території України; забезпечує дотримання мовних прав 
українців; забезпечує реалізацію прав осіб, які належать 
до національних меншин України; сприяє збереженню 
і розвитку етнічної самобутності національних меншин 
України, задоволенню їх культурних, мовних та інфор-
маційних потреб; розробляє заходи щодо збереження і 
розвитку культурного та мовного розвитку національних 
меншин України; здійснює заходи щодо формування 
толерантності в українському суспільстві та запобігання 
розпалюванню міжетнічної ворожнечі, а також проявам 
дискримінації, нетерпимого ставлення до осіб за озна-
ками раси, етнічного походження, мовними ознаками; 
здійснює заходи з реалізації положень Європейської 
хартії регіональних мов або мов меншин у сфері куль-
турної діяльності та засобах її здійснення; сприяє діяль-
ності громадських організацій, які створені національни-
ми меншинами України, щодо організації і проведення 
культурно-мистецьких та мовно-просвітницьких заходів, 
надання консультативної допомоги в організації їх ді-
яльності, розвитку етнокультурних зв’язків громадських 
організацій національних меншин України з відповід-
ними громадськими організаціями за межами України; 
забезпечує захист гарантованих Конституцією та зако-
нами України прав національних меншин, у тому числі 
проведення міжнародних, всеукраїнських, регіональних 
заходів з питань міжнаціональних відносин; сприяє роз-
ширенню міжнародного співробітництва з державами, 
що мають в Україні етнічно споріднені спільноти [16].

Отже, неодноразова реструктуризація органу 
влади, відповідального за розроблення та реалізацію 
державної етнонацінальної політики в Україні поряд 
із зміною статусу від центрального органу влади до 
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урядового органу влади на сьогодні не сприяє ефек-
тивному проведенню державної політики в цій сфері. 
В ході багатьох реорганізацій, викликаних необхідністю 
оптимізації діяльності, підвищення ефективності робо-
ти, а також іншими цілями, нами зафіксовано втрату або 
звуження повноважень та функцій даного органу вико-
навчої влади. Про це, зокрема, свідчить той факт, що 
включення Держкомнацрелігій до складу Міністерства 
культури України нівелює значущість цього питання з 
боку держави.

На наш погляд, інтереси та потреби національних 
меншин не обмежуються лише проведенням масових 
культурних заходів, адже соціально-економічні питання 
та потреби соціальних груп вирішуються не тільки та-
ким чином. Потрібні адекватні кроки щодо формування 
та реалізації етнонаціональної політики в Україні. При 
цьому, досліджуючи проблему, необхідно враховувати 
досвід не тільки європейських країн, а й досвід ближ-
чих до нас ментально країн пострадянського простору. 
Корисним є, зокрема, досвід Росії, в якій відповідна 
структура функціонує у складі Міністерства регіональ-
ного розвитку РФ. Цей шлях, на нашу думку, не звужує 
потреби національних меншин тільки до культурного 
розвитку та протидії дискримінації, а дозволяє забезпе-
чити реалізацію інтересів національних меншин в усіх 
сферах життєдіяльності суспільства з урахуванням про-
сторових особливостей їх проживання в межах країни.

Сучасні суспільно-політичні та соціально-економічні 
процеси в Україні вимагають від держави та інститутів 
громадянського суспільства прийняття управлінських рі-
шень і програмних підходів до своєї діяльності на якісно 
новому рівні. Досягнення такого рівня якості державно-
го управління, який би відповідав складним завданням 
модернізації суспільства, що стоять перед українською 
державою, неможливо уявити без науково-аналітич-
ного супроводувідповідних рішень, формування нових 
технологій соціального управління, а також залучення 
громадськості до реалізації політики у відповідній сфері. 
Отже, сфера міжетнічних відносин, як одна з найбільш 
наукоємних сфер державної політики, вимагає науково-
го підходу до вироблення обґрунтованих рішень.
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МАРКЕТИНГОВА ДІЯЛЬНІСТЬ 
В СІМЕЙНІЙ МЕДИЦИНІ

Висвітлюються питання ролі особи пацієнта і взає-
мин сімейного лікаря з ним в умовах ринкової системи 
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охорони здоров’я. Звертається увага на необхідність 
специфічної роботи сімейного лікаря із задоволення 
запитів окремого пацієнта.

Ключові слова: сімейний лікар, підготовка, ринкові 
відносини в сімейній медицині, державне регулювання.

Суспільно-економічна трансформація змусила змі-
нити поведінку в діях як тих, хто надає медичні послуги, 
так і їх споживачів (пацієнтів). На ринку медичних по-
слуг з’явилися нові учасники: медичні страхові компанії, 
приватні установи охорони здоров’я, сімейні лікарі, які 
практикують приватно, та інші фахівці, а також пацієнти, 
які знають свої права. Функціонування установ охорони 
здоров’я в умовах ринкової економіки і конкуренції зму-
сило їх більше зважати на вимоги пацієнтів. Останні че-
кають від фахівців сімейної медицини відповідного про-
фесійного відношення до проблем власного здоров’я на 

рівні світових стандартів [1, с. 319].
Виступаючи гравцем на ринку медичних по-

слуг, пацієнт може давати запит, вибирати і оцінюва-
ти, тому необхідно зважати на його думку. Установи 
первинної медико-санітарної допомоги (ПМСД) кожно-
го разу повинні йти назустріч усе більш вимогливим 
пацієнтам, підлаштовуючись до їх очікувань, реалізо-
вуючи свої функції, використовуючи маркетинг в діях, 
спрямованих на оточення. 

Маркетинг ринкових медичних послуг в Україні є 
новим явищем, проте його розвиток передбачається 

досить інтенсивним у зв’язку зі змінами у фінансуванні 
охорони здоров’я. Виникають труднощі під час викори-
стання ринкових відносин при наданні різних медичних 
послуг. Специфіка маркетингу конкретних медичних 
послуг пов’язана з різноманітністю запитів і поведінки 
їх споживачів, а також змістом і якістю цих послуг, які 
виступають інструментами маркетингу. Особливістю 
медичних послуг є те, що вони не можуть продукува-
тися «на склад», є індивідуальними і важко піддаються 
стандартизації, часто мають особовий характер, тісно 
пов’язаний з конкретним фахівцем.

Принциповою умовою сучасного періоду реформу-
вання вітчизняної системи охорони здоров’я є обста-
вини, за яких медичні послуги стали товаром, а відно-
шення їх виробників і споживачів (лікарів і пацієнтів) 
починають визначатися як маркетингові з провідною 

роллю пацієнта.
Одним із сучасних аспектів функціонування 

системи охорони здоров’я є глибоке проникнення в 
сферу охорони здоров’я з її гуманістичними пріорите-
тами методів та інструментів економічного механізму 
управління. Розширення використання економічних за-
конів у діяльності установ охорони здоров’я обумовле-
не об’єктивною необхідністю функціонування системи 
охорони здоров’я в реальних маркетингових (ринкових) 
умовах [4−6]. Трансформація сфери надання медичної 
допомоги в системний механізм, який регулює попит і 
пропозицію на ринку медичних послуг, обумовлена гли-

бинними процесами, які відбуваються в країні відносно 
чіткого матеріального розшарування суспільства.

Якість медичних послуг, вільний доступ до різних 
методів і форм лікування і профілактики захворювань, 
природна можливість звернення до кого завгодно з ви-
робників медичних послуг, забезпечення юридичного і 
правового впливу у разі незадоволення або неякісного 
задоволення медичних потреб, захищеність як вироб-
ників, так і споживачів медичних послуг – це зовсім не 
повний перелік позитивних характеристик маркетинго-
вих систем охорони здоров’я [2, с. 64].

Високе громадське значення медичної допомоги 
часто є причиною неефективності ринкових механізмів 
регулювання, що обумовлює різні пільги і дотації вироб-
никам медичних послуг і субсидії їх споживачам, а та-
кож використання сегментації ринку для певної категорії 
споживачів.

Різноманітність медичних послуг і медичних установ, 
які їх надають, а також їх устаткування обумовлюють по-
требу в індивідуальному визначенні собівартості й ціни 
кожної послуги. У такому разі лікувально-профілактичні 
установи несуть повну відповідальність за впорядкуван-
ня розрахунків собівартості й ціни. Це вимагає розробки 
індивідуальної цінової політики для кожної лікуваль-
но-профілактичної установи або лікаря, що практикує 
приватно, який повинен мати відповідну підготовку у 
сфері дії економічного і правового механізмів держав-
ного регулювання, ціноутворення на ринку медичних 
послуг в Україні [3, с. 225].

Маркетинг в медичних послугах вивчений недо-
статньо. У ньому виділяються три аспекти: поняття 
(концепт) або переконання в тому, що найважливішим 
елементом в бізнесі є пацієнт, а успіх бізнесу є резуль-
татом спрямованості усіх дій на пацієнта, оцінка бізне-
су з позицій пацієнта з наданням таких послуг, які він 
бажає; функція, яка визначається як процес управлін-
ня відповідальними за ідентифікацію, попередження і 
заспокоєння пацієнта засобами, які приносять прибу-
ток. Третім аспектом маркетингу виступають способи 
досягнення успіху – не лише реклама і продаж послуг, 
але й поповнювані способи, дослідження ринку, ство-
рення продукту, визначення ціни послуг, а також засо-
би презентації, заохочення, у тому числі продаж, листу-
вання, громадська реалізація і тому подібне.

Одним із напрямів маркетингової діяльності фахів-
ців сімейної медицини може бути санітарно-гігієнічна 
освіта пацієнтів. Достатня медична обізнаність хворого 
про своє захворювання надає не лише допомогу в лі-
куванні захворювання, але і стає складовою частиною 
профілактики і процесу маркетингу. Обізнаність хворого 
повинна переслідувати:

•  передачу знань, умінь і створення мотивів для до-
сягнення активної співпраці хворого з командою 
фахівців, які лікують і навчають його;

•  формування нових особистих цінностей, які спри-
яють адаптації (пристосуванню) до хворобливого 
стану або хронічного захворювання;

•  обумовленість підвищеної самоопіки і догляду за 
собою хворого або членів його сім’ї.

Формування цілей статті (постановка завдань)
У сфері маркетингових відносин лікаря і пацієнта 

облік характеристик пацієнта, а не лише його патологіч-
ного стану, виправданий не лише з точки зору лікування 
(гуманітарна місія охорони здоров’я), але і з економіч-
ної доцільності (виробнича місія охорони здоров’я). 
Саме при індивідуальному підході до пацієнта витрата 
засобів (матеріальних і фінансових) в маркетингових 
системах медичних послуг виявляється оптимальною, 
а показники і критерії ефективності виконання бажань 
– найвищими. Метою цього дослідження є аналіз хо-
лістичного (цілісного) підходу до будь-якого пацієнта 
з урахуванням особових особливостей для успішного 
управління його здоров’ям.

Облік індивідуальної поведінки людей і переважа-
ючої ролі особи під час організації і управління функціо-
нуванням системи медичної допомоги є тим чинником, 
який призводить до нерозв’язних протиріч усередині 
узагальнених державних систем охорони здоров’я.
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Виникає необхідність умовного співвідношення особи 
з певним індивідуальним комплексом медичних послуг, 
необхідних пацієнтові, що може досягатися певним виді-
ленням специфічних типів споживачів медичних послуг.

До специфічних громадських якостей індивідуума, 
як відомо, відносяться потреби. Задоволення потреб 
забезпечує зняття дискомфортних станів людини, по-
роджених недоліком чого-небудь, або змінює стани, які 
впливають на роль особи в соціумі. Роль особи – це 
своєрідний образ її існування, а різноманітність ролей 
виступає в конкретних формах такого існування: праці, 
пізнанні, діяльності, спілкуванні. Будь-які обмеження 
особи призводять до своєрідного дисбалансу стану або 
усередині індивіда, організму, або у взаємодіях людини 
з довкіллям, у тому числі і з соціумом. До таких станів, 
які обмежують роль особи, відносяться хвороби. Тому 
потреба бути здоровим залишатися певним способом 
пов’язана з недостатнім виконанням ролі особи. Це і ви-
ступає основою для мотивації пошуку пацієнтом певних 
методів і форм лікування, що породжує пошук відпо-
відних пропозицій медичних послуг, а при достатньому 
рівні купівельної здатності призводить до певного попи-
ту на медичні процедури. Така, на нашу думку, основа 
запуску маркетингової системи медичних послуг.

З точки зору маркетингової суті, хвороба (патологіч-
ний стан організму), обмежуючи визначення волі і роль 
індивідуума, породжує на ринку медичних послуг відпо-
відні лікарські пропозиції, що, у свою чергу, породжує 
своєрідний механізм цільових взаємин пацієнта і лікаря 
для досягнення і збереження стабільного стану особи. 
При цьому досягається найвища міра задоволення ролі 
людини. У медицині такий стан людини характеризуєть-
ся категорією «норма» або «здоров’я». А у рамках здо-
ров’я виникає нова якість життя. В цьому випадку пацієнт 
звертається до лікаря не лише з метою лікування захво-
рювання, але й при інших станах, бажаючи підвищити 
ступінь виконання своєї ролі в соціумі. Звідси виникають 
пропозиції, що стосуються основ лікарської спеціаль-
ності – профілактики захворювань, пропозиції відносно 
формування, збереження і зміцнення здоров’я здорової 
людини і членів її сім’ї, що підвищує творчу і виробничу 
активність особи, а значить і її роль в суспільстві.

Рівень здоров’я є важливою умовою високого сту-
пеня виконання ролі особи в суспільстві. Задоволення 
потреб в медичних послугах і попиту на медичні проце-
дури є одним з конкретних способів, які ведуть до утвер-
дження і збереження ролі особи.

Заслуговує на увагу в індивідуальному управлінні 
здоров’ям і набуває особливої актуальності з точки зору 
маркетингової суті охорони і зміцнення здоров’я про-
позиція відносно структури медичної допомоги, в якій 
може переважати один з основних напрямів:

•  збереження і зміцнення здоров’я (профілактична 
спрямованість), підвищення рівня якості життя 
особи;

• надання медичної допомоги хворим і потерпілим 
(лікувальна спрямованість);

•  відновлення втраченого здоров’я і підтримка жит-
тя (реабілітаційна спрямованість).

Одним із важливих напрямів в управлінні здоров’ям 
пацієнтів і профілактиці захворювань у практиці фа-
хівців сімейної медицини має бути санітарно-гігієнічна 
освіта, без якої неможливі профілактика й лікування 
будь-якого захворювання. У професійній діяльності сі-
мейного лікаря профілактичні і лікувальні функції дуже 
часто переплітаються між собою, а також з його педа-
гогічними здібностями. Метою цих напрямів у роботі 

фахівця сімейної медицини є вплив на пацієнта в плані 
навчання правильній поведінці в житті, позбавлення 
поведінкових чинників ризику (куріння, алкоголізація, 
гіподинамія) виникнення або прогресування захворю-
вання, формування почуття відповідальності за власне 
здоров’я. Сімейний лікар залучає пацієнта і членів його 
сім’ї до співпраці в боротьбі за здоров’я, до опіки і до-
гляду за собою і членами сім’ї. Правильний догляд за 
собою і членами сім’ї проявляється в тих випадках, коли 
пацієнт і члени його родини мотивовані до відповідаль-
ності за своє здоров’я.

Мотивація пацієнта сімейним лікарем в боротьбі за 
своє здоров’я є важливим принципом в освітньому про-
цесі. Важливо при цьому передавати інформацію про 
захворювання і роль пацієнта в боротьбі за зміцнення 
або відновлення здоров’я в максимально зрозумілій 
формі. Для успішного досягнення мети лікар повинен 
моделювати освітню програму залежно від стану здо-
ров’я пацієнта, його потреб і можливостей.

Під час просвіти пацієнтів сімейний лікар повинен 
враховувати, що люди неохоче міняють свої звички в 
харчуванні. Це залежить від віку людини, її звичок до 
певних продуктів харчування, способу приготування 
страв або неправильного розуміння обміну речовин в 
організмі людини. Для переорієнтації окремих людей 
необхідно використовувати індивідуальний підхід до 
кожного пацієнта і створювати партнерські стосунки. 
Спільне визначення мети в боротьбі за здоров’я, ви-
ключно комплексний підхід відносно методів досягнен-
ня мети підвищують активність пацієнта, піднімають 
його самооцінку відносно збереження і зміцнення свого 
здоров’я і якості життя.

Слід неодноразово повторювати хворому, що пра-
вил, про які він дізнався від сімейного лікаря, необхідно 
дотримуватися усе життя, тому що ігнорування ними 
зменшує шанси на подолання хвороби. Запланова-
ні дії повинні допомогти хворому зрозуміти механізм 
розвитку захворювання і чинники його прогресування, 
які загрожують інвалідністю; понизити за необхідності 
та підтримувати нормальну масу тіла, яка залежить 
від таких поведінкових чинників ризику, як переїдання 
і гіподинамія; контролювати перебіг захворювання, що 
дозволяє коригувати методи лікування; попереджати 
загострення і ускладнення захворювання, що виключає 
інвалідизацію.

З позицій розподілу гуманістичної й економічної місій 
маркетингової системи охорони здоров’я профілактич-
ний, лікувальний і реабілітаційний підходи до структури 
медичної допомоги представляються логічними. Так, під 
час професійної діяльності медичних працівників, спря-
мованої на відновлення втраченого здоров’я і підтримку 
життя, перевага надається гуманітарній місії. Цей сег-
мент ринкової економіки в системі охорони здоров’я не 
викликає зацікавленості маркетологів, оскільки вимагає 
значних інвестицій з дуже маленьким прибутком.

Індивідуалізовані програми тривалого лікування 
хронічних хворих повинні спиратися на холістичний 
підхід. Хворий повинен лікуватися з урахуванням його 
медичної, біологічної, психологічної і соціальної сфер. 
Необхідним є постійне посилення мотиваційного меха-
нізму управління індивідуальним здоров’ям. При цьому 
просвіта хворого про стан його здоров’я і необхідності 
зміни його поведінки сприяє зменшенню впливу пове-
дінкових чинників, які негативно впливають на перебіг 
хвороби і її ускладнення. Комфортною ситуацією для 
хворої людини є оптимальна участь сімейного оточення 
і фахівців, які надають медичну допомогу і опіку (догляд 
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за хворим). Важливу роль в цьому оточенні повинні 
відігравати сімейний лікар і медична сестра загальної 
практики – сімейної медицини, регулюючи допомогу 
оточення хворому в боротьбі із захворюванням.

З урахуванням того, що індивідуальність кожної лю-
дини є конкретною соціальною характеристикою особи, 
відповідні потреби в медичних послугах прямо залежать 
від соціального статусу пацієнта. Професійно-медичний 
підхід до захворювань враховує їх соціальну суть, під-
креслює необхідність специфічної професійно-виробни-
чої організації медичної допомоги. У рамках маркетин-
гових характеристик системи медичної допомоги такий 
професійно-виробничий підхід до оцінки стану здоров’я 
є своєрідним прообразом сектора ринку. Віково-стате-
вий ценз також означає сегментацію ринку: надання 
медичної допомоги дітям, жінкам, людям похилого віку. 
Організація медичної допомоги так званим декретова-
ним контингентам – вища міра сегментації в системі 
надання медичної допомоги доринкових відношень в 
охороні здоров’я.

В Україні чітко позначилося розшарування суспіль-
ства не лише за виробничою ознакою, але і за соці-
альним статусом. Останній за рівнем добробуту прямо 
пов’язаний з видом і формою виробничої діяльності. 
Маркетингова суть захворювання конкретної людини, 
віднесеної до певного шару суспільства, виявилася де-
термінованою із специфічністю певного маркетингового 
сегменту здоров’я, а течія ідентичних захворювань ін-
дивідуальна не лише внаслідок особливостей кожного 
організму людини, але і специфічної соціальної суті 
індивідуума, його соціально-економічного положення як 
суб’єкта маркетингу медичних послуг.

Аналізуючи зворотний зв’язок між соціально-еконо-
мічною сутністю особи і можливими її хворобливими 
станами, необхідно зазначити, що в різних сегментах 
ринку медичних послуг, до яких віднесені різні пацієн-
ти за індивідуальними медико-економічними характе-
ристиками, структура захворювань, їх частота і форми 
протікання специфічні для кожного сегменту ринку і 
конкретної особи. Хвороби у суб’єктів маркетингової 
сфери, віднесених до різних медико-економічних груп, 
специфічні, й часто визначаються конкретною сутністю 
соціального шару, що характеризує даний сегмент рин-
ку, до якого відноситься споживач. Пропозиції надання 
медичних послуг, а також задоволення попиту на певні 
медичні процедури не лише індивідуальні і відрізняють-
ся за формою і змістом, але й різні за певними економіч-
ними характеристиками.

Сьогодні, як ніколи раніше, загострений інтерес до 
проблеми особи в специфічних рамках ринкових відно-
син. Оцінюючи особу, розглядають її з різних позицій, 
характеризуючи відповідно до завдань конкретного до-
слідження. Однією з таких позицій особи є її характе-
ристика як споживача на ринку товарів і послуг, зокрема 
медичних; представлення з точки зору об’єкта ринко-
вих стосунків, суб’єкта маркетингової системи. Особа, 
отримуючи статус клієнта (пацієнта) як суб’єкта ринку, 
починає характеризуватися певними властивостями 
і параметрами ринкової сфери. Певну роль відносно 
придбання індивідуумом приведених вище характерис-
тик і отримання статусу суб’єкта послуг маркетингової 
системи охорони здоров’я відіграють індивідуальні по-
треби людини і попит на конкретні медичні послуги, які 
відповідають її платоспроможності. Останній елемент 
характеризується рівнем добробуту людини.

Ринок медичних послуг у сфері медичного страхуван-
ня орієнтує їх виробника на маркетинг у своєму конкрет-

ному сегменті, що сприяє вивченню типів індивідуально-
сті пацієнтів за ступенем і можливостями їх споживчих 
функцій. Перспективно визначаючи характеристики ін-
дивідуума з точки зору споживача медичних послуг, ме-
тодологічно правомірно класифікувати співвідношення 
типу особи і її хвороби з сегментом ринку і такими ос-
новними ознаками, як соціальне відношення, вік та інші.

Актуальними проблемами в диференціації рин-
ку медичних послуг під час виділення і формування 
маркетингових сегментів є співвідношення типів осіб і 
типів споживачів медико-діагностичним групам, які ха-
рактеризують споживачів медичних послуг не лише як 
споживачів взагалі, але й як пацієнтів, що знаходяться 
в певній сфері цих послуг, комплекс яких називається 
медичною допомогою.

Як відомо, індивідуальні риси особи накладають 
істотний відбиток на виникнення і перебіг захворюван-
ня в організмі людини. З урахуванням цього відрізня-
тиметься і попит на медичні процедури, здавалося б, 
при ідентичних патологічних станах у різних пацієнтів. 
Одночасно захворювання, у тому числі й соматичні, 
іноді призводять до змін особи, видозмінюючи обсяг і 
специфічність медичних послуг відповідно до зміненої 
маркетингової суті пацієнта.

У маркетингових системах управління медичними 
послугами відносно певної проблеми зі здоров’ям існує 
об’єктивна необхідність специфічної індивідуальної 
роботи із задоволення запитів конкретного пацієнта. 
Таку функцію повинен виконувати в установі охорони 
здоров’я маркетингової системи фахівець з великим до-
свідом роботи або спеціально підготовлений сімейний 
лікар.

На підставі викладеного можна стверджувати, що у 
сфері ринкових стосунків лікаря і пацієнта як з профе-
сійно-медичних позицій, так і з позиції економічної опти-
мальності, найвищою мірою раціональних стосунків є 
індивідуальна робота з пацієнтом і виняткова орієнтація 
на вимоги пацієнта.

У сфері маркетингових відносин в охороні здоров’я 
хвороба як елемент медичних послуг має свою специ-
фічність і додатково до свого традиційного розуміння 
характеризується новими об’єктивними специфічними 
ознаками, властивими певним сегментам ринку. Про-
те, ці та інші процеси маркетингової системи охорони 
здоров’я, механізми, методи та інструменти державного 
управління ними вимагають подальших досліджень і 
пошуків.
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ДІЯЛЬНІСТЬ КОЗАЦЬКИХ ТОВАРИСТВ 
ЯК СКЛАДОВА НАЦІОНАЛЬНО-
ПАТРІОТИЧНОГО ВИХОВАННЯ 

В роботі розглядається створення та функціону-
вання козацьких товариств в Україні через призму 
національно-патріотичного виховання.

Ключові слова: козацтво, громадські організації, 
національне виховання, патріотизм, освіта.

Проблема козацтва – одна із центральних в 
історії України, а тому завжди привертала увагу до-
слідників. Письменники, поети ідеалізували козацтво, 
розглядаючи його демократизм, прагнення до рівності 
як втілення суспільного ідеалу українського народу. 
М. І. Костомаров звеличував козацтво як вираз суто 
«національного духу» українського народу. «В націо-
нальній ідеї концентруються відповіді на найскладніші 
питання: задля чого живе нація, як вона реалізує себе 
в оточенні інших спільнот» [13]. Адже для української 

нації, яка нині находиться на етапі з’ясування влас-
них традицій соціально-економічного, мовного, освіт-
ньо-культурного життя, звернення до проблеми націо-
нального виховання є, вочевидь, необхідним моментом 
самовизначення. Бо саме сьогодні важливо ввести те 
специфічне, що є в досвіді культурної спільноти в міжна-
ціональну площину культур, в межах якої дана спільно-
та констатується. Щоб утілити у життя таку широку полі-
тику визнання культурної особливості замало загальних 

принципів розроблених на політико-правових засадах, 
слід звернутися до особистісного буття та життєвого 
світу людини, тому і акцент у формуванні нової люди-
ни ставиться у площину її своєвартості для української 
національної спільноти. Саме виховання, як один із 
перших та найвагоміших чинників формування люди-
ни, закладає у кожній особистості підвалини для усві-
домлення себе людиною національно самобутньою, 
залучає її до пошуку власної культурної ідентичності.

У яких започатковано розв’язання даної 
проблеми і на які опирається автор, виділення неви-
рішених раніше частин загальної проблеми, котрим 
присвячується дана стаття. Проблемам національ-

но-патріотичного виховання багато уваги приділяли 
Г. Сковорода, К. Ушинський, У. Бех, В. Кремень, М. Кул-
таєва, С. Грабовський та інші відомі вітчизняні філосо-

фи, педагоги та державні діячі [1; 2; 6; 7]. Важливу роль 
відіграють закони, накази та інші нормативно- правові 
акти української держави [11; 5; 4]. 

Мета роботи полягає в здійсненні аналізу діяль-
ності козацьких товариств в Україні як складової на-
ціонально-патріотичного виховання. Запропонована 
мета передбачає вирішення наступних завдань:

• з’ясувати рівень дослідження створення та функ-
ціонування козацьких товариств в Україні;

• визначити місце козацьких товариств в системі 
державного механізму;

• проаналізувати роль козацьких товариств в 
освітніх установах України.

Козацький громадський рух в Українi сьогодні на-
був великого поширення. Це ознака того, що суспіль-
ство вiдчуває нагальну потребу у визначеннi нацiональ-
ної iдеї нашого народу, провiдником якої з давнiх часiв 
вважається козацтво, тому основною метою діяльності 
українського козацтва є сприяння розбудові України як 
суверенної, самостійної та незалежної, демократичної 
й правової держави, з козацькою моделлю демократії, 
яка гармонійно поєднує вольності й свободи з дисци-
пліною та порядком у державі.

Сучасний козацький громадський рух − це система 
громадського навчально-виховного впливу, покликана 
забезпечити козацько-лицарську освіту молоді, духов-
ний зв’язок з предками, розвинути відносини із сучасни-
ками і зорієнтувати на інтереси нащадків.

Громадські організації у своїй діяльності керуються 
Конституцією України, Законом України «Про об’єд-
нання громадян», чинним законодавством України, 
Статутами Українського козацтва, Указом Президента 
України від 15 листопада 2001 року №1092/2001 «Про 
національну програму відродження та розвитку Україн-
ського козацтва на 2002-2005 роки», Указом Президен-
та України від 9.10.2007 №955/2007 «Про відзначення 
300-річчя подій, пов’язаних з воєнно-політичним висту-
пом гетьмана України Івана Мазепи та укладенням укра-
їнсько-шведського союзу», Указом Президента України 
від 01.02.2008 № 78/2008 «Про відзначення у 2008 році 
360-ї річниці подій, пов’язаних з початком Національ-
но-визвольної війни українського народу середини XVII 
століття» і від 11.03.2008 №207/2008 «Про відзначення 
350-річчя перемоги війська під проводом гетьмана Укра-
їни Івана Виговського у Конотопській битві», прогресив-
ними українськими козацькими звичаями та традиціями, 
які не суперечать законам України [11; 5; 4; 14; 13]. 

Козацькі організації створюються і діють на основі 
добровільності та рівноправності їх членів, самовряду-
вання, принципів законності та гласності. 

На сьогодні українське козацтво об’єднує понад 700 
козацьких організацій (юридичних осіб) чисельністю біль-
ше 300 тис. осіб. Із них близько 40 організацій – міжнарод-
ні та всеукраїнські, більше 255 – обласні, 263 – районні 
(районні у містах) та 176 – міські. На базі існуючих ко-
зацьких організацій сформовано близько 300 козацьких 
громадських формувань з охорони громадського поряд-
ку чисельністю 10 620 осіб, які співпрацюють з підроз-
ділами Міністерства внутрішніх справ України та інших 
зацікавлених міністерств

Первинні козацькі організації створюються за місцем 
роботи, навчання, проживання козаків. Для керівництва 
організацією вони обирають на своїх радах отамана і 
його заступників визначають права і обов’язки членів 
організації; символіку, назву та форму одягу.

Координацію діяльності козацьких громадських орга-
нізацій здійснює Координаційна рада з питань розвитку 
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козацтва при Кабінеті Міністрів України, що спирається 
на Положення кабінету Міністрів від 01.08.2011 № 885. 
Головою Ради є Міністр оборони. 

Координаційна рада відповідно до покладених на 
неї завдань: 

 1) проводить аналіз рішень органів державної влади 
з питань відродження традицій козацтва в Україні та під-
готовку відповідних пропозицій; 

 2) бере участь у розробленні проектів норматив-
но-правових актів з питань розвитку козацтва в Україні; 

 3) вносить Кабінету Міністрів України пропозиції та 
рекомендації щодо: 

а) реалізації державної політики у сфері відроджен-
ня та розвитку історичних, патріотичних, військових та 
культурних традицій козацтва в Україні; 

б) залучення козацтва в Україні до: 
•  процесу військово-патріотичного виховання та до-

призовної підготовки молоді; 
•  подолання наслідків надзвичайних ситуацій; 
•  охорони громадського порядку і державного кор-

дону; 
•  участі у військових церемоніях, парадах тощо; 
•  патріотичного та духовного виховання дітей і мо-

лоді, 
•  організації фізкультурно-спортивної та культур-

но-просвітницької роботи серед молоді; 
•  сприяння охороні пам’яток історії та культури, 
•  природоохоронній та науково-пошуковій роботі, 

відновленню історичних назв, пов’язаних з істо-
рією козацтва в Україні; 

•  надання державної підтримки організації та про-
ведення фестивалів козацької творчості, спортив-
них змагань. 

Українське козацтво, як громадська організація, 
створюється з урахуванням сучасного адміністратив-
но-територіального поділу України за територіальним, 
виробничо-територіальним принципом, і складається з 
первинних козацьких товариств. 

Колегіальні керівні органи українського козацтва 
складаються з Великої Ради Українського козацтва та 
Ради Генеральної старшини українського козацтва.

Велика Рада українського козацтва складається 
з делегатів, обраних Радами крайових (обласних) ко-
зацьких товариств у кількості, затвердженій Радою 
Генеральної старшини і скликається один раз на рік та 
визначає і затверджує принципи, стратегію, завдання і 
напрямки діяльності українського козацтва. 

Козацькі організації, з метою виконання та досягнен-
ня своїх цілей і задач тісно взаємодіють з центральними 
органами виконавчої влади, органами місцевого само-
врядування, науковими установами, загальноосвітніми 
закладами, церквою, підрозділами збройних сил та ін-
ших силових структур.

В українському козацтві створюються та діють як 
його структурні осередки дитячі, юнацькі та молодіжні 
козацькі організації відповідно до положень про ці орга-
нізації, що затверджує голова (гетьман).

Члени цих організацій поділяються за віком: «Коза-
чата» (дівчата – «Лелі») – до 10 років, «Соколи» (дівчата 
– «Дани») – 10–14 років, «Джури» (дівчата – «Берегині») 
– 14–16 років.

Згідно із системою вдосконалення, козак досягає 
ступеня «Козак-молодик» – з 16 років, «Козак-воїн» – з 
20 років, після проходження служби, «Козак-лицар» – з 
40 років, після виконання певних вимог, «Козак-харак-
терник» – як найвищий ступінь досконалості.

 Протягом 90-х років XX ст. виникло кілька дитячих 
і юнацьких організацій, які в основу своєї діяльності 

поклали козацькі традиції, мораль, історію. Практика 
роботи козацьких громадських організацій переконує, 
що поглиблення і примноження козацько-лицарських 
традицій у сучасних умовах сприяє піднесенню духо-
вності як кожної особистості зокрема, так і всієї громади, 
суспільства загалом.

У багатьох сучасних школах поширене створення 
самодіяльних добровільних об’єднань учнів, які діють на 
основі конституції «Козацької республіки» (своєрідного 
статуту організації). Основною структурною одиницею 
шкільної козацької організації є шкільний курінь, який 
складається із класних загонів, загони − з роїв (по 6-8 
осіб). Вищий орган куреня, козацьке коло, вирішує і ор-
ганізовує найважливіші справи, відкритим голосуванням 
обирає колективний орган козацького самоврядування 
− курінну козацьку раду кількістю не менше трьох осіб 
на чолі з отаманом. До ради куреню можуть бути об-
рані дійсні козаки (члени організації). Для організування 
роботи з козачатами, джурами та молодими козаками 
курінь створює різноманітні козацькі об’єднання: клуби, 
козацькі штаби, пости, команди, застави, стани, дозори, 
гурти тощо.

Серед форм роботи переважають ігри, конкурси, 
свята, змагання, походи. На всеукраїнському рівні дитя-
чий козацький рух представлений такими організаціями: 
«Січ»; «Козаченьки»; «Дніпровська Січ» тощо. 

Оновлена світоглядно-філософська концептуальна 
модель національно-патріотичного виховання сучасної 
української молоді передбачає реалізацію наступних 
перспектив як в теоретичному, так і в практичному кон-
тексті:

•  системний розвиток історичних, господарських та 
культурних традицій українського козацтва; 

•  виховна робота з дітьми, юнацтвом та допризов-
ною молоддю на героїчних традиціях українсько-
го козацтва та на прикладах-козацької звитяги та 
мужності;

•  військово-патріотична робота з виховання у під-
ростаючого покоління поваги до захисників Ві-
тчизни, морально-психологічної готовності до 
збройного захисту територіальної цілісності та 
суверенітету України; 

•  участь у заходах щодо охорони громадського по-
рядку, державного кордону та ліквідації наслідків 
надзвичайних ситуацій;

•  фізкультурно-спортивна та оборонно-масова ро-
бота, пропаганда здорового способу життя;

•  дослідницька, науково-пошукова робота з вивчен-
ня історичного минулого козацтва України.

Ідеї козацької педагогіки втілюються в навчально-ви-
ховний та науковий процес багатьох навчальних закла-
дів. Так, на базі Харківського національного педагогічно-
го університету імені Г.С. Сковороди вже з перших років 
незалежності значна увага приділяється відродженню 
традицій українського козацтва. Більше 10 років на базі 
університету працює Інститут Українського козацтва та 
Окремий науково-освітній центр Українського козацтва 
імені Г. С. Сковороди, який є місцевою громадською ор-
ганізацією, що поширює свою діяльність на Харківську 
область [12]. 

Щорічно на свято Покрови відбувається посвята у 
козаки ОНОЦ УК ім. Г. С. Сковороди першокурсників. І 
це не випадковий збіг обставин: адже запорожці обрали 
Богородицю своєю покровителькою, а Покрову − своъм 
козацьким святом. Це свято встановлено згідно з Ука-
зом Президента України у 1999 році на честь невмиру-
щих заслуг славних захисників Вітчизни, які боронили 
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рідну землю ще з незапам’ятних часів. Ця традиція на-
лежно підкреслює велике історичне значення козацтва 
в боротьбі за утвердження української державності та 
суттєвий внесок у сучасний процес державотворення.

Г. Ващенко зазначає, що в громадянському, націо-
нально-патріотичному вихованні важлива роль нале-
жить історії: «Вона, ‒ зазначає дослідник, ‒ знайомить 
молодь з минулим нашої Батьківщини, з великими діяча-
ми її, що самі були зразками відданості своєму народові. 
Історія дає молодій людині розуміння себе як члена ве-
ликого народу, з яким вона органічно пов’язана і для яко-
го вона повинна працювати, не жаліючи для нього навіть 
свого життя, як не жаліли його наші предки...» [15, с. 8]. 

Зазвичай, в процесі викладання основ науки пода-
ються системні знання щодо історії та культури. Зокре-
ма, у ХНПУ імені Г. С. Сковороди розроблені навчаль-
но-виховні курси «Феномен українського козацтва», 
«Історія України в особистостях», «Основи козацької 
педагогіки» та інші. Щорічно проводяться міжнародні 
наукові конференції «Українське козацтво і сучасність», 
«Краєзнавство і вчитель», «Яворницькі читання». 

Наукові наробки, що отримані під час археологічної 
практики, щорічно представляються на виставці «Архе-
ологія Слобідської України козацької доби», де студенти 
проводять екскурсії та пояснюють значення експонатів. 

Формування національно-патріотичних складових 
у навчальному процесі доповнюється розбудовою від-
повідної системи позааудиторної діяльності. Ця форма 
сприяє участі студентів у обговоренні різних проблем 
суспільного, політичного, культурного, економічного 
життя в дискусійних клубах та гуртках. 

Вагомий внесок у національному вихованны на-
лежить політичному дискусійному клубу «Толерант». 
Невипадково, що після плідної праці на факультеті ви-
пускники продовжують діяльність у політичних партіях 
та громадських об’єднаннях. 

Розв’язання завдань громадянської освіти та вихо-
вання в університеті сприятиме залученню студентів до 
активної участі в роботі органів студентського самовря-
дування. 

Власне студентське самоврядування є надзвичайно 
ефективним засобом формування демократичних тра-
дицій та культури, прищеплення навичок відстоювати і 
захищати свої інтереси та інтереси громади, усталення 
практики демократичних процедур. 

Козацьке загартування тіла і духу своїми кореня-
ми сягає часів праукраїнської історії. Студенти ХНПУ 
імені Г. С. Сковороди загартовуються фізично й ду-
ховно у численних гуртках з фехтування, плавання, 
армреслінгу, бойових мистецтв тощо. В університеті 
започаткована добра традиція – до Дня Захисника Ві-
тчизни проводити спортивно-інтелектуальну гру на Ку-
бок Отамана – ректора ХНПУ ім. Г. С. Сковороди акад.   
І. Ф. Прокопенка «Козак – розумна, спритна і сильна лю-
дина, найдорожче йому − Батьківщина». 

Студенти – козаки проводять пізнавальні уроки «Ко-
зацької слави» в школах, ліцеях та гімназіях міста Хар-
кова та Харківської області. Такі уроки сприяють тому, 
що історія ніби «оживає» і емоційно переконливо вияв-
ляє свій культурно-антропологічний зміст.

До свята Різдва студенти-козаки влаштовують бла-
годійні акції в дитячих будинках та дитячих відділеннях 
лікарень міста Харків. Такі заходи, крім власно істори-

ко-просвітницького значення, містять у собі й важли-
ве морально-етичне навантаження, залучаючи сту-
дентів до активного доброчинства. 

Таким чином, розвиток козацького руху в су-
часній Україні значно активізує розвиток національної 

самоповаги, патріотизму, ідеї збереження та розвитку 
національного відродження української держави, фор-
мує головні якості патріота України, здатного на творчу 
і активну діяльність. Правильно організоване національ-
не виховання не тільки сприяє формуванню повноцінної 
особистості, яка цінує свою громадянську, національну і 
особисту гідність, але й створює умови та можливості для 
взаємопроникнення та взаємодії різноманітних етносів.

Як слушно зауважив сучасний дослідник Г.  Г. Філіпчук: 
«Відсутність національно оберігаючої політики, насампе-
ред, через бездержавність українського народу, негативно 
вплинула на становлення національного почуття, гідності, 
самосвідомості, на культуру субетнічних взаємин, зроби-
ла неспроможною функцію стабілізуючого єднання у су-
спільстві держави, церкви і людини, уможливила втрати 
традиційних поведінкових норм» [15, с. 64−65].

Отже, досвід вітчизняних культурно-історичних ви-
ховних традицій потребує ретельного вивчення, аби 
бути ефективно впровадженим в практику державного 
управління в Україні. 
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ПОПИТ, ПРОПОЗИЦІЯ 
ТА РИНКОВІ МЕХАНІЗМИ 

В ОХОРОНІ ЗДОРОВ’Я
У статті досліджено питання становлення та 
розвитку ринкових механізмів в охороні здоров’я, 
факторів обмеження попиту та пропозиції на рин-
ку медичних послуг. Розглянуто основні терміни, що 
використовуються для тлумачення змісту цих про-
цесів. Визначено основні характерні риси, притаманні 
ринку медичних послуг. Розглянуто роль професійних 
об’єднань лікарів у стримуванні пропозиції на ринку 
медичних послуг.

Ключові слова: охорона здоров’я, попит на медичні 
послуги, пропозиція медичних послуг, ринок медичних 
послуг, нецінові фактори, професійні об’єднання лікарів.

Одним з основних напрямів розвитку систе-
ми охорони здоров’я в Україні на сучасному етапі є 
перебудова державного управління галуззю з метою 
забезпечення реалізації державної політики, спрямо-
ваної на збереження та зміцнення здоров’я населен-
ня в нових соціально-економічних умовах. Державне 
регулювання ринкових відносин у галузі охорони 
здоров’я, трансформація потенціалу галузі, що від-
повідатиме вимогам ринкового суспільства, є загаль-
ноприйнятим стратегічним пріоритетом та основою 

подальшого сталого розвитку системи охорони здоров’я 
у нашій країні.

Теоретичні основи інституційних і структурних пере-
творень, а також світовий досвід визначають, що пер-
спектива сфери охорони здоров’я України заснована на 
її багатоукладності [2, с. 316].

Еволюція світових систем охорони здоров’я показує, 
що ринкові механізми у цій галузі набувають усе біль-
шого розповсюдження. Зростає роль керуючого впливу 
на систему надання медичної допомоги у вигляді меха-

нізмів керованої допомоги (досвід США) або ж на ос-
нові державного регулювання та планування розвитку 
галузі (досвід європейських країн). Це проявляється у 
тому, що усе більшого розповсюдження у світі набува-
ють соціально-страхові системи охорони здоров’я, де 
поєднання обов’язкового та добровільного медичного 
страхування, на погляд експертів ВООЗ, є найбільш 
вдалим рішенням для організації та фінансування 
систем охорони здоров’я [1].

Сутність, проблеми і перспективи реформу-
вання системи охорони здоров’я розкриваються у зна-

чній кількості публікацій українських авторів. Зокрема, 
у працях З. Гладуна, Я. Радиша, С. Стеценка розкрито 
особливості організаційної структури, правові основи 
функціонування окремих складових системи охорони 
здоров’я України, права пацієнтів, медичних працівників 
тощо. С. Бугайцов, Ю. Вороненко, Н. Кризина, І. Рожко-
ва, І. Солоненко вивчали організаційно-функціональні 
засади державного управління охороною здоров’я, 
особливості управління організаційними змінами у га-
лузі охорони здоров’я, структурну перебудову закладів 
охорони здоров’я відповідно до суспільних потреб. Ро-
боти Л. Жаліло були присвячені управлінню міжгалу-
зевою взаємодією громадського здоров’я. Особливості 
проектного та програмно-цільового напрямів в управ-
лінні охороною здоров’я досліджували М. Білинська, 
Д. Карамишев, В. Лобас, В. Москаленко. 

Незважаючи на значну увагу вітчизняних вчених 
до проблем державного управління охороною здоров’я 
в Україні, питання розвитку ринкових механізмів у цій 
галузі залишаються малодослідженими. Вказане вище 
стало підставою для вибору теми дослідження та визна-
чило його актуальність.

Формулювання цілей статті: дослідження питань 
становлення та розвитку ринкових механізмів в охороні 
здоров’я, факторів обмеження попиту та пропозиції на 
ринку медичних послуг; розгляд основних термінів, що 
використовуються для тлумачення змісту цих процесів.

Ринкові відносини загалом відображають певну 
економічну відособленість виробників та споживачів 
продуктів і послуг, взаємовигідність їх взаємодії. За 
своїм змістом вони включать широкий набір різних 
елементів. Сфера охоплення ринковими відносинами 
тих чи інших сторін життєдіяльності суспільства не є 
постійною величиною. Ринковий механізм є процесом, 
за допомогою якого продавці і покупці взаємодіють з 
метою визначення вартості і кількості вироблених благ. 
Таким чином, попит, пропозиція і ціна є головними його 
елементами.

Ключовим поняттям, що відображає сутність ринко-
вих відносин, є поняття конкуренції. Комплексний аналіз 
зарубіжного досвіду з реформування систем охорони 
здоров’я дає підстави стверджувати, що новою пара-
дигмою сучасного розвитку сфери охорони здоров’я в 
економічно розвинутих країн світу і, передусім, у США, 
є конкуренція, що базується на цінності, це конкуренція 
з позитивним результатом, від якої виграють усі його 
учасники [5, с. 488].

У загальному вигляді конкуренцію можна визначити 
як тип взаємин між виробниками стосовно встановлен-
ня цін і обсягів пропозиції товарів і послуг, а також між 
споживачами з приводу формування цін і обсягу попиту 
на ринку. З позиції структурної організації ринку визна-
чальне значення має кількість виробників (продавців) і 
кількість споживачів (покупців), що беруть участь у про-
цесі обміну.

Нагадаємо основні терміни, що використовуються 
для тлумачення змісту цих процесів. 

Залежно від співвідношення між кількістю виробників 
і кількістю споживачів розрізняють такі види конкурент-
них структур: ринок досконалої конкуренції, олігополія, 
монополія, монопсонія, монополістична конкуренція. 
Кожна зі структур має свої особливості формування 
ціни, попиту та пропозиції.

Так, ринок досконалої конкуренції припускає наяв-
ність великого числа самостійних виробників деякого 
однорідного товару з одного боку, і маси відокремлених 
споживачів даного товару – з іншого. Структура зв’язку 
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така, що кожен споживач в принципі може придбати то-
вар у будь-якого виробника, виходячи з власної оцінки 
корисності товару і його ціни. Кожен виробник може про-
дати товар будь-якому споживачу, виходячи з міркувань 
власної вигоди. Жоден зі споживачів не придбаває якусь 
істотну частину від загального обсягу пропозиції і жоден 
з виробників не може задовольнити скільки-небудь іс-
тотну частку від загального попиту. Тому ринок доскона-
лої конкуренції є найбільш ефективною структурою, що 
дозволяє найкращим чином розподілити ресурси.

Якщо ж виникають певні об’єктивні обмеження для 
продавців і покупців, то тоді ми маємо справу зі струк-
турами недосконалої конкуренції, за якої необхідним є 
додаткове регулювання з боку держави.

Аналізуючи з цих позицій сферу охорони здоров’я у 
багатьох розвинених країнах, слід відзначити наявність 
таких обмежень, які виступають у різноманітних фор-
мах. Так, наприклад, важливу роль у штучному стриму-
ванні пропозиції медичних послуг відіграють професійні 
об’єднання лікарів [3, с. 7].

У США Американська медична асоціація об’єднує 
близько половини всіх приватних лікарів у країні. Нею 
обмежується набір на медичні факультети, регулюється 
плата за навчання, контролюється приплив лікарів-емі-
грантів і їх доступ до медичної практики. Без відома асо-
ціації не можуть бути ухвалені рішення, що стосуються 
медичного обслуговування. Асоціація має також ряд 
інших важливих повноважень, серед яких:

• вплив на прийняття, відкликання і внесення ви-
правлень у закони, що регулюють медичну діяль-
ність чи відносяться до суміжних сфер;

•  формування політики в галузі медичної освіти 
на всіх рівнях, включаючи безперервну медичну 
освіту;

•  вирішальний вплив на процеси ліцензування, ре-
єстрації і перереєстрації;

•  встановлення стандартів для лікарів у медичній 
освіті, медичній практиці, медичній етиці.

Асоціація періодично встановлює і публікує дирек-
торію лікарських спеціальностей з докладним описом 
«портрету» кожної спеціальності, пропонованих вимог, 
навичок, умінь, стандартів тощо [8]. 

Британська медична асоціація бере активну участь у 
формуванні обсягів, визначенні якості та рівня медичної 
допомоги, готує різні заходи та звіти з проблем суспіль-
ної охорони здоров’я [6].

До завдань Німецької медичної асоціації входять:
•  координація і впорядкування правил професійної 

поведінки, досягнення єдиних принципів регулю-
вання професійних обов’язків і професійної діяль-
ності; 

•  сприяння підвищенню рівня професійних знань 
лікарів шляхом підвищення кваліфікації, удоско-
налення, спеціалізації і безперервної медичної 
освіти; 

•  захист прав та інтересів лікарів у випадках, що не 
суперечать земельному законодавству земель; 

•  забезпечення підтримки професійних й етичних 
стандартів;

•  участь в розвитку ініціатив у сфері охорони здо-
ров’я на місцевому, федеральному і міжнародно-
му рівнях;

•  допомога лікарям приватного сектора при укла-
денні ними договорів щодо оплати праці із служ-
бами охорони здоров’я [7].

Необхідно відзначити наявність додаткових штучних 
бар’єрів для виробників медичних послуг при їх виході 

на ринок. Серед них: часті атестації, необхідність отри-
мання нової ліцензії при переїзді лікаря (це пов’язано з 
тим, що в суто економічному плані для вже сформова-
ного фахівця існує відносна легкість виходу/виходу на 
ринок медичних послуг, так як надання багатьох видів 
медичної допомоги не пов’язане з великими початкови-
ми витратами чи значними стартовим капіталом). З ін-
шого боку, динамічний попит, поява нових потреб і «ніш» 
на ринку медичних послуг і супутніх товарів активно за-
лучають в цю сферу нових фахівців. Тому цілком зрозу-
міле прагнення вже усталеного контингенту виробників 
усіма можливими (і не тільки економічними) засобами 
мінімізувати ймовірність появи на ринку потенційних 
конкурентів, обмежити пропозицію, максимізувати ціни, 
і, відповідно, прибутки.

Зазначені вище обмеження конкуренції та інформа-
ції означають, що ринок медичних послуг буде істотно 
відрізнятися від ринку досконалої конкуренції. В умовах 
досконалої конкуренції, у випадках, якщо компанія від-
криває кращий спосіб виробництва будь-якого товару, 
вона просто знижує ціни і таким чином відбирає покуп-
ців в інших виробників. Виробництво завжди ефектив-
не, а ціни відображають витрати виробництва найбільш 
успішних виробників. Якщо ці умови не виконуються, то 
можуть вижити і ті виробники, у яких ціни значно пере-
вищують витрати виробництва.

Коли товар неоднорідний і покупець не надто добре 
інформований, тоді йому складно визначити, що озна-
чає більш низька ціна – сигнал про можливість більш 
вигідної покупки або ж про низьку якість товару. А коли 
покупці інформовані про ціни, то компанії можуть їх 
підняти вище рівня цін рівноваги тільки при обмеженні 
кількості продавців.

Відмінності ринку досконалої конкуренції від тієї 
ринкової структури, яка характерна в цілому для ринку 
медичних послуг, схематично показані у таблиці 1.

Наведене порівняння дає підстави стверджувати, 
що ринок медичних послуг, з точки зору організаційної 
структури, є ринком недосконалої конкуренції. При цьо-
му, за своїми основними характеристиками він більшим 
чином наближається до структур, які в економічній теорії 
класифікуються як ринок монополістичної конкуренції і 
монополія. Ці обставини неминуче накладають свій від-
биток на поведінку виробників, зміну їх першочергових 
цілей, систему ціноутворення, що вимагає відповідного 
регулювання з боку держави процесів, що відбуваються 
в цих ринкових структурах [4].

У зв’язку з цим надзвичайно важливо звернути увагу 
на фактори, що визначають попит і пропозицію медич-
них послуг. Ключову роль тут відіграє ціна, яка, з одного 
боку, визначає попит і пропозицію, а з іншого – в умо-
вах вільної зміни рівня цін балансує їх. Для того, щоб 
будувати прогнози відносної зміни величини попиту 
або пропозиції при зміні ціни, необхідно знати кількісні 
параметри цих змін. Найбільш поширеною кількісною 
характеристикою попиту є так звана еластичність по-
питу. Розрізняють три види характеристик еластичності 
попиту: цінова еластичність, еластичність по доходу, 
перехресна еластичність по різних товарах.

Цінова еластичність вимірюється як відношення про-
центного збільшення обсягу попиту на товар до процент-
ного зменшення ціни даного товару за інших рівних умов. 
Вона показує, на скільки відсотків збільшиться обсяг по-
питу при зменшенні ціни товару на один відсоток. Попит 
на більшість медичних послуг має низьку еластичність 
(коефіцієнт еластичності менше одиниці). Так, за оцінка-
ми ряду фахівців США, коефіцієнт цінової еластичності 
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Таблиця 1
Відмінності ринку досконалої конкуренції та ринку медичних послуг

Ринок досконалої конкуренції Ринок медичних послуг
Велика кількість продавців Кількість продавців обмежена, існують обме-

ження входу на ринок, можливі ситуації, близь-
кі до природної монополії

Однорідність товару Неоднорідність медичних послуг, їх індивіду-
альність, унікальність

Висока інформованість покупців Недосконала інформація
Відповідність ціни товару і його якості Неможливість або утрудненість співставлення 

ціни та якості
Виробники прагнуть до максимізації при-
бутку 

Наявність великої кількості державних або 
приватних «безприбуткових» організацій 

Реалізація продукції здійснюється зазви-
чай безпосередньо

У більшості випадків потрібна участь «третьої 
сторони» – компетентного посередника, який і 
оплачує значну частину медичних послуг

попиту на стаціонарну медичну допомогу в середньому 
дорівнює 0,7 (виняток − косметична хірургія), а в бага-
тьох випадках він коливається від 0,2 до 0,7. Це означає, 
що при підвищенні цін на медичні послуги попит змен-
шується в меншій мірі , ніж зростає ціна (при підвищенні 
ціни, скажімо, на 10 % попит скоротиться на 2−7 %).

Кількісне вираження еластичності попиту відобра-
жає особливості споживчої поведінки саме даної країни, 
так як вона визначається сукупністю споживчих переваг, 
рівня доходу населення, властивостями національного 
характеру, загальним розвитком економіки тощо. Тому 
переносити характеристику еластичності, отриману 
за даними однієї країни, на умови іншої країни зазви-
чай неправомірно. Однак загальне правило полягає в 
тому, що чим більшою є потреба, яку задовольняє дана 
послуга, і чим менше замінників у неї, тим нижче буде 
еластичність за ціною.

В Україні поки відсутні розрахунки цього коефіцієн-
та, що пов’язано з мінливими соціально-економічними 
умовами життя населення, однак можна припустити 
наступне. По-перше, низький середній рівень життя пе-
реважної частини населення не дозволяє йому відволі-
кати значні кошти на оплату медичних послуг. По-друге, 
відсутність іміджу здорового способу життя не веде до 
збільшення питомої ваги в доходах населення витрат 
на підтримку і збереження свого здоров’я. Таким чином, 
визначаючи стратегію розвитку охорони здоров’я, важко 
використовувати зміну цін на медичні послуги як метод 
збалансованості попиту та пропозиції.

Окрім ціни, на попит і пропозицію в охороні здоров’я 
впливають і нецінові фактори. Попит визначається кіль-
кістю покупців (населення), середнім доходом окремої 
людини, сім’ї, ціною альтернативної медичної послуги. 
Сама кількість пацієнтів буде визначатися рівнем захво-
рюваності населення та якістю його здоров’я.

Кількісна залежність зміни доходів і попиту на ті чи 
інші медичні послуги також може бути охарактеризова-
на коефіцієнтом еластичності. Так, в США еластичність 
попиту по доходу на послуги лікарів становить 0,75 %. 
В Україні цей коефіцієнт для більшої частини населен-
ня буде нижчим. Треба відзначити, що хоча зазначені 
коефіцієнти еластичності важко розрахувати, всі вони 

відображають основні закономірності, характерні для 
того чи іншого етапу розвитку. Зокрема, у розвинених 
країнах інформація про еластичність попиту по дохо-
ду широко використовується компаніями при виборі 
стратегічних напрямків ділової активності. У складі біз-
нес-плану багатьох солідних фірм незалежно від того, в 
якому середовищі вони працюють, обов’язково присут-
ній розділ, що містить аналіз тенденцій зростання вало-
вого національного продукту, демографічний прогноз і 
дані про еластичність попиту. Ця інформація використо-
вується для планування зростання обсягів виробництва 
та для залучення відповідних ресурсів [4].

Пропозиція медичних послуг також буде залежати 
не тільки від ціни, але і від інших факторів: вартість за-
лучених ресурсів, податки і дотації, кількість виробників 
даних послуг. Остання обставина має особливе значен-
ня. Не випадково американські економісти, враховуючи 
асиметричність інформації, притаманній охороні здо-
ров’я, говорять про своєрідний закон. Суть цього закону: 
чим більше хірургів, тим більше виробляється операцій, 
тобто медичні працівники вже самою своєю присутністю 
породжують додатковий попит.

Формування попиту та пропозиції на медичні послу-
ги, а також ціноутворення знаходяться у залежності від 
багатьох факторів. При цьому, охорона здоров’я насе-
лення залежить не тільки від ефективного функціону-
вання ринку медичних послуг, а й від цілого ряду інших 
ринків, тісно пов’язаних між собою. Якщо розглядати 
тільки функціонування медичних установ, то вони на-
самперед виступають на двох основних ринках: ринку 
ресурсів і ринку медичних послуг.

Ринок ресурсів включає в себе ринок трудових ре-
сурсів і ринок матеріальних ресурсів. Цей ринок поста-
чає медичні установи медичним обладнанням, лікар-
ськими засобами, інструментами. Діючи на цьому ринку, 
медичні установи купують необхідні ресурси і здійсню-
ють платежі, що виступають у вигляді заробітної плати 
і доходів власників ресурсів. На ринку ресурсів медичні 
установи виступають в ролі покупців, на ринку медичних 
послуг – продавцями.

За умов широкого використання медичного страху-
вання ринок послуг може бути представлений наступни-
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ми видами: страховим ринком, ринком медичних послуг 
за системою страхування і вільним ринком медичних 
послуг. Що ж до ринку ресурсів, то він також може бути 
певним чином класифікований. Це ринок медичного об-
ладнання, ринок лікарських засобів, ринок праці.

Ринок медичних послуг і ринок ресурсів пов’язані 
між собою якнайтіснішим чином. З одного боку, попит 
на ринку ресурсів є похідним від попиту на медичні по-
слуги, а з іншого боку, рівень цін і в цілому кон’юнктура 
на ринку ресурсів визначають потенційні можливості та 
межі розвитку медичних установ. Тому не випадково 
рівень професійної підготовки медичних працівників, 
недостатність лікарських засобів, низький рівень ма-
теріально-технічної бази охорони здоров’я стали най-
більш гострою проблемою довготривалої кризи охорони 
здоров’я. Державний монополізм, який довгі роки пре-
валював у цій сфері, недостатність коштів, що виділя-
лися з державного бюджету, переважання екстенсивних 
методів розвитку стали основними причинами виниклих 

проблем.
У будь-якому випадку більшість цих проблем 

можуть бути успішно вирішені тільки з розширенням 
фінансової бази всієї системи охорони здоров’я в 
країні. Розвиток ринкових механізмів сьогодні робить 
цю можливість реальною. Поряд з традиційним дже-
релом фінансових коштів, яким є державний бюджет, 

виникають нові, якими можуть бути кошти державних та 
громадських організацій, підприємств, доходи від цінних 
паперів, кредити банків та інших кредиторів.

Для того, щоб ці перераховані джерела реально 
функціонували, необхідні умови, що зроблять фінансові 
інвестиції в охорону здоров’я населення більш прива-
бливим напрямом. З цією метою, на наш погляд, необ-
хідно диференціювати інструменти фінансового ринку 
і забезпечити їм відповідну державну підтримку. І хоча 
основну роль в цих процесах будуть грати державні та 
приватні страхові організації, все ж медичні установи та 
відповідні органи управління охороною здоров’я можуть 
залучати додаткові вільні грошові кошти. Це може дося-
гатися різними шляхами:

•  випуск власних боргових зобов’язань;
•  участь у капіталі і прибутку медичного закладу 

шляхом випуску акцій;
•  отримання позик. 

У подальших дослідженнях доцільно буде більш 
детально розглянути питання удосконалення норматив-
но-правової бази щодо розвитку ринкових механізмів у 
системі охорони здоров’я України.
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ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ 
СИСТЕМИ ЗАХИСТУ ПРАВ ДІТЕЙ 
ДО МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ 

ТА НОРМ
У статті аналізується національна система захисту 
прав дитини при імплементації до міжнародних 
стандартів та норм. Актуалізується увага до євро-
пейських стандартів та вимог, які формує Комітет 
ООН з прав дитини (ЮНІСЕФ). 

Ключові слова: права дитини, імплементація, си-
стема захисту прав дітей.

Аналіз останніх державотворчих процесів свід-
чить про те, що Україна проводить цілеспрямовану по-
літику держави стосовно імплементації національного 
законодавства до міжнародних стандартів. 

Сучасна наука має можливість, об’єктивно пере-
осмисливши минуле, вийти на якісно новий рівень, тим 
більше, що багато питань було вивчено недостатньо, 
в їх числі − і вплив міжнародних організацій їх норм 
та стандартів на формування національної системи 
забезпечення захисту прав дітей, зокрема соціально 
незахищених.

Забезпечення прав дитини є глобальною пробле-
мою сучасності, у розв’язанні якої має бути зацікавлене 
все людство. Адже діти відіграють визначальну роль у 
гарантуванні життєздатності суспільства та прогнозу-
ванні його розвитку. Наскільки цілеспрямованою буде 
державна політика у сфері охорони дитинства, як дер-
жава зуміє мобілізувати на її втілення весь потенціал 
суспільства – залежить майбутнє нашої держави.

Діти – це особлива соціально-демографічна гру-
па населення віком від народження до 18 років, яка 
має свої специфічні потреби, інтереси та права, але 
не володіє достатньою спроможністю відстоювати їх 
і захищати перед суспільствам внаслідок фізичної та 
розумової незрілості [1]. Тому потребує особливої опіки 
і уваги, включаючи правовий захист як до, так і після 
народження.

На сьогодні опубліковано досить багато наукових 
робіт, в яких висвітлюється питання захисту прав дити-
ни і політики держави у її реалізації, зокрема слід від-
значити таких науковців, як: Л. С. Волинець, Т. В. Вой-
цях, Л. Ф. Кривачук, І. А. Комарчук та інші.
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Віддаючи належне науковій і практичній зна-
чущості розглянутих наукових праць вітчизняних 
та зарубіжних учених, варто зауважити, що недо-
статньо дослідженим залишається питання впливу 
міжнародних організацій їх норм та стандартів на 
становлення національної системи захисту прав ді-
тей, що й зумовлює інтерес науковців до зазначеної 

проблеми.
Метою статті є, передусім, дослідження 

імплементації національної системи захисту прав 
дитини до міжнародних, зокрема європейських 
норм та стандартів з охорони дитинства.

З давніх часів народи та держави вста-
новлюють правила які регламентують зовнішні 
відносини. З часом виробилися стабільні форми 
цих відносин, які ми називаємо сьогодні «міжнарод-
ним правом». Міжнародне право регулює велике 
коло питань, що включають до свого складу безпеку, 
дипломатичні відносини, торгівлю, культуру і, звісно, 
права людини. З часом із концепції прав людини ві-
дійшло в окрему особливу галузь право з охорони 
дитинства.
З правової точки зору дитина є самостійним суб’єк-

том права, в тому числі на неї поширюється весь комп-
лекс громадянських, політичних, економічних, соціаль-
них і культурних прав людини [2].

Міжнародна організаційно-правова система з охо-
рони дитинства має суттєві відмінності від організацій-
но-правової системи окремих держав. В міжнародній 
системі відсутня єдина законодавча влада, а також 
відсутній інститут, що має повноваження виконавчої 
влади. Таким чином, міжнародне право в галузі охорони 
дитинства може з’явитись лише за згодою держав, що 
є його суб’єктами, та значною мірою залежить від згоди 
окремих держав дотримуватись його. Приєднуючись до 
різних міжнародних норм та стандартів з захисту прав 
дитини, держава-учасниця бере на себе зобов’язання 
реалізовувати на своїй території зазначені організацій-
но-правові положення. Отже, ратифікувавши міжнарод-
ні норми з прав дитини, держава-учасниця тим самим 
зобов’язується бути підзвітною світовій спільноті, іншим 
державам-учасницям, які також ратифікували дані нор-
ми та стандарти, а також власним громадянам та інши-
ми особам, що проживають на зазначеній території.

У монографії «Державна політика в сфері охоро-
ни дитинства в Україні: формування та реалізація» Л. 
Кривачук зазначає, що ідея захисту прав дитини роз-
вивалася впродовж багатьох століть та активізувався 
цей процес тільки в ХІХ ст., коли розвинулась концепція 
захисту прав дітей. Права дитини отримали міжнародне 
правове визнання завдяки англійці Енглантайн Джебб, 
яка створила фонд під назвою «Врятуйте дітей» для 
надання допомоги тисячам нужденних дітей. Однак, її 
задуми були спрямовані не більше, ніж надання допо-
моги. У 1920 р., приїхавши до Женеви, вона створила 
міжнародний союз «Врятуйте дітей», який згодом був 
реорганізований у Міжнародний союз захисту дітей.

Першим міжнародним документом, де порушува-
лася проблема захисту прав дитини, була Женевська 
декларація, ухвалена Лігою Націй у 1923 р., проект якої 
підготував Міжнародний союз захисту дітей. Деклара-
ція спрямована на створення умов, що забезпечують 
нормальний фізичний і психологічний розвиток дитини, 
право дитини на допомогу, належне виховання та за-
хист. Стратегічним документом щодо захисту прав дітей 
стала Загальна декларація прав людини, яку ухвалила 
у 1948 р. Генеральна Асамблея ООН. У ній вперше були 

зафіксовані основи захисту прав дітей, зокрема у ст. 25 
зазначено, що дитинство «дає право на особливу турбо-
ту і допомогу» [3].

На основі цієї Декларації був створений наступний 
визначальний та стратегічний міжнародний правовий 
документ − Декларація про права дитини ухвалена Ге-
неральною Асамблеєю ООН (1959 р.). Основним тези-
сом Конвенції став заклик усіх держав та держав членів 
ООН: «Людство зобов’язане давати дитині все краще, 
що воно має».

Багато ще правових документів було ухвалено на 
міжнародному рівні з метою гарантування захисту прав 
дітей. Приєднання до цих угод слід усіляко заохочувати. 
У разі ратифікації цих угод необхідно забезпечувати їх 
ефективне втілення в життя та здійснювати контроль за 
їх реалізацією. 

Україна протягом своєї незалежності активно про-
водила імплементацію національного законодавства 
з захисту прав дитини до європейських стандартів. 
Даний факт має відображення у різних законах, нор-
мативно-правових актах та політиці яку проводила та 
проводить держава з охорони дитинства. Так підписав-
ши Конвенцію ООН про права дитини Україна взяла на 
себе ряд зобов’язань з покращення добробуту дітей. Ця 
Конвенція була ратифікована Постановою Верховної 
Ради України № 789ХІІ (78912) від 27 лютого 1991 року 
та набула чинності для України 27 вересня 1991 року 
[1]. Та це було лише стартом в національному законо-
давстві. Для створення взаємних прав та обов’язків, які 
покликані регулювати між Державами-учасницями від-
носини стосовно охорони дитинства, слідом були підпи-
сані та ратифіковані наступні багатосторонні угоди між 
суб’єктами міжнародного права:

• Конвенція про заборону та негайні заходи щодо 
ліквідації найгірших форм дитячої праці № 182 
(2000 рік);

•  Факультативний протокол до Конвенції про права 
дитини щодо торгівлі дітьми, дитячої проституції і 
дитячої порнографії (2003 рік);

•  Факультативний протокол до Конвенції про права 
дитини щодо участі дітей у збройних конфліктах 
(2004 рік);

•  Конвенція про цивільно-правові аспекти міжна-
родного викрадення дітей (2006 рік);

•  Конвенція про контакт з дітьми (ратифікована 
Україною в 2006 році, чинна з 2007 року);

•  Європейська конвенція про здійснення прав дітей 
(ратифікована в 2006 році, набрала чинності для 
України з 2007 року);

•  Конвенція про юрисдикцію, право, що застосо-
вується, визнання, виконання та співробітництво 
щодо батьківської відповідальності та заходів 
захисту дітей (ратифікована у 2006 році, набрала 
чинності для України в 2008 році);

•  Конвенція про визнання і виконання рішень сто-
совно зобов’язань про утримання (дата приєд-
нання України 2006 рік, набрала чинності в 2008 
році);

•  Європейська конвенція про визнання та виконан-
ня рішень стосовно опіки над дітьми та про понов-
лення опіки над дітьми (2008 рік);

•  Європейська конвенція про правовий статус ді-
тей, народжених поза шлюбом (2009 рік);

•  Європейська конвенція про усиновлення дітей 
(2011 рік) [4].

Відповідно до заключних спостережень, які були 
зроблені на основі доповідей Держав-учасниць Ко-
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мітетом ООН з прав дитини на п’ятдесят шостій сесії, 
приймаючи той факт, що Конвенція та інші міжнародні 
договори мають пріоритет над національним законо-
давством у разі виникнення суперечностей між ними, 
та відзначаючи Закон «Про охорону дитинства» (2001) 
і змін (2007) до Закону «Про органи і служби у справах 
дітей та спеціальні установи для дітей», Комітет, однак, 
висловлює занепокоєння тим, що національне законо-
давство України про права дитини залишається таким, 
що не в повній мірі відповідає Конвенції та Факульта-
тивним протоколам, що передбачає масштабної роботи 
із подальшого законодавчого запровадження Конвенції 
та її Факультативних протоколів. Також Комітет закликає 
Державу-учасницю (Україну) внести поправки до пункту 
3 Статті 143 Сімейного кодексу для приведення її у від-
повідність до Статті 9 Конвенції. Причому звертає увагу 
на необхідності активізації своїх зусиль у забезпеченні 
необхідної підтримки і ресурсів для зміцнення сімей, 
зокрема, шляхом переходу від карних заходів у відпо-
відь на ігнорування або невиконання своїх батьківських 
обов’язків до зміцнення систем підтримки і соціальної 
допомоги для родин з дітьми, що дозволить підвищи-
ти їх спроможність щодо виконання своїх батьківських 
обов’язків. З огляду на це Комітет ще раз повторює свою 
попередню рекомендацію стосовно використання аль-
тернативних форм догляду чи інституційного розміщен-
ня дітей лише у якості крайнього заходу, і тільки якщо 
це відповідає найкращим інтересам дитини. Відповідно 
до зазначеного, Комітет ООН з прав дитини рекомендує 
Україні запровадити спеціальну систему для ефектив-
ного моніторингу і оцінки державних послуг і підтримки 
сімей, включаючи одиноких батьків, які її потребують [5].

Здійснивши аналіз національного нормативно-пра-
вового забезпечення яке регламентує діяльність систе-
ми захисту прав дітей ми дійшли висновку про те, що 
визначення дитини у національному законодавстві за-
галом відповідає стандартам Конвенції. Та в державній 
системі захисту прав дітей відсутній системний підхід 
до врахування думки дитини на всіх рівнях суспільного 

життя. Принцип якнайкращих інтересів дитини покладе-
но в основу державної політики лише у сфері охорони 
дитинства та регулювання сімейних відносин. Проте 
політика держави не спрямована на активну протидію 
дискримінації уразливих та маргінальних груп, пере-
дусім у доступі до освіти та медичних послуг. Фінансу-
вання державних програм і планів з охорони дитинства 
здійснюється за «залишковим принципом», а не через 
визначення фіксованої частки від загального бюджету 
на їх реалізацію.

Відкритим залишається питання розроблення дієво-
го механізму раннього виявлення сімей, які опинилися 
у складних життєвих обставинах, та оцінювання потреб 
дитини. Оскільки на сьогоднішній день, висновок про 
ситуацію в сім’ї робиться органами опіки та піклування 
(зокрема службою у справах дітей) практично на основі 
єдиного документа − акту обстеження житлово-побуто-
вих умов.

Провівши комплексний аналіз державної системи 
та політики з охорони дитинства, особливо соціально 
незахищених верств дітей, ми бачимо, що дійсно, наці-
ональні орієнтири потребують суттєвого та термінового 
покращення. Незважаючи на те, що держава на сьогод-
нішній день проводить політику стосовно покращення 
демографічного стану населення, шляхом активної 
монетизації народжуваності дітей, тобто отримання 
фінансового прибутку для сімей при народжені дити-
ни, кількість неповнолітніх в Україні протягом останніх 
років зменшується, а число посиротілих дітей збільшу-
ється. Підтвердженням нашого судження є статистичні 
дані про кількість неповнолітніх в Україні та зростаючу 
кількість дітей які з тих чи інших причин позбавляються 
батьківської опіки та піклування. Що суперечить вимозі 
Комітету ООН з прав дитини (ЮНІСЕФ) у забезпеченні 
принципу найкращих інтересів дитини – право на ви-
ховання в сім’ї. Також ми спостерігаємо тенденцію до 
зменшення як національного, так і іноземного усинов-
лення дітей (табл. 1). 

Таблиця 1
Тенденція зменшення національного та іноземного усиновлення дітей

рік

Загальна кіль-
кість дітей віком 

від 0-17 років 
(тис. осіб)

Кількість усиновлених 
дітей із числа дітей-си-

ріт та дітей, позбав-
лених батьківського 

піклування, громадяна-
ми України

Кількість усиновлених 
дітей із числа дітей-сиріт 

та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, 
іноземними громадянами

Загальна чисель-
ність дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених 
батьківського пі-

клування, на кінець 
року

2007 8536,1 2016 1670 92865

2008 8325,7 2114 1587 95956

2009 8186,3 2247 1428 98119

2010 8081,1 2374 1202 100787

2011 8003,3 2066 970 103542

2012 7971,6 1784 806 102924

За даними державної служби статистики України

При цьому, ми також не можемо стверджувати, що 
стимулювання народжуваності дітей шляхом монети-
зації є ефективним. А соціальна допомога для родин 
з дітьми дозволяє підвищити їх спроможність щодо ви-

конання своїх батьківських обов’язків, і при цьому вті-
люється у життя принцип найкращих інтересів дитини, 
чого вимагає від України Комітет ООН з прав дитини. 
Критичним фактором у цій системі варто виділити моне-
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тизацію народжуваності дітей в маргінальних сім’ях. Під 
маргінальною сім’єю (від лат. Marginalis – той, що зна-
ходиться з краю, на межі) ми розуміємо сім’ї та родини, 
спосіб життя яких не відповідає цивілізованим загаль-
ноприйнятим суспільним нормам, правилам та стандар-
там які притаманні більшості сімей та родин у нашому 
суспільстві. Маргінальними, на нашу думку, є сім’ї в яких 
батьки вживають наркотичні речовини, зловживають 
спиртними напоями, є психічно хворими, жебракують 
та не мають постійного місця проживання, засуджені 
за злочин вчинений проти дитини або є позбавленими 
батьківських прав стосовно раніше народжених дітей. 
Саме в таких сім’ях діти найчастіше позбавляються 
батьківської опіки та піклування. 

Особливої уваги та підтримки з боку держави по-
требують сім’ї з дітьми, батьки яких є з обмеженими 
можливостями, безробітні, мали судимість та відбували 
покарання в місцях позбавлення волі (не пов’язаного з 
порушенням прав дитини). 

Тож сучасність вимагає від національної системи за-
хисту прав дітей не лише імплементації до міжнародних 
норм і стандартів, а й при цьому вона має ефективно 
та якісно реагувати на виклики сьогодення які існують 
в Україні та забезпечити безперервність реалізації клю-
чових пріоритетів державної політики стосовно охорони 
дитинства. У державній системі захисту прав дитини 
при дотриманні міжнародного принципу реалізації най-
кращих інтересів для дітей прерогативою має стати 
збереження інституту сім’ї. Для цього на державному 
рівні необхідне втілення у життя соціальних програм з 
нівелювання маргінальних сімей та створення сприят-
ливих умов батькам для легального заробляння коштів 

щоб належно утримувати та виховати своїх нащадків. 
Отже, впродовж останнього часу вплив між-

народних організацій їх норм і стандартів істотно змі-
нив національну систему охорони дитинства та основ-
ні підходи до осмислення і реалізації прав дітей. Це 
пов’язано з розвитком державної політики у сфері охо-
рони дитинства, удосконаленням національного меха-

нізму контролю за дотриманням чинного законодавства 
у сфері охорони дитинства, становленням інституцій 
соціально-правового захисту дітей та багатьма іншими 
чинниками. Варто відзначити, що механізм державної 
системи захисту прав дітей в цілому відповідає міжна-
родним стандартам у сфері прав дитини, що закріплені 
у відповідних конвенціях. 

Законодавство України гарантує цілу низку пільг і 
допомогу дітям-сиротам та дітям, позбавленим бать-
ківської опіки. Але відповідно до міжнародних вимог 
держава-учасниця має реалізувати принцип найкращих 
інтересів для дітей, тобто, передусім, збереження інсти-
туту сім’ї.

Перспективи подальших розвідок Вбачаємо необхід-
ність у дослідженні особливостей запровадження про-
грамно-цільового методу з фінансової підтримки сімей з 
дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах.
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ВИКОНАВЧО-РОЗПОРЯДЧИЙ АСПЕКТ 
НОРМАТИВНО-ПРАВОВОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СФЕРИ НАДАННЯ 
УПРАВЛІНСЬКИХ ПОСЛУГ 

В УКРАЇНІ (2006–2011 РР.)
Проаналізовано нормативно-правове забезпечення 
сфери надання адміністративних послуг в Україні 
упродовж 2006–2011 рр. Виявлено недосконалість 
виконавчо-розпорядчого напряму розвитку правових 
засад сервісної діяльності органів державної влади в 
частині суперечливості більшості підзаконних актів 
щодо визначення класифікації видів послуг державного 
управління, суб’єктів надання та стандартизованих 
процедур їхньої практичної реалізації. Відзначена не-
обґрунтованість нормативного закріплення поняття 
«адміністративні послуги» як консолідуючої категорії 
всіх послуг, що надаються органами державної влади 
та органами місцевого самоврядування.

Ключові слова: управлінські послуги, сервісна діяль-
ність, виконавчо-розпорядчі послуги.

Фактична монополізація центральною владою 
процесів прийняття державно-управлінських рішень 
практично обмежує реалізацію базових прав та свобод 
громадян України, що із урахуванням новітніх викликів 
суспільного розвитку спричинено неефективністю су-
часної адміністративної реформи, яку фактично зведе-
но лише до скорочення кількості державних службов-
ців. Натомість, профільні міністерства не формують 
державну політику у сфері надання владних послуг на 
основі транспарентності, громадської відповідальності 
та відкритої підзвітності. Передусім, це пов’язано з не-
досконалістю правових засад надання державних та 
муніципальних послуг.

Науково-теоретичному обґрунтуванню правового 
забезпечення сервісної діяльності органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування значної 
уваги приділено у вітчизняних дослідженнях В. Баку-
менка, Т. Булаковського, Р. Бойко, Т. Буренко, Ю. Дань-
шиної, С. Дембіцької, Н. Гончарук, О. Іващенко, 
А. Каляєва, О. Костіна, О. Кучабського, А. Ліпенцева, 
В. Михайлишина, Л. Прокопенка, Ю. Сірого, О. Сушин-
ського, П. Петровського, В. Тертички та М. Шапоренка. 
Натомість, невирішеною частиною загальної пробле-
ми залишається вироблення науково обґрунтованої 
стратегії щодо подальшого розвитку законодавства у 
сфері надання послуг державного управління та місце-
вого самоврядування.
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Завдання статті – здійснення аналізу вико-
навчо-розпорядчого напряму розвитку правових засад 
сервісної діяльності органів державного управління в 
Україні упродовж 2006–2011 рр.

Виклад основного материалу. Паралельно з «комуні-
кативним» та «дозвільним», аналіз яких було здійснено 
автором у попередніх дослідженнях, набуває наступ-
ного нормотворчого етапу й так званий «адміністратив-
ний» напрям розвитку правових засад надання послуг 
органами влади після прийняття 11 травня 2006 р. уря-
дової Програми щодо запровадження системи управ-
ління якістю в органах виконавчої влади. На думку Ю. 
Даньшиної, у зазначеному підзаконному акті не згаду-
ється про якість надання так званих «адміністративних» 
послуг, але зазначається, що необхідність створення 
цієї програми обумовлено недостатньою орієнтованістю 
діяльності органів виконавчої влади «…на задоволення 
потреб споживачів», зокрема у сфері надання послуг, а 
також їх низькою якістю [1, с. 67]. Натомість, варто ак-
центувати увагу й на тому, що вперше у підзаконному 
акті такого рівня було визначено основні ознаки щодо 
ефективної реалізації сервісної діяльності органів дер-
жавної влади, зокрема, зорієнтованої на потреби спо-
живачів, зацікавленість службовців у досягненні кінце-
вого результату, а також на використання процесного 
та системного підходів при прийнятті обґрунтованих 
державно-управлінських рішень. На першому етапі ви-
конання цієї програми передбачалось «…визначити пе-
релік послуг, що надаються органами виконавчої влади, 
а також процесів надання таких послуг», а серед очіку-
ваних результатів зазначалось, що її остаточна реаліза-
ція дасть змогу «…урахувати в діяльності органів вико-
навчої влади потреби споживачів у конкретних послугах 
та забезпечити належну якість їх надання». Окрім цього, 
серед заходів щодо запровадження системи управління 
якістю в органах виконавчої влади до 1 червня 2009 р. 
виконавцям (зокрема, Держспоживстандарту та Укра-
їнській асоціації якості) було запропоновано скласти 
перелік послуг, «що надаються органами виконавчої 
влади, та процесів з їх надання і визначити осіб, які від-
повідають за дотримання цих процесів» [2]. 

Зазначимо, що створення такого Реєстру державних 
та адміністративних послуг було розпочато лише після 
прийняття Розпоряджень Кабінету Міністрів України 
«Про схвалення Концепції розвитку системи надання 
адміністративних послуг органами виконавчої влади» 
від 15 лютого 2006 р. № 90-р, і «Про затвердження пла-
ну заходів щодо реалізації Концепції розвитку системи 
надання адміністративних послуг органами виконавчої 
влади» від 27 червня 2007 р. № 494-р., та згодом розмі-
щено на електронному ресурсі тодішньої Головної дер-
жавної служби України (нині – Національне агентство з 
питань державної служби України).

У зазначених актах вперше сфера сервісної діяльно-
сті органів влади розглядається як певна цілісна систе-
ма, в рамках якої розтлумачено відмінність публічних, 
державних, муніципальних та адміністративних послуг, 
а для її практичної реалізації рекомендовано запрова-
дити на портальних засобах та технологіях ЕЦП [3, c. 
168]. Ці документи сприяли нормотворчості на рівні й 
окремих центральних органів виконавчої влади. Так, з 
метою унормування різних процедур надання послуг 
державного управління (визначення порядку звернення 
до відповідного органу влади, документного забезпе-
чення сервісної діяльності уповноважених підрозділів, 
встановлення строків надання послуг та розмір їхньої 
оплати) упродовж 2007−2012 рр. з’явилась ціла низка 

відповідних документів, що вводять у дію окремі мето-
дичні рекомендації та стандарти, а саме:

•  Накази Міністерства економіки України «Про за-
твердження Методичних рекомендацій з розро-
блення стандартів адміністративних послуг» від 
12 липня 2007 р. № 219 та «Про затвердження 
Методичних рекомендацій щодо визначення собі-
вартості платних адміністративних послуг» від 28 
вересня 2007 р. № 329;

•  Наказ Міністерства аграрної політики України 
«Про затвердження методичних рекомендацій 
щодо розроблення стандартів надання адміні-
стративних послуг Міністерством аграрної по-
літики, щодо визначення собівартості платних 
адміністративних послуг та рекомендацій щодо 
визначення кваліфікаційних вимог до працівни-
ків Мінагрополітики, які надають адміністративні 
послуги (Методичні рекомендації, розд.1)» від 28 
березня 2008  № 195;

•  Наказ Міністерства з питань житлово-комуналь-
ного господарства України «Про затвердження 
Стандарту надання адміністративної послуги 
«Видача протоколів випробувань насіння і са-
дивного матеріалу квітково-декоративних культур 
(Стандарт, п.1.6)» від 27 серпня 2007 р. № 130;

•  Наказ Міністерства регіонального розвитку та 
будівництва України «Про затвердження Стан-
дарту адміністративної послуги з видачі (пере-
оформлення, внесення змін до переліків робіт 
діючих ліцензій, анулювання та видачі дублікатів) 
ліцензій на провадження господарської діяльно-
сті, пов'язаної із створенням об'єктів архітектури 
(Стандарт, п.1.2)» 8 вересня 2009 р. № 367;

•  Наказ Державного комітету лісового господар-
ства України «Про затвердження Стандарту на-
дання адміністративної послуги з видачі бланків 
ліцензій на добування мисливських тварин (Стан-
дарт, п.1.4)» від 7 вересня 2009 р. № 231;

•  Наказ Міністерства аграрної політики та продо-
вольства України «Про затвердження стандартів 
адміністративної послуги «Ліцензування діяль-
ності, пов’язаної з промисловим виловом риби, 
крім внутрішніх водойм (ставків) господарств» 
та «Реєстрація риболовних суден у Державному 
судновому реєстрі України або Судновій книзі 
України, внесення до них змін та видача свідо-
цтва про мінімальний склад екіпажу риболовного 
судна» (Стандарт адміністративної послуги «Лі-
цензування діяльності, пов’язаної з промисловим 
виловом риби, крім внутрішніх водойм (ставків) 
господарств», п.1.1)» від 2 грудня 2011 р. № 697;

• Наказ Міністерства регіонального розвитку, будів-
ництва та житлово-комунального господарства 
України «Про затвердження Стандарту надання 
адміністративної послуги з проведення професій-
ної атестації відповідальних виконавців окремих 
видів робіт (послуг), пов’язаних із створенням 
об'єктів архітектури (Стандарт, розд.1)» 11 січня 
2012 р. № 16.

Однак такий, на перший погляд плідний, розвиток 
підзаконної нормотворчості у сфері державних та муні-
ципальних послуг не вирішив проблем неузгодженості у 
встановлені видів цих послуг, визначенні суб’єктів/об’єк-
тів їхнього формування та реалізації, безпосереднього 
закріплення юридичного гарантування прав та законних 
інтересів громадян у процесі здійснення сервісної ді-
яльності органів влади. Тому на виконання Указу Прези-

М
ет

а Æ



63

дента України: «Про заходи із забезпечення додержан-
ня прав фізичних та юридичних осіб щодо одержання 
адміністративних (державних) послуг» від 3 липня 2009 
р. № 508/2009 вітчизняним урядом було удосконалено 
діючу нормативно-правову базу з проблематики так 
званих «адміністративних» послуг, шляхом ухвалення 
упродовж 2009 р. ряду підзаконних актів, серед яких:

1. Постанови Кабінету Міністрів України:
 – «Деякі питання платних державних послуг» від 11 

березня 2009 р. № 234, якою зобов’язано ЦОВВ за-
безпечити перерахування до спеціального фонду дер-
жавного бюджету одержувачами послуг, що надаються 
суб’єктами господарювання, яким делеговані закріплені 
за центральними органами виконавчої влади повнова-
ження щодо їх надання;

 – «Про утворення Комісії з питань удосконалення по-
рядку надання державних та адміністративних послуг» 
від 20 травня 2009 р. № 486, якою вводиться у дію По-
ложення про відповідний дорадчий орган, основним 
завданням якого є забезпечення координації дій ЦОВВ 
з метою удосконалення порядку надання цих послуг;

 – «Про затвердження Положення про реєстр держав-
них та адміністративних послуг» від 27 травня 2009 р.  
№ 532, у тексті якого реєстр державних (згодом адміні-
стративних) послуг тлумачиться як єдина комп’ютерна 
база даних про послуги, що надаються органами вико-
навчої влади, державними підприємствами, установами 
та організаціями, а також органами місцевого самовря-
дування у процесі виконання ними делегованих повно-
важень;

 – «Деякі питання надання державних платних (адмі-
ністративних) послуг, видачі документів дозвільного ха-
рактеру» від 1 липня 2009 р. № 724, за якою органам 
виконавчої влади забороняється делегувати владні пов-
новаження суб’єктам господарювання (окрім державної 
форми власності) у процесі надання дозвільних послуг;

 – «Про заходи щодо упорядкування державних, у 
тому числі адміністративних послуг» від 17 липня 2009 
р. № 737, яким було затверджено Тимчасовий порядок 
надання державних (пізніше адміністративних) послуг, 
що визначав процедуру їхньої реалізації на період до 
законодавчого врегулювання .

2. Розпорядження Кабінету Міністрів:
 – «Про заходи щодо упорядкування надання держав-

них платних послуг» 25 лютого 2009 р. № 251-р, яким 
серед іншого зобов’язано Головдержслужбу України на 
основі результатів додаткового функціонального обсте-
ження центральних і місцевих органів виконавчої влади 
підготувати реєстр державних платних послуг та подати 
його на розгляд уряду, а також переглянути існуючі пе-
реліки таких послуг з метою уникнення їх дублювання;

 – «Про схвалення Концепції проекту Закону України 
«Про адміністративні послуги» від 17 червня 2009 р.  
№ 682-р., за яким розпочато шлях законодавчого врегу-
лювання суспільних відносин, що виникають у процесі 
надання послуг органами виконавчої влади та органами 
місцевого самоврядування. Цим документом на офі-
ційному рівні визнано незаконність використання міс-
цевими органами виконавчої влади права утворювати 
суб’єкти господарювання, які використовуючи правову 
невизначеність у сфері сервісної діяльності, активно 
створювали різноманітні посередницькі структури, що 
займали монопольне становище з надання послуг, от-
римання яких є обов’язковим для забезпечення консти-
туційних прав/свобод та законних інтересів громадян.

Згодом, на виконання Постанов Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження Положення про Реєстр дер-

жавних та адміністративних послуг» від 27 травня 2009 
р № 532 та «Про заходи щодо упорядкування держав-
них, у тому числі адміністративних послуг» від 17 липня 
2009 р № 737 Головним управлінням державної служ-
би України було зареєстровано в Міністерстві юстиції 
України (реєстр. № 43/17338 від 19 січня 2010 р.) Наказ 
від 26 листопада 2009 р. № 351, яким затверджується 
«Порядок формування та ведення Реєстру адміністра-
тивних послуг», що визначав механізм внесення послуг 
до Реєстру державних та адміністративних послуг і по-
рядок взаємодії Головдержслужби України (Держателя 
Реєстру) в особі Центру адаптації державної служби до 
стандартів ЄС (Адміністратора Реєстру) з органами вла-
ди (суб’єктами надання послуг) та користувачами.

У 2009 р. було зроблено першу спробу законодав-
чого врегулювання сфери надання послуг державного 
управління, так у Комітеті з питань державного будів-
ництва та місцевого самоврядування Верховної Ради 
України було зареєстровано Законопроект (реєстр.  
№ 4176 від 6 березня 2009 р.) «Про послуги, що нада-
ються органами державної влади, органами влади Авто-
номної Республіки Крим, органами місцевого самовря-
дування та бюджетними установами», який складався з 
5 статей і спрямовувався на удосконалення процедури 
надання державних та муніципальних послуг. Цим доку-
ментом було підтверджено неможливість делегування 
органами виконавчої влади своїх повноважень з реа-
лізації послуг суб’єктам господарювання, які не мають 
статусу бюджетних установ. Однак, у законопроекті не 
було врегульовано формування переліку державних 
послуг, які можуть надаватися відповідними органами 
на платній та безоплатній основі, а основний текст не 
визначав самих процедур сервісної діяльності.

Відсутність законодавчого унормування практичної 
реалізації основних засад сервісної держави спону-
кало упродовж 2010−2011 рр. подальше виникнення 
цілої низки нових підзаконних актів, якими уряд країни 
намагався врегулювати процеси, що відбувались у сфе-
рі надання державних та муніципальних послуг. Через 
непослідовність державної політики ці постанови й роз-
порядження викликали певні протиріччя, особливо на 
регіональному та місцевому рівні, чиновниками тлума-
чились на власний розсуд, а послуги реалізовувалися 
за необґрунтованими цінами й сумнівними переліками. 
Остаточно, тільки з 1 березня 2011 р Постановою Ка-
бінету Міністрів України від 5 січня 2011 р. № 33 «Де-
які питання надання платних адміністративних послуг» 
(яка згодом втратила чинність) було встановлено, що 
надання платних «адміністративних» послуг має здійс-
нюватися «…виключно бюджетними установами, а 
також підприємствами, небюджетними установами та 
організаціями, на які законодавчими актами … покладе-
но повноваження щодо надання таких послуг», а також 
державними підприємствами, установами та організаці-
ями. Відповідно до цієї постанови міністерства та інші 
центральні органи виконавчої влади зобов’язані були 
внести до 20 лютого 2011 р. на розгляд уряду проекти 
актів «…щодо затвердження переліків платних адміні-
стративних послуг із зазначенням бюджетних установ, а 
також підприємств, установ та організацій і розмірів пла-
ти за надання зазначених послуг та оприлюднити такі 
переліки на офіційних веб-сайтах після їх затверджен-
ня» [4, с. 834–835]. До того часу, Постановою Кабінету 
Міністрів України «Про затвердження Методики визна-
чення собівартості платних адміністративних послуг» 
від 27 січня 2010 р. № 66 встановлюється розмір пла-
ти за надання адміністративних послуг з урахуванням 
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економічно обґрунтованих витрат, а з метою контролю 
за дотриманням законодавства з питань надання плат-
них послуг прийнято Розпорядження Кабінету Міністрів 
України від 11 жовтня 2010 р. № 1949-р. «Про утворення 
міжвідомчої робочої групи з проведення аналізу (інвен-
таризації) послуг, які надаються центральними органа-
ми виконавчої влади і підприємствами, установами та 
організаціями, що належать до сфери їх управління».

Слід зазначити, що визначальною для подальшого 
«виконавчо-розпорядчого» напряму (аспекту) розвитку 
правового забезпечення сервісної діяльності органів 
влади стала Постанова Кабінету Міністрів України «Де-
які питання надання адміністративних послуг» від 11 
жовтня 2010 р. № 915, якою було необґрунтовано закрі-
плено у нормативно-правовій базі поняття «адміністра-
тивні послуги» як консолідуючу категорію всіх послуг, 
що надаються органами державної влади та органами 
місцевого самоврядування. 

Таким чином, як у назві, так і у тексті раніше опу-
блікованих Постанов Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження Положення про Реєстр державних та 
адміністративних послуг» від 27 травня 2009 р. № 532, 
«Деякі питання надання державних платних (адміністра-
тивних) послуг, видачі документів дозвільного характе-
ру» від 1 липня 2009 р. № 724 та «Про заходи щодо 
упорядкування державних, у тому числі адміністратив-
них послуг» від 17 липня 2009 р. № 737 більш широкий 
за смислом термін «державні послуги» виключено або 
скрізь змінено на більш вузький – «адміністративні по-
слуги», до яких «…належить: видача ліцензій, дозволів 
та інших документів дозвільного характеру, сертифіка-
тів, свідоцтв, атестатів, посвідчень; реєстрація (фактів, 
суб’єктів, прав, об’єктів, у тому числі легалізація суб’єк-
тів і актів (документів), нострифікація та верифікація); 
інші види діяльності незалежно від назви, у результаті 
провадження яких заінтересованим фізичним та юри-
дичним особам, а також об’єктам, що перебувають у 
власності, володінні чи користуванні таких осіб, нада-
ється або підтверджується певний юридичний статус 
та/або факт». Звідси, як наслідок, унормовано термін 
«стандарт адміністративної послуги» як «…акт, який ви-
дається суб’єктом відповідно до нормативно-правових 
актів, що визначають порядок надання адміністративної 
послуги, та містить інформацію про адміністративну 
послугу і процедуру її надання, зокрема умови та від-
повідальних осіб», вже раніше визначений Наказом Мі-
некономіки України «Про затвердження Методичних ре-
комендацій з розроблення стандартів адміністративних 
послуг» від 12 липня 2007 р. № 219. Серед позитивів 
Постанови слід зазначити введення заборони «…вима-
гати від одержувачів адміністративних послуг докумен-
ти та інформацію, які перебувають у володінні суб’єкта, 
володінні інших державних органів і державних підпри-
ємств, установ та організацій або надання яких не пе-
редбачено нормативно-правовими актами» [5].

В процесі формування єдиного реєстру послуг дер-
жавного управління та місцевого самоврядування за-
значимо, що Постанові Кабінету Міністрів України «Про 
Реєстр адміністративних послуг» від 5 грудня 2011 р. № 
1274, якою скасовано дію Постанови Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження Положення про Реєстр ад-
міністративних послуг» від 27 травня 2009 р. № 532 й 
затверджено нове Положення про Реєстр «адміністра-
тивних» послуг, передувала значна кількість конкрети-
зованих підзаконних актів уряду (звуженого значення), 
щодо затвердження переліків платних послуг різних 
центральних органів виконавчої влади, таких, напри-

клад як Постанови Кабінету Міністрів України «Про за-
твердження переліку платних адміністративних послуг, 
які надаються Міністерством фінансів, та розміру плати 
за їх надання» від 6 квітня 2011 р. № 352, «Про платну 
адміністративну послугу, яка надається Міністерством 
соціальної політики, та розмір плати за її надання» від 
13 квітня 2011 р. № 404, «Про затвердження переліку 
платних адміністративних послуг, які надаються Мініс-
терством економічного розвитку і торгівлі, підприєм-
ствами та організаціями, що належать до сфери його 
управління, і розміру плати за їх надання» від 26 жовтня 
2011 р. № 1111.

Таким чином, Постановою «Про Реєстр адміністра-
тивних послуг» від 5 грудня 2011 р. № 1274 Кабінет Міні-
стрів України зобов’язав: центральні органи виконавчої 
влади, місцеві державні адміністрації забезпечити своє-
часне подання профільному міністерству інформації про 
адміністративні послуги, що надаються ними, підпри-
ємствами, установами та організаціями, що належать 
до сфери їх управління з метою наповнення Реєстру 
адміністративних послуг (сформованого відповідно до 
постанови Кабінету Міністрів України від 27 травня 2009 
р. № 532 «Про затвердження Положення про Реєстр ад-
міністративних послуг»), розпорядником й утримувачем 
якого, стало Міністерство економічного розвитку і торгів-
лі (замість Національного агентства з питань державної 
служби). Зрозуміло, змінилось й визначення терміну 
«реєстр адміністративних послуг», під яким відтепер 
розуміється «єдина комп’ютерна база даних про адмі-
ністративні послуги, які надаються відповідно до зако-
нодавства центральними органами виконавчої влади, їх 
територіальними органами, місцевими держадміністра-
ціями, підприємствами, установами та організаціями, 
що належать до сфери їх управління, а також органами 
місцевого самоврядування» [6, с. 122–123]. 

Напередодні ухвалення закону, регулюючого сферу 
надання так званих «адміністративних» послуг, затвер-
джено план заходів щодо її подальшого реформування 
відповідним Розпорядженням Кабінету Міністрів України 
від 26 жовтня 2011 р. № 1076-р., згідно з яким централь-
ним органам виконавчої влади необхідно: затвердити 
стандарти сервісів; скасувати попередні рішення про 
делегування повноважень з «обслуговування» від імені 
держави суб’єктам, які не належать до бюджетних уста-
нов; подати на розгляд уряду проекти рішень щодо ско-
рочення переліку документів, необхідних для одержання 
«адміністративних послуг»; надати Мінекономрозвитку 
інформацію про реєстри, що ведуться органами вико-
навчої влади, підприємствами, установами та організаці-
ями, що належать до сфери їх управління; запровадити 
надання е-послуг за принципом «єдиного вікна» з вико-
ристанням «електронної черги», а також забезпечити 
розміщення на власних веб-сайтах електронних форм 
заяв та інших документів, які подаються для одержання 
адміністративних послуг. Окрім цього Київській міській, 
Кіровоградській, Луганській обласній держадміністрації 
запропоновано реалізувати комплексні пілотні проекти 
з реформування сфери надання послуг шляхом «утво-
рення міських центрів» та регіональних веб-порталів з 
надання «адміністративних» послуг [7].

В результаті проведеного дослідження автором 
здійснено аналіз нормативно-правового забезпечен-
ня сфери надання виконавчо-розпорядчих послуг 
органами влади в Україні упродовж 2006-2011 рр., на 
основі якого сформовано ряд висновків.

1. Розглядаючи різні підходи щодо вирішення нор-
мативно-правового унормування сервісної діяльності 
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органів влади в Україні, виявлено недосконалість «вико-
навчо-розпорядчого» напряму його розвитку, в частині 
суперечливості у більшості підзаконних актів визначен-
ня класифікації видів послуг державного управління, 
суб’єктів надання та встановлення стандартів процедур 
їх практичної реалізації, а також безпосереднього закрі-
плення юридично-гарантованих прав і законних інтере-
сів громадян (одержувачів) у цій сфері.

2. У вітчизняній нормативно-правовій базі необґрун-
товано закріплено поняття «адміністративні послуги» 
як консолідуюча категорія всіх послуг, що надаються 
органами державної влади та органами місцевого само-
врядування.

Проблематиці та перспективам подальшого розвит-
ку нормативно-правового забезпечення управлінських 
послуг в Україні автор приділить увагу в подальших на-
укових дослідженнях.
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НАДАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ 
МАТЕРЯМ НА ДІТЕЙ ЯК СКЛАДОВА 

ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 
З СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ.

 ПОРІВНЯННЯ МЕХАНІЗМУ 
ПРИЗНАЧЕННЯ ДОПОМОГИ ПРИ 
НАРОДЖЕННІ В УКРАЇНІ, РОСІЇ 

ТА КРАЇНАХ ЄВРОСОЮЗУ
Приведення державної політики у сфері соціального 
захисту  населення у відповідність до міжнарод-
но-правових, в тому числі  європейських стандартів, 
є важливою передумовою успішної європейської інте-
грації України. Державне управління в соціальному 
напрямку повинно, по-перше, вирішувати проблему 
якісного  своєчасного призначення матерям допомоги 
на дітей, яка гарантуватиме  можливість виживан-
ня в умовах соціально-економічної кризи,  наближення 
органів соціального захисту населення до одержува-
чів  допомоги, оформлення та надання допомоги за 
єдиним пакетом  документів. Особливу увагу треба 
приділити удосконаленню механізму  надання допо-
моги на дітей, які мешкають у сільській місцевості.

Ключові слова: державна політика, дитина, до-
помога при народженні дитини, соціальний захист 
населення, державна соціальна політика. 

Важливою передумовою успішної європейської 
інтеграції України є приведення державної політики у 
сфері соціального захисту населення у відповідність 
до міжнародно-правових, в тому числі європейських 
стандартів. Саме тому поняття «державна соціальна 
політика» можна визначити як комплекс заходів дер-
жавного і недержавного характеру, спрямованих на 
виявлення, задоволення і узгодження потреб і інтере-
сів громадян, соціальних груп територіальних громад. 

Це система заходів, що спрямована на поліпшення 
якості та рівня життя великих соціальних груп, яка фі-
нансується з коштів державного бюджету та впроваджу-
ється Урядом через місцеві та регіональні органи влади. 
Удосконалення державного управління у сфері соціаль-
ного захисту населення є одним із суттєвих факторів, 
який сприятиме становленню України як соціальної 
держави. Ключова суспільна функція шлюбу полягає в 
узаконюванні батьківства. 

Якщо повернутися до нашої історії, то можна зазна-
чити, що наприкінці ХІХ ст. Україна мала найвищу в Єв-
ропі народжуваність. 

У 1896−1897 рр. сумарний показник народжуваності 
в Україні становив 7,5 дитини (cумарний коефіцієнт на-
роджуваності показує середню кількість дітей, народже-
них однією жінкою за весь період її життя. Це своєрідна 
характеристика покоління). Тобто, йдеться про те, що 
українському народу завжди було притаманне явище 
високої народжуваності. Але у ХІХ ст. розпочався про-
цес зниження народжуваності. Якщо у 1891−1900 рр. її 
загальний коефіцієнт становив 49,1 %, у 1901−1910 рр. 
− 44,6 %, а у 1911−1913 рр. − 42,9 %, то у пореволюцій-
ний період після короткочасного підвищення народжува-
ності в середині 20-х років почалось її швидке зниження 
(загальний коефіцієнт народжуваності − це вимірювач 
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рівня народжуваності, що визначається відношенням 
кількості народжених живими протягом календарного 
року до середньорічної чисельності наявного населення 
у процентному відношенні).

У теоретичних та прикладних демографічних 
працях 20-30-х років в УРСР значну роль відіграли тво-
ри соціал-гігієністів, котрі досліджували проблему яко-
сті населення в біосоціальному аспекті. Вагоме місце 
серед них належить працям С. А. Томіліна, який запро-
вадив системний підхід до вивчення народонаселення. 
Він розглядав народонаселення як багату на соціальні 
й біологічні ознаки сукупність [11]. 

Особливо вплинули на кількість і густоту населення 
в Україні роки радянської влади і входження до складу 
Радянського Союзу. 

Починаючи з 1917 р., український народ втратив 
понад 25 млн своїх громадян вбитими і закатованими. 
Це найбільший з відомих геноцидів (знищення за націо-
нальною ознакою), що його знала історія людства: гро-
мадянська війна і агресія російських, польських і німець-
ких військ 1917−1920 рр., голодомор 1921−1923 рр., 
голодомор 1932−1933 рр., масові репресії 1935−1939 
рр., Друга світова війна, голод 1946−1947 рр.

Під час освоєння цілинних і перелогових земель у 
1953−1954 рр. з України було вивезено понад 1,5 млн 
осіб. І, нарешті, чорнобильська трагедія, що призвела 
до міграції сотень тисяч осіб і перетворення цілих райо-
нів нашої країни в безлюдні території. 

Втрачені в Україні традиції багатодітності призвели 
до того, що у 1995 р. сумарний показник народжувано-
сті, тобто кількість дітей, яку може народити кожна жінка 
упродовж усього репродуктивного періоду свого життя, 
становив 1,6 дитини на одну жінку. Зазначимо, що для 
розширеного відтворення населення необхідно мати 
2,2−2,4 дитини. 

Падіння життєвого рівня, що триває, невирішеність 
екологічних проблем, загострених наслідками Чорно-
бильської катастрофи, соціально-психологічний дис-
комфорт − все це примушує більшою мірою, ніж раніше, 
обмежувати розмір сім’ї. Процес зниження народжува-
ності характерний для багатьох розвинених країн світу, 
нині це загальна тенденція демографічного розвитку. 
Але є та межа зниження народжуваності, яку не можна 
переступити, оскільки за нею − процес депопуляції на-
буває незворотного характеру. 

Україна сьогодні підійшла до цієї межі. Різко зменши-
лася кількість шлюбів, зростає число розлучених, удів-
ців і особливо удовиць, збільшується частка бездітних і 
однодітних родин, а це ще більше погіршує демографіч-
ні перспективи держави. 

Сучасний рівень народжуваності в Україні оціню-
ється як украй низький як за історичними мірками, так 
і у міжнародному контексті: і після семи останніх років, 
протягом яких народжуваність у країні підвищуєть-
ся, її показники залишаються одними із найнижчих на 
європейському просторі і тим більше у порівнянні з їх 
рівнями, що мали місце в Україні в осяжній історичній 
ретроспективі.

Державне управління в соціальному напрямку по-
винно, по-перше, вирішувати проблему якісного своє-
часного призначення матерям допомоги при народжен-
ні дитини, яка гарантуватиме можливість виживання в 
умовах соціально-економічної кризи, наближення ор-
ганів соціального захисту населення до одержувачів 
допомоги, оформлення та надання за єдиним пакетом 
документів. Особлива увага повинна приділятися удо-
сконаленню механізму надання допомоги при народ-

женні дитини матерям, які мешкають у сільській місце-
вості, задля попередження та недопущення випадків 
відмови матерів від дитини внаслідок несприятливих 
соціальних та матеріальних умов.

Сім’я, як об’єднання людей, пов’язаних спільним 
побутом та взаємною відповідальністю, та засноване 
на шлюбі та кровній спорідненості, є базовою переду-
мовою функціонування соціуму, невід’ємною ланкою у 
механізмі життєдіяльності та демографічного відтво-
рення поколінь. Її значення настільки важливе, що сім’ю 
іноді визначають як «першоелемент суспільства» (the 
fundamental unit of society).

Надання соціальної допомоги матерям при народ-
женні дитини є складовою державної політики України 
з соціального захисту населення. На відміну від пенсій, 
соціальні допомоги не є основним та постійним джере-
лом засобів для існування, а лише тимчасово замінюють 
заробітну плату або є додатком до основного джерела 
засобів для існування. У деяких випадках соціальні до-
помоги виступають як допомога за відсутності основних 
джерел засобів для існування, тому, виходячи із підстав 
призначення, вони поділяються на три групи, в залежно-
сті від тривалості надання допомоги та її розміру. 

Наведемо приклад: механізм виплати допомоги дру-
гого типу (допомоги при народженні дитини) передбачає 
виплату у розмірі, який залежить від того, яка по рахун-
ку дитина у сім’ї − перша, друга, третя… Також розмір 
допомоги залежить від дати народження. Так, допомога 
при народженні дитини, яка народилася після 31 грудня 
2011 р., надається у сумі, кратній 30 розмірам прожит-
кового мінімуму, − на першу дитину; кратній 60 розмірам 
прожиткового мінімуму, − на другу дитину; кратній 120 
розмірам прожиткового мінімуму, − на третю і кожну на-
ступну дитину.

Виплата допомоги здійснюється одноразово у деся-
тикратному розмірі прожиткового мінімуму при народ-
женні дитини, решта суми допомоги на першу дитину 
виплачується протягом наступних 24 місяців, на другу 
дитину − 48 місяців, на третю і кожну наступну дитину − 
72 місяців рівними частинами.

Важливо зазначити, що допомога при народженні 
дитини нараховується у розмірах прожиткового мініму-
му для дітей віком до шести років, встановлених на день 
народження дитини. Законом України «Про державний 
бюджет України на 2014 рік» встановлено такі розміри 
прожиткового мінімуму для дітей віком до шести років: 
з 1 січня − 1032 грн., з 1 липня − 1059 грн., з 1 жовтня 
− 1102 грн.

У 2014 році розмір допомоги при народженні першої 
дитини складатиме:

•  з 1 січня − 30960 грн., з яких 10320 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 24 місяців;

•  з 1 липня − 31770 грн., з яких 10590 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 24 місяців;

•  з 1 жовтня − 33060 грн., з яких 11020 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 24 місяців.

Розмір при народженні другої дитини (за умови не-
змінності у законі про бюджет розмірів затверджених 
прожиткових мінімумів) складатиме:

•  з 1 січня − 61920 грн., з яких 10320 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 48 місяців;

•  з 1 липня − 63540 грн., з яких 10590 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 48 місяців;
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•  з 1 жовтня − 66120 грн., з яких 11020 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 48 місяців.

Розмір при народженні третьої і кожної наступної 
дитини (при незмінності у законі про бюджет розмірів 
затверджених прожиткових мінімумів) складатиме:

•  з 1 січня − 123840 грн. з яких 10320 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 72 місяців;

•  з 1 липня − 127080 грн., з яких 10590 грн. виплачу-
ється одноразово, а решта − рівними частинами 
протягом 72 місяців;

•  з 1 жовтня − 132240 грн., з яких 11020 грн. випла-
чується одноразово, а решта − рівними частина-
ми протягом 72 місяців.

Це дуже важлива соціальна підтримка держави, 
спрямована на стимулювання народжуваності в Укра-
їні. Але не менш важливим є здійснення контролю за 
використанням коштів державних соціальних допомог 
батьками з метою запобігання випадків нецільового 
використання коштів внаслідок невідповідального став-
лення батьків до своїх дітей, невиконання батьківських 
обов’язків. 

Контроль за цільовим використанням допомоги та 
створенням належних умов для повноцінного утри-
мання та виховання дітей здійснюється головними 
державними соціальними інспекторами та державними 
соціальними інспекторами органів соціального захисту 
населення разом з управліннями справах сім’ї, дітей та 
молоді, органами опіки та піклування тощо. 

Для цього головним державним соціальним інспек-
тором постійно перевіряються первинні відомості, які 
надають заявники для отримання соціальних допомог, 
в тому числі дані, що надаються органами місцевого 
самоврядування, підприємствами, установами, органі-
заціями, а також проводиться моніторинг виплат і ви-
користання допомоги, вибіркове обстеження окремих 
сімей у разі необхідності. 

Соціальні служби ретельно перевіряють умови 
утримання, проживання, харчування дітей у малозабез-
печених, багатодітних родинах, а також родинах, де є 
новонароджені діти. 

 За результатами перевірок цільового використан-
ня коштів органами соціального захисту припиняються 
державні виплати на дітей, де батьки безвідповідально 
ставляться до виконання своїх батьківських обов’язків.

На жаль, спостерігаються випадки, коли кошти дер-
жавної соціальної допомоги, допомоги при народженні 
стимулюють народжуваність саме у неблагонадійних 
родинах, у зв’язку з чим можливо доцільно переглянути 
механізм надання цієї допомоги. Якщо розглянути та 
порівняти швецьку, німецьку, американську та україн-
ську моделі соціального захисту, можна звернути увагу 
на те, що саме українська модель соціального захисту 
населення найбільш спрямована на адресність надан-
ня допомоги. Це свідчить, насамперед, про глибокий та 
виважений індивідуальний підхід держави до кожного 
одержувача державної соціальної допомоги, але по-
трібно удосконалити механізм контролю за наданням 
державної допомоги.

В деяких країнах держава починає платити соціаль-
ну допомогу на дитину після виповнення їй одного року 
протягом трьох наступних років. Це стимулює батьків до 
гідного поводження з дітьми та доцільно з точки зору 
зростання потреб дитини саме з її віком (таблиця 1).

Удосконалення державного управління у сфері соці-
ального захисту населення є одним із суттєвих факто-

рів, який сприятиме становленню України як соціальної 
держави. Державне управління в соціальному напрямку 
повинне, по-перше, вирішувати проблему якісного своє-
часного призначення матерям допомоги при народжен-
ні дитини, яка гарантуватиме можливість виживання 
в умовах соціально-економічної кризи, але особлива 
увага повинна приділятися удосконаленню механізму 
надання допомоги при народженні дитини матерям, які 
мешкають у сільській місцевості з метою попередження 
та недопущення випадків відмови матерів від дитини, та 
удосконаленню механізму контролю цільового викори-
стання зазначеної допомоги.

Кожна держава здійснює власну соціальну політи-
ку з огляду на внутрішньоекономічну, демографічну та 
соціально-культурну ситуації. Рівень народжуваності 
та економічного розвитку в країнах світу є різним, тому 
соціальна політика держав щодо захисту материнства 
переслідує різні цілі.

Народжуваність в Україні знаходиться на дуже низь-
кому рівні, в той час як система захисту материнства 
практично не сформована. Для захисту материнства в 
Україні характерний низький рівень фінансових гаран-
тій, низька доступність соціальних послуг, вузький вибір 
засобів стимулювання народжуваності, низька ефек-
тивність некоординованих кроків у цій сфері. 

Таким чином, рівень розвитку системи захисту мате-
ринства в Україні відповідає загальному рівню розвитку 
держави. Поліпшення ситуації в сфері захисту материн-
ства неможливе без розвитку політичних, економічних 
та правових відносин в державі, тому система захисту 
материнства в Україні потребує швидких змін у поєднан-
ні із політичними, економічними та правовими перетво-
реннями.

Для більш ефективного стимулювання народжува-
ності в Україні необхідно:

•  визначити принципи вибору оптимальної форми 
надання допомоги при народженні дитини;

•  узагальнити існуючі в науковій літературі погляди 
на функціонування;

• органів виконавчої влади, які надають цю допомогу; 
•  активізувати роботу щодо своєчасного виявлення 

майбутніх матерів, молодих матерів, сімей, які 
опинились у складних життєвих обставинах, та 
надання їм допомоги у виході із кризової ситуації 
щодо зменшення ризику відмови від новонарод-
женої дитини та сприяння збереженню родинних 
стосунків;

•  вдосконалити існуючу систему контролю за цільо-
вим використанням коштів допомоги при народ-
женні дитини, інших видів державної соціальної 
допомоги малозабезпеченим та багатодітних ро-
динам.

Важливим є усвідомлення діючою владою та насе-
ленням надзвичайної актуальності цих питань та необ-
хідності якнайшвидшого створення програми дій, спря-
мованих на вирішення проблеми. 
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Найменування моделі  Основний зміст моделі соціального захисту

Шведська модель Соціальний захист забезпечується на рівні нормального соціального стандарту. Ця 
модель передбачає високий відсоток національного прибутку, акумульованого у дер-
жави, місцевих органів влади, спеціальних інститутів, які займаються проблемами 
соціального захисту населення. Вона характеризується високим рівнем ефективності 
національної економіки, зайнятості та інвестицій, спрямованих на одночасне забезпе-
чення повної зайнятості і стабілізацію цін.

Німецька модель Поєднує високу економічну ефективність з розвинутою системою соціального захисту, 
яка засіяна на свободі споживання (вибір товарів чи послуг на свій розсуд), свободі 
виробництва і торгівлі, вибору робочого місця, володіння і розпорядження приватною 
власністю. Держава використовує результати дій ринкових механізмів і колективних 
переговорів. Розподіл прибутків відбувається за допомогою податків. Громадяни з 
низьким рівнем прибутків звільняються від оплати прибуткового податку. В німецькій 
моделі передбачені заходи з охорони праці (регулювання робочого часу, заборона 
працювати у вихідні та святкові дні, захист працівників від виробничих і професійних 
небезпек, охорона праці молоді та жінок, захист від незаконних звільнень з роботи). 
Ця модель заснована на державно-приватному розв’язанні соціальних проблем, де 
відповідальність окремого підприємця замінена системою «обов’язкової» колективної 
відповідальності та контролем з боку держави

Американська модель Соціальний захист вирішується переважно між підприємствами і найманими робіт-
никами в особі профспілок. Разом з цим, держава значну частку витрат спрямовує 
на забезпечення соціального захисту населення. Серед заходів соціальної підтримки 
населення слід відзначити розробку програм з професійної підготовки, перепідготов-
ки кадрів, охоплення системою соціального забезпечення широких верст населення, 
видачу допомоги тим, хто її потребує, у натуральній формі (талони на безкоштовне 
отримання продовольчих товарів, субсидій на житло, безкоштовну медичну допомогу 
тощо)

Українська модель Передбачає підвищення рівня та ефективності соціального захисту населення, пере-
хід до адекватної соціальної допомоги, яка має бути диференційованою для різних 
верств населення. Соціально орієнтована економіка передбачає не лише соціальний 
захист, а й створення такого організаційно-скономічного механізму, який сприяв би 
зменшенню тієї частини населення, що потребує цієї допомоги. Модель спрямована 
насамперед на необхідність забезпечення соціально гарантованого мінімуму задо-
волення потреб. Інструментом такої моделі є адресна соціальна політика, активна 
політика зайнятості.
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Володимир Кіров 

ВИХОВАННЯ ДІТЕЙ І МОЛОДІ 
В ДУСІ ЗДОРОВОГО СПОСОБУ ЖИТТЯ
В статті йдеться про те, що в теперішній швид-
коплинний час постіндустріального інформаційного 
суспільства ХХІ століття людина стала стрімко 
втрачати здоров’я – і щоби зупинити цей негатив-
ний процес, держава, керуючись принципом людино-
центризму, має всіляко навертати громадян на шлях 
здорового способу життя і, відповідно, сприяти йому. 
Мета дослідження – прослідкувати особливості 
виховання дітей і молоді в сучасній Україні в дусі 
здорового способу життя. Завдання: дослідити фор-
мування у дітей і молоді здорової громадянської пози-
ції – як духовно здорового способу життя; вивчити 
особливості фізкультурного, спортивно-оздоровчого 
виховання дітей та молоді; розібратися в особливос-
тях ролі середньої школи у збереженні здоров’я дітей.

Ключові слова: людиноцентризм, здоров’я, здоровий 
спосіб життя, охорона здоров’я, виховання дітей і 
молоді, комплексний підхід, громадянське спрямуван-
ня, громадські заходи, суспільний устрій.

Актуальність нашого дослідження полягає в 
тому, що в теперішній швидкоплинний час постінду-
стріального інформаційного суспільства ХХІ століття 
людина стала стрімко втрачати здоров’я – і щоби зу-
пинити цей негативний процес, держава, керуючись 
принципом людиноцентризму, має всіляко навертати 
громадян на шлях здорового способу життя і, відпо-
відно, сприяти йому.

Мета нашого дослідження – прослідкувати 
особливості виховання дітей і молоді в сучасній Укра-
їні в дусі здорового способу життя.

Завдання:
1) дослідити формування у дітей і молоді здоро-

вої громадянської позиції – як духовно здорового спо-
собу життя;

2) вивчити особливості фізкультурного, спортив-
но-оздоровчого виховання дітей та молоді;

3) розібратися в особливостях ролі середньої шко-
ли у збереженні здоров’я дітей.

Нами враховано фундаментальні праці 
учених, які побудовані насамперед на розв’язанні 
проблем вдосконалення механізмів забезпечення 

 © Кіров В.І., 2014.

функціонування системи патріотичного виховання дітей 
та молоді в дусі здорового способу життя України, це В. 
Трощинський, В. Огнев’юк, М. Перепелиця, Є. Немирів-
ський, В. Скуратівський, Г. Ситник, В. Головенько, А. Ко-
валева, Ю. Тарабукін, Є. Бородін, В. Луков, І. Ілінський 
та ін. Серед дослідників проблем реалізації державної 
молодіжної політики і здорового способу життя можна 
виділити також роботи В. Родіонова, Є. Слуцького,  
В. Лісовського та інших.

Багатоаспектне і всебічне виховання дитини, мо-
лодої людини – одна з умов повноцінного розвитку її 
особистості. Для успішного вирішення проблем, пов’я-
заних з вихованням у молоді духу здорового (і в фізич-
ному, і в духовному розумінні) способу життя, потрібний 
комплексний підхід до роботи, співпраця зацікавлених 
організацій, що опікуються молоддю. Посередниками 
між такими організаціями – шкільними та позашкільни-
ми закладами, державними установами, громадськими 
інституціями тощо − повинні стати зокрема оновлені бі-
бліотеки, які будуть обслуговувати дітей і молодь.

Виховні заходи такого – фактично громадянського 
− спрямування (тобто з виховання духовно здорового 
способу життя) можна класифікувати за різними пара-
метрами й ознаками:

• за метою (поглиблення знань);
•  за формою (навчальні, ігрові, змагальні художні, 

індивідуальні, групові, клубні та ін.);
•  за методом (роз’яснювально-ілюстративні: бесі-

ди, диспути, конференції; дослідно-пошукові: екс-
педиції, екскурсії, вивчення історичних джерел );

•  за місцем проведення (школа, бібліотека, громад-
ські місця та ін.) [8, с. 45].

Громадські заходи, участь у діяльності клубів, груп 
за інтересами надають можливість молодим людям ра-
зом досягати спільних цілей, вимагають від них вибору 
лідерів та прийняття важливих рішень. Безпосередня 
участь у житті суспільства дозволяє майбутнім активним 
громадянам набувати навичок співпраці в громадському 
житті, не втрачаючи при цьому власної індивідуальності; 
розвивати організаторські вміння та збагачувати досвід 
самоорганізації і самоуправління; ознайомлюватися з 
різними способами вирішення питань; оцінювати власну 
діяльність під кутом зору не лише особистих принципів 
та інтересів, а й потреб громади та країни; на практиці 
вивчати основи суспільного устрою.

Для сприяння прийняттю рішень, що стосуються 
особистого життя, соціальній адаптації та ефективній 
самореалізації молоді дуже важливим є забезпечення 
доступу до соціально значущої інформації. У зв’язку з 
цим виникає необхідність створення в бібліотеках, що 
обслуговують юнацтво, Центрів правової інформації, 
функціями яких є збір та аналіз відповідних відомостей, 
інформування про них користувачів. Діяльність таких 
центрів спрямовується на правову освіту молоді та про-
філактику правопорушень. Основними їх завданнями є:

• формування активної громадянської, духовно 
здорової позиції, правової та політичної культури 
молоді;

•  надання інформаційної підтримки тим, хто потра-
пив у зону юридичного, соціального та особистіс-
ного конфлікту;

•  формування у молоді нетерпимості до протиправ-
них вчинків;

•  надання необхідної правової підтримки допризов-
ній молоді.

Обслуговування в Центрах правової інформації 
здійснюється комплексно, що дозволяє як використову-
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вати в них традиційні бібліотечні методи, так і залучати 
новітні, застосовуючи документи на електронних носіях 
інформації [6, с. 55].

Правова інформація, у широкому значенні, – це пе-
релік повідомлень, за допомогою яких можна виріши-
ти те або інше завдання чи принаймні сприяти цьому. 
Отже, відповідь навіть на окреме запитання повинна 
як спиратися на нормативно-правові документи, так і 
вміщувати адресну інформацію (координати державних 
структур, громадських організацій, які можуть сприяти 
вирішенню проблеми), а головне – інформацію про 
можливі шляхи реалізації законних прав. Тобто потріб-
на не тільки законодавча та довідкова інформація, але 
й продукти аналітичної переробки документів з різних 
галузей життєдіяльності молоді – пояснювальні та ме-
тодичні матеріали. До підготовки таких матеріалів слід 
залучати професіоналів-юристів громадських молодіж-
них організацій [7, с. 45; 3, с. 82].

Центр виконує індивідуальні довідки; готує прес-
досьє «Твої права», буклети, закладки, пам’ятки, ре-
комендаційні бібліографічні списки на актуальні теми, 
аналітичні огляди, дайджести; створює повнотекстові 
електронні бази даних «Молодь і право», путівники по 
Інтернет-ресурсам, моніторинги ЗМІ тощо.

Доречним та цікавим може бути засідання круглого 
столу «Молодь у правовому суспільстві», до участі в 
якому можна запросити представників організацій, які 
займаються правовою освітою та інформуванням моло-
ді, а саме:

•  бібліотечні фахівці, які працюють за цільовими 
програмами, спираючись на можливості інформа-
ційних центрів своїх бібліотек;

•  керівників та бібліотечних фахівців ПТНЗ та се-
редніх спеціальних навчальних закладів;

•  представників громадських організацій. 
На засіданні круглого столу доцільно розглянути такі 

питання:
• сучасний стан правової культури молоді;
• інформаційні ресурси молодіжних бібліотек у га-

лузі права;
• бібліотечні програми і проекти з правової освіти 

молоді;
• організація та проведення спільних акцій;
• залучення волонтерських служб до роботи в бі-

бліотеках.
Для підготовки до круглого столу залучають спеціа-

лістів районних та міських управлінь юстиції, розробля-
ючи інформаційні матеріали спільно з ними.

У рамках діяльності Інформаційного центру можна 
започаткувати комплексну програму «Шляхи, які ми 
обираємо», мета якої – формування позитивного став-
лення до життя, зокрема, у важких підлітків та молоді з 
обмеженими можливостями. Пріоритетним напрямком 
програми повинна стати інтеграція молодих людей, які 
опинилися в скрутній життєвій ситуації, у життя суспіль-
ства.

Цікавим може бути такий захід, як «Тиждень повно-
цінного життя»:

•  День життєрадісного читання; 
•  День здоров’я;
•  День спорту;
•  День здивування радістю; 
•  День гарного настрою; 
•  День сильних духом; 
•  День надії.

Форми і методи проведення зазначеного заходу мо-
жуть бути різними: молодіжні ток-шоу, соціальні тренін-

ги, валеологічні ігри, слайд-бесіди, віртуальні подорожі, 
медіа-презентації, години релаксації, зустрічі із цікави-
ми людьми, вечори-подиву, техноекскурсії, вечори-де-
монстрації людських можливостей.

Найбільш ефективними є такі форми громадянсько-
го виховання, які, виводячи учнів за межі школи та сім’ї, 
прилучають їх до співробітництва з громадськими орга-
нізаціями, а також до вияву ініціативи у самостійних ко-
рисних суспільних справах. Особливо актуальні в цьому 
плані ігрові методики, проектувальні технології, що за-
безпечують розширення позитивного соціокультурного 
досвіду учнів. Виправдовують себе своєрідні ігри, в яких 
старшокласники виконують ролі організаторів, керів-
ників, розпорядників, членів органів самоврядування, 
створених на виборній основі, тощо. 

Бібліотекам для молоді не можна забувати про таку 
непросту категорію, як молодь з обмеженими можливос-
тями. Доречним буде проведення спільно з об’єднанням 
молодих інвалідів і за допомоги волонтерів акції «Душу 
зцілює добро» або «Ми все зможемо разом». Для та-
ких користувачів проводяться екскурсії до бібліотеки, 
складаються плани пільгового та пріоритетного обслу-
говування. Зазначені заходи допомагають молодим 
людям з обмеженими можливостями адаптуватися до 
конкретних умов бібліотеки, відчути себе рівноправними 
користувачами.

Не втрачає актуальності для громадянського вихо-
вання молоді і така випробувана часом форма роботи, 
як молодіжні клуби.

До спілкування з молоддю в клубах запрошуються 
представники органів місцевого самоврядування, уста-
нов, які займаються реалізацією молодіжної політики 
в регіоні, громадських організацій, журналісти, молоді 
бізнесмени, спортсмени, політики.

Вдалими ідеями для формування активної життєвої 
позиції молоді можуть стати інформаційно-дискусійні 
клуби: «Громадянська думка», «Молодь і час», «Відкри-
ті двері», «Відкритий мікрофон», клуб цікавих зустрічей 
«Півгодини з...». 

Одним із завдань громадянського виховання є під-
готовка особистості до життя в динамічному, взаємоза-
лежному світі, що постійно змінюється під впливом ін-
теграційних процесів, що відбуваються в державі. Адже 
основною стратегією розвитку України в поточному де-
сятилітті є підвищення її економічного потенціалу, залу-
чення до європейських структур на рівні повноправного 
партнерства і, головне, вступ до Європейського Союзу. 

Для реалізації цієї мети потрібно формувати пози-
тивну думку щодо європейського вибору України, що 
ставить перед освітою, а значить і перед бібліотеками 
таке завдання, як поширення знань про європейські 
держави, їх культуру, історію, економіку.

Без сумніву, в цьому зв’язку молодь могли б заціка-
вити заходи такого характеру:

• фотоконкурс «Європа і Я» (тематичні фотографії, 
що можуть розповісти про те, якою молодь бачить 
і відчуває Європу та майбутнє України в Європі);

• відеоконкурс «Україна – Європа». Можна запро-
понувати молодим людям відзняти на мобільний 
телефон чи відеокамеру невеличкі ролики (на 45 
– 50 сек.). Що буде в кадрі і поза ним, вирішувати 
учасникам. Головне, щоб була чітко висловлена 
певна ідея – бачення Європи в Україні або Украї-
ни в Європі.

Сподіваємося, що діяльність бібліотек з громадян-
ського виховання молоді носитиме комплексний ха-
рактер, а впровадження програм бібліотечного обслу-
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говування, пов’язаних з формуванням громадянської 
позиції, сприятиме розповсюдженню уявлень про роль 
громадянського суспільства та толерантності у житті ду-
ховно оздоровленої молоді.

Тепер – про шляхи реформування системи фізичної 
культури і спорту в Україні.

В Україні здійснюються заходи, спрямовані на фор-
мування та удосконалення сфери фізичної культури і 
спорту. Державна програма розвитку фізичної культури 
і спорту та Цільова комплексна програма «Фізичне ви-
ховання − здоров'я нації», які реалізовувались напри-
кінці минулого та на початку нового століття, визначили 
організаційно-управлінські, нормативно-правові та інші 
засади її функціонування у нових соціально-економіч-
них умовах.

Разом з тим останні роки визначаються скорочен-
ням мережі фізкультурно-оздоровчих і спортивних спо-
руд. За десять років їх кількість зменшилась майже на 
20 %. Під приводом економічної недоцільності багато 
підприємств і організацій відмовляються від фінансової 
підтримки спортивних і фізкультурно-оздоровчих об’єк-
тів, а стадіони і інші спортивні об’єкти усе частіше ви-
користовуються не за призначенням. Не повною мірою 
реалізуються норми забудови міст і населених пунктів 
спортивними спорудами.

З деяких видів спорту практично відсутні сучасні, 
технічно оснащені спортивні споруди і бази для підго-
товки до Олімпійських ігор і найбільших міжнародних 
змагань.

Потребує певних змін система управління фізичною 
культурою і спортом на всіх рівнях.

Існуюча нормативно-правова база в сфері фізичної 
культури і спорту не дозволяє здійснити в повному об-
сязі конституційне право кожного громадянина держави 
на заняття фізичною культурою і спортом, забезпечити 
повноцінне становлення і розвиток професійного спорту 
тощо.

Бюджетне фінансування не забезпечує повною мі-
рою як розвиток масового дитячого спорту, так і потреби 
спорту вищих досягнень. У той же час, для інвесторів і 
спонсорів, готових вкладати кошти в розвиток фізичної 
культури і спорту, не створюються відповідні умови.

Втрачається престиж професії викладача фізичної 
культури, скорочується кількість дитячих тренерів, се-
ред яких сьогодні майже відсутні молоді кадри.

Не повною мірою використовуються сучасні можли-
вості засобів масової інформації для пропаганди спорту 
і здорового способу життя відсутні спортивні канали на 
радіо і телебаченні.

Багаторазове підвищення вартості фізкультурних і 
спортивних послуг зробило практично недоступними 
основні установи фізичної культури і спорту, спортив-
но-оздоровчого туризму і відпочинку для багатьох гро-
мадян.

В останні роки погіршився стан здоров'я населення, 
збільшилась кількість негативних проявів у суспільстві 
(тютюнопаління, наркоманія, алкоголізм).

Фізичною культурою і спортом в країні регулярно за-
ймаються 8−10 % населення, тоді як в економічно розви-
нутих країнах світу цей показник досягає 40−60 %. Най-
більш гострою є проблема слабкої фізичної підготовки і 
фізичного розвитку учнів, яка потребує кардинального 
рішення. Реальний обсяг рухової активності школярів 
і студентів не забезпечує повноцінного і гармонічного 
фізичного розвитку і зміцнення здоров’я підростаючого 
покоління, а викладання фізичної культури в загально-
освітніх школах не відповідає сучасним вимогам.

Слід зазначити, що питання розвитку сфери фізич-
ної культури і спорту в ряді країн набули програмного 
значення [7; 5; 9]. Таким чином, сьогодні виникла по-
треба у проведені якісних змін у сфері фізичної культу-
ри і спорту на основі використання сучасних підходів, 
об’єднання зусиль зацікавлених організацій та широких 
верств населення. Особливої актуальності набуває ви-
значення стратегічних напрямів розвитку цієї сфери, 
прогнозування перспективних процесів у ній, викори-
стання системного і програмно-цільового підходу в роз-
робленні та здійсненні практичних заходів.

Вивчення стану фізичної культури і спорту України 
здійснювалось з використанням методу теоретичного 
аналізу та узагальнення, статистичних спостережень за 
розвитком галузі, нормативних актів і законів, які діють у 
цій сфері як в Україні так і в інших державах. Ці дані при-
ведені у певну систему знань з виділеною предметною 
областю, усталеними логічними зв’язками, понятійним 
апаратом, принципами та закономірностями.

Надзвичайно актуальним є також залучення особли-
во обдарованих людей до спортивної діяльності, ство-
рення умов для максимальної реалізації їхніх здібнос-
тей у спорті вищих досягнень, піднесення авторитету 
нашої держави у світовому спортивному русі.

Реалізація цієї мети у найближчі роки повинна забез-
печити:

•  формування нових підходів до фізичного вихо-
вання і спорту, виходячи з існуючих соціально-е-
кономічних реалій;

•  впровадження дієвої системи фізкультурної про-
світи населення з метою формування традицій і 
культури здорового способу життя;

•  впровадження ефективних форм, методів і засо-
бів фізкультурно-спортивної діяльності та видів 
спорту з урахуванням місцевих і регіональних 
особливостей, традицій, економічних факторів, 
умов праці і вільного часу населення;

•  запровадження нових підходів, які забезпечили б 
ефективне фінансування потреб галузі;

•  розроблення пропозицій щодо вдосконалення за-
конодавства України з питань фізичної культури і 
спорту;

•  реформування організаційних основ фізкультур-
но-спортивного руху;

•  підготовку нового покоління кадрів, підвищення їх 
професіоналізму;

•  збереження наявної матеріально-технічної бази, 
поліпшення умов її функціонування, а також на-
прямів подальшого її розвитку;

•  удосконалення системи спорту вищих досягнень, 
спортивного резерву, науково-методичного та ме-
дичного забезпечення;

•  надання державної підтримки подальшому удо-
сконаленню фізкультурно-оздоровчої, реабіліта-
ційної та спортивної діяльності серед інвалідів.

Наступний напрям нашого дослідження – визначен-
ня ролі школи як центру збереження здоров’я дітей і 
виховання у них здорового способу життя.

Турбота про здоров’я дітей сьогодні проголошена 
пріоритетом державної політики і реформ охорони здо-
ров’я. Але з поля зору реформ, які нині відбуваються в 
охороні здоров’я, деякою мірою випадають діти шкіль-
ного і дошкільного віку. Це добре, що у нас будують 
перинатальні центри, більшу увагу приділяють дітям 
першого року життя. Але слід посилити увагу до інших 
дітей – дошкільнят і школярів. Адже із року в рік здо-
ров’я дітей погіршується. Більше половини дошкільнят 
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мають хронічну патологію – у 60,5 % із них діагностують 
хвороби органів дихання (переважно хронічні тонзилі-
ти, аденоїди ти), у 57 % − зміни опорно-рухової систе-
ми, у 36 % − серцево-судинні відхилення, 11 % мають 
ендокринні порушення, а 10 % − порушення нервової 
системи. На ожиріння різного ступеня страждає при-
близно 39 % дошкільнят. У базових школах протягом 
навчального року частка здорових дітей зменшилася з 
27,2 % до 18 %, а кількість дітей із хронічною патологією 
збільшилася з 36,1 % до 53,6. Захворюваність школярів 
зростає так: хвороби нервової системи у молодших кла-
сах трапляються у 16 %, у середніх – 38 %, у старших 
– 38,5 %, ендокринні хвороби, розлади системи трав-
лення та порушення обміну речовин – відповідно, 23 %, 
34 %, 31 %. Хвороби очей – 9 %, 17 %, 24 %, зокрема 
міопія – 13 %, 35 %, 57 % [2]. Існуюча система охорони 
здоров’я не може повною мірою забезпечити поглиблені 
обстеження учнів освітніх закладів та надати їм необхід-
не медичне забезпечення. Шкільний лікар (1 посада на 
2500 дітей) і медсестра (1 посада на 800 дітей) здебіль-
шого займаються профілактичними щепленнями. Сьо-
годні функціональні обов’язки таких лікарів потребують 
перегляду. 

Дослідник В. Неділько вважає найкращим варіантом, 
якщо шкільна медицина буде підпорядкована органам 
освіти: тоді медики й педагоги вирішуватимуть питання 
диспансеризації та оздоровлення учнів. За будь-яких 
умов школа повинна бути на тільки навчальним, а й 
оздоровчим закладом. Потрібно запроваджувати нові 
підходи до оздоровлення дітей в умовах навчальних за-
кладів. Треба створювати оздоровчі кабінети, обладнані 
фізіотерапевтичною апаратурою, де шкільна медсестра 
може проводити оздоровчі процедури. Крім цього, педа-
гоги повинні знати, як усунути втому у дітей, а вчителі 
з фізичного виховання – інструкцію, як розрахувати фі-
зичні навантаження залежно від функціональних мож-
ливостей організму школярів різних вікових груп. Це не 
лікування, а саме оздоровлення, і діти з морфо-функціо-
нальними відхиленнями та хронічними захворюваннями 
можуть отримувати його в умовах освітньої установи, 
без відриву від навчального процесу. Найдоступнішими 
й найефективнішими для реабілітації дітей в умовах 
дитячих організованих колективів є сертифіковані та до-
пущені до застосування МОЗ України фізіотерапевтичні 
процедури, зокрема: фітотерапія, ароматерапія, сен-
сорна релаксація (музикотерапія), лікувальна фізкуль-
тура, синглетно-киснева та магнітно-лазерна терапія.

Потрібен комплексний державний підхід до збере-
ження здоров’я дітей. Програма, яка включатиме, в тому 
числі, й реорганізацію дошкільно-шкільної медицини, й 
підвищення відповідальності серед директорів дитячих 
дошкільних закладів та шкіл за стан здоров’я дітей, і 
впровадження системи реабілітації дітей із хронічними 
захворюваннями, а також організацію профілактичних 
заходів серед дитячого контингенту тощо.

Переходячи до висновків та перспектив подальших 
досліджень, зазначимо наступне. Процес розбудови не-
залежної демократичної України з її прагненням стати 
повноправним членом європейської спільноти передба-
чає всебічне утвердження в суспільному та індивідуаль-
ному бутті цивілізованих норм співіснування на основі 
загальнолюдських цінностей та духовних, моральних і 
культурних засад життя українського народу.

Без таких універсальних моральних цінностей як 
чесність, совість, свобода, відповідальність, гідність, 
доброта, толерантність не можна навіть сподіватись 
на поліпшення ситуації в країні. Багатьом очевидно, 

що Україна або стане моральнішою, або втратить свою 
незалежність. Проблема моралі сьогодні це не просто 
область філософії чи педагогіки. Це вже прерогатива 
національної безпеки. 

Мораль – феномен конкретно-історичний. На кожно-
му етапі розвитку суспільства вона має свою специфіку. 
Тоталітарній державі потрібна авторитарна мораль з її 
забороняючою, вказівною, контролюючою та норматив-
ними функціями.

Правовій державі, якою намагається стати Україна, 
потрібна гуманістична мораль громадянського суспіль-
ства, яка визнає людину найвищою цінністю.

Роль моральної складової в освітньому процесі 
визначається центральною його метою – необхідністю 
виховання духовно-зрілої особистості. З огляду на це, 
виховний потенціал навчання має пов’язуватися, в пер-
шу чергу, зі змістом навчального матеріалу, з тією ідей-
но-політичною, науковою і етичною інформацією, яка 
повинна виступати значною часткою понятійної системи 
того чи іншого навчального предмету.

Сучасний освітній процес, який орієнтується на 
духовно-моральний розвиток зростаючої особистості, 
мусить організовуватися так, щоб питома вага навчаль-
ної інформації про навколишній світ гармонійно узгод-
жувалася з інформацією, пов’язаною з особистісним 
становленням, з процесом вдосконалення моральної 
свідомості поведінки дітей.

Теоретичний аналіз інноваційної педагогічної прак-
тики свідчить, що виховна функція навчального змісту 
реалізується лише за умови, коли він подається як про-
екція духовної культури в цілому, а не у формі розчле-
нування його на гуманітарний і природно-науковий, з 
виявленням міри морально розвивальних можливостей 
кожного. Загальна ідея цілісного навчального змісту 
(незалежна від його предметної специфіки) як засобу 
духовно-морального розвитку суб’єкта повинна конкре-
тизуватися за такими напрямами: а) створення особи-
стісної форми змісту в контексті організації навчальної 
діяльності; б) сприймання педагога не тільки у ролі фа-
хівця, а й у ролі особистості.

Сучасний зміст виховання в Україні складає науко-
во обґрунтована система загальнокультурних і націо-
нальних цінностей та відповідна сукупність соціально 
значущих якостей особистості, що характеризують її 
ставлення до суспільства і держави, інших людей, при-
роди, мистецтва, самої себе. Виховання здійснюється з 
метою ідентифікації вихованця із зазначеними цінностя-
ми і якостями. Система цінностей і якостей особистості 
розвивається і виявляється через її власні ставлення.

Ціннісне ставлення особистості до суспільства і дер-
жави виявляється у таких якостях, як патріотизм, на-
ціональна самосвідомість, правосвідомість, політична 
культура та культура міжетнічних стосунків.

Патріотизм є виявом особистості любові до свого на-
роду, поваги до українських звичаїв і обрядів, відчуттям 
своєї належності до України, усвідомленням спільності 
власної долі з долею Батьківщини. Національна само-
свідомість включає: особисту ідентифікацію із своєю 
нацією, віру в її духовні сили та майбутнє; волю до праці 
на користь народу; вміння осмислювати моральні та 
культурні цінності, історію, звичаї, обряди, символіку; си-
стему вчинків, які мотивуються любов’ю, вірою, волею, 
осмисленням відповідальності перед своєю нацією. 
Розвинена правосвідомість – виявляється в усвідомлен-
ні особистістю своїх прав, свобод, обов’язків, свідомому 
ставленні до законів та державної влади. Політична 
культура включає політичну компетентність (знання про 
типи держав, політичні організації та інституції, принци-



73

пи, процедури й регламенти суспільної взаємодії, ви-
борчу систему), а також лояльне й водночас вимогливе 
ставлення громадян до держави, її установ, органів вла-
ди, здатність брати активну участь у прийнятті політич-
них рішень. Культура міжетнічних відносин передбачає 
наявність в дітей та учнівської молоді знань і поваги до 
прав людини; інтересу до представників інших народів; 
толерантне ставлення до їх цінностей, традицій, мови, 
вірувань; вміння йти на компроміси з різними етнічним 
та релігійними групами заради соціального миру.

Необхідно також вирішити проблему дитячо-юнаць-
ких спортивних шкіл. Чинний Закон про позашкільну 
освіту не вирішив цієї проблеми стосовно спортивних 
шкіл інших відомств, наприклад профспілок. Доволі 
складним лишається їх фінансування.

Дитячо-юнацькі спортивні школи за формою органі-
заційної роботи є позашкільним навчальним закладом, 
але мета і завдання їх діяльності, поряд із забезпечен-
ням зайнятості дітей у позашкільний час, передбачає 
початкову та базову підготовку дітей і молоді з видів 
спорту для досягнення спортивних результатів, підго-
товку спортсменів вищої кваліфікації. Форма їх підпо-
рядкування визначається Положенням про ДЮСШ, яке 
вірно було б затвердити відповідним розпорядженням 
Кабінету Міністрів України.

Статус дитячо-юнацьких шкіл важливо впорядкувати 
ще і тому, що вони є основною ланкою, яка поєднує ре-
зервний спорт і спорт вищих досягнень.

Вирішення цієї проблеми може бути здійснено шля-
хом надання дитячо-юнацьким спортивним школам 
особливого статусу закладів, що відносяться до сфери 
фізичної культури і спорту із чітким визначенням їх пра-
вового регулювання нормами законодавства.

Все це дозволить:
•  забезпечити перехід до нової моделі розвитку 

системи фізичної культури і спорту в Україні;
• утвердити в громадській думці та суспільній прак-

тиці пріоритетність здорового способу життя;
•  підвищити конкурентність українського спорту на 

міжнародній спортивній арені;
•  удосконалити організаційні механізми забезпе-

чення розвитку фізичної культури і спорту;
•  сприяти підвищенню позитивного іміджу України у 

світовому співтоваристві.
Крім того, нам потрібен комплексний дер-

жавний підхід до збереження здоров’я дітей. Програ-
ма, яка включатиме, в тому числі, й реорганізацію 
дошкільно-шкільної медицини, й підвищення відпові-
дальності серед директорів дитячих дошкільних за-
кладів та шкіл за стан здоров’я дітей, і впровадження 

системи реабілітації дітей із хронічними захворювання-
ми, а також організацію профілактичних заходів серед 
дитячого контингенту тощо.

Держава, керуючись гуманним принципом людино-
центризму, здатна виховувати дітей і молодь в дусі здо-
рового – і фізично, і морально – способу життя.
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Дана стаття досліджує стан суспільних відносин для 
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Досі у вітчизняній науковій літературі ще не було 
проведено комплексного аналізу російської галузі 
Government Relations.

Дослідити рівень та динаміку розвитку ца-
рини Government Relations в Російській Федерації; 
розглянути значення GR у міжсекторальній взаємо-
дії РФ; пояснити, чому даний аспект варто врахувати 

українським бізнесменам та громадським активістам 
в процесі їх конкуренції або співробітництва з росій-
ськими корпораціями, а також в разі входу на ринок 
РФ в контексті захисту українською державою екноміч-
них інтересів її громадян закордоном; проаналізувати 
юридичне забезпечення російської галузі GR; дати 
рекомендації щодо подальшого дослідження міжсекто-
ральної взаємодії у Росії.

Аналіз наукових публікацій в Україні дозволяє зро-
бити висновок, що дана стаття фактично буде першою 
україномовною, яка вийшла друком з проблематики 
матеріалу. Разом з тим, у самій російській науці з да-
ної теми у пострадянський період захищено десятки 
дисертацій. На увагу дослідника також претендують 
пять науково-популярних книг. Дві монографії напи-
сані кандидатом політологічних наук Павлом Толстих. 
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(«Практика лоббизма в Государственной думе Феде-
рального собрания Российской федерации» – 2006 
[12] та «Практикум по лоббизму в России» − 2007). У 
2011 році вийшла книга А. Б. Шатилова та А. С. Ники-
тина «GR для эффективного бизнеса» (Москва, «Фо-
рум»). Цікава також робота колективу авторів «GR-
связи с государством» під редакцією Л. В. Сморгунова, 
Л. Н. Тимофеевої (Москва, 2012). Того ж року світ по-
бачила книга І. Толмачової «Лоббизм по-русски. Между 

бизнесом и властью».
Дослідники констатують, що роль держави в 

бізнес-діяльності корпорацій Росії продовжує з кожним 
роком зростати [14] при одночасному зниженні рівня 
демократичності і розвитку громадянського суспіль-
ства. То ж не дивно, що політичний Public Relations 
наразі в кризі, натомість Government Relations бурх-
ливо розвиваються, пройшовши за останню декаду 
поважний практичний і теоретичний шлях (достатньо 
сказати, що в Росії у ХХ-ХХІ ст. було захищено близь-
ко сотні кандидатських та докторських дисертацій 

[12]). Завданням статті є: а) огляд GR-ринку держави; б) 
розгляд способу юридичного врегулювання міжсектор-
них стосунків, в) аналіз формування етичних кодексів 
службовця та фахівця з GR в контексті розвитку галузі.

Наразі в РФ за даними відомого дослідника Павла 
Толстих працює вже більше тисячі фахівців з GR [10]. За 
іншою інформацією це число сягає цифри у 2500 про-
фесіоналів [39]. При цьому, російський ринок GR -послуг 
все ще далекий від насиченості. Якщо в 2010 році Павєл 
Толстих оцінює його щорічний обіг в 100 мільйонів у.о 
[4], то в 2012 – вже втричі більше. 

Колишній голова Агентства ділових комунікацій Ні-
колай Касьянов вважав, що, за приблизними оцінками, 
до витрат на GR можна віднести до 20 % від внутрішніх 
інвестицій в Росії і до 20−25 % капіталовкладень росі-
ян за кордоном. (За даними Росстату, лише за перший 
квартал 2007 року внутрішні фінансові інвестиції органі-
зацій склали приблизно 116 мільярдів у.о., інвестиції у 
нефінансові активи 25,8 мільярдів у.о., зарубіжні інвес-
тиції вітчизняних компаній 11770 мільйонів у.о.) [5].

Основні гравці ринку GR-консультування працюють 
8-10 років. Їх не більше десяти (для порівняння, в Украї-
ні мають постійну практику, за даними автора, не більше 
дев’яти). З цього приводу Толстих пише: «Інтерес PR 
агентств до цього напрямку особливо активізувався піс-
ля 2004 року, коли в Росії була змінена система виборів. 
Компанії, що раніше активно займаються виборчими 
технологіями, втратили багатомільйонний ринок вибо-
рів керівників суб'єктів Федерації та одномандатних де-
путатів Державної Думи. Маючи політичні зв'язки, заро-
блені в період виборів, вони сподівалися монетизувати 
їх через GR консалтинг. Однак, цього не сталося. ... Це 
надзвичайно різні види діяльності. GR набагато ближче 
до юриспруденції [13].

За спостереженнями віце-президента зі взаємодії з 
держорганами «Лукойл» Олександра Василенка, 80 % 
російських фахівців з GR − колішні державні службов-
ці. Дехто в 1990-і рр. прийшли в Governmernt Relations 
з банківської сфери та PR. Ці люди мають переважно 
юридичну або економічну освіту. Фахівець з підбору 
персоналу Ніна Кареліна ділить GR-ників виского рів-
ня на три категорії – переговорники (їх можна назвати 
лобістами або бізнес-промоутерами), радники (випра-
цьовують GR-стратегію корпорації) та контролери (за-
ймаються контролем GR-процесу) [5]. 

Автори експертного дослідження «Лобізм та GR в 
сучасній Росії» опитали до трьох десятків GR фахівців. 

Було визначено кілька тенденцій, а саме: На Заході 
лобізм діє в суворіших законодавчих рамках, що робить 
його більш витонченим і технологічним, тоді як російські 
GR-ники діють в умовах законодавчого вакууму. Тут 
лобізм носить персоніфікований характер. Крім того, на 
ринку відсутнє прозоре ціноутворення, немає здорової 
конкуренції і загальноприйнятої оцінки ефективності ді-
яльності [17].

Директор з регіональних проектів Інституту корпо-
ративного розвитку групи компаній «Ренова» у 1990-і 
Марат Баширов згадував у 2007 році: «У корпоративних 
центрах управління були піарники, силовики, юристи, фі-
нансисти, а джіарників не було. Корпорації намагалися 
посадити «своїх» людей на міністерські та губернатор-
ські пости або зайняти їх самі. Вважалося, що обов'яз-
ково треба мати «своє» ТБ, щоб впливати на владу». 
У 2000-2003 роках у країні почався період бурхливого 
розквіту Government Relations, близьких до класично-
го розуміння цього виду діяльності... Але після справи 
ЮКОСу бізнес до великої політики вже не лізе [5].

Наразі науковці фіксують найбільші GR-відділи в 
«Газпромі» (більше 30 осіб), РЖД – (більше 30 осіб), 
РАО «ЕЭС России» (47 осіб). За даними російської ре-
крутингової агенції Staffwell, В 2010 році кількість запи-
тів на GR-менеджерів збільшилося на 15% , а середня 
зарплата віце-президента з GR середньої компанії ста-
новить 5-7 тисяч у.о. на місяць [15]. 

Що стосується асоціацій в РФ, то їх великий в сере-
дині 2000-х вплив наразі трішки знизився, але, тим не 
менше, у 2010 році їх з’явилося в РФ кілька дюжин, тоді, 
як, наприклад, у 2000 – лише п’ять [18]. За інформаці-
єю відомого українського GR-ника Андрія Прокопенка, 
ставлення російських держслужбовців до асоціацій в 
цілому є кращим, ніж до окремих компаній. 

Що ж до рівня інституційної сформованості профе-
сійної спільноти російських GR-ників, то з 2004 року 
проводяться спеціальні зустрічі. А у 2009 − 2012 роках 
відбулося чотири GR-конгреси. В цьому середовищі 
активно обговорюється ідея створення власної профе-
сійної конфедерації [1]. Є навіть у неї назва – Russian 
Government Relations Association. Крім того, провідні 
гравці галузі наразі шукають шляхи для міжнародної 
сертифікації власних фахівців.

У 2004 році в Державному Університеті − Вища шко-
ла економіки відкрилася кафедра «Теорія і практика 
взаємодії бізнесу і влади» З 2008 року в МГУ можна 
отримати спеціальність «MBA − Зв'язки з державними 
органами (GR)» [14]. В Російській академії державної 
служби відкрилися курси підвищення кваліфікації для 
фахівців з GR у 2010 році [9].

Крім того, в РФ все ще існує перекос на користь біз-
несу на шкоду суспільному інтересу через недорозви-
неність тамтешніх ІГС [19]. Ще один російський тренд 
− великий бізнес лобіює себе переважно сам, в той час, 
як транснаціональні корпорації частіше звертаються до 
субпідрядників, якщо проаналізувати відкриту інформа-
цію провідних агентств в РФ [7]. 

Потроху починає займатися GR і середній бізнес, 
діючи не тільки через асоціації та субпідрядників, а й 
наймаючи фахових комунікаторів в штат. Цікаво, що 
за Глобальної економічної кризи багато маркетингових 
бюджетів було перекинуто з Public Relations до GR-на-
прямків, які вступили у боротьбу за державні дотації [4]. 
Тоді ж представницькі GR-функції тимчасово почали пе-
реходити від топ-менеджерів до власників бізнесу. 

Зростання ринку змушує його фахівців постійно під-
вищувати свої етичні стандарти, констатують в «Кеса-
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рев Консалтинг» [19]. Але існують в російському GR і 
свої проблеми росту, і таких чимало. Так, у даної про-
фесії немає ще легітимації. В цьому контексті галузь 
повторює шлях Public Relations, яка отримала своє ін-
ституційне визнання лише у 2003 році, коли відповідна 
професія була зареєстрована державними органами 
РФ. Втім, що парадоксально, поки не все добре власне 
з самим лобіюванням прийняття федерального закону 
(ФЗ) «О лоббировании» [8]. 

Рівень юридичної легітимації російської GR-індустрії 
станом на 2011 рік регулюється ФЗ “Об общественной 
палате РФ” від 4 квітня 2005 року № 32-ФЗ та консти-
туцією РФ. Законопроекти, що стосуються лобіювання, 
готувалися робочими групами під керівництвом А. А. Мі-
шина (1993); М. Г. Зяблюка (1993), В. А. Лєпьохіна 
(1995−1997 роки). Наразі в процесі розробки четвертий 
законопроект.

На думку експертів, опитаних в ході дослідження, 
«Лобізм та GR в сучасній Росії», прихильниками зако-
ну можуть виступати невеликі фірми, наприклад, ок-
ремі магазини в сфері торгівлі; персони, налаштовані 
на «чесну гру», професійні асоціації та громадянське 
суспільство в цілому, західні компанії; політичний лідер 
держави [17].

Цікаво подивитися на об’єкти лобізму. Павел То-
лстих зазначає: «За моїми оцінками, приблизно 10 % 
парламентарів реально займаються законодавчою 
роботою в Держдумі... Приблизно 5% з діючого складу 
Держдуми займаються впливом на видаткову частину 
федерального бюджету» [11]. Цікаво, що в Думі на ну-
льові читання опозицію не пускають. Тут головне – по-
трібно бути членом фракції «Единая Россия» [16]. За 
даними Андрія Полуніна, наразі ФЗ коштує до 10 міль-
йонів у.о (Толстих називає цифру в 300000 − 1000000 
у.о.). На думку депутата від КПРФ Віктора Коломейце-
ва, лобістський потенціал в Думі мають не більше 20 
осіб... Лобістські дії може реалізувати дуже вузьке коло 
людей − ті, хто знаходиться на прямому контакті з мініс-
терствами та адміністрацією президента РФ. Це, перш 
за все, голови комітетів Держдуми від «Единой России» 
[9]. Підготовка депутатських запитів в РФ коштує 5-30 
тисяч у.о. підготовки.

Фахівці з GR у виконавчій владі працюють в робо-
чих групах і координаційних радах при органах влади, 
як і в Україні [5]. Вони також працюють в галузі держ-
закупівель і тендерів. Розмір компенсації за допомогу в 
забезпеченні потрібних результатів у більшості випадків 
вимірюється відсотком від суми контракту. Як правило, 
це 5-7%. Іноді він доходить до 10% [4]. Працюють кому-
нікатори і над антирейдерською діяльністю, ангадуючи 
парламентарів відкривати в спірних будівлях громадські 
приймальні, що закриває доступ до них з боку силових 
органів [2].

Росте увага GR і до судової гілки влади РФ. Крім 
публічних комунікаційних технологій експерти IABC від-
значали все більше зростаючу роль правового вирішен-
ня питань − судова практика, прокурорські та податкові 
перевірки та ін, що також є частиною адміністративного 
ресурсу [17].

Що стосується GR в регіонах, то стан справ тут знач-
но гірше, ніж в центрі, навіть у Санкт-Петербурзі, де най-
більше лобі мають забудовники, тютюнові корпорації та 
власники пивзаводу «Балтика» [3]. Ілля Лєпіхов, радник 
генерального директора Кольської гірничо-металургій-
ної компанії, зазначає: «Влада в кожному регіоні або 
групі регіонів влаштована дуже по-різному. Тому фахі-
вець з GR в Башкирії − це людина з абсолютно певним 

набором якостей, фахівець з GR в Іркутській області 
це другий набір якостей, в Тамбовській області третій 
тощо. Мені доводилося працювати в декількох регіонах, 
і я б сказав, що відмінностей у діяльності було більше, 
ніж спільного [5].

1. Доведено, що царина Government Relations 
в Російській Федерації бурхливо розвивається як в 
якісному, так і в кількісному сенсі. Тому значення GR 
стає дедалі більшим. Даний аспект варто врахувати 
вітчизняним ФПГ та НГО в процесі їх конкуренції або 
співробітництва з російськими корпораціями, а також в 
разі входу на ринок РФ;

2. Проаналізовано юридичне забезпечення діяль-
ності російських GR-ників. Стан справ з легітимацією 
діяльності суб’єктів та об’єктів лобізму дозволяє зроби-
ти висновок, що процес цей має бути перманентним та 
прозорим;

3. Перспективним для подальших розвідок було б 
докладніше розглянути стан справ зі зносинами україн-
ських ФПГ і НГО з інститутами центральної влади влади 
Російської Федерації.
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РОЛЬ МІНІСТЕРСТВА СОЦІАЛЬНОЇ 
ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ У СФЕРІ 

САНАТОРНО-КУРОРТНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДІТЕЙ: АСПЕКТИ 

УПРАВЛІННЯ ТА КООРДИНАЦІЇ
У статті висвітлюється роль міністерства соціаль-
ної політики України як суб’єкта державного управ-
ління у сфері санаторно-курортного забезпечення 
дітей. Зокрема, аналізуються державно-управлінські 
підходи, механізми державного управління та міжга-
лузевої координації діяльності суб’єктів державного 
сектору з реалізації санаторно-курортного забезпе-
чення дітей за напрямом оздоровлення та відпочинку.

Ключові слова: державне управління, суб’єкт управ-
ління, функції управління, координація, міністерство 
соціальної політики, санаторно-курортне забезпечен-
ня, діти. 

Реалізація права дитини на оздоровлення та відпо-
чинок в Україні забезпечується, перш за все, в рамках 
функціонування системи соціального захисту населен-
ня. Одним із складових цієї системи є санаторно-курорт-
не забезпечення, яке сприяє не тільки збереженню та 
відновленню рівня фізичного здоров’я, але й виступає 
одним з вагомих напрямків забезпечення всебічного 
розвитку дитини. Дані державної служби статистики го-
ворять про те, що рівень захворюваності дітей шкільно-
го віку за останні п’ять років зріс в Україні на 15 відсотків 

[8]. Тому питання відновлення та зміцнення здоров’я ді-
тей на основі застосування комплексного підходу, спря-
мованого на вдосконалення системи організації оздо-
ровлення, відпочинку дітей та розвитку мережі дитячих 
оздоровчих закладів постає надзвичайно актуальною 
державно-управлінською проблемою.

За роки незалежності в Україні накопичилось без-
ліч проблем у сфері санаторно-курортного забезпечен-
ня населення, і особливу гостроту ці проблеми мають 
у сфері санаторно-курортного забезпечення дітей. Так, 
сьогодні існує негативна динаміка щодо зменшення 
кількості стаціонарних дитячих оздоровчих закладів. 
Якщо у 2010 році, за даними місцевих органів вико-
навчої влади, діяло 815 таких закладів, у 2011 році – 
788, то у 2012 році – 784 стаціонарні дитячі оздоровчі 
заклади. Всупереч вимогам законодавства є випадки їх 
перепрофілювання, що створює передумови для від-
чуження майнових комплексів дитячих оздоровчих за-
кладів з вилученням земель, на яких вони розташовані. 
Стан матеріально-технічної бази дитячих оздоровчих 
закладів у багатьох випадках не відповідає сучасним 
вимогам, що призводить до припинення їх експлуатації. 
Практично не здійснюється будівництво нових і віднов-
лення функціонування закладів, що тривалий час не 
працюють. Не в повному обсязі виконується доручення 
Президента України від 22 липня 2010 року № 1-1/1585 
щодо оздоровлення та відпочинку дітей, які потребують 
особливої соціальної уваги та підтримки щодо створен-
ня в усіх обласних центрах цілорічних оздоровчих за-
кладів тощо [9].

В Україні до організації санаторно-курортного за-
безпечення дітей залучено багато суб’єктів державного 
управління, якими є МОЗ України, Мінсоцполітики Укра-
їни, Державна служба з питань інвалідів та ветеранів 
України, Фонд соціального страхування з тимчасової 
втрати працездатності, МОН України, МВС України, 
Мінагрополітики України, Мінінфраструктури України, 
Держсанепідслужба України, інші центральні органи 
виконавчої влади та органи місцевого самоврядуван-
ня. Ці суб’єкти приймають активну участь в організації 
санаторно-курортного забезпечення дітей, а деякі з 
них здійснюють безпосередньо управління підвідом-
чою мережею закладів, отримуючи фінансування за 
рахунок коштів державного і місцевих бюджетів. Тож 
актуальним науковим завданням у сфері державного 
управління постає визначення ролі цих суб’єктів в про-
цесі реалізації гарантованого державою права дитини 
на санаторно-курортне забезпечення в Україні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій на зада-
ну тему показав, що цей напрям досліджень в галузі 
науки «Державне управління» представлений лише 
окремими науковими працями, в яких санаторно-ку-
рортна сфера розглядаються, переважно, в контексті 
економічної проблематики. А комплексні дослідження 
державно-управлінських проблем у сфері санаторно-ку-
рортного забезпечення дітей на даний час практично 
відсутні. Це дозволяє говорити про актуальність та 
своєчасність виконання даного дослідження.

Мета статті полягає у дослідженні змісту 
діяльності міністерства соціальної політики України 
як суб’єкта державного управління у сфері санатор-
но-курортного забезпечення дітей. 

Одне з найважливіших питань, що турбує уряд 
української держави, – це збереження та відновлення 
здоров’я дітей, зокрема, через організацію та функціо-
нування системи якісного, повноцінного оздоровлення 
і відпочинку у літній період. Забезпечення дітей якісним 
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та повноцінним оздоровленням і відпочинком є одним 
із головних завдань Міністерства соціальної політики 
України [2], адже міністерство є головним органом у 
системі центральних органів виконавчої влади з форму-
вання та забезпечення реалізації державної політики у 
сфері оздоровлення та відпочинку дітей. 

З метою функціонального забезпечення держав-
но-управлінської діяльності у даній сфері в структурі 
центрального апарату міністерства створено спеціаль-
ний підрозділ – департамент організації оздоровлення 
та санаторно-курортного лікування.

Для належної організації і проведення оздоровчої 
кампанії щорічно Міністерством соціальної політики 
України затверджується План заходів щодо організації і 
проведення оздоровлення та відпочинку дітей [4]. У та-
кий спосіб Мінсоцполітики України як суб’єкт державно-
го управління реалізує функцію планування. Відповідно 
до Плану міністерство:

•  забезпечує координацію діяльності органів вико-
навчої влади щодо організації проведення оздо-
ровлення і відпочинку дітей, які потребують осо-
бливої соціальної уваги і підтримки, та дітей, які 
потребують особливих умов для оздоровлення; 
організацію оздоровлення та відпочинку дітей на 
базі державних підприємств «Міжнародний дитя-
чий центр «Артек» і «Український дитячий центр 
«Молода гвардія»; оздоровлення дітей відповідно 
до ЗУ України «Про статус та соціальний захист 
громадян, які постраждали внаслідок Чорнобиль-
ської катастрофи»; підготовку та проведення все-
української селекторної наради з питань підготов-
ки до проведення літньої оздоровчої кампанії;

•  утворює щороку центральний міжвідомчий опе-
ративний штаб з координації проведення оздоро-
вчої кампанії, а також контролює створення опе-
ративних штабів з координації проведення літньої 
оздоровчої кампанії в регіонах;

•  складає детальні річні прогнозні показники оздо-
ровлення та відпочинку дітей влітку в регіонах та 
здійснює їх аналіз;

•  здійснює державну атестацію дитячих закладів 
оздоровлення та відпочинку державної форми 
власності (відповідно до плану-графіка), а також 
контроль за проведенням державної атестації ди-
тячих закладів оздоровлення та відпочинку при-
ватної і комунальної власності;

•  проводить регіональні міжвідомчі наради з питань 
підведення підсумків оздоровлення і відпочинку 
дітей влітку, а також проводить Всеукраїнську на-
раду з питань підведення підсумків оздоровлення 
і відпочинку дітей.

Організаційна функція управління щодо реалізації 
державної політики сфері оздоровлення та відпочинку 
дітей здійснюється міністерством шляхом:

• організації роботи щодо виплати грошових ком-
пенсацій замість санаторно-курортної путівки та 
вартості самостійного санаторно-курортного ліку-
вання (п. 38 Положення);

•  організації санаторно-курортного лікування ді-
тей-інвалідів, осіб, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи (п.39 Положення);

•  організації роботи з комплексного медико-сані-
тарного забезпечення та лікування онкологічних 
захворювань у громадян (у т.ч. й дітей – авт.), які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастро-
фи, із застосуванням високовартісних медичних 
технологій (п. 39.1 Положення).

З метою посилення міжвідомчої координації та ор-
ганізації проведення оздоровчої кампанії при Міністер-
стві соціальної політики України утворено центральний 
міжвідомчий оперативний штаб з координації проведен-
ня оздоровчої кампанії, до складу якого увійшли пред-
ставники центральних органів виконавчої влади, які опі-
куються питаннями оздоровлення та відпочинку дітей 
(пп. 55, 56 Положення).

У прямому підпорядкуванні Мінсоцполітики України 
з 2011 року перебувають державне підприємство «Укра-
їнський дитячий центр «Молода гвардія» та Державне 
підприємство України «Міжнародний дитячий центр 
«Артек» як заклади з оздоровлення та відпочинку. Бю-
джетні кошти Мінсоцполітики України спрямовуються 
на організацію оздоровлення та відпочинку дітей-сиріт, 
дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей-інва-
лідів, дітей, які постраждали внаслідок стихійного лиха, 
техногенних аварій, катастроф, дітей із багатодітних 
сімей, дітей із малозабезпечених сімей, дітей, батьки 
яких загинули від нещасних випадків на виробництві 
або під час виконання службових обов’язків, дітей, які 
перебувають на диспансерному обліку; талановитих та 
обдарованих дітей-переможців міжнародних, всеукраїн-
ських, обласних, міських, районних олімпіад, конкурсів, 
фестивалів, змагань, спартакіад, відмінників навчання, 
дітей, які є лідерами дитячих громадських організацій; 
дитячих творчих колективів та спортивних команд тощо. 
Безпосередньо лікувальний процес та оздоровлення ді-
тей в цих закладах забезпечується шляхом створення 
спеціальних оздоровчих змін тривалістю 21 день [3].

Відповідно до пп. 55.1, 55.2 Положення, Мінсоцпо-
літики України забезпечує координацію заходів цен-
тральних та місцевих органів виконавчої влади, органів 
місцевого самоврядування, спрямованих на організацію 
оздоровлення та відпочинку дітей, а також проводить 
моніторинг та узагальнює результати проведених за-
ходів [1]. Так, у рамках моніторингу діяльності місцевих 
органів виконавчої влади з питань підготовки до оздо-
ровчої кампанії міністерством передбачено збільшити 
плановий обсяг оздоровлених дітей (74,3 %) у 23 регіо-
нах. Але, на жаль, традиційно низьким залишається від-
соток дітей, які планово оздоровлюються у Волинській 
(16,8 %), Харківській (21,4 %), Чернівецькій областях 
(14,7 %).

Багато уваги міністерство приділяє належному за-
безпеченню оздоровлення та відпочинку дітей, які по-
требують особливої соціальної уваги та підтримки, а 
саме планується забезпечити оздоровленням та відпо-
чинком дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування (100 %); дітей з багатодітних та малозабез-
печених сімей (73,6 %); дітей, які постраждали внаслі-
док Чорнобильської катастрофи (48,7 %); дітей-інвалідів 
(50,6 %); дітей, батьки яких загинули під час виконання 
службових обов’язків (76,2 %); дітей працівників агро-
промислового комплексу (55,1 %). 

Належний рівень забезпечення оздоровлення та від-
починку дітей можливий лише за наявності розвинутої 
мережі та відповідності сучасним вимогам матеріаль-
но-технічної бази дитячих оздоровчих закладів. Готов-
ність закладів до прийому дітей визначається комісіями 
за участю представників місцевих органів виконавчої 
влади, державної санітарно-епідеміологічної служби та 
пожежної охорони.

Як суб’єкт державного управління у сфері санатор-
но-курортного забезпечення дітей, Мінсоцполітики Укра-
їни здійснює контрольні функції з метою запобігання 
ліквідації, перепрофілюванню, використанню не за при-
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значенням дитячих закладів оздоровлення і відпочинку 
та з метою забезпечення відкритості інформації про 
дитячі заклади оздоровлення та відпочинку. Інструмен-
том реалізації контрольної функції виступає Державний 
реєстр дитячих закладів оздоровлення та відпочинку як 
система одержання, зберігання, накопичення, захисту, 
використання та поширення інформації про заклади [5]. 
Мета створення такого реєстру полягає у забезпеченні 
обліку діяльності дитячих закладів санаторного типу, 
дитячих центрів, позаміських закладів оздоровлення та 
відпочинку незалежно від форми власності, які мають 
статус юридичної особи або перебувають у складі під-
приємств, установ та організацій як їх філії чи структурні 
підрозділи. Так, за даними місцевих органів виконавчої 
влади протягом оздоровчого сезону 2013 року функціо-
нували 795 закладів оздоровлення. Близько 140 закла-
дів з них є закладами, що підпорядковані МОН України 
і не підлягають внесенню до Державного реєстру. Ста-
ном на 1 червня 2013 року до Державного реєстру вне-
сено 616 дитячих закладів оздоровлення та відпочинку. 

Управління Державним реєстром здійснює спеці-
альна комісія Мінсоцполітики України, яка створюється 
з метою розгляду заяв засновників (власників) дитячих 
закладів оздоровлення та відпочинку або їх уповнова-
жених осіб щодо внесення цих закладів до Державного 
реєстру. Основними завданнями та функціями Комісії є:

•  перевірка комплектності документів та їх відпо-
відність вимогам Порядку ведення Державного 
реєстру дитячих закладів оздоровлення та відпо-
чинку, затвердженого постановою Кабінету Міні-
стрів України від 28.04.2009 № 425;

•  прийняття рішення (про залишення заяви без 
розгляду; про внесення дитячого закладу оздо-
ровлення та відпочинку до Реєстру; про відмову 
у внесенні дитячого закладу оздоровлення та від-
починку до Реєстру);

•  інформування заявника про прийняте рішення [6].
Державний контроль за діяльністю дитячих закладів 

оздоровлення та відпочинку передбачає проведення раз 
на п’ять років державної атестації дитячих закладів оздо-
ровлення та відпочинку державної форми власності, яку 
проводить Мінсоцполітики України. Заклади комунальної 
та приватної форми власності атестують структурні під-
розділи у справах сім’ї, молоді та спорту місцевих дер-
жавних адміністрацій. За останні два роки Мінсоцполіти-
ки України було про атестовано 386 дитячих закладів.

Реалізовуючи управлінську функцію щодо здійснен-
ня нормативно-правового регулювання у сфері оздо-
ровлення та відпочинку дітей, міністерство соціальної 
політики України розробило проект Концепції державної 
цільової соціальної програми оздоровлення і відпочинку 
дітей та розвитку мережі дитячих оздоровчих закладів 
на період до 2017 року, який було схвалено спеціальним 
розпорядження уряду [7]. Також міністерством розро-
бляється проект Державної цільової соціальної програ-
ми оздоровлення і відпочинку дітей та розвитку мережі 
дитячих оздоровчих закладів на період до 2017 року. Її 
реалізація надасть змогу:

•  забезпечити доступність та якість послуг з оздо-
ровлення та відпочинку,

•  збільшити рівень охоплення оздоровчими послу-
гами дітей шкільного віку, які потребують особли-
вої соціальної уваги та підтримки.

•  створити умови для якісного відпочинку дітей 
шкільного віку в пришкільних таборах;

•  створити безпечні та комфортні умови перебуван-
ня дітей у дитячих оздоровчих закладах, в першу 

чергу тих, які потребують особливих умов для оз-
доровлення, дітей-інвалідів;

•  створити 800 ліжко-місць для перебування дітей, 
що потребують особливих умов для оздоровлення;

•  забезпечити збереження та розвиток мережі ди-
тячих оздоровчих закладів, у тому числі: створити 
3 цілорічно діючих оздоровчих центри (Львівська, 
Харківська області та АР Крим) загальною потуж-
ністю близько 10 тисяч ліжко-місць на рік;

•  відновити роботу близько 50 дитячих оздоровчих 
закладів;

•  зміцнити матеріально-технічну базу діючих закла-
дів оздоровлення та відпочинку дітей.

Інформаційний супровід державно-управлінської 
діяльності Мінсоціполітики здійснює шляхом надання 
роз’яснення щодо основних засад державної політики 
у сфері оздоровлення та відпочинку дітей. Традиційно 
питання щорічної належної підготовки та проведення 
літньої оздоровчої кампанії заслуховувалося на се-
лекторних нарадах та засіданнях уряду та парламенту. 

Проведений аналіз визначення ролі міністерства 
соціальної політики України в системі державного 
управління санаторно-курортним забезпеченням дітей 
показав, що міністерство виступає як головний суб’єкт 
реалізації державної політики у сфері соціального за-
хисту дітей. Цей центральний орган виконавчої влади 
здійснює прямі управлінські функції, забезпечуючи через 
департамент оздоровлення та санаторно-курортного 
лікування функціонування підпорядкованих державних 
підприємств для оздоровлення та відпочинку дітей пе-
реважно пільгових категорій. Крім того, Мінсоцполітики 
України виступає координатором міжгалузевої взаємодії 
суб’єктів державного управління у зазначеній сфері. Як 
координатор, міністерство реалізує свої державно-управ-
лінські функції через спеціально створений орган міжга-
лузевого управління – центральний оперативний штаб 
та регіональні штаби. Основними правовими формами 
діяльності Мінсоцполітики України у зазначеній сфері 
виступають нормативно-правові акти (укази, постанови, 
розпорядження, концепції, державні соціальні програми, 
плани, накази самого міністерства тощо). Основними 
організаційними формами управління є державний ре-
єстр, державна атестація, організація оздоровчих змін, 
селекторні та виїзні наради, засідання круглого столу, 
парламентські слухання, моніторинг тощо. 

Означена у даній роботі тема є надзвичайно акту-
альною та потребує продовження подальших наукових 
розвідок у даному напрямі.
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Наталя Колісніченко 

КАДРОВА ПОЛІТИКА В КРАЇНАХ 
ЦЕНТРАЛЬНО-СХІДНОЇ 

ЄВРОПИ – ДЕРЖАВ-ЧЛЕНІВ 
ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ

У статті розглядаються особливості реалізації кадро-
вої політики у країнах Центрально-Східної Європи. 
Аналізується попередня та сучасна кадрова політи-
ка, проблеми її реалізації, вплив процесу інтеграції 
в ЄС, значення підготовки кадрів. Обґрунтовується 
політика змін країн Центрально-Східної Європи 
щодо: процедур найму, підготовки/освіти, просування 
по службі, оплати праці та систем мотивації тощо.

Ключові слова: кадрова політика, країни Централь-
но-Східної Європи, найм, підготовка кадрів, просуван-
ня по службі, оплата праці.

Державна кадрова політика – це загально-
національна стратегія формування, розвитку та ра-
ціонального використання професійного потенціалу 
суспільства. Проблеми кадрової політики тісно пов’я-
зуються із поняттям «управління людськими ресурса-
ми», яке останнім часом набуває все більшого значен-
ня у формуванні державної політики держав-членів 
ЄС. Особливістю системи управління людськими 
ресурсами є ставлення до людей як до конкурентної 

цінності, яку слід спрямовувати, мотивувати, розміщу-
вати й розвивати разом з іншими ресурсами з метою 
безпосереднього сприяння досягненню поставленої 
мети. Глобалізація бізнесу призвела до визнання ролі 
добрекерованої робочої сили. Конкурентоспромож-
ність компаній і навіть країн та регіонів призводить до 
все більшого визнання кваліфікації свого населення і 
стратегій управління кадрами [15]. 

Мета дослідження полягає у виявленні особли-
востей реалізації кадрової політики у країнах Цен-
трально-Східної Європи з огляду на застосування 
їхнього позитивного досвіду у вітчизняній практиці.

Питання кадрової політики як «управління роз-
витком людських ресурсів» досліджували Л. Борщ, 
Є. Лібанова, Л. Пашко, Г. Щокін, В. Янчевський та ін. 
Дослідження окремих аспектів роботи з персоналом 
та менеджменту на підприємствах здійснили у своїх 
працях Р. Яремчук, У. Лисак, І. Комаров, А. Н. Ісаєнко, 
В. В. Травин, В. А. Дятлов та ін. У процесі розвитку 
науки державного управління були сформульовані ос-
новні підходи щодо теоретико-методологічних засад 
проблеми (праці Г. Атаманчука, В. Бакуменка, В. Княз-
єва, Н. Нижник, Т.Пахомової, Ю. Сурміна, В. Токовен-
ко, О. Якубовського та ін.). Окремої уваги заслуговують 
дослідження питань кадрової політики центрально-схід-
ного регіону Європи. До 1990-х років брак досліджень 
проблем кадрової політики країн Центрально-Східної 
Європи (ЦСЄ) можна легко пояснити різними політични-
ми та соціально-економічними системами цього регіону. 
Натомість, за останні 20 років після початку перехідного 
періоду вчені, політики, менеджери і практики з управ-
ління кадрами все більше уваги надають дослідженням 
(переважно емпіричного характеру) Західної та Схід-
ної Європи. Основною причиною посилення уваги до 
країн колишнього соціалістичного табору щодо питань 
управління людськими ресурсами був вакуум знань 
і відсутність досвіду належної практики управління 
людьми на організаційному рівні. Пізніше модифіко-
вані варіації концепцій управління персоналом стали 
в Центральній і Східній Європі домінуючими протягом 
перехідного періоду від соціалістичної планової до но-
вої ринково-орієнтованої економіки. Хоча на сьогодні 
існує чимало робіт з аналізу кадрової політики у кра-
їнах світу, дуже мало досліджень стосується такого 
регіону, як Центральна та Східна Європа. 

У країнах Центральної та Східної Європи від-
булися парадигмальні зміни в управлінні людськими 
ресурсами. Так, на основі порівняльного дослідження 
[11, c. 9] було встановлено, що, незважаючи на схожі 
практики управління кадрами, колишні соціалістичні 
країни зазнали значних змін, які, однак, відрізняються 
з точки зору їх напрямків та масштабу. Зокрема, країни 
колишнього соцтабору Центрально-Східної Європи не 
є однорідною групою країн. Зусилля сформувати ра-
дянську модель усіх сфер життя (особливо економіки) 
у цих країнах на практиці видозмінювалися у кожній із 
них з огляду на специфічні історичні та економічні шля-
хи розвитку [12, с. 5]. За наявності широкої теоретичної 
й емпіричної бази дослідження зазначених процесів 
слід наголосити на відсутності робіт, що відображають 
специфіку підготовки та розвитку людських ресурсів у 
сфері політичної діяльності та політичного управління. 
Завдання це непросте, так як: по-перше, тематика до-
сліджень людських ресурсів розвивається віднедавна; 
по-друге, відсутні спеціальні дослідження кадрової по-
літики країн Центрально-Східного регіону. 

Попередня кадрова політика в більшості країн 
Центрально-Східної Європи (до змін, що відбулися в 
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кінці 1980-х років) здійснювалася на основі відповідного 
законодавства та жорстко контролювалася державою. 
Усі питання, пов’язані з кадрами, перебували під су-
ворим контролем партії і глав держав, а за ключови-
ми посадами підприємств і організацій велося пильне 
спостереження партією і державною бюрократією. На 
підприємствах та в організаціях персонал на ключові 
посади приймався не тільки на основі професіоналізму, 
але й політичної відданості. Управління персоналом не 
розглядалося в якості пріоритету, а рішення щодо про-
сування не ґрунтувалися на оцінці діяльності [5]. І на 
сьогодні у цих країнах характеристики сучасної кадро-
вої політики все ще нагадують попередні системи, хоча, 
на думку багатьох дослідників, її загальні тенденції 
можна охарактеризувати як «поступову вестернізацію» 
[3]. Загалом, відбувалися процеси переходу від управ-
ління кадрами до управління людськими ресурсами. 
Особливу роль грала інтеграція в ЄС. Пропозиція ЄС 
щодо приєднання сприяла інтенсивному розвитку еко-
номік та приватного бізнесу країн ЦСЄ, вільному пере-
суванню робочої сили та зміну її структури. Зазначені 
процеси сприяли формуванню нового змісту управління 
працівниками на підприємствах і організаціях, де відбу-
валося: масштабне інвестування у підготовку працівни-
ків відповідно до з потреб бізнесу, ретельний відбір та 
мотивацію фахівців. Проте, формування нових держав 
супроводжувалося активною трудовою міграцією, яка 
до того часу вже мала традиційний характер і призвела 
до істотного відтоку населення, в основному молодих 
людей і висококваліфікованих фахівців, які покидали 
батьківщину в пошуках кращих можливостей зайнятості 
і більш високого рівня життя в країнах Західної Європи. 
Слабке зростання нових робочих місць, високий рівень 
безробіття, особливо серед молоді, а також значні ре-
гіональні відмінності вважаються основними стимулю-
ючими факторами міжнародної і внутрішньої міграції в 
країнах. На зворотному шляху до капіталізму в 1990-х 
роках працівники були позбавлені свого безпосередньо-
го впливу на кадрові питання, було повністю скасовано 
принцип повної зайнятості. 

На сьогодні країни ЦСЄ характеризуються як спе-
цифічний регіон «нового капіталізму». Відмінності 
центрально-східноєвропейської політики управління 
персоналом від західноєвропейської полягають у та-
кому: існування традиції колективізму та соціальної 
легітимності профспілок; новий капіталістичний регіон 
демонструє відмінні від старої західно-європейської 
практики риси управління, що робить Європу більш 
диверсифікованою; країни ЦСЄ з одного боку зазнають 
тиску ринку (вимог конкурентоспроможності та ефек-
тивності), глобалізації та поширення належної практики, 
з іншого боку – намагаються оновити цінності старого 
режиму (наприклад − рівність). На інституційному рівні 
на основі регіональних подібностей/відмінностей розріз-
няють європейські регіональні моделі управління персо-
налом, які характеризуються: модель 1 − тяжінням до 
північно-американської моделі управління персоналом 
з огляду на політику дерегулювання ринку і державного 
дерегулювання; модель 2 − тяжінням до суто європей-
ської моделі управління персоналом через зростаючу 
економічну, політичну і навіть правову інтеграцію країн 
Європейського Союзу; модель 3 − тяжінням до суто на-
ціональної моделі управління персоналом з огляду на 
відповідні національні правила функціонування підпри-
ємств та організацій (закладів, установ, фірм тощо).

Досвід країн ЦСЄ свідчить, що відсутність потрібної 
кількості належно підготовлених кадрів була відчутною 

під час підготовки та вступу цих країн до ЄС та адаптації 
в ньому. Особливо кадрова проблема виникала у зв’яз-
ку із необхідністю використання фондів ЄС, проведення 
комунікативних заходів, адаптації законодавства тощо. 
У країнах ЦСЄ серед інших переваг європейської інте-
грації спостерігалося зростання мобільності викладачів, 
дослідників та студентів, впровадження європейських 
стандартів вищої освіти та міжінституційне співробітни-
цтво, інтегрування програм підготовки фахівців тощо. 
Характерним було посилення роботи після вступу цих 
держав до ЄС. Можна також відзначити активну взає-
модію державних інституцій цих країн із публічними та 
навчальними інституціями ЄС та країн-членів, а також 
внутрідержавне співробітництво із неурядовими орга-
нізаціями, які активно працювали у сфері євроінтегра-
ції. Водночас проводилася робота з упровадження у 
навчальний процес нових спеціалізацій, пов’язаних із 
євроінтеграційними процесами [2].

Після того, як перед системою професійного навчан-
ня були поставлені зазначені глобальні завдання, з’ясу-
валося, що, незважаючи на значне удосконалення, вона 
недостатньо розвинута. Через це виникла низка інших 
проблем, таких як зв’язок між підвищенням кваліфікації 
і просуванням по службі, можливості органів управління 
одержувати вигоду від інвестицій у підготовку працівни-
ків. Проте, у деяких країнах у цій сфері існують свої тра-
диції, іноді успадковані від радянського періоду або ще 
більш ранніх часів, коли роль підвищення кваліфікації 
оцінювалася досить високо [14]. 

Країни ЦСЄ відчувають на собі наслідки комуністич-
ного ладу, коли приватний сектор був слабкий або його не 
існувало взагалі, виплати заробітної плати здійснювали-
ся з державного бюджету і всі працівники потрапляли під 
дію єдиного трудового законодавства. Для забезпечення 
гнучкості ринку праці, надання соціальних гарантій на ро-
бочому місці та беручи до уваги сегментацію ринків праці, 
у листопаді 2006 року Європейська комісія запропонува-
ла обговорення Зеленої книги «Модернізація трудового 
законодавства відповідно до вимог 21 століття» [13]. Змі-
ни у трудовому законодавстві пов’язані з: визначенням 
та змінами статусу зайнятого населення, диверсифіка-
цією форм «нетипової» зайнятості, організацією роботи 
тимчасових агентств працевлаштування; організацією 
робочого часу працівників, забезпеченням мобільності 
працівників, вирішенням питань нелегальної зайнятості. 

Низький рівень управління кадрами, відсутність 
системних рішень у кадровій політиці призводять до 
низького рівня стандартизації і слугують підґрунтям для 
неефективної діяльності. Якісна підготовка професій-
них кадрів сприяє доланню цих проблем. У країнах ЦСЄ 
адаптація освіти та підготовки кадрів до потреб нової 
ринкової економіки здійснювалася, з одного боку, у ме-
жах зусиль щодо оновлення систем професійно-техніч-
ної освіти з використанням інститутів ринку праці (з ме-
тою пом’якшення негативних наслідків реструктуризації 
економіки та цільового навчання і постійного підвищення 
кваліфікації), а з іншого боку – для підвищення адаптації 
і мобільності робочої сили. Багато із країн ЦСЄ є одно-
часно і джерелом і отримувачем міграційних потоків [1]. 
Особливого значення на сьогодні набуває поняття «ор-
ганізація, що навчається». Дослідження Д. Сур [7], яка 
вивчала фактори успіху для створення ефективної ор-
ганізації, що навчається (на прикладі Польщі, Угорщини 
та Чехії як зразків регіону), показало, що у працівників 
організацій є сильне бажання освоїти нові навички, щоб 
продемонструвати свою компетентність і заробляти до-
статньо, щоб досягти західного рівня життя. 
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Управління персоналом вимагає негайних змін, та-
ких як: процедур найму, підготовки/освіти, просування 
по службі, систем мотивації тощо. Наведемо приклади 
реалізації сучасної кадрової політики в країнах ЦСЄ.

У Болгарії «Програма модернізації управління» 
(Operational Program on Administrative Capacity − OPAC) 
на період 2007 – 2013 рр. реалізується у відповідності 
з європейськими стандартами. Програма фінансується 
спільно Болгарією та Європейським соціальним фондом 
і спрямована на вдосконалення взаємозв’язку між ор-
ганами публічної влади та громадянами, забезпечення 
середовища, яке б сприяло економічному зростанню та 
підвищенню ефективності й прозорості адміністрацій та 
судових органів. Серед пріоритетів досягнення цих цілей 
(раціональне державне управління, підвищення якості 
адміністративних послуг, технічна підтримка) управлін-
ня людськими ресурсами має особливе значення. Його 
мета полягає в модернізації людських ресурсів управлін-
ня та зміцнення структур громадянського суспільства. 
Для досягнення цієї мети пропонується збільшення кіль-
кості жінок і молодих людей серед працюючих, а також 
розробка партнерських угод з університетами.

У Чехії права і обов’язки всіх працівників визнача-
ються у Трудовому кодексі. Чеська Республіка є однією з 
небагатьох країн, де статус працівників державного сек-
тору не відрізняється від статусу зайнятих у приватному 
секторі. Чеська Республіка реалізує політику зниження 
рівня зайнятості в державному секторі, широкий спектр 
підходів було запроваджено щодо цього, в тому числі 10 
% скорочення заробітної плати і скорочення персоналу. 
Вже з 2008 року скорочення працівників та заморожу-
вання зарплат було визнано найефективнішим методом 
зменшення витрат на персонал [8]. Кадрова політика 
країни є диверсифікованою – встановлює 4 % квоту для 
інвалідів при прийомі на роботу та встановлює штрафи 
для організацій, які порушують це положення [9]. Оцінка 
діяльності відбувається безпосередньо керівником один 
раз на рік. Для керівного складу підприємств і органі-
зацій головною є кваліфікація, для інших працівників – 
досвід. Працівники державного сектору зобов’язані за 
законом постійно підвищувати свою кваліфікацію. Но-
воприйняті на роботу у державному секторі проходять 
стандартизовану підготовку протягом 3-х місяців, після 
цього – друга 12-місячна стадія диверсифікованої підго-
товки. У середньому, працівник проходить 10-15-денну 
підготовку щороку. Держава або місцеві органи влади 
повинні забезпечити допомогу в навчанні. Розділ III 
«Трудового кодексу» передбачає умови оплати праці 
для працівників приватного та державного секторів. Зо-
крема, заробітна плата нараховується в залежності від 
ступеня складності займаної посади та стажу роботи. 
Основними змінами з 2000 року у кадровій політиці мож-
на назвати такі [9]: дискреційний найм/звільнення; за-
морожування посад звільнених пенсіонерів; зміна пен-
сійного віку; передача повноважень на інші рівні влади; 
робота за контрактом; реорганізація/реструктуризація.

Більшість з істотних законодавчих актів Естонії, які 
регулюють кадрові питання, були розроблені й прийняті 
у десятирічний період (1991−2001 рр.). Одним з най-
більш істотних і об’ємних законодавчих актів, є Пакет 
Закону про трудовий договір, прийнятий в 1992 році. 
Закон доповнювався, кілька разів вносилися зміни. 
Прийняті також закони «Про заробітну плату» (1994 р.), 
«Про вирішення трудових спорів» (1995 р.), «Про гігі-
єну і безпеку праці» (1999 р.), «Про робочий час і час 
відпочинку» (2001 р.), «Про відпустки» (2001 р.) та інші 
[10]. Необхідність посилення кваліфікації працівників 

державного сектору, реалізацію системи оплати праці 
на основі результатів діяльності, наближення умов пра-
ці в державному секторі до тих, що в приватному сек-
торі закріплено у рамковому документі щодо розвитку 
державних послуг (прийнятий в 2004 році і оновлений 
в 2006 році). У 2004 році був прийнятий антикорупцій-
ний план «Чесна держава», яким запроваджувалися 
кодекси етики та етична підготовка для працівників 
державного сектора. Національний стратегічний реко-
мендаційний рамковий документ (The National Strategic 
Reference Framework − NSRF) був прийнятий 21 червня 
2007 року, який визначає розвиток «адміністративного 
потенціалу» в якості пріоритету національного розвитку. 
Документ спрямований на розвиток системи плануван-
ня в державному секторі, управління за результатами, 
угоди про партнерство з громадянським суспільством та 
неурядовими організаціями.

В Угорщині умови набору варіюються залежно від 
статусу працівника. Вони визначені у відповідних за-
конах. У 2007 році були внесені зміни до нормативних 
актів щодо: умови прийому на роботу, які на сьогодні є 
більш жорсткими для кожної категорії працівників бю-
джетної сфери; було узагальнено оцінювання діяльно-
сті; винагороди ґрунтуються на результатах діяльності. 
Продовжуються реформи набору (система подачі заяв, 
конкурсні іспити).

В 2003 році державна канцелярія Латвії зініціювала 
масштабну програму розвитку людських ресурсів та у 
співпраці з Міністерством фінансів розробила: єдину 
систему оплати праці для всіх зайнятих у державному 
секторі (прозора, справедлива, мотивуюча система оп-
лати праці), систему управління персоналом на основі 
компетентнісного підходу для управління наймом, оцін-
кою, навчанням та оплатою праці. На сьогодні державна 
політика сфокусована на формуванні та розвитку єди-
ної системи оплати праці. 

Основними причинами, які ускладнюють ситуацію на 
ринку праці Литви, є: триваючий відтік трудових ресур-
сів в країни Західної Європи, низький рівень заробітної 
плати, який не відповідає цінам на товари і послуги, а 
також виключно слабка соціальна захищеність трудя-
щих. Саме тому зароджувалися проекти збільшення ро-
бочого тижня до 60 годин, скорочення кількості святко-
вих днів і навіть лібералізації законів, які регламентують 
міграцію робітників з сусідніх країн.

Законодавчі правила щодо набору персоналу у 
Польщі базуються на принципах відкритості, прозо-
рості й конкурсності. Процедури оцінки персоналу (які 
у порівнянні з іншими країнами ЄС займають значно 
менший обсяг) мають форму зустрічі з безпосереднім 
керівником кожні 2 роки. Оцінка фокусується на вико-
наній діяльності, витратах часу, результатах та якості, 
підвищенні компетентностей, міжособистісних навичок. 
Оцінка кваліфікації та діяльності є чинником для про-
сування. На сьогодні розвивається принцип «робити 
більше з меншими витратами» (збільшення кількості 
виконуваних завдань з меншими людськими та фінан-
совими ресурсами).

Румунія на сьогодні реалізує масштабну програму з 
реформування системи оплати праці. Центром уваги є 
також так званий «Кадровий план» («Manpower Plan») з 
поліпшення управління (2007 р.). 

Діяльність працівників державного сектору Словач-
чини регулюється Законом №. 552/2003 про виконання 
державних робіт, законом №. 553/2003 про винагороду 
працівників, а також відповідно до Трудового кодексу. 
Зайняті у державному секторі працюють на основі при-
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ватно-правових договорів. Конституція передбачає, що 
працівники мають право на членство в профспілці. 

Широке представництво багатонаціональних компа-
ній у Словенії сприяло актуалізації кадрової політики, 
вивело функцію управління людськими ресурсами на 
ключові позиції у більшості підприємств та організацій 
країни [15]. На сьогодні, унаслідується практика іно-
земних компаній з відбору та найму, підготовки, мето-
дів оцінки діяльності. Більше того, з огляду на те, що 
промислові компанії Словенії виступають важливими 
інвесторами інших країн колишньої Югославії, напряму 
розповсюджується досвід високорозвиненої практики 
управління людськими ресурсами для всього регіону. 

Відповідно до «Огляду розвитку людських ресурсів», 
Хорватія на сьогодні реалізує політику підвищення кон-
курентоспроможності економіки та працевлаштування, 
а також пристосовності робочої сили; оптимізації управ-
ління ринком праці та активації ефективної реалізації 
кадрової політики; збільшення гнучкості при одночасно-
му скороченні трудової сегментації ринку; узгодження 
розмаїття навичок із розмаїттям підходів [6, c. 102−103].

Після узагальнення досліджень з управління люд-
ськими ресурсами у Центрально-Східній Європі вчені 
Х. Такей та Ю. Іто [17] дійшли такого висновку з фор-
мування ефективної кадрової політики регіону: по-пер-
ше, керівники організацій повинні підтримувати часті 
комунікації зі своїми працівниками, щоб показати свою 
підтримку і визнання; по-друге, керівники повинні вста-
новити взаємну довіру з працівниками шляхом нала-
годження двосторонніх комунікацій; по-третє, керівники 
повинні практикувати прийняття рішень на основі кон-
сенсусу шляхом ефективного обміну інформацією та 
двосторонньої комунікації; по-четверте, справедливість 
є найважливішим джерелом здорових людських відно-
син в організаціях. На основі цих чотирьох складових 
ефективної кадрової політики організації, дослідники 
узагальнили фактори успіху: турбота, розуміння і ви-
знання, часті двосторонні комунікації, прозорість та 
обмін інформацією, справедливість, чіткі структури та 

правила, справедлива атестація та винагороди. 
Сучасними тенденціями формування та роз-

витку кадрової політики в країнах ЦСЄ є:
•  так званий культурологічний напрям в осмисленні 

та переосмисленні тенденцій розвитку управління 
людськими ресурсами;

•  зміни як невід’ємна складова процесів модерніза-
ції та актуалізація лідерства як основної рушійної 
сили необхідних на сьогодні змін. Зміни вимага-
ють нових лідерів, і вони повинні відрізнятися не 
тільки професійними характеристиками і почут-
тям відповідальності, але і якостями управлінця. 
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Артур Левицький 

ІНФРАСТРУКТУРНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ПРОЕКТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

У СОЦІАЛЬНІЙ СФЕРІ
У статті досліджені функції з інфраструктурного 
забезпечення проектної діяльності у сфері соціаль-
ного управління, що здійснюються інституціями 
різної організаційно-правової форми. Розглянуті ос-
новні функції, що забезпечують розвиток і підтримку 
управління на всіх стадіях життєвого циклу проекту, 
такі як: фінансово-економічний супровід проектної 
діяльності, інституціональний та науковий супровід 
соціальних проектів, підготовка і перепідготовка 
кадрів. 

Ключові слова: соціальне управління, соціальний 
проект, проектна діяльність, функції, інституції, 
інфраструктурне забезпечення.

Для ефективного управління соціальними 
проектами необхідна специфічна інфраструктура, 
здатна забезпечити оптимізацію зв’язку та перероз-
поділ ресурсів між усіма суб’єктами проектної діяль-
ності. Більшість науковців трактують поняття інфра-
структурного забезпечення управління соціальними 
проектами як діяльність певної сукупності інституцій 
різної організаційно-правової форми зі створення 
умов для ефективної реалізації функцій управління 
соціальними проектами. На сьогодні в Україні функці-

онують інституції різної організаційно-правової форми, 
які у сукупності своїх функцій здійснюють інфраструк-
турне забезпечення проектної діяльності у сфері соці-
ального управління. При цьому питання визначення та 
систематизації зазначених функцій інфраструктурного 

забезпечення потребує подальшого дослідження.
Погляди науковців, які обіймалися питаннями 

інституціонального та інфраструктурного забезпечен-
ня проектної діяльності, можна поділити на декілька 
підходів: класичний − О. Норт і О. Уільямсон, неокла-
сичний − С. Архієреєв, В. Базилевич, В. Гейц, А. Гри-
ценко, В. Дементьєв, П. Єщенко, Р. Капелюшников, 
Б. Кваснюка, А. Олєйник, В. Тарасевич, Л. Шаститко 
та ін. Питання застосування наукового підходу й ви-
користання дослідницьких методів у ході розробки та 
реалізації різноманітних проектів соціального спряму-
вання викладені у роботах О. Балакірєвої, О. Яремен-

ка, О. Артюх, В. Сафронової [2; 5; 7].
Мета запропонованої статті – визначення та 

систематизація функцій інфраструктурного забезпе-
чення проектної діяльності у сфері соціального управ-
ління, що забезпечуються сукупністю державних та 
недержавних інституцій в Україні.

Сутність інфраструктури, у широкому тлума-
ченні, полягає в забезпеченні умов існування певного 
явища чи процесу.

На думку О. В. Васильєва [3], інфраструктура − 
це система функціональних елементів і відносин, що 
забезпечують реалізацію індивідуальних і колектив-
них інтересів групи економічних суб’єктів. У процесі 
реалізації інтересів інфраструктура створює умови 
існування і розвитку, регулює та обслуговує економічні 
зв’язки. Основними складовими інфраструктури слід 

вважати: інститути, операції, інформаційні мережі та по-
токи. Усі зазначені складові не існують самі по собі.   

 © Левицький А.О., 2014.

За С. М. Ляшенко [4], інфраструктура – це сукупність 
політичних, економічних, правових, управлінських, фі-
нансових, інформаційних, наукових та інших інститутів 
певного ринку, що створюють умови для ефективної ре-
алізації певної (інноваційної, фінансової, економічної, 
благодійної тощо) діяльності.

Інфраструктурне забезпечення управління соціаль-
ними проектами – це діяльність певної сукупності інсти-
туцій різної організаційно-правової форми зі створення 
умов для ефективної реалізації функцій управління со-
ціальними проектами. 

Відповідно до функцій управління соціальними про-
ектами, інфраструктурне забезпечення це: 

• фінансово-економічний супровід проектної діяль-
ності; 

• інституціональний супровід соціальних проектів; 
• науковий супровід соціальних проектів;
• підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфі-

кації учасників проектної діяльності.
Інфраструктура управління, відносно до проектної 

діяльності – це сукупність державних та недержавних 
інституцій, які забезпечують розвиток і підтримку управ-
ління на всіх стадіях життєвого циклу проекту. 

На сьогодні в Україні функціонують інституції різної 
організаційно-правової форми, які у сукупності своїх 
функцій здійснюють інфраструктурне забезпечення 
проектної діяльності у сфері соціального управління. 
Розглянемо детальніше кожний із зазначених вище під-
розділів інфраструктурного забезпечення.

Першим підрозділом інфраструктурного забезпе-
чення є фінансово-економічний супровід проектної ді-
яльності з використанням бюджетних, позабюджетних 
коштів та інших фінансових джерел. Перелік державних 
та недержавних інституцій та притаманних їм напрямам 
діяльності з фінансово-економічного супроводу соці-
альних проектів можна представити у вигляді таблиці.

Наступною функцією інфраструктурного забезпечен-
ня є інституціональний супровід соціальних проектів.

Інституціональний супровід соціальних проектів – 
це діяльність державних органів та організацій зі ство-
рення сприятливих умов для здійснення професійної 
діяльності у сфері управління проектами соціального 
спрямування шляхом:

• організації діяльності служби супроводу проекту 
– створення відповідних Державних установ і під-
приємств; 

• впровадження певних режимів інвестиційної ді-
яльності соціального спрямування. 

Основним завданням служби супроводу проектів є 
забезпечення повного фінансово-економічного, органі-
заційного, технологічного супроводу процесу реалізації 
проекту з моменту формування проектної пропозиції до 
закриття проекту. Основними послугами служби супро-
воду проектів є:

•  передпроектний консалтинг – надання консульта-
цій, проведення аналізу та надання рекомендації 
щодо реалізації нових проектів;

•  розробка техніко-економічних обґрунтувань та 
бізнес-планів інноваційних та інвестиційних про-
ектів соціального спрямування;

•  оцінка соціальної ефективності та інвестиційної 
привабливості об’єктів інвестування, аналіз ефек-
тивності реалізації та життєздатності соціальних 
проектів;

•  фінансово-економічний аналіз та соціально-еко-
номічне прогнозування;

•  розробка та супровід проектів в рамках міжна-
родної технічної допомоги (грантові програми Єв-
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Інституція Напрями діяльності
ФОНДИ

Державні фонди підтримки соціальних проектів
Державний фонд регіональ-
ного розвитку (ДФРР)

утворений Постановою Кабінету Міністрів України від 4 липня 2012 р. № 656 «Питання державного 
фонду регіонального розвитку», відповідає за комплексну фінансову підтримку заходів (проектів), реа-
лізація яких сприятиме збалансованому економічному, соціальному та екологічно безпечному розвитку 
регіонів. Кошти ДФРР (бюджетні) спрямовуються на фінансування інвестиційних програм (проектів) і 
заходів, що відповідають пріоритетним напрямам соціально-економічного розвитку регіонів

Державний фонд сприяння 
місцевому самоврядуванню 
в Україні 

утворений Указом Президента України від 24 червня 2010 р. № 723/2010 «Про державний фонд спри-
яння місцевому самоврядуванню в Україні», створений для вирішення завдань з підготовки пропозицій 
щодо проектів державних програм місцевого і регіонального розвитку та реалізації заходів, передбаче-
них ними; сприяння реалізації в Україні міжнародних проектів та програм, інформаційне супроводжен-
ня таких проектів

Фонди, створені за підтримкою держави, з фінансуванням за рахунок ресурсів донорів
Український фонд соціаль-
них інвестицій 

утворений Постановою Кабінету Міністрів України від 28 квітня 2000 р. № 740 «Про утворення Україн-
ського фонду соціальних інвестицій», є неприбутковою організацією, що створена з метою підтримки 
найменш соціально захищених верств населення, а також ініціатив територіальних громад і громад-
ських організацій. Серед основних завдань фонду – виконання та супроводження субпроектів, спря-
мованих на вирішення найгостріших соціальних проблем. Фінансування діяльності здійснюється за 
рахунок фінансових ресурсів Проекту Світового банку «Фонд соціальних інвестицій», а також коштів 
інших донорів, благодійних внесків тощо

Міжнародні грантові фонди
Фонд Східна Європа міжнародна благодійна організація, що працює в Україні з 2008 року. Місія Фонду Східна Європа - 

сприяти соціальному та економічному розвитку України, мобілізуючи ресурси, зміцнюючи громади та 
підтримуючи партнерство громади, влади та бізнесу. ФСЄ успішно продовжує роботу свого засновни-
ка − Фонду Євразія, що за 15 років роботи інвестував у проекти в Україні понад 44 мільйони доларів 
США, підтримуючи місцеві ініціативи, спрямовані на розвиток громадянського суспільства, сприяння 
економічному зростанню та ефективному управлінню. Підтримка Фонду здійснюється Агентством США 
з міжнародного розвитку (USAID) через Фонд Євразія та іншими донорами. Очолюваний незалежним 
Правлінням, ФСЄ втілює програми з економічного та соціального розвитку за підтримки понад 30 доно-
рів, серед яких уряди європейських країн, міжнародні організації, фонди, благодійні організації, органи 
місцевої влади України, український та міжнародний бізнес, що працює в Україні. У 2013 році стартував 
проект з інвестиціями в 1млн.грн. для розвитку соціального підприємництва

Міжнародний фонд «Відро-
дження» 

фінансове й організаційне сприяння становленню відкритого демократичного суспільства в Україні 
шляхом підтримки значущих для його розвитку громадських ініціатив. Розподіляє гранти між організа-
ціями, що працюють на розвиток суспільства, фінансує та втілює проекти, важливі для соціального і 
політичного розвитку України. Фінансову підтримку фонд отримує від Мережі Фундацій Відкритого Су-
спільства, а також від міжнародних донорів та окремих українських і зарубіжних організацій і громадян. 
За час своєї діяльності Міжнародний фонд «Відродження» надав численним неурядовим організаці-
ям України, а також науково-освітнім, просвітницьким закладам і видавництвам грантів на суму понад 
100 мільйонів доларів США

Українські та міжнародні Благодійні фонди і організації, станом на кінець 2013 року 
в Україні діють більше 50 організацій  благодійної діяльності, серед яких:

Всеукраїнський благодійний 
фонд «Інститут соціальних 
проектів» 

створений з метою мобілізації ресурсів для впровадження системних всеукраїнських соціально зна-
чимих проектів і благодійних кампаній. Діяльність фонду зосереджено на 10 напрямах: «допомога» − 
проекти базової благодійності; «розвиток» − підтримка проектних ініціатив; «партнерство» − підтримка 
проектів третього сектору; «діяльність в соціальній сфері» − впровадження демократичних ініціатив, 
проекти з розвитку громадянського суспільства; «майбутнє» − проекти щодо захисту екології, розвитку 
науки та досліджень; «аналітика» − моніторинг та оцінка соціальних і благодійних проектів; «спеціальні 
проекти» − спеціальні цільові проекти в сфері базової благодійної допомоги; «діяльність на міжнарод-
ному рівні» − реалізація гуманітарних, культурних і соціальних проектів; «фандрейзинг»

Корпоративний благодійний 
фонд SCM («Систем Кэпитал 
Менеджмент») «Розвиток 
України» 

створений за ініціативою Ріната Ахметова, спрямований на вирішення таких гострих соціальних про-
блем, як туберкульоз і рак, розвиток національного всиновлення і профілактика раку. Основними на-
прямами діяльності є: здоров’я нації, тепло сім’ї, адресна допомога, динамічна культура, сучасна осві-
та. Проект, що фінансується фондом, має бути направленим на соціальний розвиток, який приводить 
до реальних змін у суспільстві, котрі можна вимірити та закріплює ці зміни

Президентський фонд Леоні-
да Кучми «Україна» 

створений з метою сприяння розбудові та консолідації громадянського суспільства, а також захисту 
прав і свобод людини і громадянина в Україні. Основними напрямами діяльності є: підвищення куль-
турного рівня та естетичного виховання громадян; організація та здійснення заходів з метою захисту 
культури, мистецтва та духовності, книговидання; підтримка талантів у сфері освіти; сприяння перспек-
тивній творчій молоді; підтримка сільських бібліотек

Фонд Віктора Пінчука незалежний приватний міжнародний благодійний фонд, що базується в Україні. На сьогодні оперує 
більш ніж 20 проектами в різних галузях суспільного життя, включаючи охорону здоров’я, освіту, мисте-
цтво, розвиток громадянського суспільства і філантропії та глобальну інтеграцію

ФІНАНСОВО-КРЕДИТНІ УСТАНОВИ
Державна інноваційна 
фінансово-кредитна 
установа 

створена відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 13 квітня 2000 року № 654 і є право-
наступником майнових прав і обов’язків, в тому числі за договорами про надання інноваційних позик, 
Державного інноваційного фонду і його територіальних відділень. Засновником ДІФКУ є держава в 
особі Кабінету Міністрів України. Установа відноситься до сфери управління Державного агентства з 
інвестицій та управління національними проектами України. ДІФКУ має відділення у 8 регіонах України. 
Метою ДІФКУ є здійснення фінансової підтримки суб’єктів господарювання різних форм власності в 
рамках державної інноваційної політики

Європейський інвестиційний 
банк 

фінансова інституція Європейського Союзу, яка має постійне представництво в Україні. У 2014 році 
планується фінансування проекту «Модернізація муніципальної інфраструктури в Україні»

Таблиця 1
Фінансово-економічний супровід соціальних проектів
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ропейської Комісії, Організації Об’єднаних Нації, 
держав Європейського Союзу тощо).

Указом Президента України від 12 травня 2011 року  
№ 583/2011 «Про державне агентство з інвестицій та 
управління національними проектами України» [1] за-
тверджено Положення про державне агентство, яким 
визначено, що: основним завданням Держінвестпроекту 
України є здійснення управління національними проекта-
ми на всіх етапах життєвого циклу проекту; Держінвес-
тпроект України, з метою організації своєї діяльності, 
утворює низку підприємств для здійснення повного супро-
воду проектів – спеціалізованих державних інвестиційних 
фінансово-кредитних установ для фінансової підтримки 
проектів, регіональних центрів з інвестицій та розвитку 
для організації надання суб’єктам проектної діяльності 
послуг з підготовки та реалізації проектів, утворює дер-
жавні підприємства для здійснення управління конкрет-
ним проектом (наприклад, ДП «Місто майбутнього»). 

Важливим напрямом реалізації інвестиційних проек-
тів соціального спрямування є використання механізму 
державно-приватного партнерства (ДПП). Для інститу-
ціонального супроводу проектів ДПП створено спеціа-
лізовані органи: Департамент інвестиційно-інноваційної 
політики та розвитку державно-приватного партнерства 

Таблиця 2 
Система державної підтримки, фінансових і організаційних преференцій 

для інвесторів, що спрямовують інвестиційні ресурси у соціальний розвиток

Міністерства економічного розвитку і торгівлі України; 
Український центр сприяння розвитку публічно-приват-
ного партнерства; Державне агентство з інвестицій та 
управління національними проектами України; сформу-
вались структурні підрозділи обласних державних адмі-
ністрацій та органів місцевого самоврядування, а також 
громадські організації, які надають підтримку розвитку 
ДПП. У 2011 році було створено Державне підприємство 
«Центр розвитку державно-приватного партнерства», 
що входить до сфери управління Міністерства регіо-
нального розвитку, будівництва та житлово-комуналь-
ного господарства України. Основним напрямком діяль-
ності підприємства є надання консультаційних послуг; 
організація, координація та виконання функцій держав-
ного партнера з питань здійснення державно-приватно-
го партнерства; сприяння залученню коштів інвесторів, 
кредитів міжнародних фінансових організацій та інших 
організацій; надання допомоги та інформаційно-кон-
сультаційний супровід погодження проектів у відповід-
них структурах.

Впровадження певних режимів інвестиційної діяль-
ності соціального спрямування здійснюється шляхом 
створення системи державної підтримки, фінансових і 
організаційних преференцій для інвесторів.

Форми Інструменти реалізації 
Законодавче 
забезпечення

Закони України: «Про інвестиційну діяльність», «Про режим іноземного інвестування», 
«Про стимулювання розвитку регіонів», «Про державне-приватне партнерство» інші 
законодавча акти 

Податкове 
стимулювання

обґрунтування зниження ставки податку для інвестора; 
скасування податку на реінвестування;
Прискорена амортизація, субсидії, пільгові кредити, інвестиційні гарантії, безпроцентні 
кредити, державна підтримка приватних інвестицій у житлове-комунальне господар-
ства шляхом надання довгострокових кредитів для покриття частини витрат інвестора

Інфраструктурне 
забезпечення

виділення земельних ділянок і необхідних приміщень у безкоштовне користування або 
за пільговими цінами;
забезпечення комунікаціями

Стимулювання
конкретних 
інвестиційних проектів

сприяння в проведенні техніко-економічного обґрунтування проектів; 
цільове фінансування й проведення науково-дослідних і проектно-конструкторських 
робіт;
державна експертиза інвестиційних соціальних проектів

Механізми сприяння розробка прогнозів і стратегії соціально-економічного розвитку регіону;
створення сприятливого клімату для активної підприємницької діяльності в регіоні; 
створення привабливого інвестиційно-інноваційного клімату в регіоні; організація інвес-
тиційних конкурсів; сприяння в залученні іноземних інвестицій під гарантію держави;
фінансова підтримка держави шляхом участі на паях у фінансуванні великих проектів 
у соціальну сферу; Адресне інвестування проектів державних цільових програм - реа-
лізація регіональних (державних) науково-технічних, економічних і соціальних програм 
(державні плани й програми структурної перебудови);
держзамовлення з наданням підприємству-виконавцеві преференцій і пільг; ліцензу-
вання (дозвіл на право займатися певним видом діяльності); квотування (установлення 
розмірів у загальному обсязі виробництва, продажів, експорту або імпорту);
розробка економічних стандартів і нормативів, що відображають показники ефектив-
ності проведення (норма рентабельності, енерго-, праце- і матеріалоємності продукції); 
розробка нормативних положень і механізмів банкрутства; використання системи дер-
жавного страхування інвестицій;
розробка науково-аналітичного інформаційного забезпечення державного регулюван-
ня надходження інвестицій у розвиток галузей соціальної сфери;
іміджева підтримка інвесторів через програми радіо й телебачення, публікації в пре-
сі, соціологічні дослідження, моніторинг значних інвестиційних проектів регіону; при-
судження титулу «Кращий інвестор соціальної сфери»; державна підтримка системи 
підготовки й перепідготовки кадрів, фінансування наукових досліджень
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Наступною функцією інфраструктурного забезпе-
чення є науковий супровід соціальних проектів. Аналіз 
літератури з питань застосування наукового підходу й ви-
користання дослідницьких методів у ході розробки та ре-
алізації різноманітних проектів соціального спрямування 
[2; 5; 6] свідчить про існування характерної тенденції, яку 
узагальнено можна окреслити наступним чином.

Суто наукові дослідження в багатьох випадках не 
розглядаються як окрема сфера діяльності, яка систем-
но супроводжує проект, починаючи від зародження ідеї 
його створення для розв’язання певної соціальної про-
блеми, безперервно триваючи протягом усього проце-
су впровадження і закінчується лише після остаточної 
оцінки ефективності реалізованого проекту. Найчастіше 
планують і реалізують окремі дослідницькі процедури, 
які є заходами самого проекту. Їх розглядають як не-
від’ємні частини проекту, його природні складові, але 
ідеологічно не відокремлені від заходів іншого змісту – 
організаційних, інформаційних, матеріально-технічного 
забезпечення тощо. Тобто, в ієрархії заходів проекту не 
простежується провідна роль і пріоритетне місце дослі-
джень як основи для практичної реалізації дій.

Попри поширення соціальних проектів, їхнє наукове 
забезпечення поки що не стало невід’ємною частиною 
реалізації проектів у вітчизняних реаліях. Цьому є кілька 
об’єктивних причин, зокрема, бракує кадрового і мето-
дичного ресурсу, а головне – не сформовано розуміння 
не лише потреби у пріоритетності наукових заходів, а й 
взагалі необхідності включення потужної дослідницької 
складової до проекту, її можливостей та ефективності. 
Сьогодні, з поширенням в Україні практики реалізації 
адресних соціальних проектів на користь конкретних 
цільових груп населення, ситуація кардинально зміню-
ється. Відповідно виникає потреба взагалі визначити 
роль, місце і функції наукового супроводу соціальних 
проектів [9].

Науковий супровід соціальних проектів – це комп-
лекс спеціально організованих заходів, спрямованих на 
всебічне застосування наукового підходу до розробки й 
реалізації соціальних проектів (програм).

Основними складовими наукового супроводу соці-
альних проектів є:

• оцінка: ефективності проекту в цілому та окремих 
видів діяльності (збір і аналіз даних стосовно про-
цесу і результату);

• коригування: проекту в цілому (напрямів діяль-
ності, ресурсів, охоплення) та окремих видів ді-
яльності (технологічних і методичних процесів, 
ресурсів).

Науковий супровід соціальних проектів здійснюють 
наступні установи:

• Український інститут соціальних досліджень іме-
ні Олександра Яременка [8], як правонаступник 
Українського інституту соціальних досліджень, 
є незалежною науково-дослідною організацією, 
створеною групою українських науковців у 1991 
році. Зареєстрований як громадська організація. 
Основні напрями діяльності Інституту: здійснення 
фундаментальних та пошукових наукових соціо-
логічних та соціальних досліджень з актуальних 
проблем сучасного українського суспільства; 
проведення моніторингу соціальної політики; ви-
вчення та аналіз інтересів, настроїв, орієнтацій, 
потреб населення; проведення різнопланових 
маркетингових досліджень. Окремий напрям ді-
яльності Інституту – багатоаспектна ефективна 
робота з вивчення соціальних настроїв різних 

категорій населення країни. За останні 10 років 
Інститут взяв участь у реалізації понад 250 науко-
вих проектів і програм;

• Одеський суспільний інститут соціальних техно-
логій [6], створений у 1999 році як регіональна 
громадська неприбуткова організація. Інститут є 
аналітичним центром і бачить свою місію у тому, 
щоб науково-обґрунтовано представляти і за-
хищати інтереси громадян у взаємовідносинах 
з державними, комерційними і некомерційними 
структурами. При цьому Інститут не обмежується 
дослідженням тих або інших соціальних проблем, 
а виявляє їх причини, розробляє рішення та впро-
ваджує ці розробки у життя. За часи своєї діяльно-
сті Інститут брав участь і безпосередньо реалізу-
вав близько 100 проектів, спрямованих на захист 
прав громадян, професійне зростання та розви-
ток трудових колективів, підтримку соціально 
уразливих груп населення, реалізацію соціальної 
відповідальності бізнесу, розвиток самоорганіза-
ції населення, міжсекторного партнерства, поліп-
шення діяльності органів державної влади і міс-
цевого самоврядування, соціально-економічний 
розвиток громад та ін. Серед найбільш значущих 
розробок Інституту, які вже впроваджені, можна 
назвати: механізм соціального замовлення, який 
діє в м. Одесі і вже більш ніж в двадцяти містах 
України та дозволяє органам влади залучати на 
конкурсній основі некомерційні організації для ви-
рішення пріоритетних проблем населених пунктів 
за рахунок бюджетних та позабюджетних коштів. 
За безпосередньою участю фахівців Інституту в 
Одесі організовано вісім щорічних конкурсів соці-
альних проектів, завдяки чому було реалізовано 
більше 130 соціальних проектів і додатково залу-
чено у соціальну сферу більше 8 млн. грн.

Останньою функцією інфраструктурного забезпе-
чення є підготовка і перепідготовка кадрів. Підготовка 
і перепідготовка кадрів для проектної діяльності зосе-
реджена, насамперед, у ВНЗ, мережа яких в Україні є 
досить розвиненою. Проте, спеціалізованої підготовки 
фахівців з управління проектами соціальної спрямова-
ності, які мають специфічні особливості як за організа-
цією цього процесу, так і за технологією його реалізації, 
поки ще не здійснюється. Практикуються короткотермі-
нові тренінги-семінари, що найчастіше проводяться в 
рамках соціального проекту, який реалізуються за фі-
нансовою підтримкою міжнародної технічної допомоги. 

На сьогодні в Україні функціонують інституції різ-
ної організаційно-правової форми, які у сукупності сво-
їх функцій здійснюють інфраструктурне забезпечення 
проектної діяльності у сфері соціального управління. 
Саме здійснення ними фінансово-економічного су-
проводу проектної діяльності, інституціонального та 
наукового супроводу соціальних проектів разом із під-
готовкою і перепідготовкою кадрів забезпечує розвиток 
і підтримку управління на всіх стадіях життєвого циклу 
проекту.
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ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ ДЕРЖАВНО-
ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 

У ТРАНСПОРТНУ СИСТЕМУ УКРАЇНИ
Стаття присвячена дослідженню транспорту як 
найважливішої галузі суспільного виробництва. В ній 
розглянуті основні проблеми, з якими стикається 
транспортні система внаслідок відсутності ефек-
тивної транспортної політики, та проаналізовано 
зарубіжній досвід вирішення таких проблем. На осно-
ві дослідженого європейського розвитку транспортної 
системи було розглянуто таку форму співпраці, як 
державно-приватне партнерство.

Ключові слова: транспорт, державно-приватне 
партнерство, концесія, світовий дослід, транспортна 
політика, форми державно-приватного партнерства, 
інвестиційна привабливість.

Транспорт – це одна з найважливіших га-
лузей суспільного виробництва, яка розглядається 
державою як пріоритетна, оскільки її функціонування 
безпосередньо впливає на розвиток економіки і со-
ціальної сфери. У останні роки транспортна систе-
ма України стикається з великою кількістю проблем, 
основними з яких є: значний знос основних фондів і 
недостатнє бюджетне фінансування об’єктів держав-
ної власності, низька пропускна спроможність портів, 
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аеропортів, недолік якісних автомобільних доріг. Наяв-
ність цих проблем обумовлена відсутністю ефективної 
єдиної транспортної політики. 

Питання, пов’язані з державним регулюванням 
в сфері транспорту, є актуальними і досліджувались 
такими авторами: І. А. Кузнецова, Н. А. Троцька, 
В. Б. Авер’янов, Ю.Старилов. Такі автори, як А. В. Ба-
зилюк, Є. В. Сич , Ю. В. Слободчиков, Л. П. Бортниць-
ка, Ю. В. Вдовенко, В. Г. Варнавський, займались 
дослідженням концесій у дорожній галузі, однак вони 
не досліджували питання пошуку та впровадження 
найбільш оптимальної форми державно-приватного 
партнерства у сфері транспорту.

Розглянути імплементацію державно-приватного 
партнерства у транспортну систему України.

Виявлення і вирішення проблем, з якими стика-
ється транспортна система України.

Транспорт – це одна з найважливіших галузей сус-
пільного виробництва, її ефективне функціонування 
є необхідною умовою стабілізації, структурних пере-
творень економіки, розвитку зовнішньоекономічної ді-
яльності, задоволення потреб населення і суспільного 
виробництва в перевезеннях, захисті економічних ін-
тересів України [4].

Згідно з законодавством України, до сфери тран-
спорту відносяться: транспорт загального користування 
(автомобільний, залізничний, морський, річковий, авіа-
ційний), промисловий залізничий, відомчий, трубопровід-
ний [1]. Коопераційні і конкурентні стосунки між різними 
підсистемами роблять транспорт не просто сумою галу-
зей, а єдиною системою, що забезпечує для користувачів 
транспортних послуг додатковий системний ефект [8].

Державне регулювання транспортом здійснюють: 
Міністерство інфраструктури, спеціально уповноважені 
на те органи виконавчої влади, а також місцеві ради. 
Міністерство інфраструктури є центральним органом, 
який забезпечує управління транспортом на території 
всієї держави. Міністерство реалізує державну полі-
тику в області транспорту і дорожнього господарства; 
сприяє структурній перебудові економіки; здійснює 
керівництво транспортно-дорожнім комплексом; несе 
відповідальність за його розвиток; координує роботу 
об'єднань, установ, підприємств і організацій залізнич-
ного, морського, річкового, авіаційного, автомобільного 
і дорожнього господарства, які входять до сфери його 
управління. На нього покладені такі завдання: здійснен-
ня державного управління транспортним комплексом 
України; реалізація державної політики становлення і 
розвитку транспортного комплексу України для забез-
печення своєчасного, повного і якісного задоволення 
потреб населення і суспільного виробництва в пере-
везеннях; забезпечення взаємодії і координації роботи 
автомобільного, авіаційного, залізничного, морського і 
річкового транспорту і дорожнього господарства; ство-
рення єдиної транспортної системи України; створен-
ня рівних умов для розвитку господарської діяльності 
підприємств транспорту всіх форм власності; забезпе-
чення входження транспортного комплексу України до 
європейських і світових транспортних систем [6].

В останні роки питанням модернізації транспортної 
інфраструктури приділяється особлива увага. Тран-
спортні вузли, артерії – це одна з визначальних умов 
зростання економіки. Саме транспортна інфраструкту-
ра визначає інтенсивність господарських зв’язків, мо-
більність робочої сили, товарів і послуг.

Регулювання відносин у сфері діяльності транспор-
ту відноситься до пріоритетних напрямків внутрішньої 
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політики держави, оскільки створення правових сти-
мулів щодо розвитку транспортної системи є одним з 
основних резервів підвищення добробуту суспільства, 
його економічного потенціалу відповідно до напрямків 
розвитку держави. Розвиток транспорту та інших засо-
бів комунікації визначає не тільки структуризацію еконо-
мічного простору держави, тобто екстенсивний процес 
економічного росту, але й якісне вдосконалення еконо-
міки, тобто процес інтенсивного росту. Відповідне функ-
ціонування транспорту стає найважливішим фактором 
розвитку економіки, суспільства в цілому.

У сучасних умовах транспортна система світових 
країн, у тому числі й України, стикається з великою 
кількістю проблем, основними з яких є значний знос 
основних фондів і недостатнє бюджетне фінансування 
об'єктів державної власності, низька пропускна спро-
можність портів, аеропортів, недолік якісних автомо-
більних доріг. Наявність цих проблем обумовлена від-
сутністю ефективної єдиної транспортної політики, яка є 
комплексною програмою дій з різних напрямів діяльно-
сті транспортно-дорожнього комплексу, включаючи його 
техніко-технологічну модернізацію, адаптацію до ринко-
вих умов господарювання, інституційні перетворення у 
сфері форм власності, систему управління і економічну 
безпеку країни [2, c. 24].

Останнім часом вітчизняна транспортна політика за-
знала змін через усвідомлення феномену «транспорт-
ної бюджетної діри» − розуміння того, що бюджетних 
грошей за будь-якої системі державного управління не 
вистачить для створення і забезпечення життєздатної 
транспортної системи. Тому особливий інтерес для 
України представляє механізм регулювання транспорт-
ної інфраструктури в країнах, що вже пройшли через 
істотні реформи [5].

В європейських країнах для вирішення таких про-
блем дедалі частіше заохочують приватні компанії. 
Світова практика має досвід подібної співпраці між дер-
жавою і приватними компаніями, яка називається дер-
жавно-приватним партнерством, що представляє собою 
угоду у формі контракту між органами державної влади 
і приватними підприємствами. Така співпраця розгляда-
ється як стабільна форма довгострокового інвестування 
за умови правильного оформлення договірних стосунків 
[5]. У Великобританії понад 12 % інвестиційних проек-
тів є суспільно-приватним партнерством. У розвинених 
країнах такі контракти укладались ще у 80-х роках, хоча 
вони дещо відрізнялись за своїм змістом від сьогодніш-
ніх моделей партнерства. Вони були майже нейтраль-
ними для бюджету, держава отримувала розбудовану 
інфраструктуру і сама сплачувала приватному інвесто-
ру за його послуги [3].

Ступінь розвитку державно-приватного партнерства 
в транспортній сфері в розвинених країнах Європи 
представлений в таблиці 1 [7, c. 297].

Державно-приватне партнерство передбачає роз-
поділ прав між державою і приватним сектором таким 
чином, що інвестор отримує повну комерційну незалеж-
ність і доходи, а держава зберігає за собою повноважен-
ня регулювання і контролю. Модель приватно-держав-
ного партнерства передбачає, що держава й інвестори, 
приватні компанії є партнерами. Для держави це один 
з найефективніших методів виконання своїх функцій на 
високому рівні, а для інвестора – це передусім комер-
ційна пропозиція, яка має покрити усі витрати і забезпе-
чити отримання прибутків [3].

Основними формами державно-приватного парт-
нерства є: 

•  концесії − приватна компанія бере на себе від-
повідальність за управління підприємством, що 
знаходиться в державній власності, на певний пе-
ріод, протягом якого компанія переймає на себе 
значні інвестиційні зобов’язання і ризики;

•  передача активів – приватна компанія купує па-
кет акцій державного підприємства через майнові 
аукціони, державну пропозицію про продаж або 
програму масової приватизації;

•  проекти «Зеленого поля» (greenfield) – приватна 
компанія або спільне державно-приватне підпри-
ємство будує і управляє новим інфраструктурним 
об’єктом протягом періоду, визначеному в контр-
акті. Інфраструктурний об’єкт після закінчення 
терміну контракту може повернутися в державну 
власність;

•  контракти на управління і лізинг – приватна ком-
панія бере на себе відповідальність за управління 
державним підприємством на певний термін, при 
цьому право власності й інвестиційні рішення за-
лишаються в руках держави [5].

Ці види проектів все активніше залучають до себе 
інтерес з боку інвесторів, оскільки міра їх ризиків нижча 
у порівнянні з проектами суто приватного фінансування. 
Концесія є однією з самих використовуваних форм дер-
жавно-приватного партнерства. Лідерами транспортної 
концесії є Австралія, Канада, Франція, Греція, Ірландія, 
Італія, Нова Зеландія, Іспанія, Великобританія, Сполу-
чені Штати Америки [3]. 

Концесія набула широкого поширення переважно в 
автодорожньому господарстві й отримала назву «Авто-
дорожня концесія» як найвідоміший варіант такої форми 
співпраці на умовах державно-приватного партнерства. 
Автодорожні концесії проявили себе ефективно майже 
у всіх країнах, що мають подібний досвід, адже концесії 
залучають для підвищення операційної ефективності 
державних підприємств, впровадження технічних та 
управлінських нововведень, підвищення якості послуг 
та мобілізації фінансових ресурсів [3]. Найпопулярні-
шими моделями приватно-державного партнерства в 
сфері автодорожнього господарстві є наступні.

1. Будівництво – управління – передача (BOT): тобто 
концесіонер згідно з концесійним договором відповідає 
за фінансування, будівництво, експлуатацію і технічне 
обслуговування автомобільної дороги та за якість послуг 
наданих споживачам протягом визначеного терміну. 
Право власності на поліпшене, реконструйоване, тех-
нічно переоснащене майно залишається, відповідно, за 
державою або територіальною громадою. Але концесі-
онер має право на адекватне й ефективне відшкодуван-
ня витрат на поліпшення майна, отриманого в концесію, 
за рахунок отриманого прибутку, якщо інше не перед-
бачено концесійним договором. Як правило, концесіо-
нер отримує право стягувати плату за проїзд платною 
автомобільною дорогою. Розмір плати встановлюється 
за домовленістю між концесієдавцем і концесіонером. 
Концесійні платежі вносяться концесіонером відповідно 
до умов концесійного договору незалежно від наслідків 
господарської діяльності до державного або місцевих 
бюджетів. Разом з тим, концесієдавець відповідно до 
закону може надавати концесіонерам збиткових і низь-
корентабельних об’єктів концесії, які мають важливе 
соціальне значення, пільги щодо концесійних платежів, 
а також передбачати у концесійному договорі надання 
дотацій, компенсацій та пільг. При цьому держава ча-
стково може фінансувати будівництво об’єкта концесії. 
Наприклад, при будівництві концесійної дороги Львів 
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Таблиця 1
Ступінь розвитку державно-приватного партнерства к країнах Європи

автодороги залізниці аеропорти порти
Велика Британія +++ ++ +++
Іспанія +++ * +++
Франція +++ ++ 0 0
Німеччина + ++ +++
Італія ++ 0 0
Нідерланди + + *
Швеція * *

Примітка:
+++ - велика кількість завершених проектів
++ - багато активних проектів
+ - невелика кількість проектів
0 – здійснюються заходи з підготовки проектів

– Краків частка державного сектору в інвестиціях ста-
новила 40 % [3].

2. Реконструкція – Експлуатація – Передача 
(ROT/MOT): фактично концесійний 

процес відбувається аналогічно, але відмінністю є 
те, що відбувається реконструкція наявної мережі авто-
мобільних доріг, яка не переходить до власності конце-
сіонера, а надається тільки право експлуатації об’єкта 
концесії. Наприклад, у Франції і США платні автомобіль-
ні дороги будуються і експлуатуються концесійними то-
вариствами або змішаними – з приватним і державним 
капіталом [3].

У Мексиці програму будівництва платних автомо-
більних доріг почали реалізовувати приватні оператори 
на основі концесійних договорів з урядом, але реаліза-
ція проекту провалилась через значні відхилення фак-
тичної інтенсивності руху (5 %) від планової (20–40 %). 
В Японії існує Фонд підтримки платних доріг, який пе-
рерозподіляє кошти між малоприбутковими проектами. 
Дорожнє господарство Італії привертає особливу увагу, 
адже концесійні фірми будують і експлуатують понад 
85 % протяжності всіх автомагістралей країни. При цьо-
му держава бере активну участь у цьому процесі, що 
свідчить про нестачу фінансових ресурсів. А після за-
кінчення терміну концесії об’єкт концесії переходить у 
власність держави. Концесії позитивно проявили себе і 
в Угорщині, але ¾ від загальної суми фінансування бу-
дівництва і реконструкції автомобільних доріг здійсню-
ють за рахунок бюджету [3]. 

Хоча траплялися і банкрутства концесійних компа-
ній, причинами яких стали: короткі терміни окупності 
концесії, надання державою права концесіонерам пра-
ва на встановлення тарифів, низький рівень фінансової 
участі держави у реалізації концесійних проектів. Яскра-
вим прикладом стали приватні інвестиційні проекти 
будівництва і експлуатації платних доріг Гонконгу і Сін-
гапура, які окупилися самостійно. Їх реалізації сприяли – 
ліберальність законодавства, висока щільність мережі, 
висока пропускна здатність і транзитний транспортний 
потік, високий рівень доходів населення [3].

Через зростання товарообігу між країнами, стра-
тегічно важливим різновидом транспорту є і авіапере-
везення. У країнах Європи, Азії і США, для їх розвитку 
на умовах державно-приватного партнерства так само 
застосовуються концесії. Для прикладу можна привести 
такі об’єкти:

• Паризький авіаційний вузол і аеропорт 
«Heathrow», де в концесію передана вся неавіа-
ційна діяльність;

• головний хаб-центр Північної Європи – аеропорт 
Копенгагена, форма власності на землю якого є 
на 34 % державною;

• аеропорт Бангкока, найбільший і найнавантажені-
ший термінал Південно-східної Азії, що належить 
державі, яка передала управління призначено-
му оператору в особі Адміністрації Аеропорту 
Таїланду, але термінали залізниці і стикувальна 
платформа швидкісної автомагістралі працюють 
на умовах концесії [5].

Участь у розвитку хабів цікава як державі, так і при-
ватному сектору, і одним з механізмів взаємодії можуть 
бути концесійні угоди. Важливість їх створення в прин-
ципі обумовлена як необхідністю розвитку системи пе-
ревезень усередині країни, так і розвитком транзиту як 
пасажиропотоку, так і вантажів [5].

Для України така форма співпраці, як державно-при-
ватне партнерство, відносно нова і не набула такого 
поширення, як в інших країнах. Для того, щоб вона на-
була зростаючого значення і закріпилась у нашій країні, 
необхідно підвищити інвестиційну привабливість країни: 
в першу чергу потрібно провести ряд реформ не лише 
в області транспорту, оскільки окремо транспортна ре-
форма не може бути успішно реалізована, але і в інших 
областях, а саме: реформи державних підприємств, 
бюджетну реформу, реформи ринку праці. По-друге, 
необхідно сформувати нормативно-правову базу для 
забезпечення ефективного правового регулювання 
діяльності державно-приватного партнерства, а саме: 
прийняти або окремий закон про державно-приватне 
партнерство, як це зробили Польща, Румунія, Словенія, 
або адаптувати і застосувати тут існуючі закони, зро-
бивши до них відповідні зміни, як це зробили Угорщина, 
Грузія і Латвія

Виходячи з вищезазначеного, ми можемо зроби-
ти висновок, що: транспорт − це одна з найважливі-
ших галузей суспільного виробництва. Регулювання 
відносин у сфері діяльності транспорту відноситься 
до пріоритетних напрямків внутрішньої політики дер-
жави. У сучасних умовах транспортна система світо-
вих країн, у тому числі й України, стикається з великою 
кількістю проблем, наявність яких обумовлена відсут-
ністю ефективної єдиної транспортної політики. Для ви-
рішення цих проблем необхідно впроваджувати розви-
ток державно-приватного партнерства. Задля того, щоб 
державно-приватне партнерство набуло зростаючого 
значення, необхідно перш за все підвищити інвестицій-
ну привабливість шляхом проведення ряду реформ та 
вдосконалити нормативно-правову базу, яка повинна 
відповідати новим умовам господарювання. Цього мож-
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ливо досягти прийняттям нових нормативно-правових 
актів про державно-приватне партнерство або адапту-
ванням і застосуванням існуючих законів, зробивши в 
них відповідні зміни.
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Володимир Малінін 

ФОРМУВАННЯ СОЦІОКУЛЬТУРНОЇ 
ІДЕНТИЧНОСТІ У ПУБЛІЧНІЙ ПОЛІТИЦІ:

 РЕТРОСПЕКТИВА ТА ПЕРСПЕКТИВА 
Статтю присвячено аналізу формування соціо-
культурної ідентичності, її місця та ролі у процесі 
впровадження публічної політики та публічного 
адміністрування. Визначено, що соціокультурна 
ідентичність виступає вагомим чинником підвищення 
ефективності публічної політики та публічного адмі-
ністрування.

Ключові слова: ідентичність, соціокультурна іден-
тичність, публічна політика, публічне адміністру-
вання, «політика ідентичності».

Багатьма дослідниками стан, в якому перебу-
ває українське суспільство, характеризується як криза 

 © Малінін В.В., 2014.

ідентичності, що пов’язується не тільки з наслідками 
посттрансформаційної соціокультурної «травми», але і 
з загальними особливостями розвитку сучасного соціу-
му. Зокрема, глобалізація в соціокультурній сфері, що 
супроводжується відмовою від багатьох традиційних 
цінностей, справила вплив на ідентичність сучасних 
українців.

У зв’язку з цим перед публічною політикою постає 
питання про вироблення технологій і моделей фор-
мування нової соціокультурної ідентичності громадян 
України, яка має стратегічне значення для успішного 
майбутнього української державності.

Актуальність теми статті обумовлена величезною 
практичною значущістю процесів формування соціо-
культурної ідентичності у публічній політиці та публіч-
ному адмініструванні та визначенні демократичних 
механізмів формування соціокультурної ідентичності 
як важливої складової суспільних трансформацій. 

Проблема конструювання соціокультурної іден-
тичності як важливого чинника урядування та процесу 
реалізації публічної політики актуалізується у зв’язку 
з інституціоналізацією демократичних практик, правил 
та норм політичної та соціальної взаємодії. 

Слід відзначити, що феномен ідентичності висту-
пає об’єктом міждисціплінарного аналізу та стає пред-
метом досліджень з позицій філософії та соціології, 
політичної науки, юриспруденції, економічної теорії, 
державного управління, комунікативістики. 

Дослідженням механізмів формування соціокультур-
ної ідентичності присвячено роботи таких зарубіжних та 
вітчизняних авторів, як Б. Андерсон, С. Байрачний, 
З. Бауман, П. Бергер, У. Бек, Р. Брюбейкер, М. Гібернау, 
Е. Гіденс, С. Гантингтон, М. Головатий, О. Зернецька, 
М. Кастельс, Ф. Кесиді, Н. Ковтун, С. Леш, М. Мунтян, 
О. Панарін, Ю. Павленко, О. Стегній, В. Чагілов, А. Ур-
сул, Л. Яковлева, К. Ясперс та ін.

У роботах Ж. Дельоза, Ф. Гваттарі, Ж. Деріда, 
Ф.  Джеймісона, Ф. Ліотара, У. Еко, М. Калінеску, 
Ю. Крістевої, Р. Барта, М. Ліповецького, А. Етціоні, Р. Ін-
глхарта, В. Вельша, П. Козловські та ін. представлено 
візії ідентичності у ситуації постмодерну. 

Феномен впливу ідентичності на сферу публічної 
політики потребує дослідницької уваги через високу 
суспільну необхідність підвищення ефективності пу-
блічної політики та публічного адміністрування у сучас-
ному суспільстві із урахуванням впливу соціокультур-
ної ідентичності.

Мета статті – проаналізувати механізмі форму-
вання соціокультурної ідентичності у публічній політиці.

Історично дослідження ідентичності формува-
лись під час модернізації та урбанізації, постання соці-
окультурної та політичної ідентичності пов’язується зі 
становленням сучасного суспільства, індустріалізаці-
єю, діяльністю політичних партій, розвитком мас-медіа 
(засобів масової інформації), появою політичних спіль-
нот, груп та організацій. 

В історичному контексті кризові явища у процесі 
формування механізмів соціокультурної ідентичності, 
конструювання індивідуальної, групової ідентичності, 
суспільної ідентифікації в цілому супроводжують полі-
тичні, економічні та соціокультурні зміни, а часто – пе-
редують змінам у публічній політиці та публічному ад-
мініструванні. 

Проблема соціокультурної ідентичності актуалі-
зується у процесі переходу від традиційного до інду-
стріального суспільства і від індустріального – до по-
стіндустріального (інформаційного). У традиційному 
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суспільстві соціокультурну ідентичність можна розгля-
дати як сутність спільноти, властивість індивіда, яка на-
лежить йому від народження та не може бути змінена. 
Сучасні теоретичні візії соціокультурної ідентичності 
позиціонують її як феномен, що «конструюється» інди-
відом, групою та суспільством упродовж певного часу. 
Конструктивістський підхід наголошує на динамічних 
змінах у процесі формування соціокультурної іден-
тичності, які обумовлені глобалізацією, становленням 
інформаційного суспільства та кризою національної 
ідентичності. 

Стверджуючи «плюралізм смислів», рівнозначність 
й умовність морально-етичних цінностей, критикуючи 
«логоцентризм», ставлячи під питання гуманістичні ідеї 
доби Просвітництва та проголошуючи кінець проекту 
«людина» і кінець історії, постмодерн наголошує на мін-
ливості концепту ідентичності. 

Для постмодерного суспільства властиві нові види 
ідентичності, пов’язані із самореалізацією і самовизна-
ченням особистості та водночас ослабленням традицій-
них типів соціальної ідентифікації (зокрема, класової, 
групової, ідеологічної). Зростає роль ґендерного факто-
ру у формуванні ідентичності, у тому числі – соціокуль-
турної ідентичності. 

Постмодерністи деконструюють уявлення про наці-
ональну ідентичність, декларуючи занепад «національ-
ного», «суверенного», «політичного», «культурного», а 
національна ідентичність характеризується як співвід-
несення з «уявною спільнотою», наратив або перфор-
манс, який розігрується певною групою. Важливу роль 
у процесі конструювання соціокультурної ідентичності 
постмодерної доби відіграють мас-медіа, які сприяють 
утворенню симулякрів (Ж. Бодріяр), дискурсивних фор-
мацій (М. Фуко), реальної віртуальності (М. Кастельс). 

Водночас, така позиція не означає, що ідентичність 
перетворюється на «віртуальний» феномен. Навпаки, 
зростає роль соціокультурної ідентичності у процесі 
конструювання соціальної та політичної реальності, пу-
блічній політиці та публічному адмініструванні. 

Дослідження механізмів формування соціокультур-
ної ідентичності акумулюють евристичний потенціал 
багатьох сфер наукового знання – від логіки, філософії 
та соціології до політичної науки, психології, економічної 
теорії та державного управління. Саме міждисциплінар-
ний підхід у аналізі процесу формування соціокультурної 
ідентичності дозволяє визначити феномен ідентичності 
у його цілісності та виокремити основні чинники впливу 
на підвищення ефективності публічної політики. 

Соціокультурну ідентичність можна представити як 
процес ототожнення особистості з певними культурними 
ідеалами, які історично сформувались в національній 
культурі країни на основі духовних цінностей, що збері-
гаються, і транслюються наступним поколінням як націо-
нальне надбання. Індивід у процесі соціалізації виступає 
об’єктом культурного та соціального впливу, засвоює 
культуру, а згодом – функціонує в культурному середови-
щі і створює (відтворює) культуру. Саме тому важливим 
механізмом формування соціокультурної ідентичності 
стає національна система освіти, яка повинна орієнтува-
тись на загальнолюдські цінності, світову і національну 
культуру з метою сприяння розвитку особистості, її куль-
турному самовизначенню і саморозвитку.

Соціокультурна ідентичність – це широке поняття, 
яке охоплює елементи етнічної ідентичності (визначен-
ня культури, до якої належить індивід та група), цивілі-
заційної ідентичності (орієнтація на «Схід» або «Захід»), 
політичної ідентичності (тип політичної культури, до якої 

відноситься індивід, група, спільнота) та ін. Це обумов-
лено тим, що ідентичність знаходиться у культурному 
просторі, вона обумовлена культурними вимірами.

На різних етапах історичного розвитку питання 
ідентифікації особи із групою та місцевістю пояснюва-
лось з позицій міфологічних уявлень, релігійного сві-
тогляду, ідеологічних доктрин (лібералізму, соціалізму, 
консерватизму та комунітаризму), наукових парадигм 
(з позицій класичної, некласичної та постнекласичної 
методології). Поняття ідентичності інтерпретувалось у 
співвідношенні зі свободою, необхідністю, політичною 
діяльністю, психологічними характеристиками особи-
стості, становленням представницької моделі політич-
ної системи, підвищенням ефективності державного 
управління, розвитку плюралізму та демократії. Фено-
мен ідентичності розглядався відповідно до пізнаваль-
них матриць традиційного суспільства, модерну та  
постмодерну. 

В історичному процесі розвитку наукового пізнання 
можна виділити декілька етапів, кожному із яких від-
повідала власна оригінальна система розуміння іден-
тичності, яка могла виступати латентною рушійною 
силою економічних, соціальних та політичних потрясінь 
та перетворень. 

Наприклад, кожний історичний етап ґенези науки, як 
особливої сфери людської діяльності, що суттєво впли-
ває на підвищення ефективності публічної політики та 
публічного адміністрування, відрізняється особливою 
інтерпретацією ідентичності вченого, його «позиціону-
вання» у політичному, соціальному, економічному та 
культурному просторах. 

Джерела досліджень соціокультурної ідентичнос-
ті сягають Стародавнього Світу (Єгипту, Індії, Китаю, 
Греції, Риму). У тогочасних суспільствах ідентичність 
пояснювалась мовою міфу та традицій, а основою роз-
поділу суспільства на групи та страти виступала тран-
сцендентна воля богів, стихій, першоджерел. Саме ці 
фактори знаходились в основі картини світу та поясню-
вали приналежність до вищих каст та елітних суспіль-
них груп. Засоби ідентифікації правителів Давнього 
Світу – це традиції царських поховань (Месопотамія), 
епітафії, гробниці правителів – піраміди (Єгипет), моне-
ти із зображенням профілю імператора (Рим), кам’яні 
барельєфи з докладним описом діянь та перемог (вави-
лонські царі). Для ідентифікації осіб у римській традиції 
використовували «titulus», дошки із текстовим роз’яс-
ненням діяльності та стану особи. Зокрема, їх вішали на 
злочинців, коли їх водили містом, а потім – прибивали 
на хрести для розп’яття. 

Елементи міфології у формуванні ідентичності 
можна знайти у Давній Греції. В цілому, давньогрець-
ка філософська думка пояснює світ, у тому числі світ 
політичного з неміфологічних позицій, шукає реальні 
основи речей, певною мірою долаючи сакральність сві-
ту, взаємодії людини і природи, людини і суспільства. 
Такі філософи, як Солон, Фалес, Анаксимандр, Анак-
симен, Піфагор, Геракліт, Анаксагор, Демокріт виділя-
ють природу, суспільство і людину як об’єкти вивчення, 
ставлять питання про сутність світу, про першооснову 
і першопричину порядку, закону, справедливості, праг-
нуть зрозуміти сутність держави (полісу) і людини, ті за-
кономірності та випадковості, які знаходяться в основі 
суспільного устрою, управління полісом. 

У працях філософів Платона і Аристотеля хоча і при-
сутні елементи міфології (як, наприклад, в ідеї Платона 
про те, що правитель ідентифікується за домішком зо-
лота), проте в їх вченнях розглядається справедливий 



92

державний устрій з філософських позицій, визначається 
зв’язок між суспільною стратифікацією та ефективністю 
державного управління. Зокрема, Аристотель визначає 
державу як форму спілкування подібних один до одного 
(ми б сказали «ідентичних») людей заради досягнення 
мети кращого життя, підвищення ефективності державно-
го управління. Аристотель виділив правильні й хибні фор-
ми державного устрою: правильні переслідують суспільне 
благо, це монархія (влада одного), аристократія (правління 
небагатьох найкращих), політія (розумне правління бага-
тьох), а хибні форми правління слугують переслідуванню 
приватних інтересів: тиранія (деспотична влада одного), 
олігархія (влада багатих), демократія (влада більшості).

Проблема ідентичності у творах давньогрецьких 
філософів вирішується виходячи із закладеної в лю-
дях нерівності. Так, Платон ділить громадян ідеальної 
держави на три стани: філософів-правителів; воїнів; 
ремісників-працівників. Кожний з них має виконувати 
певні суспільні функції та відповідати трьом засадам, 
що переважають в душі людини: 1) розум, притаманний 
філософам; 2) емоційність – це здібність воїнів; 3) чут-
ливість, притаманна хліборобам і ремісникам. Політи-
ка, за Платоном, – це царське мистецтво, яке потребує 
знань з управління людьми.

Таким чином, процес формування соціокультурної 
ідентичності охоплює увесь комплекс відносин у взає-
модії особистості із суспільством, включає психологічні, 
соціальні, правові, економічні та політичні механізми. 

Новий етап розвитку феномену ідентичності в ан-
тичному світі ознаменувався утворенням імперії Олек-
сандра Македонського. Плутарх говорить, що під час 
індійського походу Олександр вимагав, аби «усі батьків-
щиной вважали Всесвіт..., добрих людей – одноплемін-
никами, а злих – чужинцями, щоби еліни і варвари не 
відрізнялись поміж собою ані плащами, ані щитами ... 
але щоби всякого доблесного мужа вважали елліном, а 
порочного – варваром» [2, с. 84]. 

Сам Олександр, захопивши Персію, першим одяг-
нув персидський одяг, заснував багато міст (деякі з них 
носили ім’я «Олександрій»), тобто сформував нову для 
античного світу ідентичність, яка полягала у конверген-
ції захоплених народів до еллінської культури, їх взаєм-
ного збагачення та розвитку. 

У Римській імперії було визначено основи розуміння 
ідентичності у відносинах «центр – периферія», а також 
окремі правові аспекти проблеми. Римська імперія, як 
форма державного устрою античної доби, утворила 
особливий контекст формування ідентичності, який 
визначив подальший розвиток європейської цивіліза-
ції. Це феномен поєднання ідентичності, пов’язаної із 
локальною спільнотою, певною місцевістю, регіоном та 
ідентичності підданих Римської імперії. 

Серед авторів доби Римської імперії варто відзначи-
ти Тита Лукреція Кара, Марка Туллія Цицерона, Сенеку, 
Светонія та інших, для яких характерним є акцентуван-
ня правових механізмів формування соціокультурної 
ідентичності, закріпленої у нормах римського права. 

У добу Середньовіччя формування ідентичності від-
бувалось у межах теологічної доктрини. Вага релігійних 
ідей визначала соціальні зміни, які, на думку Августина 
Блаженного, Томи Аквінського, Оккама, Марсилія Па-
дуанського, мали спиратись на біблійне положення, що 
будь-яка влада − від Бога, а отже – нерівність в земному 
житті також вимагає смиренності. Разом з тим, христи-
янська теологічна доктрина проголошувала рівність усіх 
людей перед Богом, незалежно від походження, влади 
та соціальної позиції. 

Саме тому служіння, а не влада стали основою 
ідентичності для батьків християнської церкви: у церкві 
немає панування, тому і немає політичного життя. Свя-
щеники та єпископи не правлять, але служать.

Августин Блаженний писав про дві соборності, «Град 
Божий» (церква) і «Град Земний» (держава). Перший за-
снований на любові до Бога і прагне до загальної кори-
сті й справедливості, другий заснований на насильстві 
та свавіллі. Одним із визначних ідеологів католицизму 
був домініканський монах Тома Аквінський. Свої ідеї він 
виклав у працях «Про правління володарів», «Сума те-
ології». Тома Аквінський, як й інші автори того часу, об-
ґрунтував існування суспільної нерівності Божою волею: 
«світській владі належать лише тіла людей, а їхні душі – 
Богу, за посередництвом церкви в особі папи» [1, с. 158]. 

У добу Відродження починається криза феодаль-
ного суспільного устрою, обумовлена становленням 
капіталізму, розвитком науки і техніки. На процес фор-
мування ідентичності у цей період впливають великі 
географічні відкриття, які значно розширюють межі світу 
для європейців. 

Проблема ідентичності, її ролі в публічній політиці 
повертається із релігійного та кровно-родового виміру 
у вимір земний – ідентичність формується за критері-
ями індивідуального успіху, політичного та ідеологічно-
го вибору особи. Одним із видатних теоретиків, який 
аналізував зв’язок індивідуального політичного вибору, 
ідентичності та управління, був Н. Макіавеллі. Він об-
ґрунтував революційне для того часу положення, відпо-
відно до якого політика не потребує підтримки та схва-
лення із боку моралі або релігії. 

Ніколло Макіавеллі висунув тезу про автономність 
політичної діяльності, відділення її від інших видів люд-
ської діяльності, що створило передумови для форму-
вання «політичної ідентичності» та «ідеологічної іден-
тичності». Ці типи ідентичності визначали ефективність 
політичної та управлінської діяльності протягом усієї 
подальшої історії людської цивілізації. 

У період Нового часу (XVII−XVIII ст.) було розвинуто 
ідеї Н. Макіавеллі щодо автономності політичного поля, 
а однією з головних проблем філософської та політичної 
думки стала проблема відносин особистості й держави, 
рішення якої було знайдено у теорії «природних прав ін-
дивіда». Ця теорія ознаменувала важливий етап станов-
лення політичної ідентичності, тому що обґрунтовувала 
рівність людей, дану від народження, виступала за свобо-
ду переконань, недоторканість особи і власності, її було 
спрямовано проти феодальної залежності, станового 
поділу суспільства, абсолютної монархії та влади церкви. 

Логічним продовженням та доповненням теорії при-
родних прав стала теорія суспільного договору, інтер-
претації якої філософи Гуго Гроцієм, Барухом Спінозою, 
Томасом Гоббсом, Джоном Локом, Імануїлом Кантом, 
Дені Дідро, Жан-Жаком Руссо, Томасом Джефферсо-
ном заклалу фундаментальні основи взаємодії влади та 
громадянина у демократичному суспільстві. 

У ХІХ–ХХ століттях проблематика формування со-
ціокультурної, національної та політичної ідентичності, 
взаємозв’язку кризи європейської цивілізації та кризи 
ідентичності знайшла відображення у роботах Т. Адор-
но, Г. Арендт, П. Бергера, Ж. Бодрійяра, Г. Блумера, 
М. Бубера, Л. Виготського, Ю. Габермаса, М. Гайдеггера, 
М. Горкгаймера, Е. Гіденса, Е. Еріксона С. К’єркегора, 
Дж. Г. Міда, Ф. Ніцше, А. Турена, З. Фрейда, Е. Фрома, 
М. Фуко, Т. Шибутані, К. Юнга, К. Ясперса та ін.

Подальше розроблення проблеми соціокультурної 
ідентичності, визначення її ролі у публічній політиці 
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здійснювалось у філософії, політичній науці, психології, 
соціології, теорії публічного управління та економіки. У 
сучасному науковому дискурсі визначальними виступа-
ють комунікативний, наративний та прагматичний під-
ходи щодо визначення соціокультурної ідентичності. Їх 
об’єднує розуміння ідентичності як рухливого, фрагмен-
тованого явища та акцентування уваги на двох процесах 
– глобалізації, яка конструює загальносвітовий контекст 
ідентичностей, та формуванні локальних ідентичнос-
тей, прив’язаних до історичного і культурного середо-
вищ. У постмодерному світі на перший план виступають 
ґендерна, етнічна, соціокультурна ідентичності. 

В наукових студіях щодо механізмів формування со-
ціокультурнрої ідентичності та її впливу на підвищення 
ефективності публічної політики та публічного адміні-
стрування слід відзначити наступні положення:

•  звернення до проблемного аналізу складових 
національної культури, системне досліджен-
ня питань національного буття та національної 
ідентичності (М. Попович, В. Малахов, Я. Гри-
цак, П. Гнатенко, В. Антонович, М. Шлемкевич, 
О. Кульчицький, М. Костомаров, М. Драгоманов);

•  компаративні етнознавчі дослідження (В. Антоно-
вич, Я. Пеленський, М. Костомаров);

•  визначення національної ідентичності, як спіль-
ного походження, історичної території, мови, на-
ціональної ідеї, державності, процесу самовизна-
чення, і національної свідомості, освіти, спільної 
історичної пам’яті тощо;

•  апелювання до європейської ідентичності наго-
лос на необхідності утвердження універсальних 
цінностей європейської культури, входження у 
європейський культурний простір; 

•  «межовість» України в геополітичному та ек-
зистенціальному розумінні (О. Кульчицький), 
розподіл країни на «радянську» та «українську», 
«західну» та «східну», «російськомовну» та 
«українськомовну» (М. Рябчук, Я. Грицак, С. Ган-
тингтон);

•  посткомуністичні та постколоніальні студії, які на-
голошують на важливості відмови від тоталітар-
ного минулого у процесі конструювання нової по-
літичної ідентичності (В. Полохало, О. Дергачов, 
М. Томенко); 

•  дослідження впливу процесів глобалізації на су-
часний стан соціокультурної ідентичності та тран-
сформації механізмів її формування.

На сучасному етапі історичного розвитку вироблено 
низку критеріїв, які дозволяють дати характеристику 
ролі соціокультурної ідентичності у публічній політиці : 

• за ставленням до минулого; 
• за вагою етнічних факторів; 
• за характером розподілу в суспільстві власності 

і влади; 
• за ставленням до державного устрою; 
• за співвіднесенням із загальносвітовим цивіліза-

ційним процесом.
У процесі формування соціокультурної ідентичності 

сучасної доби можна виділити такі фактори, як: 
• глобалізація, що охоплює економічний, техно-

логічний, екологічний, інформаційний простори 
суспільного життя та безпосередньо впливає на 
культурні обрії сучасного суспільства. Глобаліза-
ція формує соціокультурну ідентичність груп та 
спільнот, не зважаючи на кордони національних 
держав: з’являється феномен «транснаціональ-
них» ідентичностей. У політичній та громадян-
ській сфері набуває розвитку космополітизм;

•  інформаційні технології та комунікативні інтерак-
тивні мережі, що утворюють нові механізми та 
відкривають небачені раніше можливості форму-
вання ідентичностей. Зокрема, утворюючи вірту-
альний простір взаємодії, сучасні комунікативні 
мережі сприяють появі «віртуальних» ідентичнос-
тей. М. Кастельс говорить про «реальну віртуаль-
ність» сучасного суспільства. Продовжуючи думку 
відомого іспанського соціолога, можна відзначити 
реальний вплив віртуальних ідентичностей на по-
літику та державу, економіку та виробництво; 

•  одним із головних факторів суспільного життя 
стає політична культура. Політична влада завжди 
потребує «культурного обрамлення» для іденти-
фікації, для того, аби існувати та визначити себе. 
Особливої ваги політична культура набуває в умо-
вах трансформації сучасного політичного просто-
ру, коли ідеологічна компонента політичних про-
цесів піддається ерозії. Втрачає своє значення і 
правовий статус у процесі політичного вибору;

•  культура доби постмодерна позначає цивіліза-
ційний злам, вона характеризується проблема-
тизацією «метаоповідей» європейської цивілі-
зації, кризою легітимації, невизначеністю щодо 
подальшого розвитку людства, змінами у системі 
цінностей та конструюванням нових індивідуаль-
них та групових ідентичностей. Постмодернізація 
інтерпретується як найсучасніша форма розвит-
ку, говорять про «пізній модерн» (Ю. Габермас), 
«суспільство ризику» (З. Бауман), зростання ролі 
симулякрів (Ж. Бодріяр), процес «медіатизації» 
політики (Г. Оберройтер), плюральність політич-
ного, соціального, культурного просторів водночас 
із утвердженням нігілізму й міфологізації, виник-
ненням феномену «пост-демократії» (К. Крауч).

В умовах демократичної форми правління важ-
ливу роль відіграє перманентний діалог влади та 
суспільства, взаємодія держави та громадянського 
суспільства. Це виступає передумовою підвищення 
ефективності державного управління, його змістовного 
наповнення та діяльності в інтересах громадянського 
суспільства, яке виконує функцію контролю за діяльніс-
тю влади. 

Формування соціокультурної ідентичності передба-
чає самоототожнення індивіда з певним комплексом 
уявлень, які асоціюються з національно-державною 
спільністю та зобов’язаннями і правами по відношенню 
до інших членів цієї спільності і до держави. 

Це поняття вживається для позначення «щоденного 
плебісциту» (Е. Ренан), у ході якого формується карти-
на світу суспільства. При цьому зростає роль держав-
них інституцій у процесі формування громадянської 
ідентичності, держава стає важливим ресурсом розвит-
ку індивіда і генератором суспільно значущих ідей та 
смислів. 

У структурі соціокультурної ідентичності можна виді-
лити макрорівень (визначення країни у геополітичному 
та регіональному вимірі), середній рівень, який полягає 
у в самовизначенні нації як державної організованої 
спільності, набутті національної єдності та консолідації 
суспільства, мікрорівень (самовизначення індивідів у 
відношенні до локальних ідентичностей).

Таким чином, з метою підвищення ваги та ролі со-
ціокультурної ідентичності у процесі публічної політики, 
необхідно здійснити ряд теоретичних та практичних 
кроків. Зокрема, раціоналізувати саме поняття «соці-
окультурна ідентичність», виробити чіткі критерії його 

В
исновки

Æ



94

аналізу, стану використання у політичному дискурсі та 
можливостей щодо підвищення ефективності держав-
ного управління. На заваді раціоналізації феномену 
соціокультурної ідентичності та його застосування у 
процесі публічної політики стає стан свідомості як гро-
мадян, так і представників влади, примітивізація цього 
поняття у повсякденному житті, його міфологізація та 
девальвація у мас-медіа, громадській думці, діяльності 
політичних партій та лідерів.
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ВІДЗНАЧЕННЯ 1025-РІЧЧЯ ХРЕЩЕННЯ 
РУСІ-УКРАЇНИ ЯК ЗАСІБ ГАРМОНІЗАЦІЇ 

ДЕРЖАВНО-ЦЕРКОВНИХ ВІДНОСИН
Святкування 1025-ї річниці хрещення Київської Русі 
відбулося в Україні на найвищому рівні. Для цього 
під час підготовки та святкування ювілейної дати 
державою було вжито належних заходів безпеки. У 
своєму виступі на Урочистій академії з нагоди ви-
значного ювілею Президент України В. Ф. Янукович 
визначив наявні загрози національній безпеці та шля-
хи їх подолання. Разом з тим, проведення урочистих 
заходів з нагоди святкування ювілею запровадження 
християнства засвідчило співпрацю держави і релі-
гійних організацій та сприяло поліпшенню держав-
но-церковних відносин.

Ключові слова: 1025 річниця хрещення Київської 
Русі, заходи безпеки та правопорядку, загрози на-
ціональній безпеці, гармонізація державно-церковних 
відносин.

У грудні 2012 року Президентом України 
В. Ф. Януковичем, попри думку експертів, громад-
ськості та Всеукраїнської ради церков і релігійних ор-
ганізацій, введено в дію резонансні зміни до Закону 
України «Про свободу совісті та релігійні організації» 
(законопроект № 10221). Розроблені Урядом та ухва-
лені Верховною Радою поправки до Закону України 
«Про свободу совісті та релігійні організації» усклад-
нюють процес реєстрації релігійних організацій та роз-
ширюють коло контролюючих органів за діяльністю 

вірян без достатніх для цього законодавчих обмежень. 
Тим самим було порушено встановлений паритет у від-
носинах між органами державної влади та релігійними 
організаціями.

Глави конфесій, що представлені у Всеукраїнській 
Раді Церков і релігійних організацій, а також правозахис-
ники, науковці вбачають у відмові Президента застосу-
вати право вето до цих змін свідчення ігнорування дум-
ки громадськості, що в подальшому може зруйнувати 
позитивні напрацювання попередніх років [2]. 

Однак наступні кроки Президента України В.Ф. Яну-
ковича засвідчили про пошук ним дієвих інструментів 
у подоланні кризи в державно-церковній політиці та 
пошуку шляхів гармонізації державно-конфесійних від-
носин. Інструментом для цього вибрано святкування 
урочистостей з нагоди 1025-ї річниця хрещення Київ-
ської Русі.

Актуальною залишається проблема гармонізації 
державно-церковних відносин, яка нерозривно пов’я-
зана з урегулюванням кризи в державно-церковній 
політиці та поліпшення взаємодії між релігійними ін-
ституціями і державою на основі дотримання фунда-
ментальних прав людини та свободи совісті і релігії з 
урахуванням спроможності гарантувати їх захист, що є 
ознакою демократичної, правової держави. 

На початку січня 2013 року Президентом Украї-
ни видано Указ «Питання організації та проведення 
заходів з відзначення в Україні 1025-річчя хрещення 
Київської Русі» [4], яким доручено Кабінету Міністрів 
України активізувати роботу центральних та місцевих 
органів виконавчої влади з підготовки та відзначення 
в Україні 1025-річчя хрещення Київської Русі, а також 
необхідність перегляду складу Організаційного комітету 
і плану організаційних заходів.

Наступним кроком Президента України В. Ф. Януко-
вича було проведення під його головуванням наприкінці 
січня 2013 року засідання Організаційного комітету з 
підготовки та відзначення в Україні 1025-річчя хрещення 
Київської Русі. Президентом України визначено, що юві-
лей відзначатиметься на найвищому рівні, ураховуючи 
роль християнства в духовному, політичному та соціаль-
но-економічному поступі України». Саме Хрещення Русі 
і християнство були і залишаються символом собор-
ності, і тому українська нація сприймає християнську 
віру, передусім, як консолідуючу, інтегруючу силу [12]. 

На виконання Указу Президента України у квітні 
2013 року видано розпорядження Кабінету Міністрів 
України «Про внесення змін до плану заходів з підго-
товки та відзначення 1025-річчя хрещення Київської 
Русі» [7], яким внесено зміни до плану заходів з під-
готовки та відзначення 1025-річчя хрещення Київської 
Русі, затвердженого розпорядженням Кабінету Міні-
стрів України від 30 червня 2010 року № 1288.

Слід зауважити, що в листопаді 2009 року Прези-
дентом України видано відповідний Указ «Про відзна-
чення в Україні 1025-річчя хрещення Київської Русі» [6], 
яким доручено органам державної влади організувати 
в липні 2013 року відзначення в Україні 1025-річчя хре-
щення Київської Русі. Унаслідок чого, на його виконання 
в лютому 2010 року Урядом створено Організаційний 
комітет з підготовки та відзначення ювілею Хрещення 
Київської Русі, а в червні новий Уряд затвердив план 
заходів з підготовки урочистих святкувань.

Важливо, що в підготовці до відзначення цієї ювіле-
йної дати Президент України В. Ф. Янукович погодився 
та підтримав ідею свого попередника. У цьому є пев-
на послідовність та спільне бачення обох Президентів 
України важливості святкування 1025-річчя хрещення 
Київської Русі на державному та міжнародному рівні.

Однак, у святкуванні 1025-річчя хрещення Київ-
ської Русі є нові аспекти. Уперше за роки святкування 
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(з 2008 року) державою як організатором урочистостей 
виокремлено безпековий аспект питання і, більше того, 
унормовано його забезпечення як на центральному, так 
і на регіональному рівні. 

Президентом України В. Ф. Януковичем наголошено 
про потребу забезпечити належні заходи безпеки, щоб 
створити умови для спокійного і толерантного святку-
вання 1025-річчя хрещення Київської Русі. При цьому 
особливу увагу надано профілактиці загроз, унемож-
ливленню навіть спроб вплинути на святкові заходи з 
будь-якої сторони [12]. 

Для реалізації визначеного пріоритету видано Указ 
Президента України від 28 лютого 2013 року № 112/2013 
«Про Координаційний штаб з питань безпеки та пра-
вопорядку під час підготовки і відзначення в Україні 
1025-річчя хрещення Київської Русі» [9]. 

На виконання Указу від 28 лютого 2013 року 
№ 112/2013 Адміністрацією Президента України затвер-
джено відповідний План заходів взаємодії правоохорон-
них органів, органів виконавчої влади, органів місцево-
го самоврядування з питань безпеки та правопорядку 
під час підготовки і відзначення в Україні 1025-річчя 
хрещення Київської Русі, яким визначено дії вказаних 
суб’єктів та їх взаємодію з виконання визначених за-
вдань. Тим самим для підготовки і відзначення в Україні 
1025-річчя хрещення Київської Русі Президентом Укра-
їни було створено два допоміжних органи: Організацій-
ний комітет та Координаційний штаб з питань безпеки 
та правопорядку.

Для забезпечення виконання в Херсонській області 
Указу Президента України від 28 лютого 2013 року № 
112/2013 «Про Координаційний штаб з питань безпе-
ки та правопорядку під час підготовки і відзначення в 
Україні 1025-річчя хрещення Київської Русі», головою 
обласної державної адміністрації видано розпоряджен-
ня від 25 березня 2013 року № 156 [11], яким створено 
регіональний координаційний штаб з питань безпеки та 
правопорядку під час підготовки і відзначення в Україні 
1025-річчя хрещення Київської Русі, затверджено його 
склад та положення, до роботи якого було залучено 
представників підрозділів територіальних правоохорон-
них органів, місцевих органів виконавчої влади, органів 
місцевого самоврядування для відпрацювання ними 
механізмів взаємодії, узгоджених та скоординованих дій 
для забезпечення в області безпеки та правопорядку 
під час підготовки і відзначення 1025-річчя хрещення 
Київської Русі. 

Попередньо видано розпорядження голови обласної 
державної адміністрації від 13 лютого 2013 року № 78 
[5], яким затверджено План заходів святкування в об-
ласті 1025-річчя хрещення Київської Русі та створено 
організаційний комітет. 

Для забезпечення виконання в області визначених 
Президентом України завдань 21 травня та 23 липня 
2013 року відбулися засідання регіонального коорди-
наційного штабу, на яких було розглянуто питання ви-
конання в області завдань визначених Планом заходів 
взаємодії правоохоронних органів, органів виконавчої 
влади, органів місцевого самоврядування з питань без-
пеки та правопорядку та завдання регіонального коор-
динаційного штабу з питань безпеки та правопорядку 
під час підготовки і відзначення в Україні 1025-річчя 
хрещення Київської Русі.

Під час засідань скоординовано дії місцевих органів 
державної влади та місцевого самоврядування щодо 
виконання заходів з підготовки та відзначення в облас-
ті 1025-річчя хрещення Київської Русі та вжиття ними 

відповідних заходів щодо запобігання виникнення мож-
ливих надзвичайних ситуацій, порушень правопорядку 
під час підготовки і відзначення в Україні 1025-річчя хре-
щення Київської Русі в області.

Також здійснено аналіз і узагальнення інформації 
щодо забезпечення безпеки та правопорядку під час 
підготовки і відзначення в області 1025-річчя хрещення 
Київської Русі. Крім того, забезпечено моніторинг стану 
виконання актів, доручень Президента України з питань, 
віднесених до компетенції регіонального координацій-
ного штабу.

Таким чином, проведенні засідання регіонального 
координаційного штабу з питань безпеки та правопо-
рядку під час підготовки і відзначення в Україні 1025-річ-
чя хрещення Київської Русі дали змогу в оперативному 
режимі проаналізувати можливі ризики, узгодити дії між 
всіма суб’єктами визначеними Планом заходів взаємо-
дії правоохоронних органів, органів виконавчої влади, 
органів місцевого самоврядування з питань безпеки та 
правопорядку та унеможливити ускладнення суспіль-
но-політичної ситуації в регіоні.

Отже, вжиті обласною держаною адміністрацією ор-
ганізаційні заходи створили умови для спокійного і то-
лерантного святкування 1025-річчя хрещення Київської 
Русі в області. 

З чим пов’язанні посиленні заходи безпеки під час 
підготовки та відзначення в Україні 1025-річчя хрещення 
Київської Русі Президент України В. Ф. Янукович пояснив 
у своєму виступі на Урочистій академії з нагоди ювілею.

Главою держави зазначено, що на теперішній час 
в Україні діє близько 37 тисяч релігійних організацій 
55 віросповідних напрямків, однак незважаючи на таку 
множинність і поліконфесійність завдяки виваженій дер-
жавній політиці у релігійній сфері в країні забезпечено 
суспільно-політичну стабільність [1]. 

Під час виступу надано уваги Всеукраїнській раді 
церков і релігійних організацій діяльність, якої спрямо-
вано на забезпечення міжконфесійного діалогу та співп-
раці між різними релігійними спільнотами. 

Слід зазначити, що Всеукраїнська рада церков і ре-
лігійних організацій, яка діє в Україні з 1996 року, попа-
дає провідне місце в процесі формування міжконфесій-
ного діалогу та системи державно-церковних відносин в 
країні, об’єднуючи у своєму складі понад 90 % релігійної 
мережі держави. І незважаючи на поліконфесійність 
українського суспільства Всеукраїнська рада церков і 
релігійних організацій як організаційно-регулюючий ме-
ханізм міжконфесійного діалогу активно сприяє гармо-
нізації державно-конфесійної взаємодії.

Крім того, у виступі Президентом України В. Ф. Яну-
ковичем вказано на існування загрози внутрішньополі-
тичній стабільності держави у релігійній сфері з боку 
зовнішніх центрів впливу [1]. 

Українське Православ’я, яке розділене на три юрис-
дикції: Українська Православна Церква в єдності з Мос-
ковським Патріархатом (УПЦ), Українська Православна 
Церква Київського Патріархату (УПЦ КП), Українська 
Автокефальна Православна Церква (УАПЦ), однак на 
сьогодні не має єдиного духовного центру в Україні. 

Українська Православна Церква в єдності з Москов-
ським Патріархатом поєднана з Москвою, а Українська 
греко-католицька Церква та Римо-католицька Церква в 
Україні духовно поєднані з Римом, тому ідея відокрем-
лення УПЦ КП була саме у створенні єдиного духовного 
центру в Києві. 

Визнаючи зовнішній вплив на внутрішню ситуацію 
в Україні, Глава держави запевнив, що не допустить 
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використання церков і релігійних організацій деякими 
політичними силами у своїх вузьких інтересах. І в першу 
чергу, це стосується закордонних центрів, які через ре-
лігійні організації інколи прагнуть впливати на внутріш-
ньополітичну ситуацію в Україні, оскільки йдеться про 
питання національної безпеки держави [1].

Проаналізуємо рівень впливу закордонних центрів, 
порівнюючи частку, яку становлять релігійні організації 
від усіх зареєстрованих релігійних громад в Україні. 
Згідно з інформаційним звітом Міністерства культури 
України «Про стан і тенденції розвитку релігійної ситуа-
ції та державно-конфесійних відносин в Україні за 2012 
рік» [11] розподіл релігійних організацій за конфесійною 
ознакою засвідчив домінування в Україні православ’я, 
до складу якого на початок 2013 року входить 19107 ре-
лігійних організацій, що становить 51,6 % від загальної 
кількості релігійних осередків віруючих країни.

Як засвідчив звіт за минулий рік, найчисельнішою 
серед православних церков України є Українська право-
славна церква (УПЦ), її релігійні організації на початок 
2013 року становлять 67,5 % православних громад краї-
ни, або 34,8 % від всіх релігійних організацій держави [10].

Українська православна церква Київського патріар-
хату (УПЦ КП) за кількістю релігійних громад, що скла-
дають її мережу, посідає друге місце в країні. 2013 року 
релігійні організації УПЦ КП становлять 24,6% право-
славних осередків країни, або 12,7% від всіх релігійних 
організацій держави [10]. 

Інші юрисдикції мають незначний відсоток у релігій-
ній мережі країни. Релігійні організації УАПЦ на початок 
2013 року становлять 6,5 % православних осередків 
країни або 3,4 % від всіх релігійних організацій держа-
ви. У свою чергу, громади Української греко-католицької 
церкви (УГКЦ) на січень 2013 року становлять 3919 оди-
ниць, або 10,6 % від всіх релігійних організацій держави. 
У січні 2013 року мережа Римсько-католицької церкви 
в Україні (РКЦ) складається із 1110 або 3,0 % від всіх 

релігійних організацій держави [10].
Таким чином, статистичні дані, вказані в ін-

формаційному звіті Міністерства культури України за 
2012 рік, вказують на домінування православ’я в Укра-
їні, найбільшу частку серед зареєстрованих релігійних 
громад становить Українська Православна церква в 
єдності з Московським Патріархатом, що становить 

34,8 % від всіх релігійних організацій держави. Це дово-
дить про існування зовнішнього впливу на суспільно-ре-
лігійну ситуацію в Україні і цей вплив потужний.

Відомий американський політолог З. Бжезинський 
визначив існування загрози національній безпеці. Так, 
якщо домінуюча в країні церква більш ніж на 20 % кон-
тролюється ззовні, то ні про яку незалежність держави 
не може йти мови [3].

Зрозуміло, що маючи на території України таку кіль-
кість парафій РПЦ усіляко буде утримувати шляхом 
«канонічних важелів» у зоні впливу РФ ті пострадянські 
держави, розвиток православних традицій яких історич-
но був пов’язаний з Російською церквою. Серед них, 
безумовно, Україна [3].

Крім того, дії Москви пояснюються імперською позиці-
єю Руської православної церкви і зумовлені об’єктивни-
ми причинами, зокрема, для Росії здобуття незалежності 
України є меншою втратою ніж для РПЦ втрата УПЦ. 

По-перше, в Києві розташовані центри православ’я, 
які РПЦ вважає своїм першоджерелом. 

По-друге, без Української православної церкви РПЦ 
стає просто великою національною церквою, оскіль-
ки значна частина її парафій знаходиться на території 

України. Крім того, РПЦ, яка зараз в диптиху посідає по-
чесне п’яте місце, однак найбільша і найвагоміша серед 
помісних православних церков світу, відразу перестала 
б такою бути, поступившись місцем Українській Церкві.

По-третє, відокремлення УПЦ від Московського 
патріархату кардинально змінилася б уся георелігійна 
ситуація, оскільки відбудеться переміщення центру 
православної цивілізації до Києва, а посилення впливу 
якого не входить до геополітичних завдань Російської 
Федерації [3].

Усвідомлюючи, що розділення Православних цер-
ков зумовлює посилення зовнішнього тиску на релігійні 
громади та ієрархів Української церкви та спричиняє 
загостренню внутрішньополітичної ситуації, цілком ло-
гічно Президент України окреслює свої наступні кроки 
«попереду в нас усіх тяжка праця задля відновлення єд-
ності православ’я, стародавньої традиції християнства 
Київської Русі. Традиції, яка шанувала всі релігії народів 
світу, але завжди була вірна своїй рідній Київській ку-
пелі. Упевнений, що у нас вистачить і мудрості, і сили у 
цій об’єднавчій богоугодній справі. Майбутнє України, її 
народу в єдності, а не в розділеннях» [1].

Ураховуючи, що Росія має вагомі механізми впливу 
на внутрішньополітичну ситуацію в Україні, перспектива 
об’єднання православних церков виглядає досить і до-
сить примарною. 

Проте, розв’язання цієї проблеми, у першу чергу, 
дозволить подолати церковний розкол в Україні, який 
більше двох десятиліть розділяє українське суспіль-
ство, строюючи загрози її національному суверенітету, 
а по-друге, дає можливість розраховувати Президенту 
України на підтримку численних православних громад 
країни на майбутніх виборах.

Важливо й те, що наміри Президента України  
В. Ф. Януковича щодо об’єднання православ’я навколо 
єдиного центру мають підтримку церковних ієрархів.
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Юрій Нестеряк

МІЖНАРОДНІ ПРИНЦИПИ 
ВРЕГУЛЮВАННЯ НОРМАТИВНО-

ПРАВОВИХ ВІДНОСИН 
В ІНФОРМАЦІЙНІЙ СФЕРІ

У статті досліджуються нормативно-правові доку-
менти Організації Об’єднаних націй, Ради Європи та 
Європейського Союзу, що закріплюють право людини 
на свободу думки і слова, на інформацію та можли-
вості їх імплементації у вітчизняне інформаційне 
законодавство з метою інтеграції України на пари-
тетних правових засадах у світовий інформаційний 
простір.

Ключові слова: інформаційне суспільство, право до-
ступу до інформації, свободи вираження поглядів та 
інформації, міжнародні нормативно-правові акти в 
інформаційній сфері.

Постановка проблеми у загальному вигляді та її 
зв’язок із важливими науковими і практичними завдан-
нями полягає у необхідності теоретико-методологічно-
го аналізу міжнародних законодавчих актів: Конвенцій 
Організації Об’єднаних націй, Резолюцій та Рекомен-
дацій Ради Європи та Європейського Союзу, спрямо-
ваних на врегулювання інформаційних відносин, прав 
та свобод людини у інформаційній сфері, можливості 
їх імплементації у вітчизняне інформаційне законодав-
ство з метою інтеграції України на паритетних правових 
засадах у світовий інформаційний простір.

Метою статті є виокремлення базових міжнарод-
них принципів врегулювання нормативно-правових 
відносин в інформаційній сфері, що закріплюють пра-
во людини на свободу думки і слова, на інформацію, 
врегульовують принципи діяльності засобів масової ко-
мунікації, гарантують конфіденційність приватного жит-
тя та таємницю персональних даних і кореспонденції 
тощо, імплементація яких у вітчизняне законодавство 
сприятиме побудові в Україні розвинутого інофрмацій-
ного суспільства. 

Аналіз досліджень і публікацій із зазначеної про-
блеми підтверджує, що загалом тільки Радою Європи 
прийнято понад сто нормативно-правових документів, 
спрямованих на врегулювання інформаційних відно-
син, прав та свобод людини у інформаційній сфері. 
Тож, аналізу міжнародних норм і стандартів інфор-
маційного права та його імплементації у вітчизняне 
законодавство, яке відповідало б вимогам політич-
ного, соціально-економічного і культурного розвитку 
держави, приділяють серйозну увагу відомі українські 
науковці і дослідники, зокрема, Т. Бондаренко, С. Дем-
ський, Т. Олексіюк, Т. Приступенко, Г. Почепцов, О. Ста-
ріш, Ю. Фінклер, А. Чічановський, І. Чиж, Т. Шевченко, 
Ю. Шемшученко, В. Шкляр, А. Юричко та багато інших.

Стаття 19 Загальної декларації прав людини Ор-
ганізації Об’єднаних Націй [3, с. 5] та Стаття 10 Євро-
пейської конвенції про захист прав людини і основних 
свобод [2, с. 31] першими у міжнародній практиці за-
кріплюють право доступу до інформації. З того часу 
відносини влади і засобів масової комунікації у країнах 
розвинених демократій регулюються національними 
законодавствами, які гарантують свободу ЗМК, забез-
печують право доступу до інформації, свободу вислов-
лювань, поглядів та думок, відповідальність ЗМК перед 
суспільством. 

Конвенцією «Про міжнародне право спростування», 
прийнятою Генеральною Асамблеєю ООН 16 грудня 
1952 року, визначені поняття «інформаційне повідом-
лення» як «інформаційний матеріал, що передається 
письмово або за допомогою електрозв’язку у тій формі, 
якою звичайно користуються інформаційні агентства 
при передачі інформаційного матеріалу в газети, пері-
одичні видання та організації радіомовлення для його 
опублікування» та «інформаційні агентства», що «озна-
чає будь-яку організацію в галузі друку, радіо, кіно, теле-
бачення або телефотографії, урядову або приватну, що 
регулярно займається збиранням та розповсюдженням 
інформаційного матеріалу і створену та організовану 
відповідно до законами та постановами держави, на 
території якої перебуває головне управління цієї орга-
нізації і яка функціонує у відповідності із законами та 
постановами кожної держави, на території якої ця ор-
ганізація працює» [3, с. 10−11]. Разом з тим, Конвенція 
обумовлює випадки, «коли одна з Договірних держав 
твердить, що інформаційні повідомлення, які можуть 
завдати шкоди її відносинам з іншими державами або 
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її національному престижові та гідності.., опубліковані 
або розповсюджені поза її межами, є неправдивими або 
перекрученими, вона має право подати свою версію 
фактів (що далі називається «комюніке») Договірним 
державам, на території яких ці повідомлення були опу-
бліковані або розповсюджені».

 Про певні обмеження, які, однак, мають встанов-
люватися законом і бути необхідними, йдеться й у Між-
народному пакті про громадянські і політичні права, 
прийнятому Генеральною Асамблеєю ООН 16 грудня 
1966 року [5, с. 45]. Зокрема, згідно з п. 3 ст. 19, такі 
обмеження стосуються: поважання прав і репутації ін-
ших осіб; охорони державної безпеки, громадського по-
рядку, здоров’я чи моральності населення. Також мають 
бути заборонені законом: будь-яка пропаганда війни; 
будь-який виступ на користь національної, расової чи 
релігійної ненависті, що являє собою підбурювання до 
дискримінації, ворожнечі або насильства.

У Деклараціїї «Про основні принципи стосовно 
внеску засобів масової інформації в зміцнення миру і 
міжнародного взаєморозуміння, у розвиток прав люди-
ни, боротьбу проти расизму і апартеїду та підбурювання 
до війни» Генеральної конференції ЮНЕСКО, проголо-
шеної 28 листопада 1978 року [5, с. 49], наголошується, 
зокрема, що доступ громадськості до інформації має 
гарантуватися різноманітністю доступних їй джерел і 
засобів інформації, дозволяючи таким чином перекона-
тися у достовірності фактів і об’єктивно оцінити події. 

Діяльність Ради Європи у визначенні професійних 
стандартів та скерування обов’язків і відповідальності 
ЗМІ започатковано Першою Європейською конфе-
ренцією «Майбутнє телебачення в Європі» (Відень, 
Австрія, 9-10 грудня 1986 р.) та продовжено в рамках 
Другої «Європейська політика у сфері засобів масо-
вої інформації в міжнародному контексті» (Стокгольм, 
Швеція, 23-24 листопада 1988 р.); Третьої «Який шлях 
уперед для Європейських медіа 90-х років двадцятого 
століття?» (Нікосія, Кіпр, 9-10 жовтня 1991 р.); Четвертої 
«ЗМІ в демократичному суспільстві» (Прага, Чехія, 7-8 
грудня 1994 р.); П’ятої «Інформаційне суспільство: ви-
клик для Європи» (Салоніки, Греція, 11-12 грудня 1997 
р.); Шостої «Політика усфері медіа на завтра» (Краків, 
Польща, 15-16 червня 2000 р.) та Сьомої «Інтеграція і 
розмаїття: нові кордони Європейської політики у сфері 
медіа та комунікацій» (Київ, Україна, 10-11 березня 2005 
р.) Європейських конференцій міністрів з питань політи-
ки у сфері ЗМІ. Дослідженню змін в медійній екосистемі 
та визначенню нових медіа присвячена Перша конфе-
ренція Ради Європи за участі міністрів, відповідальних 
за ЗМІ та нові комунікаційні послуги «Нове поняття ме-
діа» (Рейк’явік, Ісландія, 28-29 травня 2009 р.).

Зокрема, на П’ятій Європейській конференції міні-
стрів з питань політики у сфері ЗМІ (Салоніки, Греція, 
11−12 грудня 1997 р.) [3, с. 184−186] міністри країн-у-
часниць, поінформовані про вплив технологічних змін 
на свободу слова та інформації поза межами традицій-
них медіа, підтвердили рішення Комітету міністрів Ради 
Європи виконувати «План дій сприяння вільному ви-
раженню поглядів та обміну інформацією на пан’євро-
пейському рівні в рамках інформаційного суспільства» 
та приділяти особливу увагу міжнародному співробіт-
ництву, що охоплює: дії щодо контролю за розвитком 
інформаційного суспільства; дії що стосуються доступу 
до нових засобів комунікації та інформації; дії у сфері 
саморегулювання; регулятивні дії; дії, що стосуються 
зловживання новими технологіями, новими комунікацій-
ними та інформаційними послугами; дії, які стосуються 

насильства та нетолерантності; дії у галузі концентрації 
засобів інформації, плюралізму та виключних прав; дії, 
спрямовані на участь індивідуумів у суспільному жит-
ті; дії у галузі авторських прав; дії щодо розвитку країн 
Центральної та Східної Європи.

Згідно прийнятої Резолюції №1 «Вплив нових кому-
нікаційних технологій на права людини та демократичні 
цінності» [3, с. 186−188] Країни-учасниці, зокрема, зо-
бов’язуються: здійснювати без дискримінації розвиток 
і використання нових технологій, нових комунікаційних 
та інформаційних послуг; встановити регулятивні рамки 
для реалізації принципу «універсальних інформаційних 
послуг»; визначити на національному, регіональному 
та місцевому рівні основні послуги, особливо у сфері 
інформації, освіти та культури, до яких суспільство по-
винно мати доступ; розвивати свідомість суспільства у 
пізнанні, розумінні та використанні нових комунікацій-
них та інформаційних послуг; забезпечити захист прав 
людини та ЗМК.

У Резолюції № 2 «Регулювання ЗМК» [3, с. 189−191] 
Міністри країн-учасниць декларують зацікавлення «у 
встановленні чітких регуляторних рамок, які сприяють 
внеску нових технологій, комунікаційних та інформа-
ційних послуг до розвитку свободи вираження думок та 
свободи інформації, художньої творчості та культурного 
обміну освіти та участі індивідуумів у суспільному житті 
і забезпечуючи водночас відповіді на нові питання, ви-
кликані такими технологіями та послугами для захисту 
прав людини та демократичних цінностей». Резолюція, 
вітаючи саморегулятивні заходи, уже введені у цій сфе-
рі, закликає країни-учасниці: забезпечити, щоб будь-які 
заходи, прийняті у внутрішньому законодавстві стосов-
но нових комунікаційних та інформаційних послуг, га-
рантували свободу вираження думок та вільний обіг ін-
формації і поглядів, особливо на транскордонному рівні; 
сприяти співробітництву в межах Ради Європи з метою 
контролю медіаконцентрації в Європі та впровадженню 
ініціатив, необхідних для підтримки плюралізму ЗМК. 

До міжнародно-правових актів в інформаційній сфері 
загального характеру можна також віднести Заключний 
акт Наради з безпеки та співробітництва в Європі 1975 
року [3, с. 26−28], у якому задекларовано, що держа-
ви-учасниці «ставлять своєю метою полегшувати більш 
вільне й широке поширення всіх форм інформації, зао-
хочувати співробітництво в області інформації й обмін 
інформацією з іншими країнами й поліпшувати умови, у 
яких журналісти з однієї держави-учасника здійснюють 
свою професійну діяльність в іншій державі-учаснику»; 
та Підсумковий документ Віденської зустрічі 1986 року 
представників держав-учасниць Наради з безпеки та 
співробітництва в Європі [3, с. 29−30], що відбулася на 
основі положень Заключного акту стосовно подальших 
практичних кроків його реалізації, зокрема, «використо-
вувати всі можливості, надавані сучасними засобами 
зв’язку, включаючи кабельну і супутникову, для забез-
печення більш вільного й більш широкого поширення 
всіх форм інформації; заохочувати співробітництво між 
відповідними установами, організаціями і технічними 
експертами і працювати у напрямку гармонізації техніч-
них стандартів і норм».

На підтвердження важливості телерадіомовлення 
для розвитку культури і вільного формування думок в 
умовах плюралізму і рівних можливостей та, виходячи з 
переконання, що подальший розвиток інформаційно-ко-
мунікаційних технологій має сприяти, попри всі кордони, 
здійсненню права виражати, шукати, одержувати і поши-
рювати інформацію, державами-членами Ради Європи 
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22 червня 1960 року прийнято Європейську Угоду «Про 
захист телерадіомовлення» і Протоколи до неї [3, с. 62], 
а згодом підписано Європейську Конвенцію «Про тран-
скордонне телебачення» від 5 травня 1989 року [3, с. 70]. 

Принципово важливими нормами щодо свободи 
засобів масової інформації, гарантій права доступу до 
інформаційних ресурсів та відповідальності засобів 
масової комунікації перед суспільством можна вважа-
ти численні резолюції та рекомендації Парламентської 
Аспмблеї Ради Європи. Зокрема, як зазначено в Реко-
мендації 1407 (1999) «ЗМІ та культура демократіїї» [3, 
с.194], після падіння комунізму в Центральній і Східній 
Європі було досягнуто величезного прогресу у сфері 
свободи вираження поглядів й інформації. Однак, у дея-
ких країнах все ще трапляються серйозні й неприйнятні 
порушення цієї свободи. Водночас, виникають нові про-
блеми, з якими може зіткнутися вся Європа. Тож, у своїй 
Рекомендації 1506 (2001) «Свобода вираження поглядів 
й інформації в ЗМІ у Європі» [3, с.194-197] Парламент-
ська Асамблея рекомендує Комітетові міністрів Ради 
Європи, зокрема, «випрацювати дієвішу систему захи-
сту свободи вираження поглядів й інформації в Європі 
й передбачити у ній більший тиск на уряди; забезпечити 
координацію й спільну діяльність з цих питань з іншими 
міжнародними інституціями, зокрема Представництвом 
ОБСЄ з питань свободи ЗМІ, Європейським Союзом і 
ЮНЕСКО, а також із відповідними неурядовими орга-
нізаціями, що опікуються свободою преси, асоціаціями 
журналістів та профспілками». А у Рекомендації 1589 
(2003) «Свобода вираження поглядів у ЗМІ в Європі» [3, 
с. 198] вимагає зажадати від усіх європейських держав, 
зокрема, «негайно скасувати всі форми правового й 
економічного свавілля щодо опозиційних ЗМІ; перегля-
нути своє законодавство в галузі ЗМІ відповідно до 
стандартів і рекомендацій Ради Європи і забезпечити 
його належне впровадження». 

Про співробітництво з метою захисту права кожного 
на здійснення свободи вираження поглядів та інформа-
ції йдеться у Деклараціях Комітету міністрів Ради Євро-
пи. Ще у Декларації «Про свободу вираження поглядів 
та інформації» [3, с. 106−107], ухваленій Комітетом міні-
стрів 29 квітня 1982 року на 70-й сесії, оголошено: ска-
сування цензури або будь-якого довільного контролю чи 
обмежень щодо учасників інформаційного процесу, зміс-
тового наповнення ЗМІ або передавання чи поширення 
інформації; проведення відкритої інформаційної політи-
ки в публічному секторі, що включає також доступ до 
інформації задля сприяння розумінню кожною людиною 
політичних, соціальних, економічних і культурних про-
блем та заохочення вільного обговорення цих проблем; 
існування широкого кола незалежних і автономних ЗМІ, 
що дасть можливість відображати різноманітність ідей 
та думок; створення відповідних можливостей для пе-
редавання і поширення інформації та ідей, розумного 
доступу до них на національному й міжнародному рів-
нях; сприяння міжнародному співробітництву та надан-
ня допомоги через державні й приватні канали з метою 
заохочення вільного обігу інформації та поліпшення 
інфраструктури і можливостей зв’язку.

На 6-й Європейській конференції міністрів з питань 
політики в галузі ЗМІ 15-16 червня 2000 року у Кракові 
в рамках Декларації «Політика в галузі ЗМІ завтраш-
нього дня» [3, с. 180−183] ухвалено Програму дій, що 
охоплює: діяльність, спрямовану на встановлення рів-
новаги між свободою вираження поглядів та інформації 
й іншими правами та законними інтересами; діяльність, 
спрямовану на забезпечення плюралізму служб і змі-

сту; діяльність, спрямовану на забезпечення соціальної 
єдності; діяльність, спрямовану на адаптування регу-
ляторних рамок для ЗМІ.

Рішення, що стосуються практичного втілення сво-
боди засобів масової інформації закріплені у числен-
них Резолюціях та Рекомендаціях Комітету міністрів 
Ради Європи. Конкретні заходи, які можуть гарантувати 
прозорість ЗМІ в секторі мовлення, сформульовано у 
Рекомендації Rec(94)13 «Про заходи щодо забезпечен-
ня прозорості засобів масової інформації», ухваленій 
Комітетом міністрів 22 листопада 1994 року на 521-му 
засіданні заступників міністрів [3, с. 112−115]. Зокрема, 
урядам держав-членів рекомендовано «розглянути пи-
тання про внесення до національного законодавства по-
ложень, що гарантують або спрямовані на забезпечен-
ня прозорості ЗМІ, а також полегшують процес обміну 
інформацією з цього питання між державами-членами, 
застосовуючи керівні принципи, викладені у Додатку до 
Рекомендації. Керівний принцип № 1 «Доступ громад-
ськості до інформації про ЗМІ» декларує, що члени гро-
мади повинні мати доступ до основної інформації про 
ЗМІ яка дозволяє формувати їхню думку про цінність 
інформації, ідей та міркувань, поширених засобами 
масової інформації. У Керівному принципі № 2 «Обмін 
інформацією про прозорість ЗМІ між національними ор-
ганами влади» зазначено, що будь-які можливі обста-
вини передавання такої інформації мають бути деталь-
но викладені в законодавстві, а будь-який запит щодо 
доступу до неї з боку установ чи органів влади інших 
держав-членів має містити вмотивування необхідності 
доступу. Керівний принцип № 3 «Розкриття інформації 
під час видачі телерадіоорганізаціям ліцензій на право 
користування каналом мовлення» гарантує прозорість у 
подачі заяв на використання каналів мовлення шляхом 
включення до національного законодавства положень, 
що зобов’язуватимуть заявників надавати установі чи 
органу влади, уповноваженому видавати дозвіл, ін-
формацію широку за обсягом і цілком конкретною за 
змістом. Керівний принцип № 4 «Розкриття інформації 
після видачі телерадіоорганізаціям ліцензій на право 
використання каналу мовлення» вимагає включення 
до національного законодавства положень, що зобов’я-
зують користувачів каналів мовлення надавати інфор-
маію про зміни в процесі роботи каналу та інші категорії 
даних, пов’язані з діяльністю каналу. Відповідно до Ке-
рівного принципу № 5 «Здійснення функцій установою 
або органами влади, відповідальними за забезпечення 
прозорості, в процесі діяльності каналів мовлення», 
служби чи органи влади та керівні органи каналів мають 
передавати частину інформації певним групам громад-
ськості, оскільки консультація останніх може виявитись 
потрібною для здійснення їхніх завдань. Керівний прин-
цип № 6 «Конкретні заходи, що можуть гарантувати 
прозорість ЗМІ у секторі преси» зобов’язує розкривати 
інформацію, що пов’язана з ідентифікацією осіб або 
органів, які є членами видавничої структури органу пре-
си, та частку видавничої структури або осіб органів цієї 
структури у інших ЗМІ; інформацію про осіб або органи, 
які не беруть безпосередньої участі в діяльності видав-
ничої структури, але можуть здійснювати значний вплив 
на редакційну політику; інформацію про документи, які 
визначають редакційну політику або політичну спрямо-
ваність та фінансові підсумки діяльності органів преси.

Водночас, у Рекомендації Rec(2000)23 «Про неза-
лежность та функції регуляторних органів у секторі мов-
лення» [3, с. 175−179], ухваленій Комітетом міністрів 20 
грудня 2000 року на 735-му засіданні заступників міні-
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стрів, урядам держав-членів рекомендовано: утворити, 
якщо вони не зробили цього, незалежні регулювальні 
органи в секторі мовлення; включити до національно-
го законодавства положення, а в політику – заходи, які 
надавали б ци органам повноваження вмконувати свої 
завдання ефективно, незалежно і відкрито. У Додатку 
до цієї Рекомендації визначені «Керівні принципи, що 
стосуються незалежності та функцій регулювальних ор-
ганів у секторі мовлення»: загальні законодавчі рамки; 
призначення, склад і функціонування; фінансова неза-
лежність; повноваження і компетенція (повноваження 
щодо регулювання, видача ліцензій, контроль за дотри-
манням мовниками їхніх обов’язків і зобов’язань); звіт-
ність перед громадськістю. 

Наголошуючи, що у демократичному суспільстві сво-
бода ЗМІ та безперешкодне здійснення журналістами 
своїх функцій важливе для інформування громадськос-
ті, вільного формування й вираження думок та ідей, а 
також для перевірки діяльності органів державної вла-
ди, Комітет міністрів ухвалив 3 травня 1996 року на 98-й 
сесії Рекомендацію Rec(96)4 «Про захист журналістів за 
умов конфліктів і тиску» [3, с. 119−123], у Додатку до 
якої виклав «основні принципи, що стосуються захисту 
журналістів за умов конфліктів і тиску», зокрема: захист 
фізичної безпеки журналістів; права й умови роботи 
журналістів, які працюють за умов конфліктів і тиску; 
розслідування інциндентів, пов’язаних з порушенням 
фізичної недоторканності журналістів. 

До міжнародно-правових документів, які прямо чи 
опосередковано стосуються інформаційної сфери, на-
лежать також Директиви, Резолюції та Рекомендації 
Європейського Союзу. Зокрема, у Повідомленні до Ради 
Європи та Європейського Парламенту «Європейський 
шлях до інформаційного суспільства. План дій» [3, с. 
302−303] ще 19 липня 1994 року Європейська Комісія з 
проблем інформаційного суспільства окреслила чотири 
сфери діяльності: рамки регулювання та законодавства, 
в яких будуть виноситися на розгляд нові пропозиції сто-
совно інфроструктури та послуг у сфері телекомунікацій, 
захисту прав інтелектуальної власності та секретності, 
концентрації середовищ передавання даних; мережі, 
базові послуги, застосування та інформаційний зміст – 
взаємопроникнення цих складових необхідне для сти-
мулювання розробки застосувань у відповідних галузях;

 соціальні, суспільні та культурні аспекти, врахову-
ючи мовні та культурні виміри інформаційного суспіль-
ства, відзначені Радою Європи; реклама інформаційно-
го суспільства з метою збільшення інформованості про 
нього та його підтримки з боку суспільства.

 Певним підсумковим етапом міжнародної співпраці 
щодо забезпечення кожному права доступу до інфор-
мації, ідей та знань і забезпечення можливості внести 
свій вклад в цих сферах в умовах відкритого для всіх 
інформаційного суспільства можна вважати Декларацію 
Принципів «Побудова інформаційного суспільства – гло-
бальне завдання в новому тисячолітті» [3, с.307], прого-
лошену в Женеві в рамках проведення першого етапу 
Всесвітньої зустрічі на вищому рівні 10-12 грудня 2003 
року; у якій, зокрема, заявлено про спільне прагнення 
і рішучість вибудувати орієнтоване на інтереси людей, 
відкрите для всіх та спрямоване на розвиток інформа-
ційне суспільство, в якому кожен має змогу створювати 
інформацію і знання, мати доступ до них, користувати-
ся та обмінюватися ними, даючи можливість окремим 
особистостям, громадам і народам повною мірою реа-
лізувати свій потенціал, сприяючи своєму стійкому роз-
витку та підвищуючи якість свого життя на основі цілей 

та принципів Статуту ООН і притримуючись усіх норм 
Загальної декларації прав людини. 

Міжнародні нормативно-правові акти в інформа-
ційній сфері, Резолюції та Рекомендації ООН, ЮНЕ-
СКО, Ради Європи і Європейського Союзу дедалі біль-
ше впливають на формування і розвиток глобального 
інформаційного суспільства. Тільки Радою Європи, 
членом якої є Україна, прийнято понад сто норматив-
но-правових документів, спрямованих на врегулювання 
інформаційних відносин, прав та свобод людини в ін-
формаційній сфері. Резолюція Парламентської Асам-
блеї Ради Європи 1239 (2001) «Свобода вираження по-
глядів та функціонування парламентської демократії в 
Україні» [3, с. 192−193] безпосередньо стосується стану 
демократії та дотримання прав на свободу вираження 
поглядів в українському суспільстві. Про ряд невирі-
шених проблем та порушень принципів свободи вира-
ження поглядів в українських ЗМІ йдеться ще у двох 
Рекомендаціях 1506 (2001) «Про свободу вираження 
поглядів та інформації у ЗМІ в Європі» [3, с.194] та 1589 
(2003) «Свобода вираження поглядів у ЗМІ в Європі» [3, 
с.198]. Членство України у наддержавних міжнародних 
організаціях (ООН, Рада Європи) підтверджує її статус 
складової частини європейського та світового медіа-
простору та зобов’язує імплементувати у національне 
законодавство положення міжнародних угод і супутнє 
законодавство. Водночас, переймаючи міжнародний 
досвід та стандарти, слід брати до уваги вітчизняну 
специфіку, зокрема: умови розвитку посттоталітарного 
середовища функціонування ЗМК, ментальність україн-
ського суспільства і влади та інші особливості адаптації 
міжнародного права до вітчизняних реалій.

Темою подальших досліджень у розглянутій сфері 
може стати аналіз імплементації міжнародних правових 
стандартів в інформаційній сфері у вітчизняне інформа-
ційне законодавство та перспектив інтеграції України на 
паритетних правових засадах у світовий інформаційний 
простір. 
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СУТНІСТЬ ТА ОСОБЛИВОСТІ 
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ 

ЗБРОЙНИМИ СИЛАМИ УКРАЇНИ 
У СУЧАСНИХ УМОВАХ

У статті розглядаються позитивні та негативні 
чинники сучасної міжнародної ситуації навколо 
України. Визначається рівень загроз для України у 
воєнній сфері. Аналізується сутність та особливості 
державного управління Збройними Силами України.

Ключові слова: державне управління, Збройні Сили 
України, механізми державного управління, Національ-
на безпека, оборонна достатність, обороноздатність.

Концепція оборонної достатності при ефек-
тивному використанні виділених суспільством на обо-
рону ресурсів має стати наріжним каменем побудови 
Збройних Сил України. ЗСУ повинні мати можливості 
нанесення такого удару агресорам, що посягають на 
територіальну цілісність України, після якого вони − 
агресори − не змогли б оправитись. Доцільно сфор-
мулювати та прийняти таку військову доктрину, яка 
б передбачала ведення бойових дій після їх початку 
в тому числі й на території країни-агресора. В кінці 

XІX ст. українська нація була за кількістю населення 
найбільшим етнічним угрупуванням Європи. Сьогодні 
за чисельністю етносу українська нація займає 8−9 
місце в Європі, тому що велика частина українців за 
короткий історичний період була і знищена на власний 
території центрами сил, що перебували за межами 
країни. Недооцінка зовнішніх загроз матиме катастро-
фічні наслідки для країни у майбутньому.

Проблеми державного управління Збройними 
Силами України розглядали у своїх працях такі вчені, 
як В. Богданович, В. Горбулін, М. Єжеєв, Г. Костенко, 
О. Кузьмук, В. В. Мунтіян, А. Маначинський, І. Руснак, 
А. Семенченко, Г. Ситник.

Метою статті є дослідження сутності та осо-
бливостей механізму державного управління Зброй-
ними Силами України.

На рубежі століть воєнно-політична обста-
новка у світі, в Європі та навколо України залишаєть-
ся складною [8, c. 86−108]. Світовий досвід засвідчує, 
що воєнна сила залишається одним з найважливіших 
інструментів політики держав. За сучасних умов, не 
дивлячись на об’єктивне посилення миролюбних тен-
денцій, загроза виникнення збройного протиборства 
продовжує існувати. Спостерігаються деякі позитивні 
зрушення щодо переведення у практичну площину 
питань забезпечення європейської безпеки, але, на 

жаль, ці процеси ще не набули незворотного характеру. 
Сучасну воєнно-політичну обстановку довкола України 
слід розглядати як продукт взаємодії вже існуючих та 
нових полюсів (центрів) сили, що формуються, її харак-
теризують таки ознаки: 

•  на зміну зруйнованій старій двополюсній моделі 
блокового протистояння НАТО − Варшавський 
Договір приходить нова однополюсна «архітек-
тура Європейської безпеки», де роль головного 
архітектора відіграє НАТО;

• блок НАТО «переорієнтувався» з протистояння 
колишньому Варшавському Договору на «інстру-
мент миру» в Європі; 

 © Овчаренко Ю.О., 2014.

• зміна характеру поляризації сил у світі призвела 
до виходу великої групи країн Східної Європи з - 
під російського впливу; 

• НАТО, при провідній ролі США, перейшов від «стра-
тегії стримування» до «стратегії розширення»; 

• в країнах Східної Європи утвердились нові полі-
тичні режими; 

• в країнах Центральної та Східної Європи, що зали-
шилися поза увагою НАТО та ЄC, набирають сили 
ідеї створення регіональних структур безпеки; 

• країни з могутнім воєнним та економічним по-
тенціалом (Німеччина, Франція, Великобританія, 
Російська Федерація) намагаються відтворити у 
Європі нові центри сили із залученням до їх орбі-
ти держав з найближчого оточення або таких, що 
не мають чітко визначеного зовнішньополітичного 
курсу [19]. 

Зміни геополітичного характеру, становлення нових 
держав та союзів, виникнення широкого спектру загроз 
та ризиків, які переростають у конфлікти, впливають на 
формування воєнно-політичної обстановки у Європі, 
основним змістом якої стає розбудова нової архітекту-
ри безпеки на всьому євроатлантичному просторі. Ви-
значальним чинником у формуванні воєнно-політичної 
обстановки на європейському континенті в найближчий 
перспективі залишаться процес розширення НАТО на 
Схід та процеси, що з ним пов’язані [4]. 

Характерними ознаками сучасної міжнародної ситу-
ації в східноєвропейському регіоні, до якого належить 
й Україна, є відсутність структурованих механізмів 
безпеки, очевидна політична спрямованість більшості 
країн регіону на повномасштабну інтеграцію у європей-
ські і трансатлантичні військово-політичні та економіч-
ні структури, пріоритетність якнайскорішого вступу до 
НАТО та Європейського Союзу. 

3 огляду на таку воєнно-політичну обстановку в 
Центрально-Східній Європі можна з високим ступенем 
вірогідності стверджувати, що країнам регіону в цілому 
не загрожує безпосередня агресія, оскільки членство в 
НАТО деяких з них істотно зменшило небезпеку такого 
роду. Але на зміну колишнім прийшли і виклики та загро-
зи іншого порядку, пов’язані з новими геополітичними 
тенденціями [6]. 

Значний вплив (якщо не визначальний) на розвиток 
воєнно-політичної обстановки на Європейському конти-
ненті має протиріччя, яке виникло ще за часів холодної 
війни між США (НАТО) та СРСР (ОВД) і зараз продовжує 
існувати у відносинах між США (НАТО) та Російською 
Федерацією. Безпосередньо геополітичне становище 
України знаходиться під впливом тенденцій розвитку 
(зміни) міжнародних політичних, економічних, соціаль-
них та інших чинників, які пов’язують нашу державу зі 
світовою спільнотою [9]. 

Позитивні тенденції.
Україна розглядає національну безпеку як невід’єм-

ну складову частину безпеки у регіональному та гло-
бальному масштабах.

Разом з міжнародними партнерами і організаціями 
Україна бере участь у забезпеченні безпеки і стабіль-
ності у різних регіонах світу. У разі виникнення кризових 
ситуацій Україна спиратиметься на допомогу інших кра-
їн та міжнародних організацій.

Україна розцінює світову глобалізацію як об’єктив-
ний фактор, який є наслідком наукових, технічних, еко-
номічних і культурних досягнень людства і пов’язаних 
з цим процесів посилення взаємної залежності різних 
країн. Основним результатом глобалізації у сфері без-
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пеки є інтернаціоналізація чинників, які визначають між-
народну та національну безпеку.

Україна переконана, що глобалізація не означає 
нівелювання національної самобутності, а створює до-
даткові можливості для збагачення світовими досягнен-
нями національної культури, суспільно-політичної прак-
тики, які у відповідних сферах суспільного життя можуть 
стати вагомою часткою світової культурної спадщини.

З розширенням НАТО та Євросоюзу за рахунок дер-
жав, які межують з Україною, навколишнє середовище її 
безпеки стає більш стабільним і передбачуваним. Зва-
жаючи на ці світові процеси, Україна не вбачає прямої 
зовнішньої загрози у воєнній сфері і не вважає жодну із 
держав своїм супротивником. Її державна політика у цій 
сфері є відкритою, прозорою, прогнозованою, не конф-
ронтаційною та не спрямованою проти територіальної 
цілісності чи суверенітету інших країн.

Україна суттєво підвищила свій авторитет серед кра-
їн світового співтовариства завдяки важливим крокам у 
напрямку недопущення широкомасштабних суспільних 
конфліктів як миролюбна країна, яка активно підтримує 
процес ядерного роззброєння, прагне йти шляхом де-
мократичних реформ, стала членом низки міжнародних 
організацій і залучена до багатьох міжнародних програм 
розвитку.

За останні роки відбулося позитивне зрушення сус-
пільної свідомості у сфері реалізації національних інте-
ресів України.

Негативні чинники.
Внаслідок економічних прорахунків та затягуван-

ня реформаторських процесів, негативних наслідків 
глобалізації транснаціонального характеру (тероризм, 
організована злочинність, нелегальна торгівля зброєю, 
поширення небезпечних хвороб), сукупності негативних 
чинників екологічного характеру та специфічних осо-
бливостей культурно-історичного розвитку України існує 
низка викликів, ризиків та загроз щодо досягнення стра-
тегічних цілей:

• глобалізація в економічній та інформаційній сфе-
рах формує багаторівневу розгалужену міжнарод-
ну економічну систему, яка сприяє розвитку одних 
країн, але обмежує потенціал соціально-еконо-
мічного розвитку менш розвинутих країн світу;

•  транснаціональні корпорації та компанії здійсню-
ють дедалі більш непідконтрольний державам 
вплив на ситуацію в окремих країнах та регіонах, 
у тому числі у воєнно-політичній сфері, що роз-
глядається Україною як загроза міжнародній та 
регіональній стабільності;

•  зберігається ймовірність виникнення нових та 
ескалації існуючих міжетнічних і міждержавних 
конфліктів у безпосередній близькості від Укра-
їни, яка підсилюється внаслідок нестабільності 
соціально-економічної та політичної ситуації в 
деяких країнах, збільшення чисельності біжен-
ців, зростання торгівлі людьми, наркотиками та 
зброєю, а також національних, релігійних та між-
етнічних суперечностей. Транзитний потенціал 
України залишається предметом зростання заці-
кавленості організованих міжнародних злочинних 
угруповань.

Зазначені чинники унеможливлюють в майбутньому 
збереження позаблокового статусу. Це вимагає акти-
візації посилення зусиль щодо захисту національних 
інтересів відповідно до реальних і потенційних загроз 
національній безпеці України у воєнній сфері.

Виходячи з попереднього аналізу, можна дійти вис-
новку, що рівень загроз у воєнній сфері, порівняно з 

часами «холодної» війни, значно знизився, що певним 
чином позначилося і на процесах, пов’язаних з воєнною 
реформою в Україні, становленням та розвитком систе-
ми державного управління Збройними Силами. 

Аналіз прогнозу воєнно-політичної та воєнно-страте-
гічної обстановки дає змогу дійти висновку, що у най-
ближчій перспективі можливість широкомасштабного 
застосування воєнної сили проти України є малоймо-
вірною [8]. Проте, за певних обставин зберігається ймо-
вірність розв’язання па окремих ділянках (напрямах) та 
кордонів локального конфлікту або втягування нашої 
держави у регіональні воєнні конфлікти. Саме тому в 
Україні фактично відмовилися від поняття «рівномірної, 
кругової оборони» території держави і прийнято рішен-
ня зосередити зусилля на відбитті можливої агресії 
лише на декількох оперативних напрямах, за яких, за 
певних обставин, може виникнути безпосередня воєнна 
загроза. 

На сьогодні визначені основні функції Збройних Сил 
України [1], а саме: стримування збройної агресії проти 
України та її відсіч, охорона сухопутного і повітряного 
простору держави та територіального моря України. На 
підставі основних функцій Збройних Сил України визна-
чаються їхні основні завдання, суть яких полягає у досяг-
ненні Збройними Силами спроможності нейтралізувати 
воєнний конфлікт низької інтенсивності складом військ 
(сил) мирного часу та у забезпеченні мобілізаційної го-
товності до ведення локальної або регіональної війни. 

Важливо визначитись з категоріями, які знаходяться 
в основі наукової бази системи державного управління 
військовою сферою. Певна розмитість термінології в за-
конодавчій базі та системі суспільних наук призводить до 
суттєвого зниження ефективності функціонування систе-
ми державного управління. Щоправда, однією з причин 
цього є неможливість повної однозначної формалізації 
i єдиного трактування категорій, методів прийомів, при-
таманного суспільним наукам. Максимальна конкрети-
зація, однозначність та практична зорієнтованість таких 
визначень є магістральним напрямом розвитку суспіль-
них наук та законодавчого забезпечення практичної ді-
яльності в різних сферах суспільного життя. 

Як відомо, державне управління − практичний, орга-
нізуючий регулюючий вплив держави на суспільну жит-
тєдіяльність людей з метою її впорядкування, збережен-
ня або перетворення, що опирається на владну силу. 
Визначальним фактором забезпечення раціональності, 
тобто доцільності, обґрунтованості й ефективності дер-
жавного управління виступає соціальність − наповне-
ність державного управління суспільними запитами й 
очікуваннями, реальним буттям людей. 

Суб’єктом державного управління виступає не апа-
рат, а держава, як політико-правова організація суспіль-
ства, сукупність усіх громадян країни. Дане твердження 
важливе у контексті становлення громадянського впли-
ву на функціонування Збройних Сил та громадянського 
контролю за їх діяльністю. Державне управління Зброй-
ними Силами − управління недержавного апарату, або 
апарату Міністерства оборони чи Генерального штабу − 
це управління в масштабі суспільства, покликане ство-
рювати й закріплювати законодавчо (або за допомогою 
інших юридичних актів), підтримувати, забезпечувати й 
гарантувати оборонну достатність країни за умов висо-
коефективного i соціально-актуального використання 
суспільних ресурсів людської діяльності. 

Державне управління військовою сферою, як склад-
не соціальне явище, багатоелементне i багатовимірне. 
Воно суб’єктивне − плід думок i дій людей, які прийма-
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ють участь у процесі управління, з іншого боку − об’єк-
тивне, наповнене об’єктивно необхідним змістом (мети 
й функції) i має об’єктивно доцільні форми (структура й 
процес) [12, c. 50−54]. 

Соціальний механізм формування та реалізації дер-
жавного управління військовою сферою можна уявити 
таким чином: 

 

Суб’єкт управління 

(система, що управляє) 

Суспільна підсистема 

(Збройні Сили України), 
яка є об’єктом управління 

 Взаємодія  

(підсистем прямих та 
зворотних зв’язків) 

 
Суб’єкт управління 

(система, що управляє) 

Суспільна підсистема 

(Збройні Сили України), 
яка є об’єктом управління 

Вплив на об’єкт управління 

Рис. 1.1. Механізм формування та реалізації державного управління військовою сферою в умовах демократич-
ного суспільства

Але система державного управління в умовах тоталітарного режиму має інший вигляд, Рисунок 1.2: 

Рис. 1.2 Система державного управління в умовах тоталітарного режиму

Військова реформа в Україні по її звершенні має за-
безпечити оборонну достатність країни на основі ефек-
тивного державного управління Збройними Силами. 
Дане положення є коротким, але теоретично та прак-
тично дуже ємним. В його межах виникає щонайменше 
два важливих питання: що слід розуміти під оборонною 
достатністю держави, та яким чином можна чітко оці-
нити ефективність державного управління Збройними 
Силами. 

В науковій літературі та нормативно-законодавчій 
базі України розрізняють поняття: «система державного 
управління воєнною організацією держави» та «систе-
ма державного управління Збройними Силами України» 
[23; 25; 28; 42; 46; 52]. Воєнна організація держави трак-
тується як сукупність Збройних Сил та інших військових 
формувань, а також органів управління, створених згід-
но із законодавством України, що покликані забезпечу-
вати оборону України, захист її суверенітету, територі-
альної цілісності недоторканності державного кордону, 
протидіяти зовнішнім і внутрішнім загрозам воєнного 
характеру [1; 2; 3]. 

У першому випадку мова йдеться про скоордино-
ване та ефективне управління всіма силовими органі-
заційними структурами України − так званим сектором 
національної безпеки країни, куди входять системи мі-
ністерства внутрішніх справ,Служби з надзвичайних си-
туацій та Збройні Сили України. Тобто поняття держав-
ного управління воєнною організацією держави є більш 

широким та об’ємним поняттям, ніж поняття «система 
державного управління Збройними Силами України». 

В науковій літературі та нормативно-законодавчій 
базі України можна знайти таке найбільш прийнятне ви-
значення оборонної достатності держави: 

« ... оборонна достатність держави − досягнення 
збалансованості між рівнем гарантованого забезпе-

чення воєнної безпеки держави та її економічними 
можливостями» [10, c. 18; 13, c 27]. Таке визначення є 
теоретично бездоганним, однак його не можна вважати 
конкретним та практично орієнтованим. До того ж, по-
няття оборонної достатності держави є поняттям дина-
мічним і залежить від багатьох внутрішніх та особливо 
зовнішніх чинників. Так, чимало фахівців вважають, що 
на нинішньому етапі в Україні існує певний дисбаланс, 
оскільки потреби її оборонної сфери значно перевищу-
ють економічні можливості держави. Але яким є реаль-
ний обсяг потреб оборонної сфери та якими є реальні 
економічні можливості країни i як вони можуть співвід-
носитися та мінятися в поточний, середньостроковій та 
довгостроковій перспективі − достеменно невідомо, i ця 
проблематика є слабо дослідженою в науковій літера-
турі. Саме тому вирішення завдання чіткого визначення 
дисбалансу між потребами оборонної сфери та реаль-
ними економічними можливостями держави сьогодні 
стикається з великими труднощами. У наукових публіка-
ціях вітчизняних фахівців стверджувалось, що офіційні 
показники економічних можливостей України щодо фі-
нансування та матеріального забезпечення військових 
витрат значно занижені i не відповідають реальним, що 
негативно відображається на фінансуванні та ресурсно-
му забезпеченні Збройних Сил України [11; 14]. 

Одна із причин, які зумовлюють проблеми у сфері 
оборонного планування, пов’язана з невизначеністю трак-
тування необхідного рівня оборонної достатності держа-
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ви. Наприклад, небезпека невтручання в ситуацію, що 
склалася, поглиблює кризу силової сфери та ЗС України, 
позначиться на зниженні рівня воєнної безпеки держави. 

Слід зазначити, що чітке формулювання категорій 
є запорукою високого рівня законодавчого забезпечен-
ня функціонування Збройних Сил та оборони України. 
Проте визначення деяких важливих категорій в норма-
тивно-законодавчих актах України є розпливчатим, не-
досконалим, неконкретним. Так, в Законі України «Про 
оборону України» оборона трактується як система полі-
тичних, економічних, соціальних, воєнних, наукових, на-
уково-технічних, інформаційних, правових, організацій-
них, інших заходів держави щодо підготовки до збройного 
захисту та її захист у разі збройної агресії або збройного 
конфлікту. Водночас, обороноздатність держави визна-
чається як здатність держави до захисту у разі зброй-
ної агресії або збройного конфлікту. Таке визначення є 
досить тавтологічним («обороноздатність − здатність 
до захисту») та розпливчатим. В Законі стверджується, 
що обороноздатність складається з матеріальних і ду-
ховних елементів та є сукупністю воєнного, економіч-
ного, соціального та морально-політичного потенціалу 
у сфері оборони та належних умов для його реалізації. 
Оборона України базується на готовності та здатності 
органів державної влади, усіх ланок воєнної організації 
України, органів місцевого самоврядування, цивільної 
оборони України, національної економіки до переведен-
ня, при необхідності, з мирного на воєнний стан та відсічі 
збройній агресії, ліквідації збройного конфлікту, а також 
готовності населення i території держави до оборони. 
Однак, визначення обороноздатності (оборонної достат-
ності) держави має бути конкретизовано таким чином, 
щоб можна було оцінити відповідність функціональної 
готовності Збройних Сил до виконання певних завдань, 
що i визначає оборонну достатність країни. Така конкре-
тизація може бути досягнута лише після затвердження 
Указом Президента України Стратегічного замислу за-
стосування Збройних Сил У країни та відповідного йому 
Стратегічного плану застосування Збройних Сил України 
з урахуванням викликів та потенційних загроз для дер-
жави на сучасному етапі та на перспективу.

Саме тому як з теоретичних, так i практичних позицій 
доцільним було б наступне визначення категорії «обо-
роноздатність», або «оборонна достатність»: оборонна 
достатність держави − досягнення збалансованості між 
рівнем гарантованого забезпечення воєнної безпеки 
держави та її економічними можливостями з метою ство-
рення умов для повного виконання Стратегічного замис-
лу та Стратегічного плану застосування Збройних Сил. 

Таким чином, для побудови ефективного ме-
ханізму державного управління Збройними Силами 
необхідно на першому етапі чітко визначитись з кате-
горією «оборонна достатність країни», зміст якої може 
змінюватися відповідно до зміни зовнішньополітичних 
умов функціонування держави. Від цього залежать на-
прями та обсяги ресурсного забезпечення Збройних 

Сил. Очевидно, що цим мають займатися цілі колективи 
фахівців на альтернативній та конкурентній основі. Такі 
колективи фахівців є як в структурі Міністерства оборо-
ни України, так і за його межами (наприклад, при Раді 
національної безпеки та оборони України). Це означає, 
що вихідною умовою для визначення системи функціо-
нування державного управління Збройними Силами та 
їх ресурсного забезпечення має бути саме ідентифіка-
ція небезпек, які загрожують України як незалежній дер-
жаві у сучасному світі та чітке формулювання принципу 
оборонної достатності та військової доктрини.
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Іван Розпутенко, 
Світлана Москаленко 

СОЦІОГУМАНІТАРНІ ВИДАТКИ 
В СИСТЕМІ БЮДЖЕТУВАННЯ: 

ДЕРЖАВНО-УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ
У статті розглянуто практику здійснення соціо-
гуманітарних видатків у системі бюджетування в 
Україні, оцінено її стан. Наголошується на необхід-
ності здійснення поступових структурних змін у 
соціально-гуманітарній сфері з метою забезпечення 
раціонального використання бюджетних коштів, 
створення умов для нової якості фінансування в 
рамках сучасної соціогуманітарної парадигми, яка 
має адекватно відповідати на глобальні виклики XXI 
століття.

Ключові слова: державне управління, бюджет, бюдже-
тування, програмно-цільовий метод, соціогуманітарні 
видатки.

У Конституції України закріплено, що людина, 
її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканність і 
безпека визнаються в Україні найвищою соціальною 
цінністю (ст. 3) [1]. Права і свободи людини та їх га-
рантії визначають зміст і спрямованість соціальності 
діяльності держави, яка відповідає перед людиною за 
свою діяльність. Утвердження і забезпечення прав і 
свобод людини – головний обов’язок держави.

Отже, необхідність виділення коштів з державного 
та місцевих бюджетів на формування соціогуманітар-

ного простору в Україні та повноцінне фінансування 
соціально-гуманітарної сфери є закономірним і виправ-
даним з позицій розвитку держави. Саме цей напрям 
кошторисно-бюджетного фінансування є найбільшим 

порівняно з усіма іншими бюджетними витратами.
У сучасних умовах в Україні особливо гостро 

постали проблеми, пов’язані із загалом низьким рівнем 
матеріального добробуту населення, неефективністю 
системи соціальних трансфертів, зниженням якості й 
доступності суспільних благ у сфері освіти, охорони 
здоров’я, культури. Такі проблеми, зазначає В. П. Горин 
[2, с. 1], виникли як через недостатність обсягів фінан-
сування соціальних гарантій, так і через застосування 
неефективних форм та методів використання коштів.

Важливість окресленої проблематики зумовлює 
посилення значення бюджетного регулювання соці-

ально-економічного розвитку в поєднанні з ринковими 
важелями й інструментами. Відтак і завдання дослід-
ники вбачають у тому, щоб з урахуванням переваг рин-
кової економіки підвищувати роль економічних методів 
управління, зокрема за допомогою доходів і видатків 
бюджету, та посилювати їхній вплив на зміцнення еко-
номіки й зростання добробуту громадян [3].

В Україні, на думку М. І. Кульчицького, упродовж 
останніх років спостерігається негативна тенденція 
розвитку процесу бюджетування, і тому надзвичайно 
актуальним завданням є вирішення питань, які потре-
бують наукових досліджень, зокрема оптимізація про-
цесу управління бюджетними видатками, визначення 
їх структури та контроль за ефективним використанням 
бюджетних коштів [4]. А структура видатків, як слушно 
зауважує М. М. Миколайчук, відображає політику дер-
жави, її пріоритети [5].

 © Розпутенко І.В.,
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Варто зазначити, що до проблеми бюджетування в 
галузях соціогуманітарної сфери дотичними є роботи 
С. Г. Бублика [6], В. І. Жука [7], В. М. Анісімова [8], ко-
лективна монографія за редакцією О. П. Кириленка [9].

Однак, складність і неоднозначність процесів, що 
відбуваються в соціогуманітарній царині, динамізм 
суспільних перетворень зумовлюють поглиблене до-
слідження саме державно-управлінських аспектів бю-
джетування.

З огляду на зазначене, метою статті є розгляд прак-
тики здійснення соціогуманітарних видатків у системі 

бюджетування в Україні, оцінка її стану.
Контроль величини видатків немож-

ливий без ефективних новітніх управлінських 
заходів і технологій, орієнтованих на кінцевий 
результат, що дістали назву «бюджетування» [10, 
с. 108]. Існують також інші погляди на це явище, 
як от: «Бюджетування – це специфічна форма 
бюджетного менеджменту, його важлива складо-
ва, пов’язана з розробкою та аналізом бюджетів, 
окремих кошторисів і державних програм на осно-
ві альтернативних варіантів» [4]. На нашу думку, 

наведені визначення не містять протиріччя, вони лиш 
розставляють певні акценти, адже бюджетування мож-
на розглядати і як складову бюджетного менеджменту, 
і як технологію бюджетного планування. Зосереджуючи 
увагу на державно-управлінському аспекті питання, 
варто наголосити на тому, що в міжнародній практиці 
відомі різні методи, на яких ґрунтується бюджетуван-
ня: «бюджетування з нуля», «базисне бюджетування», 
«програмне бюджетування», «програмно-цільове бю-
джетування» тощо.

До соціально-культурних видатків держави належать 
видатки на соціальний захист населення і соціальне за-
безпечення, освіту, науку, культуру і засоби масової ін-
формації, охорону здоров’я, фізичну культуру та спорт, 
заходи у сфері молодіжної політики. 

Фінансування зазначених видатків відіграє велику 
соціальну роль, а «композиція державних витрат має 
як економічні, так і політичні аспекти» [11, с. 27]. Соці-
альна інфраструктура, яка включає органи підтримки 
і розвитку культури, мистецтва, освіти, науки, охорони 
здоров’я і фізичної культури, пенсійні і різні соціальні 
виплати, політику робочої сили, нині розглядається як 
обов’язкова умова повноцінного функціонування сус-
пільно-економічної системи і, відповідно, потребує до 
себе значної уваги.

Освіта створює основу інтелектуального, культурно-
го, духовного, соціального, економічного розвитку су-
спільства і держави. У промислово розвинутих країнах 
видатки на освіту на всіх рівнях державного сектора, як 
правило, становлять від 4,5 до 7 % ВВП. У країнах, що 
розвиваються, видатки на освіту коливаються від 2,5 до 
7,5 % ВВП і в середньому становлять меншу частину 
ВВП, порівняно з промислово розвинутими країнами. 
Водночас у більшості країн саме державний сектор пря-
мо надає послуги у сфері початкової і середньої школи 
в широкому обсязі, оскільки цей показник, як правило, 
перевищує 90 % від загальної суми витрат. Державний 
сектор впливає на попит освітніх послуг за допомогою 
таких чинників, як надання студентам стипендій, субси-
дій і допомог через рішення, що стосуються оплати нав-
чання, а також через загальну структуру регулювання 
приватної освіти.

Фінансування державних закладів освіти, установ 
та організацій, підприємств системи освіти в Україні 
здійснюється за рахунок коштів відповідних бюджетів, 
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коштів галузей народного господарства, державних 
підприємств і організацій, а також додаткових джерел 
фінансування. Основним джерелом видатків на освіту є 
державний і місцеві бюджети.

Оцінюючи перспективи вдосконалення вітчизняної 
системи бюджетного фінансування освіти, можна дійти 
висновку, що його вихідним моментом, має стати дивер-
сифікація методів і форм державної підтримки навчаль-
них закладів. Необхідно поступово перейти від успадко-
ваного з радянських часів кошторисного фінансування 
за принципом «забезпечення діяльності» до виділення 
коштів на основі оцінки ефективності роботи. Збільшен-
ня обсягів асигнувань при збереженні адміністративних 
методів управління, відсутності елементів ринкових 
відносин у сфері освіти та стимулів до підвищення ре-
зультатів діяльності не призведе до підвищення якісних 
і кількісних характеристик освітніх послуг, а лише засвід-
чуватиме неефективне витрачання державних коштів. 
Однак до запровадження бюджетного фінансування за 
принципом оцінки результатів діяльності варто підхо-
дити виважено. Радикальна зміна схеми фінансування 
може призвести до деградації та закриття багатьох на-
вчальних закладів і відповідного позбавлення частини 
населення можливості задоволення однієї із фундамен-
тальних соціальних потреб. Тому у найближчій перспек-
тиві основою державної підтримки закладів освіти має 
залишатися пряме бюджетне фінансування. Водночас, 
відповідно до передового зарубіжного, досвіду доцільно 
оцінити можливості щодо впровадження нових методів 
непрямої підтримки навчальних закладів, а саме «вау-
черних» схем кредитно-грантового фінансування послуг 
освіти, освітнього страхування та парафіскальних важе-
лів стимулювання підвищення кваліфікації. Їхнє вико-
ристання, на думку фахівців, створює реальні стимули 
для відповідального ставлення абітурієнтів до вибору 
майбутньої професії, забезпечення високого рівня до-
ступності послуг освіти і, водночас, сприяє поліпшенню 
фінансового становища навчальних закладів [12].

Виконання наукових і науково-технічних робіт фі-
нансується за рахунок як бюджетних, так і позабюджет-
них коштів. Сучасною тенденцією фінансування науки 
в Україні є те, що в ньому переважають позабюджетні 
джерела. Частка фінансування науки за рахунок коштів 
державного бюджету (стосовно ВВП) має становити не 
менше 1,7 %, а реально вона не перевищувала 0,4 %, 
що веде до деградації української науки, масового виїз-
ду учених за кордон, старіння кадрів.

Науково-дослідні організації (НДО), що утримують-
ся за рахунок бюджетних коштів, як і всі інші бюджетні 
організації, використовують кошторисне фінансування. 
Фонд заробітної плати (код 1111) розраховують відповід-
но до структури штату, типових штатів для відповідної 
категорії наукових установ та діючої схеми посадових 
окладів. Дуже важливим кодом витрат для НДО є код 
1170 – дослідження і розробки, державні програми. Ви-
трати, пов'язані з виконанням науково-дослідних робіт, 
створенням дослідних зразків приладів та машин, ме-
ханізмів, придбанням предметів та обладнання, мате-
ріалів для наукових цілей плануються на основі серед-
ніх витрат, які склалися за минулі 2–3 роки. За іншими 
кодами видатків кошторису витрати плануються у тому 
самому порядку, що і в інших бюджетних установах.

Обсяги коштів на фінансування державних наукових 
і науково-технічних програм за пріоритетними напря-
мами науки та техніки затверджуються в законі України 
про державний бюджет на кожний рік. Крім того, обсяги 
фінансування цих програм визначаються в законі про 

Державний бюджет України за кожним пріоритетним на-
прямом розвитку науки і техніки. Водночас проблемою 
залишається неповне фінансування таких програм. 

Держава встановила низку податкових пільг для 
суб'єктів науково-технічної діяльності. Серед них: піль-
говий порядок оподаткування інноваційної діяльності 
інноваційних центрів, унесених до державного реєстру; 
звільнення від оподаткування податком на прибуток 
доходів, отриманих державними навчально-виховними 
закладами, науковими установами та організаціями, що 
утримуються за бюджетні кошти, якщо ці доходи отри-
мані у вигляді коштів або майна, яке надходить безоп-
латно або у вигляді безповоротної фінансової допомоги 
чи добровільних пожертвувань тощо.

Необхідно перейти від переважно державного фінан-
сування розвитку науки до змішаної системи, де кожна 
її галузь – фундаментальна, прикладна, освітянська – 
фінансуватиметься з різних джерел: державних, відом-
чих, власних, приватних тощо. У системі державного 
фінансування науки, за певними винятками, потрібно 
зрівняльний принцип замінити програмно-цільовим чи 
контрактним виділенням коштів під конкретні проекти, 
можливо, з використанням конкурсного відбору.

В Україні прийнято ряд нормативно-правових актів, 
що регулюють відносини у соціально-культурній галузі. 
Враховуючи гарантії, встановлені Конституцією України, 
держава бере на себе зобов'язання зі здійснення біль-
шої частини видатків на духовно-культурну сферу. Про-
те, нині діяльність галузі потребує уважного перегляду з 
метою оновлення форм і методів роботи, пошуку нових 
шляхів і підходів до організації роботи закладів, установ 
і організацій культури і мистецтва. Характерним є недо-
статнє фінансування галузі, в т. ч. на втілення якісних 
мистецьких проектів, матеріальне утримання працівни-
ків, забезпечення збереження унікальних колекцій та 
об'єктів давнього зодчества, охорону музеїв і заповід-
ників та оновлення і укріплення їхніх фондів, оновлення 
системи пожежно-охоронної сигналізації; поповнення 
бібліотечних фондів. 

Організації та заклади культури і мистецтва, як і інші 
соціокультурні заклади, фінансуються за рахунок бю-
джетів різного рівня та позабюджетних коштів. Витрати 
на оплату праці (код 1111) плануються відповідно до 
типових штатів, установлених для кожного виду уста-
нов залежно від обсягу їхньої діяльності. Наприклад, 
за бібліотеками фонд оплати праці розраховується з 
урахуванням ставок зарплати бібліотекарів та обсягу 
книжкового фонду. У свою чергу, ставки заробітної пла-
ти бібліотекарів залежать від рівня освіти, а працівників 
інших культурно-освітніх установ – від групи установи. 
Певні видатки плануються закладами культури і мис-
тецтв за кодом 2110 – придбання обладнання і пред-
метів тривалого користування, зокрема видатки на при-
дбання канцелярських меблів, спеціальних меблів для 
закладів культури і мистецтв; видатки на поповнення 
музейних фондів, книг та періодичної літератури для 
бібліотечних фондів.

Інші витрати у закладах культури і мистецтва пла-
нуються в тому самому порядку, що і в інших бюджет-
них установах. Окремим закладам, що перебувають на 
госпрозрахунку, планується надання з бюджету дотацій 
(національні театри, філармонії, музичні колективи й 
ансамблі).

Складність правового регулювання фінансування 
витрат на культуру і мистецтво полягає у не лише в 
об'єктивних причинах, пов'язаних із загальним стано-
вищем у країні, а й у специфіці самої галузі культури. 
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З одного боку, культура не може існувати без свободи 
творчості і тому одне з найважливіших завдань право-
вого забезпечення культурної сфери - це гарантування 
та забезпечення творчих свобод: свободи художньої 
творчості, свободи слова, свободи друку тощо. З іншого 
боку, в умовах класичного ринкового господарювання 
значна частина організацій культурно-мистецької сфери 
є економічно неприбутковими, але суспільно необхідни-
ми. Відповідно до функціональної класифікації видатків 
до них належать витрати на утримання засобів масової 
інформації, у тому числі телебачення і радіомовлення, 
пресу, книговидання тощо, а також дослідження і роз-
робки у сфері духовного та фізичного розвитку.

Згідно з функціональною структурою видатків на 
культуру та мистецтво їх включено до розділу «Духов-
ний та фізичний розвиток» (код 0800) та підрозділу 
«Культура та мистецтво» (код 0821). Ці видатки вклю-
чають фінансування театрів; художніх колективів, кон-
цертних і циркових організацій; кінематографії; творчих 
спілок; бібліотек; музеїв та виставок; заповідників; клуб-
них закладів; інших заходів і закладів у галузі культури 
та мистецтва.

Так, за рахунок коштів державного бюджету фінансу-
ються такі заклади та заходи:

а) державні культурно-освітні програми (національні та 
державні бібліотеки, музеї і виставки національного зна-
чення, заповідники національного значення, міжнародні 
культурні зв'язки, державні культурно-освітні заходи);

б) державні театрально-видовищні програми (наці-
ональні театри, національні філармонії, національні та 
державні музичні колективи і ансамблі та інші заклади 
і заходи мистецтва згідно з переліком, затвердженим 
Кабінетом Міністрів України);

в) державна підтримка громадських організацій 
культури і мистецтва, що мають статус національних;

г) державні програми розвитку кінематографії;
ґ) державна архівна справа.
За рахунок держави фінансуються державні програ-

ми підтримки телебачення, радіомовлення, преси, кни-
говидання, інформаційних агентств тощо. Відповідно до 
функціональної класифікації видатків до них відносять 
витрати на утримання засобів масової інформації, у 
тому числі телебачення і радіомовлення, пресу, кни-
говидання тощо, а також на дослідження і розробки у 
сфері духовного та фізичного розвитку.

Особливість фінансування витрат на пресу, телеба-
чення та радіомовлення полягає в тому, що з переходом 
до ринкових відносин дедалі більша їх частина працює 
на змішаних джерелах фінансування, серед яких ос-
новним стає самоокупність та доходи від діяльності, 
основаної на приватній власності. Державні програми 
телебачення, радіомовлення та преса, які одержують 
бюджетні асигнування, також фінансують значну части-
ну своїх видатків за рахунок власних коштів, отрима-
них переважно від надання рекламних послуг. У свою 
чергу редакції газет та журналів, що належать органам 
місцевого самоврядування, частково фінансуються з 
місцевих бюджетів. Зокрема, право місцевих органів на 
заснування власних засобів масової інформації, призна-
чення і звільнення їх керівників закріплено в ст. 26 Зако-
ну України «Про місцеве самоврядування в Україні» [13].

Зарубіжний досвід використання бюджетування як 
однієї з технологій управління державними фінансами 
свідчить про те, що воно саме по собі не може існувати 
без системного підходу, оскільки орієнтоване на певні 
результати від використання бюджетних коштів. Ефек-
тивного результату практично неможливо досягти ви-

ключно за рахунок технологій бюджетування, оскільки 
це взаємопов’язані заходи і фінанси лише обслуговують 
їх здійснення. Саме тому в більшості зарубіжних країн 
технології бюджетування запроваджувалися одночасно 
із структурними змінами, або одразу ж після їх здійс-
нення. І насамперед реформуванню підлягала вся си-
стема державного управління з метою підвищення від-
повідальності урядових інституцій за результати своєї 
діяльності (Австралія, Нова Зеландія, Великобританія, 
Сполучені Штати Америки та інші) [4].

На нашу думку, фінансування розвитку культури, 
наприклад, має спиратися на загальну державну про-
граму, в якій було б визначено пріоритетні напрями та 
стратегічні завдання в цій галузі. Єдина державна про-
грама повинна об’єднувати цільові програми підтримки 
розвитку культури: видавничої діяльності, культурного 
обміну, розвитку художнього мистецтва та народних 
художніх промислів усіх етносів, музейної справи, наці-
онального кіно тощо. Водночас, при нинішньому підході, 
навіть наявність програми не гарантує її реального фі-
нансування. Так, загальне фінансування Державної ці-
льової програми розвитку архівної справи на 2006–2010 
роки за п’ять років склало лише 18 % від запланованих 
обсягів [14, с. 230]. Зрозуміло, що брак фінансового за-
безпечення діяльності архівів, матеріально-технічного 
забезпечення згубно відбивається не лише на збере-
женості документів, а й на всій архівній інфраструктурі, 
і в результаті погіршується доступ до архівних джерел. 
Показовою ознакою ставлення держави до архівів є той 
факт, що у Доктрині інформаційної безпеки України про 
них немає навіть згадки. А це, в свою чергу, не може не 
впливати на процеси формування та розвитку соціогу-
манітарного простору.

Нині надзвичайно актуальним питанням є ство-
рення умов для нової якості фінансування в рамках 
сучасної соціогуманітарної парадигми, яка має адек-
ватно відповідати на глобальні виклики XXI століття. 
Йдеться про забезпечення необхідного розвитку нау-
ки, культури, охорони здоров’я, формування інтелек-
туального і трудового потенціалу країни, що позитивно 
вплине на її конкурентоспроможність. 

У світовій практиці використовуються різні методи 
бюджетування, які з розвитком науки, управлінської і 
фінансової практики удосконалюються, доповнюючи 
один одного. Сьогодні відомі різні види цієї технології, 
яка зміщує акценти з управління бюджетними ресурса-
ми на управління бюджетними результатами, забезпе-
чує більшу транспарентність бюджету, кращий розподіл 
бюджетних коштів, а саме: «бюджетування, спрямоване 
на результати», «управління продуктивністю», а також 
«програмно-цільове бюджетування», що акумулює в 
собі переваги більшості інших форм бюджетування. 
Остання назва активно використовується на законо-
давчому полі та в бюджетній практиці України, однак, як 
свідчать результати аналізу, усе ще перебуває на стадії 
становлення. 

До запровадження бюджетного фінансування соціо-
гуманітарних видатків за принципом оцінки результатів 
діяльності слід підходити виважено. Радикальна зміна 
схеми фінансування може призвести до деградації та 
закриття багатьох закладів соціогуманітарної сфери і 
відповідного позбавлення частини населення можливо-
сті задовольняти свої освітні й культурні потреби.

На часі – здійснення поступових структурних змін 
у соціально-гуманітарній сфері з метою забезпечення 
раціонального використання бюджетних коштів. Такі 
зміни мають передбачати оптимізацію бюджетних уста-
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нов, запровадження нової системи договірних відносин 
про надання послуг за галузевим принципом та розро-
блення і впровадження державних стандартів надан-
ня бюджетних послуг, передачу відомчих закладів до 
компетенції відповідних міністерств. Ці дії відповідають 
вимогам сучасних підходів до управління бюджетними 
ресурсами та сприятимуть проведенню профільним мі-
ністерством єдиної політики у відповідній галузі, що, у 
свою чергу, слугуватиме встановленню безпосередньої 
відповідальності за витрачені ресурси й досягнуті в га-
лузі результати.

Напрями подальших досліджень. Враховуючи, що 
державою задекларовано курс на побудову соціаль-
но-орієнтованої економіки, значна частина приросту 
бюджетних надходжень повинна бути спрямована на 
поліпшення добробуту громадян. Водночас, необхідно 
відмовитися від механістичного підвищення базових со-
ціальних стандартів та зосередити увагу на перегляді 
методики визначення та розрахунку, і відповідно, розмі-
ру соціальних стандартів та селективній підтримці най-
менш соціально захищених категорій населення.
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УДОСКОНАЛЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЇ 
ПРАЦІ КЕРІВНИКІВ ОРГАНІВ 
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ

Висвічуються проблеми, з якими мають справу керів-
ники та спеціалісти органів державного управління, 
та робиться спроба віднайти системний підхід до 
рішення цих проблем. Розглядається організація 
особистої роботи керівників та спеціалістів органів 
державного та муніципального управління, їх робочо-
го місця, а також планування їх роботи, враховуючи 
особливості їх праці. 

Ключові слова: держуправління, керівники, удоско-
налення праці, організація.

Проблема організації управлінської праці муніци-
пальних службовців – один із найважливіших факторів 
ефективної праці місцевої адміністрації, її значення 
часто недооцінюється керівниками та спеціалістами 
адміністрацій. Однак саме раціональна організація 
управлінської праці істотно впливає на обґрунтований 
розподіл обов’язків всередині управлінського апарату, 
способи та терміни впровадження різноманітних тех-
нічних та організаційних запроваджувань, технологію 
виконання управлінських робіт, забезпечуючи стійке по-
ложення муніципальних утворювань.

Сучасні процеси реформування державної служби 
потребують нових прогресивних підходів формування 
потужного потенціалу державних службовців в Україні.

Дуже актуальне питання – розв’язання проблем 
професіоналізації державної служби з урахуванням ме-
ханізмів формування здібностей державних службовців 
до інноваційного мислення в системі післядипломної 
освіти, оскільки дозволяє визначити оптимальні умови 
як зовнішніх, так і внутрішніх механізмів, спрямованих 
на покращення підготовки і перепідготовки управлін-
ських кадрів, ефективну організацію праці.

Метою цієї статті є спроба знайти системний 
підхід до рішення проблем, з якими мають справу ке-
рівники та спеціалісти органів державного та муніци-
пального управління, через удосконалення організації 
їх праці.
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Багато наукових праць присвячується питанням удо-
сконалення організації трудової діяльності керівників 
органів держуправління, серед них праці та статті таких 
авторів, як О. Чашина, В. Столярова, Т. В. Чернова, В. 
І. Васильєв, Д. Замордуєв, В. В. Кизилов, Ф. І. Радченко 
та інші. 

За словами древньокитайського філософа Ла-
о-Цзи, кращий правитель – це той, про якого народ знає 
лише те, що він існує. Трохи гірше ті правителі, котрих 
народ любить та підносить. Ще гіршим є ті правителі, 
котрих народ побоюється, та гірші за всіх ті, котрих на-
род зневажає.

 Слід визнати, керівники, які зустрічаються у всіх 
сферах людської діяльності, відносяться до двох ос-
танніх типів. За останнє десятиріччя ситуація змінилась 
кардинально, але нерівномірно. Керівників, яких підлег-
лі люблять та яких бояться, можна об’єднати у одну гру-
пу – різниця між ними невелика: у нас, зазвичай, якщо 
бояться – люблять, та навпаки. Це керівники з яскраво 
вираженим авторитарним стилем управління. Вони во-
ліють керувати самостійно, не маючи довіри до своїх 
підлеглих, пригнічуючи будь-яку ініціативу, замикаючи 
прийняття рішень на собі. Ось чому багато з них добре 
орієнтується у своїй справі, вважають обов’язковим для 
себе та своїх підлеглих відвідування різноманітних семі-
нарів та тренінгів, читання модних книг з менеджменту, 
галузевих видань. Але так як ніхто, окрім них, не в змозі 
вирішити жодного, майже найпростішого питання, вони 
змушені сидіти на роботі, працюючи по 10–14 годин на 
добу, без свят та вихідних, жаліючись при цьому на від-
сутність у підлеглих ініціативи.

Головна проблема подібного типу керування у тому, 
що жодна людина, яка б вона не була видатна, фізично 
не в змозі керувати усіма процесами підлеглої їй уста-
нови. Постійно, у різних сферах діяльності, з’являються 
«блукаючі» проблеми, які не були усунені вчасно. Це 
призводить до накопичення помилок, до збоїв, авралів, 
неритмічної праці та, як наслідок – позначається на яко-
сті праці установи [1].

За характером муніципальної діяльності необхідним 
є керівник з демократичним стилем діяльності, здатний 
організовувати колегіальну працю, вислуховувати різно-
манітні точки зору, постійно звіряти прийняті рішення з 
ходом їх реалізації, не боятися вносити в них необхідні 
корективи. У реальному житті спостерігається поєднан-
ня цих двох типів керування: авторитарного та демокра-
тичного [2].

Є така думка, що кращій керівник – це той, якого не 
помічають. Це дуже рідкісний, але найефективніший 
тип керівництва. 

У природі існує багато структур, що само розвива-
ються, у яких відсутній «зовнішній керівник». Розвиток 
системи здійснюється за рахунок підлеглості усіх еле-
ментів єдиній меті та різноманітних петель зворотного 
зв’язку.

Установа – це теж система, тому для реалізації 
ефективного керівництва необхідно використовувати 
системний підхід. 

Треба визначити спільну для всієї установи мету, 
грамотно розкласти функції та відповідальність між 
підрозділами, щоб вони вирішували питання в межах 
спільної мети (не ділити мети для кожного підрозділу 
зокрема, а направити їхню діяльність на досягнення 
мети установи).

Залишилося встановити подвійний контроль над 
кожним процесом: перший – всередині процесу, інший 
– на виході першого та на вході у другий –та «закільцю-

вати» його зворотнім зв’язком через керівництво проце-
сом. Іншими словами, треба центри прийняття рішень 
(та відтворення відповідальності) максимально набли-
зити до місць появи проблем. Тоді установа працює як 
єдиний механізм, та технологія керівництва перетворю-
ється в простий контроль над рухом установи (органу) 
до мети [1].

Одним з напрямків наукової організації труда муні-
ципальних службовців є відтворення раціональної сис-
теми розділення труда та кооперації.

Розділення управлінського труда зазначає розмеж-
ування та відокремлення різних видів діяльності, а коо-
перація – спільну участь працівників у одному чи кількох 
взаємозв’язаних процесах. Разом вони закликані забез-
печити якісне та ефективне виконання функцій, покла-
дених на робітників.

Розділення та кооперація праці взаємозв’язані та 
взаємозалежні. Це визначається у тому, що розділення 
процесу праці на окремі складники із закріпленням їх за 
певними робітниками чи групами робітників значною мі-
рою визначають форму взаємодії.

Система планування, організація та стиль праці му-
ніципальної адміністрації значною мірою залежать від 
особи керівника. На відміну від представницького орга-
ну, де усі рішення приймаються колегіально, а керівник 
виконує лише функції ведучого (спікера), адміністрації, 
як виконуючий орган організується на принципі єдино-
го керівництва. В залежності від попередньої професії, 
кваліфікації та особистих якостей голови адміністрації 
може змінюватись і сама її структура, наприклад, кіль-
кість заступників та розподіл обов’язків між ними.

До елементів організації праці керівників, розкрива-
ючи її зміст, слід віднести:

• організацію праці в колективі (розподіл, регла-
ментація праці за змістом, регламентація праці у 
часі), вибір систем та способів роботи;

•  специфічні проблеми організації особистої праці 
(планування та розподіл робочого часу, керуван-
ня потоком відвідувачів, індивідуальний робочий 
стиль, раціональне ведення кореспонденції);

•  організацію використання засобів обчислюваль-
ної та оргтехніки;

•  заходи з охорони праці, які забезпечують безпечні 
умови як для самого виконувача, так і для його 
оточення;

•  заходи з укріплення дисципліни праці та усунення 
втрат робочого часу;

•   створення матеріальної та моральної зацікавле-
ності в покращенні як індивідуальних, так і колек-
тивних результатів праці;

•  підвищення кваліфікації та культурно-технічного 
рівня працюючих;

•  регламентація праці та відпочинку;
•  виробнича естетика, улаштування, оснащення 

робочих місць та їх правильне обслуговування.
Перелічені вище спільні для будь якого об’єднання 

робітників елементи систем організації труда на різних 
підприємствах та різних соціально-економічних умовах 
реалізуються по-різному, однак їх успішна реалізація 
здебільшого базується на вмінні керівників та спеціаліс-
тів правильно організувати свою працю.

Важливим критерієм ефективної організації праці 
керівника (спеціаліста) є усунення дефіциту робочого 
часу. Дефіцит часу – це одна з тих проблем, які більш 
за все турбують керівників та спеціалістів різних рангів, 
адже часовий фактор для них, зазвичай, відіграє вирі-
шальну роль. Час представляє собою ресурс, котрим 
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кожний керівник (спеціаліст) володіє в абсолютно рівних 
кількостях. Для кожного керівника чи спеціаліста у зв’яз-
ку з цим проблема знаходиться не в тому, скільки він 
має, а як він використовує свій час. 

Час – це унікальний ресурс, який не можна накопичи-
ти, як гроші; найменш негнучкий елемент нашого існуван-
ня. Фактор часу – це ресурс, котрий тим дорожче коштує 
керівнику, чим неефективніше він їм користується.

Іноді керівнику чи спеціалісту для більш ефективної 
праці не потребується більш професійних знань або зді-
бностей, ніж він вже має. А потрібно лише удосконалити 
свої практичні навички у праці, усунути недоліки які є, 
потурбуватися про більш ефективне використання ро-
бочого часу.

Необхідність обліку витрат робочого часу сьогодні 
визнається практично усіма керівниками та спеціаліста-
ми. На практиці, однак, мало хто з них дійсно вирішує 
для себе це питання, що призводить до ряду негативних 
наслідків: поспіху та безплановості у праці, перевтоми, 
слабкої мотивації праці. Основна причина того, що облік 
витрат робочого часу не знаходить широкого вживання 
у практиці праці керівників (спеціалістів) потребує облі-
ку усіх виконаних робіт, систематичного слідкування за 
своїм робочим часом та вивчення його витрат. Це дає 
можливість аналізувати використання робочого часу, 
складати обґрунтовані плани особистої праці. Без об-
ліку та аналізу використання робочого часу складені 
керівником плани особистої роботи виявляються відір-
ваними від реальних умов [3].

Для вивчення змісту праці та структури витрат робо-
чого часу керівників можуть бути використані наступні 
методи: анкетний та усний досвід, спостереження.

Анкетний та усний досвід запроваджуються з метою 
вивчення існуючого стану організації праці та вико-
ристання робочого часу, а також для вивчення думок 
працівників про необхідність проведення спеціальних 
заходів, що сприяють підвищенню ефективності та по-
кращенню умов праці.

Раціоналізація робочих процесів, встановлення тех-
нічно обґрунтованих норм часу ґрунтується на всебічно-
му вивченні виробничих та управлінських процесів, до-
слідженні взаємодії елементів їх складових, виявленні 
втрат та нераціональних витрат робочого часу.

На практиці вивчення витрат робочого часу керівни-
ків та спеціалістів найчастіше здійснюється за допомо-
гою спеціальних спостережень, результати яких служать 
для: удосконалення організації праці та виробництва; 
розробки норм та нормативів часу; виявлення втрат та 
невиробних витрат робочого часу; встановлення причин 
невиконання та перевиконання норм. 

Спостереження для вивчення витрат робочого часу 
різняться за видами, методами та способами реєстру-
вання й формами запису результатів. Залежно від мети 
вивчення витрат робочого часу відрізняють такі види 
спостережень: фотографія робочого часу, хронометраж 
та фотохронометраж. У практиці нормування труда сьо-
годні найчастіше використовується метод фотографії 
робочого часу. 

Незалежно від використаного виду спостереження, 
його практична реалізація припускає здійснення таких 
етапів: підготовка до спостереження; проведення спо-
стереження; опрацьовування даних; аналіз результатів 
та підготовка організаційно-технічних пропозицій відпо-
відно до мети досліджень, що проводяться. Зміст робіт 
на кожному з етапів багато в чому залежить від обрано-
го об’єкта чи метода спостережень.

Після завершення спостереження зареєстровані 
дані повинні бути систематизовані та проаналізовані 

відповідно до мети дослідження, що проводиться. Зміст 
аналізу – це царина організації особистої праці керівни-
ка (спеціаліста). Технічні заходи та засоби аналізу базу-
ються на апараті математичної статистики, елементах 
графічних методів та ґрунтуються на сумуванні даних 
про витрати часу за різноманітним статтям номенкла-
тури робіт.

Для забезпечення можливості аналізу витрат часу 
усі види витрат необхідно згрупувати в окремі, відносно 
самостійні групи.

Класифікаційні групи витрат робочого часу керівни-
ка (спеціаліста) визначаються у залежності від обраного 
критерію. В якості критерію можуть бути такі фактори: 
характер виконаних робіт; функції керівництва колек-
тивом; місто виконання роботи; форма роботи; методи 
виконання управлінських операцій.

Використовуючи дані про структуру витрат, можна 
провести аналіз відповідності фактичних витрат робо-
чого часу до запланованих, а також визначити втрати 
робочого часу з точки зору можливості досягнення за-
значених цілей. Неважко визначити пропорцію, в якій 
час витрачається на отримання необхідної інформації, 
розподіл завдань та передання повноважень, проведен-
ня нарад, телефонні розмови, на інші питання, що не 
можна класифікувати. Можна визначити, скільки часу 
витрачає керівник на кожний вид роботи, пов’язаний з 
запровадженою практикою або з рішенням повторних 
завдань, та скільки на одноразові дії, саме адміністра-
тивну роботу.

У процесі аналітичної роботи з вивчення витрат 
робочого часу важливо отримати відповіді на ряд запи-
тань, наведених нижче.

Скільки часу витрачається на виконання спеціально 
виділених робіт ? Для цього необхідно просумувати час, 
витрачений на виконання найважливіших робіт доба за 
добою та за увесь період спостережень. Визначені най-
важливіші завдання можуть бути важливими для оста-
точних чи проміжних результатів роботи , або стояти під 
особистим контролем керівника.

Де виконувалась робота? Відповідь на це запитання 
показує кількісні витрати часу в залежності від місця пе-
ребування керівника.

З ким іспитник пов’язаний по роботі? Відповідь на це 
запитання характеризує взаємовідносини як у процесі 
основної діяльності, так і поза нею. Одночасно буває 
корисно встановити, як здійснюється взаємовідносини: 
по телефону, через особисті контакти або через посе-
редника.

Як формується робочий день? Робочий день скла-
дається з нетривалих відрізків часу або складається з 
завчасно запланованих функціональних блоків?

Які витрати пов’язані з роботою, яка виконується? 
Якщо є можливість, то чи аналізується відповідність ви-
трат часу до витрат фінансових або інших ресурсів при 
виконанні аналізованих робіт?

Хто завантажує час керівника? Аналізується заре-
єстрований час відповідно до того, від кого залежали 
витрати робочого часу? Тут важливо визначити, якою 
мірою керівник сам визначає використання свого робо-
чого часу та яка доля інших осіб у використаному часі.

У які дні тижня та у який час керівнику (спеціалісту) 
не вдалось досягнути зазначеної цілі ? При проведенні 
такого виду аналізу мова не йде про виявлення повної 
картини, а лише про деякі важливі питання, пов’язані з 
розпорядком робочого дня, розподілом фонду часу при 
вирішенні завдань з урахуванням його раціональної 
структури.
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На заключному етапі аналізу доцільно визначити 
підстави, що перешкоджають раціонально використо-
вувати робочий час керівнику (спеціалісту). При цьо-
му слід пам’ятати про те, що важливо враховувати не 
тільки зовнішні, а й так звані внутрішні перешкоди, коли 
керівник порушує хід свого трудового процесу. Це дозво-
лить визначити шкідливі звички та найчастіші повторні 
помилки того стиля роботи, котрий практикує керівник 
(спеціаліст) [4]. 

Отриманні у результаті дослідження дані та прове-
дений аналіз повинні забезпечити розробку практичних 
пропозицій з раціоналізації використання робочого часу 
керівником (спеціалістом) та усунення основних підстав 
втрат робочого часу. При цьому аналітичні дані та отри-
мані знання необхідно використовувати в повсякденній 
практиці з метою закріплення позитивних сторін стиля 
роботи, що практикує керівник чи спеціаліст, та відмови 
від тих негативних рис, котрі вдалося встановити за до-
помогою проведеного аналізу. 

Слід відзначити, що організація особистої роботи 
керівників та спеціалістів являє собою сполуку прогре-
сивних організаційних та технічних заходів, що забез-
печують систематичне підвищення продуктивності їх 
праці. При цьому в колективі важко налагодити працю, 
коли керівник та його підлеглі не володіють сучасними 
способами та методами роботи, не удосконалюють свій 
індивідуальний робочий стиль.

Безперечно, готовність керівника чи спеціаліста до 
ефективної діяльності визначається знаннями, вмін-
ням, навичками та особистими якостями. Однак, важ-
ливе значення відіграє вивчення причино-наслідкового 
механізму недоліків та проблем, а також пошук шляхів 
удосконалення своєї роботи.

Важливим кроком при створенні ефективної систе-
ми управління особистим часом для керівника (спеціа-
ліста) є визначення цілей діяльності як на короткий, так 
і на довгий період. Управління на основі цілей не пов’я-
зано з додатковими навантаженнями, так як базується 
на процесі планування з визначенням кінцевих термінів 
виконання намічених дій чи заходів [5].

Цілі, намічені керівником (спеціалістом), не тільки 
визначають ті дії, котрі слід здійснити, але й стимулюють 
їх виконання. Поставлення цілей позначає для керівни-
ка (спеціаліста) свідоме здійснення своїх дій. Постанова 
цілей діє як рушійна сила, енергія якої зникає лише тоді, 
коли мета досягнута. Цілі, які визначає керівник (спеціа-
ліст), повинні бути:

- реалістичними та конкретними;
- орієнтованими не на здійснення діяльності, а до-

сягнення конкретного результату;
- виміряними та обмеженими конкретними часовими 

термінами.
Визначення цілей – лише початковий етап. Необхід-

но перетворити мету в план дій з її досягнення. Необ-
хідно визначити міру важливості та вирішити, які цілі та 
завдання найважливіші, а які можуть почекати. Успішне 
рішення завдання виділення мір важливості має силь-
ний вплив на зріст ефективності роботи керівника (спе-
ціаліста).

Засновком досягнення цілей керівником та спеціа-
лістом є використання його робочого часу на реалізацію 
заходів, що ведуть до цих цілей. Багатьма керівниками 
(спеціалістами) «керують» випадковості. В них нема 
чіткої бази для прийняття рішень при плануванні часу. 
Послідовність їх дій часто керується зовнішніми факто-
рами. Причинами цього є брак добре організованої бази 
для прийняття рішень, а також випрацьована звичка 

планувати час у недостатньому зв’язку з бажанням до-
сягнути поставлених цілей.

 Очевидним є той факт, що готовність керівника (спе-
ціаліста) до ефективної роботи багато в чому визнача-
ється практикою його повсякденної діяльності, а вирі-
шальне значення для формування стилю керівництва 
має раціональне використання робочого часу.

Введення періодів планування сприяє точнішому 
оцінюванню обставин у цілому полегшує виділення 
головного, підвищує рівень виконання та допомогає 
керівнику (спеціалісту) прийняти правильне рішення, як 
найбільш доцільно використати свій робочий час.

Щоб отримати якомога кращі результати при плану-
ванні робочого часу, керівнику необхідно користуватись 
таким поняттям, як «періоди планування»: день, тиж-
день, місяць, рік. Кожний період планування повинен 
роздивлятися окремо. У зв’язку з цим рекомендується 
мати окремий план для кожного періоду.

Головна перевага, яка досягається шляхом плану-
вання роботи, – у тому, що планування робочого часу 
приносить виграш у часі, у керівника (спеціаліста) з’яв-
ляється можливість використати робочий час, який 
він має, для плідної та успішної діяльності та досягти 
поставлених цілей із можливо меншою втратою часу. 
Планування, як найважливіша складова частина орга-
нізації особистої праці, означає підготовку до реалізації 
поставлених цілей та структурування (упорядкування) 
робочого часу.

При розробці плану конкретного періоду рекомен-
дується використовувати основні принципи та правила 
планування робочого часу:

• правило основного співвідношення (правило 
60:40). Практика показує, що планована частина 
не повинна перевищувати 60 % спільного плано-
вого бюджету часу керівника (спеціаліста); вона 
носить назву періоду запланованої активності. 40 
%, які залишилися, умовно слід розділити на дві 
частини по 20 % кожна. Перший блок представляє 
собою резерв робочого часу, відведений на вико-
нання дій та робіт, не включених в сформований 
план, та носить назву періоду непередбаченої ак-
тивності. Другий блок резервного часу відводить-
ся на управлінську діяльність та творчу активність 
– це період спонтанної активності;

•  аналіз раніше виконаних робіт та структури ви-
трат робочого часу минулих періодів;

•  регулярність та системність планування;
•  реалістичність планування;
•  письменна форма формує мого плану;
•  перенесення незробленого. Невиконані робочі дії 

та заходи поточного планового періоду у тому ви-
падку, якщо вони не втратили своєї актуальності;

•  установлення часових норм та запланованих тер-
мінів виконання робіт, включених у план робочого 
періоду. У плані слід ставити точні часові норми 
на заплановані дії;

•  установлення пріоритету (міри важливості) для 
кожної з робіт, включених у план;

•  делегування (передоручання) робіт. У плані по-
винні знайти відображення й ті роботи, які деле-
гуються для виконання іншим співробітникам.

Відповідно до наданої категорії робіт повинний бути 
запланований час для здійснення керівником контролю 
термінів, якості рішення та ін. [7].

У комплексі заходів, які забезпечують високу ефек-
тивність праці управлінського персоналу, важлива роль 
відводиться раціоналізації робочих місць. Раціональна 
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організація робочого місця передбачає правильне пла-
нування та оснащення. Планування робочого місця – 
раціональне просторове розташування самого робочо-
го місця, а також усіх необхідних елементів оснащення 
у зоні трудових дій робітника.

Тож, раціональне планування робочого місця перед-
бачає таке розміщення усіх технічних засобів та робочих 
матеріалів, яке дозволить працювати без зайвих рухів, 
що призводять до втоми та додаткових витрат часу.

Нормативні дані визначають розміри зон опти-
мальної досяжності, в яких праця найменш втомлива. 
Приймаючи до уваги ці розміри, можна приступати до 
рішення питання про розміщення окремих засобів труда 
та робочих матеріалів, враховуючи їх призначення та 
частоту використання.

Відрізняють нормальну та максимальну робочі 
зони. У нормальній зоні діяльності (робота виконується 
зап’ястями та пальцями рук, зігнутими у ліктях) повинні 
розташовуватися засоби, предмети праці, які найчас-
тіше використовуються, та виконуються основні види 
робіт. В максимальній зоні (праця тут здійснюється ви-
тягнутими руками) розташовуються засоби та предмети 
праці, які використовуються значно рідше [7].

Основна вимога до раціонального планування робо-
чого місця – забезпечення економії часу на пошук за-
собів та предметів праці. Проектуючи планування робо-
чого місця, необхідно керуватися наступними вимогами:

•  на поверхні робочого стола не повинно бути нічо-
го зайвого;

•  засоби праці повинні розташовуватися так, щоб 
забезпечувалась їх найкраща оглядність. Добра 
оглядність у поєднанні з постійністю місць збері-
гання повинні звести на ні втрати часу на пошук 
необхідних документів. Нормальною є така орга-
нізація праці, за якої слово «шукати» взагалі ви-
ключено з лексикону керівника;

•  рухи робітника повинні бути економними з позиції 
витрат часу та сил.

Площа робочого місця повинна визначатися та від-
повідати чинним санітарним нормам, меблі – задоволь-
няти функціональні, гігієнічні, психофізичні та естетичні 
вимоги. За санітарними нормами, встановленими у на-
шій країні, рекомендовані площі кабінетів для робітників 
апарату управління складає:

•  кабінет директора – 24-54 кв. м;
•  кабінет замісника директора – 12-24 кв. м;
•  кабінет начальника відділу – 8-24 кв. м;
•  кабінет спеціаліста – 4-8 кв. м;
•  кабінет оператора комп’ютерного набору – 3,5-5 

кв. м. [8].
Поспіль з традиційними робочими місцями робіт-

ників персоналу управління у теперішній час велике 
розповсюдження отримали автоматизовані робочі місця 
(АРМ). Організація та оснащення цих робочих місць має 
свою специфіку та особливості.

Автоматизоване робоче місце являє собою пробле-
мо-орієнтований програмно-технічний комплекс, що за-
микає в собі технічні та програмні засоби, інформаційне 
та методичне забезпечення, призначене для рішення 
завдань користувача у деякому предметному обсязі та 
оперативного задовольняння його інформаційних та об-
числювальних запитів безпосередньо на робочому місці 
у режимі діалогу з ЕОМ. Принципіальною особливістю 
вживанню АРМ є залучування споживачем інформації 
або кінцевих користувачів безпосередньо, без допомоги 
програмістів та операторів ЕОМ, до активного викори-
стання обчислювальної техніки [9].

За допомогою АРМ доцільно вирішувати задачі, 
обмежені у своїх інформаційних зв’язках на вході та на 
виході з іншими задачами, тобто локальні в інформацій-
ному відношенні задачі.

Обов’язковою умовою розробки ефективного АРМ є 
спільна участь майбутнього користувача та розробника 
в цьому процесі. Це забезпечує краще усвідомлення 
усіх проблемних ситуацій, стимулює творчу діяльність 
користувача АРМ, сприяє підвищенню якості розробки 
АРМ.

Висока ефективність АРМ повинна забезпечити пе-
ретворення їх у надійні та доступні засоби накопичення 
досвіду управлінських робітників, аналізу, оцінки та ви-
роблення економічно доцільних рішень [10].

Управлінський труд або труд у сфері управління є 
частиною сукупної суспільної праці. Поспіль з цим, це 
праця робітників апарату управління з реалізації функ-
цій управління, націлена на досягнення цілей органу 
управління.

Робітники органів державного та муніципального 
управління, виконуючи визначені функції управління 
або сприяючі їх виконанню, розділяються на основі 
спільної класифікації. 

За спільною класифікацією, робітники органів управ-
ління, як і інші робітники розумової праці, розподіляють-
ся на основі їх функціональної ролі та за видами вико-
нуваних робіт на три категорії: керівники, спеціалісти, 
технічні виконувачі.

Порадник у літературі з соціального управління ви-
значається як персоніфіковане управління. Оскільки 
управління у соціальних системах є процесом впливу 
суб’єкта управління на об’єкт за допомогою реалізації 
основних функцій управління (планування, організація, 
контроль та облік, регулювання та координування), 
керівник здійснює вплив на керований об’єкт за до-
помогою реалізації усієї сукупності основних функцій 
управління. Іншими словами, керівник планує роботу 
підлеглих йому робітників, організує, контролює та вра-
ховує, а також регулює та координує їх працю.

Спеціаліст виконує одну чи дві функції управління.
 Технічний виконувач здійснює одну чи кілька допо-

міжних функцій управління.
У літературі з соціального управління відрізняють 

три види розумової праці: евристична, адміністративна, 
операторна.

В якості евристичної праці, яка найповнішою мірою 
відображає природу творчої розумової діяльності, роз-
глядаємо працю керівників та спеціалістів. Вона, з точки 
зору функціонального призначення, характеризується як 
праця з дослідження та рішення різноманітних проблем.

Евристична праця, в залежності від змісту, включає 
два види операцій: аналітичні та конструктивні.

Аналітичні операції полягають у зборі необхідної для 
прийняття рішень інформації та її аналізу. Конструктивні 
операції забезпечують підготовку та прийняття управ-
лінських рішень.

Адміністративна праця, праця керівників спрямо-
вана на безпосереднє управління діями та поведінкою 
людей при здійсненні ними виробничої діяльності.

Евристичний характер управлінської праці, та осо-
бливо адміністративної, визначають складність управ-
лінської праці.

Висока частота переключення уваги керівників при 
виконуванні ними своїх службових обов’язків визначає 
високу напругу адміністративної праці.

Процес адміністративної праці включає цілий ряд 
операцій: комунікаційних (прийом співпрацівників та 
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відвідувачів), інформаційних (прийом та передача ус-
них повідомлень, робота з документами), розпорядних 
(віддача письмових та усних нарад, розробки планів за-
ходів), контрольно-оцінювальних (контроль виконання 
управлінських рішень, планів, завдань, доручень, оцін-
ка результатів праці виконувачів та підрозділів, заохочу-
вання та накладання санкцій) [11]. 

Операторна праця виконується технічними виконав-
цями та включає різні види операцій: документаційні 
(оформлення документів, їх копіювання, розмноження 
транспортування, переховування, прийом та видача), 
комунікаційно-технічні (ввід та вивід інформації у ЕОМ, 
телефакси), обчислювальні (ввід, обробка та вивід ін-
формації з ЕОМ).

Керівник у державному та муніципальному управ-
лінні – це посадова особа, наділена повноваженнями 
для прийняття управлінських рішень, обов’язкових для 
виконання підлеглими їй працівниками. 

Керівники розподіляються за джерелом отриман-
ня повноважень на керівників органів державного або 
муніципального управління та керівників структурних 
підрозділів органів державного або муніципального 
управління. Повноваження керівників органів державно-
го або муніципального управління визначаються зако-
нодавством. Керівники структурних підрозділів органів 
управління наділяються повноваженнями, які їм деле-
гують керівники органів управління. При цьому відпові-
дальність з керівників органів управління за делеговані 

ними повноваження не знімається [11].
Розв’язання проблем професіоналізації дер-

жавної служби з урахуванням механізмів формування 
здібностей державних службовців до інноваційного 
мислення можливе за допомогою раціональної органі-
зації та планування роботи керівників та спеціалістів у 
державному та муніципальному управлінні.

 Перспективи у цієї сфері досліджень мають також 
психологічні моменти у праці держуправлінців (психоти-
пи керівників, спеціалістів, відвідувачів та ін.).

Слід підкреслити у завершенні, що ця тема ще не 
вичерпана та чекає на нові дослідження. 
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Альона Садовська 

СУЧАСНИЙ СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
МОДЕРНІЗАЦІЇ ОРГАНІЗАЦІЙНО-
ФУНКЦІОНАЛЬНОЇ СТРУКТУРИ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ
 В ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАТИВНІЙ

 СФЕРІ УКРАЇНИ 
У статті досліджено стан і необхідність модернізації 
організаційно-функціональної структури органів вла-
ди в сфері інформаційної політики. Окреслено роль ко-
мунікативних підрозділів у контексті демократизації 
та відкритості державного управління. Доведено не-
обхідність створення координаційного механізму та 
єдиного центру щодо реалізації комунікативної полі-
тики на всіх рівнях державно-управлінської системи. 

Ключові слова: організаційно-функціональна струк-
тура, органи влади, конвергентне регулювання, 
інформаційно-комунікативна сфера, взаємодія, мо-
дернізація. 

Інформаційна сфера – це динамічний простір, 
якому притаманні постійні зміни, що відбуваються під 
впливом розвитку сучасних інформаційних технологій, 
нових викликів інформаційного суспільства, необхід-
ності захисту інформації. Формування дієвої управлін-
ської вертикалі, здатної ефективно регулювати інфор-
маційно-комунікативну сферу, потребує модернізації, 
запровадження інноваційних підходів відповідно до 
потреб галузі та вимог часу.

Становлення органів державного управління інфор-
маційною політикою розпочалося з часу здобуття неза-
лежності. За 22 роки незалежності інформаційна сфера 
зазнала суттєвих трансформацій під впливом процесів 
демократизації та становлення системи органів держав-
ного управління в цілому. Наявна структура сформова-
на в результаті проведення адміністративної реформи. 
Але незважаючи на це, існує потреба в аналізі структур-
но-функціональної системи інформаційно-комунікатив-
ної сфери з метою уникнення дублювання функцій, їх 
розпорошення, створення оптимальної модернізованої 
моделі здійснення державної інформаційно-комуніка-
тивної політики та ефективних координаційних зв’язків 
між органами влади. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, 
що різні аспекти цієї теми знайшли відображення у ро-
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ботах І. В. Арістової [1], А. В. Баров-
ської [2], Ю. П. Бурила [3], О. Є. Бух-
татого [4], І. Б. Кіянки [6], В. К. Конаха 
[8], С. І. Петракова [9] та ін. 

Разом з тим, у науковій 
літературі бракує комплексного 
дослідження щодо стану системи 
органів державного управління в 
зазначеній сфері та необхідності її 
вдосконалення, в тому числі діяль-
ності структурних підрозділів, що 
відповідають за комунікативну полі-
тику. Крім того, потребує детального вивчення конвер-
гентний підхід до державного регулювання, та також 
можливість імплементації цього досвіду в українську 
управлінську практику. 

Мета статті – проаналізувати наявну органі-
заційно-функціональну структуру інформаційної та 
комунікативної сфери, окреслити перспективи її мо-
дернізації.

Органи державного управління в інформацій-
ній сфері – спеціально створені державою самостійні 
організації (колективи людей), для яких управління 
інформаційними відносинами від імені держави і за до-
помогою наданих нею державно-владних повноважень 
є профілюючим видом діяльності [7, c. 307]. Міжнарод-
ний досвід свідчить про поширення конвергентного 
підходу до формування органів влади, який застосову-
ється в Австралії, Великобританії, Грузії, Італії, Канаді, 
США тощо. Конвергенція – злиття раніше відмінних по-

слуг (телебачення, радіомовлення, телефонії та друкова-
них ЗМІ), об’єднавчою ознакою яких на сучасному етапі 
постає передача інформації на базі телекомунікаційної 
інфраструктури з єдиним управлінським центром. Пере-
хід від роздільної до конвергентної моделі регулювання 
цих сфер здійснюється на основі: законодавчо-норма-
тивного підходу, який полягає в розробці законодавства 
чи створенні нової нормативно-правової бази у відповідь 
на конвергентні виклики, шляхом розробки та реалізації 
реформи всієї правової бази телекомунікаційної сфери, 
або внесенні поправок до існуючих законів; інституціо-
нального підходу, який полягає в реформуванні системи 
органів державного управління, шляхом створення єди-
них конвергентно-регуляторних органів, повноваження 
яких охоплюють сферу телекомунікацій, телерадіомов-
лення, надання інших видів електронних інформаційних 
продуктів і послуг, зокрема в Інтернеті; або шляхом їх 
поєднання [8]. Наприклад, у Великобританії у 2003 році 
було утворено Ofcom (The Office of Communications – 
Офіс з питань комунікацій), шляхом передачі йому по-
вноважень п’яти державних органів – Комісії зі стандартів 
мовлення, Незалежної комісії з телебачення, Управління 
по телекомунікаціям, Радіо органу та Агентства з радіо- 
зв’язку [17]. Офіс співпрацює з DCMS (The Department for 
Culture, Media & Sport – Департамент з питань культури, 
ЗМІ та спорту), який відповідає в інформаційній сфері за 
державну політику щодо діяльності ЗМІ, зокрема теле-
радіомовлення та Інтернету, мобільного зв’язку, а також 
запровадження цифрової економіки. 

Поширеним є підхід щодо поділу органів влади на 
три функціональні рівні (Й. У. Мастяниця, О. В. Соснін, 
Л. Є. Шиманський) [5, c. 103–104]. 

Ю. Бурило пропонує виокремити четвертий рівень 
– локального управління інформаційними та інформа-
ційно-інфраструктурними відносинами (керівні органи 
державних інформаційних агентств, друкованих та 
електронних ЗМІ тощо) [3].
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Рис. 1. Функціональні рівні управління інформаційною сферою 

Роль Президента України у формуванні системи 
органів державного управління в інформаційній сфері 
визначено Конституцією України. Так, відповідно до п. 
13 ст. 106, Президент України призначає на посади та 
звільняє з посад половину складу Нацради. У п. 20 ст. 
85 вказано повноваження Верховної Ради України щодо 
призначення другої половини складу Нацради. Відпо-
відно до п. 14 ст. 106, Президент України призначає на 
посади та звільняє з посади Голову Державного коміте-
ту телебачення і радіомовлення України. Важливу роль 
мають дорадчі утворення при Президентові України, 
до складу яких входять представники громадянського 
суспільства, експерти, журналісти. Зокрема, це Коорди-
наційна рада з питань розвитку громадянського суспіль-
ства, Міжвідомча робоча група з аналізу стану додер-
жання законодавства про свободу слова та захист прав 
журналістів, Громадська гуманітарна рада. 

Стратегічною є роль ВРУ та КМУ, які визначають ос-
новні напрями, орієнтири та пріоритети розвитку галузі 
та управління нею. 

Структура органів державного управління в інфор-
маційній сфері сформована на основі Указу Президента 
України № 1085/2010 «Про оптимізацію системи цен-
тральних органів виконавчої влади» від 9 грудня 2010 
року» [15]. Нині безпосереднє управління інформацій-
ною сферою здійснює 5 основних органів державної 
влади: 3 органи виконавчої влади – Державний комітет 
з телебачення та радіомовлення України (далі – Дер-
жкомтелерадіо), Державне агентство з питань науки, 
інновацій та інформатизації України (далі – Агенство) 
та Державна служба спеціального зв’язку та захисту 
інформації України (далі – Держспецзв’язку) та два ре-
гуляторних органи – Національна рада України з питань 
телебачення і радіомовлення (далі – Національна рада) 
та Національна комісія, що здійснює державне регулю-
вання у сфері зв’язку та інформатизації (НРКЗІ). 

Детальніше розглянемо повноваження та основні 
завдання ключових органів влади в цій сфері. Держко-
мтелерадіо є центральним органом виконавчої влади зі 
спеціальним статусом, діяльність якого спрямовується 
та координується Кабінетом Міністрів України. Держко-
мтелерадіо є головним у системі центральних органів 
виконавчої влади з формування та реалізації державної 
політики у сфері телебачення і радіомовлення, в інфор-
маційній та видавничій сферах [11]. З 1991 року відбу-
валася постійна реорганізація відомства, що наочно 
представлено у таблиці.

Держінформнауки України є центральним органом 
виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і ко-
ординується Кабінетом Міністрів України через Міністра 
освіти і науки України. Орган утворено шляхом реоргані-
зації Державного комітету України з питань науки, інно-
вацій та інформатизації. Основними завданнями органу 
влади є: реалізація державної політики у сфері науко-
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Рис. 2 Система органів влади та структурні підрозділи, що відповідають за реалізацію державної політики в 
інформаційно-комунікативній сфері

вої, науково-технічної, інноваційної діяльності, інформа-
тизації та створення умов для розвитку інформаційного 
суспільства тощо [10]. 

Держспецзв’язку створено на виконання прийнято-
го 23 лютого 2006 року Закону України «Про Державну 
службу спеціального зв’язку та захисту інформації Укра-
їни» на базі ліквідованого Департаменту спеціальних те-
лекомунікаційних систем та захисту інформації Служби 
безпеки України [12]. 

НРКЗІ, створено Указом Президента України 
№1067/2011 від 23.11.2011 на виконання Закону України 
«Про телекомунікації» [13]. Цим же Указом затверджено 
Положення про Національну комісію, що здійснює дер-
жавне регулювання у сфері зв‒язку та інформатизації. 
Відповідно до Положення, НКРЗІ є державним колегі-
альним органом, підпорядкованим Президенту України 
та підзвітним Верховній Раді України. НКРЗІ є органом 
державного регулювання у сфері телекомунікацій, ін-
форматизації, користування радіочастотним ресурсом 
та надання послуг поштового зв’язку. 

Статус, повноваження Національної ради визначено 
Конституцією України, Законами України «Про Націо-

нальну раду України з питань телебачення і радіомов-
лення», «Про телебачення і радіомовлення». У ст. 1 За-
кону зазначено, що Нацрада є конституційним, постійно 
діючим колегіальним органом [14]. 

На думку науковців (А. Баровської, В. Конаха, В. 
Бурила та ін.) наявна система управління інформацій-
но-комунікативною сферою є недосконалою, не від-
повідає потребам часу та потребує узгодження функ-
ціональних повноважень і модернізацію структури. 
Ю. Бурило підкреслює, що, на перший погляд, сфери 
компетенції НКРЗ та Національної ради досить чітко 
розмежовані: НКРЗІ регулює надання послуг зв’язку та 
розвиток необхідної для цього інфраструктури, а Націо-
нальна рада регулює телерадіомовлення та розбудову 
відповідної телекомунікаційної інфраструктури. Отже, 
проблем щодо розмежування їх повноважень начебто 
не повинно виникати. Втім, таке твердження може бути 
повністю справедливе лише в умовах функціонування 
окремої телекомунікаційної інфраструктури для телера-
діомовлення [3].

Експерти виділяють два можливі варіанти модерніза-
ції інституціональної структури галузі: помірковану або 

 Верховна Рада України 

 

Президент України Кабінет Міністрів 
України  

Комітет з питань 
інформатизації та 

інформаційних 
технологій 

Адміністрація 
Президента 

Заступник Глави 
Адміністрації Президента Радник Президента України 

– Керівник Головного 
управління з питань 

гуманітарного розвитку 

 

Прессекретар Президента 

Головне управління прес-
служби та комунікацій АП 

 

Департамент інформації 
та комунікацій з 
громадськістю 

Секретаріату ККМУ  

Держкомтелерадіо України 

Державне агентство з питань 
науки, інновацій та 

інформатизації України 

Державна служба спеціального 
зв’язку та захисту інформації 

України 

Комітет з питань свободи 
слова та інформації 

 

Інформаційне 
управління Апарату 

ВРУ  

Прес-служба Апарату 
ВРУ 

Національна рада України з питань 
телебачення і радіомовлення 

Центральні органи виконавчої 
влади, комунікативні підрозділи  

Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сфері 

зв’язку та інформатизації 

Місцеві органи 
виконавчої влади, 
комунікативні 
підрозділи 

Уповноважений ВРУ з 
прав людини  

Головне управління з 
доступу до публічної 

інформації 

Органи місцевого 
самоврядування 

Національне агентство 
з питань державної 
служби  

Органи-регулятори 
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Роки Орган державної влади Нормативно-правовий акт

18.04.1991 - 
24.08.1991

Державний комітет по пресі при КМ УРСР Постанова Кабінету Міністрів 
Української РСР від 24 травня 
1991 р. № 12 «Про порядок реа-
лізації Закону УРСР «Про перелік 
міністерств та інші центральні ор-
гани державного управління Укра-
їнської РСР»

24.08.1991 - 
19.05.1993 

Державний комітет України по пресі (Держкомпре-
си) 

Постанова КМУ від 1 серпня 1992 
р. № 443 «Питання Державного 
комітету України по пресі» 

19.05.1993 - 
18.11.1994

Державний комітет України у справах видавництв, полігра-
фії та книгорозповсюдження (Держкомвидав)

Постанова Кабінету Міністрів 
України від 19.05.1993 №358

18.11.1994 - 
13.11.1996 

Міністерство України у справах преси та інформації (Мін-
пресінформ)  

Указ Президента України від 
18.11.1994 №689
Постанова Кабінету Міністрів 
України від 1 грудня 1994 р. № 803 
«Питання Міністерства у справах 
преси»

03.01.1995 - 
26.07.1996

Державний комітет телебачення і радіомовлення Украї-
ни 

Указ Президента України від 03.01. 
1995 року №12

26.07.1996 - 
13.03.1999

Міністерство інформації України  Указ Президента України від 26.07. 
1996 №596

13.03.1999 - 
15.12.1999

Державний комітет інформаційної політики (Держкомін-
форм)  

Указ Президента України від 13.03 
1999 №250

15.12.1999-
31.01.2003

Державний комітет інформаційної політики, телебачення та 
радіомовлення України (Держкомінформ)  

Указ Президента України від 15.12. 
1999 №1573

31.01.2003 Державний комітет телебачення і радіомовлення України 
(Держкомтелерадіо України)  

Указ Президента України від 
31.01.2003 року №54 (iз змінами, 
внесеними згідно з Указом Пре-
зидента України № 696/2004 від 
30.06.2004 )

11.07.2007 Державний комітет телебачення та радіомовлення України 
(Держкомтелерадіо) 

Постанова Кабінету Міністрів 
України від 11.07. 2007 № 897

07.05.2011 – 
дотепер

Державний комітет телебачення і радіомовлення України 
(Держкомтелерадіо України) 

Указ Президента України 
№559/2011 від 07.05.2011

Таблиця 1 
Становлення органів влади в інформаційній та видавничій сфері 

(складено на основі інформації Держкомтелерадіо) [16]

радикальну стратегію дій. У випадку першої – оптимізація 
шляхом чіткого розмежування сфер регулювання, балан-
сування обов’язків та повноваження установ, визначення 
механізму координування та органу, що відповідатиме за 
цю діяльність. За умов застосування другої стратегії буде 
створений єдиний окремий орган, що опікуватиметься 
всім комплексом питань інформаційної сфери. Перспек-
тивність другого варіанту обумовлена тим, що через 
швидкий розвиток цифрових технологій та інтернету від-
бувається конвергенція різних форматів медіа.

На нашу думку, важливим є інституціонально-орга-
нізаційне забезпечення державної комунікативної полі-
тики на центральному та регіональному рівнях. Аналіз 
системи органів влади свідчить про відсутність єдиного 
координаційного центру та механізмів взаємодії між 
структурними підрозділами Кабінету Міністрів України 

(далі ‒ КМУ), Адміністрацією Президента України (далі 
– АПУ), Нацагенством з питань держслужби, який би 
відповідав за налагодження комунікації, проведення 
консультацій з громадськістю в органах влади. Наразі за 
цей напрям роботи відповідає Департамент інформації 
та комунікації з громадськістю КМУ, Держкомтелерадіо, 
Головне управління прес-служби та комунікацій АПУ. У 
2003 році розроблено відповідні Методичні рекоменда-
ції, проте конкретної схеми взаємодії між ними розгля-
нуто не було. Спробу інтегрувати цю сферу державної 
політики було зроблено у 2005 році, коли при Секрета-
ріаті КМУ планувалося створення Центру комунікацій як 
відокремленого структурного підрозділу Секретаріату 
з правами юридичної особи (Постанова КМУ № 640 
від 25.07.2005). Мета Центру – розвиток суспільних 
комунікацій і створення сучасного механізму взаємодії 
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виконавчої влади та громадянського суспільства, коор-
динація роботи органів влади з питань комунікативної 
політики. Однак на практиці ця ідея не була реалізова-
на. Відповідно до Постанови КМУ від 18.01.2006 № 26 
в структурі урядового апарату утворено Департамент 
комунікацій влади та громадськості, метою діяльності 
якого – розвиток суспільних комунікацій та інформа-
ційної сфери, сприяння створенню умов для розвитку 

громадянського суспільства.  
Висновки з дослідження і перспективи по-

дальших розвідок. Аналізуючи сучасний стан орга-
нізаційно-функціональної структури забезпечення 
державної політики в інформаційно-комунікативній 
сфері, автор робить висновок, що формування єдиної 
системи органів державної влади дозволить забез-

печити єдність і скоординовану політику в цій галузі. 
Наявна ситуація свідчить про громіздку систему регу-
лювання та підпорядкування, необхідність перегляду 
існуючої структури, вироблення нових методик, підходів 
до організації їх роботи. 

Актуальним питанням є створення системи коор-
динації комунікативних підрозділів з метою уникнення 
дублювання функцій та подвійного звітування. На нашу 
думку, в умовах сьогоднішньої соціально-економічної та 
політичної ситуації функції координаційного комуніка-
тивного підрозділу варто передати Держкомтелерадіо, 
розширивши його повноваження та надавши відповідні 
матеріальні й кадрові ресурси. В перспективі доціль-
ним є створення допоміжної інформаційно-аналітичної 
структури, що відповідала за інформаційно-комуніка-
тивний супровід державної політики. Це дозволило б за-
безпечити пояснення громадянам державної політики, 
професійне консультування відповідальних структурних 
підрозділів, налагодження комунікацій на різних рівнях 
органів державної влади. Прикладом такої політики 
може стати Словенія, де працює Офіс урядової комуні-
кації. Ця організація є незалежною і відповідає за весь 
спектр державної інформаційно-комунікативної роботи, 
включаючи формування позитивного іміджу держави за 
кордоном. 

Потребує детального вивчення теоретичних засад, 
міжнародного досвіду та практики застосування конвер-
гентної моделі державного управління інформаційною 
сферою, оскільки тематика є новою для України та не 
апробованою. 
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Оксана Сакалюк

ВИКОРИСТАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ
 МЕТОДІВ ПРИ ПІДГОТОВЦІ КЕРІВНИКІВ

 НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ В УМОВАХ 
ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ ОСВІТИ

У статті досліджено доцільність використання 
інтерактивних методів при підготовці керівників 
навчальних закладів в умовах післядипломної освіти. 
Наголошено на основній ідеї інтерактивного навчан-
ня; принципах і методах психологічного вдосконален-
ня спільної діяльності; представлена класифікація 
інтерактивних методів відповідно до головної функції 
того чи іншого методу в організації педагогічної вза-
ємодії. На прикладах проілюстровано використання 
на лекційних і практичних заняттях окремих інте-
рактивних методів навчання. Наведено результати 
підсумкового контролю успішності менеджерів осві-
ти, навчальні заняття в яких проходили з викорис-
танням інтерактивних методів.

Ключові слова: інтерактивне навчання, інтерактив-
ні методи навчання, керівники навчальних закладів.

Цілком очевидною сьогодні є необхідність 
підвищення ефективності навчання в різних систе-
мах вітчизняної освіти. Гостра потреба постійного 
перенавчання і підвищення кваліфікації кадрів, опе-
ративного інтенсивного освоєння нових видів діяль-
ності, соціальне замовлення на нові високоефективні 
технології навчання і перепідготовки кадрів – все це 
вимагає підвищення загальної майстерності викла-
дання, професіоналізації освіти відповідно до вимог 
часу. Освіта дорослих пред'являє особливі вимоги 

до організації навчання, яке виражається в жорстких 
тимчасових рамках, оскільки протікає або одночасно 
з трудовою діяльністю, або в обмежених строках. Іс-
нуючі в сучасних вишах організація, зміст і методика 
освіти дорослих зазвичай не враховуть особливостей їх 
професійного і життєвого досвіду. До спроб вирішення 
проблем у цьому напряму можна віднести використання 
інтерактивних методів навчання, що поєднують сучасні 
досягнення науково-технічного прогресу з можливостя-
ми акмеологічної науки – вченням про вищу професійну 

майстерність.
Аналіз літератури свідчить, що в педагогічній 

науці проблема освіти дорослих досліджена в роботах 
С. Вершловского, М. Громкової, С. Змєєва, А. Колес-
нікової, Ю. Кулюткіна, В. Подобєда та ін. Успешність 
активних методів навчання знаходить підтвержден-
ня в дослідженнях В. Балханова, О. Бондаревської, 
А. Джуринського, В. Зінченко, С. Змєєва, С. Кашлєва, 
К. Роджерса, Л. Юмсунової та ін.; розкриття особли-
востей інтерактивного навчання дорослих, класифіка-
ція інтерактивних методів навчання – Н. Корольо-
ва, В. Котельникова, О. Кудрявцева, Т. Тулуп’єва, 
І. Бугрімова, С. Кашлєва, А. Кукуєва та ін.

Мета статті: дослідити доцільність ви-
користання інтерактивних методів при підготовці 
керівників навчальних закладів в умовах післяди-
пломної освіти.

Управлінська освіта як система професійного 
розвитку менеджера складається не лише з того, 
які знання студент чи слухач отримує в процесі нав-
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чання, але й з того, як це відбувається, як організовано, 
які умови розвитку створено. Ураховуючи думку вчених 
(Г. Сиротенко, С. Кашлєв та ін.), зазначимо, що ефек-
тивність підготовки менеджерів освіти до професійної 
діяльності зростає за рахунок використання інтерак-
тивних технологій, що посилюють мотивацію, розви-
вають творче мислення, удосконалюють комунікативні 
навички (культуру спілкування) [1; 3 та ін.]. Оскільки ці 
технології ґрунтуються на діалозі, моделюванні ситуа-
цій вибору, вільного обміну думками, авансуванні успіху, 
то, застосовуючи такі методи, необхідно враховувати, 
що робота з дорослими людьми, зокрема керівниками 
навчальними закладами, відрізняється від навчання ді-
тей. Цей факт є важливим, оскільки вони мають певний 
досвід педагогічної та управлінської діяльності, тому 
важливо проілюструвати, як набуті знання, вміння та 
навички можна використати в практичній роботі. 

Так, використання інтерактивних методів навчання 
при підготовці керівників навчальних закладів як учас-
ників освітньої діяльності має враховувати андрагогічну 
модель та принципи навчання, що передбачає визна-
чення їхніх освітніх потреб, враховуючи попередній дос-
від та домінуючу функцію в навчальному процесі.

Наголосимо, що використання інтерактивних мето-
дів навчання зумовлено гуманізацією освіти, пошуками 
нових технологій навчання, які б забезпечували перенос 
акценту із набуття знань і дій за взірцем на формування 
професійно компетентної особистості, здатної до взає-
модії у професійній діяльності. Як слушно зауважує Т. 
Сорочан, основна ідея інтерактивного навчання полягає 
в посиленні реальної взаємодії особистості з іншими 
учасниками навчання, спільної діяльності, що є пере-
думовою особистісного розвитку. Таке професійне спіл-
кування, зазначається науковцем, дозволяє учаснику 
інтерактивної взаємодії порівнювати власну діяльність 
з еталонною або нормативною моделлю та визначати 
подальші напрями саморозвитку [4]. При цьому зазна-
чимо, що взаємодія розуміється як безпосередня міжо-
собистісна комунікація, найважливішою ознакою якої 
визнається здатність людини «приймати роль іншої», 
уявляти, як її сприймає партнер по спілкуванню чи гру-
па, і відповідно інтерпретувати ситуацію та конструю-
вати власні дії. Якщо розуміти сутність інтерактивності, 
яка складається із дефініцій понять «інтер» (між) та «ак-
тивність» (посилена діяльність), то термін «інтерактив-
ну взаємодію» можна трактувати як посилену діяльність 
учасників по взаємодії між собою. Інтерактивні методи 
можна розглядати як способи посиленої цілеспрямова-
ної діяльності педагога і слухачів з організації взаємодії 
між собою і міжсуб’єктної взаємодії всіх учасників пе-
дагогічного процесу для створення оптимальних умов 
розвитку (С. Кашлев) [1], тобто це – методи спілкування 
на основі діалогу (К. Крутій, Н. Романенко, С. Хаджи-
радєва) [5]. Так як інтерактивне навчання передбачає 
партнерську взаємодію, діалог, взаємозбагачення, об-
мін думками, то серед головних ознак та інструментів 
інтерактивної взаємодії, які виявлені завдяки аналізу 
її практики, виділяють полілог, миследіяльність, смис-
лотворчість, міжсуб’єктні відношення, свободу вибору, 
ситуацію успіху, позитивність та оптимістичність оціню-
вання, рефлексію та ін. [1]. До чинників, які забезпечу-
ють інтерактивність підготовки керівників шкіл, нале-
жать такі: готовність до професійного діалогу, активність 
у взаємодії з іншими учасниками навчального процесу, 
прагнення до спільної навчальної діяльності. 

Зауважимо, що суб’єктом спілкування є саме люди-
на з притаманною їй культурою, а кожен учасник кому-

П
ос

та
но

вк
а 

пр
об

ле
м

и Æ

А
на

лі
з 

ос
та

нн
іх

до
сл

ід
ж

ен
ь 

і п
уб

лі
ка

ці
й Æ

М
ет

а Æ

В
иклад основного 

м
атеріалу

Æ



119

нікації має свою власну систему правил, але ці правила 
зумовлені його соціокультурною належністю, до якої 
потрібно віднести не тільки національну (етнічну) куль-
туру, але й культуру всіх груп, у які включений той чи 
інший індивід, його освіту, виховання, професію, сімей-
ний стан, самосвідомість, рівень суспільної свідомості 
тощо. У зв’язку з цим актуальними стали принципи і 
методи психологічного вдосконалення спільної діяль-
ності, на яких наголошують учені (Б. Берзин, В. Вольф, 
А. Гущина та ін.). Так, наприклад, принцип оперативного 
спільно-потребнісного контролю за поведінкою інших 
партнерів передбачає такі дії: вияв доброзичливості, по-
годженості спільних дій; вияв довіри до партнерів, упев-
неності в результаті майбутнього в спільній діяльності; 
підвищення зацікавленості та прихильності групової 
діяльності; здатність вибору такого рішення, яке зни-
жує напруженість у стосунках, вияв позитивних емоцій. 
Принцип спільно-мотиваційного контролю за поведін-
ковими відносинами в колективі передбачає прийняття 
активних зусиль, спрямованих на досягнення взаємо-
розуміння між людьми; заохочення форм групової ак-
тивності, підвищення стійкості відносин; усвідомлення 
прав та обов’язків поведінкових відносин учасників 
спільної діяльності. Принцип стійкості міжособистісних 
відносин багатофункціонального колективу передбачає: 
вироблення стійкості відносин, що характеризують мі-
жособистісну діяльність; прийняття до уваги поведінки 
кожного члена групи у складній ситуації, що вимагає 
швидкого рішення; підвищення стійкості й адекватності 
думок, суджень і оцінок. Принцип суб’єктивних спільних 
дій, що виявляються в характері і способах взаємних 
впливів, які здійснюють люди один на одного, включає: 
необхідність правильно оцінювати можливості і знання 
кожного члена колективу; узгодження окремих компо-
нентів системи групової активності [2, с. 57].

Важливим є згрупування інтерактивних методів нав-
чання. На нашу думку, вдало представлена класифіка-
ція інтерактивних методів відповідно до головної функції 
того чи того методу в організації педагогічної взаємодії, 
запропонована С. Кашлєвим: 

•  методи створення сприятливої атмосфери, орга-
нізації комунікації (у своїй процесуальній основі 
мають «комунікативну атаку», яку організовує 
педагог для оперативного включення до спільної 
діяльності, до взаємодії кожного учасника педаго-
гічного процесу); 

•  методи обміну діяльностями (передбачають поєд-
нання групової та індивідуальної роботи учасників 
педагогічної взаємодії, спільну активність учасни-
ків педагогічного процесу, тісну кореляцію діяль-
ностей педагога та слухачів); 

•  методи миследіяльності (з одного боку, створю-
ють сприятливу атмосферу, сприяють мобілізації 
творчого потенціалу слухачів, з іншого, стимулю-
ють активну розумову діяльність, виконання різ-
них розумових операцій, здійснення свідомого 
вибору); 

•  методи смислотворчості (головною функцією їх є 
створення слухачами свого індивідуального смис-
лу про явища, проблеми, які вивчаються, обмін 
цими смислами, розробку учасниками педагогіч-
ної взаємодії нового змісту педагогічного процесу); 

•  методи рефлексивної діяльності (спрямовані на 
фіксацію учасниками педагогічного процесу ста-
ну, свого розвитку, причин такого стану, оцінку 
ефективності взаємодії, що відбулася); інтегра-
тивні методи (інтерактивні ігри) є інтегрованими 

методами, які об’єднують усі головні функції ви-
щезазначених методів [1].

Ураховуючи, що інтерактивне навчання – це спеці-
альна форма організації пізнавальної діяльності, яка 
має на увазі цілком конкретні і прогнозовані цілі, наведе-
мо приклади використання інтерактивних методів нав-
чання при підготовці менеджерів освіти в умовах після-
дипломної освіти. Так, з метою створення комфортних 
умов навчання, при яких студент або слухач відчуває 
свою успішність, свою інтелектуальну спроможність, 
що робить продуктивним сам процес навчання, надан-
ня знань і навиків, а також створення бази для роботи 
з рішення проблем після того, як навчання закінчиться, 
на лекційних заняттях доречним є використання таких 
інтерактивних методів, як: метод асоціацій, мозкового 
штурму, роботи в малих групах, незакінчених речень, 
метод алфавіту тощо. Опишемо деякі з них. Наприклад, 
дотримуючись порядку реалізації методу асоціацій, сту-
денти з’ясовують сутність базових понять: працюючи 
над визначенням поняття, кожен учасник добирає по 
2-3 слова, з якими асоціюється запропоноване поняття. 
Із утвореного смислового ряду асоціацій слухачами ви-
діляються ті слова, котрі найточніше відображають сут-
ність запропонованого поняття. Завершується робота 
аналізом одержаного результату. Метод роботи в малих 
групах реалізовується під час виконання вправи «Поду-
май, обговори, поділися», метою якої є обговорення та 
з’ясування проблемних запитань. Отримавши завдання, 
слухачі об’єднуються в малі групи (4-7 осіб), спільно 
його виконують, складають звіт про результати роботи 
та представляють його всій аудиторії. Використання ме-
тоду «Алфавіт» передбачає роботу двох творчих груп 
на трьох етапах. Етап 1. Смислотворчий. Кожна з груп 
заповнює свою технологічну картку (вписує маркером у 
кожний рядок із відповідної букви алфавіта слово, що 
починається з цієї букви і розкриває зміст запропонова-
них понять) за двома порівнюваними поняттями. Етап 
2. Аналітичний. Із усіх записаних на технологічній картці 
понять виділяються декілька, які найповніше відобража-
ють сутність понять. Етап 3. Рефлексивний. Відбуваєть-
ся рефлексія діяльності учасників, їх взаємодія. На під-
сумковому етапі лекції доцільно використовувати метод 
«Закінчи фразу», за допомогою якого слухачі виконують 
завдання, наприклад: «Інформаційне забезпечення 
управлінської діяльності в моїй уяві …», «Після цього 
заняття моє уявлення про інформаційне забезпечення 
управлінської діяльності …», «Специфіка інформаційно-
го забезпечення управлінської діяльності в загальноос-
вітньому навчальному закладі полягає в …» тощо.

Прикладом практичного заняття може бути кейс-ста-
ді «Менеджер освіти прийняв рішення…», яке має на 
меті формування практичних умінь прийняття управ-
лінських рішень, вирішення конфліктних ситуацій у 
навчальному середовищі, стимулювання менеджерів 
освіти до взаємодії між людьми, зокрема членами учнів-
ського та педагогічного колективу, пошук індивідуальних 
психологічних засобів подолання особистісних негатив-
них емоційних виявів, що можуть виникати в ході про-
фесійної діяльності. Вибір форми роботи «кейс-стаді» 
зумовлений тим, що під час розв’язання кейса слухач 
не тільки використовує отримані знання, але й вияв-
ляє свої особисті якості, зокрема уміння працювати 
в групі, а також демонструє рівень бачення ситуації. 
До того ж саме кейс-стаді відводиться особлива роль 
для активізації процесу навчання дорослих, а також 
для формування вміння приймати рішення в найбільш 
важливих ситуаціях сфери професійної діяльності. Для 
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досягнення мети і навчальних цілей учасникам заняття 
необхідно докладно ознайомитися з пакетом міні-кейсів 
«Управлінські конфлікти», розглянути ситуації, проана-
лізувати погляди, перспективи головних персонажів та 
перешкоди, які стоять на їхньому шляху, скласти список 
ключових фактів, визначити свою позицію щодо пробле-
ми, яка подана в міні-кейсі.

Зазначимо, що результати підсумкового контролю 
дозволяють констатувати високий рівень якості знань 
та успішності менеджерів освіти (100%), навчальні за-
няття в яких проходили з використанням інтерактивних 
методів, зокрема з дисципліни «Управління інформа-
ційним зв’язками» більше 75% отримали «відмінно» за 
національною шкалою. Як свідчать дані, використання 
інтерактивних методів навчання при підготовці мене-
джерів освіти сприяють позитивним якісним змінам, які 
полягають у свідомому використанні теоретичних знань 
на практиці, здійсненні науковому обґрунтуванні явищ, 
феноменів, ситуацій психолого-педагогічного та управ-
лінського характеру, вільному оперуванні теоретичним 
матеріалом, розробці пропозицій та рекомендацій, са-
мостійному виправленні помилок, знаходженні власних 
недоліків та виправленні їх у процесі роботи, чого не 
спостерігалося на констатувальному етапі. 

До того ж, відповіді менеджерів освіти щодо викори-
стання інтерактивних методів для ефективного навчан-
ня в умовах післядипломної освіти підтвердили необ-
хідність та доцільність їх використання. Респондентами 
було надано перевагу таким інтерактивним методам: 
кейс-стаді зазначили 88 %, метод проектів – 86 %, ме-
тод асоціацій – 76 %, мозкового штурму – 75 %, роботи 
в малих групах – 65 % та ін. Менеджерами також було 
зазначено, що використання інтерактивних методів 
дозволяє зрозуміти практичну спрямованість навчання, 
бачити шляхи застосування отриманих знань і навиків 
у професійній діяльності; сприяє закріпленню знань за 
допомогою самостійних практичних дій, формуванню 
уміння поєднувати те, що вивчається, з минулим, тепе-
рішнім і майбутнім досвідом; сприяє бажанню вчитися 
і бути впевненим у власних можливостях оволодіння 
знаннями і навиками тощо.

Отже, аналіз сучасних досліджень, пов'язаних з 
проблемами використання інтерактивних методів, а 
також наш особистий досвід дозволяє наголосити на 
ефективності інтерактивного навчання, яке передбачає: 
інтенсифікацію процесу розуміння, засвоєння і творчого 
застосування знань при вирішенні практичних завдань 
за рахунок активнішого включення тих, хто навчається, 
в процес не тільки отримання, але і безпосереднього 
(тут і тепер) використання знань; підвищення мотива-
ції і залученість учасників до вирішення обговорюваних 
проблем, що дає емоційний поштовх до подальшої по-
шукової активності учасників, спонукає їх до конкретних 
дій; забезпечує не тільки наявність знань, умінь, нави-
ків, способів діяльності і комунікації, але і розкриття 
нових можливостей тих, хто навчається, є необхідною 
умовою для становлення і вдосконалення компетент-
ностей через включення учасників освітнього процесу 
в осмислене переживання індивідуальної і колективної 
діяльності для накопичення досвіду, усвідомлення й ух-
валення цінностей; змінює не тільки досвід і настанови 

учасників, але і навколишню дійсність, оскільки інте-
рактивні методи навчання є імітацією інтерактивних 
видів діяльності.

Таким чином, використання інтерактивних 
методів при підготовці менеджерів освіти в умовах піс-
лядипломної освіти дозволяє цілеспрямовано впли-

вати на процес їх готовності до професійної діяльності, 
забезпечує якість та ефективність підготовки. Таке нав-
чання дозволяє оптимально адаптуватися до реальної 
дійсності у всій її цілісності і застосовувати на практиці 
ключові компетенції в різноманітних управлінських си-
туаціях. Навчальний процес, що спирається на викори-
стання інтерактивних методів навчання, організовуєть-
ся з урахуванням включеності в процес пізнання всіх 
студентів групи без винятку. Спільна діяльність означає, 
що кожен вносить свій особливий індивідуальний вне-
сок, в ході роботи йде обмін знаннями, ідеями, способа-
ми діяльності. Організовуються індивідуальна, парна і 
групова робота, використовується проектна робота, ро-
льові ігри, здійснюється робота з документами і різними 
джерелами інформації. Інтерактивні методи засновані 
на принципах взаємодії, активності тих, хто навчається, 
опорі на груповий досвід, обов'язковому зворотньому 
зв'язку. Створюється середовище освітнього спілкуван-
ня, яке характеризується відвертістю, взаємодією учас-
ників, рівністю їх аргументів, накопиченням сумісного 
знання, можливістю взаємної оцінки і контролю. 
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ОЦІНКА ДІЯЛЬНОСТІ СИСТЕМИ 
ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ 

В КОНТЕКСТІ ДОСЯГНЕННЯ ЦІЛЕЙ 
РОЗВИТКУ ТИСЯЧОЛІТТЯ

Стаття присвячена аналізу отриманих результатів 
досягнення Цілей Розвитку Тисячоліття в частині 
виконання взятих Україною зобов’язань у сфері 
охорони здоров'я. Дослідження проводилося шляхом 
опрацювання встановлених ВООЗ індикаторів, на 
основі чого зроблено оцінку діяльності системи охоро-
ни здоров’я України, а також проведено порівняльну 
характеристику з країнами Європейського регіону 
за цими індикаторами. Встановлено, що, не зважа-
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ючи на значні успіхи системи охорони здоров’я за 
деякими індикаторами, Україна все ж таки займає 
передостанні позиції серед європейських країн щодо 
темпів досягнення Цілей Розвитку Тисячоліття.

Ключові слова: система охорони здоров'я, Цілі 
Розвитку Тисячоліття, індикатори, ефективність, 
міжнародний досвід.

У вересні 2000 р. на Саміті Тисячоліття ООН 
189 світових лідерів країн-членів ООН погодили Де-
кларацію, що відстоює один з таких фундаменталь-
них принципів людського розвитку, як справедливість. 
Учасники Саміту сфокусували свою увагу на вирішенні 
назрілих проблем в глобальному масштабі, переду-
сім на покращені соціально-економічного становища 
у найбідніших країнах світу, а також на зменшенні 
неприйнятних нерівностей, які виникають у процесі 
забезпечення належного рівня збереження та покра-

щення стану здоров’я населення. Декларацією визна-
чено ключові напрями розвитку країн світу, що стали 
відомими як Цілі Розвитку Тисячоліття (надалі – ЦРТ), 
які передбачають широкий спектр завдань для май-
бутнього розвитку націй. Не випадково завдання Цілей 
Розвитку Тисячоліття органічно входять як складова до 
довгострокових стратегій та програм багатьох країн, да-
ючи змогу їм вибудовувати свою економічну, соціальну 
та екологічну політику навколо цих ключових Цілей. 

Декларація сформована у відповідь на основні ви-
клики демократичного розвитку і полягає у формуванні 
та подальшому досягненні восьми узагальнених цілей у 
світовому масштабі, які мають конкретні кінцеві критерії 
їх досягнення, а також 21 завдання та 60 індикаторів 
для вимірювання прогресу. Виконання ЦРТ розрахова-
но на тривалий період і стало своєрідним національним 
критерієм усіх країн, який дозволяє оцінити свої можли-
вості у порівнянні з іншими державами. До кінцевих ці-
лей відносять: 1) викорінення крайньої бідності і голоду; 
2) забезпечення загальнодоступної початкової освіти; 
3) заохочення гендерної рівності і розширення можли-
востей жінок; 4) зниження дитячої смертності; 5) покра-
щення охорони материнства; 6) протидія ВІЛ-інфекції/
СНІДу, малярії та іншим захворюванням; 7) забезпечен-
ня екологічної стабільності і 8) формування глобального 
партнерства у цілях розвитку. 

Приєднавшись до Декларації Тисячоліття ООН ра-
зом з іншими країнами світу, Україна також взяла на 
себе зобов’язання досягнути до 2015 року намічених 
цілей. В контексті сказаного актуалізується питання 

позиціонування системи охорони здоров’я України у 
світі та оцінка ефективності її діяльності за рік до за-
кінчення визначеного терміну за результатами досяг-
нення Цілей, що безпосередньо стосуються медичної 
сфери. Оскільки наступний 2014 р. є останнім роком 
для узагальнення отриманих результатів і вжиття кар-
динальних заходів для виправлення ситуації, настав 
час підсумувати зусилля національної системи охоро-
ни здоров’я в частині виконання взятих зобов’язань. 

Проведений нами аналіз наукових дослі-
джень та інформаційно-аналітичних матеріалів під-
твердив припущення, що здоров’я матерів і дітей, а 
також протидія поширенню ВІЛ-інфекції/СНІДу та 

іншим соціально небезпечним захворюванням визнані 
одними з пріоритетних питань на національному рівні і 
привертають значну увагу не лише громадськості, але і 
науковців. Вирішенню окремих аспектів в контексті цієї 
тематики присвячені роботи таких науковців, як В. Доро-
фієнко, В. Лєхан, В. Лобас, Г. Слабкий, В. Москаленко, 

Т. Александріна, О. Яременко, І. Хожило, О. Нізалова, 
М. Вишня, Н. Рингач, С. Мокрецов та інші. Проте, тен-
денції до частих змін у політиці державного управління 
системою охорони здоров’я спонукають до перегляду та 
динамічного аналізу вирішення поставлених завдань, 
що і є передумовами нашого дослідження.

Метою цього дослідження є аналіз виконання 
взятих Україною політичних зобов’язань щодо досяг-
нення до 2015 року цілей розвитку країни на серед-
ньострокову перспективу та завдань з їх реалізації в 
частині охорони здоров’я. Для досягнення поставленої 
мети визначено такі завдання: розглянути результати 
виконання поставлених завдань через аналіз встанов-
лених ВООЗ індикаторів для досягнення Цілей у дина-
міці; провести порівняльну характеристику індикаторів 
між європейськими країнами і Україною.

Серед країн Європи Україна займає друге місце 
за територіальним виміром, що є чи не єдиним ста-
більним національним показником з 1991 року. Однак 
соціально-економічний розвиток цієї території відріз-
няється нестійкою динамікою за всіма індикаторами, 
що передовсім супроводжується щорічним зниженням 
чисельності населення при невисоких темпах народжу-
ваності. За період відколи Україна стала на шлях неза-
лежності до 2011 р. її населення зменшилося майже на 
12 % (з 51,8 до 45, 19 млн. осіб). 

Відбуваються кардинальні зміни і в структурі на-
селення. Так, за даними світової статистики станом 
на 2011 рік, середній вік населення в Україні стано-
вив 39 років, проте загалом у структурі населення пе-
реважає частка осіб старше 60 років, що становить 
21 % від усього населення, і 14 % населення віком 
до 15 років [7]. Такий розподіл населення за віковими 
групами з тенденцією до «старішання» є додатковим 
і значним навантаженням на економічний розвиток 
країни, що і так характеризуються незадовільними 
показниками. 

Необхідно зазначити, що показники стану здоров’я 
населення відображають не лише ефективність функці-
онування самої системи охорони здоров’я, а також пев-
ною мірою відображають міжгалузеву співпрацю. Біль-
ше того, відсоток чи внесок власне медичної складової 
системи охорони здоров’я у покращення цих показників 
є не до кінця доведеним і дискутабельним в науковому 
товаристві. Для оцінки діяльності системи охорони здо-
ров’я загалом, що спрямована на збереження та покра-
щення стану здоров’я населення у світовому масштабі, 
одним із дієвих способів є проведення порівняльної 
характеристики країн за деякими визначеними та вста-
новленими на світовому рівні індикаторами. 

Відповідно до класифікації Світового банку за еко-
номічними ознаками, зокрема критерієм доходу, Україна 
відноситься до другої групи країн з рівнем доходу нижче 
середнього [6]. Всесвітньою організацією охорони здо-
ров’я також проведено свою класифікацію, згідно з якою 
усі країни світу поділяються на шість груп за регіональ-
ним виміром [7]. Четверту групу країн у цій класифікації 
ВООЗ формують країни Європейського регіону, куди 
входить Україна. Базуючись на цих двох класифікаціях, 
нами проведено розподіл країн, що формують четверту 
групу, за економічним показником (див. табл. 1), в ме-
жах якого будуватиметься наше дослідження. 

Беручи до уваги особливості соціально-економічно-
го розвитку Україна у 2003 р. адаптувала ЦРТ до на-
ціональних вимірів, що сформульовані у таких шести 
цілях: подолання бідності; забезпечення якісної освіти 
впродовж життя; сталий розвиток довкілля; поліпшення 
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Таблиця 1
Класифікація країн, що формують Європейський регіон ВООЗ, за критерієм доходу по групах (1-4)

1 – низький рі-
вень

2 – нижче серед-
нього

3 – вище середнього 4 – високий рівень

Киргизстан Албанія, Вірменія, 
Грузія, Молдовія, 
Україна, Узбекис-
тан

Азербайджан, Білору-
сія, Болгарія, Казахстан, 
Латвія, Румунія, Росія, 
Туреччина, Сербія, Тур-
кменістан, Чорногорія

Андорра, Австрія, Англія, Бельгія, Боснія 
і Герцеговина, Голландія, Хорватія, Чехія, 
Данія, Естонія, Франція, Німеччина, Мальта, 
Монако, Греція, Угорщина, Італія, Польща, 
Португалія, Словакія, Словенія, Фінляндія, 
Ізраїль

здоров’я матерів та зменшення дитячої смертності; об-
меження поширення ВІЛ-інфекції/СНІДу та туберкульо-
зу і започаткування тенденції до скорочення їх масш-
табів; забезпечення ґендерної рівно¬сті. На досягнення 
означених Цілей передбачено виконання 15 завдань за 
33 індикаторами. Результати досягнення двох з перера-
хованих ключових Цілей (поліпшення здоров’я матерів 
та зменшення дитячої смертності, а також обмеження 
поширення ВІЛ-інфекції/СНІДу та туберкульозу) знач-
ною мірою відображають діяльність системи охорони 
здоров’я України загалом.

Загальновизнаним індикатором здоров’я нації у світі 
вважається показник смертності немовлят, що відобра-
жає якість і тривалість життя населення, рівень добро-
буту і стан довкілля, ефективність профілактики, рівень 
доступності і якості медичної допомоги. За розрахунка-
ми науковців [2], якби у 2010 р. смертність немовлят в 
Україні стала б удвічі нижчою, середня тривалість життя 
населення збільшилася б лише на 0,3 року. 

В результаті аналізу проблем, що виникли у зв’язку з 
реєстрацією смертей до 1 року (віднесення цих смертей 
на старший вік) було запроваджено аналіз показника 
смертності дітей до 5 років, який включено до критеріїв 
досягнення країнами ЦРТ. Не зважаючи на те, що дина-

Рис. 1. Порівняльна характеристика найбільш благоприємних та найменш благоприємних країн світу за двома 
індикаторами в контексті досягнення Цілей Розвитку Тисячоліття в динаміці (за 1990 і 2011 рр)

міка рівня смертності у цій віковій групі є позитивною, 
за цим показником станом на 2011 р. Україна посідає 
46 рейтингове місце серед 53 країн Європейського ре-
гіону по рівню досягнення ЦРТ. Ймовірність померти у 
віці до 5 років на 1000 народжених живими сягає 10 %, 
при середньому показнику по Європейському регіоні – 
13%. Це змушує до детальнішого аналізу причин смерті, 
а також чинників, що впливають на її рівень. До країн, 
які вже успішно досягнули окреслених Цілей і входять в 
десятку лідерів за рейтинговим показником по цьому ін-
дикаторові відносяться Естонія, Туреччина, Португалія, 
Словенія, Чехія і Білорусія. Місце України серед країн 
світу, що входять у 25% найбільш благоприємних і 25% 
найменш благоприємних країн за двома індикаторами 
продемонстровано на рис. 1.

Важливу роль у зниженні дитячої смертності віді-
грають масові заходи профілактики, а саме щеплен-
ня проти найпоширеніших дитячих хвороб. Рішенням 
Генеральної Асамблеї ООН визначено певний рівень 
імунізації дітей від інфекцій, які можна контролювати 
засобами вакцинопрофілактики. Зокрема одним з інди-
каторів досягнення 4 Цілі є проведення повної вакци-
нопрофілактики від кору у 90 % дітей. Не зважаючи на 
відносно високі рівні вакцинопрофілактики дітей зага-
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лом, Україна з 2002 р. почала зворотній розвиток за рів-
нем імунізації дітей від кору. За даними ВООЗ, за цим 
показником у 2008 р. Україна займала 36-е рейтингове 
місце серед країн Європи [5], а вже у 2011 р. вона опу-
стилася на останнє, 54-е рейтингове місце [7]. Найвищі 
15 рейтингових місць у 2011 р. за показником імунізації 
дітей від кору в порядку зниження займають такі краї-
ни, як Білорусія, Німеччина, Греція, Угорщина, Латвія, 
Узбекистан, Чехія, Польща і Росія. Ми приєднуємося 
до думки інших науковців, які пов’язують виникнення 
такої ситуації не лише з медичних, а також і соціаль-
них передумов. Передовсім негативно відображаються 
на проведенні імунізації численні публікації в ЗМІ, ко-
ментарі людей без фахової підготовки у цій сфері по 
телебаченню, що в свою чергу провокують безпідстав-
ні страхи у суспільстві. З іншої сторони, показує свою 
слабинку профілактична робота медичного персоналу 
і програм проведення рекламних кампаній у підтримку 
вакцинопрофілактики. 

Ключовим фактором, який визначає рівень народжу-
ваності, є материнське здоров’я. У 2009 р. зафіксовано 
найвищий показник материнської смертності за період 
2000-2012 рр. Так за даними Українського інституту 
стратегічних досліджень МОЗ України [4] цей показник 
становив 25,2 на 100 тис. народжених живими, тоді як в 
Національній доповіді щодо досягнення Цілей Розвитку 
Тисячоліття той самий індикатор становить 25,8. Роз-
глядаючи динаміку показника материнської смертності 
у період з 2000 до 2012 року її можна охарактеризувати 
як нестійку з різкими змінами і умовно поділити на три 
етапи: перший етап (2000-2004 рр.) – позитивна дина-
міка показника (від 24,7 до 13,7 на 100 тис. народже-
них живими), другий етап (2004-2009 рр.) – негативна 
динаміка показника із його збільшенням майже вдвічі, 
і третій етап (2009-2012 рр.) – швидка позитивна дина-
міка (зменшення показника за три роки вдвоє: з 25,8 до 
12,5 відповідно). 

Проте експерти ВООЗ і ЮНІСЕФ не вірять офіцій-
ним показникам материнської смертності в Україні і 
стверджують, що вони є нижче фактичного. Рівень 
малюкової смертності з 1995 до 2006 р. розрахований 
ВООЗ і ЮНІСЕФ був на 40 відсотків вище офіційних 
даних, але динаміка була такою ж. На думку міжнарод-
них експертів, це обумовлено каральними заходами зі 
сторони контролюючих органів, що змушує працівників 
охорони здоров’я приховувати неблагоприємні показ-
ники [7].

У підтвердження вищесказаних даних представля-
ємо в таблиці 2, що сформована на основі доступної 
нам інформації. У цій таблиці можна побачити значні 
відмінності у показниках в межах одного індикатору в 
динаміці, що унеможливлює встановлення об’єктив-
ної картини за визначеними критеріями. Наприклад, 
у 2011 р. показник кількості материнських смертей в 
Україні відповідно до світової статистики ВООЗ ста-
новив 32 на 100 тис. народжених живими, а за націо-
нальною статистикою – всього 14,5.

Стан здоров’я матерів і дітей залежить від багатьох 
чинників, які його формують. І з теоретичної точки зору, 
усі ці чинники по відношенню до системи охорони здо-
ров’я можна поділити умовно на два типи: зовнішні (ті, 
на які система не може вплинути або має мінімальний 
вплив, як наприклад, спадковість, шкідливі звички, умо-
ви проживання тощо) і внутрішні, які безпосередньо 

випливають з організації діяльності системи охорони 
здоров’я і мають якісні критерії їх визначення. Відносно 
внутрішніх чинників мова йтиметься про доступність і 
якість медичної допомоги. 

За висновками науковців, покращення здоров’я 
матерів і дітей зумовлене не стільки доступністю 
медичної допомоги, скільки тим, наскільки якісно ця 
допомога надається. Зокрема, є переконливі докази 
того, що наявність доступу до медичних послуг низької 
якості завдає більшої шкоди дитячому здоров’ю, ніж 
відсутність медичних послуг взагалі. Отож, отрима-
на інформація створює передумови до перегляду та 
удосконалення підходів надання медичної допомоги 
матерям і дітям.

Велике занепокоєння в Україні викликає ситуація із 
захворюваністю на туберкульоз та ВІЛ-інфекцію/СНІД, 
що разом впливають на зменшення середньої трива-
лості життя, зростання потреби в медичних послугах, 
загострення проблем бідності, соціальної нерівності 
та сирітства. Особливо актуальним це питання стоїть 
в закладах пенітенціарної системи, де захворюваність 
на туберкульоз в 47 разів вища, ніж в загальному по 
країні [5]. 

Зберігається тенденція щодо росту рівня захворю-
ваності на активний туберкульоз у поєднанні з хворо-
бою, зумовленою ВІЛ-інфекцією. У 2012 р. порівняно з 
попереднім роком підвищення рівня захворюваності на 
активний туберкульоз у поєднанні з хворобою, зумовле-
ною ВІЛ-інфекцією, становить 14,3 %.

У 2012 р. загальний показник смертності населення 
від інфекційних та паразитарних хвороб становив 30,2 
на 100 тис. населення, у тому числі більша половина 
(15,2) усіх смертей спричинена захворюванням на ту-
беркульоз і менша половина (12) – ВІЛ-інфекцією/СНІ-
Дом. Хоча щодо показника смертності від туберкульозу 
чи ВІЛ-інфекції/СНІДу виникають дуже серйозні відмін-
ності. За даними ВООЗ показник смертності від ВІЛ-ін-
фекції/СНІДу у 2011 р. становив 49 на 100 тис. населен-
ня, а в щорічній доповіді зазначено 12,6, що майже у 
чотири рази відрізняється від показника ВООЗ. В тому 
ж звіті, але в різних розділах цей показник за 2012 рік 
коливається від 8,5 (с. 111) до 12 (с. 30) на 100 тис. насе-
лення. Також значно відрізняються дані щодо показника 
смертності від туберкульозу. 

У таблиці 3. нами показано динаміку показників за 
певними індикаторами, що частково відображають 
ефективність системи охорони здоров’я у сфері проти-
дії ВІЛ-інфекції/туберкульозу. 
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Ціль Завдання Індикатори
Показники України в динаміці

1990 2000 2011 2015

4. Зменшення 
показника дитя-

чої смерності 

4.A: Зменшити рівень 
смертності дітей віком 

до 5 років на 2/3 

4.1. Cмертність дітей віком 
до 5 р. (кількість померлих 
дітей відповідного віку на 
1000 народжених живими)

19 19 10 7

 4.A: Зменшити рівень 
смертності дітей віком 
до 5 років на чверть

- 16 11,2 11
4.2. Рівень смертності 

немовлят, кількість помер-
лих дітей віком до 1 року 

на 1000 народжених 
живими 

17 16 9

- 11,9 9,5

4.3. Відсоток дітей до 1 р. 
повністю імунізованих від 

кору
99 67 90

5. Поліпшення 
здоров’я матерів 

5. А. Зменшення на 3/4 
показника материн-

ської смертності

5.1. Рівень материнської 
смертності, кількість 

материнських смертей 
на 100 тис. народжених 

живими

49 32 13

5.A: Зменшити наполо-
вину рівень материн-

ської смертності

24,7 14,5 13

5.2. Рівень абортів, кількість 
абортів на 1000 жінок фер-

тильного віку
32,1 17,5 15,1

6. Обмеження 
поширення 

ВІЛ-інфекції та 
туберкульозу і 

започаткування 
тенденції до 

скорочення їх 
масштабів 

6.A. Зупинити поши-
рення ВІЛ-інфекції до 

2015 р

Поширення ВІЛ-інфекції 
(на 100 тис. Населення) 515 519

 6.A: Зменшити на 13% 
темпи поширення ВІЛ- 

інфекції/СНІД

6.1. Кількість осіб з вперше 
встановленим діагнозом 

ВІЛ-інфекції на 100 тис. нас
12,9 43.2 49.1

6.2. Темпи поширення ВІЛ- 
інфекції/ СНІДу, %

+26,4 
(2002 

р.)

+17,7 
(2006 

р.)
+4,9 +4,0

6.3. Кількість померлих 
від хвороби, зумовленої 

ВІЛ, на 100 тис. населення

19 49

1,5 12,3 8

6.4. Рівень передачі ВІЛ від 
матері до дитини, % 4,6 2

6.B: Зменшити на 20% 
рівень захворюваності 
на туберкульоз (порів-

няно з 2005 р

6.5. Кількість осіб з вперше 
встановленим діагнозом 

туберкульозу (у тому числі 
органів дихання) на 100 тис. 

Населення

84,4
(2005 

р.)

72,7
(2009 

р.)

6.6. Кількість померлих від 
туберкульозу на 100 тис. 

Нас

21 18

25,3 18,2

Примітка: виділені квадратики відображають завдання і показники відповідно до світової статистики ВООЗ, а 
вся інша інформація базується на національній доповіді Цілі Розвитку Тисячоліття. Україна – 2010

Таблиця 2
Цілі Розвитку Тисячоліття в контексті охорони здоров’я населення України на період 1990-2015 рр.
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Таблиця 3
Динаміка показників за індикаторами, що відображають процес протидії 

ВІЛ-інфекції/СНІДу у групах країн за рівнем доходу

Індикатор (на 100 тис. 
населення)

Чотири групи країн, класифіковані за рівнем доходу

1 2 3 4 1 2 3 4
Укр Укр

Смерність спричинена ВІЛ/
СНІД 

2001 2011
138 26 19 18 3 72 25 49 20 2,7

Смертність спричинена ту-
беркульозом серед ВІЛ-не-
гативних осіб 

2000 2011
48 38 21 10 1,2 33 22 18 5,7 0,9

Поширення ВІЛ-інфекції 2001 2011
1704 400 515 344 175 1390 410 519 413 223

Поширення туберкульозу 2000 2011
472 404 154 164 28 346 243 104 107 18

Як ми бачимо з таблиці 3, показник смертності спри-
чиненої ВІЛ-інфекцією/СНІДом в динаміці по Україні 
зріс у 2,6 рази за 10 років, тоді як у групі країн, до якої 
належить Україна цей показник зменшився з 26 до 25 
на 100 тис. нас. Найсерйознішою ВІЛ-асоційованою ін-
фекцією та найчастішою причиною смерті таких хворих 
став туберкульоз. Щодо показника смертності від тубер-
кульозу серед ВІЛ-негативних осіб, то спостерігається 
позитивна динаміка, однак якщо у другій групі країн цей 
показник зменшився на 42 %, то в Україні лише на 14 %. 
Питома вага ефективного лікування серед нових випад-
ків легеневого туберкульозу становить 72,4 %. Питома 
вага ефективного лікування серед нових випадків муль-
тирезистентного туберкульозу – 38,4 %. Така ситуація в 
Україні може свідчити про недостатній рівень надання 
медичної допомоги, що обумовлено, на наш, погляд, 
відсутністю достатньої кількості лікарських засобів. З 
іншого боку, показники поширення ВІЛ-інфекції та ту-
беркульозу можуть свідчити про низьку ефективність 

профілактичної роботи.
Висновки з даного дослідження та перспек-

тиви подальших розвідок.
1. Система охорони здоров’я України загалом ха-

рактеризується низькими показниками стану здоров’я 
населення, які практично не змінилися, за виключен-
ням показників материнської і малюкової смертності.

2. Отримані нами статистичні дані на основі націо-
нальних звітів чи щорічних доповідей, а також міжна-
родної статистичної бази, характеризуються суттєвими 
відмінностями, що знижує, на нашу думку, об’єктивність 
оцінки діяльності системи охорони здоров’я. Відповідно 
до міжнародної статистики у сфері охорони здоров’я, 
Україна має гірші показники, ніж зазначено в національ-
них звітах.

3. Не зважаючи на певну позитивну динаміку показ-
ників у напрямі досягнення Цілей Розвитку Тисячоліття, 
Україна мусить докласти значних зусиль для виконання 
взятих зобов’язань у сфері охорони здоров’я. 

4. За критерієм протидії ВІЛ-інфекції/СНІДу та тубер-
кульозу заходи системи охорони здоров’я України мож-
на назвати «низькоефективними». За цим критерієм 
Україна продовжує регресивний розвиток у досягненні 
Цілей Розвитку Тисячоліття.

5. Серед країн Європейського регіону Україна за-
ймає низькі рейтингові місця за темпами досягнення Ці-
лей Розвитку Тисячоліття. Проте, у цьому регіоні є кра-
їни, які досягнули, або дуже наближені до досягнення 

визначених критеріїв досягнення Цілей. До таких країн 
можна, зокрема, уналежнити Естонію, Білорусію,Чехію, 
Польщу, Словенію та Угорщину.
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ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВЕ 
РЕГУЛЮВАННЯ ЕКОЛОГІЗАЦІЇ 

ЕКОНОМІКИ В УКРАЇНІ
У статті розглянуті основні нормативно-правові 
акти України, які регламентують процес «озеленен-
ня» економіки в країні, та проаналізовані міжнародні 
документи, що закріплюють принципи «зеленої» 
економіки. У роботі надані пропозиції щодо можли-
вого поліпшення організаційно-правового регулювання 
переходу до екологічно чистої економіки в Україні. 

Ключові слова: «зелена» економіка, екологічно чисте 
виробництво, «озеленення» економіки. 

На сучасному етапі Україна переживає еконо-
мічну кризу, яка торкнулася всіх сфер життєдіяльності 
її громадян. В умовах розповсюдження глобальної кон-
цепції сталого розвитку, згідно з якою життєздатність 
суспільства залежить від збалансованого розвитку 
соціальної, економічної та екологічної сфер, фунда-
ментальною у досягненні завдань сталого розвитку за-
лишається економічна діяльність, яка має бути здійс-
нюватися у новому обличчі, із збереженням довкілля 
та залежить від якісного державного управління.

Як зазначено у Програмі економічних реформ Пре-
зидента України на 2010–2014 роки «Заможне суспіль-
ство, конкурентоспроможна економіка, ефективна дер-
жава», єдиним шляхом виходу України на траєкторію 
сталого розвитку є рішучі й всеосяжні реформи, спря-
мовані на побудову сучасної, стійкої, відкритої й конку-
рентоспроможної у світовому масштабі економіки, фор-
мування професійної й ефективної системи державного 
управління, і зрештою – на підвищення добробуту укра-
їнських громадян [16].

 Орієнтуючись за напрямком поліпшення економічно-
го стану країни та набуття соціального благополуччя на-
селення з одночасним зменшенням тиску на навколишнє 
середовище, уряд України розробив стратегічні заходи, 
спрямовані на перехід від традиційної економіки, яка се-
ред науковців отримала назву «коричнева» економіка, до 
економіки, яка підвищує добробут людей та забезпечує 
соціальну справедливість, й при цьому суттєво знижає 
ризики для навколишнього середовища та її збіднення, 

яка отримала назву «зелена» економіка [11]. 
Дослідженням питань з регулювання проце-

су «озеленення» економіки в Україні займаються такі 
відомі науковці та дослідники, як: Н. М. Андрєєва, 
Б. В. Буркинський, Т. П. Галушкіна, А. Б. Качинський, 
Л. О. Мусіна, В. Г. Потапенко, В. Є. Реутов, С. К. Ха-
річков та інші.

Так, проблемами формування екологічної політики 
з визначенням стратегічних пріоритетів державної полі-
тики та економічних механізмів її реалізації займаються 
А. Б. Качинський, Л. О. Мусіна, В. Г. Потапенко [3].

Питаннями екологізації економіки з розробкою ін-
новаційних та еко-ефективних рішень, інституціональ-
ним забезпеченням та механізмами активізації екологіч-
но чистого виробництва займаються С. К. Харічков, Н. 
М. Андрєєва [21].

Розглядом інноваційних напрямів розвитку «зеленої» 
(еколого-орієнтованої) економіки займаються такі вчені, 
як Б. В. Буркинський, Т. П. Галушкіна, В. Є. Реутов [10].

 © Яковенко К.В., 2014.

Будь-які трансформації та реформування в країні, 
якщо необхідно досягнути позитивного результату, по-
винні проходити за допомогою органів публічної влади, 
які, в першу чергу, забезпечують організаційно-право-
ве регулювання всіх сфер життєдіяльності суспільства. 

Стратегією державної екологічної політики України 
на період до 2020 року одним з основних інструментів 
реалізації національної екологічної політики визначені 
економічні та фінансові механізми, які потребують нор-
мативно-правового удосконалення [7].

В даній статті робиться спроба систематизувати 
основні чинні нормативні та правові акти з організації 
процесу екологізації економіки в Україні та надаються 
пропозиції щодо поліпшення організаційно-правового 
регулювання переходу до екологічно чистої економіки. 

Мета статті полягає в аналізі й структуруван-
ні наявних нормативно-правових актів з регулювання 
екологізації економіки в Україні та в наданні пропози-
цій з удосконалення організаційно-правового забез-

печення процесу «озеленення» економіки в Україні.
Наприкінці ХХ століття набула розповсюдження 

концепція «екологізації економіки», в основі якої були 
закладені два основні принципи, а саме: превентивність 
та інноваційність екологічних рішень, що приймаються. 
Ця концепція базується на двох основних стратегіях: 
«екологічно чистого виробництва» і «еко-ефективнос-
ті», які є взаємодоповнюючими. Стратегія «екологічно 
чистого виробництва» − це превентивна екологічна 
стратегія, спрямована на зменшення відходів і забруд-
нень шляхом запобігання їх виникненню [21, c. 26].

Перехід від сучасної економіки до «зеленої» − 
складний процес, який потребує послідовних дій з боку 
уряду, й перш за все, дій, спрямованих на забезпечення 
чіткого та структурованого організаційно-правового ре-
гулювання екологізації економіки України з урахуванням 
принципів «озеленення» економіки, закріплених у між-
народних актах.

До міжнародних актів, які закріплюють принципи «зе-
леної» економіки, відносяться: міжнародні декларації 
ЮНЕП і ООН, стратегічні документи міжнародних Кон-
ференцій та Самітів. 

Так, важливим кроком у становленні концепції ста-
лого розвитку, в основі якої «озеленення» економіки має 
фундаментальне значення, стало проведення в 1972 
році конференції ООН з проблем навколишнього лю-
дину середовища, яка пройшла в Стокгольмі. Історичне 
значення за результатами конференції в Стокгольмі має 
прийняття Декларації про навколишнє середовище та 
розроблення плану заходів відносно нього [5].

За наслідками проведення Стокгольмської кон-
ференції, для реалізації прийнятих законів створена 
міжурядова організація ООН ЮНЕП, яка виконує та ко-
ординує функції відносно збереження та охорони навко-
лишнього природного середовища.

У 1992 році була проведена конференція в Ріо-де-Жа-
нейро з навколишнього середовища та розвитку (Саміт 
Планети Земля). На конференції був прийнятий план дій 
відносно сталого розвитку під назвою «Порядок денний 
на XXI століття». За результатами Саміту також була 
прийнята Декларація з навколишньої середи та розвит-
ку, положення якої підтвердили принципи Декларації 
ООН з проблем навколишньої людину середи, прийнятої 
в 1972 р. та спрямовані на її розвиток [4].

2002 року в Йоханнесбурзі (Африка) на Всесвітній 
зустрічі на вищому рівні прийнята Декларація зі сталого 
розвитку, в якій зазначено роль біорізноманітності [6].
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 За результатами міжнародної конференції РІО+20 
(2012), прийнятий документ «Майбутнє, яке ми бажа-
ємо». Цій захід став важливим кроком в закріпленні 
концепції «зеленої» економіки як парадигми сталого 
розвитку [1].

 Для позитивного розвитку «зеленої» економіки в 
країні та отримання додаткового фінансування Україні 
необхідно брати участь міжнародних програмах з еко-
логізації економіки.

 Програми з екологізації економіки в Україні відсут-
ні. Разом з тим, в багатьох чинних цільових програмах 
присутні природоохоронні чи ресурсозберігаючі заходи. 
На сучасному етапі Організація економічного співро-
бітництва та розвитку (ОЕСР), ООН та інші міжнародні 
організації розглядають питання переходу до «зеленої» 
економіки як магістральний напрям розвитку. 

ОЕСР спільно з іншими міжнародними організація-
ми розпочато реалізацію нової програми «Екологізація 
економіки в країнах Східного партнерства Європейсько-
го Союзу». Метою програми є перехід країн Східного 
партнерства на «зелену» модель розвитку та ведення 
бізнесу шляхом розмежування економічного зростання 
та деградації навколишнього середовища і виснаження 
ресурсів. Програма поширюється на шість країн і перед-
бачає розроблення національних стратегічних докумен-
тів, які базуватимуться на рекомендаціях та рішеннях 
Конференції ООН зі сталого розвитку РІО + 20 та вклю-
чатимуть елементи сталого розвитку [15].

В рамках спільного проекту «Правові основи роз-
витку «зеленої» економіки в країнах-членах Організації 
чорноморського економічного співробітництва: регіо-
нальний огляд і діалог про системи та перспективи», 
Україною і Росією надано аналітичний огляд розвитку 
«зеленої» економіки. 

За результатами дослідження розвитку «зеленого» 
курсу економіки в Україні, в аналітичному огляді пред-
ставлені наступні рекомендації з удосконалення право-
вої бази щодо впровадження концепції «зеленої» еко-
номіки в довгострокові державні стратегії та створення 
відповідної нормативно-правової бази [14]:

• внесення змін до Закону України «Про основні за-
сади ( стратегія) державної екологічної політики 
на період до 2020 р.»;

• поетапна гармонізація національного екологічно-
го законодавства із законодавством Європейсько-
го союзу;

• розробка довгострокової Програми структурної 
трансформації економіки України, яка б передба-
чала скорочення в економіці України частки сиро-
винних і енергоємних галузей промисловості, пое-
тапне зменшення експорту продукції видобувних і 
енергоємних галузей виробництва, впровадження 
ресурсозберігаючих і безвідходних технологій у 
промисловості, транспорті, сільському господар-
стві та комунальній сфері;

• внесення змін до Податкового кодексу України 
(щодо його відповідності принципам збалансо-
ваного розвитку з метою створення необхідного 
правового поля і стимулюючих фінансово- еконо-
мічних механізмів);

• внесення змін до Закону України «Про держав-
но-приватне партнерство» (регламентація «зеле-
них» добровільних угод між органами державної 
влади та бізнесом);

• внесення змін до Кодексу України про адміністра-
тивні правопорушення (введення адміністратив-
ної відповідальності за нераціональне викори-
стання природних ресурсів);

• внесення змін до Закону України «Про державні 
закупівлі» (впровадження екологічних закупівель 
в державному секторі).

У національному законодавстві України питання 
нормативно-правового регулювання екологізації еко-
номіки у своїй більшій частині входять до екологічного 
права та розглядаються як механізм чи інструмент еко-
логічної політики.

Крім того, питання екологізації економіки розгляда-
ються в окремих підгалузях екологічного права та в різ-
них галузях економіки, а саме: сільське господарство; 
опалення та освітлення будинків; енергопостачання; ри-
бальство; лісне господарство та промисловість; туризм; 
транспорт; управління відходами; управління водними 
ресурсами тощо.

Нижче, у таблиці приведені основні нормативно-пра-
вові акти України, які стосуються формування та реа-
лізації «зеленого» курсу економіки у хронологічному 
порядку.

Важливим для України документом, який закріплює 
стратегічні наміри нашої країни, у тому числі у сфері 
екологічної політики, є проект Угоди про асоціацію між 
Україною та Європейським Союзом і його держава-
ми-членами, парафований сторонами.

В проекті Угоди містяться положення про умови гар-
монізації законодавства України та законодавства ЄС, 
зобов’язання України щодо реформування інституційної 
спроможності відповідних установ та принципи співро-
бітництва між Україною, ЄС та його державами-члена-
ми у низці секторів економіки України та напрямків реа-
лізації державної галузевої політики [20].

На погляд О. Веклич, рівень захисту національних 
економічних інтересів від загроз залежить безпосе-
редньо від рівня екологічної безпеки, тому її висока 
забезпеченість повинна стати правідним напрямком ре-
алізації державної екологічної політики. Обґрунтування 
оптимального вектору міжнародної економічної інтегра-
ції України з урахуванням екологічного фактору повинно 
спиратися на порівняльний аналіз стану навколишнього 
природного середовища в країнах Європейського Сою-
зу та в країнах ЄврАзЕС / ТС, з одного боку, а з іншого 
− економічних, політичних, технологічних, інституційних 
та інших «фільтрів», що утримують або спрямовують 
прогрес їх національних господарств шляхом еколо-
го-збалансованого розвитку. За дослідженням автора, 
рівень екологічної безпеки країн ЄС займає високі пози-
ції у рейтингу з питань екологічної безпеки [2]. 

Стратегія державної екологічної політики є про-
грамним документом, яка містить положення щодо 
розробки та прийняття інших законодавчих докумен-
тів, у тому числі спрямовані на екологізацію економіки. 
В рамках стратегічних завдань необхідно створити 
сучасну нормативно-правову базу з урахуванням між-
народних стандартів.

Можливо, перехід до екологічно чистого виробниц- 
тва буде більш продуктивним, якщо відокремити саме 
організаційно-правове забезпечення «озеленення» еко-
номіки в окремий напрямок в складі екологічної політики 
як механізм її реалізації та систематизувати вже наявні 
положення для більш чітких та послідовних дій у проце-
сі «озеленення».

В умовах історично важливих подій з приводу при-
йняття Угоди про асоціацію між Україною та ЄС її по-
ложення мають стратегічне значення для України, які 
спрямовані на посилення співробітництва у сфері захи-
сту навколишнього середовища відповідно до принципів 
сталого розвитку і зеленої економіки; закріплюють необ-
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Таблиця №1
Основні нормативні та правові акти України стосовно формування й реалізації «зеленого» курсу економіки

Рік Назва документу Зміст

1991 Закон України «Про охорону навколиш-
нього природного середовища»

Екологізація матеріального виробництва на основі комплек-
сності рішень у питаннях охорони навколишнього природного 
середовища, використання та відтворення відновлюваних при-
родних ресурсів, широке впровадження новітніх технологій [8].

1998 Постанова ВРУ «Про Основні напрями 
державної політики України у галузі охорони 
довкілля, використання природних ресурсів 
та забезпечення екологічної безпеки»

Формування збалансованої системи природокористування 
та адекватної структурної перебудови виробничого потенціалу 
економіки, екологізація технологій у промисловості, енергетиці, 
будівництві, сільському господарстві, на транспорті [13].

2007 Розпорядженням КМУ «Про схвалення 
Концепції національної екологічної політики 
України на період до 2020 року»

Положення розпорядження стали передвісниками Стратегії 
державної екологічної політики на період до 2020 року [19].

2008 Закон України «Про ратифікацію Рамко-
вої угоди між урядом України і Комісією Єв-
ропейських Співтовариств» 

Ратифікована Рамкова угода між Урядом України і Комісією 
Європейських Співтовариств вчинену 12 грудня 2006 року в м. 
Брюсселі [9].

Угода між Україною та Європейським Со-
юзом про фінансування програми «Підтрим-
ка реалізації Стратегії національної екологіч-
ної політики України на період до 2020 року»

Визначає комплекс заходів, що мають бути здійснені в рам-
ках реформування сектору з охорони навколишнього природного 
середовища та реалізації державної екологічної політики України 
[12].

2010 Розпорядженням КМУ »Про затверджен-
ня Плану першочергових заходів щодо інте-
грації України до Європейського Союзу на 
2010 рік.

Є передумовою виникнення нової екологічної політики. За-
тверджено план першочергових заходів щодо інтеграції України 
до ЄС [18].

2010 Закон України «Про Основні засади 
(стратегію) державної екологічної політики 
на період до 2020 року»

Головний стратегічний документ, який регламентує питання 
екологічної політики. До основних інструментів реалізації націо-
нальної екологічної політики, у тому числі, зазначено законодав-
ство у сфері охорони навколишнього природного середовища, 
економічні та фінансові механізми [7].

2010 Національна доповідь Міністерства Еконо-
міки України «Цілі розвитку тисячоліття – Укра-
їна 2010»

Висвітлено стан досягнення Цілей Розвитку Тисячоліття, 
уточнено матрицю завдань та індикаторів Цілей Розвитку Тися-
чоліття та встановлено реальні цільові орієнтири до 2015 року 
з використанням широкого кола інформаційних, статистичних та 
аналітичних матеріалів [22].

2011 Розпорядження КМУ «Про затверджен-
ня Національного плану дій з охорони на-
вколишнього природного середовища на 
2011−2015 роки»

Формує послідовність природоохоронних заходів, спрямова-
них на поетапне досягнення цілей Стратегії державної екологіч-
ної політики на період до 2020 року [17].

хідність адаптації норм національного законодавства до 
міжнародних стандартів та є перспективою розвитку еко-
логічної політики України в межах міжнародної співпраці.
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ТА ЗАГАЛЬНІ ШЛЯХИ РОЗВ’ЯЗАННЯ. 
ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА

Стаття присвячена аналізу корупційної ситуації в 
державному апараті України, найбільш розповсюдже-
них причин виникнення корупційної поведінки держав-
них службовців та засобів боротьби з нею. В статті 
наведений перелік міжнародних показників та законо-
давчих актів, спрямованих на протидію корупції, яка 
розглядається як індикатор викривленого сприйнят-
тя суспільством державних процесів у країні. 

Ключові слова: чинники корупції, державна служба, 
посадова особа, корупційні дії, державний апарат.

Проблемою, що розглядається в статті, є 
питання розповсюдження корупції у державній сфе-
рі. Зацікавленість корупціонерів у створенні умов, 
сприятливих для процедурних затримок, тяганини й 
непередбачуваності, компенсується сприятливим клі-
матом у суспільстві, яке, стикаючись з нескінченним 
кордоном перепон, змирилося з неперервним розши-
ренням меж корупції.

Зв’язок із важливими практичними завданнями 
обумовлений тим, що корупція потребує системної 

протидії з боку державних органів та громадянського су-
спільства. Необхідний конкретний та ефективний комп-
лекс заходів, спрямований на припинення її поширення.

Метою статті є визначення реального стану, 
аналізу причин поширення корупційної поведінки та 
способів уникнення або хоча б зменшення масштабів 
корупції у державній сфері. 

На актуальність теми статті вказує те, що 
за роки незалежності Україна стикається з все більш 
терпимим ставленням суспільства до корупційних 
процесів та виправданням вирішення проблем коруп-
ційними шляхами.

Питанням існування та протидії корупції в дер-
жавній сфері займалися М. І. Мельник, М. І. Камлик, 
Б. А. Карпінський, С. С. Рогульський, Д. Г. Заброда, 
О. Я. Прохоренко, М. Хавронюк, В. А. Предборський, 
О. Прутська, Є. В. Невмержицкий.
Як бачимо, проблема корупції в державній сфері 

є однією з найбільш гострих для населення України 
й займає друге місце, поступаючись лише проблемі 
низького матеріального становища через невелику 
заробітну платню. В оцінках опитаних проблема ко-
румпованості влади виступає навіть більш гостро, 
ніж традиційно болючі для українського суспільства 
високий рівень цін, безробіття та зростання злочин-
ності. Можливо, це пов’язано з уявленням людей про 
те, що проблеми, які найбільше турбують суспільство, 

не можна вирішити, поки органи влади залишаються 
корумпованими [6, c. 6].

Не вважається за великий гріх «підмащування» − не-
велика плата, що стимулює чиновника просто докладати 
більших зусиль до виконання своєї роботи, не порушу-
ючи закону та принципів чесної конкуренції. Адже така 
«дрібна» корупція не призводить до викривлення струк-
тури економічних стимулів. Наприклад, у багатьох краї-
нах світу, як і в Україні, державні службовці, які викону-
ють важку, кваліфіковану, дуже важливу для суспільства 
та відповідальну роботу, офіційно отримують неадек-
ватну винагороду. За таких умов можливість отримання 
«додаткових заробітків» дозволяє зберегти кваліфікова-
ні кадри на державній службі. Хоча, звісно, такий коруп-
ційний спосіб є, м’яко кажучи, не найкращим [16]. 

Незважаючи на вражаючі масштаби поширення ко-
рупції в Україні, далеко не всі чиновники формують свої 
доходи за рахунок корупційних дій. Зумовлене це тим, 
що рівень корумпованості службовця залежить від по-
сади, сфери діяльності, його професійних та особистих 
якостей, наявності корупційної вертикалі тощо. Відтак, 
слід з’ясувати − хто і у який спосіб формує свої доходи 
за рахунок корупційних діянь? [8, c. 22−23]. 

Чиновники низького рівня (державні службовці VI−
VII категорії) не мають великих повноважень, тому їхні 
дії зводяться переважно до надання певних послуг (у 
межах чи за межами власних посадових інструкцій) за 
неофіційну винагороду (хабар), розмір якого є відносно 
невеликим (від могоричу до кількох сотень умовних оди-
ниць). У такий спосіб низькооплачувані державні служ-
бовці намагаються компенсувати не лише прорахунки 
в чинній системі оплати праці, а й певний ризик, пов’я-
заний з їх неправомірними діями. Звичайно, на великі 
доходи тут розраховувати не варто, але в абсолютному 
вираженні такі правопорушення є беззаперечним ліде-
ром «корупційних перегонів». Зазвичай чиновники низь-
кого рівня переважно дотримуються кількох неписаних 
правил (своєрідного кодексу корупціонера): по-перше, 
не «беруть» більше за керівника; по-друге, частину та-
кого доходу «віддають» наверх по корупційній вертикалі; 
по-третє, оформляють усі документи (якщо це потрібно) 
у повній відповідності до вимог чинного законодавства; 
по-четверте, приховують факти корупційних дій від гро-
мадськості та контролюючих органів [8, c. 23].

Чиновники середнього та високого рівня (державні 
службовці V–І категорії) обіймають посади, які надають 
їм відповідні (а іноді майже необмежені) можливості 
щодо розпорядження ресурсами (що, до речі, зазвичай 
ототожнюється з реальною владою). Обіймання дер-
жавними службовцями відповідної посади є ознакою 
кар’єрного росту, що дозволяє, з одного боку, більш пов-
но реалізувати себе як особистість та істотно підвищити 
власний добробут; з іншого − вимагає певних матері-
альних витрат (зокрема, на навчання) [8, c. 23−24]. 

Проте, як свідчить практика, належна освіта та дос-
від не гарантують просування кар’єрними сходинками, 
оскільки поки непоодинокими є випадки так званого 
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«продажу» певних посад. При цьому «ціна» посади 
безпосередньо залежить від рівня корупційних доходів, 
які вона може забезпечити. Отже, «інвестуючи» кошти в 
одержання посади, чиновник стає приреченим на коруп-
цію, оскільки, згідно з основними постулатами економіч-
ної теорії, будь-який інвестор має відшкодувати витра-
ти, яких зазнав, та отримати максимальний прибуток. 
Для цього чиновники застосовують різні форми корупції.

Хабар зазвичай є платою за лобіювання інтересів 
певних бізнесових структур («кришування», упередже-
ний розподіл пільгових кредитів і державних замовлень, 
надання конкурентних переваг і т. ін.). Хабарі переда-
ються переважно через третіх осіб (у тому числі і через 
юридичних (наприклад, благодійні фонди), що дозволяє 
чиновникам не лише отримувати значні тіньові доходи, 
а й вважатися провідниками антикорупційної політики 
держави. Крім того, певні доходи таким чиновникам за-
безпечує згадана вище корупційна вертикаль.

Хоча розміри хабарів чиновникам цих категорій 
значно вищі (від кількох сотень умовних одиниць і до...), 
проте не вони є основним джерелом неофіційних дохо-
дів. Найбільші кошти чиновники заробляють на прива-
тизації, безпосередньо купуючи за заниженою ціною ті 
чи інші об’єкти або здійснюючи лобіювання інтересів 
певних бізнесових структур в обмін на частину активів 
підприємства, що приватизується. При цьому переважна 
більшість таких об’єктів безпосередньо належить не чи-
новникам, а їх найближчим родичам. Таким чином, оба-
чливе маніпулювання документами на права власності 
щодо об’єктів приватизації дозволяє держслужбовцям 
«відмежуватися» від бізнесу. Це є надзвичайно актуаль-
ним, оскільки останнім часом в Україні набула поширен-
ня кампанія з розмежування бізнесу і влади [8, c. 24]. 

Корупція, в свою чергу, не тільки породжує, але й 
сприяє поширенню неефективності. По-перше, вона 
несе соціальні втрати: «Підприємці, позбавлені своїх 
прибутків, які намагаються покрити свої витрати від ви-
магань та подальшого зростання витрат; неналежне й 
неякісне виконання робіт; поширена практика перегляду 
та зміни цін, виконання робіт, не передбачених контрак-
тами; вимоги додаткового технічного оцінювання − все 
це дуже серйозно шкодить державному адмініструван-
ню» [4, c. 280]. Підприємці стверджують, що корупція 
заважає їм працювати, але водночас підкреслюють і по-
зитивні моменти цього явища для їхнього бізнесу. Інші 
результати досліджень дозволяють це конкретизувати. 
Важливим виміром цієї ситуації є ставлення населення 
до деяких різновидів корупційної поведінки, зокрема, до 
практики хабарництва [6, c. 8]. 

Зрозуміло, що не можна заперечувати того, що по-
садова особа, яка хоча б раз вчинила протиправну дію, 
потрапляє в залежність від вимагача. У такому разі ви-
никають так звані «дружні відносини» [5, c. 4]. 

В останні роки в Україні було проведено кілька опи-
тувань населення стосовно корупції. В результаті вста-
новлено: приблизно 30 % опитуваних хоча б один раз у 
житті, але давали хабара посадовим особам; близько 
3 /4 із них давали його з власної ініціативи; багато хто 
вважав, що тільки подібний спосіб допомагає успішному 
вирішенню різних життєвих проблем [3, c. 123].

У 1993 року створено організацію «Тренсперенсі Ін-
тернешнл», завданням якої стала боротьба з корупцією 
подібно до «Амнесті Інтернешнл», яка бореться з пору-
шеннями прав людини [4, c. 23]. 

Транспересі Інтернешнл (ТІ) проводить щорічне 
дослідження сприйняття корупції за допомогою ви-
значення так званого спеціального Індексу [22]. Індекс 

сприйняття корупції заснований на даних шістнадцяти 
різноманітних опитувань та досліджень, які проводять-
ся 10 незалежними організаціями. Серед закладів, які 
отримують дані стосовно Індекса сприйняття корупції, 
є Колумбійський університет, Міжнародний інститут 
розвитку менеджменту, Агентство консультацій з полі-
тичних та економічних ризиків, Економічна комісія ООН, 
Всесвітній економічний форум і центр досліджень світо-
вих ринків та ін. [21]. 

У 2010 році Індекс сприйняття корупції показував, що 
майже три чверті зі 178 країн мають оцінку нижче п’яти, 
за шкалою від 10 (дуже чиста) до 0 (дуже високий рівень 
корупції). І Україна не була виключенням [22].  

Результати Індексу сприйняття корупції 2012 від 
Transparency International свідчать про те, що ситуація за-
лишається невтішною. Згідно з результатом ІСК Україна 
посіла 144 місце зі 176 країн, охоплених дослідженням, 
набравши при цьому 26 балів зі 100 можливих. Будь-який 
результат, менший за 30 балів, з точки зору Transparency 
International вважається «ганьбою для нації» [17]. 

Результати нового Індексу сприйняття корупції 
2013 від Transparency International свідчать – умови 
для ведення довгострокового бізнесу в Україні значно 
погіршилися. Основні причини – корумпований протек-
ціонізм і злиття політичних та бізнес-інтересів. Згідно з 
дослідженням Індексу сприйняття корупції 2013 року, 
рейтинг України за рівнем корумпованості залишився 
практично незмінним − 25 балів зі 100 можливих. Таким 
чином, країна посіла 144 місце серед 177 держав, охо-
плених дослідженням. Україна стабільно залишається у 
групі «підвищеного ризику» разом з Камеруном, Іраном, 
Нігерією, Центральною Африканською Республікою та 
Папуа Новою Гвінеєю [13]. 

Отже, за даними рейтингів «Transparency 
International», Україна стабільно потрапляє в 10 % тих 
держав, де корупція становить значну проблему [16]. 

Наведена інформація означає, по-перше, що коруп-
ція стає у країні нормою звичайної поведінки великої 
кількості громадян і посадових осіб; по-друге, відбуло-
ся, якщо можна так сказати, «звикання» до корупції, 
зміна суспільної психології в бік неспротиву корупційній 
поведінці; по-третє, в країні намітилася деформація 
морально-психилогічного клімату, провокуючи окремих 
громадян вдаватися до корупційної поведінки при вирі-
шенні різних питань [3, с. 123].

Кадри в сфері державного управління ще слабко 
підготовлені й недостатньо мотивовані до здійснення 
ефективної протидії корупційним проявам у системі 
державної служби. Старі принципи і моделі формуван-
ня і функціонування державного апарату вже відкинуті, 
а нові ще не сформовані [10, с. 1].

З 1 липня 2011 року набрав чинності новий закон 
України «Про засади запобігання та протидії корупції», 
над яким працювали 10 років. Він покликаний вреш-
ті-решт вилікувати наше суспільство від цієї «ракової 
пухлини». Та чи стане цей нормативний акт порятунком 
для українців, реальним джерелом боротьби з корупці-
єю? [15; 20].

Новим законом запроваджено низку важливих но-
вовведень, які необхідно враховувати на практиці [15]. 
Перш за все, він розширює перелік суб’єктів, поширюю-
чи свою дію відтепер не лише на державних службовців, 
на представників органів місцевого самоврядування, а й 
на представників, посадових осіб, юридичних осіб пу-
блічного права, тобто підприємств, установ, організацій, 
які фінансуються за рахунок держбюджету, але там пра-
цівники не мають статусу державного службовця [20; 1]. 
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Перелік суб’єктів корупційних діянь, що охоплював 
зазвичай лише осіб зі статусом державних службовців, 
було доповнено: особами, які надають публічні послу-
ги (нотаріус, аудитор, третейський суддя, арбітражний 
керуючий, оцінювач і т.д.); особами, які не є держав-
ними службовцями, проте отримують заробітну плату 
з державного чи місцевого бюджету (вчителі, лікарі); 
особами, які постійно або тимчасово обіймають поса-
ди, пов’язані з виконанням організаційно-розпорядчих 
або адміністративно-господарських функцій у підприєм-
ствах приватного сектору (директор, керівник підрозді-
лу, завгосп.) [14; 1]. 

До розширення кола суб’єктів закону не підпали 
юридичні особи, як це було передбачено окремим па-
кетом, який готували раніше. І, тим більше, якщо проа-
налізувати положення закону, в тому числі й положення, 
поняття, визначення корупції у статті 1 закону, можемо 
побачити, що закон виходить із принципу закликати гро-
мадян не вступати у корупційні зв’язки із посадовими і 
службовими особами, тому що саме суб’єктами відпо-
відальності за корупційні правопорушення будуть не 
лише службові й посадові особи, які виконують функції 
держави, а й особи, які вступають з ними у корупційні 
зв’язки [20]. 

Крім мого, 4 вересня 2013 року Уряд затвердив По-
станову №706 «Питання запобігання і виявлення коруп-
ції», згідно з якою керівникам міністерств, відомств, їх 
територіальних органів, а також чільникам місцевих ор-
ганів виконавчої влади чітко вказано утворити та забез-
печити функціонування підрозділів з питань запобігання 
і виявлення корупції у підпорядкованих структурах з 1 
січня 2014 року. Утворення таких підрозділів має бути 
проведено в межах загальної чисельності штату праців-
ників апаратів держаних органів.

Зазначені органи мають забезпечити утворення (ви-
значення) і функціонування підрозділів (або уповнова-
жених осіб) з питань запобігання та виявлення корупції 
на підприємствах, в установах і організаціях, що нале-
жать до сфери їх управління. При цьому, уповноважена 
особа визначається у разі недоцільності утворення в 
органі виконавчої влади, на підприємстві чи в установі 
уповноваженого підрозділу, з огляду на його структуру, 

чисельність, а також обсяг і складність роботи [12]. 
Отже, корупція в сучасній Україні, на нашу 

думку, є викривленою формою контролю індивідом 
власного соціального середовища, що дозволяє особі 
більш-менш впевнено відчувати себе. В той же час, ко-
рупція пом’якшує невдоволення власним становищем 
окремого індивіда і дає індивіду в сучасній Україні га-

рантію та відносну впевненість щодо свого майбутньо-
го, незалежно − чи це право власності на засоби вироб-
ництва, чи можливість займати ту чи іншу чиновницьку 
посаду, а також впевненість у майбутньому для себе і 
для своїх дітей; наприклад, як при зарахуванні «свого 
чада» до ВУЗу, так і просто задля біологічного виживан-
ня [7, с. 5].

Наприклад, щоб уникнути звинувачень у невдячно-
сті, політики й вищі державні чиновники повинні ото-
чувати себе своїми земляками, а також найближчими 
родичами, добирати для себе на роботу працівників не 
за професійними якостями, а за показниками особистої 
відданості чиновнику. Якщо ситуація «нагорі» турбує 
державних чиновників, звичайна людина повинна відчу-
вати збентеження [19]. 

Такий стан веде до зміцнення в суспільстві стере-
отипів терпимого ставлення до корупції, поєднання в 
масовій свідомості визнання суспільної шкоди корупції 

і готовності обирати корупційні шляхи розв’язання про-
блем. Саме це «роздвоєння» щодо корупції спостеріга-
ється в суспільстві. Поступово зникає осуд і виникають 
спроби виправдати свою участь у протиправних діяннях, 
мотивуючись власними потребами вирішення проблем 
та відсутності інших шляхів досягнення мети [2, с. 5].

Вже стає нормою постійне порушення законодав-
ства України, яким забороняється чиновнику будь-якого 
рангу одержувати нагороду у вигляді будь-яких послуг і 
пільг від фізичних і юридичних осіб. Найбільшого роз-
повсюдження набули факти участі керівних працівників 
міністерств і відомств у так званих презентаціях відомих 
фірм, користування їхніми послугами для організації 
відпочинку за кордоном та навчання дітей у престижних 
навчальних закладах тощо [9, с. 48].

По-друге, у відповідальних державних службовців 
сьогодні немає матеріальних стимулів виконувати свої 
обов’язки на гідному рівні по відношенню до держави. 
Зрозуміло, існують ще і моральні, і політичні стимули. 
Проте, приватний економічний фон життя чиновника 
відіграє велику роль в будь-якій державі. В Україні ця 
роль переважно негативна.

Українська держава не побудувала системи мораль-
но-етичних принципів та стимулів кар’єрного просуван-
ня службовців. А саме вони є гарантією ефективної ро-
боти чиновників у державних інтересах [18].

Держава не може публічно визнати правоту твер-
джень про порочність її інститутів, розповсюдження яких 
загрожує дезінтеграцією суспільства. Тому звичайно 
офіційна реакція на викриття корупціонерів складається 
з намагань приховування фактів, в тому числі з допомо-
гою дискредитації чи подавлення джерела інформації, 
а всі розслідування корупції перетворюються на нама-
гання згладжування збитків від скандалів і відновлення 
довіри до держави [11, с. 64]. 

Перспективи подальших розвідок у даному напрям-
ку вбачаються у подальшому визначенні причин коруп-
ційних порушень, дослідженні рівня корумпованості у 
державній сфері України, а також заходів боротьби з 
корупцією з урахуванням законодавчих актів, суспіль-
ного спротиву та достатнього сприйняття та розуміння 
необхідності протистояння цьому явищу в сьогоднішніх 
українських реаліях.
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Марія Кузнецова 

ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД МОДЕРНІЗАЦІЇ 
ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ: ОРІЄНТИРИ 

ДЛЯ УКРАЇНИ
Аналізуються особливості модернізації державної 
служби в зарубіжних країнах та можливості їх адап-
тації до викликів та вимог сучасної державної служби 
України. Існуючі форми модернізації державної служ-
би ряду зарубіжних країн розглядаються з метою 
удосконалення державної служби шляхом імплемен-
тації найкращих зарубіжних практик, спрямованих 
на підвищення ефективності інституту державної 
служби. Визначено магістральні вектори державної 
служби, що потребують подальшого удосконалення. 
На основі аналізу запропоновані висновки та рекомен-
дації щодо використання досвіду зарубіжних країн у 
вітчизняних умовах.

Ключові слова: модернізація, реформування, дер-
жавна служба, зарубіжний досвід, організація дер-
жавного управління.

За умов формування державної служби виникає 
потреба в переосмисленні традиційно сформованих 
підходів до визначення цілей, завдань та принципів 
дієвого механізму державного управління. Система 
державного управління в зарубіжних країнах постійно 
адаптувалася до нестійких умов розвитку, глобалізації 
економічних та соціальних процесів, що відбуваються 
в наш час, росту інформаційних потоків та технологій. 
Необхідність удосконалення пов’язана з потребами 
теоретичного опрацювання реформ, покращення ефек-
тивності управління державною службою, кадрового 
забезпечення, підвищення рівня надання послуг насе-
ленню, довіри до органів державної влади. Кожна за-
рубіжна країна накопичила власний досвід проведення 
адміністративних реформ. Даний досвід має суттєві 
особливості, обумовлені політичними, історичними, 
правовими та культурними традиціями. Неможливо 
переоцінити важливість аналізу сучасного стану змін в 
державному управлінні, які відбуваються в усьому світі.

Дослідженню реформування державної служби 
зарубіжних країн, вивченню етапів та особливостей 
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реформування, розгляду схем управління реформою 
державної служби присвячено чимало робіт видатних 
науковців, зокрема, В. Авер’янова, Г. Атаманчука, Н. Го-
нчарук, С. Дубенко, Н. Липовської, Т. Пахомової, Л. Про-
копенка, С. Серьогіна, Ю. Сурміна, В. Чмиги. Незважа-
ючи на велику кількість наукових напрацювань, чимало 
важливих питань потребують подальшого комплексного 
вивчення. Особливу зацікавленість викликають підходи 
та методи, які використовуються зарубіжними країнами 

щодо впровадження в дію модернізаційних перетво-
рень управління державною службою.

Саме аналіз особливостей модернізації сис-
теми державної служби розвинених країн світу і ста-
новить основну мету представленої статті.

Модернізація державної служби має знайти 
відповіді на виклики постіндустріального, високотех-
нологічного інформаційного суспільства, що стає ре-
альністю в провідних країнах Заходу та перспективою 
розвитку України. Модернізація державної служби в 
Україні покликана вирішити і ряд специфічних про-
блем, пов’язаних із завданням побудови нової, дієз-
датної, «сильної», демократичної держави та ство-
рення відповідної цій державі ефективної державної 
служби, що вимагає серйозного наукового осмислен-

ня нових умов і способів функціонування державної 
служби, що обумовлюють вибір моделі її реформуван-
ня. Стара модель державної служби в силу дії об’єктив-
них і суб’єктивних чинників виявилася неспроможною та 
частково демонтованою, а нової, функціонуючої ефек-
тивної моделі державної служби ще не існує.

Реформи, що відбуваються сьогодні в системі дер-
жавної служби України, ставлять перед державою та 
суспільством ряд складних цілей та завдань. Поставле-
ні цілі та завдання, а також проектовані результати (для 
кожного з етапів сучасного періоду реформи державної 
служби) формально відображені в основних норма-
тивно-правових актах, відповідних цим етапам рефор-
мування системи державної служби України. Мета 
та проектовані результати представлені в численних 
нормативних документах, що вказують на необхідність 
створення цілісної системи державної служби, відповід-
ну вимогам побудови демократичної правової держави, 
забезпечуючи ефективну реалізацію функцій держави, 
підвищення ефективності економіки та розвиток гро-
мадянського суспільства. Важливим вектором реформ 
є формування професійної державної служби, в якій 
службова діяльність державних службовців відповідає 
вимогам, які сприятимуть ефективному функціонуван-
ню державного апарату взагалі та унеможливлює ви-
користання службового становища в особистих цілях. 
Просування кар’єрними сходами державних службовців 
повинно відбуватись на основі професійних заслуг та 
рівня компетенції.

Значно змінилось та продовжує удосконалюватись 
законодавство про державну службу України. З 2010 
року реалізується програма економічних реформ на 
2010−2014 роки «Заможне суспільство, конкуренто-
спроможна економіка, ефективна держава» [4], згідно 
з якою реалізовується ряд стратегічних цілей, серед 
яких, зокрема, підвищення ефективності державного 
управління шляхом реформування державної служби й 
виконавчої влади.

Поставлені завдання модернізації державної служ-
би не можуть бути вирішеними, спираючись тільки на 
власний вітчизняний досвід. Обмеженість вітчизняного 
досвіду та відсутність практики застосування нової ре-
дакції Закону України «Про державну службу», а також 

наявність традицій та відповідного менталітету, погано 
сумісними з завданнями, задекларованими у Програ-
мі, роблять проведення модернізації неможливим без 
урахування та використання досвіду, накопиченого за-
кордонними країнами під час модернізації державної 
служби.

Модернізація державної служби відбулась у бага-
тьох закордонних країнах, які зіткнулися з необхідністю 
докорінно покращити якість державної служби та її вза-
ємодію з громадськістю. Дійсно, умови проведення ре-
форма і наявні соціально-культурні обмеження в різних 
країнах значно відрізнялися одна від одної, тому закор-
донний досвід не може використовуватися безпосеред-
ньо в процесі модернізації державної служби України. 
Проте, важливо знати цей досвід та вміти знаходити в 
ньому ті складові, які можуть бути адаптовані до укра-
їнських умов.

При реформуванні будь-якої управлінської системи 
необхідно оцінити не тільки власний досвід системи, її 
історичний шлях, а й проаналізувати можливості засто-
сування зовнішнього по відношенню до даної системи 
досвіду. У даному випадку досвід організації та право-
вого забезпечення державної служби за кордоном буде 
корисний для побудови нової моделі державної служби, 
яка відповідатиме виклику часу [2].

У першу чергу представляють інтерес нормативні 
правові акти, які встановлюють цілі, завдання, функції 
та повноваження державної служби, організація конкур-
сів при відборі кандидатів на державну службу та квалі-
фікаційних іспитів при висуненні державних службовців 
на вищі посади, система органів управління державною 
службою та контролю за її діяльністю.

Початок останньої «хвилі» реформування державної 
служби за кордоном припав на 90–ті рр. ХХ ст. Рефор-
ма державної служби стала пріоритетом для багатьох 
держав, що розвиваються, і перехідних держав. Вони, 
як правило, здійснювали реформи, запозичуючи окремі 
елементи цивільної служби у найбільш розвинених кра-
їн, намагаючись пристосувати їх до національних осо-
бливостей. Реформи державної служби зазвичай обу-
мовлювалися прагненням вирішити поточні проблеми 
країни і по можливості стратегічні завдання – створити 
службу, яка могла б швидко адаптуватися до мінливих 
зовнішніх умов [5].

Сучасний вигляд інституту державної служби в 
Великобританії багато в чому визначили великі адміні-
стративні реформи 70–80-х років. Для їх підготовки було 
створено комітет з реформи цивільної служби (Комітет 
Фултона ), що представив уряду доповідь, в якому за-
пропонував принципово нову модель цивільної служби 
– менеджеральну. Ідея полягала в тому, щоб перейняти 
раціональні та ефективні методи керівництва, вико-
ристовувані в бізнесі. В основу реорганізації цивільної 
служби покладена американська модель адміністратив-
но–державного управління.

Виконавчі органи Великобританії складаються з 
уряду – Кабінету міністрів − і міністрів, державних мі-
ністерств і відомств, органів місцевого самоврядування, 
державних корпорацій.

Серед кадрових особливостей слід виокремити 
утворення трьох основних груп посадовців. Перша – 
група старших політичних і адміністративних керівників 
– включає посадовців адміністративного класу в ранзі 
помічника заступника, заступника постійного секретаря, 
постійного секретаря. Щаблі, що входять до цієї групи, 
утворюють вершину керівного складу цивільної служби. 
Ці чиновники несуть особисту відповідальність безпо-
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середньо перед міністром за керівництво у своїй сфері 
адміністративно-державного управління. 

Друга група – адміністративна – включає два ступе-
ні: учень адміністратора і старший виконавець. У компе-
тенції адміністративної групи знаходиться велике коло 
питань – від координації діяльності держапарату управ-
ління і керівництва роботою міністерств до виконання 
звичайних канцелярських обов’язків.

Третя група об’єднує професійних науковців і тех-
нічних фахівців. До неї входять науковці, архітектори, 
інженери, зайняті проблемами освіти та професійної 
підготовки чиновників. Створена також допоміжна група 
технічних працівників (креслярі, діловоди, що викону-
ють просту виконавську роботу) [3].

Відбором кандидатів для вступу на цивільну службу 
займаються безпосередньо міністерства і відомства під 
загальним контролем Комісії у справах цивільної служ-
би. Допоміжну роль при відборі персоналу виконують 
деякі спеціалізовані організації, такі як Агентство з оцін-
ки та відбору кандидатів для цивільної служби, Група 
корпоративного розвитку та ін. З метою удосконалення 
професійної підготовки кадрів для цивільної служби за-
сновані Центр з вивчення питань управління та політи-
ки, а також Організація з навчання кадрів для централь-
них органів державного управління [1].

Значне скорочення, що відбувалось з середини 1980 
до 2000 рр., стало можливим завдяки приватизації, ска-
суванню цілого ряду функцій, видачі підрядів приватному 
сектору та налагодженню партнерських відносин з ним. 
Всі цивільні службовці наймаються, просуваються служ-
бовими сходами і отримують винагороди за програмами, 
проголошеним Прем’єр-міністром і Парламентом [1].

На членів британської Комісії покладено завдання 
щодо забезпечення загальнодержавного регулювання 
питань державної, в тому числі й цивільної служби, з 
метою удосконалення і спрощення управління, підви-
щення його ефективності. Підготовка кадрів цивільних 
службовців ведеться в Коледжі цивільної служби, що 
входить в Центр з вивчення управління і політики [1].

В цілому діяльність інституту державної служби Ве-
ликобританії відрізняється достатньою ефективністю 
на всіх рівнях, що значною мірою визначається раціо-
нальністю сучасної менеджеральної моделі, покладеної 
в його основу. Налагоджений контроль над діяльністю 
посадовців усіх рівнів створює атмосферу високої від-
повідальності в державному апараті [2].

Функції та обов’язки державної служби США сфор-
мульовані в Розділі 5 Зведення законів. Він визначає по-
няття державної служби, принципи найму та просуван-
ня по службі залежно від здібностей і заслуг, порядок 
оцінки результатів діяльності, ставки і системи оплати 
праці, адміністративні процедури та інші аспекти функ-
цій державного управління [2].

Закон про реформу державної служби був розро-
блений і прийнятий Конгресом в 1978 р. За цим зако-
ном політика держави полягає в тому, щоб забезпечити 
народ Сполучених Штатів компетентними, сумлінними 
й ефективними федеральними службовцями, що відо-
бражають різноманітність нації і поліпшують якість дер-
жавної служби; управління федеральними кадрами по-
винно здійснюватися відповідно до принципів «системи 
заслуг» і не повинно порушувати вимог про забороненої 
кадровій практиці. Крім федеральної, існують державні 
служби 50 окремих штатів і одного федерального округу, 
а також апаратів органів місцевого самоврядування [1]. 

Законом замість комісії були створені в якості неза-
лежних відомств три нових органи: Управління з керів-

ництва персоналом, Управління особливого Радника и 
Рада з охорони системи заслуг. Їм доручалося виконан-
ня трьох різних функцій, що виконувалися раніше ко-
місією: управління набором, навчанням і просуванням 
службовців; розслідування випадків порушень правових 
норм; винесення рішень щодо таких порушень [1].

Крім цього, Законом передбачено проведення що-
річної оцінки роботи службовців, введено більш широке 
застосування заохочувальних премій і створено нову 
групу службовців – Служба вищих керівників [1]. При ре-
формуванні державної служби США ставилося завдан-
ня зробити її більш відкритою і конкурентоспроможною 
порівняно з приватним сектором.

Останнім часом, поряд зі скороченням чисельності 
державного апарату, багато робиться для підвищення 
престижу роботи в органах виконавчої влади, поліпшен-
ня іміджу державної служби [2].

Сучасні реалії суспільного розвитку, які характери-
зуються інтенсифікацією світових процесів глобалізації 
й інтеграції, ставлять перед державами нові завдання, 
у виконанні яких ключову роль продовжує відігравати 
державне управління. Як свідчить світова практика, 
протягом останніх тридцяти років державне управління 
в багатьох країнах зазнало кардинальних трансфор-
мацій, особливо внаслідок виникнення такого напряму 
адміністративного реформування. Реформи у США та 
Великобританії були спрямовані на економію й раціо-
нальне використання державних коштів, підвищення 
ефективності системи державного управління шляхом 
створення «невеликого за розмірами і конкурентоспро-
можного державного сектору, підвищення якості надан-
ня державних послуг населенню та швидкості реагуван-
ня держави на задоволення потреб громадян» [6].

Серед європейських країн з федеральним типом 
державно-адміністративного управління найбільш 
впливовою є публічна служба Німеччини. Вона регу-
люється багатьма законами, але основним серед них є 
Конституція ФРН від 23 травня 1949 року [1]. 

Сильна традиційна прихильність суворому дотри-
манню законів у сфері державного управління Німеч-
чини разом з міцними позиціями профспілок і трудових 
рад, а також децентралізованою структурою системи 
федерального устрою Німеччини сприяла проведенню 
поступових реформ, заснованих на пілотних проектах 
та участі працівників.

Характерний для адміністративних реформ, що про-
водяться в Німеччині, стиль «знизу вгору» є невід’ємною 
частиною устрою її державного сектору. Згідно з Консти-
туцією, відповідальність за реалізацію політики і програм 
та забезпечення необхідної адміністративної інфра-
структури несуть землі й значно мірою – місцеві органи 
влади. Таким чином, федеральний уряд Німеччини віді-
грає лише роль в управлінні державної службами. Роль 
федерального уряду в управлінні (соціальними) служба-
ми багато в чому обмежується прийняттям постанов.

Проте те, що Федерація контролює більшу частину 
відповідних законів про державну службу, також має на 
увазі, що лише федеральний уряд разом з парламентом 
має владу для створення нової рамкової структури з на-
дання сприяння адміністративним реформам. В Німеч-
чині простежується дуже чітке офіційне розмежування 
між державними службовцями, які здійснюють державні 
повноваження, і службовцями державного сектору, а та-
кож працівниками фізичної праці, на яких поширюється 
дія трудового законодавства для приватного сектору.

Державні службовці вважаються агентами держави, 
і на них поширюється дія законодавства про державну 
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службу. Службовці ж державного сектору, як вважаєть-
ся, просто виконують свої професійні обов’язки в дер-
жавному секторі економіки або в державних службах, 
що фінансуються з державного бюджету. На практиці, 
однак, кордони між цими двома категоріями службовців 
поступово стають все більш розмитими. На відміну від 
США, в Німеччині є єдина державна служба.

Це пояснюється необхідністю уникнути «руйнівного 
суперництва» між органами влади різних вертикальних 
рівнів, а також між землями та місцевими органами вла-
ди. На федеральному рівні німецькі адміністративні ре-
форми характеризувалися швидше доповненнями, ніж 
фундаментальними змінами.

У 1995 році федеральний уряд виступив з ініціати-
вою «Худа держава», що призвела до скасування або 
реорганізації декількох державних відомств. Найбільш 
помітні зміни в управлінні відбулися на місцевому рівні. 
Після об’єднання східна частина Німеччини сконцен-
трувала свою увагу на втіленні в життя принципу влади 
закону, в той час як у західній частині експериментували 
з «Новим державним управлінням». Реформи держав-
ного управління в Німеччині здебільшого засновані на 
пілотних проектах і експериментах.

Це дозволяє проводити реформи поступово і за не-
обхідності їх коригувати. Багато реформ починалися на 
рівні місцевих органів державного управління. Успішно 
проведене просування «Нової моделі управління» як 
кращого засобу забезпечення дієвого, ефективного та 
орієнтованого на споживача управління державними 
послугами акцентувало увагу на управлінні, в основу 
якого покладена результативність діяльності на місце-

вому та земельному рівнях [3].
Аналіз зарубіжної практики дає можливість 

визначити, який досвід, які з концепцій реформування 
і якою мірою можуть бути адаптовані в Україні, доз-
воляє краще зрозуміти логіку реформування вітчиз-
няної моделі державної служби та визначити шляхи 
підвищення її ефективності.
Інститут державної служби є одним з найважливіших 

об’єктів модернізації системи державного управління 
України. Модернізаційні процеси, спрямовані на підви-
щення ефективності цього інституту, утворюють кілька 
магістральних векторів, в тому числі: інституційний (змі-
ни в структурі державних органів відповідно до нових 
реалій), кадровий (зміна концепції відбору та професій-
ної підготовки державних службовців), функціональний 
(трансформація функціонального навантаження дер-
жавних органів влади).

Успіх реформування системи управління держав-
ною службою значною мірою залежить від того, як 
раціонально та ефективно буде використовуватися не 
тільки зарубіжний, a й, насамперед, вітчизняний досвід 
управлінської діяльності органів державної влади.
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Уріє Мустафаєва 

РАЦІОНАЛЬНЕ ПЛАНУВАННЯ РОЗВИТКУ 
КАР’ЄРИ ДЕРЖАВНОГО СЛУЖБОВЦЯ 

– ВАЖЛИВИЙ ЧИННИК ЯКІСНОЇ 
ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

У статті досліджуються питання впливу плануван-
ня розвитку кар’єри службовців на підвищення якості 
державної служби, а також взаємозв’язок між ефек-
тивністю діяльності держслужби та створенням 
ефективної системи управління кар’єрою державних 
службовців

Ключові слова: державна служба, управління персо-
налом, планування розвитку кар’єри. 

Указ Президента України від 1 лютого 2012 р.  
№ 45/2012, яким схвалено Стратегію державної кадро-
вої політики на 2012−2020 роки, враховує особливості 
та перспективи розвитку українського суспільства, сві-
тові тенденції та спрямований на утвердження систем-
ної й послідовної політики у цій сфері. Окреслено нову 
філософію реалізації державної кадрової політики, яка 
базується на засадах професіоналізму та порядності, 
забезпечення всіх сфер життєдіяльності держави ква-
ліфікованими кадрами, перевагах «економіки знань», 
коли інтелектуальні ресурси дають більший прибуток, 
ніж природні.

Головною метою стратегії розвитку державної кадро-
вої політики має бути досягнення оптимального рівня 
формування і використання трудових ресурсів країни 
для забезпечення інтересів держави та потреб у сферах 
економіки, соціальній, гуманітарній, регіонального роз-
витку, реалізації конституційних прав громадян на пра-
цю, освіту, відпочинок, соціальний захист тощо [1, с. 6].

На думку Ю. Ковбасюка, успішне впровадження 
президентської програми реформ сьогодні неможли-
ве без залучення високоосвічених якісних кадрів, які 
мислять як лідери, а не виконавці вказівок чи розпоря-
джень. Це мають бути компетентні фахівці, ініціативні, 
цілеспрямовані та комунікабельні, які вміють швидко 
та якісно аналізувати ситуацію, готові брати на себе 
відповідальність за самостійно прийняті рішення, вміти 
мотивувати людей для розв’язання поставлених перед 
ними завдань. На сьогодні відчувається критична не-
стача таких фахівців у всіх сферах суспільного життя 
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і, зокрема, в державному апараті України. Тому одним 
із напрямів Президентської програми економічних ре-
форм України на 2010−2014 рр. «Заможне суспільство, 
конкурентоспроможна держава» є стимулювання роз-
витку та функціонування системи кадрового забезпе-
чення в державі [2]. Інакше кажучи, успіх розпочатих 
перетворень в економіці, соціальній сфері залежить не 
тільки від оптимізації самого механізму управління, а й 
від підвищення ефективності діяльності суб’єктів вико-
нання управлінських функцій – державних службовців. 
Саме від їхнього професійного розвитку залежить ре-
зультативність та ефективність діяльності всього дер-

жавного апарату. 
Теоретичною основою дослідження є науко-

ві праці з питань управління персоналом. Зазначені 
питання досліджували такі вітчизняні вчені та практи-
ки, як Н. Гончарук, А. Кибанов, І. Ладанов, Н. Нижник, 
О. Оболенський, Є. Охотський, Л. Пашко, А. Рачин-
ський, І. Сураї та ін. 

У роботах учених наведено різносторонні підходи 
щодо системи кадрової роботи, а саме: планування, 
підготовка, відбір, формування кадрового резерву, 
організація праці та підвищення ефективності служ-
би за рахунок мотивації, стимулювання персоналу, 

управління процесом планомірного формування про-
фесіоналізму персоналу та його розвитку, планування 
та організація кар’єрного зростання.

Головною рушійною силою органів державного 
управління є службовці, і від них залежить задоволення 
потреб населення та забезпечення високої якості жит-
тя населення. Тому стратегія роботи з персоналом має 
бути орієнтована на формування високопрофесійних 
фахівців з управління, створення умов для утримання їх 
у сфері активної професійної діяльності.

Водночас, незважаючи на значущість і багатогран-
ність досліджуваних аспектів, ще залишається актуаль-
ним продовження наукових досліджень у цій сфері.

Мета статті – розглянути вплив раціональ-
ного планування розвитку кар’єри службовців на 
підвищення якості державної служби, а також взаємо-
зв’язок між ефективністю діяльності держслужби та 
створенням ефективної системи управління кар’єрою 
державних службовців.

Низький престиж державної служби, відсут-
ність достатньо ефективного механізму матеріаль-
ного стимулювання їх праці, соціального і правового 
захисту суттєво заважають притоку та закріпленню на 
державній службі перспективних співробітників, осо-
бливо молодих, що здатні підняти державне управ-
ління на якісно новий рівень. Крім того, неврахування 
кар’єрного потенціалу кожного державного службов-
ця призводить до недостатньої ефективності роботи 
державних організацій та установ. Все це ставить 

першочергове завдання осмислення в теоретичному і 
практичному плані природи і сутності кар’єри держав-
них службовців, її ролі та місця в професійному розвит-
ку персоналу.

На проблеми, які існують в області управління кадра-
ми, вказує також Т. Щукіна, а саме: відсутність динаміки 
у вирішенні кадрових питань; децентралізація функції 
управління кадровими процесами; загальний характер 
кадрової політики в органах державної влади; фор-
мальний підхід у реалізації кадрових процедур відбору і 
призначення на вакантні посади, а також застосування 
інноваційного досвіду планування і організації кадрової 
роботи; відсутність кореляції між структурою, складом 
кадрового резерву і потребами розвитку органів дер-

жавної влади і місцевого самоврядування, роботи з ним; 
орієнтованість системи показників ефективності профе-
сійної службової діяльності не на її якість; підміна сут-
ності кадрової роботи кадровим діловодством [8, с. 79].

І нині актуальною є думка українських науковців Н. 
Нижник та Н. Гончарук, які зазначають, що «кадрова 
політика сьогодні побудована так, що просування спе-
ціалістів залежить від обставин, не пов’язаних з їх про-
фесійним потенціалом або здібностями. Незнайомим, 
молодим і недосвідченим не доручають відповідальних 
справ. У результаті, коли зміна існуючого апарату неми-
нуча, під рукою немає молодих і водночас досвідчених 
кваліфікованих кадрів, які б могли посісти ключові поса-
ди, поповнити корпус керівників» [3, с. 278].

На думку Ф. Шамхалова, «…повинен бути виклю-
чений в будь-якій формі партійний підхід при рекруту-
ванні персоналу державної служби, а також створено 
механізм забезпечення прав громадян на рівний доступ 
до державної служби та просування по всіх посадах і 
щаблях службової драбини відповідно до заслуг та до-
сягненнями кожного державного службовця [7, с. 366]. 
У цьому сенсі положення нового Закону України «Про 
державну службу», який має набути чинності у 2015 р. 
(далі-Закон) щодо принципу політичної неупереджено-
сті державного службовця (ст. 3 Закону), явно супере-
чить і вимагає внесення певних змін до Закону, адже не 
має відповідного механізму для його практичної реалі-
зації службовцями, і в житті це може залишитися лише 
побажанням.

На наш погляд, до невирішених проблем стосовно 
раціонального планування кар’єри також можна уна-
лежнити: недосконалість нормативно-правової бази 
державної служби щодо службової кар’єри; відсутність 
раціональних форм і методів розвитку кар’єри держав-
них службовців; відсутня система раціонального пла-
нування і регулювання професійного і посадового роз-
витку; невизначеність кар’єрної перспективи. На жаль, і 
новий Закон не містить їх вирішення.

У КНР державний службовець, щоб зайняти вищу 
посаду, має не тільки скласти іспит, а й пройти всі щаблі 
кар’єрної градації, починаючи від найнижчого. Можливо, 
саме у цьому і полягає запорука високого професіона-
лізму і відданості справі китайських чиновників [6].

Нині результатом невирішених проблем в системі 
роботи з персоналом в державних установах з’явилося 
те, що для більшості державних службовців є невизна-
ченість перспектив кар’єрного розвитку (проходження 
державної служби не є достатньо прозорим, передбачу-
ваним і таким, що дійсно враховує професійні здібності 
людини, відсутній механізм «управління кар’єрою», про-
грами управління кар’єрою тощо). 

Така ситуація більшою мірою зумовлена невикорис-
танням в роботі кадрових служб розробки та реалізації 
механізмів управління кар’єрою, яка включає плануван-
ня, контроль, мотивацію професійної діяльності служ-
бовців. Для досягнення цілей професійного розвитку, а 
саме задоволення потреб службовців та інтересів роз-
витку організації сучасні кадрові служби повинні вико-
ристовувати певний інструментарій, а саме: управління 
службовими кар’єрами, визначенням потреб в навчанні 
та підвищенні кваліфікації, управління їх рухом (пере-
міщеннями) в організації, структуризації професійної 
діяльності.

Загальноприйнятим є розуміння кар’єри як поступо-
вого переходу від функцій виконавця до функцій керів-
ника. У такому розумінні будь-яка кар’єра працівника 
– це кар’єра управлінця [5, с. 328], адже метою процесу 
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модернізації державного управління є трансформація 
України в сервісну державу, однією з основних функцій 
якої визнається обслуговування громадян з метою задо-
волення їх потреб і захисту їх інтересів.

На нашу думку, розроблена програма управління 
кар’єрою державного службовця повинна включати: 1) 
планування індивідуальної кар’єри службовців (отри-
мання професійних консультацій, створення робочих 
груп планування кар’єрного розвитку, надання допомо-
ги співробітникам у плануванні їхнього саморозвитку, 
виявлення кар’єрного ресурсу); 2) загальне плануван-
ня кар’єри (аналіз рівня розвитку кадрів організації, 
зокрема за допомогою центрів оцінки потенціалу та 
розвитку, спільне планування кар’єри); 3) організаційні 
процеси (призначення на посади, планування наступ-
ності та безперервності кар’єри, інформування щодо 
шляхів можливого розвитку, планування потреби в пра-
цівниках, наявності можливих вакансій, використання 
спеціальних схем швидкого підвищення по службі для 
перспективних співробітників).

Так як служба управління персоналом є органічною 
і невід’ємною складовою загальної системи управління 
організацією, у завдання та функції цього відділу мають 
бути включені функції контролінгу персоналу; кадрового 
маркетингу, основне завдання якого полягає в забез-
печенні організації висококваліфікованими працівни-
ками, моніторингу діяльності персоналу. Для надання 
рекомендацій щодо підвищення ефективності кадрової 
роботи служби персоналу можуть організовувати здійс-
нення спеціалізованими організаціями кадрового кон-
салтингу (анг. consult – радитися). 

Все це у комплексі дасть можливість розробити 
ефективну програму розвитку кар’єри працівника, за-
безпечить підвищення рівня зацікавленості службовців, 
виявить службовців з високим потенціалом просування.

Таким чином, основний зміст планування кар’єрного 
розвитку державного службовця полягає в тому, щоб 
усе цінне, чим він володіє та може володіти як фахівець, 
ефективно використовувалося і для досягнення цілей 
державної служби, і для задоволення інтересів особи-
стості. Вміло розпорядитися цим надбанням – найваж-
ливіше й найскладніше завдання керівників і кадрових 
служб органів державної влади [4, с. 35].

Отже, якісне нове вирішення проблем професійно-
го зростання державних службовців сприятиме більш 
раціональному використанню його можливостей, збага-
ченню особистості та задоволенню інтересів організації.

До сучасних методів планування та розвитку кар’єри 
віднесена системна кар’єра, до основних ідей якої на-
лежить:

•  навчання працівників кадрових служб кваліфі-
каційної розробці системної кар’єри, «кар’єрним 
технологіям»;

•  об’єднання в єдине ціле різних складових частин 
кар’єри;

•  використання системного підходу та засобів, які 
не є випадковими чинниками;

•  створення організаційного фундаменту для пла-
нування кар’єри.

Складовими частинами системної кар’єри є:
1) «вертикальна» кар’єра, або посадове просування 

працівника службовими сходами. Важливо врахувати 
не лише зміну посад, а й розвиток знань, навичок, умінь.

Найвиразливішє місце – невідповідність рівня знань, 
навичок і умінь конкретного працівника займаній посаді. 
Ця обставина має двоякий прояв: працівник перебуває 
нижче, ніж того вимагає посада. Зазвичай при такому 

«авансі» розраховують на зростання на посаді в процесі 
освоєння роботи. Якщо працівник не виправдовує такий 
«аванс», то спрацьовує принцип Пітера, тобто людина, 
досягнувши рівня некомпетентності, продовжує керува-
ти; здатного і компетентного фахівця намагаються пе-
ретворити на нездатного і некомпетентного керівника.

2) «горизонтальне» просування (професійна кар’є-
ра). Різновидом даного типу кар’єри є ротація, яка має 
такі підвиди: кільцева ротація: працівник, пройшовши 
ряд посад за певний час, повертається на свою посаду; 
безповоротну, коли переміщення працівника проходить 
без повернення на свою «стартову» посаду; року, коли 
два працівники одного рівня міняються місцями.

Для обліку та поєднання потреб і особистої мети 
службовця з цілями організації кадровим службам як 
схему можна використати наступні етапи з планування 
та розвитку кар’єри:

•  методи виявлення працівників з високим потенці-
алом зростання і просування;

•  професійна діяльність за посадою;
•  підготовка плану розвитку кар’єри;
•  стимули до розробки планів кар’єри;
•  способи узгодження кар’єри з результатами оцін-

ки професійної діяльності;
•  шляхи створення сприятливих умов для профе-

сійного розвитку;
•  вакансія, можливі напрями ротації;
•  форми відповідальності керівників за розвиток 

підлеглих.
Підсумовуючи, можна сказати, що для вдоскона-

лення системи державної служби необхідний комплекс 
заходів, які в кінцевому підсумку забезпечать ефектив-
не її функціонування, передусім розробити комплексну 
систему правового регулювання інституту державної 
служби, в тому числі модернізація діяльності кадрових 
служб.

Зазначимо, що кар’єрний процес в системі дер-
жавної служби протікає в умовах безперервних змін 
всіх його складових: внутрішнього стану суб’єкта 
кар’єри, способу його діяльності, середовища, в якому 
здійснюється службове просування. Ці зміни можуть 
стимулювати розвиток кар’єри, але можуть і гальму-
вати її, викликаючи різні перешкоди, включаючи стаг-
націю, кризи і кар’єрні катастрофи. Знання механізмів, 
що забезпечують сталий розвиток кар’єрного процесу 
у висхідному векторі та підтримання їх регулятивності 
на належному рівні, – найважливіше завдання органів 
державної влади. Для цього можна використовувати як 
апробовані форми кадрової роботи, так і пошук нових, 
що випливають із сучасних соціально-економічних умов. 
Цілеспрямоване управління кар’єрою покликане спону-
кати такі очікування державного службовця: забезпе-
чення можливостей самореалізації в сфері державного 
управління; досягнення більш високого посадового ста-
тусу в ієрархії державних посад, можливість одержання 
більш високої оплати праці; отримання більш змістовної 
й адекватної професійним інтересам і нахилам роботи; 
розвиток професійних здібностей за рахунок організації; 
формування мотивації структури неформальних відно-
син у сфері державної служби та в органах влади. 

Головними завданнями планування і реалізації роз-
витку кар’єри має стати послідовне введення людини у 
сферу професіоналізації державної служби, проходжен-
ня нею певних етапів індивідуальної професіоналізації, 
забезпечення взаємодії професійної і внутрішньооргані-
заційної кар’єри державного службовця.

Перспективами подальших розвідок у даному на-
прямку стануть законодавчі та нормативні акти щодо 
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подальшого вдосконалення структури управління пер-
соналом державної служби, професійного розвитку 
службовців, визначення їх функціональних обов’язків, 
планування кар’єри та її реалізація.
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
 УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСАМИ 

ЗАПОБІГАННЯ ВИНИКНЕННЮ 
ТА ВРЕГУЛЮВАННЮ КОНФЛІКТУ 

ІНТЕРЕСІВ НА ДЕРЖАВНІЙ СЛУЖБІ
Конфлікт інтересів на державній службі виражаєть-
ся у зловживанні владою та службовим становищем. 
Одним із механізмів протидії цьому явищу є його 
законодавче врегулювання. У цій роботі зроблено 
огляд та аналіз нормативно-правових документів 
внутрішнього законодавства, які регулюють питання 
конфлікту інтересів на державній службі. Розглянуто 

Проект Закону про конфлікт інтересів у діяльності 
публічних службовців, а також причини його відхилен-
ня. Здійснено огляд та аналіз основних міжнародних 
нормативно-правових документів, які відображають 
проблему конфлікту інтересів на державній службі.

Ключові слова: державна служба, конфлікт інтере-
сів, нормативно-правова база, нормативно-правові 
документи, запобігання конфлікту інтересів, врегу-
лювання конфлікту інтересів.

У вітчизняній системі державного управління збе-
рігаються системні протиріччя, що не дозволяють реа-
лізувати повною мірою потенціал, закладений в основі 
функціонування державної служби. Несприятливі тен-
денції в діяльності державних органів проявляються, 
насамперед, у нерозвиненості та низькій ефективності 
процедур, що регламентують діяльність державних 
службовців. Зазначені проблеми призводять до ви-
никнення конфлікту інтересів, який виражається у 
зловживанні державними службовцями посадовим ста-
новищем та використанні службових повноважень для 
задоволення особистих чи інших інтересів, не пов'яза-
них з виконанням посадових обов'язків. Держава за-
проваджує правові механізми, які мають запобігати кон-
флікту інтересів або забезпечити його врегулювання в 
разі виникнення. Інструментами для забезпечення ро-
боти цих механізмів є нормативно-правові документи.

Проблема конфлікту інтересів на державній служ-
бі є предметом дослідження багатьох сучасних вчених, 
зокрема значний внесок у вивчення цього явища зро-
били такі науковці: Т. Е. Василевська, Ю. Д. Древаль, 
І. П. Лопушинський, В. Я. Малиновський, Т. В. Мотрен-
ко, О. Ю. Оболенський, М. І. Рудакевич, В. П. Васи-
льєв, Н. Г. Деханова, Ю. О. Холоденко та ін.

Зв’язок роботи з практичними завданнями. В укра-
їнському законодавстві відсутній закон, який повною 
мірою описує правовідносини, пов’язані з конфліктом 
інтересів на публічній службі, тому різні аспекти даного 
проблемного явища врегульовуються у низці норматив-
но-правових документів. Отже, аналіз нормативно-пра-
вової бази щодо запобігання виникненню та врегулю-
ванню конфлікту інтересів на державній службі має 
досить важливе науково-практичне значення.

Здійснити аналіз нормативно-правової бази щодо 
запобігання виникненню та врегулюванню конфлікту 
інтересів на державній службі.

Державний службовець у процесі проходження 
служби може стикатися з різного роду конфліктними 
ситуаціями, але особливим різновидом конфлікту 
є конфлікт інтересів. Це явище на державній службі 
виникає внаслідок існування можливостей для злов-
живання владою. Службове становище дозволяє осо-
бам, уповноваженим на виконання функцій держави, 
маніпулювати значними матеріальними та людськими 
ресурсами, мати широкий доступ до інформації, а та-
кож можливості кардинально впливати на долі конкрет-
них людей. Таким чином, в державному управлінні апрі-
орі існують умови для виникнення конфлікту інтересів.

Дієвими механізмами, що запобігають конфлікту 
інтересів на державній службі та сприяють його врегу-
люванню в разі виникнення, є правові важелі. Держава 
запроваджує роботу цих механізмів, дія яких, зокрема, 
спрямована на попередження ситуацій, пов’язаних з ви-
никненням конфлікту інтересів. У зв'язку з цим, у Консти-
туції України встановлено обмеження щодо позаслужбо-
вої діяльності осіб, уповноважених на виконання функцій 
держави та органів місцевого самоврядування, а саме: 
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підприємницька діяльність депутатів, посадових і служ-
бових осіб органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування обмежується законом; народні депута-
ти України не можуть мати іншого представницького ман-
дата чи бути на державній службі; вимоги щодо несуміс-
ності депутатського мандата з іншими видами діяльності 
встановлюються законом; Президент України не може 
займатися іншою оплачуваною або підприємницькою 
діяльністю чи входити до складу керівного органу або 
наглядової ради підприємства, що має на меті одержан-
ня прибутку; члени Кабінету Міністрів України, керівники 
центральних та місцевих органів виконавчої влади не 
мають права суміщати свою службову діяльність з іншою 
роботою, крім викладацької, наукової та творчої у поза-
робочий час, входити до складу керівного органу або наг-
лядової ради підприємства, що має на меті одержання 
прибутку; професійні судді не можуть обіймати будь-які 
інші оплачувані посади, виконувати іншу оплачувану 
роботу, крім наукової, викладацької та творчої (частина 
друга статті 42, частини друга, третя статті 78, частина 
четверта статті 103, частина перша статті 120, частина 
друга статті 127 Конституції України) [1].

У квітні 2009 року групою народних депутатів до 
Верховної Ради України було подано Проект Закону 
про конфлікт інтересів у діяльності публічних службов-
ців (Номер, дата реєстрації: 4420 від 29.04.2009), який 
мав визначати поняття, засади запобігання та способи 
врегулювання конфлікту інтересів, що виникає в діяль-
ності публічних службовців при виконанні ними своїх 
службових обов’язків, а також засади відповідальності 
за порушення вимог цього Закону щодо запобігання та 
врегулювання конфлікту інтересів [2]. Спираючись на 
Висновок Головного науково-експертного управління 
від 19.05.2009, законопроект було відхилено. Цей до-
кумент дійсно містив велику кількість неузгодженостей 
з вітчизняним законодавством, зокрема на рівні термі-
нів та означень. У ньому було передбачено, що його 
дія поширюватиметься на публічних службовців, але у 
зв’язку з цим доцільно зазначити, що термін «публічний 
службовець» у вітчизняному законодавстві не вико-
ристовується. Чинне законодавство України оперує, не 
поняттям «публічна служба», а поняттями «державна 
служба» та «служба в органах місцевого самовряду-
вання» [3]. Використання понять «публічна служба», 
«публічний службовець» більш притаманне праву за-
хідноєвропейських країн і відображає особливості такої 
служби, наприклад, у Франції поняттям публічна служба 
охоплюється служба в адміністраціях держави, регіонів, 
департаментів, комун та їх публічних установ. До пу-
блічних службовців також належать вчителі та виклада-
чі вищих навчальних закладів тощо [4].

Наразі в українському законодавстві не існує зако-
ну, який у повній мірі описує процеси, пов’язані з кон-
фліктом інтересів на державній службі, але це явище 
відображене у цілому ряді нормативно-правових доку-
ментів. 

Визначення конфлікту інтересів наведене у Законі 
України «Про засади запобігання і протидії корупції» 
від 07.04 2011 р. № 3206. Окрім цього даний документ 
встановлює обмеження щодо роботи близьких осіб, ви-
значає порядок врегулювання конфлікту інтересів [5].

Явище конфлікту інтересів у значній мірі належить 
до площини морально-етичних проблем. У багатьох 
країнах, зокрема в США та Росії існують етичні кодекси 
публічних службовців, створені на основі Міжнародно-
го кодексу поведінки державних посадових осіб (Резо-
люція 51/59 Генеральної Асамблеї ООН від 12 грудня 

1996 р.) [6], та Модельного кодексу поведінки для дер-
жавних службовців (додаток до Рекомендації Комітету 
міністрів Ради Європи від 11 травня 2000 № R (2000) 
10 про кодекси поведінки для державних службовців) 
[7], натомість аналог такого нормативного документа в 
Україні це Закон «Про правила етичної поведінки» від 
17.05.2012 р. № 4722 [8]. У контексті протидії проблемі 
конфлікту інтересів в цьому документі зазначено, що 
особи, уповноважені на виконання функцій держави 
або місцевого самоврядування, незважаючи на особи-
сті інтереси, вживають вичерпних заходів щодо недо-
пущення конфлікту інтересів, а також не допускають 
вчинення дій чи бездіяльності, що можуть спричинити 
виникнення конфлікту інтересів або створити вражен-
ня його наявності. Особи, уповноважені на виконання 
функцій держави або місцевого самоврядування, не мо-
жуть прямо чи опосередковано спонукати у будь-який 
спосіб підлеглих до прийняття рішень, вчиняти дії або 
бездіяльність на користь своїх особистих інтересів та/
або інтересів третіх осіб [8]. Насправді впровадження 
і дотримання норм етичних кодексів та правил етичної 
поведінки вважається найбільш дієвим механізмом по-
передження конфлікту інтересів на державній службі. 

Іншим правовим інструментом врегулювання кон-
флікту інтересів у професійній діяльності державних 
службовців є, власне, Закон України «Про державну 
службу» від 16 грудня 1993 року № 3723, він містить 
норми, які спрямовані на шляхи запобігання та врегулю-
вання конфлікту інтересів [9].

У трудовому законодавстві, зокрема у Кодексі зако-
нів про працю України, містяться норми, які сприяють 
запобіганню виникнення конфлікту інтересів. Так, стаття 
25-1 Кодексу законів про працю встановлює обмеження 
щодо спільної роботи на одному і тому ж підприємстві, 
в установі, організації осіб, які є близькими родичами чи 
свояками (батьки, подружжя, брати, сестри, діти, а та-
кож батьки, брати, сестри і діти подружжя), якщо у зв'яз-
ку з виконанням трудових обов'язків вони безпосеред-
ньо підпорядковані або підконтрольні один одному [10]. 

В силу того, що конфлікт інтересів на державній 
службі може покликати за собою низку неправомірних 
вчинків, законодавством України передбачено міри 
покарання за дії, які прямо чи опосередковано мають 
відношення до цього явища. Так, Кодексом України 
про адміністративні правопорушення встановлена 
відповідальність за порушення вимог щодо повідом-
лення про конфлікт інтересів, неповідомлення особою 
безпосереднього керівника у випадках, передбачених 
законом, про наявність конфлікту інтересів – тягне за 
собою накладення штрафу від десяти до ста п'ятдесяти 
неоподаткованих мінімумів доходів громадян [11]. Слід 
також зазначити, що Законом України «Про внесення 
змін до деяких законодавчих актів України щодо від-
повідальності за корупційні правопорушення» внесені 
зміни до Кримінально-процесуального кодексу України, 
Кодексу України про адміністративні правопорушення, 
Кримінального кодексу України та закону України «Про 
державну службу», а також містять суттєві запобіжні 
заходи до здійснення різного роду зловживань владою, 
перевищень службових повноважень та інших корупцій-
них правопорушень [12].

Питання конфлікту інтересів є предметом врегу-
лювання й підзаконних нормативно-правових актів, 
зокрема у Постанові Кабінету Міністрів України від 15 
лютого 2002 року № 169 «Про затвердження Порядку 
проведення конкурсу на заміщення вакантних посад 
державних службовців», зазначено, що до участі у 
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конкурсі не допускаються особи, які: досягли встанов-
леного законодавством граничного віку перебування 
на державній службі; визнані в установленому порядку 
недієздатними; мають судимість, що є несумісною із за-
йняттям посади державного службовця; у разі прийнят-
тя на службу будуть безпосередньо підпорядковані або 
підлеглі близьким особам [13].

Також слід вказати на те, що Наказом Головного 
управління Державної служби України від 04.08.2010 
року № 214 «Про затвердження Загальних правил по-
ведінки державного службовця» (з подальшими допов-
неннями) затверджено положення, що є узагальненням 
стандартів етичної поведінки, доброчесності та запобі-
гання конфлікту інтересів у діяльності державних служ-
бовців та способів врегулювання конфлікту інтересів на 
державній службі [14].

Заходи щодо запобігання та врегулювання конфлік-
ту інтересів на державній службі передбачені і в міжна-
родно-правових актах, зокрема в Конвенції Організації 
Об'єднаних Націй проти корупції 2003 року, ратифікова-
ній Україною [15]. У цьому документі наголошується, що 
кожна Держава-учасниця прагне, у належних випадках 
і згідно з основоположними принципами свого внутріш-
нього права, запроваджувати заходи й системи, які зо-
бов'язують державних посадових осіб надавати відпо-
відним органам декларації, зокрема, про позаслужбову 
діяльність, заняття, інвестиції, активи та про суттєві 
дарунки або прибутки, у зв'язку з якими може виникнути 
конфлікт інтересів стосовно їхніх функцій як державних 
посадових осіб [15]. Також одним із заходів запобігання 
виникненню конфлікту інтересів є встановлення обме-
жень, у належних випадках й на обґрунтований строк, 
стосовно професійної діяльності колишніх державних 
посадових осіб у приватному секторі після їхнього вихо-
ду у відставку або на пенсію, якщо така діяльність або 
робота безпосередньо пов'язана з функціями, що такі 
державні посадові особи виконували в період їхнього 
перебування на посаді або за виконанням яких вони 
здійснювали нагляд [15].

Міжнародний кодекс поведінки державних посадо-
вих осіб, схвалений Генеральною Асамблеєю Органі-
зації Об'єднаних Націй (Резолюція 51/59 Генеральної 
Асамблеї ООН від 12 грудня 1996 р.), містить термін 
«колізія інтересів», значення якого тотожне до поняття 
конфлікту інтересів. У самому кодексі не дається визна-
чення цього терміну, але інформація, яка наведена у 
розділі під назвою «Колізії інтересів і відмова від права», 
дає підстави вважати, що поняття «конфлікт інтересів» 
і «колізії інтересів» є тотожними. У цьому розділі вказа-
но, що державні посадові особи не використовують своє 
офіційне становище для невиправданого здобування 
особистої користі або особистої та фінансової користі 
для своїх сімей. Вони не беруть участі в жодних, не за-
ймають ніякого становища, не виконують ніяких функцій 
і не мають жодних фінансових, комерційних або інших 
аналогічних інтересів, несумісних з їх посадою, функці-
ями, обов'язками або їх виконанням [6]. У кодексі також 
зазначено, що тією мірою, якою до цього зобов'язує 
посада, і відповідно до законів і адміністративних поло-
жень державні посадові особи сповіщають про ділові, 
комерційні або фінансові інтереси та про діяльність, яка 
здійснюється з метою отримання фінансового прибутку, 
які можуть привести до можливої колізії інтересів. У ви-
падку можливої або передбачуваної колізії між обов'яз-
ками і приватними інтересами державних посадових 
осіб вони діють відповідно до заходів, встановлених для 
того, щоб зменшити або усунути таку колізію інтересів 

[6]. Власне слово «колізія» походить від латинського 
collisio – зіткнення, тобто «колізія інтересів» − це є ніщо 
інше, як «зіткнення інтересів», в даному випадку зітк-
нення особистих і державних інтересів (службових).

Ще одним міжнародним документом, який можна 
вважати правовим інструментом для запобігання ви-
никненню та врегулювання конфлікту інтересів на дер-
жавній службі, є Рекомендація № R (2000) 10 Комітету 
Міністрів державам-членам Ради Європи щодо кодексів 
поведінки державних службовців, яка прийнята Коміте-
том міністрів на 106 сесії 11 травня 2000 року [7]. Додат-
ком до цього документу є Модельний кодекс поведінки 
державних службовців, що складається із 28 статей. 
Стаття 13 цього кодексу регламентує дії, пов’язані із 
запобіганням та врегулюванням конфлікту інтересів 
на державній службі. У цьому документі означується 
ситуація, при якій може виникати конфлікт інтересів, а 
також визначено, що саме слід вважати особистим ін-
тересом державного службовця. Отже, за Модельним 
кодексом особистий інтерес державного службовця 
включає будь-які переваги для нього чи неї, його чи її 
сім’ї, близьких родичів, друзів або осіб чи організацій, з 
якими він чи вона має або мали бізнесові чи політичні 
стосунки. Це також включає будь-які фінансові чи ци-
вільні зобов’язання в такому ж відношенні [7]. У пункті 3 
статті 13 наведені вказівки стосовно дій посадовця у си-
туації загрози конфлікту інтересів. В них наголошується, 
що державний службовець особисто зобов’язаний:

•  попереджувати будь-які реальні чи потенційні 
конфлікти інтересів;

•  вживати кроків для уникнення таких конфліктів;
•  повідомляти свого керівника про такий конфлікт, 

як тільки йому чи їй стало відомо про нього;
•  виконувати будь-яке остаточне рішення щодо 

його чи її відмови або відсторонення від переваг, 
отриманих внаслідок конфлікту [7].

Ці вказівки мають неухильно виконуватися особами, 
які обіймають посади в державних органах та уповнова-
жені на виконання завдань і функцій держави.

Отже, керуючись нормативно-правовими актами, 
можна ідентифікувати факт наявності чи загрози ви-
никнення ситуації пов’язаної з конфліктом інтересів, 
але ефективність дії цих інструментів великою мірою 
залежить, власне, від морального вибору посадовця, 
оскільки державний службовець часто є єдиною осо-
бою, яка знає про наявність і стан такого роду ситуацій. 

Запропонований огляд та аналіз нормативно-пра-
вових документів, що відображають проблематику кон-
флікту інтересів на державній службі має важливе нау-
ково-практичне значення. Даний матеріал є підґрунтям 
для розробки практичних рекомендацій державним 
службовцям, виконання яких сприятиме недопущенню 
ситуацій конфлікту інтересів та допомагатиме його раці-
ональному врегулюванню у разі виникнення. 

Напрями подальших наукових розвідок полягають у 
поглибленому вивченні та формуванні науково обґрун-
тованих пропозицій щодо вдосконалення механізмів 
впорядкування конфлікту інтересів на державній службі 
і, зокрема, пропозицій щодо вдосконалення норматив-
но-правового забезпечення управління процесами за-
побігання виникненню та врегулювання конфлікту інте-
ресів на державній службі
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Олександр Терентьєв 

КРИТЕРІЇ РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНОГО 
ПРОСТОРУ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Розглянуто теоретичні та практичні аспекти 
конструювання професійного простору державної 
служби, запропонована її структура, визначено її по-
єднаність з макросоціальними процесами, соціальни-
ми нормами та цінностями. Вказано на важливість 
специфічних соціальних та професійних параметрів, 
що визначають уявлення про сучасну професію дер-
жавного службовця як важливу умову формування 
професійного простору державної служби. Автором 
зазначено, що професійний простір державної служби 
повинен стати основою для прогнозування, плану-
вання й прийняття управлінських рішень у сфері 
управління державною службою. Конструювання 
професійного простору, пов’язане зі зміною норм, цін-
ностей, у першу чергу – соціальних, закладає основу 
для управління ефективністю професійної діяльності 
та професійного розвитку державних службовців. У 
статті автором визначено внутрішню побудову про-
фесійного простору державної служби, теоретичні 
основи його формування та критерії побудови.

Ключові слова: професійний простір державної 
служби, соціальний простір, державна служба, управ-
ління професійним простором державної служби, 
критерії розвитку професійного простору державної 
служби.

Недостатня розробка проблеми обумовленості 
професійного простору державної служби соціальни-
ми параметрами сучасного суспільства та державного 
управління стала стримуючим фактором у процесі ста-
новлення сучасної моделі як державної служби так і її 
системи підготовки, перепідготовки та підвищення ква-
ліфікації як особливого виду соціокультурної практики 
(трансляції знання, компетентності), впровадження у 
вітчизняне державне управління нових системних мо-
делей управління, у тому числі й моделей управління 
персоналом. Також актуальною є проблема м’якого, опо-
середкованого управління персоналом державних орга-
нів. Існує невизначеність у формулюванні змісту понять 
«професійний простір», «професійне середовище».
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Проблема структури, теоретичних основ 
формування, параметрів та критеріїв оцінювання про-
фесійного простору державної служби у сучасному су-
спільстві як самостійна проблема у відомих нам дже-
релах вітчизняної науки не піднімалась. Теоретичною 
основою статті є дослідження соціального простору, 
здійснені П. Сорокіним, П. Бурдьє, М. Баграмянцем, 
В. Виноградським, Г. Зборовським, К. Левіним, В. Ро-
мановим, Т. Прокопенко, В. Черніковим, В. Устьянце-
вим, С. Шавель. Актуальними є теоретичні розробки 
професійного простору О. Андріянової. Різними аспек-
тами професійного середовища займаються Н. Гонча-
рук, Н. Липовська, Л. Пашко, Т. Пахомова, Г. Руденко, 
С. Серьогін, С. Тихоніна, І. Шпекторенко. Сучасним, на 
наш погляд, є розгляд теоретичних та практичних ас-

пектів проблеми конструювання професійного простору 
державної служби, що включає розробку його структури, 
визначення його поєднаності з макросоціальними про-
цесами. Особо важливим в цих умовах є дослідження 
специфічних соціальних та професійних параметрів, що 
визначають уявлення про сучасну професію державно-
го службовця, умов формування професійного просто-
ру державної служби. Професійний простір державної 
служби повинен стати висхідною точкою для прогнозу-
вання, планування й прийняття управлінських рішень у 
сфері управління державною службою. Конструювання 
професійного простору, пов’язане зі зміною норм, цін-
ностей, у першу чергу – соціальних, закладає основу 
для управління ефективністю професійної діяльності та 
професійного розвитку державних служби. 

Мета статті – тема статті передбачає визна-
чення внутрішньої побудови професійного простору 
державної служби та теоретичних основ його форму-
вання, визначення критеріїв побудови професійного 
простору державної служби.

Одне з розумінь професійного простору бу-
дується на категорії «суспільні відносини», коли сам 
професійний простір є формою та необхідною умо-
вою суспільних відносин у певній сфері професійної 
діяльності. Інше визначення професійного простору 
можна базувати на людській діяльності, акцентуючи 
пріоритет людино-діяльних характеристик часу та са-
мого простору. Обидва ці напрями не є протилежни-
ми, оскільки об’єднуються єдиною фундаментальною 
дефініцією соціального простору, яка трактується як 
форма суспільного буття.

Нами обґрунтовуються наступні критерії по-
будови та розвитку професійного простору державної 
служби.

1. Структурованість професійного простору. Про-
фесійний простір є сукупністю властивостей або яко-
стей його частин (підпросторів) як цілого. 

Професійний простір державної служби є в цілому 
структурою підпросторів, полів, середовищ, пов’яза-
них з професійно важливими якостями персоналу, що 
збагачуються у процесі його професійної діяльності. 

Поняття «поля» визначається в теорії поля як «тоталь-
ність співіснуючих фактів, що мисляться як взаємоза-
лежні», що наш погляд, не вказує на чітку різницю між 
власне простором і полем, простором і середовищем, 
середовищем і полем. Детермінантами поведінки осо-
бистості розглядаються сили або потреби, що перебува-
ють в її основі. Кордон (межа) між життєвим простором 
і зовнішнім світом (просторами) в теорії поля нагадує 
швидше проникну мембрану або мережу, ніж стіну або 
жорсткий бар’єр [1]. Життєвий простір і зовнішній світ 
(як і професійний простір в цілому) тісно зв’язані. Зміни, 

що відбуваються у зовнішньому світі (соціальному та 
професійному просторах), впливають на стан життєвого 
простору, а зміни життєвого простору – на зовнішній світ.

Складовими професійного простору державної 
служби є: інституційна (організаційно-технологічна («ор-
ганізаційний простір», «професійне середовище дер-
жавного органу»)); нормативно-правова; мотиваційна; 
просторово-стратифікаційна (життєвий простір, простір 
життєдіяльності, кар’єрний, службовий простори тощо); 
комунікативна та культурна сфери; різні установки, орі-
єнтації та компетентності персоналу.

2. Складність, але не гетерогенність (оскільки вклю-
чає в себе складові частини). У будь-якому просторі 
(соціальному, професійному, діловому, культурному, на-
вчальному (академічному), особистому) взаємно впли-
вають один на одного різноманітні об’єкти, суб’єкти цих 
просторів, внутрішніх та зовнішніх середовищ.

Поняття «професійний простір» використовується 
нами в методологічному ключі у процесі дослідження 
професії державного службовця, оскільки саме воно 
надає можливість теоретично обґрунтувати систему 
відносин між суб’єктами самого інституту – державними 
службовцями та самим соціальним інститутом – дер-
жавною службою, з одного боку, та іншими соціальними 
суб’єктами (держава, громадські організації, споживачі 
послуг та ін.) − з іншого.

Використання понять «соціальній простір», «профе-
сійний простір» можливе лише у переносному значенні, 
коли в залежності від об’єкта і предмета дослідження 
обумовлюється його зміст та понятійне (смислове) зна-
чення. Поняття «соціальний простір», «професійний 
простір» є не що інше, як особлива форма буття мате-
рії, як деякий фрагмент позначення фізичного просто-
ру-часу в соціальному та професійному житті. Важливо 
вживати дану категорію так, аби вона не призвела до 
змішення об'єктивно існуючого простору з його віддзер-
каленням в свідомості дослідників та людей, представ-
ників певних професій, коли стає можливою втрата його 
об’єктивності.

3. Динамічність. Професійний простір – динамічний, 
що детермінує норми професії, бажані та зовнішньо 
мотивовані типи соціальної та професійної поведінки і 
які, як правило, використовуються у процесі описання 
професії, різних аспектів професійної діяльності, осо-
бливостей внутрішньої взаємодії та різних стосунків да-
ної професійної групи. Слід підкреслити, що соціальні 
норми, ціннісні орієнтації – також динамічні.

Управління професійним простором державної 
служби – прилюдне та олюднене управління, що по-
винно відбуватися залежно від потреб громадян країни, 
держави, потреб та можливостей системи, спрямову-
ватися на розвиток людського потенціалу державного 
управління, громадянського суспільства, здійснювати 
власне становлення і розвиток узгоджено, динамічно з 
соціальними параметрами. Зміни параметрів одного з 
підпросторів професійного простору державної служби 
повинні викликати зміни в інших підпросторах, оскільки 
підпростори повинні розвиватися одночасно, взаємо-
пов’язано та гармонійно. Кількість дефектів визначає 
якість професійного простору – чим більша кількість де-
фектів, тем нижче усталеність простору і навпаки. 

4. Змінність (професійний простір повинен відповіда-
ти соціальним параметрам). Конфігурація професійного 
простору (внутрішня побудова, набір внутрішніх зв’язків 
та ін.) складається під впливом певних соціальних пара-
метрів [1, c. 105]. Професійний простір пов'язаний з со-
ціальним, економічним, культурним, політичним та інши-
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ми просторами, економічною, соціальною, політичною, 
духовною та ідеологічною сферами суспільного життя.

З розвитком організацій та еволюції їх цілей зміню-
ються їх стратегії та плани. Те саме повинне відбува-
тися і з їх структурами. Існує динамічна взаємодія між 
стратегією, структурою та середовищем, в котрому 
функціонує організація. Одна з основних помилок, до 
якої припускається дуже багато фірм, полягає в тому, 
що нову стратегію вони просто накладають на існуючу 
структуру фірми. Так не повинно бути [6, c. 285−286].

5. Процесуальність (має протяжність у часі). Розгляд 
поняття «простір» у соціально-професійному аспекті 
дозволяє уявити та зафіксувати у певний проміжок часу 
систему відносин між суб’єктами самого інституту та 
самим інститутом, з одного боку, та іншими соціальни-
ми просторами або підпросторами, різними суб’єктами 
(держава, громадські організації, споживачі послуг та ін.) 
− з іншого. Професійний простір як макросередовище 
та професійне середовище як мікросередовище профе-
сійного розвитку державних службовців є обов’язковим 
атрибутом управлінської діяльності державної служби. 
Професійній простір дозволяє об’єднати матеріальний 
та інтелектуальний потенціал державної служби, ство-
рити нові організаційно-правові можливості використан-
ня різних засобів, механізмів, технологій професійного 
розвитку державних службовців і на цій основі забезпе-
чити нову якість процесу державного управління. Тому 
зближення умов професійної діяльності в різних дер-
жавних органах, створення єдиного професійного про-
стору державної служби України шляхом розробки та 
реалізації заходів із забезпечення рівних професійних 
прав, обов’язків і гарантій є пріоритетним завданням.

З урахуванням наведених визначень професійний 
простір державної служби може бути представлений як 
така сукупність властивостей, котра обумовлює присто-
сованість особистості до реалізації професійних цілей 
в аспекті формування й розвитку особистості у напрямі 
визначених даною професією вираженістю соціаль-
них, психічних та фізичних властивостей. Професійний 
простір державної служби можна охарактеризувати 
жорстким обмеженням, накладеним часовим життєвим 
циклом особистості. Певні етапи даного циклу пов’язані 
з найбільшою активною взаємодією особистості з соці-
альним та професійним просторами, що призводить до 
розширення та трансформації життєвого простору самої 
особистості. Це етапи визрівання, зрілості й початку зга-
сання професійної активності державного службовця.

На людину професійне середовище державного 
органу (як мікросередовище) завжди впливає сильніше 
та більш спрямовано, ніж простір чи поле. Середовище 
можна, а то й потрібно або обмежувати, або, навпаки, 
розширити. Так і середовище, звужуючись або розши-
ряючись, змінюючи свій власний зміст, зміст інституці-
ональних каналів процесу професіоналізації, засобів, 
механізмів впливу на цей процес, у свою чергу, може 
впливати на людину, в даному випадку, на професійну 
діяльність на державній службі. Людина є обов’язково 
включеною в «більший» простір, який, у свою чергу, 
може атомізуватися на інші, «менші» простори. Анало-
гічно «більші» поля, середовища тощо, складаються з 
«менших» полів, середовищ.

6. Соціальна цінність (значущість) професійного про-
стору. Дослідження наукових публікацій про соціальний 
та професійний простори як умову, фактор, а то й фор-
му руху матерії вказує, що часто їх автори відтворюють 
специфічні підходи різних спеціально-наукових дисци-
плін (фізичних, географічних, конкретно-соціологічних 

тощо). Водночас здійснюються спроби більш повного, 
комплексного, а то й системного осмислення просторо-
во-часових властивостей соціальної форми руху матерії 
у професійному просторі, професійних середовищах, 
оскільки, як влучно вказує О. А. Андріянова, «професій-
ні процеси, сконцентровані в особливих, професійних, 
просторах є згідно зі своєю природою соціальними фе-
номенами» [1, c. 17]. Професіоналізацію як соціальний 
феномен розглядає О. І. Турчинов [8]. Державна служба 
є основним механізмом реалізації функцій та завдань 
державного управління, тому соціальна значущість її 
діяльності відбиває соціальну значущість державного 
управління у країні.

Поєднання власне професійного розвитку з особи-
стісним – одне з основних завдань будь-якого профе-
сійного простору, професійного середовища державної 
служби. При цьому через розподіл властивостей і стату-
сів соціальний світ об’єктивно представляється як сим-
волічна система, символічний простір різних соціальних 
практик, позицій, статусів [4, c. 13]. Тому оскільки профе-
сійна сфера розглядається у складі соціальної, профе-
сійна мобільність – у складі соціальної [9], то професій-
ний простір має всі передумови розглядатися у складі 
соціального простору. Такий підхід не суперечить також 
думці російських вчених, які вказують, що простір пара-
метрів більшого розміру може межувати, переходити в 
підпростір меншої розмірності [3, c. 114]. В межах соці-
ального простору в людини формується соціальна іден-
тичність, а у межах професійного простору – професійна.

Взаємодіючи з різними середовищами та їх конкрет-
ними унікальними варіантами, розробляючи та реалі-
зовуючи життєву стратегію, людина не замикається в 
своєму найближчому соціальному або професійному 
оточенні, горизонтально і вертикально переміщаєть-
ся в просторі не тільки соціуму, а й професії, міняючи 
при цьому свої соціальні та професійні ролі, статуси, 
компетенцію. Г. В. Мірзоян дійшов до висновку, що 
для партнерства між соціальними суб’єктами важли-
вий «нейтральний соціальний простір», що дозволить 
соціальним агентам взаємодіяти, не наносячи збитку 
третім сторонам. Таким соціальним простором зазвичай 
виступає цивільне суспільство (що схоже з позицією  
Д. Л. Аграната). Але соціальне партнерство не виникає, 
якщо стосунки між соціальними суб’єктами володіють 
виключно бюрократично-адміністративним змістом, або 
якщо рольові функції сторін носять гранично ієрархізо-
ваний характер (що підкріплюється, наприклад, тради-
ціями) [7, c. 26]. Дослідження Г. В. Мірзояна дозволяє 
припустити, що для професійної діяльності важливим є 
створення «нейтрального» професійного простору, яке 
складається з «нейтральних» професійних середовищ, 
що дозволить державному органу налагодити взаємо-
дію між людьми, їхніми рольовими функціями як під 
час здійснення посадових обов’язків (професійна взає-
модія, професійне партнерство), так і під час надання 
адміністративних послуг стороннім споживачам послуг.  
Н. А. Липовська вказує на актуальність практичного вті-
лення організаційно-управлінського потенціалу етики, 
побачити в моральності не одні лише висоти людського 
духу, але й повсякденну співтворчість багатьох людей, 
що дозволяє їм і співіснувати, і знаходити взаєморо-
зуміння в рамках трудового процесу і за його межами  
[5, c. 32]. У такому випадку подібна професійна мо-
більність державних службовців не набуватиме ролі 
маргінальної, вона означатиме взаємне пристосування 
професійного простору, середовища до особистості 
державного службовця й навпаки. Державний службо-



146

вець не буде змушений імітувати ту або іншу профе-
сійну роль, імітувати володіння нормами професійної 
культури, а користуючись власним інтелектуальним і 
духовним потенціалом, набутою професійною компе-
тентністю, професійною культурою, освоюватиме ло-
кальне професійне середовище (або мікросередовище 
державного орану), укоріняється в ньому, а якщо не уко-
ріняється – у нього є можливість рухатися в рамках про-
фесійного простору (тобто в рамках макросередовища). 
Важливою особливістю соціально-професійної групи 
державних службовців є те, що вони працюють у вико-
навчій гілці влади і, виконуючи вже прийняті рішення, 
мають безпосереднє відношення до організації власне 
самого соціального простору. Така традиція властива не 
тільки Україні, а й сусіднім державам пострадянського 
простору, наприклад, Росії, де влада, з позиції М. О. Ані-
пкіна, «грає особливу роль, оскільки історично була, ма-
буть, єдиним інструментом, що організовує соціальний 

простір [2, c. 5].
Висновки та перспективи подальших дослі-

джень. Таким чином, професійний простір є атрибу-
тивною формою існування й розвитку соціально ор-
ганізованої матерії (суспільства) в межах соціального 
простору, це форма соціального буття, певна система 
координат, системний підрівень соціального простору. 

Феномен професійного простору виникає й формується 
соціальними та, власне, професійними процесами та 
взаємодіями, котрі реалізуються у процесі професій-
ної діяльності. Професійний простір державної служби 
– система зв’язків та відносин між державними служ-
бовцями, спрямована на реалізацію професійних ці-
лей. Основні параметри цього простору – протяжність, 
безперервність, щільність, а сам професійний простір 
має протяжність, обсяг, глибину та структуру професій-
ної форми руху людей. Професійний простір, будучи 
системним підрівнем соціального простору, є простором 
антропогенним, що утворюється взаємодією людини й 
продуктів її діяльності. Будь-який антропогенний простір 
має діяльнісну природу. В залежності від характеру ді-
яльності можна виділити види антропогенних просторів 
– соціальний, економічний, політичний, професійний та 
інші простори. Їх взаємодія відбувається як взаємодія 
складних нелінійних систем.

Професійний простір державної служби повинен 
сприяти реалізації стратегічних цілей, завдань, принци-
пів, напрямів та пріоритетів діяльності державних орга-
нів в реалізації їх місії, функцій та завдань, а також у 
формуванні просторово-стратифікаційного підпростору 
(життєвого простору, простору життєдіяльності, кар’єр-
ного, службового просторів державних службовців), 
максимально поєднуючи у цьому широкому процесі 
інтереси державного органу з особистими та профе-
сійними інтересами персоналу. Процес формування 
професійного простору може мати соціальні, економіч-
ні, інституційні, організаційні цілі. Професійний простір 
повинен формуватися з урахуванням тенденцій розвит-
ку соціального простору, надавати найбільш загальні 
правові основи для розробки і реалізації кадрової по-
літики в державній службі, для організаційного впливу, 
пов’язаного з формуванням, відтворенням, розвитком 
та використанням персоналу державної служби, для 
формування сприятливих для професійного розвитку 
професійних середовищ державних органів. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЗДІЙСНЕННЯ 
РЕГУЛЯТОРНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ОРГАНАМИ МІСЦЕВОГО 
САМОВРЯДУВАННЯ НА СУЧАСНОМУ 

ЕТАПІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
Здійснено огляд законодавчого забезпечення регуля-
торної діяльності органів місцевого самоврядування, 
виявлено основні недоліки, що створюють передумови 
для неналежного здійснення регуляторної діяльно-
сті на місцевому рівні, запропоновано інструменти 
забезпечення повноти та прозорості регуляторної 
діяльності в органах місцевого самоврядування та за-
ходи їх використання на сучасному етапі державного 
управління.

Ключові слова: регуляторна діяльність, регулятор-
ний процес, органи місцевого самоврядування, регу-
ляторний акт, аналіз регуляторного впливу, інформа-
ційні відносини.

З часу дії Закону України «Про засади дер-
жавної регуляторної політики у сфері господарської 
діяльності» (далі – Закон) [1], що відповідає кращим 
сучасним світовим практикам державного регулюван-
ня, науковцями приділялося багато уваги питанням 
здійснення регуляторної діяльності. Проте, поряд із 
прогресивним Законом продовжує існувати практика 
низького рівня його виконання органами державного 
управління і особливо органами та посадовими осо-
бами місцевого самоврядування. На думку автора, це 

відбувається через низку неврегульованих питань саме 
у інформаційних відносинах суб’єктів регуляторного 
процесу.

Теоретичні питання та окремі аспекти прак-
тичного здійснення регуляторної діяльності досліджу-
валися у роботах українських вчених О. В. Балабенко, 
Т. М. Кравцової, О. В. Кужель, С. М. Кулика, О. В. Літві-
нова, Д. В. Ляпіна, М. А. Погрібняка, О. Х. Юлдашева 
та ін.

Разом з тим, сучасний стан наукової розробле-
ності проблеми здійснення регуляторної діяльності 
органами та посадовими особами місцевого самовря-
дування в Україні є недостатнім.

У зв’язку з вищевикладеним, метою даної 
статті є огляд та аналіз чинного законодавства щодо 
здійснення регуляторної діяльності органами і поса-
довими особами місцевого самоврядування та з’ясу-
вання основних недоліків, які негативно впливають 

на виконання ними вимог цього законодавства. Для 
досягнення мети необхідно вирішити такі завдання: 
1) виявити суттєві недоліки, що створюють передумови 
для здійснення регуляторної діяльності органами місце-
вого самоврядування на неналежному рівні; 2) надати 

рекомендації щодо забезпечення повноти та прозорості 
регуляторної діяльності в органах місцевого самовря-
дування; 3) запропонувати інструменти забезпечення 
повноти та прозорості регуляторної діяльності і заходи 
їх використання в органах місцевого самоврядування 
на сучасному етапі державного управління в Україні.

Відповідно до визначення, наведеного у статті 1 
Закону, регуляторна діяльність – це діяльність з підго-
товки, прийняття, відстеження результативності та пе-
регляду регуляторних актів (нормативно-правових актів 
у сфері господарської діяльності), яка здійснюється її 
учасниками в межах, у порядку та у спосіб, що встанов-
лені Конституцією України, Законом та іншими норма-
тивно-правовими актами [1]. У процесі здійснення регу-
ляторної діяльності Закон зобов’язує органи місцевого 
самоврядування дотримуватися визначеної процедури. 
Йдеться про такі процедурні етапи процесу регуляторної 
діяльності в органах місцевого самоврядування:

•  перший етап – визначення проблеми, яку перед-
бачається розв’язати шляхом прийняття певного 
регуляторного акта (далі – РА), збір, узагальнен-
ня, систематизація та аналіз наявної інформації 
щодо цієї проблеми;

•  другий етап – планування діяльності з підготовки 
проекту РА;

•  третій етап – обґрунтування проекту РА, підготов-
ка його аналізу регуляторного впливу (далі – АРВ);

•  четвертий етап – розробка проекту РА та прове-
дення його базового відстеження;

•  п’ятий етап – оприлюднення повідомлення, про-
екту РА та його АРВ;

•  шостий етап – робота із зацікавленими суб’єктами 
(одержання зауважень і пропозицій, проведення 
відкритих обговорень проекту РА);

•  сьомий етап – погодження з відповідними відпо-
відальною постійною комісією місцевої ради або 
відповідальним структурним підрозділом вико-
навчого органу сільської, селищної, міської, ра-
йонної у місті ради чи виконавчого апарату район-
ної, обласної ради з питань реалізації державної 
регуляторної політики;

•  восьмий етап – прийняття та офіційне оприлюд-
нення РА;

•  дев’ятий етап – проведення повторного і періо-
дичного відстеження результативності РА та у разі 
необхідності перегляд РА.

Законом та іншими нормативно-правовими актами 
для кожного з суб’єктів процесу здійснення регулятор-
ної діяльності в органах місцевого самоврядування, 
який вміщує дев’ять перелічених вище процедурних 
етапів, встановлено наступні функції.

1. Сільський, селищний, міський голова, голова ра-
йонної у місті ради, голова районної, обласної ради:

• забезпечує дотримання органами влади засад дер-
жавної регуляторної політики на місцевому рівні;

• щорічно звітує перед радою про здійснення дер-
жавної регуляторної політики виконавчим орга-
ном (виконавчим апаратом) ради.
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2. Місцева рада (сільська, селищна, міська, районна 
у місті, районна, обласна рада):

• приймає рішення про оприлюднення й проведен-
ня громадських обговорень проектів РА до вне-
сення їх на розгляд сесії ради;

• приймає рішення про повторне оприлюднення й 
громадське обговорення проектів РА, які вже оп-
рилюднювалися, до внесення їх на розгляд сесії 
ради;

• під час розгляду кожного проекту РА на пленарно-
му засіданні сесії ради заслуховує висновок голо-
ви відповідальної постійної комісії ради з питань 
реалізації державної регуляторної політики щодо 
відповідності цього проекту вимогам статей 4 і 8 
Закону, що визначають принципи регуляторної 
політики та порядок підготовки АРВ.

3. Відповідальна постійна комісія місцевої (сільської, 
селищної, міської, районної у місті, районної, обласної) 
ради з питань реалізації державної регуляторної політики:

• вивчає кожен проект РА, що подається на розгляд 
ради, та готує висновок про його відповідність 
принципам регуляторної політики і вимогам щодо 
розроблення АРВ;

• забезпечує підготовку експертного висновку щодо 
регуляторного впливу проекту РА за поданням 
депутатів, постійних комісій та голови ради, які 
вносять його на розгляд;

• надає свій висновок щодо відповідності проекту 
РА принципам державної регуляторної політики та 
вимогам підготовки АРВ на розгляд та вивчення 
постійної комісії ради, до компетенції якої нале-
жить супроводження розгляду цього проекту РА;

• приймає рішення про оприлюднення й проведен-
ня громадських обговорень проекту РА до вне-
сення його на розгляд сесії ради;

• не допускає прийняття радою проекту РА у разі 
існування хоча б однієї з таких обставин: відсутній 
його АРВ; проект не був оприлюднений;

• надає свій висновок щодо відповідності проекту 
РА принципам державної регуляторної політики 
та вимогам підготовки АРВ під час розгляду на 
пленарному засіданні сесії ради цього проекту.

4. Профільні постійні комісії місцевої (сільської, се-
лищної, міської, районної у місті, районної, обласної) 
ради:

• виконують функції із супроводження розгляду 
поданих проектів та дії прийнятих радою РА, які 
належать до їх компетенції;

• розглядають зауваження й пропозиції фізичних і 
юридичних осіб, їх об’єднань щодо оприлюднено-
го проекту РА, внесеного на розгляд сесії ради, та 
його АРВ;

• розглядають звіти про відстеження результатив-
ності РА та приймають рішення про необхідність 
перегляду цього РА.

5. Відповідальний структурний підрозділ виконавчо-
го органу сільської, селищної, міської, районної у місті 
ради або виконавчого апарату районної, обласної ради 
з питань реалізації державної регуляторної політики:

• організовує здійснення державної регуляторної 
політики сільським, селищним, міським головою, 
головою районної, обласної ради;

• повертає розробнику на доопрацювання проект 
РА, поданий на розгляд без АРВ та оприлюднення;

• виконує функції з організації й проведення відсте-
ження результативності РА;

• готує звіт про відстеження результативності РА та 
не пізніше наступного робочого дня з дня опри-

люднення цього звіту подає його на розгляд про-
фільної постійної комісії ради, до компетенції якої 
належить супровід цього РА.

6. Суб’єкти регулювання – громадяни, суб’єкти го-
сподарювання, їх об’єднання, інші органи державної 
влади, наукові установи і консультативно-дорадчі орга-
ни, що створені при органах державної влади та місце-
вого самоврядування і представляють інтереси грома-
дян та суб’єктів господарювання:

• подають до органів місцевого самоврядування 
пропозиції про необхідність підготовки проектів 
РА, а також про необхідність їх перегляду;

• беруть участь у розробці проектів РА у випадках, 
передбачених законодавством;

• подають зауваження та пропозиції щодо опри-
люднених проектів РА, беруть участь у відкритих 
обговореннях питань, пов’язаних із регуляторною 
діяльністю (беруть участі в громадських обговорен-
нях кожного проекту РА, його АРВ та у проведенні 
відстежень результативності впровадження РА);

• залучаються до підготовки АРВ, експертних 
висновків щодо регуляторного впливу та виконан-
ня заходів з відстеження результативності РА;

• самостійно готують АРВ проектів РА, розробле-
них органами (посадовими особами) місцевого 
самоврядування, відстежують результативність 
РА, подають за наслідками цієї діяльності заува-
ження та пропозиції;

• одержують від органів (посадових осіб) місцевого 
самоврядування у відповідь на звернення, подані 
у встановленому законом порядку, інформацію 
щодо їх регуляторної діяльності;

• звертаються до органів прокуратури та судових 
органів зі скаргами/позовами щодо зупинення дії 
РА, які були прийняті з порушенням вимог Закону.

7. Органи прокуратури:
• здійснюють нагляд за дотриманням органами (по-

садовими особами) місцевого самоврядування 
вимог Закону;

• розглядають звернення щодо порушень органами 
(посадовими особами) місцевого самоврядуван-
ня вимог Закону;

• приймають рішення про зупинення дій РА, при-
йнятих з порушенням вимог Закону.

8. Судові органи:
• розглядають позовні заяви щодо порушень орга-

нами (посадовими особами) місцевого самовря-
дування вимог Закону;

• зупиняють дію РА, прийнятих з порушенням вимог 
Закону.

Як бачимо, держава організовує процес регуля-
торної діяльності органів місцевого самоврядування, 
регламентує його через обов’язковість проходження 
певних процедур та за допомогою створення цілої сис-
теми відповідальних органів, наділення їх і інших ор-
ганів державного управління та суб’єктів регулювання 
відповідними функціями щодо здійснення регуляторної 
діяльності контролює цю діяльність і сприяє реалізації 
встановлених Законом етапів здійснення регуляторної 
діяльності. Чому ж тоді у суб’єктів регулювання відсутнє 
розуміння ефективної та корисної участі у здійснення 
регуляторної діяльності в органах місцевого самовряду-
вання? Тому що поряд із перевагами існують недоліки 
цього процесу.

До переваг сучасного механізму здійснення регуля-
торної діяльності в органах місцевого самоврядування, 
на думку автора, слід уналежнити:
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1) поширеність регуляторної діяльності на всі органи 
місцевого самоврядування та їх посадових осіб, рішен-
ня яких стосуються інтересів суб’єктів регулювання у 
сфері господарювання;

2) визначення Законом низки обов’язкових для ор-
ганів місцевого самоврядування процедур (планування 
діяльності з прийняття РА, підготовка АРВ, проведення 
відстежень результативності дії РА, оприлюднення ін-
формації про здійснення регуляторної діяльності тощо), 
які вимагаються при прийнятті РА, а недотримання або 
неналежне виконання цих процедур унеможливлює ле-
гальне затвердження РА (у тому числі у судовому по-
рядку);

3) запровадження ідеології інформаційного забезпе-
чення відкритості та прозорості органів місцевого само-
врядування, які зобов’язані оприлюднювати визначений 
Законом обсяг інформації;

4) урегульованість Законом залучення суб’єктів ре-
гулювання до прийняття органами та посадовими осо-
бами місцевого самоврядування РА.

До недоліків існуючого в органах місцевого самовря-
дування механізму здійснення регуляторної діяльності, 
які автором детально розглядалися у попередніх дослі-
дженнях [3; 4], можна віднести:

1) принципи регуляторної політики (стаття 4 Закону) 
відірвано від реального процесу здійснення регулятор-
ної діяльності, процедурні етапи якого включають права 
та обов’язки певних із приведених вище учасників цього 
процесу;

2) конкретизовано та ретельно виписано тільки 
процедури ведення обліку (реєстру) РА, прийнятих 
центральними органами виконавчої влади, територі-
альними (місцевими) органами центральних органів ви-
конавчої влади, місцевими органами виконавчої влади 
та їх посадовими особами лише таким погоджувальним 
органом як уповноваженим органом – Державною служ-
бою України з питань регуляторної політики та підпри-
ємництва: та органами юстиції. А для органів місцевого 
самоврядування прийняття та виконання цих процедур 
залишаються на розсуд відповідних місцевих рад;

3) закон та постанова Кабінету Міністрів України від 
11.03.2004р. №308 [2] не містять вимог до показників 
результативності РА або їх вичерпний перелік. Таким 
чином, ці показники визначаються розробниками РА 
органів місцевого самоврядування самотужки і, як пра-
вило, при цьому можуть бути вибрані й показники, що 
аж ніяк не будуть відображати саме результативність 
запровадженого регулювання;

4) в існуючому механізмі здійснення регуляторної 
діяльності відсутні належні інформаційні зв’язки між за-
цікавленими учасниками, а саме: між органами і посадо-
вими особами місцевого самоврядування та суб’єктами 
регулювання з приводу належного (за конкретними по-
казниками) обсягу інформації щодо впливу РА та мето-
дології її збору. Відсутність таких зв’язків ставить здійс-
нення регуляторної діяльності в існування механізму, 
спроектованому з добрими побажаннями, але з наявни-
ми недоліками для всіх учасників регуляторного процесу.

Отже, відсутність належних інформаційних відносин 
у сфері регуляторної діяльності між такими її суб’єктами 
як органами і посадовими особами місцевого самовря-
дування, що виступають у якості регуляторних органів 
сфери господарювання, відповідальною постійною 
комісією або відповідальним структурним підрозділом 
органу місцевого самоврядування з питань реалізації 
державної регуляторної політики (погоджувальними 
органами запроваджених органом (посадовими осо-

бами) місцевого самоврядування регулювань) та учас-
никами процесу, на яких спрямовано ці регулювання, 
призводить до формального виконання регуляторного 
законодавства, прийняття необґрунтованих, економіч-
но недоцільних РА у сфері господарської діяльності та 
надходження в зв’язку з цим звернень/позовних заяв до 
профільних постійних комісій органів місцевого само-
врядування, органів прокуратури та судових органів.

Як відомо, джерелами інформації про регуляторну 
діяльність в органах місцевого самоврядування можуть 
бути:

• офіційний веб-сайт;
• офіційний друкований ЗМІ;
• веб-сайт розробника проекту РА органу місцевого 

самоврядування;
• повідомлення у місцевих ЗМІ;
• розсилки інформації;
• наявність інформації у самому органі місцевого 

самоврядування.
Як правило, офіційні веб-сайти та друковані ЗМІ 

існують у міських, районних та обласних радах, проте 
повна інформація, що стосується «від» та «до» певних 
РА, відсутня як у розділі «Регуляторна політика» офіцій-
них веб-сайтів таких рад та на веб-сайтах розробників 
проектів РА органів місцевого самоврядування – через 
недосконалість інформаційного наповнення, постійного 
оновлення та зручності у користуванні веб-сайтами, так 
і в офіційному друкованому ЗМІ – через обмеженість 
обсягу преси.

Аналогічна ситуація з веб-сайтами розробників про-
ектів РА органів місцевого самоврядування.

Стосовно сільських, селищних, районних у місті рад, 
то основним джерелом поширення інформації про регу-
ляторну діяльність є повідомлення у місцевих ЗМІ, які 
обмежені або також через обсяг друкованих ЗМІ та/або 
через брак коштів у місцевому бюджеті.

Розсилки інформації про регуляторну діяльність є 
швидше винятком, чим правилом в органах місцевого 
самоврядування.

Отже, повна інформація про регуляторну діяльність 
наявна у самому органі місцевого самоврядування (і то 
подекуди не у матеріалах офіційно прийнятих РА, що 
зберігаються або в загальному відділі, або в архіві орга-
ну місцевого самоврядування, а у документах того чи ін-
шого структурного підрозділу чи посадової особи органу 
місцевого самоврядування, які, до того ж, через певний 
час можуть бути і відсутніми через кадрові зміни певних 
уповноважених посадових осіб), а доступ до отримання 
такої інформації можливий через подання зацікавлени-
ми особами інформаційних запитів.

З метою вирішення в органах місцевого самовря-
дування проблем, пов’язаних з інформаційними відно-
синами суб’єктів регуляторної діяльності, спираючись 
на зарубіжний досвід реалізації регуляторної політики 
на місцевому рівні [5], автором рекомендовано засто-
сування наступних інструментів забезпечення повноти 
та прозорості регуляторної діяльності.

У зв’язку з цим, перспектива подальших досліджень 
полягає у розробці комплексного підходу до підвищення 
ефективності процесу здійснення регуляторної діяльно-
сті в Україні не тільки та місцевому рівні, а і на регіо-
нальному та центральному, а саме: у науковому обґрун-
туванні теоретичних засад і практичних рекомендацій з 
удосконалення регуляторної діяльності через побудову 
для її суб’єктів механізмів державного регулювання ін-
формаційних відносин.

В
исновки

Æ
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1. Неформальні консультації.
Переваги Недоліки

більша гнучкість та вищий рівень оперативності обмежена прозорість та відповідальність, а також мож-
ливість надання доступу зацікавлених осіб до участі у 
неформальних консультаціях виключно органам місце-
вого самоврядування

2. Розповсюдження регуляторних пропозицій.
Переваги Недоліки

відносна гнучкість з точки зору часу, обсягу та фор-
ми відповідей

виключне право органу місцевого самоврядування 
визначати учасників процесу

3. Оприлюднення та коментування (через мережу Інтернет, ЗМІ або у разі відсутності таких можливостей 
(в селах, селищах та малих містах) – через дошку оголошень).
Переваги Недоліки

відсутність обмежень для участі у процесі всіх зацікав-
лених осіб

на практиці ступінь участі громадськості досить низька

4. Громадські слухання.
Переваги Недоліки

можливість провести діалог між органами (посадовими 
особами) місцевого самоврядування і суб’єктами, що 
підлягатимуть впливу регулювання

1) рідкість проведення і можливість участі обмеженої 
кількості осіб
2) присутність груп із різноманітними поглядами можуть 
зробити дискусію неконструктивною

5. Використання консультативних органів.
Переваги Недоліки

підвищення якості РА та результативності їх дії 1) ймовірна неможливість створення цих інституцій в 
селах, селищах та малих містах
2) збільшення витрат розробників РА органів (посадових 
осіб) органів місцевого самоврядування на залучення 
експертно-консультативних органів

В існуючих умовах, коли Україна вступає у період 
системної розбудови нового типу діалогу між владою 
та підприємцями – діалогу щодо умов здійснення гос-
подарської діяльності, а, зрештою, і будь-яких проявів 
суспільно корисної приватної ініціативи, діалогу, в яко-
му організована бізнес-спільнота ще має ствердитися 
у якості рівноправної та відповідальної сторони регуля-

торного процесу, провідного учасника розбудови в Укра-
їні громадянського суспільства, – на думку автора, в 
органах місцевого самоврядування існують такі заходи 
використання запропонованих вище інструментів забез-
печення повноти та прозорості регуляторної діяльності:

1. Впровадження нової регуляторної культури (підвищення прозорості діяльності органів місцевого само-
врядування і поінформованості громадськості через мережу Інтернет).

Переваги Недоліки
1) можливість розміщувати та зберігати на офіційних 
веб-сторінках органів місцевого самоврядування (або 
власних сторінках розробників РА органів (посадових 
осіб) місцевого самоврядування) вичерпну базу РА, до 
якої, крім самих текстів РА, обов’язково включатимуть-
ся й документи, що стосуються РА, особливо АРВ та 
розрахунки, що провадилися для оцінювання доціль-
ності внесення тих чи інших пропозицій. Зазначене 
дасть змогу розв’язати багато проблем щодо викладу 
тексту запланованих РА, усуне можливості дублювання 
РА тощо
2) відсутність необхідності побудови відповідної право-
вої бази

1) можлива не сконцентрованість повної інформації 
про регуляторну діяльність на веб-сайтах органів міс-
цевого самоврядування
2) можливість збільшення витрат органів місцевого 
самоврядування на розробку власного програмного 
забезпечення
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2. Розробка інформаційної системи процесу регуляторної діяльності (бази обліку, моніторингу та аналізу 
регуляторної діяльності).

Переваги Недоліки
змога систематизувати систему контролю зміни 
(коригування) РА, значно підвищити ефективність 
регуляторної діяльності. Якщо існує невідповід-
ність РА умовам, що змінилися, і потрібне внесен-
ня змін у цей документ, а також існує певний лаг – 
проміжок часу, впродовж якого діє неефективний 
вже РА, то така система даватиме змогу скороти-
ти цей лаг та прийняти ефективне рішення щодо 
здійснення заходів коригування

1) зростання завантаженості у роботі на посадових 
осіб органів місцевого самоврядування
2) необхідність побудови відповідної правової бази
3) ймовірна необхідність витрат органів місцевого са-
моврядування на розробку програмного забезпечення 
(у разі відсутності централізованого забезпечення 
комп’ютерними програмами) та внесення змін до від-
повідної правової бази

3. Впровадження нових інституцій регуляторної діяльності (запровадження інституцій рівня незалежної 
експертизи здійснення регуляторної діяльності)

Переваги Недоліки
можливість підвищення якості РА та результативності 
їх дії за рахунок залучення досвідчених спеціалістів

1) можливість доступу до процедури зацікавлених осіб, 
що матимуть негативний вплив на результати впрова-
дження РА через власну зацікавленість
2) необхідність побудови відповідної правової бази
3) збільшення витрат розробників РА органів (посадо-
вих осіб) місцевого самоврядування
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Людмила Козлова

 ХАРАКТЕР СТРУКТУРНИХ ЗВ’ЯЗКІВ 
У КОНТЕКСТІ 

ЗАГАЛЬНОКОМУНІКАТИВНОЇ 
МОДЕЛІ ОРГАНІВ 

МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ
Стаття присвячена дослідженню структурних 
зв’язків органів місцевого самоврядування (субордина-
ційні, реординаційні, координаційні) в контексті за-
гальнокомунікативної моделі державного управління. 
Увага зосереджена на встановленні взаємозв’язку між 
видами структурних зв’язків та моделлю взаємодії в 
органах місцевого самоврядування. 

Ключові слова: взаємодія, міжрівнева взаємодія, 
органи місцевого самоврядування, субодинаційні, 
реординаційні, координаційні зв’язки, загальнокомуні-
кативна модель. 

При адаптації моделі міжрівневої взаємодії до 
органів місцевого самоврядування визначаються п’ять 
суб’єктів реалізації державної політики (на місцевому 
рівні). Ці суб’єкти перебувають в управлінських відно-
синах один з одним, але не йдеться про ієрархічний 
характер таких відносин, оскільки взаємодія органів 
місцевого самоврядування з громадським, бізнес-сек-
тором, міжнародними структурами має відмінний ви-
гляд відносин в порівнянні з органами місцевого само-
врядування між собою та з органами виконавчої влади. 
Громадський та бізнес сектори, а також міжнародні й 
міждержавні організації перебувають в управлінських 
відносинах з органами місцевого самоврядування і 
виявляються суб’єктами, без яких неможливо реалізо-
вувати державну політику в країнах з демократичними 
орієнтирами та цінностями. В сучасних моделях міжрів-
невої взаємодії відзначаються такі види управлінських 
зв’язків, як субординаційні, координаційні та реордина-
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ційні. Усі вони важливі для повноцінного функціону-
вання будь-якого органу державної влади (як виконав-
чої влади, так і місцевого самоврядування). 

Моделі загальнокомунікативної взаємодії до-
сліджуються у працях В. Бакуменка, Л. Гогіної, Н. До-
нчик, Н. Драгомирецької, Є. Романенко та ін. Види 
структурних зв’язків в державному управлінні та їх 
розподіл на координаційні, субординаційні та реорди-
наційні є предметом дослідження С. Давтяна, І. Ісаєн-
ко, П. Надолішнього, Л. Прокопенко, С. Саханенка 
тощо. 

Водночас питання встановлення взаємозв’язку 
видів структурних зв’язків з моделлю міжрівневої 
взаємодії в органах місцевого самоврядування по-
требує окремого дослідження. 

Метою статті є визначення можливості 
застосування видів управлінських зв’язків до усіх 
суб’єктів міжрівневої взаємодії (включаючи тих, що 
не перебувають в ієрархічних відносинах з органа-

ми місцевого самоврядування) та встановлення до-
мінуючих з них в різноманітних суб’єктах управління 

на місцевому рівні. 
Визначення характеру відносин органів 

місцевого самоврядування з іншими суб’єктами 
управління пов’язано із розподілом міжрівневої взає-
модії на внутрішню (з органами місцевого самовряду-
вання, іншими органами державної влади) та зовніш-
ню (з міжнародними організаціями, бізнес-сектором та 
громадським сектором). 

Демократична організація суспільства передбачає 
наявність двох управлінських структур – спеціалізо-
ваний апарат управління (органи державної влади) 

і система соціальної саморегуляції (органи місцевого 
самоврядування, які діють від імені територіальної гро-
мади). Завдяки цим двом регулятивним механізмам 
досягається урегульованість суспільного життя. В за-
рубіжних країнах існують різноманітні моделі взаємодії 
між органами державної влади та місцевого самовряду-
вання, в залежності від самостійності органів місцевого 
самоврядування. 

На сучасному етапі велика увага приділяється кому-
нікативним моделям взаємодії в органах державної вла-
ди (в тому числі, між виконавчою владою та місцевим 
самоврядуванням). Зарубіжні автори, які зосереджують 
увагу на державній політиці, свідомо уникають понят-
тя «рівень», заміняючи його на «осередок вироблення 
політики», оскільки підкреслюють наявність неієрархіч-
ності органів, де виробляється державна політика. На 
думку цих науковців, «рівень» передбачає наявність 
ієрархії [2, с. 146]. 

В. Д. Бакуменко вводить поняття «загальнокомуні-
кативної взаємодії», що стосується усіх безпосередніх 
зв’язків, які не підпадають під визначення поширеної 
класифікації організаційних відносин. Таким чином, ро-
зуміння міжрівневої взаємодії в ієрархічних структурах 
влади значно розширюється. Окрім класичної міжрівне-
вої ієрархічної взаємодії підпорядкування охоплюється 
також міжрівнева не ієрархічна взаємодія загальної ко-
мунікації [1, с. 21].

Н. Дончик, досліджуючи комунікативну модель 
міжрівневої взаємодії у системі державного управління, 
визначає такі її складові, як суб’єктів та комунікативну 
схему взаємодії. В структурі державного управління 
вона виділяє чотири управлінські рівні, де кожному з 
них відповідає власна схема комунікативної взаємодії. 
Так, наприклад, для рівня взаємодії між органами дер-
жавної влади, які знаходяться на різних рівнях ієрархії, 

комунікативна схема визначається ієрархією системи 
державного управління; для рівня взаємодії органів дер-
жавної влади та міждержавних і міжнародних структур 
комунікативна схема визначається системою договорів 
та угод; для рівня взаємодії органів державної влади та 
місцевого самоврядування – розподілом повноважень 
систем державного управління та місцевого самовряду-
вання; комунікативна схема взаємодії органів державної 
влади із самоврядними структурами та громадянським 
суспільством визначається органами систем державного 
управління та місцевого самоврядування [3, с. 252−254]. 
Виділення окремої схеми взаємодії в органах державної 
влади для кожного з рівнів управління підводить до необ-
хідності вироблення нових підходів щодо оцінки моделі 
міжрівневої взаємодії в органах місцевого самовряду-
вання, дослідження нормативно-правових засад взаємо-
дії в цьому контексті. 

Традиційно взаємодію різних суб’єктів управління 
розглядають як організаційні зв’язки, але таке їх трак-
тування значно звужує погляд на проблему. Як зазна-
чає Н. Драгомирецька, за такого підходу комунікації в 
системі впливів і взаємодій державного управління не 
відіграють провідної ролі [4, с. 32]. Їм відводиться роль 
внутрішньосистемних взаємозв’язків. Їх не сприймають, 
не трактують і не використовують як засоби реалізації 
функції впливу держави на побудову взаємовідносин 
держави та суспільства і розуміють як подавання ін-
формації, що має формувати взаємозв’язки. Науковець 
зазначає, що впливи в науці та практиці державного 
управління розглядаються як директивне регулювання 
і регламентація, як інформаційно-правова діяльність, 
як регулюючі правила та норми для соціально-еконо-
мічного розвитку [4, с. 32]. Зважаючи на те, що кому-
нікація може відрізнятися за характером структурних 
зв’язків (субординаційні, координаційні, реординаційні), 
це безпосередньо впливає на інші системні характери-
стики загальнокомунікативної моделі. Визначення виду 
структурних зв’язків пов’язано з такими категоріями, як 
принципи, форми та методи міжрівневої взаємодії, а та-
кож із перспективами розвитку моделі взаємодії з усіма 
суб’єктами управління. 

Виникає питання стосовно взаємодії субординацій-
ного характеру між органами місцевого самоврядування 
та органами виконавчої влади – місцевими державними 
адміністраціями та територіальними підрозділами цен-
тральних органів виконавчої влади. Хоча вони є орга-
нами державної влади, виконують функції держави, їх 
природа значно відрізняється, починаючи від механіз-
мів утворення. 

Виділення основних трьох видів зв’язків первинно 
пов’язано з наявністю ієрархічної структури органів 
державної влади. Субординаційні структурні зв’язки 
передбачають упорядкування зверху вниз і характери-
зуються виключною компетенцією вищого органу від-
носно нижчого, підпорядкуванням, підконтрольністю, 
підзвітністю. Такий вид управлінських зв’язків наявний 
у взаємодії органів державної влади вищого рівня від-
носно нижчого, що характерно для органів виконавчої 
влади [6]. У місцевому самоврядуванні немає такого 
розподілу, оскільки обласна та районна рада не вияв-
ляються вищими відносно сільської, селищної або місь-
кої ради. Відповідно до Закону України «Про місцеве 
самоврядування», сільські, селищні, міські ради є ор-
ганами місцевого самоврядування, що представляють 
відповідні територіальні громади та здійснюють від їх 
імені та в їх інтересах функції і повноваження місцевого 
самоврядування, а обласні та районні ради є органами 
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місцевого самоврядування, що представляють спільні 
інтереси територіальних громад сіл, селищ, міст у ме-
жах повноважень, визначених Конституцією України 
та іншими законами, а також повноважень, переданих 
їм сільськими, селищними, міськими радами [5]. Таким 
чином, субординаційні структурні зв’язки між цими ор-
ганами можливі лише в частині делегованих повнова-
жень. Як і між органами місцевого самоврядування та 
місцевими державними адміністраціями в частині деле-
гування повноважень. Але поряд із субординаційними 
відносинами також можуть бути обрані і координаційні, 
оскільки органи місцевого самоврядування та місцеві 
державні адміністрації не перебувають в ієрархічному 
підпорядкуванні. Розгляд характеру структурних зв’язків 
безпосередньо вливає на вибір форм та методів взає-
модії: для кожного з видів структурних зв’язків існує пев-
ний набір механізмів та форм взаємодії.

Домінуючими субординаційні структурні зв’язки в ор-
ганах місцевого самоврядування виявляються лише між 
сільською, селищною та міською радою і між їх виконко-
мами. Відповідно до законодавства України, виконавчі 
органи сільських, селищних, міських, районних у містах 
рад є підконтрольними і підзвітними відповідним радам, 
а з питань здійснення делегованих їм повноважень ор-
ганів виконавчої влади − також підконтрольними відпо-
відним органам виконавчої влади [5]. 

Таким чином, виконавчий комітет сільської, селищ-
ної, міської ради є підзвітним та підконтрольним раді, 
яка його утворила, а також органам виконавчої влади 
(місцевим державним адміністраціям та територіаль-
ним підрозділам центральних органів виконавчої вла-
ди), і лише в цьому контексті характер взаємодії може 
бути субординаційним. 

В законодавстві визначені засади здійснення дер-
жавного контролю за діяльністю органів місцевого 
самоврядування [5]. Але такий контроль не повинен 
призводити до втручання органів державної влади чи їх 
посадових осіб у здійснення органами місцевого само-
врядування наданих їм власних повноважень.

Субординаційні відносини можуть складатися й 
між радою та місцевою державною адміністрацією, де 
рада буде умовно вищою відносно місцевої державної 
адміністрації. Згідно із Законом України «Про місце-
ве самоврядування», місцеві державні адміністрації є 
підзвітними відповідним районним, обласним радам у 
виконанні програм соціально-економічного і культурно-
го розвитку, районних, обласних бюджетів, підзвітними 
і підконтрольними у частині повноважень, делегованих 
їм відповідними районними, обласними радами, а також 
у виконанні рішень рад з цих питань [5]. 

Порушуючи тему характеру структурних зв’язків у 
взаємодії органів місцевого самоврядування, слід зга-
дати, що тривалий час у взаємовідносинах органів ви-
конавчої влади провідними виступали саме субордина-
ційні зв’язки, які притаманні адміністративно-командній 
системі організації влади. Ці тенденції на практиці за-
лишилися достатньо сильними, і на сьогодні завдання 
щодо демократизації державного управління має перед-
бачати і демократизацію в частині характеру взаємодії 
між органами місцевого самоврядування та місцевими 
державними адміністраціями, диктувати вибір форм та 
методі взаємодії, які характерні для координаційних та 
реординаційних зв’язків. Партнерські засади реалізу-
ються за допомогою координаційних та реординаційних 
управлінських зв’язків [6]. 

Координаційні структурні зв’язки передбачають упо-
рядкування між декількома суб’єктами, які не обов’яз-

ково повинні знаходитись на одному рівні [7]. Основою 
цих зв’язків є взаємна зацікавленість органів державної 
влади в узгодженні управлінських впливів на різні або 
один об’єкт. Саме такий вид зв’язків характерний для 
діяльності органів місцевого самоврядування. Форма-
ми співпраці є створення спеціальних координаційних 
органів управління, проведення координаційних нарад, 
прийняття спільних рішень, обмін інформацією. 

Як зазначає Є. Романенко, міжрівнева взаємодія у 
системі державного управління між органами державної 
влади або управління може здійснюватися під управ-
лінням іншого органу державної влади або управління, 
безпосередньо між ними та опосередковано з викорис-
танням органів чи організацій-посередників [9]. Для її ор-
ганізації та здійснення можуть бути створені координа-
ційні органи та комісії, робота яких носить постійний або 
тимчасовий характер. На засадах координаційної взає-
модії відбувається співпраця обласних рад та обласних 
державних адміністрацій і територіальних підрозділів 
центральних органів виконавчої влади, районних рад 
та сільських, селищних рад, районних рад та районних 
державних адміністрацій, селищних та сільських рад 
між собою, районних рад між собою, обласних рад між 
собою та ін. Координаційні зв’язки поступово будуть 
домінуючими в діяльності органів місцевого самовряду-
вання, якщо порівнювати з існуючими моделями місце-
вого самоврядування в зарубіжних країнах. 

Склад та характер організаційних форм залежить 
від кількості органів місцевого самоврядування та ін-
ших органів, що беруть участь у координації діяльності 
(двостороння та багатостороння взаємодія), змісту та 
важливості проблеми, що вимагає свого вирішення. Чим 
більш значущою є проблема, тим більша чисельність та 
більш різноманітним є склад представників різноманіт-
них управлінських інституцій, сюди можуть долучатися 
не тільки різноманітні органи місцевого самоврядуван-
ня та виконавчої влади, а також консультативно-дорадчі 
органи (громадські ради, громадсько-експертні ради, 
ради підприємців, асоціації та ін.). Чим більше вони 
залучаються до діяльності органів місцевого самовря-
дування, тим різноманітнішими мають бути форми та 
методи координаційної взаємодії. За такого багаторів-
невого управління активно себе виявляє й інша форма 
взаємодії – реординаційна, яка ще тільки продовжує 
набирати свого активного застосування в практичній 
діяльності органів місцевого самоврядування. 

Реординаційні структурні зв’язки передбачають 
управління знизу вверх, від керованого до керуючого 
[6]. Такі зв’язки характеризуються тим, що нижчий ор-
ган є відносно самостійним, але він може мати право 
законодавчої, планово-бюджетної, структурно-штатної 
ініціативи, право брати участь у підготовці рішень ор-
гану вищого за організаційно-правовим статусом та ін. 
Така взаємодія можлива між сільською/селищною та 
районною радою; між сільською/селищною/міською та 
обласною радою; між різноманітними громадськими та 
бізнес-організаціями та міською, селищною або сіль-
ською радою та ін.

Такий вид управлінських зв’язків характерний для 
діяльності різноманітних консультативно-дорадчих 
органів в структурі місцевої ради. Наприклад, експерт-
но-громадська рада виконавчого комітету Миколаївської 
міської ради є постійно діючим колегіальним виборним 
консультативно-дорадчим органом, утвореним для за-
безпечення участі громадян у формуванні та реалізації 
міської політики, у вирішенні нагальних проблем міста, 
здійснення громадського контролю за діяльністю ор-
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ганів місцевого самоврядування, налагодження ефек-
тивної взаємодії зазначених органів з громадськістю, 
підвищення якості підготовки рішень з питань життєді-
яльності міської громади завдяки врахуванню громад-
ської думки, створення умов для участі мешканців міста 
у розробленні проектів зазначених рішень [8].

Основними завданнями експертно-громадської ради 
є здійснення громадського контролю за діяльністю ор-
ганів місцевого самоврядування; сприяння врахуванню 
органами місцевого самоврядування громадської думки 
під час формування та реалізації міської політики. Вона 
має право утворювати постійні та тимчасові робочі ор-
гани (правління, секретаріат, (комітети), комісії, експерт-
ні групи; залучати до роботи ради працівників органів 
виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, 
представників вітчизняних та міжнародних експертних і 
наукових організацій, підприємств, установ та організа-
цій (за згодою їх керівників), а також окремих фахівців; 
організовувати і проводити семінари, конференції, засі-
дання; отримувати в установленому порядку від органів 
місцевого самоврядування інформацію, необхідну для 
забезпечення діяльності ради та ін.

В експертно-громадській раді сформовано наступні 
експертні групи: з питань стратегії розвитку міста, еко-
номічної політики, розвитку підприємництва та іннова-
ційної діяльності; з питань соціальної політики, праці; 
з питань промисловості, транспорту, зв’язку, торгівлі, 
сфери послуг; з питань екологічної політики, охорони 
навколишнього середовища; з питань місцевого само-
врядування, розвитку органів самоорганізації та елек-
тронного врядування; з питань архітектури, будівництва 
та регулювання земельних відносин; з питань житло-
во-комунального господарства, благоустрою міста та 
енергозбереження; з питань гуманітарної політики (осві-
ти, науки, культури та мистецтва, у справах сім'ї, молоді 
та спорту); з питань зв'язків з громадськими організа-
ціями, міжнаціональних відносин, релігійних конфесій, 
гендерної політики [8]. Тобто цим консультативно-до-
радчим органом охоплюються основні сфери життєді-
яльності обласного міста, подібно до депутатських ко-
місій міської ради. 

 Важливим в діяльності таких структур є практичне 
набуття досвіду співпраці та сприяння ефективності 
діяльності органу місцевого самоврядування, реальний 
вплив на міські програми та проекти з обґрунтуванням 
доцільності пропонованих рішень громадської ради. 
Очевидним є використання більш широкого спектру 
форм та методів співпраці, якими оперують саме реор-
динаційні управлінські зв’язки. Звичайно, що проблема 
в їх залученні полягає в слабкості інститутів громадян-

ського суспільства в Україні. 
 Вивчення характеру відносин (субординаці-

йні, реординаційні, координаційні) органів місцевого 
самоврядування з усіма можливими суб’єктами управ-
ління пов’язано з визначенням рівня ефективності в 
реалізації державної політики на місцевому рівні, кри-
теріями відкритості та прозорості в діяльності органів 

місцевого самоврядування, а також – з подальшими 
нормативно-правовими змінами, яких необхідно вжити 
для розбудови моделі місцевого самоврядування на 
принципах субсидіарності та децентралізації. 
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Ірина Лашкул 

МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД 
ІМПЛЕМЕНТАЦІЇ ПРИНЦИПІВ ДОБРОГО 

ВРЯДУВАННЯ НА МІСЦЕВОМУ РІВНІ
В статті аналізується міжнародний досвід удоско-
налення місцевого самоврядування відповідно до Єв-
ропейської стратегії інновацій та доброго врядування 
на місцевому рівні. Розглянуто приклади впроваджен-
ня дванадцяти принципів доброго врядування у різ-
них країнах Європи – Бельгії, Норвегії та Болгарії. 
Зроблено висновки про те, що кожна країна тією чи 
іншою мірою імплементує міжнародні документи 
щодо місцевого самоврядування та виробляє власну 
політику в залежності від внутрішніх і зовнішніх чин-
ників. Запропоновано враховувати позитивний між-
народний досвід залучення усіх сторін та інститутів 
громадянського суспільства до участі у місцевих 
справах з метою усунення факторів напруженості 
та підтримання атмосфери довіри між усіма члена-
ми громад – учасниками місцевого врядування.

Ключові слова: міжнародний досвід, органи місцевого 
самоврядування, Рада Європи, принципи доброго вря-
дування, інститути громадянського суспільства.
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Забезпечення участі громадян в управлінні 
місцевими справами є важливим напрямком демокра-
тизації країни та розвитку самоврядування. Гармоній-
на розбудова територіальних громад неможлива без 
активної участі її мешканців у виробленні муніципаль-
ної політики. Кожна країна має власне законодавство 
з питань самоврядування та власну, інколи унікальну, 
систему місцевого управління. 

На сучасному етапі важливу роль у процесі де-
мократизації, інновацій та забезпечення доброго міс-

цевого врядування відіграють міжнародні документи, 
зокрема акти Ради Європи. Досвід їх впровадження в 
європейських країнах має велике значення для розвитку 

інститутів територіального самоврядування в Україні. 
В останні роки вивченню питань розробки і 

впровадження стандартів та положень доброго вряду-
вання приділяється серйозна увага з боку науковців та 
практиків. Серед вітчизняних дослідників, які вивчали 
ці питання, можна виокремити М. Баймуратова, О. Ба-
танова, А. Гука, В. Кампо, М. Канавець, В. Кравченка, 
В. Куйбіду, А. Матвієнка, О. Молодцова, В. Нудельма-
на, М. Пітцика, В. Прошка, М. Пухтинського, Н. Рома-
нову, В. Рубцова, О. Руденко, В. Тихонова, А. Ткачука, 
В. Толкованова, В. Удовиченка та інших. Водночас, 
враховуючи намагання нашої країни децентралізувати 

державну владу, створити сучасну модель місцевого са-
моврядування, у тому числі, враховуючи європейський 

досвід, питання імплементації засад доброго вряду-
вання на місцевому рівні потребують подальших нау-
кових досліджень та розробок.

В ХХІ столітті актуальним питанням порядку 
денного в кожній цивілізованій країні є включення всіх 
зацікавлених сторін до участі у політичному, економіч-
ному і соціальному процесі на місцевому рівні. Важ-
лива саме практична реалізація права всіх представ-
ників територіальної громади на повноправну участь 
у суспільному житті, включаючи безпосередню участь 
у прийнятті рішень. При цьому кожна європейська 
країна самостійно обирає рівень залучення цих сторін 
до місцевих справ, що залежить, у тому числі, і від 
рівня імплементації міжнародних документів з питань 
розвитку місцевого самоврядування.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою даної статті є аналіз міжнародно-
го досвіду імплементації принципів доброго вряду-
вання та вироблення пропозицій щодо врахування 

позитивного досвіду розвитку місцевого управління до 
вироблення і реалізації відповідної політики в Україні 
на основі загальноєвропейських цінностей. Ці напрацю-
вання мають послугувати певною базою у сфері взаємо-
відносин «держава – територіальна громада» з метою 
залучення усіх сторін та інститутів громадянського су-

спільства до участі у місцевих справах.
Європейська стратегія інновацій та доброго 

врядування на місцевому рівні була прийнята під час 
15-ї сесії Європейської Конференції міністрів, відпо-
відальних за місцеве та регіональне управління, що 
відбулася в жовтні 2007 року в іспанському місті Ва-
ленсія, та ухвалена Комітетом Міністрів Ради Європи 
26 березня 2008 року [1].

Європейські держави приєдналися до проекту з 
метою найкращого об’єднання своїх зусиль заради 
гарантування та реалізації ідеалів і принципів демо-

кратії, прав людини, верховенства права.
Концепція доброго врядування тісна пов’язана, 

навіть можна сказати, що вона витікає із сучасних єв-
ропейських правових актів, направлених на розвиток 

місцевого самоврядування в різних напрямках. До таких 
документів належать, зокрема: Європейська рамкова 
конвенція про транскордонне співробітництво між тери-
торіальними общинами або властями [2]; Європейська 
хартія місцевого самоврядування [3]; Європейська хар-
тія регіональних мов або мов меншин [4]; Рамкова кон-
венція про захист національних меншин [5]; Європей-
ська ландшафтна конвенція [6]; Додатковий протокол 
до Європейської хартії місцевого самоврядування про 
право участі у справах місцевого органу влади [7].

На місцевому рівні добре врядування є життєво важ-
ливим, оскільки місцева влада стоїть ближче до грома-
дян, надає їм основні види послуг, а громадяни самі є 
безпосередніми учасниками суспільних подій. 

Європейська стратегія інновацій та доброго вряду-
вання на місцевому рівні переслідує три основні мети.

1. Громадяни знаходяться у центрі всіх демократич-
них інституцій та процесів.

2. Місцева влада постійно покращує своє врядуван-
ня у відповідності до 12 принципів, викладених нижче.

3. Держави створюють та підтримують інституційні 
умови для покращення врядування на місцевому рівні 
відповідно до Європейської хартії місцевого самовряду-
вання та інших Європейських стандартів.

Добре врядування – це багатогранна концепція, яка 
ґрунтується на принципах, правилах та практиках, ви-
роблених у всьому світі. Досвід Ради Європи та інших 
міжнародних організацій у сфері доброго врядування, а 
особливо власний доробок Ради Європи у сферах де-
мократії, прав людини та верховенства права зводять-
ся до наступних Принципів доброго демократичного 
врядування.

1. Чесне проведення виборів, представництво та 
участь, щоб забезпечити реальні можливості для всіх 
громадян мати свій голос у вирішенні місцевих справ.

2. Чутливість – для відповідного реагування органів 
місцевої влади на законні очікування та потреби гро-
мадян.

3. Ефективність і результативність і, при цьому, най-
більш раціональне використання ресурсів.

4. Відкритість і прозорість, щоб забезпечити публіч-
ний доступ до інформації та полегшити розуміння щодо 
ведення суспільних справ.

5. Верховенство права, з метою забезпечення спра-
ведливості та політичної нейтральності місцевої влади 
у своїй діяльності.

6. Етична поведінка – для переваги суспільних інте-
ресів над приватними.

7. Компетентність та спроможність, щоб забезпечити 
здатність представників та посадових осіб місцевої вла-
ди виконувати свої обов’язки.

8. Інновації та відкритість до змін – для здобуття ко-
ристі від нових рішень і кращих практик.

9. Надійний фінансовий менеджмент, щоб забезпе-
чити ощадливе та продуктивне використання публічних 
фінансів та інших матеріальних коштів.

10. Сталий розвиток та орієнтація на довгострокові 
результати, щоб враховувати інтереси майбутніх поко-
лінь у збереженні національної (місцевої) спадщини.

11. Права людини, культурна різноманітність та соці-
альне згуртування, з метою забезпечення захищеності 
та поваги до усіх громадян.

12. Підзвітність – для відповідальності посадових 
осіб місцевої влади за свої дії.

Реалізація Європейської стратегії інновацій та до-
брого врядування на місцевому рівні управляється Плат-
формою зацікавлених партнерів (Stakeholders' Platform) 
Ради Європи, до якої входять представники Комітету 
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міністрів, Парламентської Асамблеї, Конгресу місцевих 
і регіональних влад, Європейського комітету з питань 
місцевої і регіональної демократії і Конференція міжна-
родних неурядових організацій Ради Європи. Уповнова-
жений з прав людини є спостерігачем у Платформі.

Платформа партнерів є унікальним органом співпра-
ці чия роль полягає у створенні синергії між усіма орга-
нами Ради Європи з метою підвищення якості управлін-
ня на місцевому рівні.

З метою надання рекомендацій щодо здійснення Єв-
ропейської стратегії інновацій та доброго врядування на 
місцевому рівні та її розвитку, з урахуванням набутого 
досвіду, Платформа партнерів має право [8]:

• надавати підтримку національним і регіональним 
урядам та місцевим органам влади та їх асоці-
аціям щодо розвитку ініціатив та програми дій у 
впровадженні доброго демократичного врядуван-
ня з метою реалізації Європейської стратегії інно-
вацій та доброго врядування на місцевому рівні;

• схвалювати такі програми дій;
• у подальшому розвивати Європейський Лейбл 

(European Label) інновацій та ефективного управ-
ління в світлі досвіду тестування з боку урядів і 
асоціацій, які добровільно погодилися зробити це;

• просувати Європейський Лейбл інновацій та на-
лежного управління на всьому континенті; 

• затверджувати механізми щодо присудження Єв-
ропейського Лейбла місцевим органам влади в 
окремих державах-членах і, за їх запитом, надати 
необхідну технічну допомогу для розробки таких 
механізмів.

На даний час робота та пошук можливостей щодо 
впровадження у повній мірі Європейської стратегії інно-
вацій та доброго врядування на місцевому рівні прохо-
дить в Австрії, Бельгії, Болгарії, Великобританії, Іспанії, 
Італії, Нідерландах, Норвегії, Україні, Франції. Розгляне-
мо більш детально досвіт імплементації принципів до-
брого врядування на місцевому рівні у різних куточках 
Європи – Бельгії, Норвегії та Болгарії.

Так, у Королівстві Бельгія Стратегія у сфері інно-
вацій та належного управління реалізується у регіоні 
Валлонія, що складається з п’яти південних провінцій, 
де найбільш поширеним є французька мова. На основі 
законодавства та принципів доброго врядування, з ме-
тою реалізації Стратегії було створено робочу групу з 
представників адміністрації регіону Валлонія – Дирек-
ції місцевої влади з планування та розвитку, Асоціації 
міст і муніципалітетів Валлонії та Асоціації провінцій 
Валлонії. За погодженням із урядом ця робоча група 
зосередила свою увагу на досягненні результату за 6 
принципами [9]:

• принцип 1 (частково): прагнення до «справед-
ливої участі». Чесне проведення виборів, пред-
ставництво та участь, щоб забезпечити реальні 
можливості для всіх громадян мати свій голос у 
вирішенні місцевих справ;

• принцип 3: ефективність і результативність і, при 
цьому, найбільш раціональне використання ре-
сурсів;

• принцип 6: етична поведінка – для переваги су-
спільних інтересів над приватними;

• принцип 7: компетентність та спроможність, щоб 
забезпечити здатність представників та посадо-
вих осіб місцевої влади виконувати свої обов’язки;

• принцип 8: інновації та відкритість до змін – 
для здобуття користі від нових рішень і кращих 
практик;

• принцип 12: підзвітність – для відповідальності 
посадових осіб місцевої влади за свої дії.

У 2008 році розпочалося робота та фінансування 
відповідних заходів. А у 2009 вона продовжилась вже 
відповідно до державної програми, розрахованої на пе-
ріод 2009–2014 років. Імплементація принципів доброго 
врядування та оптимізація місцевого самоврядування 
здійснюється за такими напрямками [10]: 

• запровадження стратегічного планування та роз-
виток відповідальності (принцип 12);

• підвищення кваліфікації місцевих виборних пред-
ставників (принцип 7);

• вдосконалення етичної поведінки в контексті 
принципової професійної діяльності (принцип 6);

• забезпечення реальної можливості для всіх гро-
мадян мати свій голос у вирішенні місцевих справ 
у сільських та міських районах (принцип 1);

• підвищення ефективності державних послуг за 
рахунок впровадження електронного уряду (прин-
ципи 3 і 8);

• покращення діалогу з регіоном щодо всіх аспектів 
управління людськими ресурсами; підвищення 
взаємодії між муніципалітетами і «співтовари-
ством муніципалітетів»; підвищення взаємодії з 
приватним сектором (принцип 7);

• реалізація заходів на міжнародному рівні і під-
тримка партнерських відносин (принцип 8).

Відповідно до роботи, яка проводиться, можна зазна-
чити, що у регіоні Валлонія державний сектор вступив у 
ХХІ століття із зобов'язанням введення «нових підходів 
до відповідального управління». Цей процес займе дея-
кий час, щоб громадяни могли відчути плоди цієї роботи, 
але наразі вже є деякі обнадійливі ознаки [9]:

• оцінка діяльності органів влади має на практиці 
систематичний характер;

• прозорість є ключем до нормального функціону-
вання місцевих органів влади по відношенню до 
своїх громадян;

• недоліки у здійсненні представницької демократії, 
або непрозорості влади, вже у минулому;

• на даний час існує демократичний метод звіль-
нення представників влади за допомогою кон-
структивного вотуму недовіри;

• регіональні вибори 7 червня 2009 року пройшли у 
дусі справжньої демократії: політичні сили які здо-
були абсолютну більшість голосів, тим не менш 
запропонували місця в органах влади і іншим по-
літичним групам. Це ще одна позитивна ознака.

Отже, у Валлонії з 2009 року почало формуватися 
нове уявлення про «нову форму відповідального управ-
ління», започатковане на основі 6 обраних принципів 
доброго врядування, при цьому активну участь у цих 
процесах беруть регіональні та місцеві інститути грома-
дянського суспільства.

Цікавим є досвід Королівства Норвегії. У 2007 році 
Норвезька асоціація місцевих та регіональних влад 
спільно з Міністерством місцевих і регіональних справ 
домовились, що асоціація буде реалізовувати Страте-
гію інновацій та доброго врядування на місцевому рівні 
за частковою фінансовою підтримкою міністерства [11].

Асоціація розробила спеціальну платформу – «До-
бра місцева демократія», яка складається з трьох прин-
ципів:

1) впевненість громадян в обраних ними представ-
никах;

2) обрані представники визначають порядок денний;
3) представники виконують дані обіцянки.
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Ці принципи значною мірою відповідають 12 принци-
пам доброго врядування, але вони більше орієнтовані 
на політичну відповідальність обраних представників та 
їх зв'язок з громадянами. Платформою було запропоно-
вано спосіб вимірювання, наскільки є доброю місцева 
демократія у муніципалітетах за такими показниками:

• надійність управління – етична поведінка, прозо-
ре прийняття рішень, справедливе ставлення до 
громадян і місцевих груп;

• підзвітність управління – громадяни мають широ-
кі можливості отримувати інформацію про місцеві 
справи і оцінювати якість місцевих рішень;

• чутливість управління – залучення громадян че-
рез канали участі та обговорення;

• ефективність управління – якість і оперативність 
управлінського апарату, задоволеність громадян 
роботою місцевими службами.

Результати цих вимірювань враховуються членами 
Ради та адміністративним персоналом муніципалітетів з 
метою поліпшення демократії та впровадження Страте-
гії інновацій та доброго врядування на місцевому рівні. 
Враховуючи результати вимірювань, Норвезька асо-
ціація місцевих та регіональних влад разом з Урядом 
розробила програму підвищення якості надання дер-
жавних послуг. Також були розроблені принципи етики 
місцевого управління, корпоративної соціальної відпові-
дальності та боротьби з корупцією. В Норвегії асоціація 
місцевих та регіональних влад спільно з Міністерством 
місцевих і регіональних справ і надалі проводять роботу 
щодо демократизації місцевого самоврядування, у тому 
числі щодо прозорості і відкритості роботи місцевих та 
регіональних виборних політиків.

У 2007 році Рада Європи звернулась до Болгарії з 
пропозицією стати пілотною державою для впрова-
дження Стратегії з інновацій та належного управління 
на місцевому рівні. У тому ж році Правління Націо-
нальної асоціації муніципалітетів в Республіці Болгарії 
підтримало цю пропозицію, і Рада Міністрів Республіки 
Болгарії прийняла рішення про участь країни у експе-
рименті [12]. Відповідно до національної специфіки та 
існуючої практики місцевого управління, у Болгарії вирі-
шили зосередитися на впровадженні (вибірково) таких 
шести принципів:

1) чесне проведення виборів, представництво та 
участь, щоб забезпечити реальні можливості для всіх 
громадян мати свій голос у вирішенні місцевих справ; 

2) відкритість і прозорість, щоб забезпечити публіч-
ний доступ до інформації та полегшити розуміння щодо 
ведення суспільних справ;

3) етична поведінка – для переваги суспільних інте-
ресів над приватними;

4) компетентність та спроможність, щоб забезпечити 
здатність представників та посадових осіб місцевої вла-
ди виконувати свої обов’язки;

5) сталий розвиток та орієнтація на довгострокові ре-
зультати, щоб враховувати інтереси майбутніх поколінь 
у збереженні національної (місцевої) спадщини;

6) підзвітність – для відповідальності посадових осіб 
місцевої влади за свої дії.

При цьому слід підкреслити, що вже до 2009 року 
Болгарія узгодила 3112 нормативно-правових актів 
європейських інституцій, що дуже важливо для запро-
вадження європейських стандартів в країні. За резуль-
татами проведеної роботи з імплементації шести прин-
ципів доброго врядування на місцевому рівні в Болгарії 
можна заробити наступні висновки.

У державі забезпечуються реальні можливості для 
всіх громадян здійснювати своє право голосу з питань, 

що становлять суспільний інтерес, як під час виборів, 
так і через контроль над діями влади в період їх повно-
важень. Ведеться робота з консолідації можливостей 
для застосування прямої демократії, особливо на міс-
цевому рівні. Громадяни перебувають у центрі суспіль-
ного життя громади. Засідання усіх муніципальних рад 
відкриті для громадян, які беруть участь в обговоренні, 
у тому числі і бюджету, в роботі муніципальних комісій 
тощо. Забезпечено доступ громадськості до всіх при-
йнятих рішень та досягнутих на їх основі результатів, 
що дозволяє громадянам проводити ефективний моні-
торинг і робити свій внесок у функціонування місцевих 
органів влади (наприклад, контроль за державними за-
купівлями). Приділяється велика увага етичній поведін-
ці державних службовців. Більше 60 % муніципалітетів 
затвердили етичний кодекс поведінки для чиновників у 
міських адміністраціях. З метою дотримання принципу 
субсидіарності здійснюються заходи щодо фінансової 
децентралізації, у тому числі з метою надання більш 
якісних і доступних послуг населенню – водопостачан-
ня, водовідведення, утилізації відходів тощо. Внесено 
зміни до закону про місцеве самоврядування та міс-
цевої адміністрації щодо регулюючих форм, принципів 
та організації міжмуніципального співробітництва. Це 
надає можливість укладати угоди з питань міжмуніци-
пальної солідарності, справедливого розподілу тягаря і 
вигод, а також скорочення ризиків.

Європейські країни мають давню історію розвитку 
самоврядування. Згадаймо про Магдебурзьке право, 
яке було поширено в Центральній Європі і на теренах 
сучасної України. Хоч Магдебурзьке право не відігра-
ло в Україні тієї ролі, що на Заході, все ж воно, вно-
сячи певні риси західноєвропейського міського устрою 
до українських міст, стало одним із важливих чинників 
культурного правового наближення України до Західної 
Європи. На жаль, в УРСР справжнього місцевого само-
врядування в Україні не було, місцеві ради були лише 
органами радянської влади на місцях. 

Досвід північноєвропейської Норвегії, західноєвро-
пейської Бельгії та східноєвропейської Болгарії свідчить 
про різні підходи у впровадження принципів доброго 
врядування. Кожна країна тією чи іншою мірою імпле-
ментує міжнародні документи щодо місцевого само-
врядування та виробляє свою політику в залежності від 
внутрішніх і зовнішніх обставин, до яких відноситься: 
кількість та чисельність громад; територіальні особли-
вості; історичні, державоутворюючі процеси; форма 
державного ладу та територіальної організації влади; 
наявна нормативно-правова база; структурно-інсти-
туціональні можливості апарату муніципалітетів; соці-
ально-економічний стан регіонів; наявність осередків 
конфліктів (у т.ч. сепаратистських); стан громадянського 
суспільства та розвиненість і дієвість партійних структур 
на місцях тощо.

Сучасний міжнародний досвід імплементації принци-
пів доброго врядування на місцевому рівні є важливим 
для України, адже ми наразі намагаємось у короткий 
час вийти на рівень демократизації місцевого управлін-
ня на кшталт європейських країн, який вони проходили 
століттями. Отже, реалізація Європейської стратегії 
інновацій та доброго врядування в Україні має врахо-
вувати досвіт та помилки різних європейський країн, що 
дуже важливо, зокрема, для попередження соціальних, 
економічних конфліктів, з метою усунення чинників на-
пруженості та підтримання атмосфери довіри між усіма 
членами громад – учасниками місцевого врядування. 
Тому у подальшому потрібно провести наукові розвідки 
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у напрямку запровадження експерименту на теренах 
України стосовно застосування принципів доброго вря-
дування, в окремо взятому регіоні або місті.
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Наталія Тимошенко 

ДОСТУП ДО ЗАСІДАНЬ РАД 
ЯК ІНСТРУМЕНТ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ПРИНЦИПУ ВІДКРИТОСТІ 
МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ

Мета даної публікації полягає у визначенні, чи є 
участь громадськості, зокрема у відкритих засідан-
нях органів місцевого самоврядування, інструментом 
забезпечення принципу відкритості діяльності орга-
нів публічної влади України.

Ключові слова: відкриті засідання, місцеве самовря-
дування, громадські організації, відкритість і прозо-
рість органів публічної влади.

Обов’язковою умовою становлення громадян-
ського суспільства та демократичної держави є на-
лагодження постійного ефективного діалогу влади 
з громадськістю, використовуючи для цього всі зако-
нодавчо можливі механізми, які на сьогодні в Україні 
досить розвинені, але не завжди застосовуються на 
практиці у повному обсязі. Такий діалог можливий, 
насамперед, через відкритість публічної влади, про-
зорість прийняття нею рішень, у тому числі проектів 
рішень, які готуються до ухвалення, максимальну по-
інформованість громадян про діяльність влади тощо. 
Тобто, участь громадськості в управлінні державою є 
реальною потребою як сучасної держави в особі орга-
нів державної влади та місцевого самоврядування, так 
і громадськості в особі громадських організацій, об’єд-
нань, їх ініціатив. Таким чином, цей процес є спільним, 
започаткованим саме громадськістю. Доречно зазна-
чити, що сьогодні в Україні відсутня реальна постійно 
діюча ефективна система взаємодії органів публічної 
влади з громадськістю, саме тому через реалізацію 
принципу відкритості необхідно розробляти механізми, 
інструменти, технології цієї взаємодії. 

Дослідженням даної проблематики у галузі дер-
жавного управління присвячені праці таких науков-
ців, як О. О. Бабінова, Т. М. Безверхнюк, І. А. Грицяк, 
А. І. Марущак, С. Є. Саханенко, Е. Х. Топалова, Л. Кар-
лсон, Б. Кларк та інших. Чималу увагу порушеному 
питанню приділяє уряд України, Європейський Союз, 
а також його члени-держави. 

Аналіз наукових робіт і досліджень щодо забезпе-
чення принципу відкритості в діяльності органів міс-
цевого самоврядування свідчить про те, що значну 
увагу в них приділено питанням участі громадськості 
в місцевому самоврядуванні [4; 5], а також формам 
здійснення суб’єктами місцевого самоврядування та 
способам їх взаємного спілкування [6; 7]. Застосування 
таких інструментів відкритості, як місцеві референду-
ми, громадські слухання, відкриті засідання, загальні 
збори громадян за місцем проживання, місцеві ініціа-
тиви, участь в органах самоорганізації населення по-
кликані закріплювати механізми безпосередньої участі 
громадян у місцевому самоврядуванні.

У сучасній науковій літературі з питань забезпе-
чення принципу відкритості у діяльності органів місце-
вого самоврядування недостатньо уваги приділяється 
проблематиці засобів забезпечення цього принципу. 
На думку автора, серед таких засобів доцільно виділити 
політичні, правові, організаційні, освітні, етичні, технічні, 
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фінансові інструменти, сукупність яких складає певну 
систему та забезпечує реалізацію принципу відкритості 
у діяльності органів місцевого самоврядування Украї-
ни. При цьому залишається недостатньо дослідженим 
правовий інструмент, а саме форми і порядок взаємодії 
органів місцевого самоврядування з територіальними 
громадами, їх окремими представниками, громадські-
стю, громадськими організаціями тощо.

У статті поставлено завдання визначити, чи є 
участь громадськості, зокрема у відкритих засіданнях 
органів місцевого самоврядування, інструментом за-
безпечення принципу відкритості у діяльності органів 
публічної влади України.

Безперечним є факт, що інформаційна від-
критість − передумова для розвитку динамічного, 
демократичного суспільства та інституцій, саме вона 
сприяє встановленню довіри між громадянами та ор-
ганами публічної влади, а також розвиває принципи 
участі громадськості у суспільному житті країни. Дійс-
но, політика відкритості та прозорості стосовно пошу-
ку та отримання інформації, яка має суспільно значу-
щий інтерес, є одним з основних аспектів належного 
врядування. 

Україна є правовою державою, в якій діє принцип 
верховенства права. Юридичними підвалинами ді-
яльності місцевого самоврядування є статті 5, 7, 140 
Конституції України [1] та закони України «Про місцеве 
самоврядування в Україні», «Про всеукраїнський ре-
ферендум», «Про органи самоорганізації населення», 
«Про благоустрій населених пунктів», «Про об’єднання 
громадян» тощо. Доречно припустити, що поряд із де-
фініціями, визначенням повноважень, відповідальності 
органів і посадових осіб місцевого самоврядування за-
конодавчо визначено інструменти забезпечення прин-
ципу відкритості. Проте, в цьому питанні існує недолік, 
який потребує усунення у ході подальшого нормотвор-
чого процесу. По-перше, відкритість юридично не є 
принципом місцевого самоврядування. По-друге, пра-
вові інструменти його забезпечення чітко не визначено 
навіть стосовно найбільш близького до нього змістовно 
принципу гласності. Саме тому автором запропоновано 
перейти до пошуку зазначених інструментів у формах 
взаємодії територіальної громади з органами та посадо-
вими особами місцевого самоврядування.

Так, у Законі України «Про місцеве самоврядуван-
ня в Україні» конкретизовано форми безпосереднього 
здійснення місцевого самоврядування. Це, зокрема, 
місцевий референдум, загальні збори громадян, міс-
цеві ініціативи, громадські слухання, а також норматив-
но-правові та інші акти, в тому числі рішення, розпоря-
дження органу місцевого самоврядування відповідного 
рівня (сільської, селищної, міської, районної, обласної 
ради). Рішення загальних зборів громадян і місцеві іні-
ціативи мають враховуватися органами місцевого само-
врядування у їх діяльності та підлягати обов’язковому 
розгляду. Крім того, територіальна громада не рідше 
одного разу на рік має право проводити громадські 
слухання: зустрічатися з депутатами відповідної ради, 
її посадовими особами, під час яких представники тери-
торіальної громади можуть їх заслуховувати, порушува-
ти питання місцевого значення, вносити свої пропозиції. 
Доречно зазначити, що у ст. 75 вищезгаданого закону 
визначено відповідальність органів та посадових осіб 
місцевого самоврядування перед територіальними гро-
мадами, які періодично, але не рідше ніж два рази на 
рік, повинні інформувати населення про виконання про-
грам соціально-економічного та культурного розвитку, 

місцевого бюджету, з інших питань місцевого значення, 
а також звітувати про свою діяльність [2]. 

Наразі законодавством України надано право гро-
мадськості безпосередньо брати участь у процесах 
розробки та ухвалення рішень, які стосуються життя 
територіальних громад, але не встановлено чіткої де-
фініції самого поняття залучення громадян. На нашу 
думку, це системний процес взаємодії громадськості 
та органів місцевого самоврядування, який забезпечує 
можливість громадян реально впливати на ухвалення 
публічних рішень, і відбувається за безпосередньої 
участі та підтримки місцевої влади. Це один з найбільш 
дієвих засобів забезпечення відкритості органів місце-
вого самоврядування та їх реальної підзвітності перед 
виборцями.

Слід зазначити, що кількість громадських органі-
зацій, зареєстрованих органами виконавчої влади та 
підрозділами Міністерства юстиції України, щорічно 
збільшується. Як приклад, протягом 2013 року в Одесь-
кій області легалізовано 16881 об’єднання громадян, з 
яких 12180 осередків політичних партій і 4701 громад-
ська організація (3817 – постійно діючих центральних 
органів місцевого статусу та 884 осередки громадських 
організацій). Крім того, Міністерством юстиції України 
легалізовано 106 міжнародних та всеукраїнських об’єд-
нань громадян, центральні органи яких діють на тери-
торії Одеської області. Значна частина об’єднань гро-
мадян (21,5 %) здійснює свою діяльність в обласному 
центрі, у містах обласного підпорядкування – 21,4 %, а 
решта (57,1 %) – у районах області. Найбільшу кількість 
об’єднань громадян зареєстровано в Овідіопольському, 
Біляївському, Комінтернівському районах (приблизно 
3,6 % від загальної кількості) [11]. 

Так, нещодавно вступив в силу Закон України «Про 
громадські об’єднання», який значно спростив процеду-
ру реєстрації громадських об’єднань [3]. Як результат, 
за перший квартал 2013 року в Україні зареєстровано 
463 нових громадських організацій, що більш як удвічі 
перевищує показники аналогічного періоду минулого 
року. Цей факт свідчить про те, що прийнятий закон був 
потрібен і працює ефективно.

Цікаво, що лише на Одещині протягом минулого 
року громадськими організаціями всіх рівнів було про-
ведено майже 30 тис. масових заходів. Однак, на думку 
представників громадських організацій, ці дії в своїй 
більшості не перетворилися на інструмент впливу сто-
совно прийняття публічних рішень і не забезпечують 
реального механізму ефективного діалогу з владою, 
адже, як правило, представники об’єднань не мають 
можливості брати участь з правом дорадчого голосу в 
роботі пленарних засідань сесій місцевих рад, засідань 
постійних комісій місцевих рад і виконкомів, загальних 
зборів громадян за місцем проживання, а також у ре-
алізації рішень, прийнятих на цих зборах. Основними 
причинами цього є недостатня інформаційна відкритість 
органів влади, слабкість самих громадських організацій, 
недостатня законодавча формалізація зв’язків між ними 
та органами влади, проблеми матеріально-технічного 
забезпечення роботи громадських організацій, залеж-
ність від суб’єктивного ставлення керівника конкретного 
органу влади до намірів і дій відповідної громадської 
організації. Таким чином, сучасна модель взаємин ор-
ганів публічної влади і громадськості повинна вибудо-
вуватися на основі демократичної процедури діалогової 
комунікації.

Як приклад, одним із наріжних каменів відкритої та 
прозорої влади в провінції Британська Колумбія (Кана-
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да) є вимога до місцевого самоврядування (місцевих 
органів влади) проводити відкриті та доступні громад-
ськості засідання. Надання громадянам можливості 
спостерігати та залучати обраних представників до ви-
рішення справ місцевого значення породжує довіру та 
впевненість щодо процесу прийняття рішень, дозволяє 
їх конструктивну участь та внесок з боку поінформо-
ваних громадян. Відкриті засідання дають змогу як 
обраним посадовим особам, так і представникам гро-
мадськості приймати більш зважені та обґрунтовані 
рішення. 

Хоча історично не існувало чіткого, визначеного за-
коном, зобов’язання для органів місцевого самовряду-
вання проводити відкриті засідання, протягом 130 років 
у Британській Колумбії мали місце нормативно-правові 
вимоги щодо відкритості зазначених засідань для гро-
мадськості. Першу вимогу стосовно відкритих засідань 
було введено ще в 1881 році Законом про муніципаліте-
ти, яка послідовно еволюціонувала в Закон про місцеве 
самоврядування [9], основні положення якого передба-
чають, що регулярні засідання повинні бути відкритими 
для громадськості; спеціальні засідання можуть бути 
закритими від загалу резолюцією, в якій орган місцевого 
самоврядування визначає, що здійснює це в інтересах 
громади; громадяни можуть бути усунуті від участі в за-
сіданні за неналежну поведінку тощо. Слід зазначити, 
що в 2003 році було прийнято Хартію спільноти [10], 
яка частково скасувала і замінила деякі розділи Зако-
ну про місцеве самоврядування. Проте, положення про 
відкриті засідання залишаються діючими і сьогодні. Так, 
наприклад, згідно з пунктом 89.1. Хартії встановлено за-
гальне правило для проведення засідань органів місце-
вого самоврядування у Британській Колумбії: засідання 
має бути відкритим, якщо це не заборонено законодав-
ством, а в ст. 93 визначено органи, до яких це правило 
застосовано, зокрема, виборні ради, консультативні ор-
гани. До речі, особливістю є заборона голосування за 
прийняття рішення органу місцевого самоврядування, 
коли засідання є закритим для громади. Відкритість і 
доступність своїх засідань органи місцевого самовряду-
вання забезпечують такими шляхами:

• засідання проводяться у точно визначений час у 
завчасно визначеному місці громадської будівлі. 
Важливим моментом щодо забезпечення відкри-
тості та прозорості є завчасне детальне повідом-
лення громади про засідання відповідної ради та 
повідомлення про проведення спеціального засі-
дання не пізніше ніж за 24 години до події;

•  для громадян, які не мають змоги особисто бути 
присутніми на засіданні, воно транслюється на 
місцевому каналі чи є доступним у мережі Інтер-
нет. Крім того, однією з форм роботи є засідання 
відповідного органу місцевого самоврядування у 
режимі он-лайн.

 Цікаво, що кількість учасників зібрання та природа 
дискусії, зокрема прийняття рішення, є визначальними 
для того, чи вважаються ці збори саме засіданням. До-
датковим фактором може бути характер зборів, напри-
клад, розгляд процедурних питань, та факт голосування 
[8]. Отже, влада має діяти, залучаючи громадськість і, 
передусім, громадські організації до відкритого обго-
ворення наявних проблем, шляхів їх розв’язання. На 
думку автора, такий діалог повинен вибудовуватися на 
паритетних засадах, спираючись на критичне мислення 
та обопільну відповідальність. 

Прагнення громадськості контролювати діяльність 
органів місцевого самоврядування шляхом участі у 

відкритих засіданнях як формі обговорення та прийнят-
тя відповідних рішень, яка застосовується за певною 
процедурою, що визначена регламентом, є необхідним 
інструментом забезпечення принципу відкритості, а та-
кож протидії можливим зловживанням владою. До речі, 
місцева ініціатива, внесена на розгляд ради у встанов-
леному порядку, підлягає обов’язковому розгляду на 
відкритому засіданні ради за участю членів ініціативної 
групи з питань місцевої ініціативи [2, с. 8]. Сьогодні від-
критість, прозорість і підзвітність є як умовами ефек-
тивного врядування, так і критеріями демократичності. 
Так, прозорість відкритих засідань указує на наявність 
повної адекватної інформації про те, що відбувається, 
вона виступає умовою реалізації принципу відкритості. 
Іншими словами, належне інформування громадськості 
є передумовою її залучення до співпраці з органами пу-
блічної влади. 

До речі, з метою належної реалізації Ініціативи 
«Партнерство «Відкритий Уряд» стосовно залучення 
громадськості до участі у державній політиці Урядом 
країни заплановано та здійснюється низка заходів щодо 
вдосконалення законодавства з питань діяльності інсти-
тутів громадянського суспільства, участі громадськості 
у прийнятті рішень, реалізації основних демократичних 
прав людини і громадянина. Для створення умов щодо 
залучення громадян до вирішення питань місцевого зна-
чення робочою групою, утвореною Урядом, розробля-
ється проект Закону України «Про внесення змін до За-
кону України «Про органи самоорганізації населення», 
зокрема, стосовно унормування питання проведення 
загальних зборів (конференцій) членів територіальних 
громад за місцем проживання. Але наразі законотворча 
робота ускладнюється через суттєві розбіжності між гро-
мадськими та урядовими експертами в питанні гаранту-
вання незалежності органів самоорганізації населення. 
Слід зазначити, що Міністерством закордонних справ 
здійснюється вивчення європейського досвіду взаємодії 
державних органів влади з інститутами громадянського 
суспільства, залучення громадськості до формування 
та реалізації державної політики, протидії корупції, впро-
вадження електронного урядування тощо. Водночас, 
серед невирішених завдань, які потребують посиленої 
уваги, залишаються питання нормативно-правового 
вдосконалення процедури проведення консультацій з 
громадськістю та сприяння проведенню громадської 
експертизи діяльності органів публічної влади. 

Виходячи з викладеного вище, керівництво країни 
повинно сприяти місцевим органам влади відповідати 
нормативним вимогам стосовно покращення узгоджено-
сті дій з громадськістю на практиці, а також продемон-
струвати передовий досвід органів місцевого самовря-
дування щодо дотримання вимог при веденні відкритих 
засідань. В основі таких методик мають бути відкритість, 
прозорість і підзвітність, адже саме ці цінності заохочу-
ються та підтримуються громадськістю задля справед-
ливого та обґрунтованого ставлення посадових осіб міс-
цевого самоврядування до громадян і їхніх інтересів. 

Таким чином, вимогу громадськості стосовно 
забезпечення відкритості органів публічної влади че-
рез проведення відкритих засідань слід розглядати 
як інструмент, який налаштовує двосторонній зв’язок 
між публічною владою та громадянським суспіль-
ством. З одного боку, відкритість передбачає доступ 
до управлінської інформації, що набуває законодавчо-
го закріплення як право на доступ до інформації, а з 
іншого − передбачає існування зворотного зв’язку між 
владою та громадянами шляхом їх участі у суспіль-
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но-політичному житті, контролю над діяльністю органів 
публічної влади. З цією метою необхідно проводити 
консультації з громадськістю з питань, які стосуються 
суспільно-економічного розвитку територіальних гро-
мад, життєвих інтересів їхніх мешканців, формування і 
реалізації державної політики, підготовки та прийняття 
проектів нормативно-правових актів, оцінки діяльно-
сті органів місцевого самоврядування. На нашу думку, 
такі консультації з громадськістю мають проводитися у 
безпосередній формі шляхом публічного обговорення: 
конференції, семінари, форуми, громадські слухання, 
відкриті засідання, збори, зустрічі з громадськістю, під 
час яких громадяни можуть заслуховувати посадових 
осіб органів публічної влади, порушувати актуальні пи-
тання та вносити пропозиції стосовно їх вирішення, а 
також в опосередкованій формі шляхом вивчення думки 
громадськості: інтернет-конференції, телефонні «гаря-
чі лінії», дебати, дискусії, діалоги, інтерв’ю на каналах 
теле- та радіомовлення, інтерактивне спілкування в ін-
ших сучасних формах. 

Сьогодні процес удосконалення правового поля 
України у напрямку унормування обов’язкових для ор-
ганів місцевого самоврядування та їхніх посадових осіб 
процедур і механізмів залучення громадськості до відпо-
відних етапів управлінської діяльності є повільним. Але, 
незважаючи на це, громадяни мають використовувати 
свої певні можливості впливати на прийняття управлін-
ських рішень, а також контролювати, як вони впроваджу-
ються в життя. Діяльність публічної влади, особливо на 
місцевому рівні, не може бути ефективною і успішною 
без широкої підтримки та участі громадськості.
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ДО УВАГИ АВТОРІВ !

Шановні автори! При підготовці матеріалів для публікації у фахових периодичних виданнях Одеського 
регіонального інституту державного управління НАДУ при Президентові України редакційна колегія і видав-
ництво просять Вас дотримуватися таких вимог:

√  матеріали подавати українською мовою, якісно вичитаними;
√  текст наукової статті подається з анотацією та ключовими словами українською, російською та анг-

лійською мовами;
√  назва статті, прізвище, ім’я та по батькові також дублюються російською та англійською мовами;
√  анотація має складати 8–10 рядків (4–6 речень), де чітко сформульована головна ідея статті та стисло 

обґрунтована її актуальність;
√  у довідці про авторів вказувати прізвище, ім’я та по батькові (повністю, у називному відмінку), науко-

вий ступінь, вчене звання, посаду, адресу, телефон та інші засоби зв’язку; іноземні автори вказують також 
назву країни;

√  обсяг статті, у тому числі зі списком використаної літератури, таблицями, схемами тощо, не повинен 
перевищувати 0,5 авторського аркуша, тобто 20 тисяч знаків з проміжками (12 стор. формату А4): 

– текст має бути набраний шрифтом Times New Roman 12 кеглем через 2 інтервали, верхнє і нижнє поле   
– 2 см, ліве – 2,5 см, праве – 1,5 см; 

– в тексті статті посилання на використану літературу наводяться в квадратних дужках;
√  в кінці матеріалу обов’язковим є наведення літературних джерел та їх оформлення відповідно до 

вимог ВАК України, ГОСТ 7.1-84, ГОСТ 7.1.2-9-3, ДСТУ 3582-97:
– список літератури має містити лише джерела, на які є посилання в тексті;
– кількість згаданих джерел, на які є посилання у тексті, повинна відповідати кількості джерел, зазначе-

них у списку літератури;
√  матеріали мають бути:
– набрані на комп’ютері (редактор Microsoft Office Word), записані на електронний носій, причому графі-

ки, таблиці, схеми тощо подаються окремими файлами і вміщуються також у тексті матеріалів; 
– електронний носій та надрукований в одному примірнику текст (оформлений за вказаними вимога-

ми) подаються у видавництво за 2 місяці до початку виходу друкованого видання в світ; диски і тексти не 
повертаються;

√  якщо є розходження між електронним і паперовим варіантами, перевага надається паперовому;
√  редакційна колегія та видавництво мають право редагувати та скорочувати матеріали;
√  відповідальність за зміст поданого матеріалу несуть автори;
√   матеріали мають подаватися з рецензіями фахівців або рекомендаціями до друку; підпис рецензента 

повинен бути завіреним у встановленому порядку; 
√  всі автори мають завізувати матеріал власноручним підписом;
√  відповідно до постанови Президії ВАК України від 15.01.2003 №7-05/1 «Про підвищення вимог до 

фахових видань, внесених до переліків ВАК України» зміст наукових статей, що приймаються до друку в 
фахових виданнях, повинен містити наступні складові:

1) постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими науковими чи практичними 
завданнями;

2) аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми і на які 
спирається автор;

3) виділення невирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується означена стаття;
4) формулювання цілей статті (постановка завдання);
5) виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових результатів;
6) висновки з даного дослідження і перспективи подальших розвідок у даному напрямку. 
Примітка
Відповідно до наказу №36 від 10.06.04 р. встановлено такий порядок надання видавничих послуг, 

пов’язаних з опублікуванням  наукових праць у періодичних наукових виданнях ОРІДУ НАДУ при Президен-
тові України:

1. Для науково-педагогічних і наукових працівників, інших фахівців Інституту, які мають науковий ступінь 
або вчене звання, державних службовців, посадових осіб місцевого самоврядування, що обіймають поса-
ди I–IV категорій, фахівців інших органів, установ, організацій, які подали матеріали для опублікування за 
замовленням Інституту, публікації здійснювати в установленому порядку за кошти закладу. 

2. Встановлено квоту з безоплатного надання видавничих послуг протягом терміну навчання:
– для аспірантів, які навчаються за державним замовленням, – 3 статті;
– для докторантів, які готуються за державним замовленням, – до 20 статей.
Іншим авторам, які подають матеріали до публікації у видавництва НАДУ, надаються видавничі послуги 

згідно з наказом «Про платні послуги» від 7 квітня 2010 р. №41.
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Проанализировано нормативно-правовое обеспечение сферы предоставления 
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Приведение государственной политики в сфере социальной защиты населения в 
соответствие с международно-правовыми, в том числе с европейскими стандартами, 
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кризиса, приближения органов социальной защиты населения к получателям помощи, 
оформления и оказания помощи с помощью единого пакета документов. Особое внимание 
нужно уделить усовершенствованию механизма назначения помощи на детей матерям, 
которые проживают в сельской местности. 
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В статье говорится о том, что в настоящее время постиндустриального информационного 
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182

интересов на государственной службе. Рассмотрен Проект Закона о конфликте интересов 
в деятельности публичных служащих, а также причины его отклонения. Осуществлен 
обзор и анализ основных международных нормативно-правовых документов, отражающих 
проблему конфликта интересов на государственной службе.

Ключевые слова: государственная служба, конфликт интересов, нормативно-право-
вая база, нормативно-правовые документы, избежание конфликта интересов, урегули-
рование конфликта интересов.

Терентьев Александр. 
Критерии развития профессинального пространства государственной службы. .............................143

Рассмотрены теоретические и практические аспекты конструирования профессионального 
пространства государственной службы, предложена его структура, определена его 
связь с макросоциальными процессами, социальными нормами и ценностями. Указана 
важность специфических социальных и профессиональных параметров, определяющих 
представления о современной профессии государственного служащего как важного 
условия формирования профессионального пространства государственной службы. 
Автором указано, что профессиональное пространство государственной службы должно 
стать основой для прогнозирования, планирования и принятия управленческих решений 
в сфере управления государственной службой. Конструирование профессионального 
пространства, связанное с изменением норм, ценностей (в первую очередь – социальных) 
создает основу для управления эффективностью профессиональной деятельности и 
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Збірник охоплює широкий спектр питань державного управління. Теми 
розглядаються в різних аспектах теорії і практики  регіонального і галузе-
вого управління,  місцевого  самоврядування.

Видання  розраховане на державних службовців усіх рівнів,  наукових 
працівників, аспірантів, докторантів, керівників державних установ,  під-
приємств,  громадських  організацій та об’єднань, а також на широке коло 
спеціалістів різних напрямків – і читачів, які цікавляться питаннями, пов’я-
заними з державним управлінням.
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Актуальні проблеми державного управління : зб. наук. пр. ОРІДУ / 
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