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Vision: Viktiga jobb värda att  
älska – dygnets alla timmar
Medlemmarna i Kommunal vet att de gör  
ett viktigt jobb. De vet att den svenska  
välfärden stannar om de inte är där.  
Vi arbetar för att medlemmarna ska kunna  
fortsätta älska sina jobb men slippa dåliga  
arbetsvillkor. 

Det här är Kommunal
•	 Kommunal är välfärdens största fackförbund och organiserar  
	 drygt en halv miljon medlemmar inom kommuner, regioner,  
	 privata företag, församlingar, kooperativ och lantbruk. 

•	 Medlemmarna i Kommunal är verksamma inom över  
	 230 olika yrken fördelade inom följande huvudbranscher:  
	 Funktionshinder, Förskola och skola, Grön sektor,  
	 Hushållsnära tjänster, Hälso- och sjukvård, Kök och  
	 restaurang, Räddningstjänst, Teknik - fastighet och  
	 underhåll, Teknik - park och anläggning, Trafik,  
	 Trossamfund och Äldreomsorg. 

•	 26 485 medlemmar har förtroendeuppdrag som arbets- 
	 platsombud och skyddsombud.

•	 Kommunal har 13 lokalavdelningar fördelade över landet.  
	 Avdelningarna består i sin tur av 235 sektioner och 96 klubbar. 
	 Det regionala och lokala arbetet stöds av förbundskontoret.

•	 Svenska Kommunalarbetareförbundet, Kommunal, är ett fackförbund som  
	 grundades 1910. Förbundet ingår i LO. 

Prioriterade områden                                                                    

Våra övergripande  
verksamhetsmål                                                                        
Kommunal är en mer proffsig, handlings- 
kraftig och närvarande fackförening…

• 	 På arbetsplatsen

• 	 I förhandlingarna

• 	 I medlemmens vardag 

• 	 Och som samhällsaktör

•  Värvning
	 •  Det fackliga arbetet på arbetsplatsen 
	 •  Kvalitet i mötet med medlemmar
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Året 2020 var ett omtumlade och extraordinärt år för såväl hela världen som  
för Kommunal. En pandemi svepte över oss som innebar enorma prövningar  
för inte minst medlemmarna i Kommunal. Det var även ett år då Kommunals  
frågor hamnade högst upp på den politiska dagordningen och medlemmarna  

fick välförtjänt uppskattning och uppmärksamhet.

Kommunals ordförande Tobias Baudin 

Trots svåra förutsättningar  
– 2020 var ett extraordinärt år 

för Kommunal med  
rekordstark medlemsutveckling

För Kommunal som organisation innebar 2020 
snabba, stora omställningar och anpassning till 
en ny och annorlunda vardag. En del av den pla-
nerade verksamheten har inte kunnat genomföras 
som planerat men mycket kunde, trots de nya för-
utsättningarna, fortskrida med nya, digitala, hjälp-
medel och lösningar. Vi ska vara stolta över det 
sätt på vilket vi som organisation hanterade den 
här svåra perioden. Att vi snabbt kunde ställa om 
våra arbetssätt gav resultat, inte minst i form av en  
rekordstark medlemsutveckling. 

I slutet av 2020 var vårt medlemsantal drygt 
519 500. Det är en ökning med över 16 600 med-
lemmar. Den största ökningen på över 36 år. Det är 
ett kvitto på att Kommunals fokus under året, att 
som fackförening stå vid medlemmarna sida i de 
utmaningar som coronapandemin innebar, funge-
rade. Tillsammans med de offensiva insatserna för 
medlemsvärvning och höjd organisationsgrad bar 
det arbetet frukt. 

Vi kom helt enkelt ytterligare en bit på vägen 
när det gäller Kommunals sedan tidigare identi-
fierade utmaningar: medlemsnytta, allmänhetens 
förtroende och medlemsrekrytering. Vi kan, utöver 
den goda medlemsutvecklingen, se en tydlig för-

flyttning mot en positiv bild av Kommunal bland 
allmänheten.      

Det långsiktiga värdet i medlemsantal och orga-
nisationsgrad är förstås att det är den som avgör 
vår förmåga att upprätthålla och förhandla fram 
bra kollektivavtal. Efter att avtalsrörelsen sköts 
fram på grund av den pågående pandemin kunde 
vi mot slutet av året konstatera att vi nådde stora 
framgångar. 

Trots det långt ifrån önskvärda förutsätt- 
ningarna går det inte att säga annat än att 2020 
var ett extraordinärt år för Kommunal. Vår utma-
ning framöver blir att överträffa oss själva – när  
det gäller medlemsutveckling, medlemsnytta och 
att fortsatt värna och lyfta medlemmarnas intres-
sen i samhällsdebatten. Ett starkt Kommunal är 
bra för Sverige!

 Vi ska vara stolta över  
              det sätt på vilket vi som  
organisation hanterade den 
      här svåra perioden.
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Kommunal ska vara 600 000  
medlemmar 2030  
På kongressen 2019 bestämde vi oss för att  
Kommunal ska växa och målet är att år 2030 vara, 
minst, 600 000 medlemmar. Det målet är övergri-
pande och ska vara ledande i våra dagliga beslut. 
Tillsammans pekade vi ut tre områden som är  
prioriterade för att förverkliga detta mål. Det är 
värvning, ett kunskapslyft för hela organisationen 
och fortsatt arbete med förändringsresan. 

Värvningsinitiativet och  
kunskapslyftet   
Värvningsarbetet ska vara högsta prioritet inom 
hela Kommunal. Under året sattes vår förmåga 
att pröva nya vägar och kommunikationssätt för 
att nå målet om fler medlemmar verkligen på prov  
eftersom möjligheterna till fysisk värvning var 
starkt begränsad. Tillsammans fokuserade vi på att  
ta fram nya metoder och kanaler för att nå och  
värva potentiella medlemmar. Nu måste vi fortsätta  
utveckla våra värvningsstrategier, ett arbete som är 
i ständig rörelse. 

En viktig faktor för att öka medlemsnyttan är 
ökad och uppdaterad kunskap. Det handlar om att 
stärka och utveckla våra medlemsutbildningar, att 
utbilda nya arbetsplats- och skyddsombud samt att 
vi fortsätter arbeta med ett kunskapslyft för våra 
förtroendevalda. Alla delar i arbetet med kunskaps-
lyftet påverkades starkt av coronapandemin då de 
fysiska träffarna nästan helt föll bort. Men orga-
nisationen ställde om och ökade takten med att ta 
fram digitala alternativ och vi kunde, utmaningarna 
till trots, genomföra både medlemsutbildningar, 

INLEDNING

arbetsplatsombudsombildningar och facklig-poli-
tiska grundutbildningar under året. Det vi lärde oss  
ska vi nu ta med oss och utveckla för framtiden.

Under 2020 mer än fördubblades  
Kommunals synlighet i samhällsdebatten.

Förändringsresan  
Det långsiktiga förändringsarbete som Kommunal 
arbetat aktivt med sedan 2016, gav utdelning det 
här året. Vårt anseende bland allmänheten tog ett 
jättekliv med 18 punkter till plus 22 och relationen 
till medlemmar och förtroendevalda stärktes. 

Coronapandemin drev även i arbetet med  
förändringsresan på vår digitala utveckling, vilket 
var ytterligare en faktor som stärkte vår position 
vad gäller till exempel tillgängligheten framöver.  
Vi genomförde till exempel livesändningar, utveck-
lade en tjänst för digital reseräkning och en digital 
bokningstjänst där medlemmar kan välja en egen 
tid för digital rådgivning. 

Under året tog Kommunal också ett kliv i språk-
frågan. Vi är snart framme med en övergripande 
språkstrategi för Kommunal. Under året produ-
cerade vi också teckentolkad information om  
Kommunal, filmer som finns på kommunal.se. 

Under 2020 mer än fördubblades Kommunals  
synlighet i samhällsdebatten, både lokalt och natio- 
nellt. Vi lyfte medlemmarnas perspektiv i många 
olika forum och frågor. Vår utmaning för år 2021 
blir att fortsätta vara en aktiv aktör i samhällsdebat-
ten, alltid med medlemmen i fokus. 

Tobias Baudin
Förbundsordförande i Kommunal

Under 2020 mer än fördubblades Kommunals synlighet i samhällsdebatten. Bild t v: Tobias Baudin i intervju med SR i  
samband med LAS-förhandlingarna. Mittbild: Samtal med medlemmar vid Sunderby sjukhus utanför Luleå i samband med slut-

spurten i avtalsförhandlingarna med SKR. Bild t h: Tobias Baudin vid träff med SKR-delegationen under avtalsrörelsen.
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Fackliga framgångar

Maj 2020: 

Tryggare bemanning och utbild-
ningsinsatser inom äldreomsor-
gen i Uppsala kommun
Äldrenämnden i Uppsala kommun fattade beslut 
om att trygga bemanningen för vikarier i äldre-
omsorgen under fyra månader och erbjuda utbild-
ning till de som under perioden blev tillsvidare-
anställda. Ett beslut som medlemmar och fackligt 
förtroendevalda i Kommunal Uppsala hade jobbat 
hårt för att få igenom – en stor facklig framgång 
för medlemmar som jobbar i äldreomsorgen.

Nämnden beslutade även att kommunen ska 
säkerställa att de vikarier som övergår till att bli 
tillsvidareanställda enligt LAS under perioden ska 
erbjudas utbildning till vårdbiträden eller under-
sköterskor om de inte redan har det. Utbildnings-
satsningen sker med hjälp av den av regeringen 
beslutade statliga medfinansieringen.

– Det är självklart tråkigt att det ska krävas 
en pandemi för att vi ska få tryggare anställ-
ningar och mer utbildad personal i äldre- 
omsorgen. Men det här är något som kommer  
att ge positiva effekter även långt efter det 
att pandemin är över. Det behöver bli fler 
som vill arbeta inom äldreomsorgen och det 
behöver bli fler utbildade, säger Helena  
Ersson, sektionsordförande i Uppsala.

Kommunal lyfter i den så kallade Framgångslådan på kommunal.se, berättelser om fackliga  
framgångar som medlemmar varit med om och drivit igenom. Under 2020 gällde många  

av de goda exemplen kampen för rätten att skydda sig själva och andra från smitta under  
coronapandemin. Här har vi lyft några sådana fackliga framgångar.

Maj 2020:  
Efter skyddsstopp fick  
stödassistenter rätt till skydds-
utrustning i Kramfors
En brukare på ett gruppboende i Kramfors kommun 
visade tydliga symptom på covid-19 och personalen 
uppmärksammade närmaste chef om oro och att 
skyddsutrustning borde inskaffas för personalen. 
Trots de riktlinjer som finns, där misstänkt smittade 
personer ska behandlas som om de vore smittade 
och att skyddsutrustning ska beställas redan vid 
misstankar, fick man till svar att skyddsutrustning 
inte var nödvändig eftersom personen i fråga inte 
fått någon diagnos.

Skyddsombudet på arbetsplatsen lade i samråd 
med sektionen i Kramfors den 29 april ett skydds-
stopp och ingen personal fick gå in till brukaren

Arbetsmiljöverket gick på Kommunals linje och 
begärde skyddsutrustning för personalen samt att 
brukaren skulle testas för covid-19. Brukaren visade 
positivt resultat.

– I dessa stunder ser man verkligen vilken  
otroligt viktig roll skyddsombuden och facket  
har när det kommer till arbetsmiljöarbetet.  
Det är bara sorgligt att det måste till ett  
skyddsstopp för att något ska hända, säger  
Marianne Persson, sektionsordförande i  
Kramfors.

Tryggare bemanning och  
utbildningsinsatser inom

äldreomsorgen i Uppsala kommun

”Det känns otroligt bra!”
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Maj 2020: 
Göteborgs spårvagnsförare 
vann striden!
Efter hot om skyddsstopp mot Göteborgs Spårvägar 
och därmed hot om totalt stopp i spårvagnstrafiken 
i Göteborg och Mölndal, enades parterna om en 
tidsfrist för arbetsgivaren på 24 timmar. Morgonen 
därpå hade Göteborgs Spårvägar åtgärdat arbets-
miljöproblemen, och skyddsstoppet kunde avblåsas.

Skyddsombuden tvingades ta till skyddsstopp då 
man inte ansåg att förarna skyddades ordentligt mot 
covid-19 under så kallade passresor, det vill säga 
förflyttningar i tjänsten när man går på och av pass, 
och byter förare. Man ville helt enkelt säkerställa en 
trygg arbetsmiljö för förarna under hela arbetstiden, 
och inte bara under själva framförandet av vagnarna.

– Problemet vi haft är att arbetsgivaren inte 
har velat spärra av framdörrarna och en bit 
bak i vagnarna, för säkra passresor i tjänsten. 
Vi har fått blankt nej till de här åtgärderna 
tidigare, säger Johan Kanmert, skyddsombud 
på Göteborgs Spårvägar. 

Efter hotet om skyddsstopp gick arbetsgivaren till 
slut med på att åtgärda vagnarna. Därmed kunde 
konflikten blåsas av och spårvagnsförarna skyddas 
bättre mot smitta av covid-19, både under resor i 
tjänsten och under framförande av vagnar i trafik. 

Juni 2020: 
Plexiglas ger inte tillräckligt  
skydd och framdörrarna ska  
därför fortsätta hållas stängda
Skyddsombuden på Gamla Uppsala Buss reagerade 
starkt när huvudmannen Upplands Lokaltrafik ville 
gå från att ha de främre sätena och framdörrarna 
stängda till att öppna dem mitt under rådande pan-
demi och istället montera en plexiglasskiva vid föra-
ren. Ombuden ansåg inte att skivan gav tillräckligt 
skydd och ärendet hamnade hos Arbetsmiljöverket 
för beslut.         

Gamla Uppsala Buss var det andra bussbolaget 
i landet som stängde framdörrarna och de främre  
sätena för att skydda personalen att smittas av corona. 
Men i takt med att intäkterna för Upplands Lokal-
trafik minskade, till följd av att passagerare klev på 
bussen via de bakre dörrarna utan att betala, ville  
arbetsgivaren istället montera ett plexiglas vid föraren.

Skyddsombud på Gamla Uppsala Buss ansåg inte att 
plexiglaset var ett tillräckligt skydd och lade därför 
ett skyddsstopp som Arbetsmiljöverket tog beslut 
om. Arbetsmiljöverket gick på Kommunals linje och 
ansåg inte att plexiglaset ger ett tillräckligt skydd  
för coronasmitta och lade därför ett förbud för  
arbetsgivaren att använda det.

Oktober 2020: 
Skyddsombud i Gällivare krävde 
andningsskydd vid misstänkt  
covid-19 och fick rätt
Personalen på Forsgläntans äldreboende i Gällivare 
fick tillgång till rätt typ av andningsskydd av så kallad 
FFP2-typ, för att vara skyddade mot covid-19.  
Det blev resultatet efter att huvudskyddsombudet 
Marita Nilsson Eriksson lagt ett hot om skyddsstopp 
och till slut fick rätt mot Arbetsmiljöverket.  

Arbetsmiljöverket gick på arbetsgivarens linje 
och hävde skyddsstoppet, som menade att skydds-
utrustningen som personalen använde var tillräcklig.  
Marita Nilsson Eriksson överklagade Arbetsmiljö-
verkets beslut och fick i efterhand rätt i förvaltnings-
rätten. 

– Det känns jättebra. Det är en bekräftelse på 
att vi som skyddsombud gjorde rätt, Arbets-
miljöverket borde inte ha hävt skyddsstoppet, 
säger Marita Nilsson Eriksson.

Kommunals huvudskyddsombud på Gamla Uppsala 
Buss, bussföraren Matilda Sennerfeldt, var den som 
lade skyddsstoppet tillsammans med kollegan och 
skyddsombudet Jafar Sarehkhani. De är nöjda med 
Arbetsmiljöverkets beslut.
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Åtgärder under coronapandemin 
– Snabba beslut och  

omställningar i organisationen
Så snart det stod klart att Sverige var drabbat av coronapandemin, tog Kommunal beslut  

om att följa alla de råd och rekommendationer som gavs från Folkhälsomyndigheten och övriga  
myndigheter. Det innebar att hela verksamheten ställdes om redan tidigt i våras.

Coronagruppen – navet i organisationen  
Den 12 mars stod det klart att coronapandemin 
skulle drabba Sverige och Kommunal hårt och att 
medlemmarna i Kommunal skulle hamna i front-
linjen. Vi bildade då den så kallade Coronagrup-
pen, en krisgrupp med experter och chefer på för-
bundskontoret. Genom att ta in dagliga rapporter 
från alla avdelningar i landet förvandlades gruppen 
snabbt till den ledningscentral som resten av orga-
nisationen stöttade sig mot. Avdelningarna hade i 
sin tur daglig kontakt med sektionerna. 

Följden blev en organisation som därmed kunde 
fatta välförankrade beslut baserade på dagsaktuella 
rapporter. Senare bildades två undergrupper, med 
inriktningarna arbetsmiljö och arbetsrätt. Där han-
terades rutinmässiga frågor samt fakta togs fram 
som stöd till skyddsombuden i arbetsmiljöarbetet 
gällande covid-19. 

Stor omställning    
Övriga enheter på förbundskontoret anpassade sig 
och ställde om sin verksamhet för att passa in i den 
nya organisationen. Kommunikationsenheten hade 
dagliga redaktionsmöten direkt efter Coronagrup-
pens möten, utredningsenheten sammanställde 
underlag och tog fram enkäter, Kommunal Direkt 
hade extraöppet och införde ett direktnummer för 
coronarelaterade frågor. Allt för att kunna serva 
medlemmarna när de som mest behöver det. 

Avdelningarna via sina ombudsmän och förtro-
endevalda fick snabbt hitta nya kommunikations-
vägar för att nå ut till medlemmarna på arbetsplat-

serna. De vanliga arbetsplatsbesöken övergick till 
mer utomhusaktiviteter och under året utvecklades 
mötena till att hållas mer över telefon och digitalt.

Krisen började även dränera Kommunal på hel-
tidsfackliga som i stor utsträckning kallades in för 
att arbeta i verksamheter där de akut behövdes.

Utsatta yrkesgrupper i frontlinjen
Många yrkesgrupper bland medlemmarna i Kom- 
munal, som bussförare, undersköterskor, vårdbi- 
träden, lokalvårdare och barnskötare, stod under  
året i coronakrisens frontlinje. De har arbetsupp- 
gifter som måste fortsätta utföras oavsett om 
det är kris. Det gjorde att många medlemmar i  
Kommunal var mer utsatta för smittan än andra.

Hemarbete och nya informationskanaler  
På bara några veckor ställde Kommunal om så att 
80 - 90 procent av alla medarbetare på Kommunal  
arbetade hemifrån. Organisationen skapade nya 
informationskanaler, med regelbundna möten för 
alla medarbetare. Dessutom hölls regelbundna  
möten med skyddsombud från hela organisationen.

Trots den enorma omställningen som pandemin 
innebar, lyckades Kommunal ändå i hög utsträck-
ning genomföra sitt uppdrag.

På kommande sidor i verksamhetsberättelsen 
presenteras hur coronapandemin påverkade verk-
samheterna inom respektive målområde. Trots den  
enorma omställningen som pandemin innebar, 
lyckades Kommunal ändå i hög utsträckning genom-
föra sitt uppdrag. 

                  Trots den enorma omställningen som  
         pandemin innebar, lyckades Kommunal ändå i hög           	
                        utsträckning  genomföra sitt uppdrag.
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Verksamhets- 
berättelse

Den röda tråden
I den här verksamhetsberättelsen sammanfattar vi det gångna årets verksamhet 

genom att beskriva hur Kommunal arbetade med respektive mål.

Arbetsplatsen
Kommunal är en mer proffsig, handlingskraftig 
och närvarande fackförening på arbetsplatsen.  
På sidorna 12-23 beskriver vi arbetet med detta 
prioriterade mål. 

Förhandlingar
Kommunal är en mer proffsig, handlingskraftig 
och närvarande fackförening i förhandlingarna.  
Under den här vinjetten, på sidorna 24-27, beskri-
ver vi detta viktiga område. 

Medlemmens vardag
Kommunal är en mer proffsig, handlingskraftig  
och närvarande fackförening i medlemmens var-
dag. På sidorna 28-35 beskriver vi hur Kommunal  
arbetar för att ständigt vara en modern och effek- 
tiv organisation, för medlemmar och andra intres-
senter.

Samhällsaktör 
Kommunal är en mer proffsig, handlingskraftig 
och närvarande fackförening som samhällsaktör.  
En viktig del av Kommunals arbete är att försöka 
påverka politiken som dikterar medlemmarnas  
vardag. Detta arbete beskriver vi på sidorna 36-39.

Internationellt arbete
Ett annat alltid viktigt område är Kommunals  
internationella fackliga arbete. Fackliga rättigheter,  
trygga anställningar och bra lön är lika viktigt  
för alla arbetstagare oavsett land. Läs om detta 
område på sidorna 40-43.

Förbundsorganisation
Slutligen förklarar vi, i kapitlet Förbundsorga- 
nisation, på sidorna 44-49 Kommunals demo-
kratiska organisation. Här beskriver vi årets  
förbundsmöte, listar förbundsstyrelsen och för-
bundsledningen samt beskriver de olika enheterna 
på förbundskontoret.

=

Resultat

Vision
Mål

Aktiviteter
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ARBETSPLATSEN

År 2020 var ett rekordår för Kommunals värv-
ningsarbete. Målet för året var att växa med 
10 000 medlemmar. Det överträffades rejält, 
med en ökning på 16 619 medlemmar. Vid årets 
slut var vi 519 518 medlemmar, vilket innebär 
den största årsökningen sedan 1984. Ett synligt 
och aktivt Kommunal, en långsiktig satsning på 
värvning och en önskan om trygghet i en orolig 
tid ligger bakom ökningen. Medlemstillväxten 
gör Kommunal till en starkare fackförening som 
kan företräda medlemmarna med mer kraft. 

Medlemsökningen berodde på perioder av mycket 
höga inträdesnivåer samtidigt som utträdesnivån  
var låg. När året var slut hade Kommunal vär-

vat över 10 000 fler medlemmar än året innan.  
Samtidigt stannade utträdesnivån till 42 741, vilket 
är den lägsta utträdesnivån för ett år sedan 2012 
och långt under målet som var satt till max 47 500 
utträden. Att relativt få valde att lämna Kommunal 
berodde på en kombination av saker. Medlemmars 
oro kring pandemins effekter spelade en stor roll för 
utfallet, liksom en uppvässad organisation och för-
bättrade metoder för att fånga upp medlemmar som 
är på väg att lämna oss. 

519 518  
Drygt en halv miljon medlemmar ger styrka.  

57 470   
nya medlemmar värvades under året.  

8 350 
medlemmar värvades under november,  

den månad då flest medlemmar värvades.

Det här vill medlemmar i Kommunal 
ha ut av sitt fackförbund!

Verktyg och kunskap
Möjlighet att driva utveckling och  
förbättra på arbetsplatsen.

Stöd i yrkesutveckling
Individuell förändring och  
utveckling.

Bättre schema
Tid för fritid och vänner.

Högre lön, bra försäkring
Trygghet, möjlighet att förverkliga  
drömmar utanför jobbet.

Vi är många fler – rekord för 
medlemsvärvningen 

Mål:
Kommunal är en mer proffsig,  
handlingskraftig och närvarande  
fackförening på arbetsplatsen.

Vägen till fler, nöjdare och 
mer engagerade medlemmar

Värvning 
Kommunal arbetar långsiktigt och uthålligt för 
att värva fler medlemmar. Arbetet involverar 
hela organisationen och behöver kontinuerligt 
utvecklas och stärkas.
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 För mig är det  
viktigt att berätta  

om kollektivavtalens  
betydelse

TOVE HOLMQVIST är elevassistent på en 
grundsärskola i Eskilstuna och är facklig före-
trädare på sektion Nord, avdelning Öst.  
Hon är också en av Kommunals värvarstjärnor.

2020 var ett rekordår vad gäller medlems- 
värvningar. Vad har du för tankar kring det? 
– Det är fantastiskt roligt att det är så många som vill  
gå med i Kommunal. Vi syntes mycket i media under 
året. Det tror jag spelade roll. 

Du är en av Kommunals värvarstjärnor,  
vad innebär det för dig?  
– Jag fick själv upp ögonen för facket först när jag  
blev vald till arbetsplatsombud. Sedan dess har jag  
brunnit för att berätta om det. Sektionen fick upp 

ögonen för mig och erbjöd mig facklig tid på deltid med 
värvning från sektionen. Nu under pandemin har det 
tillfälligt blivit att jag haft det på heltid. 

Vilka är dina bästa tips för att värva?   
– För mig är det viktigt att berätta om kollektivavtalens 
betydelse. Många känner inte riktigt till hur viktigt det 
är. Våra medlemsutbildningar som ju också erbjuds de 
som ännu inte är medlemmar inom Kommunals avtals-
område, är en annan fantastiskt bra ingång. Vår sektion 
var snabb med att ställa om till digitala utbildningar 
under pandemin. 
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Bra medlemsförsäkringar  
ger trygghet
Kommunal har, i kraft av sina många 
medlemmar, en av marknadens bästa 

hem- och olycksfallsförsäkringar. 
De ingår i medlemsavgiften och ger en 

trygghet i vardagen. Under året utökades tilläggs-
försäkringarna, som kan tecknas utanför medlems-
avgiften, med en juristförsäkring. 

Känn kraften av fler 
I januari lanserades rabattkampanjen Känn kraften 
av fler som gav nya medlemmar rabatt på medlems-
avgiften de tre första månaderna när de samtidigt 

Medlemsutbildningar 
Trots ett tufft år där coronapandemin stängde ner 
nästan all utbildningsverksamhet, genomfördes 
ändå en del medlemsutbildningar. Det var främst 
möjligt via digitala plattformar eller via de öppna 
modulerna på kommunal.se. 

3 772    
gick fysiska medlemsutbildningar  
(inklusive distansutbildningar).

valde autogiro som betalsätt (3 mån för 160 kr).  
Ursprungligen syftade kampanjen till att sänka 
trösklarna för medlemskapet och stödja avtalsrörel-
sen. När coronapandemin kom och avtalsrörelsen 
sköts upp, fungerade kampanjen bra även utifrån 
de nya förutsättningarna. Förbundsstyrelsen fattade 
under våren beslut om att förlänga rabattkampan-
jen till den sista augusti.  

32 538  
nya medlemmar värvades under kampanjperioden.

Privata företag i fokus 
Under året genomfördes en satsning på att special-
rekrytera regionala värvare som skulle fokusera på 
att värva medlemmar på privata företag i storstä-
derna där organisationsgraden är låg. Arbetet gällde 
städerna Stockholm, Göteborg, Malmö, Uppsala 
och Västerås och branscherna trafik, hushållsnära 
tjänster samt privat förskola och skola. Värvnings-
effekten påverkades negativt av coronapandemin 
som gjorde det svårt att besöka de potentiella med-
lemmarna.  Sex av åtta sektionsordförande och fem 
av sex ombudsmän som deltog i projektet säger sig 
dock ha hittat nya vägar att nå ut i de valda bran-
scherna. 

Corona-anpassat värvningsarbete   
Arbetet fortsatte under året med att förtydliga och 
stärka värvningsorganisationen på avdelningar och 
sektioner samt att sprida goda exempel. Corona-
pandemin förändrade dock förutsättningarna för 
värvningsarbetet radikalt. Under större delen av 
året levde vi med besöksförbud i äldreomsorgen och 
vården samt andra restriktioner för fysiska möten. 

Värvningen sköttes under sommarhalvåret 
till stor del utomhus med åtgärder för att undvika 
trängsel, i kombination med värvning per telefon. 
Men under vinterhalvåret blev utomhusaktiviteter 
mer utmanande samtidigt som smittspridningen 
ökade i en andra våg. 

I takt med denna utveckling arbetade Kommu-
nal därför med att utveckla metoderna för digitala 
möten och arbetsplatsbesök. Ombuden på arbets-
platserna var under coronapandemin viktigare än 
någonsin i det fackliga arbetet. 

På arbetsplatser med aktiva ombud är 
organisationsgraden hög.  

Värvarstjärnor
En viktig nyckel för att vässa Kommunals värvning 
är att höja värvningsförmågan hos företrädarna. 
Under 2020 lyftes de så kallade värvarstjärnornas 
roll upp och de organisatoriska förutsättningar som 
krävs för att deras arbete ska bli framgångsrikt, 
förtydligades. En ny digital utbildning togs fram för 
värvarstjärnor som ett steg två efter grundutbild-
ningen och genomfördes framgångsrikt för en rad 
avdelningar under hösten.   
   



15

ARBETSPLATSEN

Fördelningen av 519 518  
manliga och kvinnliga medlemmar

  78 % kvinnor
  22  % män
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5 580  
genomförde medlemsutbildningar via digitala moduler.   

Ungverksamhet
Kommunals skolinformationsverksamhet påverka-
des mycket av de mötesrestriktioner coronapande-
min medförde. Arbetet ställdes under våren snabbt 
om till digital skolinformation och våra skolinfor-
matörer bjöds in till workshoppar för tips och idéer 
kring digital skolinformation. Trots det var det svårt 
att nå ut till studenterna.  

Kongressen 2019 beslutade att studerande på 
yrkesinriktade utbildningar inom Kommunals 
verksamhetsområde ska kunna erbjudas ett för-
bundsmedlemskap. Det tidigare studerandemed-
lemskapet, som var gratis men bara vände sig till 
gymnasieelever, upphörde. Nu kan både gymna-
sie- och vuxenstudenter bli medlemmar och betalar  
avgift i enlighet med sin inkomst. Vid årsskiftet 
fanns 750 studerandemedlemmar kvar av de som 
erbjöds gratismedlemskap innan kongressen 2019.

För att stödja arbetet med att konvertera stu- 
derandemedlemmar till ordinarie medlemmar  
genomfördes under hösten en minikampanj som  
gav ett presentkort på 200 kr hos GoGift till de 
som valde att teckna ett ordinarie medlemskap.  
Kampanjen resulterade i 560 nykonverterade  
medlemskap samt rekordlåga utträdessiffror för 
gruppen under kampanjperioden.  

Under året möttes alla lokala ungkommittéer digi- 
talt och utvärderade Kommunals strategi för Ung- 
och skolinformation. Resultatet blev att en ny  
strategi kommer presenteras för förbundsstyrelsen 
att fatta beslut om i början av 2021. 

14,8 %   
av medlemmarna i Kommunal var 30 år eller  

yngre 2020 (2019: 14,8 %).

7,1 %  
av Kommunals förtroendevalda var 30 år eller  

yngre 2020 (2018: 7,6 %, 2019: 7,5 %).   

Ökat fackligt arbete på  
arbetsplatserna
Kommunals mål är att öka det fackliga arbetet på 
arbetsplatserna, genom att värva förtroendevalda 
på alla arbetsplatser. Kongressen 2019 satte som 
mål att till nästa kongress år 2022 ha 50 000 arbets-
platsombud och skyddsombud. Detta pandemiår 
kunde målen inte nås. 

Förbundsstyrelsen fattade 2017 beslut om att det 
ska eftersträvas att de förtroendevalda delar på upp-
draget så att de är antingen arbetsplatsombud eller 
skyddsombud. När nya förtroendevalda nu väljs  
delas uppdragen i större utsträckning. 
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För att stödja de förtroendevalda arbetar avdel- 
ningar och sektioner med rutiner för träffar med 
nya arbetsplatsombud och medlemmar det första 
året, så kallade välkomstkedjor. Under året anpas-
sades dessa utifrån rådande omständigheter runt 
coronapandemin. 

26 485  
medlemmar har förtroendeuppdrag som arbetsplats-  

och/eller skyddsombud (2019:26 870).

Strukturerat stöd till arbets- 
platsombuden 
Sektionsstöd innebär ett nytt arbetssätt för sektio-
nerna för att ha en välfungerande värvningsorgani-
sation och för att bättre kunna stötta arbetsplats- och 
skyddsombud i deras uppdrag på arbetsplatserna. 
Sektionsstödet omfattar även en kartläggning av de 
arbetsplatser som finns inom sektionen. Detta för 
att få en bild av var störst potential finns att värva 
nya medlemmar och var det saknas arbetsplats-
ombud. 

Förbundskontoret tog under året fram en  
utbildning för sektionerna samt olika seminarier 
som ersätter de tidigare funktionsutbildningarna. 
Seminarierna är skapade områdesvis med fokus på 
vilka uppgifter som ingår och hur de ska utföras. 
Samtliga företrädare som utför eller ansvarar för 
uppgifterna ska ta del av seminarierna. 

Till följd av coronapandemin kunde sektionerna 
inte vara på plats ute på avdelningarna. Sektions-
stödet anpassades istället så att hela processen  
kunde följas via Teams. 

Så här tycker arbetsplats- 
ombuden
•	 De flesta upplever sitt uppdrag som 	
	 både roligt och utvecklande.

•	 De ombud som lyckas i värvnings- 
	 arbetet upplever en ökad möjlighet att 	
	 påverka på sin arbetsplats. De vill även 	
	 fortsätta sitt engagemang i Kommunal.

•	 Stödet från sektionen är viktigt.

•	 Stödet till privatanställda arbetsplats- 
	 ombud kan utvecklas.

•	 Ökad närvaro på arbetsplatsen efter- 
	 frågas.

Resultat från den arbetsplatsombudsundersökning 
med 1 000 aktiva ombud och ytterligare 450  

tidigare ombud som genomfördes under året.

Kommunal har i största  
utsträckning nöjda och engagerade 
ombud på arbetsplatserna. 

Kunskapslyftet 
Kommunal håller på att genomföra ett framtids-
kliv med målet att vara 600 000 medlemmar år 
2030. Den överenskommelsen fattades på kongres-
sen 2019. Framtidsklivet bygger bland annat på ett 
kunskapslyft för arbetsplatsombuden. En ny utbild-
ning fokuserar på medlemsvärvning och det fackliga  
arbetet på arbetsplatsen. Kommunals arbetsplats-
ombud kommer att vara ”Kommunal på arbetsplat-
sen”, med fullmakt att företräda medlemmarna.  
I satsningen ingår även en kompletterande utbild-
ning för de fackliga företrädarna på sektionerna i 
värvning, bemötande och förhållningssätt. 

Målet för 2020 var att utbilda 1 300 arbetsplats-
ombud och 500 sektionsföreträdare inom ramen för 
Kunskapslyftet. 25 handledare, på fem av Kommu-
nals avdelningar, utbildades för att kunna genomföra 
satsningen. På grund av coronapandemin ställdes 
samtliga fysiska utbildningstillfällen in under våren, 
vilket ledde till att ingen utbildning slutfördes. 

Under hösten anpassades arbetsplatsombuds-
utbildningen så att den ska kunna hållas digitalt. 
Handledarna fick en digital handledarutbildning.

       I de sektioner som ingått i  
        Sektionsstödet märktes    
   en tydlig ökning i rekrytering  
           av arbetsplatsombud och  
        skyddsombud. 
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Andel medlemmar med utländsk  
och svensk bakgrund 

Utländsk  
bakgrund 

31 %

Svensk bakgrund 
69 %

Andel förtroendevalda med utländsk  
och svensk bakgrund

Utländsk  
bakgrund 

18 %

Svensk bakgrund 
82 %

Jämställdhet och mångfald 
Sveriges befolkning och arbetsliv blir allt mer mång-
facetterat. Det ställer krav på Kommunal som orga-
nisation. Medlemmarna i Kommunal ska känna igen 
sig och sina arbetskamrater i de förtroendevalda de  
möter både på sina arbetsplatser och i organisationen. 

Arbetsgruppen Vägen mot ökad representation 
startade under året, med uppgift att stimulera till 
ökad representation av fackliga företrädare med  
utländsk bakgrund samt bland yngre. 

En konferens på temat mångfald genomfördes 
under hösten med deltagare från alla avdelningar. 
Syftet var att göra Kommunals handlingsplan för 
mångfald känd i hela organisationen. Filmer togs 
fram inför konferensen om hur Kommunal speglar 
sin medlemskår. 

I samband med den internationella kvinnodagen 
den 8 mars bloggade vi hela veckan för att på olika sätt  
uppmärksamma ojämställdhet. Tobias Baudin gäst-
bloggade på temat Hur svårt kan det vara? Sluta slå! 
Blogginläggen producerades i Kommunals sociala 
kanaler. Det togs även fram en artikel som publice-
rades 37 gånger i lokala tidningar runt om i landet.

Cup Kommunal – 28:e året 
Cup Kommunal är en distriktsfotbollsturnering för 
flickor 16 år som Kommunal arrangerar tillsammans 
med Svenska fotbollförbundet. Syftet är att lyfta 
flickors förutsättningar att utöva sin idrott. Turne-
ringen är en del i vårt jämställdhetsarbete och ger 
oss en god möjlighet att träffa framtida potentiella 
medlemmar.  

Cup Kommunal stördes av coronapandemin. 
Efter framflyttat semifinalspel och inställt utveck-
lingsläger i Halmstad, kunde till slut semifinalerna 
spelas under senhösten och finalen i Umeå mellan 
Stockholm och Västerbotten där Stockholm gick ut 
som segrare. 

Ett nytt samarbetsavtal tecknades under året 
med SvFF om ytterligare tre års samarbete.

Tjejmilen 2020 blev en av alla  
de aktiviteter som fick ställas  
in under året.  

          Förtroendevalda i Kommunal tenderar att  
                tillhöra de mer etablerade medlemsgrupperna.       	
       Unga, privatanställda  och utlandsfödda är  
                   underrepresenterade.
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Kommunal organiserar medlemmar inom fler  
än 230 yrkesgrupper, fördelade på 12 olika 
branscher inom kommuner, regioner och den 
privata sektorn. Organisationen arbetar för att 
förbättra löner och arbetsvillkor men också  
för att ge viktiga jobb en rättvis status.  
Här berättas om några av de branschspecifika 
insatser som gjordes under året för att stärka 
medlemmarna i deras jobb. 

  

Viktiga branschspecifika  
satsningar

Äldreomsorg, Hälso- och sjukvård 
Medlemmar som arbetar inom äldreomsorgen och 
hälso- och sjukvården påverkades mycket hårt av 
coronapandemin. Fokus för Kommunal låg därför 
på att hantera nödvändiga akuta insatser som kräv-
des för att stötta och vägleda medlemmarna och på 
olika sätt bidra till den massmediala uppmärksam-
het som covid-19 skapade. 

Arbetet med Skyddad Yrkestitel för underskö-
terskor fortsatte i olika former under året. 2019 
presenterades en statlig utredning som ville se ett 
införande av detta. Under 2020 var förslaget ute på 
remiss och ett lagförslag håller på att förberedas. 
Med en skyddad yrkestitel blir det tydliga kompe-
tenskrav och reglerade utbildningsvägar för att få 
titulera sig som undersköterska. Bland medlem-
marna i Kommunal har cirka 85 procent av under-
sköterskorna yrkesutbildning och har därmed goda 
möjligheter att direkt kvalificera sig för en skyddad 
yrkestitel. Läs mer på kommunal.se  

Den partsgemensamma arbetsmiljökommittén  
som drivs inom ramen för kollektivavtalet KFO 
Hälsa, vård och övrig omsorg (AHVO), planerade 
och genomförde i november ett inspirationssemi-
narium digitalt kring arbetsmiljö. 

Medlemmarna i  
Kommunal finns inom  

12 branscher:
Funktionshinder  •  Förskola och skola   
•  Grön sektor  •  Hushållsnära tjänster   

•  Hälso- och sjukvård  •  Kök och restaurang   
•  Räddningstjänst  •  Teknik - fastighet  

och underhåll  •  Teknik - park och  
anläggning  •  Trafik  •  Trossam- 

fund  •  Äldreomsorg

     Äldreboenden med smittspridning  hade högre  
              andel timavlönad personal.  
       På fyra av tio äldreboenden  med fler än ett fall var           	
                       minst var  femte personal timavlönad.  
              Bara två av tio äldreboenden utan smittspridning    	
   hade över 20 procent timavlönade.                        

Ur rapporten Pandemi på äldreboende 2020
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Det är viktigt  

att få utvecklas  
i sitt yrke

SHILA HUSAK ASP är barnskötare på  
Tornets förskola i Trångsund i Huddinge  
kommun. Hon deltog i november i en  
digital konferens för barnskötare.

En digital barnskötarkonferens. Hur fungerade det?
– Konferensen var fantastiskt bra. Jag är tacksam att  
jag fick möjlighet att delta. Det är viktigt att få utvecklas  

i sitt yrke. Det fungerade riktigt bra att sitta hemma en  
hel dag och ta till sig innehållet digitalt. Kändes nästan  
lite lyxigt. Extra mycket nu under pandemin. Det har  
varit tuffare på jobbet, mer oro och stress. 

Fick du med dig något du kan använda  
i ditt dagliga arbete   
– Jag fick med mig massor att förmedla vidare till kolle- 
gorna. Bland annat fick vi konkreta tips på experiment 
samt inspiration om att värna barns lekstyrka och skapa 
främjande lekmiljöer som vi kan använda oss av här.

Kan du tänka dig fler digitala yrkeskonferenser?   
– Visst kan man sakna den sociala biten och diskus- 
sionerna från en vanlig konferens. Men de digitala  
konferenserna är nog här för att stanna, åtminstone  
som komplement.
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Krislägesavtalet som tecknades 2019 aktiverades av 
Sveriges Kommuner och Regioner samt Sobona för 
första gången i april 2020 på grund av det ansträngda 
läget inom sjukvården. Aktiveringen varade i fyra 
månader och gällde Region Stockholm. I slutet av 
året, alldeles innan jul och nyår, aktiverades avtalet 
i fem regioner. 

Coronapandemin innebar att samtliga bransch-
specifika aktiviteter inom de båda branscherna 
samt aktiviteter som Yrkes SM, årsmötet med EPN  
(European Practical Nurses) och besök ute på arbets-
platserna, fick ställas in eller skjutas på framtiden.  

Statligt kompetenslyft  
inom äldreomsorgen  
Kompetensutveckling och yrkesutbildning inom 
äldreomsorgen är en prioriterad fråga. Regeringen  
reagerade på bland annat Kommunals påverkans-
arbete och tillsatte medel så att tidsbegränsat  
anställda och tillsvidareanställda inom äldreomsor- 
gen, via sin arbetsgivare, ska kunna utbilda sig  
på betald arbetstid, till antingen vårdbiträde eller 
undersköterska. Utbildningarna ska ha nationell 
status. Satsning kommer att fortsätta fram till och 
med 2023. 

Förskola och skola   
Fokusfrågor under året var att synliggöra Kommu-
nal i skolan och uppmärksamma vikten av alla 
yrkesgrupper inom skolans område. Kommunal 
samarbetade med referensgruppen, som består 
av medlemmar med olika befattningar och bred 
kompetens inom branschen. Även arbetet med 
yrkesutvecklingstrappor samt strategiarbete för 
förbättringar av medlemmarnas löne- och anställ-
ningsvillkor fortsatte. 

Årets coronapandemi påverkade framförallt för-
skolorna. Arbetet fick till stor del struktureras om. 
Många frågor som var aktuella rörde arbetsrätt 
och arbetsmiljö och kunde hänföras till pandemin. 
Vikten av tillsvidareanställningar istället för tim-
avlönade korttidsvikarier blev, tillsammans med 
tillgång till arbetskläder, återigen en mycket aktuell 
fråga under året.

Tillsammans med Lärarförbundet skrev Kom-
munal debattartikeln Satsa långsiktigt på Försko-
lan, med budskapet att regeringen borde tillsätta 
en utredning för att stärka en likvärdig och hållbar 
förskola för alla barn.  

Kök och restaurang  
Arbetet fortsatte under året med att få fler utbil-
dade och yrkeskunniga arbetstagare i branschen. 
Det gjordes bland annat genom valideringen av en 
nationell standard. Kommunal förde samtal med 
Hotell och Restaurangfacket, HRF, i syfte att få en 
plats i styrelsen till Utbildningsrådet för Hotell och 
Restaurang, UHR. Kommunal har sedan tidigare 
utvecklat ett samarbete med UHR för att långsiktigt 
inkludera kommunerna i valideringsarbetet.

Funktionshinder  
Under året påbörjades arbetet med att ta fram ett 
utbildningsmaterial kring arbetsmiljö för personliga 
assistenter. Det sker tillsammans med Vårdföreta-
garna och i samarbete med den ideella föreningen 
inom arbetsmiljöområdet, Prevent.  

Kommunal fick under året möjlighet att yttra sig 
i frågan om statens offentliga utredning om Över-
syn av insatser inom LSS och assistansersättningen. 
Kommunal välkomnar denna utredning och kom-
mer följa det fortsatta arbetet under nästa år. 

Många planerade aktiviteter fick ställas in eller 
skjutas på framtiden till följd av coronapandemin.

Avtalsrörelser är ett enormt lagarbete. Medlemmar,  
         förtroendevalda, ombudsmän, assistenter, press och 
kommunikation, vaktmästare, statistiker och utredare.  
                    Alla har ni varit med och bidragit till denna 
          avtalsrörelse. Vi har alla anledning att sträcka på  
               ryggen. Vilket hästjobb! 

Avtalssekreterare Johan Ingelskog, Avtalsbloggen
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Trossamfund
Svenska kyrkan 
Under höstens avtalsrörelse fick medlemmarna  
i Kommunal ett eget löneavtal som tydligt beskri-
ver hur löneförhandlingarna ska hanteras lokalt.  
Det är värdefullt då tjänstemännen inom Svenska 
kyrkan är på väg mot ett så kallat sifferlöst löneavtal.  
I sådana kommer parterna överens om att löneut-
rymmet ska processas fram på lokal nivå. 

Utnyttjandet av omställningsavtalet ökade då 
fler av förbundets medlemmar blev uppsagda under 
året på grund av arbetsbrist.  

Gröna sektorn
Lantbruk - Arbetsmiljöarbete
Kommunal och Gröna arbetsgivare tog tillsammans 
med den ideella organisationen Prevent, fram ett 
arbetsmiljömaterial som vänder sig till lantbruk och 
häst. Initiativet heter Är du säker? och innehåller 
även en rad checklistor. 

På grund av pandemin begränsades årets verk-
samhet med de kvalitetsmärkta hästgymnasierna 
via Hästnäringens Yrkesnämnd, HYN, där Kommunal  
är aktiv. 

Medlemmar per sektor

 	 Region 	 10 %

 	 Kommun 	 65 %

 	 Privat 	 24 %	  

 	 Kyrka 	 1 %	  

Hushållsnära tjänster  
Kommunal tog initiativ till att fortsätta arbetet som 
påbörjades 2019, att minska svartarbetet i bran-
schen. Kommunal bjöd in Almega, KFO och de stora 
företagen till fortsatta partsgemensamma samtal. 

Teknik - park och anläggning    
Kommunal arbetade under året tillsammans med 
SEKO, Transport, Fastighets och SOBONA med 
validering inom områdena återvinning, energi och 
fastighetsskötsel.

Kommunal har medlemmar som jobbat länge 
och kan sina yrken men som saknar den formella 
utbildningen. De kan nu, genom valideringen, få 
dokumenterat att de kan jobbet. Arbetet omfattade 
också nysvenskar som skall in i dessa branscher.

Teknik - fastighet och underhåll     
Yrkesutveckling för medlemmar i branschen var en 
central fråga och ett aktivt samarbete med repre-
sentanter från arbetsgivarorganisationer och andra 
fackförbund pågick under året. 

Det finns generellt brist på utbildad personal 
inom dessa områden. Validering var högt priorite-
rat för Fastighetsbranschens Utbildningsnämnd, 
FU, där Kommunal är en aktiv del. 

Landets sotningsföretag arbetar under olika 
livsbetingelser. De verkar i stad och landsbygd, med 
varierande antal anställda. I avtalsförhandlingarna 
2020 moderniserades avtalet med sotarna. De för-
ändringar som gjordes är kopplade till arbetstid och 
arbetsmiljö. Parterna ville även stärka utbildnings-
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delarna, antal utbildningsplatser och valideringen 
kopplat till, Myndigheten för samhällsskydd och 
beredskap, MSB, då det saknas utbildad arbetskraft.

Trafik
Hot och våld är en stor arbetsmiljöfråga för buss- 
och spårvagnsförare. Under det gångna året lyckades  
Kommunal, trots alla hinder till följd av corona- 
pandemin, göra klart en webbaserad konflikthan-
teringsutbildning för bussförare. Arbetet gjordes 
tillsammans med Prevent och Transportföretagen 
samt Keolis och ARRIVA. Att ge bussförare ökade 

kunskaper om konflikthantering kan 
göra det lättare att hantera hot-

fulla situationer och motverka 
att de trappas upp. 

I Sverige råder det stor  
brist på bussmekaniker. Av den  

anledningen började Kommunal  
titta på vad som krävs för att få 

människor i arbete. Validering av 
kunskap är en möjlighet. En bussmekaniker 

som genom arbete eller studier fått kunskap i sitt 
yrke från exempelvis ett annat land, ska kunna veri-
fiera det i Sverige. Ett arbete pågick under året med 
att ta fram ett valideringsverktyg.

Personalen i kollektivtrafiken befann sig i en  
utsatt situation under pandemin och uttryckte  
tidigt sin oro för smitta. Kommunal arbetade  
intensivt med stöd till trafikens skyddsombud. 

20 %  
av anmälda arbetsolyckor med sjukfrånvaro bland  

buss- och spårvagnsförare, orsakas av hot och våld.

En framgångsrik åtgärd för att minska smittrisken 
för förarna var stängda framdörrar och avspärrade 
stolsrader längst fram i bussen. Åtgärderna visade 
sig också leda till en minskning av de inrapporterade 
förekomsterna av hot och våld mot bussförarna.

 19 procent av  
skyddsombuden i Kommunal  
uppger att våld eller hot om  

våld förekommer dagligen eller 
minst en dag per vecka.  

Bara 30 procent uppger att de  
        aldrig upplever våld eller hot  

om våld på sin arbetsplats.
Ur Kommunals  

Arbetsmiljöbarometer 2020

Kommunal tog strid för att minska smitt-
risken för förarna. En framgångsrik åtgärd 
blev att stänga framdörrarna och spärra av 
de främsta stolsraderna.
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	 Resultat
•	Ett rekordår för värvningsarbetet och låga  
	 utträdessiffror ledde till den största  
	 medlemsökningen för ett år sedan 1984.  
	 Hela Kommunals organisation bidrog till den  
	 positiva medlemsutvecklingen. 

•	 Ombudens fackliga arbete på arbetsplat- 
	 serna var under coronapandemin viktigare  
	 än någonsin, där många medlemmar befann  
	 sig i frontlinjen. En viktig uppgift blev att  
	 stötta och vägleda förtroendevalda och  
	 medlemmar. Kommunal skapade massmedial  
	 uppmärksamhet kring arbetsmiljöfrågor,  
	 bland annat behovet av skyddsutrustning för  
	 utsatta yrkesgrupper inom välfärden. 

•	Ett lagförslag håller på att tas fram för att  
	 ge undersköterskor en skyddad yrkestitel.  
	 Det har Kommunal länge kämpat för.  
	 Det innebär tydliga kompetenskrav och reg- 
	 lerade utbildningsvägar för undersköterskor.

•	Medlemscenter gjorde en stor insats i att  
	 hantera medlemmarnas ökade oro under  
	 coronapandemin. 46 procent fler samtal  
	 besvarades 2020 än 2019.	

	 Utmaning
	 Medlemsvärvning och höjd organisationsgrad  
	 är avgörande framtidsfrågor för Kommunal.  
	 Välfärden, där medlemmar i Kommunal  
	 återfinns, är en växande sektor. Vi behöver  
	 bli fler medlemmar för att behålla eller  
	 helst höja organisationsgraden för  
	 att fortsätta vara en stark  
	 förhandlare och samhällsröst.

Det är faktiskt räddningstjänsten som 
       bokstavligen släcker bränder och räddar liv  
och de ska inte behöva vara oroliga för sina  
         egna liv när de gör sitt jobb.
                                                             Förbundsordförande Tobias Baudin

Räddningstjänst 
Hösten 2020 stärkte Kommunal upp räddnings-
tjänstområdet med ytterligare två ombudsmän.  
En av deras uppgifter var att intensifiera och bredda 
det fackliga arbetet inom räddningstjänsten. 

Beredskapen inom svensk räddningstjänst är 
dålig. På grund av varsel under coronapandemin 
försämrades den ytterligare. Beredskapsanställda 
brandmän och brandbefäl som förlorade sin huvud-
sakliga anställning drabbades hårt när de fick sin 
a-kassa sänkt på grund av sin anställning hos rädd-
ningstjänsten. Detta problem förde Kommunal 
fram till regeringen. En debatt om Rib-anställdas 
beredskap i räddningstjänsten har pågått länge. 
Kommunal lyfter problematiken och då inte enbart 
problemet med a-kassan. Det finns flera parametrar 
som gör att läget med bemanningsproblematiken 
idag ser ut som den gör.  

Kommunal bidrog till att en ny lag, Blåljus- 
sabotage, kom till och kunde börja gälla den  
första januari 2020. Lagen ger polis, räddnings- 
tjänst och ambulanspersonal möjlighet att arbeta 
ostört. Om gärningen innebär fara för människoliv 
kan förövaren dömas för ”grovt sabotage mot blå- 
ljusverksamhet”, vilket kan ge fängelse i upp till  
18 år, men även livstids fängelse finns med i  
straffskalan. 
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Under 2020 omförhandlades merparten av  
Kommunals 70 olika kollektivavtal. Arbetet 
inleddes i början av året men i mitten av mars 
stod det klart att denna avtalsrörelse inte 
skulle kunna genomföras enligt vanlig ordning. 
På grund av coronapandemin förlängdes 
merparten av gällande avtal för att kunna  
omförhandlas under hösten istället. Alla för-
handlingar genomfördes digitalt. 

En utmaning i årets avtalsrörelse, utöver pandemin, 
var att Kommunal inte fick LO-samordningens stöd 
för kravet på mer lön till nyckelgrupper med yrkes-
utbildning. Årets avtalsrörelse drevs därför utanför 
LO-samordningen. 

Avtalet med SKR först ut
Avtalet med Sveriges kommuner och regioner (SKR), 
var först ut att bli klart. Det omfattar 400 000  
anställda inom vård, skola och omsorg som arbetar 
kommunalt eller inom regioner och är det största 
avtalet på svensk arbetsmarknad. Det tecknades i bör-
jan på november och innebär avsevärda förbättringar. 
Utöver generella löne- och villkorsförbättringar, gick  
den extra satsningen på yrkesutbildade igenom.  
Ett engångsbelopp om 5 500 kronor betalas ut till 
samtliga aktuella arbetstagare på avtalsområdet.  

Våra viktigaste avtalskrav 
•	Högre lön till alla och en särskild löne- 
	 satsning för yrkesutbildade i välfärden.

•	Hållbara arbetstider som ger tid för  
	 återhämtning.

•	Trygga anställningar som gör det möjligt  
	 att bygga välfungerande arbetslag och  
	 säkra kvaliteten i verksamheterna.

•	Semester under sommarmånaderna  
	 som gör det lättare att kombinera jobb  
	 och privatliv.

Framgångsrika förhandlingar 
Totalt omfattade avtalsrörelsen 70 kollektivavtal 
som var uppe för förhandling under året. Utöver av-
talet med SKR blev många av dem klara under sen-
hösten, bland annat: Sobona personlig assistans,  
Arbetsgivaralliansen vård och omsorg och Sveriges  
Bussföretag, Bussbranschavtalet. Vissa av avtalen 
blev, på grund av de avbrutna förhandlingarna till 
följd av coronapandemin, klara först efter nyår. Gene- 
rellt nåddes framgångar vad gäller våra viktigaste  
avtalskrav. Läs mer om alla avtal på kommunal.se.

Nytt omställningsavtal ger  
ökad trygghet
Under våren förhandlade Kommunal fram ett nytt 
kompetens- och omställningsavtal med SKR och 
Sobona, det så kallade KOM-KR-avtalet. Avtalet ger 
anställda i kommuner, regioner och Sobonaföretag, 
rätt till förebyggande insatser, aktiva omställnings-
insatser och ekonomiska förmåner vid uppsägning 
på grund av arbetsplatsbrist eller annat behov av 
omställning. Målsättningen är att trygga arbets- 
tagarens fortsatta anställningsbarhet och verksam-
hetens behov av kompetensförsörjning.

Stark avtalsrörelse –  
70 avtal omförhandlades

Mål:
Kommunal är en mer proffsig, handlings-
kraftig och närvarande fackförening i 
förhandlingarna.

Det fackliga arbetet på arbetsplatsen 
Arbetet är grundläggande för Kommunals  
förmåga att vara relevant för medlemmarna. 
Vi behöver ständigt arbeta för att förstärka 
arbetsplats- och skyddsombudens roll.
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Generellt tycker  
jag att vi fick till  

ett bra avtal

AXEL ADIN är brandbefäl vid Södra Bohusläns 
Räddningstjänstförbund, Station Stenungsund. 
Under 2020 ingick han i den avtalsdelegation  
som förhandlade fram ett nytt kollektivavtal 
med SKR.

Hur var det att sitta med i avtalsdelegationen? 
– Det var första gången jag satt med i en avtalsdelega-
tion. Det var spännande, roligt och mycket lärorikt. 

Hur påverkade coronapandemin avtalsrörelsen?   
– Vi var ett 40-tal delegater totalt så pandemin försvå-
rade arbetet en del. Vi hann träffas fysiskt i Stockholm 
några gånger i början på året och sedan också under 
hösten innan pandemins andra våg. Men därutöver blev 
det videokonferenser.

Vad betyder det nya avtalet för dig  
och kollegorna?   
– Generellt tycker jag att vi fick till ett bra avtal.  
Särskilt viktigt, symboliskt, tycker jag det är att vi fick 
till engångsbeloppet. Yrkesutbildningssatsningen i avtalet 
är också viktig men det är olyckligt att räddningstjänsten 
inte omfattas av den. Vårt dagliga arbete omfattar också 
en stor del vård- och omsorgsarbete.
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Tillsammans med övriga fackliga organisationer 
på den kommunala sidan lämnade Kommunal ett  
yrkande till SKR och Sobona om höjda avsättningar 
till tjänstepension. Förhandlingarna om detta star-
tade på allvar under året och kommer att fortsätta 
nästa år. 

”Vi värvar för att bygga styrka  
i avtalsrörelsen”
Ett internt stödmaterial för medlemsvärvning i  
avtalstider togs fram och värvningsinspiration  
ingick som en viktig del i det livesända Avtalsnytt.  
I samband med att en rad kollektivavtal löpte  
ut under hösten utmanades organisationen att  
genomföra extra värvningsaktiviteter. Budskapet, 
”Vi värvar för att bygga styrka i avtalsrörelsen”,  
gav ett stort gensvar. Bara under allhelgonahel-
gen värvades 675 medlemmar genom aktiviteten. 

Under november och december förvärrades smitt-
spridningen och det aktiva värvningsarbetet för-
svårades, men värvningsutmaningarna under hel-
gen första advent samt under nyår bidrog ändå till 
att året kunde avslutas med en hög värvningstakt.   

Arbetsmiljö - ingen ska behöva  
bli sjuk av att arbeta
Kommunal arbetar i hela organisationen för god  
arbetsmiljö, hållbara arbetsvillkor och långsiktigt 
god hälsa. Under året fick mycket kraft läggas på 
arbetsmiljöfrågor relaterade till coronapandemin. 

Inom ramen för Suntarbetsliv – parter för pre-
vention, som Kommunal deltar i tillsammans med 
andra fackliga organisationer och Sveriges Kom-
muner och Regioner (SKR), togs det fram material 
om arbetsmiljöarbete i tider av corona, stöd för att 
hantera risker, oro och nya arbetssätt. 

Sunt arbetsliv tog fram Prehabguiden, vägled-
ning för arbetsanpassning och rehabilitering och 
verktyget Stressdialogen samt reviderade verktyget 
Bättre möten. Kommunal var även med och slut-
förde projekten Kränkande särbehandling, där en  
handbok samt Hälsofrämjande ledarskap togs fram.  
Under året stöttades avdelningarna i arbetet med 
att teckna lokala samverkansavtal kring arbetsmiljö.  

Trygghet och omställning  
- Lagförslag på gång
I slutet av 2017 krävde LO förhandlingar med 
Svenskt Näringsliv angående Trygghet och om-
ställning med krav för framtidens arbetsmarknad: 
Fler fasta jobb, kompetensutveckling hela arbets-
livet och rätt till omställning. 

Förhandlingarna inleddes våren 2019 och fort-
satte under året men med paus under pandemin i 
våras. Kommunal valde inledningsvis att stå utanför 
LOs medverkan i förhandlingarna men ställde sig 
bakom efter att ett antal motioner rörande Trygg-
het och omställning behandlats på LO-kongressen i 
juni och på LOs representantskap i augusti. 

Under höstens förhandlingar valde PTK att 
bryta sig ur LOs förhandlingsgrupp och tackade ja 
till ett bud som Svensk Näringsliv lade fram efter 
vissa justeringar. I december anslöt sig Kommunal 
och IF Metall till den överenskommelsen, efter att 
Svenskt Näringsliv accepterat ytterligare ändringar.  
Regeringen tillsatte, till följd av överenskommelsen, 
tre statliga utredningar som under första halvan av 
2021 ska arbeta fram lagförslag som ligger i linje 
med principöverenskommelsen.

14 990 
företag är medlemmar i en arbetsgivarorganisation.

14 960 
företag har kollektivavtal.

110 
nya hängavtal tecknades 2020.

Kommunals arbetsmiljöbarometer 
Mer än var femte skyddsombud uppger att 
de sällan eller aldrig medverkar i det sys-
tematiska arbetsmiljöarbetet. En lika stor 
andel uppger att skyddsronder sällan eller 
aldrig tillämpas. Det visade Kommunals 
arbetsmiljöbarometer 2020.
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Partsgemensamma arbetsgrupper 
Kommunal har sedan 2018 två partsgemensamma 
arbetsgrupper tillsammans med Sveriges kommu-
ner och regioner, SKR: Heltidsarbete som norm 
samt Löneutveckling. Områdena är avgörande för 
att välfärden ska hålla en hög kvalitet och medlem-
marna i Kommunal ska kunna göra ett bra jobb. 

Under året tog gruppen Heltidsarbete som norm 
fram arbetsmaterial, en ny arbetsorganisation samt 
forskning kring arbetstidsförläggning och föränd-
ring. Under hösten arrangerades tre webbkonferen-
ser med följande teman: 
•	 Heltidsresan under corona.
•	 Jämställdhet och Pension.
•	 Att genomföra en förändringsresa.  

Läs mer om Kommunals interna arbete med  
Heltidsarbete som norm på kommunal.se

Löneutveckling 
Gruppen fortsatte arbetet med att branschanpassa 
löneförhandlarkurserna till arbetsplatsombud under  
året. Samtidigt påbörjades ett arbete med att utvär- 
dera hur rätt-lön-verktyget används ute i verk-
samheterna.

Socialförsäkringar  
Antalet inkomna rättshjälpsansökningar minskade 
under året. Det berodde till stor del på att en ny 
rutin gällande hanteringen av försäkringsärenden 
infördes. En konsultation ska nu alltid göras över 
telefon eller mejl innan rättshjälpsansökan skickas 
till förbundskontoret.  

Avdelningarna ansökte om rättshjälp i 170 för-
säkringsärenden under året. Av dessa avslogs 98 
och 72 beviljades. Av de ärenden som avgjordes  
efter avgörande i förvaltningsdomstol med mera, 
vann enhetens förbundsjurist tio och förlorade 
29. De förlorade ärendena rörde främst SGI, sjuk-
penning, sjukersättning och arbetsskada. 55 nya 
ärenden skickades till LO-TCO Rättsskydd för 
handläggning. 191 ärenden avslutades hos LO-TCO 
Rättsskydd. 231 ärenden är under handläggning.  

23,8 miljoner kr 
I ersättning till medlemmarna i  

197 avslutade ärenden, varav 52 st vunna av  
LO-TCO Rättsskydd under året.

Fördelning förbundets anställda

Tjänstemän
56 %

Ombudsmän  
44 %

Andelen kvinnor- män totalt

Kvinnor
70 %

Män  
30 %

	 Resultat
•	Kommunal genomförde en stark avtalsrörelse  
	 med omförhandlingar av 70 kollektivavtal. 	
	 Generellt nåddes framgångar vad gäller  
	 våra viktigaste avtalskrav.

•	 Ett nytt strukturerat arbetssätt, riktat till  
	 sektionerna, samt nya utbildningar riktat till  
	 sektioner respektive förtroendevalda, togs 	
	 fram för att förbättra stödet till arbetsplats-  
	 och skyddsombud. 

•	Stödmaterialet för medlemsvärvning under 	
	 avtalsrörelsen, med budskapet ”Vi värvar för 	
	 att bygga styrka i avtalsrörelsen”, gav ett 	
	 stort gensvar. 

	 Utmaning
	 Det fackliga arbetet på arbetsplatsen är 		
	 tillsammans med starka kollektivavtal grund- 
	 läggande för Kommunals förmåga att vara 	
	 relevant för medlemmarna.  
	 Kommunal behöver ständigt  
	 arbeta för att förstärka 			 
	 arbetsplats- och skydds- 
	 ombudens roll.
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Kommunal arbetar ständigt för att vara en  
modern och effektiv organisation, för medlem-
mar och andra intressenter. Det innebär bra 
gemensamma rutiner, kostnadseffektiva och 
hållbara servicelösningar, hög tillgänglighet och 
information av högsta kvalitet. Det är också 
viktigt att vara en bra arbetsgivare. 

Kommunal Direkt
Till Kommunal Direkt vänder sig medlemmar med 
fackliga frågor. Verksamheten påverkades mycket 
av coronapandemin. Ett särskilt knappval infördes, 
där specifika frågor gällande den rådande corona-
situationen besvarades. Den bemannades av Kom-

munal Direkts rådgivare i samarbete med ombuds-
män från förbundskontoret.  

Antal samtal och mejl samt frågor via Facebook 
ökade drastiskt kopplat till avtalsrörelsen. För att 
hantera det ökade trycket på Kommunal Direkt 
hänvisades även medlemmar till information digi-
talt samt det informerades också via mejl om alter-
nativa möjligheter att få svar på frågor, främst via 
Kommunal.se. 

Som ett led i Framtidsklivet sjösatte Kommunal 
Direkt en ny medlemstjänst för facklig rådgivning 
genom bokningsbara, digitala möten. Den nya  
tjänsten drevs under året som ett pilotprojekt  
avgränsat till tre avdelningar. En utvärdering görs  
i början av 2021. 

101 709  
samtal besvarades av Kommunal Direkt under året.  

Svarsfrekvensen var 90,7 %. 

1 191 
nya medlemmar skrevs in av Kommunal Direkt  

under året. 

3 100  
samtal besvarades (mars – oktober) via särskilt knappval 

för coronarelaterade frågor. 

MEDLEMMENS VARDAG

Mål:
Kommunal är en mer proffsig,  
handlingskraftig och närvarande fack- 
förening i medlemmens vardag.

Kvalitet i mötet med medlemmar 
Kommunals kommunikation med medlem-
marna behöver fortsätta utvecklas – i hela 
organisationen. Det ska alltid vara tydligt 
att medlemmarna står i fokus.

   Som ett led i Framtidsklivet sjösatte  
        Kommunal Direkt en ny medlemstjänst   	
  för facklig rådgivning genom bokningsbara,            	
	                                         digitala möten.

En stark, modern  
och effektiv organisation  

för framtiden
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ULRIKA KAVING är undersköterska och  
arbetar på Karolinska Universitetssjukhusets 
dagkirurgi i Huddinge. Att ha ett yrke i pande-
mins frontlinje är pressande på flera sätt.

Hur påverkades du av covidpandemin  
i ditt arbete?  
– Pandemin har gjort att vår verksamhet på dagkirurgin, 
liksom många andra av sjukvårdens verksamheter, har 

fått ställa om och flytta runt. För mig blev arbetet också 
jobbigt av mer personliga skäl. Jag har haft en sjukdom som 
gör att jag nu tillhör riskgrupperna för covid-19. Jag bör 
därför inte jobba direkt med dessa patienter. Jag har alltid 
varit en stark person. Nu mår jag dåligt av att inte kunna 
hjälpa mina kollegor i det arbetet. Oron att bli smittad gav 
mig också tillbaka den ångest jag känt under min sjukdoms-
period. Ett tag blev det för mycket, jag kraschade.  

Orkar du ändå jobba vidare? 
– Ja, nu mår jag bättre. Jag har folk att prata med och har 
påbörjat ett rehabarbete jag borde ha startat direkt efter 
min sjukdom. Det hjälper. Jag har ett viktigt jobb som jag 
trivs med och fantastiska kollegor.

 
Ett tag blev  

det för mycket,  
jag kraschade

En stark, modern  
och effektiv organisation  

för framtiden
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Vad går medlemsavgifterna till?

 	 36 % går till den centrala fackliga  
	 verksamheten.

 	 27 % går till den lokala 
	 fackliga verksamheten.

 	 29 % går till medlemsförsäkringar.

 	 6 % går till LO.

 	 2 % går till medlemstidningen 
	 Kommunalarbetaren.

MEDLEMMENS VARDAG

Medlemscenter – hög service från 
hemarbetsplatser 
Kommunals medlemscenter är en viktig del i arbe-
tet för att bli fler medlemmar. Centret fortsatte  
under året att anpassa verksamheten med fokus på 
värvning och att begränsa utflödet av medlemmar. 
I arbetet att kontakta medlemmar som är sena med 
inbetalning av avgifter, lyckades centret behålla 70 
procent av dem som hamnat på varningslistorna 
och därmed riskerat att uteslutas på grund av bris-
tande betalning. Under samtalen med medlemmar 
som ville begära utträde, valde 3 884 medlemmar 
att ändå behålla det efter samtalet. 

Medlemscentret ställde i samband med pande-
mins utbrott om och höll alla interna möten och 
kontakter digitalt. Personal arbetade från hem- 
arbetsplatser. Trots en stor ökning av inkomna  
inträden av nya medlemmar, kunde alla registre-
ras inom en till två arbetsdagar och även den stora  
ökningen av andra inkomna ärenden och samtal 
hanterades löpande och snabbt.  

136 000
samtal besvarades. 46% fler samtal än 2019.

77 % 
tillgänglighet. 

6 599
direktinträden gjordes via telefon. 

Allt fler väljer autogiro  
Under 2020 fortsatte arbetet med att få fler med-
lemmar att välja autogiro för medlemsavgiften  
istället för andra betalningssätt. Kampanjen är en 
del av värvningsaktiviteterna då det innebär att  
färre hamnar efter med betalningen och riskerar 
att bli uteslutna. Samtidigt sparas stora kostnader  
i form av portokostnader och papper. 

168 500 
medlemmar betalade via autogiro.

+ 36 700 
jämfört med 2019. 

Medlemsservice i digitala kanaler
KomMed
Arbetet med att förvalta och utveckla Kommunals 
medlemssystem KomMed påverkades av problem 
som uppstod i samband med en uppgradering av 
systemet under våren. Under hösten genomför-
des dock en större förändring av samaviseringen 
med a-kassan och även många av de små och stora  
utvecklingsärenden som fått vänta, kunde sjösättas 
i slutet av året. 

Kollkollen
Kollkollen är en tjänst där alla intresserade på ett 
enkelt sätt kan få svar på vilka arbetsgivare inom 
Kommunals verksamhetsområde förbundet har 
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tecknat kollektivavtal med. Tjänsten är fortfarande 
framförallt ett uppskattat verktyg för förtroende-
valda och anställda. Ytterligare två LO-förbund 
tecknade under året avtal om att erbjuda tjänsten.

9 693  
sökningar på Kollkollen gjordes totalt från 2 126 unika 

användare under perioden september till december 2020. 
Fr o m september tas statistiken ut på antal sökningar 

istället för antalet besökare.

Trampolin
Trampolin har nu varit tillgänglig för medlem-
marna i dryga tre år. Antalet nya användare fort-
satte öka under året. Ett samarbete med Kommunal  
Direkt bidrar till att öka kännedom om tjänsten. 

28 252   
registrerade Trampolinanvändare 2020. (2019: 24 185)   

Mina sidor
Mina sidor är Kommunals medlemssidor, som efter 
inloggning bland annat visar uppgifter om medlem-
skapet, ger möjlighet att lägga en motion och se kol-
lektivavtalet. Användningen ökade med 195 procent 
under 2020.

Antalet sessioner  
på Mina sidor

Kommunal.se 
Trafiken till webbplatsen kommunal.se ökade ovan-
ligt mycket. Avtalsrörelsen, särskilt årets sista må-
nader och första månaderna med covid-19, ledde 
till att besöken generellt ökade kraftigt på webb-
platsen. När avtalet med SKR och Sobona blev klart 
i början av november slog webbplatsen rekord med 
extremt stor marginal, sett till antal unika besök en 
enskild dag. 

7,6 milj användare
Det är en ökning under året med 194 %. 

9 milj unika besök
Det är en ökning under året med 65 %. 

Facebook
Kommunals officiella sida på Face-
book fick en stor andel nya följare 
2020. Mer än dubbelt så stor ökning 
jämfört med förra året. En förklaring  
kan vara coronapandemin. Tidigare tappade Face- 
book som kanal i popularitet bland framförallt 
yngre målgrupper, vilket resulterade i spekula-
tioner kring Facebooks framtid. Under 2020 ledde  

2018 2019

27  500 
per månad

51 586  
per månad

2020

152 577  
per månad

Populäraste inlägget på Facebook
Inlägget visades under hösten med budskapet: ”Vi är 
trötta nu. Vi kan aldrig stänga kontoret. Vi finns alltid 
där för dig: dygnet runt, årets alla dagar. Nu ser vi med 
oro på utvecklingen och vädjar till er alla: ni måste  
ställa upp för oss och stanna hemma!”
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pandemin till en ökad digitalisering för framförallt  
äldre målgrupper. Under året använde sig allt fler 
av digitala tjänster och även Facebook ökade i  
användande. Behovet av information under pan-
demin samt avtalsrörelsen, bidrog till den stora ök-
ningen av följare. 

I topp bland inlägg som engagerade under året 
ligger fackliga framgångar, temadagar och facklig-
politiska frågor som påverkar och rör medlemmar-
nas vardag. Allra störst engagemang fick inlägg som 
var kopplade till avtalsrörelsen. 

4 185 508   
personer såg vårt innehåll minst en gång under 2020. 

1 835 909  
interaktioner på våra inlägg, som gillade,
kommenterade, delade eller länkklickade. 

78 588  
följare på Facebook (+10 348). 

Instagram
Även Kommunals Instagramkonto 
fick fler följare. Antalet ökade inte 
lika kraftfullt som förra året. Insta-
gram är fortfarande den huvudsakliga 
kanalen för förtroendevalda och flest följare kom-
mer från storstäderna. Pandemin ändrade våra för-
utsättningar kring kontot. Förra årets mest popu-
lära inslag, ”take-overs”, uteblev tyvärr helt 2020. 
Istället sattes fokus på att informera om pandemin 
och avtalsrörelsen samt på Instagrams Livechatt. 

De populäraste inläggen är framförallt fackliga 
framgångar, avtalsrörelsen och temadagar som till 
exempel Skyddsombudens dag.

18 486   
följare på Instagram (+ 3 918). 

Youtube
Kommunals Youtube-kanal användes från uppstar-
ten 2017 mest som ett bibliotek för att lagra rörligt 
material, men sedan dess har Kommunal utveck-
lat plattformen. Bland annat med Youtube-serien 
Fackta. Serien riktar in sig på informationsfilmer 
där syftet är att tittaren ska känna medlemsnytta 
och ett ökat fackligt engagemang. Målgruppen är 
yngre jämfört med Facebook och Instagram.

Årets mest lästa eller kommenterade  
Facebookinlägg
Inlägget visades inför slutförhandlingarna av kollektiv- 
avtalet med SKR och Sobona med texten ”Nu ökar vi tak-
ten! Den här veckan ska vi förhandla ända in i kaklet för 
att medlemmarna i Kommunal ska få vad de förtjänar”.  

Populäraste inslaget på Instagram
Den 3 november lade vi upp årets populäraste inslag 
på Instagram. Vi skrev: ”Efter hårda men konstruktiva 
förhandlingar har Kommunal och arbetsgivarna Sveriges 
Kommuner och Regioner (SKR) enats om ett nytt  
kollektivavtal. Det nya avtalet innebär bland annat  
högre löner, en extra satsning på yrkesutbildade i  
välfärden och förbättringar i nattarbetstidsmåttet”. 
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Kommunals Youtube-videor fick 

1 840 992    
visningar under 2020.

1 304   
följare (+ 413 nya följare). 107 % ökning  

jämfört med 2019. 

LinkedIn
LinkedIn är världens största professionella nätverk 
och används främst som en plattform för att söka 
jobb eller för att hitta kompetens. Kommunal finns 
representerad där och använder det främst i syfte 
att lägga ut jobbannonser, för att bygga varumärke 
och för att synliggöra våra erbjudanden kring yrkes-
utveckling. Även LinkedIn är en plattform som fått 
ett litet uppsving under pandemin. 

2 468    
följare på Linkedin. Det är en ökning  

med 4 % sedan 2019.  

IT-stöd för den moderna  
organisationen
Under 2020 fokuserades mycket av Kommunals IT-
stöd på att hantera utmaningar kopplat till rådande 
coronapandemi, en historiskt stor avtalsrörelse och 
främjandet av förbundets satsning Framtidsklivet. 
Utöver det gjordes en generell översyn av förbun-
dets IT-miljö. 

Under året påbörjades även, och till viss del  
genomfördes, en konkret förflyttning från tradi- 
tionell IT till mer modern molnbaserad IT.  
Det innebär ökad flexibilitet. Arbetet fortsätter  
under 2021.

Digitalt stöd för demokratiska  
processer
När coronapandemin satte fart i Sverige fick Kom-
munal hitta andra sätt att möjliggöra de demokra-
tiska processer som finns inom våra avdelningar 
och sektioner. 

Med företaget EasyMeet avtalades om ett system 
som tillhandahåller digitala möten där demokratis-
ka val är möjliga att göra. Det erbjöds till Kommunals  
avdelningar för att möjliggöra för dem att hålla sina 
årsmöten. Under hösten började liknande system 
ses över för sektionerna, så att de även under 2021 
ska kunna hålla sina årsmöten digitalt. 

        Behovet av information under  
		  pandemin samt avtalsrörelsen,  
	 bidrog till den stora ökningen av följare  
                  på sociala medier.
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Kommunal lever, genom HR-året och vissa andra  
insatser, upp till de krav som ställs inom arbets-
miljö- och mångfaldsområdet. Strukturen knyter 
samman frågor som kompetensutveckling, lön och 
rekrytering. 

Arbetsmiljön och de anställdas hälsa
Arbetsmiljöfrågorna är viktiga för Kommunal som 
arbetsgivare. Det förebyggande hälsoarbetet, både 
på individuell och gruppnivå fortsatte under året. 
Våra insatser kring rörelse under arbetsdagen flyt-
tades ut i digitala verktyg när medarbetare till följd 
av pandemin började arbetade hemifrån. Det inne-
bar att många fler medarbetare hade möjlighet att 
delta i år.

• 	 81 procent är stolta över att  
	 arbeta inom Kommunal och  
	 berättar gärna om det.

• 	 Interna samarbeten, stress  
	 och återhämtning samt  
	 konflikthantering är områden  
	 som Kommunal vill nå bättre  
	 resultat i.

 Ur 2020 års medarbetarenkät

Högre medarbetarindex
Varje år genomför Kommunal en medarbetarenkät 
samtidigt på alla arbetsplatser inom organisatio-
nen.  Inom ramen för HR-året, följdes årets resultat 
upp genom ett systematiskt arbete med aktiviteter 
och handlingsplaner. Dessa finns för arbetsgrupper, 
chefsgrupper och för hela organisationen. 

Förbundets anställda 
Under 2020 var medelantalet anställda inklusive 
vikariat 510 personer. Det är en liten ökning, jäm-
fört med 2019 (506 st). Av det totala medelantalet 
anställda, inklusive vikariaten, var 213 placerade 
på förbundskontoret, inklusive Ekonomicentret,  
varav 38,4 är Ekonomienheten och Ekonomicentret 
tillsammans. Medlemsservice hade i medeltal 130 
anställda (Medlemscentrum i Malmö och Sunds-
vall samt Kommunal Direkt) samt 167 fördelade på 
Kommunals lokalavdelningar. 

HR-året - viktigt utvecklingsarbete 
Det långsiktiga utvecklingsarbetet för att bli ett 
starkare Kommunal fortsatte under året genom 
att skapa hållbara strukturer och systematik kring 
personal och arbetsmiljöfrågor. I några av våra 
HR-processer togs nya tidsplaner fram på grund 
av pandemin, till exempel gällande hanteringen av 
medarbetarundersökningens resultat. I andra fall 
fortsatte arbetet som planerat. Det gällde till exem-
pel lönerevision och personalbudgetarbete. 

Ett fokus under året var att stödja organisatio-
nen för att nå målsättningar gällande bland annat 
Framtidsklivet och avtalsrörelsen. 

	2012	 2013	 2014	 2015	 2016	 2017	 2018	 2019	 2020

6,00

4,204,04

3,51

4,35
4,82

3,80

4,45

5,00

Sjukfrånvaro förbundsanställda,  
i procent

Kommunals gyllene regel: 
    Vi ska alltid kunna se medlemmarna  
  i ögonen och stå upp för att det vi gör    	
             är bra för medlemmarna.

MEDLEMMENS VARDAG
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	 Resultat
• Kommunal ställde snabbt om organisationen  
	 för att hantera coronapandemins konse- 
	 kvenser för medlemmar, förtroendevalda  
	 och anställda i Kommunal.

•	 Medlemscenter besvarade 136 000 samtal  
	 under året, vilket är 46 % fler än året  
	 tidigare, trots att medarbetarna på centret 	
	 arbetade hemifrån. 

•	Kommunals digitala kanaler är viktiga som  
	 komplement för en god och tillgänglig  
	 servicenivå. Samtliga digitala kanaler som  
	 webbsida, Facebook och Instagram ökade  
	 avsevärt i såväl antal följare som unika  
	 besök under året. Oro kring pandemin samt  
	 avtalsrörelsen bidrog till ökningen. 

•	Kommunals medarbetarindex ökade från  
	 75 till 79. Anställda på Kommunal har ett  
	 starkt engagemang och många är stolta  
	 över att arbeta i organisationen. 
			    

	 Utmaning
	 Kommunal behöver ständigt arbeta för att 	
	 utveckla organisationen till att vara den  
	 proffsiga, handlingskraftiga och närvarande 	
	 fackförening vi behöver vara för medlem- 
	 marna.
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Medarbetarindex - utveckling

Kommunals medarbetarindex ökade från 75 till 
79, vilket är ett mycket bra resultat. Medarbetar- 
undersökningen, som genomfördes innan hem- 
arbetet började i mars, visar att våra medarbetare 
har ett starkt engagemang och många är stolta över 
att arbeta i Kommunal.  

Ett av syftena med medarbetarenkäten är att 
se vilka möjliga förbättringsområden som finns.  
Interna samarbeten, stress och återhämtning samt 
konflikthantering var områden som kan förbätt-
ras. Samtidigt gladde styrkor som hög kunskap om 
gemensamma mål, att medarbetarna trivs och är 
stolta över att arbeta i Kommunal. Dessutom nåd-
des höga 77 i chefsskapsindex, även det en ökning 
från förra året (75). 

Rekryteringar
Under 2020 gjordes många rekryteringar till avdel-
ningarna, centren och förbundskontoret. Ett nytt 
rekryteringsverktyg implementerades. Rekryterings-
processen ställdes om på grund av pandemin och 
kunde fortsätta även vid arbete hemifrån.  

Utbildningar 
Flera utbildningsinsatser genomfördes för de  
anställda. Fyra av Kommunals ombudsmän avslu-
tade LOs gemensamma ombudsmannautbildning 
under året. Utbildningen genomfördes fysiskt under  
tidig vår, avbröts under coronapandemins första  
fas och togs upp i digital form igen under hösten. 
Höstens ombudmannautbildning ställdes in.

Satsningen på ledarskapsutveckling för Kommu-
nals chefer fortsatte under året. Det genomfördes 
bland annat utbildningsinsatser inom områdena: 
Arbetsmiljö, personlig coachning, gruppcoachning 
och kurser inom ledarskapsmetodik samt en utbild-
ningsinsats i att leda på distans. Alla skyddsombud 
erbjöds att genomgå en skräddarsydd arbetsmiljö-
utbildning under januari/februari. Därutöver deltog 
medarbetare i utbildningar och seminarier inom en 
mängd olika områden, både externt och internt.

Under 2020 startades arbetet upp kring över-
syn av kompetensbehov och kompetensinsatser.  
Det arbetet fortsätter under 2021.

MEDLEMMENS VARDAG
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SAMHÄLLSAKTÖR

Eftersom omvärlden och samhällsutvecklingen 
är avgörande för vilka frågor Kommunal arbetar 
med opinionsmässigt, gjordes stora ompriori-
teringar i verksamhetsplanen under 2020.  
Året kom i mycket att präglas av arbetet med 
att ta fram fakta och underlag för att påverka 
medlemmarnas arbetsvillkor och arbetsmiljö 
under coronapandemin. 

Hantering av coronapandemin    
Kommunal genomförde under våren totalt fem  
enkätundersökningar bland arbetsplats- och skydds-
ombud i äldreomsorgen och i hälso- och sjukvården 
och ytterligare två till endast äldreomsorgen under 
hösten. Varje gång skickades enkäterna till mellan  
9 000 och 11 000 ombud. Resultatet presenterades för 
vår interna coronagrupp samt till media. Frågorna 
som var i fokus i enkäterna handlar främst om arbets-
situationen och tillgången till skyddsutrustning. 

Utöver detta lät Kommunal undersökningsföre- 
taget Novus ställa samma frågor till ett urval av 
medlemmarna som är yrkesverksamma inom hem-
tjänst och särskilda boenden.

•	 Äldreboenden med smittspridning  
	 hade högre andel timavlönad personal.

• 	 Äldreboenden med smittspridning var  
	 sämre bemannande innan pandemin.

• 	 Äldreboenden med smittspridning  
	 hade i större utsträckning haft perso- 
	 nal som gått mellan friska och sjuka.

• 	 Äldreboenden med högre följsamhet 		
	 av basala hygienrutiner hade mindre 		
	 smittspridning.

Ur rapporten Pandemi på äldreboendet (2020)

Kommunal skickade också ut en enkät bland med-
lemmar inom förskola, skola och fritidshem (barn-
skötare, lärarassistenter, elevassistenter och fritids-
ledare). Resultaten från denna bröts också ner på 
avdelningsnivå och gav underlag till avdelningar-
nas arbete och opinionsbildning. Debattartikeln,  
Anställda utnyttjas som skolans alltiallo – tydlig-
het krävs, blev den mest lästa debattartikeln på  
arbetsmarknadsområdet i Alltinget 2020.

Kommunal ställde även frågor till medlemmar 
inom funktionshinderområdet, framför allt person-
liga assistenter och medlemmar inom lokalvård.

Förbundet tog i slutet av november fram rap-
porten Pandemi på äldreboendet - en rapport 
om den svenska äldreomsorgen innan och under  
coronapandemin. Den studerar vilka förutsättningar 
den svenska äldreomsorgen hade att hantera en 
pandemi. Fanns det ett samband mellan äldre-
omsorgens organisatoriska förutsättningar och  
hur man lyckades med smittbekämpandet på  
äldreboenden? 

Kommunals opinionsbildning  
tar avstamp i  

medlemmarnas vardag 

Mål:
Kommunal är en mer proffsig,  
handlingskraftig och närvarande  
fackförening som samhällsaktör.

       Vårt påverkansarbete är      	
           en central del i Kommunals    	
       arbete för att bli 600 000  
   medlemmar och en ännu starkare       	
                        fackförening. 
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Vi ansågs inte  

vara tillräckligt  
prioriterade

NASTARAN AGHEBATBINEILAMI är  
undersköterska och arbetar på Provtagnings-
centralen vid Karolinska Universitetssjuk- 
huset Huddinge. Under pandemin har hon 
varvat det vanliga provtagningsarbetet med 
att bemanna sjukhusets självteststation för 
covid-19.

Hur upplevde du ditt arbete under året? 
– Det har varit ganska tufft. Vi började under sommaren  
bemanna en trailer på parkeringen på vardagar. Då fick vi 
springa fram och tillbaka mellan bilarna för att lämna ut 
provkit och hämta in prov. Från och med oktober arbetar  
vi istället från en uppvärmd bod som fungerar som en  
drive-thru. Det är betydligt effektivare.

Hur har du upplevt risken att själv bli smittad?    
– Innan vi började med självteststationen för covid-19  
tvingades vi kämpa för att få skyddsutrustning i vårt  
vanliga provtagningsarbete. Vi ansågs inte vara tillräck- 
ligt prioriterade. Känns bra att det löste sig.

Hur har trycket varit från personer som  
vill testa sig?    
– Det har varit högt. Vi har cirka 120 -140 provtagare  
per dag.

Kommunals opinionsbildning  
tar avstamp i  

medlemmarnas vardag 
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	 Rapporter skrivna under 2020
• Ett steg mot jämställda löner. 
	 En rapport om resultatet av undersköter- 
	 skesatsningen i förra avtalsrörelsen.

•	Kommunals arbetsmiljöbarometer 	
	 2020.

•	Pandemi på äldreboendet. 
	 En rapport om den svenska äldreomsor- 
	 gen innan och under coronapandemin.

•	Pension för mödan. 
	 En rapport om att det ska löna sig att ha 	
	 arbetat. Rapporten fick stort genomslag  
	 i media och följdes upp av webbsemina- 
	 rium med bland andra Ardalan Shekarabi.

•	Rätt arbetstid. 

•	Trygghet på arbetsmarknaden. 
	 En rapport om LAS och otrygga anställ- 
	 ningsvillkor. 

•	Återgång utan övergång.
	 En rapport om sjukförsäkringen och hur  
	 bristfällig den är. 

SAMHÄLLSAKTÖR

Rapporten fick ett bra genomslag i media och följ-
des upp av ett webbseminarium i samarbete med 
Arena Idé. Den skickades till den av regeringen 
tillsatta Coronakommissionen, inför slutarbetet 
med betänkandet om äldreomsorgen under krisen.  
Coronakommissionens rapport citerar Pandemi på 
äldreboendet flertalet gånger och kommissionens 
slutsatser rimmade väl med Kommunals egna.

Rapport om villkoren för medlemmar  
i Kommunal under coronakrisen     
Lisa Pelling, utredningschef för Arena Idé, fick i bör-
jan av sommaren i uppdrag att sammanfatta Kom-
munals hantering av coronakrisen under våren 
2020. Rapporten, Att stå längst fram. En skildring 
av villkoren för medlemmar i Kommunal under 
coronakrisen våren 2020, publicerades i december 
och fick stor uppmärksamhet i media.

Den skildrar vad som 
hände när Sveriges väl-
färdsarbetare: Underskö- 
terskor, barnskötare, buss- 
förare och lokalvårdare, 
hamnade i coronakrisens 
frontlinje. Deras villkor 
och kamp för rätten att 
skydda sig själva och  
andra från smitta. 

Rapporten utgår bland  
annat från dagliga rappor- 
ter från Kommunals av-
delningar, enkäter bland 

tiotusentals skyddsombud, arbetsplatsombud och 
medlemmar, samt intervjuer med nyckelpersoner.

Sifos mediaundersökning 2020    
Kantar Sifo mäter årligen svenska organisatio- 
nernas anseende hos allmänheten. 2020 tog  
Kommunal ett jättekliv framåt genom en höjning 
om inte mindre än 18 punkter. Årets mätning  
landade på plus 22 punkter, mot förra årets plus 4.

Facklig-politiskt arbete och samverkan 
Facklig-politisk grundutbildning
Syftet med utbildningen är att väcka intresse för 
facklig-politiska frågor och att fler ska engagera sig 
politiskt. Den ska stärka den facklig-politiska sam-
verkan och underlätta att föra fram krav på en poli-
tik som gynnar medlemmarna i Kommunal. Ett par 
avdelningar hann genomföra utbildningen innan 
pandemin satte käppar i hjulet. Deltagarmålet för 
år 2020 nåddes dessvärre inte. 

       Ett står klart: när skydds- 
            utrustningen ransonerades, 
stod de yrkesgrupper som  
     Kommunal organiserar längst 
ner på prioriteringslistan.

Ur rapporten Att stå längst fram, 2020 

1

December 2020

Att stå  
längst fram  

En skildring av villkoren för 
medlemmar i Kommunal under 

coronakrisen våren 2020 

LISA PELLING  
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SAMHÄLLSAKTÖR

	 Resultat
•	Kommunal tog under året fram flera viktiga  
	 rapporter med stort mediegenomslag, bland  
	 annat Pandemi på äldreboendet och lät  
	 Arena Idé ta fram rapporten Att stå längst  
	 fram. Kommunal tog också fram en stor 		
	 mängd underlag för press och media  
	 och skrev yttranden på, och deltog i, flera  
	 strategiskt viktiga statliga utredningar.

•	 Kommunal tog fram fakta och underlag inför  
	 avtalsförhandlingarna samt i förhandlingarna  
	 om trygghet och omställning på arbetsmark- 
	 naden (LAS-förhandlingarna). 

•	 Kommunal tog ett jättekliv framåt i Kantar  
	 Sifos årliga mätning om svenska organisa- 
	 tionernas anseende hos allmänheten.  
	 Från plus 4 år 2019 till plus 22 i år.  
			    

	 Utmaning
	 Kommunal behöver vara en viktig samhälls- 
	 röst och framgångsrikt påverka den politik 	
	 som dikterar medlemmarnas vardag.

Tobias Baudins Första 
maj-tal livesändes för 
första gången och fler 
medlemmar än tidigare 
år kunde ta del av  
Kommunals budskap.

Ny strategi 
En ny strategi togs fram under året med syftet att 
tydliggöra och utveckla Kommunals facklig-politiska 
arbete och samverkan med Socialdemokraterna. 
Strategin är ett viktigt stöd för avdelningar och  
sektioner när de ska påverka och samverka med 
politiken för medlemmarna i Kommunal. 

Facklig-politiskt kandidatprogram
Av hundratalet sökande antogs 30 deltagare till 
Kommunals första facklig-politiska kandidatpro-
gram. Programmet löper på till våren 2022 och 
syftar till att fler ska kunna och vilja ta plats på 
riksdagslistor, att kandidera till ledande roll i kom-
muner och regioner eller kandidera till Europapar-
lamentet. Programmet ställdes, på grund av corona-
pandemin, om till digital utbildning tills vidare. 

Heltidsarbete som norm  
Kommunals interna arbete för 
heltidsarbete som norm fort-
satte under året. En dialog med  
avdelningarna pågick för att 

stötta det lokala heltidsarbetet.  
Det finns goda exempel bland annat  

i Ängelholms kommun och i Malmö stad inom  
måltidsverksamheten. Läs mer på kommunal.se.

Övrigt påverkansarbete  
Under året togs flera viktiga rapporter och en  
rekordstor mängd underlag för press och media 
fram. Kommunal skrev yttranden på och deltog i 

24 
remisser besvarades. 

29 
blogginlägg skrevs. 

flera strategiskt viktiga statliga utredningar, tog 
fram fakta och underlag inför avtalsförhandlingarna 
samt i förhandlingarna om trygghet och omställ-
ning på arbetsmarknaden (LAS-förhandlingarna). 
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INTERNATIONELLT ARBETE

Hög organisationsgrad, legitimitet och repre-
sentativitet ger facklig styrka, både nationellt 
och globalt. Kommunal är en viktig del av en 
facklig världsrörelse där samarbetet sker med 
flera organisationer på svensk, nordisk, euro-
peisk och global nivå för att förbättra villkoren 
för arbetstagare i världen. En bra metod för att 
hantera kriser är samverkan och en väl funge-
rande social dialog mellan arbetsgivare och 
starka, demokratiska fackförbund. 

På grund av pandemin ställdes allt fysiskt inter- 
nationellt samarbete om till digitala möten, framför  
allt styrelse- och kommittémöten med federatio- 
nerna. Kommunal anpassade sig till nya arbets- 
metoder. Arbetstagare i länder med utbredd fattig-
dom drabbades hårt. Mängder av människor blev 
arbetslösa och återvände till sina hemorter som 
de lämnat för att hitta jobb. Det var också svårt 
att följa karantänsrestriktioner för återvändarna. 
Många som hade migrerat utomlands och blivit  
avskedade blev strandsatta utan inkomst och  
boende när gränserna stängdes.

Flera stater agerade kraftfullt för att hindra smitt-
spridning. Det innebar en tillbakagång för demo-
kratin på flera håll där mänskliga rättigheter och 
demokratiska principer inskränktes. Tyvärr tog 
auktoritära stater tillfället i akt att också förtrycka 
demokratiska fackföreningar.

Norden
Två KNS-konferenser genomfördes som webbina-
rier. De handlade om offentliga tjänster av god  
kvalitet i hela landet respektive förbundens klimat-
arbete. En ledningskonferens hölls som behandlade 
pandemins betydelse för löneförhandlingar samt för- 
slaget om en europeisk minimilön. Förslaget är ett 
klart angrepp på de nordiska modellerna där avtals- 
modellen med lönebildning genom förhandlingar 
mellan parterna är helt avgörande. Inte minst har 
de nordiska välfärdsmodellerna visat sig vara starka 
i kristider. Ledningarna i de nordiska fackförbun-
den som ingår i KNS, skrev ett gemensamt brev till 
de nordiska kommun- och socialministrarna med 
ett erbjudande om samarbete för att ta Norden ur 
pandemin med så liten skadeverkan som möjligt.

Internationell samverkan 
för starka fackförbund 

– bra metod mot kriser

      Förslaget om en europeisk  
            minimilön är ett klart angrepp  
  på de nordiska modellerna.
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Arbetet i sektionen för kollektiva persontransporter 
i NTF, fokuserade på att utbyta idéer och erfaren-
heter om hur man på bästa sätt kan bidra till att 
skydda de utsatta förarna mot konsekvenserna av 
covid-19.

Nordiska federationer 
KNS 	 Kommunalanställdas Nordiska Samarbete

NTF 	 Nordiska Transportarbetarefederationen

Europa
De tre europeiska federationerna som Kommunal  
är medlem i, har tillsammans med de nordiska  
förbunden arbetat hårt för att få gehör för vårt  
motstånd mot en europeisk minimilönreglering. 
Det lyckades tyvärr inte. Efter omröstning valde 
EPSU, ETF och EFFAT att stötta förslaget om ett 
direktiv för minimilöner.

I arbetet inom EPSU med att få EU att erkänna 
tillgång till vatten som en medborgerlig rättighet, 
kom federationen ett steg framåt. Parlamentet an-
tog EUs dricksvattendirektiv som erkänner rätten 
till dricksvatten, tyvärr utan skrivningar om vatten 
som en icke kommersiell tjänst.

Det långdragna arbetet inom ETF med yrkes- 
förarnas arbetsvillkor bar äntligen frukt. Den nya 
europeiska transportlagstiftningen, det så kallade 
mobilitetspaketet, antogs av EU under året. I den 

sociala dialogen var stadstransportkommittén med 
och utvecklade gemensamma rekommendationer 
för hur digital omställning inom branschen bör  
genomföras. 

I april, på grund av coronapandemin, skrev  
EFFAT och arbetsgivarorganisationen Geopa-
Copa ett gemensamt förslag till åtgärder för att  
ge säsongsarbetare möjlighet att arbeta på lantbruk 
i andra medlemsstater. EFFAT arbetade även för  
att påverka den gemensamma jordbrukspolitiken 
och Farm to Fork-strategin om schyssta arbets-
villkor och rättvis lön i hela livsmedelskedjan - från 
jord till bord. 

Europeiska federationer  
EPSU	 Europeiska federationen för offentlig- 
	 anställdas förbund

ETF 	 Europeiska Transportarbetarefederationen

EFFAT	 Europeiska federationen för fackföreningar  
	 inom livsmedelsindustrin, jordbruket,  
	 restaurang- och turistsektorerna.

På grund av coronapandemin, skrev  
EFFAT och arbetsgivarorganisationen 
Geopa-Copa ett gemensamt förslag  
till åtgärder för att ge säsongsarbetare  
möjlighet att arbeta på lantbruk i  
andra medlemsstater.

Coronapandemin 
drabbade hela 
världen men allra 
hårdast drabbade 
den arbetstagare  
i länder med ut-
bredd fattigdom.
Bilden är från 
ett teplantage i 
Malawi.

      Förslaget om en europeisk  
            minimilön är ett klart angrepp  
  på de nordiska modellerna.
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Globalt
För första gången arrangerade PSI och den globala 
organisationen United Cities and Local Govern-
ments, UCLG, en gemensam konferens om arbets-
förhållanden för kommun- och regionanställda. 
Mötet avslutades med uttalandet Starka lokala  
offentliga tjänster för en säker värld som upp-
manar arbetsgivare att skapa dialog och förhandla 
med kommunalarbetarnas fackföreningar.

Under året fokuserades arbetet i ITF på säker-
heten för förarna. Deltagarna lyckades samarbeta 
och driva gemensamma krav mot arbetsgivare och 
myndigheter för bästa möjliga skydd. Det handlade 
bland annat om ekonomiska stödpaket, skydds- 
utrustning och skyddsavspärrningar.    

IUL arbetar för att helt få bort de farligaste be- 
kämpningsmedlen för miljö och människors hälsa.  
Under året kontaktades EU-kommissionärer med 
ett krav på förbud mot import av livsmedel och jord-
bruksvaror som producerats med bekämpnings-
medel som är förbjudna att användas inom EU. 
IUL och 350 andra organisationer skrev även till 
FN för att uppmana dem att inte stärka sina band 
med CropLife International, en branschorganisa-
tion för företag som producerar de mest skadliga 
bekämpningsmedlen. Arbetet inom organisationen 
fortsatte för att minska användandet av antibiotika 
till djur och för ett globalt förbud att använda anti-
biotika i tillväxtfrämjande syfte. 

Årets yrkeskonferens med ICU som skulle ha hållits 
i Sverige, genomfördes digitalt istället. 

Svenska ILO-kommittén bidrog till det pågående 
arbetet med den svenska ratificeringen av konven-
tionen om våld och trakasserier i arbetslivet, nr 
190, som ILO antog förra året efter en lång facklig 
kampanj. 

Kommunal fortsatte arbetet för en ratificering 
av konventionen om sociala klausuler vid offentlig 
upphandling, nr 94. Tyvärr står Kommunal ensam 
i det arbetet.

Internationella federationer   
PSI	 Internationell Facklig Organisation för  
	 Offentliga Tjänster.

ITF	 Internationella Transportarbetarefederationen

IUL 	 Internationella unionen för livsmedels- och  
	 lantarbetareförbund samt förbund inom hotell- 	
	 och restaurangbranschen.

ICU	 Internationella skorstensfejarfederationen.

Projektsamarbeten
Början av året ägnades åt att, tillsammans med 
samarbetsförbunden i projektländerna och de 
globala federationerna, ställa om arbetet i våra 13 
projekt på grund av coronapandemin. Projekten 
organiserades om både aktivitetsmässigt och finan-
siellt. Kommunal valde i år att egeninsatserna, som 

Samarbetsförbunden i de 13 pågående projektländerna arbetade bland annat med att dokumentera och  
samla in information om spridning och påverkan av covid-19. De arbetade också, som här vid teplantagen  

i Malawi, med att ta fram och sprida information om hur man kan skydda sig och begränsa smittan.
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	 Resultat
•	De europeiska federationerna som Kommunal 	
	 är medlem i, arbetade tillsammans med de 	
	 nordiska förbunden, mot en europeisk minimi-	
	 lönreglering. Tyvärr valde EPSU, ETF och 		
	 EFFAT att stötta förslaget om ett direktiv för 	
	 minimilöner.

•	 Parlamentet antog EUs dricksvattendirektiv  
	 som erkänner rätten till dricksvatten, vilket  
	 vi arbetat för inom EPSU.

•	Tillsammans med samarbetsförbunden i  
	 projektländerna och de globala federatio- 
	 nerna, ställdes arbetet om i våra 13 projekt  
	 på grund av coronapandemin, både aktivi- 
	 tetsmässigt och finansiellt. 
		   

	 Utmaning
	 Starka fackförbund globalt är en förutsättning  
	 för jämlika och jämställda samhällen.  
	 De behövs som motvikt till länder och globala  
	 aktörer som medvetet bryter mot grund- 
	 läggande fackliga och mänskliga rättigheter.  
	 Facklig styrka, både nationellt och globalt,  
	 bygger på hög organisationsgrad, legitimitet  
	 och representativitet.

IUL arbetar för att helt få bort   
          de farligaste bekämpningsmedlen  
  för miljö och människors hälsa.

normalt täcker de egna utgifterna för projektarbe-
tet, istället användes i projekten för åtgärder mot 
pandemin.

Fackförbunden i projekten arbetade med allti-
från digitalisering av verksamheten, produktion 
och spridning av informationsblad om hur man 
kan skydda sig mot covid-19 och begränsa smittan, 
till att sy munskydd och tillverka tvål. En stor del 
av de lokala fackens arbete bestod även i att doku-
mentera och samla in information till både Sida och 
de globala federationerna, dels om spridningen av  
covid-19 och dels om hur pandemin påverkar arbe-
tet och livssituationen.

PSI globalt beviljades medel från Union to Union 
för ett digitalt projekt i form av ett virtuellt spel om 
covid-19 och frontlinjens arbetare. 

Under året beslöt Union to Union att fasa ut 39 
av 108 länder för projektsamarbete. För Kommu-
nals del innebär det att vi inte kan fortsätta sam-
arbetet i Azerbajdzjan, Burundi, Jamaica, Kamerun 
och Tadzjikistan.

Urgent actions 
Kommunal sände under året flera protestbrev till 
företag, utländska regeringar och deras ambas-
sader i Sverige, när fackliga rättigheter kränktes 
och människor hotades, skadades eller fängslades. 
Bland annat till Tyskland, USA, Belarus och Ukraina. 
Strejkande kamrater i Norge, Liberia och Tyskland 
stöttades.
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Förbunds- 
organisation  
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Medlem

Arbetsplatsombud/ 
Skyddsombud

Klubbar

Sektioner

Avdelningar

Förbundsstyrelse

Förbundsledning

Förbundsmöte/ 
Kongress

FÖRBUNDSORGANISATION

Kommunals demokratiska organisation utgår  
från medlemmen på arbetsplatsen som väljer 
minst två fackliga ombud, ett arbetsplatsombud 
och ett skyddsombud. Alla medlemmar kan 
också påverka Kommunal genom att skicka in 
motioner till kongressen. Här beskrivs kortfattat 
de olika påverkans- och beslutsnivåer som orga-
niserar vårt arbete för schyssta arbetsvillkor. 

Kommunals organisation 

Arbetsplatsombud/Skyddsombud Det finns (dec 
2020) 26 485 medlemmar med förtroendeuppdrag 
som arbetsplatsombud och/eller skyddsombud på 
arbetsplatserna. Det är ganska vanligt förekommande  
att samma personer är både arbetsplats- och skydds-
ombud. I december 2020 fanns det 22 373 registre-
rade arbetsplatsombud samt 23 769 skyddsombud.

Klubbarna är nästa nivå inom Kommunal, där det 
finns en klubb. En klubb består för det mesta av 
medlemmar inom samma yrke som arbetar nära  
varandra. I klubben tar man upp frågor som direkt 
rör medlemmarna och deras arbetsplats. 2020 fanns  
det 96 klubbar.

Sektionerna består oftast av medlemmar inom en 
förvaltning eller ett geografiskt område. Där det 
finns klubbar ingår de i sektionen. Sektionerna tar 
upp fackliga frågor som rör alla men också enskilda 
medlemmars frågor. Det finns 239 sektioner.

Avdelningarna är 13 stycken och geografiskt för-
delade över hela Sverige. Avdelningarna samordnar 
sektionernas arbete så att hela Kommunal arbetar 
mot samma mål. Här finns bland annat anställda 
ombudsmän och administrativ personal som arbetar 
för medlemmarna.

Förbundsstyrelsen väljs av kongressen på tre år.  
De 17 ledamöterna möts var tredje vecka och fattar 
beslut som rör hela Kommunal.

Förbundsledningen leder Kommunal mot de mål 
som kongressen, förbundsmöten och förbunds- 
styrelsen bestämmer. Ledningen består av tre  
personer som väljs av kongressen. De arbetar på  
förbundskontoret.

Förbunds- 
organisation  

Förbundet Kommunal   
Kongressen är Kommunals högsta beslutande organ.  
Till kongressen utser avdelningarna 188 ombud. 
Kongressen samlas vart tredje år. Då tar man  
beslut utifrån utredningar som gjorts på förbundet 
och utifrån motioner som lämnats in. Alla med-
lemmar kan påverka Kommunal genom att skicka  
in motioner till kongressen. De år det inte är kon-
gress samlas samma ombud till ett förbundsmöte. 
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Förbundsledning

Johan Ingelskog,  
avtalssekreterare

Malin Ragnegård,  
förbundssekreterare

Tobias Baudin,  
förbundsordförande

Barbro Andersson

Felix Finnveden

Håkan Nilsson

Rosa Andersson

Maria Jörmalm  
Andersson

André Schwenk

Mahlin Bergman

Jessica Leiding

Sara Sjödin

Marianne Engberg

Zdenka Mardetko

Anna Skarsjö

Catarina Eriksson

Jenni Strand

Förbundsstyrelsen 2020

Magnus Alfredsson
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Ordinarie ledamöter i förbundsstyrelsen  
kongressperioden 2019-2022

Tobias Baudin, förbundsordförande

Malin Ragnegård, förbundssekreterare 
Johan Ingelskog, avtalssekreterare 
Barbro Andersson, Kommunal Mitt, undersköterska

Rosa Andersson, Kommunal Skåne, bussförare

Mahlin Bergman, Kommunal Sydost, barn- och ungdomsledare

Marianne Engberg, Kommunal Norrbotten, undersköterska

Catarina Eriksson, Kommunal Öst, undersköterska

Felix Finnveden, Kommunal Stockholms län, personlig assistent

Maria Jörmalm Andersson, Kommunal Sydväst, vårdare

Jessica Leiding f d P Klemetsson, Kommunal Stockholms län, barnskötare

Zdenka Mardetko, Kommunal Bergslagen, undersköterska

Jenni Strand f d Moverare, Kommunal Vänerväst, undersköterska

Håkan Nilsson, Kommunal Västerbotten, reparatör

André Schwenk, Kommunal Västra Svealand, skötare

Sara Sjödin, Kommunal Mellersta Norrland, undersköterska

Anna Skarsjö, Kommunal Väst, undersköterska, t o m 31 januari 2021

Magnus Alfredsson, Kommunal Mitt, vårdare, fr o m 1 februari 2021

Jasmine Berglund, Adjungerad ledamot, Kommunal Öst, undersköterska

Magnus Alfredsson, Kommunal Mitt, valdes till förbundsstyrelsens första suppleant  
på kongressen 2019 och blev ordinarie ledamot då Anna Skarsjö lämnade sitt uppdrag  
som ordinarie i förbundsstyrelsen 2021.

Förbundsledning
Förbundsordförande, Tobias Baudin
Förbundssekreterare, Malin Ragnegård 
Avtalssekreterare, Johan Ingelskog

Mellan kongresser och förbundsmöten är det förbundsstyrelsen som styr och håller  
samman förbundets verksamhet. Arbetet utgår från Kommunals stadgar och de  
beslut som fattats på kongress och förbundsmöte. Under året ägde 31 protokollförda 
sammanträden rum.

FÖRBUNDSORGANISATION

Förbundsstyrelsen
Förbundsledning

Johan Ingelskog,  
avtalssekreterare

Malin Ragnegård,  
förbundssekreterare

Tobias Baudin,  
förbundsordförande
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FÖRBUNDSORGANISATION

Med anledning av den rådande pandemin i Sverige genomfördes inte Kommunals 15:e ordinarie  
förbundsmöte som planerat på Stockholm City Conference Centre den 26 maj 2020.  

Under denna speciella situation, och med hänsyn tagen till Folkhälsomyndighetens restriktioner om 
folksamlingar och undvikande av resor, beslutade förbundsstyrelsen att senarelägga förbundsmötet  

till den 3 september 2020 och att mötet skulle genomföras digitalt. 

Digitalt förbundsmöte  

På förbundsmötet stod flera viktiga och svåra 
punkter på dagordningen. Förutom de sedvan-
liga förbundsmötespunkterna, genomfördes val av 
ny förbundssekreterare och ny avtalssekreterare.  
Malin Ragnegård valdes till förbundssekreterare 
och Johan Ingelskog valdes till avtalssekreterare. 
Även ett flertal överklagandeärenden behandlades.

Ett effektivt och demokratiskt  
förbundsmöte
I planeringen av det digitala förbundsmötet lades 
stor vikt vid att demokratin skulle garanteras och 
att mötet skulle fungera såväl organisatoriskt som 
tekniskt. Inom varje avdelning samlades ombu-
den i en specifik lokal, där Folkhälsomyndighetens  
rekommendationer kunde tas hänsyn till. Några  
avdelningar behövde därför hyra en centralt belä-
gen lokal, medan andra hade egna lämpliga sam-
lingsrum. Presidiet, förbundsledningen, förbunds-
kontorets enhetschefer och föredraganden deltog i 
mötet från Hotel Clarion Sign i Stockholm. 

Samtliga 14 möteslokaler utformades med en 
enhetlig grafik och utsmyckning för att förstärka 

känslan av att alla deltog i samma möte och upp-
levelsen av att vara i samma lokal.
     För att skapa variation spelades några av före-
dragshållarna in i förväg. Förbundets verksamhets-
berättelse, hållbarhetsrapport, årsredovisning samt  
budgetprognos var alla förinspelade. Även pre-
sentationerna med nominerade till poster som  
förbundssekreterare och avtalssekreterare, var för-
inspelade. 

Förbundsmötet kunde genomföras på ett mycket  
tillfredsställande sätt. Såväl förbundskontorets del- 
tagare som ombuden upplevde generellt att mötet  
var effektivt utan att för den skull ha försvagat  
demokratin. 

Mindre resande innebar också en stor ekono-
misk besparing för förbundet samt en positiv effekt 
ur klimathänseende, vilket ligger i linje med för-
bundets resereglemente. 

Förbundsmötet är Kommunals  
högsta beslutande organ de år det  
inte är Kongress. 

Förbundsmötet kunde genomföras på ett tillfredsställande sätt, trots pandemin. Bilderna är från Hotel Clarion Sign 
i Stockholm varifrån presidiet, förbundsledningen, förbundskontorets enhetschefer och föredraganden deltog.  
T v: Tobias Baudin och avgående avtalssekreterare Lenita Granlund. T h: Johan Ingelskog och Lenita Granlund.
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Förbundskontoret arbetar med utgångspunkt från de riktlinjer som kongressen, förbunds- 
möten och förbundsstyrelsen beslutat om. Förbundskontoret ligger på Hagagatan 2 i Stockholm.  

Här finns 213 anställda. Förbundskontorets arbete är uppdelat på följande enheter. 

En uppdaterad organisation
Under tredje tertialet 2019 omorganiserades delar  
av Kommunals förbundskontor som svar på den  
riktning som kongressen pekat ut. Den uppdaterade 
organisationen, de nya enheterna Organisations-
enheten samt Utbildnings- och fackligpolitiska  
enheten, trädde i kraft 1 december. Kommunal  
Direkt och Medlemscentren knöts till Organisa-
tionsenheten och den internationella verksamheten 
till Kanslienheten. Värvning är fortsatt Kommunals 
högsta prioritet och i den uppdaterade organisatio-
nen tillhör Värvningsinitiativet enheten ARA. 

Administrativa enheten
Administrativa enheten ser till att den dagliga verk-
samheten sker i enlighet med fattade beslut, att 
inkommande ärenden hanteras och att förbunds-
möten och kongresser planeras och styrs på ett  
demokratiskt och effektivt sätt. 

Arbetsplats- och avtalsenheten
Arbetsplats- och avtalsenheten säkerställer med-
lemmarnas rättssäkerhet och stärker utifrån ett 
branschperspektiv och en helhetssyn på yrkesut-
vecklings-, arbetsmiljö-, arbetsrätts- och kollektiv-
avtalsfrågorna det fackliga arbetet på arbetsplatsen.

Ekonomienheten och Ekonomicenter
Ekonomienheten och Ekonomicenter säkerställer 
organisationens ekonomiska resurser och svarar för 
en effektiv ekonomiadministration. Ekonomienhe-
ten och Ekonomicenter bidrar till att Kommunals 
kärnverksamhet kan bedrivas på bästa sätt. 

IT-enheten
Enhetens huvuduppgifter är att koordinera, stödja 
och utveckla IT-området inom hela Kommunals  
organisation utifrån verksamhetens behov.

Kanslienheten
Inom Kanslienheten ryms förbundets verksamhets-
kontroll, internationella verksamhet, press- och  
opinionsbildning. Kanslichefens huvuduppgift är  
att hålla samman förbundets verksamhet med för-
bundsledning och enhetschefer.

Förbundskontoret

Kommunikationsenheten
Enhetens huvuduppgift är att utveckla Kommunal 
som en kommunicerande organisation där medlem-
mar, förtroendevalda och anställda kan och är delak-
tiga i vad Kommunal gör. Enheten arbetar med rekry-
terande och lojaliserande medlemskommunikation.

Organisationsenheten
Organisationsenheten utvecklar och stödjer Kom-
munal internt genom avdelnings- och sektionsstöd, 
fackligt arbete på arbetsplatsen, jämställdhets- och 
mångfaldsarbete, processtöd, stadgefrågor och verk-
samhet för unga vuxna. Enheten producerar analyser 
och underlag.

Personalenheten
Personalenhetens huvuduppgifter är att utveckla 
moderna avtal och policys samt stötta och samordna  
behoven av förutsättningar, avtal och villkor för 
samtliga medarbetare inom förbundet.

Serviceenheten
Serviceenhetens huvuduppgifter är att göra för-
bundskontoret till en samtida miljömedveten och 
trivsam arbetsplats med god arbetsmiljö. Enheten 
upprätthåller servicen både internt på förbunds- 
kontoret och externt, vilket kräver en öppen, till- 
mötesgående och effektiv service.

Utbildnings- och fackligpolitiska  
enheten
Enhetens huvuduppgift är att genom fackligt  
lärande utveckla Kommunals organisation inom 
områdena medlemsvärvning, fackligt arbete på  
arbetsplatsen samt facklig-politisk samverkan.

Utredningsenheten
Utredningsenheten bevakar och analyserar välfärds-
politik och samhällsekonomi. Enheten tar fram  
underlag och förslag till policy och åtgärder för att 
förbättra medlemmarnas villkor. Enheten med-
verkar också till förbundets påverkan av politiker,  
motparter, LO, andra förbund samt allmänhet.

Digitalt förbundsmöte  

FÖRBUNDSORGANISATION
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hållbarhets- 
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Kommunal är välfärdens största fackförbund och 
organiserar över 519 000 medlemmar inom 230 
yrken vilka arbetar inom kommuner, regioner, 
privata företag, församlingar, kooperativ och 
lantbruk.

Kommunals arbete med att skapa ett hållbart 
arbetsliv med goda arbetsvillkor och ett mer jäm- 
likt och jämställt samhälle är förbundets viktigaste 
bidrag till en hållbar utveckling. Kommunal ska 
företräda medlemmarnas intressen, stärka sam-
manhållning och styrka på arbetsplatsen för att 
skapa goda villkor i arbetslivet och i samhället.

Kommunals fackliga framgång är starkt  
beroende av hur medlemmar och andra uppfattar  
organisationen och dess företrädare. Kommunals 
gyllene regel som alla förtroendevalda och  
anställda ska leva efter lyder:

”Vi ska alltid kunna se medlemmarna  
i ögonen och stå upp för att det vi gör  
är bra för medlemmarna”

Hur Kommunal arbetar med hållbarhetsfrågorna är 
en del av det som sammantaget avgör organisationens 
framgång.

Den här rapporten berättar hur Kommunal, under  
år 2020, arbetat med hållbarhetsfrågor för att posi-
tivt bidra till ett socialt, miljömässigt och ekonomiskt 
hållbart samhälle.

Beroende på coronapandemin som präglat året 
begränsades Kommunals verksamhet och aktivite-
ter delvis på grund av rådande coronarestriktioner. 
Å andra sidan innebar pandemins konsekvenser 
att medlemmar i Kommunal och deras företrädare 
hade ett mycket hektiskt år där Kommunal vid flera 
tillfällen fick ta till krafttag för att värna medlem- 
marnas arbetsmiljö och hälsa. 

Under året har löne- och avtalsförhandlingar  
skett på ett stort antal avtalsområden. 

Under pandemin blev behovet av ett starkt fackför-
bund verkligen påtagligt för såväl yrkesgrupper inom  
Kommunal som för allmänhet och beslutsfattare.

Kommunal och de globala  
målen för hållbar utveckling
Hösten 2015 togs ett avgörande beslut för en mer 
hållbar värld. Världens länder enades om 17 globala  
mål för en ekonomisk, miljömässig och socialt 
hållbar utveckling, inom ramen för Agenda 2030.  
Syftet med de beslutade målen är att utrota fattig-
dom, bekämpa orättvisa och ojämställdhet och att 
åtgärda klimatförändringarna i världen.

Hållbarhetsrapport 2020

Redovisningsprinciper
I likhet med andra större organisationer och bolag är 
Kommunal (Svenska Kommunalarbetareförbundet, 
organisationsnummer 802001-7888), enligt årsredo-
visningslagen, skyldig att upprätta en hållbarhets-
rapport. Rapporten ska beskriva de största verksam-
hetsriskerna utifrån ett hållbarhetsperspektiv inom 
de fastställda områdena; miljö, sociala- och perso-
nalrelaterade frågor, respekt för mänskliga rättig-
heter och motverkande av korruption. Rapporten ska 
också beskriva vad Kommunal gör för att förhindra 
att dessa risker uppstår och om möjligt utveckla 
nyckeltal för att se resultatet av insatta åtgärder.

Rapporten omfattar koncernen Kommunal och de 
internationella projekt förbundet driver eller deltar i.  
De bolag som ingår i koncernen Kommunal ska följa 
policys och riktlinjer som är antagna av Kommunals 
förbundsstyrelse. Bolagen ingår däremot inte i redo-
visade nyckeltal om inte det speciellt anges.

De bolag som omfattas redovisas i förvaltnings-
berättelsen. Avdelningarna ingår inte i koncernen 
och omfattas inte av rapporteringskravet.

Kommunals förbundsstyrelse har beslutat om håll- 
barhetsrapporten samt att den är upprättad i enlig-
het med bestämmelserna i årsredovisningslagens 
6:e kapitel.

HÅLLBARHETSRAPPORT
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Ett aktivt hållbarhetsarbete blir en allt viktigare sam- 
hällsprioritering. Hållbarhetsfrågornas ökade utrym-
me innefattar såväl offentliga och privata aktörer 
som civilsamhället i form av ideella organisationer. 
För Kommunal handlar det om att leva som vi lär 
och uppfylla medlemmarnas förväntningar om att vi 
i praktisk handling visar att vi agerar med trovärdig-
het när det gäller hållbarhetsfrågor och då främst ett 
hållbart arbetsliv.

Kommunals hållbarhetsarbete utgår till största 
del från mål 8 anständiga arbetsvillkor och eko-
nomisk tillväxt. Fokus ligger på full och produktiv 
sysselsättning med anständiga arbetsvillkor för alla. 
Mer än hälften av världens arbetstagare befinner sig 
i osäkra anställningar, ofta instängda i en ond cirkel 
av lågproduktiva yrken med dålig lön och begränsad 
tillgång till både utbildning och socialförsäkringar. 
Detta gäller i högre utsträckning kvinnor än män. 
Kommunals hållbarhetsarbete sammanfaller också 
med mål 4 om god utbildning för alla där Kom-
munals arbete med yrkesutbildning och livslångt 
lärande inryms, mål 5 om jämställdhet, mål 10 om 
minskad ojämlikhet och mål 12 om hållbar konsum-
tion och produktion. 

Kommunals kärnverksamhet handlar om hållbar-
het. Arbetet med att skapa goda arbetsvillkor 
och ett mer jämlikt och rättvist samhälle, är 
våra viktigaste bidrag till en hållbar utveckling. 
För att en sådan utveckling ska bli möjlig krävs 
det samarbete, lokalt och globalt, över många 
olika sektorer samt att alla de tre dimensionerna; 
social, ekonomisk och miljömässig hållbarhet, är 
integrerade i arbetet.

Mål 8: Anständiga arbetsvillkor  
och ekonomisk tillväxt 
Inom mål 8 finns delmål om anständiga  
arbetsvillkor med lika lön för likvärdigt  

arbete (8.5), att skydda arbetstagares rättigheter och  
främja en trygg och säker arbetsmiljö för alla (8.8). 
Indikatorerna för att dessa delmål uppfylls är bland 
annat upprätthållandet av organisationsfriheten och 
rätten att teckna kollektivavtal, i enlighet med ILOs 
skrivningar; statistiskt säkerställd minskning av löne-
glapp samt statistiskt säkerställd minskning av antalet 
arbetsskador. Kommunals avtalsrörelser med påföl-
jande kollektivavtal, fackligt arbete på arbetsplatsen 
samt samverkan med arbetsgivare och forskare med 
fokus på arbetsmiljö är centrala delar i Kommunals 
verksamhet som i allra högsta grad bidrar till att  
uppfylla mål 8.   

Mål 4: God utbildning
Mål 4 har ett delmål, 4.3, om att kvinnor  
och män ska ha lika tillgång till yrkes-
utbildande och högre utbildning av 

god kvalitet. För Kommunal är det en viktig fråga att 
yrkesutbildningarna håller en hög standard som är ge-
mensam över hela landet, och att medlemmarna får en  
kontinuerlig yrkes- och kompetensutveckling under 
hela yrkeslivet. Detta bidrar till friska arbetsplatser 
med högre yrkesstatus och lön samt trygga anställ-
ningsvillkor. Kommunal presenterade i ett flertal  
rapporter utbildningspolitiska förslag, till exempel  
yrkesutvecklingstrappor i vård och omsorg samt  
yrkeslegitimation för undersköterskor. Indikatorn  
för mål 4.3 är statistik på antal elever på relevanta  
utbildningar (uppdelat på kön, för att säkerställa 
lika  tillgång för kvinnor och män). Kommunal följer  
statistiken i gymnasiets yrkesprogram samt kom-
munernas vuxenutbildningar. 

Mål 5: Jämställdhet samt  
flickors och kvinnors egenmakt
Mål 5 har flera dimensioner. Det hand-
lar om rättvis fördelning av makt, infly-

tande och resurser. I relation till delmål 5.4, värde-
sätt obetalt omsorgsarbete och främja delat ansvar 
i hushållet, bör nämnas Kommunals satsning sedan 
2016 tillsammans med arbetsgivarna på att hel-
tidsarbete ska bli norm på de kvinnodominerade  
arbetsplatserna. Att kvinnor i betydligt lägre grad 
än män erbjuds heltidsarbete har bäring på kvin-
nors ekonomiska egenmakt, pensionsnivå och även 
på hur ansvaret i hushållen fördelas. Kommunal och  
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) följer  
gemensamt upp hur kommunerna arbetar med att 
införa heltid, samt erbjuder verktyg och stöttning för 
att arbeta med bemanning och schema.  

Mål 10: Minskad ojämlikhet
Inom mål 10 finns delmål som speci-
fikt sammanfaller med Kommunals 
verksamhet: minska inkomstklyftorna 

genom att successivt uppnå och upprätthålla en  
inkomsttillväxt högre än det nationella genomsnittet  
för de 40 procent av befolkningen som har lägst  
inkomst (10.1). Indikatorn för detta delmål är sta-
tistiskt säkerställd inkomstökning för de 40 procent 
av befolkningen som tjänar minst. Eftersom flera 
av yrkena i Kommunal faller inom denna grupp är  
avtalsrörelsen ett tillfälle att skapa förändring.  
2020 års avtalsuppgörelse mellan Kommunal och 
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, ledde till 
hårda förhandlingar. Resultatet blev, förutom en 
generell löneförhöjning enligt det så kallade mär-

HÅLLBARHETSRAPPORT
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ket och ett engångsbelopp, en extra lönesatsning för  
yrkesutbildade inom vård, skola och omsorg.  
Denna gäller för åren 2020–2022 och innebär en  
löneökning på cirka 0,6 procent per år.

För år 2018 respektive 2019 har Kommunal tidi-
gare förhandlat fram de så kallade undersköterske-
satsningarna vilka innebar en rejäl extra löneökning 
utöver industrins så kallade märke för att komma 
tillrätta med den värdediskriminering som råder 
kring detta kvinnodominerade yrke. 

Mål 12: Hållbar konsumtion  
och produktion
Kommunal ska sträva efter att bidra till 
mål 12. Denna hållbarhetsrapport har 

tillkommit för att uppfylla delmål 12.6, uppmuntra 
företag att tillämpa hållbara metoder och hållbar-
hetsredovisning. Delmål 12.7 om hållbara metoder 
för offentlig upphandling (LOU) kan också sägas 
vara tillämpligt, även om Kommunal inte omfattas 
av LOU, ur den synvinkel att Kommunal har drygt 
519 000 medlemmar och är en viktig samhällsaktör 
som har stora möjligheter att påverka. Kommunals 
inköps- och upphandlingspolicy innehåller både 
etiska och miljömässiga krav på de varor vi köper in 
och de leverantörer vi använder.

Kommunals värdekedja 
Kommunal är en facklig medlemsorganisation som den  
sista december 2020 redovisade drygt 519 500 med-
lemmar. Kommunal är LOs största medlemsförbund.

Kommunal är en demokratisk organisation som  
värnar om ett demokratiskt samhällssystem och byg- 

ger all verksamhet på uppfattningen och respekten  
för alla människors lika värde och rätt. De värderingar 
som vägleder Kommunals verksamhet är människors 
lika värde, rättvisa, jämlikhet, jämställdhet, solidaritet 
och frihet.

Kommunals huvudsakliga uppgift är att tillvarata 
medlemmarnas intressen på arbetsplatsen, arbets-
marknaden och i samhällslivet i övrigt. Kommunal 
ska arbeta för goda anställningsvillkor och arbets-
förhållanden, god arbetsmiljö samt för inflytande, 
utbildning och utvecklingsmöjligheter för medlem-
marna. Kommunal ska även arbeta för att främja 
medlemmarnas ekonomiska och sociala villkor i 
samhället och deras delaktighet i ett rikt kulturliv. 
Förbundets mål är höjda löner och förbättrade vill-
kor för medlemmarna.

Förbundets syfte, ändamål, organisation och verk-
samhetsmodell beskrivs mer detaljerat i verksam-
hetsberättelsen, sidan 3 och 45, samt i förvaltnings-
berättelsen. Det är i första hand på arbetsplatsen det 
fackliga arbetet sker och där Kommunals arbetsplats-
ombud och skyddsombud är viktiga företrädare. 

Kommunals fackliga uppgift ser inga 
gränser – Vi verkar för global hållbarhet
Den globala ekonomin får allt större påverkan på den 
svenska arbetsmarknaden vilket innebär att det blir 
mer angeläget för Kommunal att driva fackliga frågor 
på nordiska, europeiska och globala arenor. Detta är 
inget nytt då Kommunal har en mycket lång tradition 
av internationell samverkan och fackliga utvecklings-
samarbetsprojekt. 

Mer information om Kommunals internationella 
arbete hittar du längre fram i denna rapport samt i 
verksamhetsberättelsen på sidan 40.
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Det här ingår bland annat i medlemskapet
•	 Möjlighet att genom medlemskapet påverka  
	 Kommunals verksamhet.
• 	Förhandlingar om löner, anställnings-/arbetsvillkor  
	 och rätten till kollektivavtal.
• 	Ett bra försäkringsskydd bland annat hemförsäkring,  
	 medlemsolycksfall-fritid samt inkomstförsäkring  
	 (om du tjänar över a-kassans inkomsttak).
• 	Opinionsbildning för att påverka makthavare och  
	 beslutsfattare att fatta beslut som gynnar  
	 medlemmarna i Kommunal.
• 	Möjlighet att delta i fackliga utbildningar och kurser.
• 	Facklig rådgivning genom bland annat telefonråd- 
	 givningen Kommunal Direkt.
• 	Tidningen Kommunalarbetaren.
• 	Medlemsförmåner genom medlemskortet.
•	 Direktinformation om fackliga frågor och  
	 Kommunals pågående arbete.
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Sedan 2016 har relationen till medlemmarna stärkts 
för varje år mätningen genomförts, från 38 år 2016 
till 59 år 2020, vilket är en uppgång med 1 från före-
gående år. Kurvan pekar alltså på en stadig uppgång. 
Relationen till förtroendevalda har ökat från 70 år 
2016 till 90 i årets mätning vilket är en uppgång med 
5 från föregående år. 

När det gäller allmänhetens förtroende tar Kom-
munal ett jättekliv framåt år 2020 genom en höjning 
med hela 18 punkter, och redovisar värdet 22. I sam-
band med förtroendekrisen för Kommunal år 2016 
var anseendet för Kommunal i botten. Det blev start-
skottet för ett omfattande förändringsarbete i hela 
organisationen. Sedan dess har allmänhetens för-
troende ökat för varje år och den senaste ökningen 
är verkligen glädjande. Resultatet visar att Kommunal 
rör sig i rätt riktning vilket ger energi att fortsätta  
resan framåt.  

Så styrs hållbarhetsarbetet  
– organisation och påverkans-
möjligheter

HÅLLBARHETSRAPPORT

Omvärldsanalys och  
medlemmarnas åsikter
Kommunal har hittills inte genomfört någon renod-
lad intressentanalys på hållbarhetområdet utan tagit 
intryck av medlemmarnas synpunkter bland annat 
genom vad som redovisas nedan.

Kongressen 2019 - Framtidsrapporten
Inför förbundets senaste kongress 2019 tog Kommu-
nal, tillsammans med ett externt analysföretag, fram 
Framtidsrapporten för att identifiera vilka utmaningar  
medlemmarna och vårt fackliga arbete står inför.  
Genom workshops och intervjuer med medlemmar 
och experter har 18 tydliga trender som påverkar väl-
färden, och de som arbetar där, kunnat identifieras. 

Fem övergripande förändringar kommer att få 
extra stor betydelse för Kommunal de närmaste åren. 
Det handlar om; 1. Ekvationen som inte går ihop 
(finansieringen av välfärden), 2. Den stora rekry-
teringsutmaningen, 3. Ett arbetsliv i förändring,  
4. Allt fokus på användaren (kunders och medlem-
mars behov och upplevelse), 5. Ökade klyftor och 
större motsättningar. 

Under kongressen diskuterade ombuden rappor-
tens utmaningar. För att få till stånd en 
diskussion om Framtidsrapporten  
har material för diskussion och  
workshops tagits fram. 

Medlems- och anseende- 
undersökningar 2020  
i samarbete med  
Kantar/Sifo 
För att kontinuerligt bevaka med- 
lemmarnas förtroende för Kommunal,  
och föreningens anseende hos allmän- 
heten, genomför Kommunal årliga  
mätningar i samarbete med analys- 
företaget Kantar/Sifo. Drygt 1 000  
slumpmässigt utvalda medlemmar  
och 330 förtroendevalda har inter- 
vjuats per telefon eller online.  
Närmare 500 representanter för  
allmänheten svarade i undersök- 
ningen. Styrkan i organisationens  
relation till medlemmar och för- 
troendevalda mäts enligt det  
så kallade TRI*M-indexet.  
Det byggs upp av frågor  
kring övergripande betyg,  
rekommendation, lojalitet,  
användbarhet och nytta. 
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Kommunals högst beslutande organ är kongressen som  
hålls vart tredje år. Kongressen fattar beslut om såväl 
den politiska inriktningen som vad Kommunal ska 
jobba med under kongressperioden. Till kongressen har  
medlemmar rätt att lägga förslag i form av motioner. 

De år det inte är kongress, genomförs ett för-
bundsmöte. Däremellan är förbundsstyrelsen Kom-
munals högst beslutande organ. Förbundsstyrelsens 
uppgift är att leda förbundets verksamhet och dit hör 
bland annat att besluta om styr- och policydokument 
för verksamheten.

Riskbedömning en del av  
verksamhetsplaneringen
Förbundsstyrelsen är ytterst ansvarig för att Kom-
munal bedriver en ändamålsenlig och effektiv verk-
samhet utifrån de uppdrag och mål organisationen 
beslutat om samt att lagar och interna/externa regler 
efterlevs. För att minimera risker som, om de uppstår, 
kan hindra organisationen att nå sina mål är styrelsen 
ansvarig för styrningen och den interna kontrollen. 

Kommunals förbundsstyrelse genomförde under 
hösten 2020, i likhet med föregående år, en övergripan-
de riskanalys där bedömda risker identifierades och 
diskuterades. Beroende på coronapandemin skedde  
detta denna gång digitalt. Inför diskussionen fick 
förbundsstyrelsen en redovisning av de åtgärder som  
respektive riskägare genomfört under året. Förbunds- 
styrelsen fattade formellt beslut om riskkartan på  
sitt sammanträde i november där även förbunds- 
kontorets verksamhetsplan och budget fastställdes.

Därefter omhändertogs riskkartan av riskägare 
på de olika enheterna. I verksamhetsplanen för 2021 
bedömde också varje enhet de mest centrala verk-
samhetsriskerna inom sin egen verksamhet. 

I riskanalyserna identifierades risker som hotar verk-
samhetens mål. Åtgärder för att förhindra riskerna 
föreslås, kopplade till verksamhetsprocesserna.  
Genom fastställda kontroller ser respektive verksam-
het till att bedömda risker minimeras. Riskarbetet 
återrapporteras till styrelsen. 

Sedan 2019 finns en tjänst på förbundskontoret 
med uppgift att stärka arbetet med internkontroll 
och verksamhetsuppföljning. Tjänsten är placerad på  
kanslienheten och i arbetsuppgifterna ingår bland 
annat att stödja enheternas och avdelningarnas arbete 
med riskanalyser och styrdokument. Under senhösten 
2019 genomfördes, med hjälp av PWCs hållbarhets-
grupp, workshopen Hållbarhetskollen. Syftet var att 
ge en samlad bild av Kommunals hållbarhetsarbete 
och belysa vilken mognadsgrad Kommunal uppnått i 
arbetet för att kunna prioritera kommande initiativ. 
Den sammanfattande rapport som då togs fram blev 
en grund för 2020 års hållbarhetsarbete. 

Beslut och styrdokument
Kommunal är en stor organisation. För att driva 
verksamheten i avsedd riktning och skapa gemen-
samma normer och uppträdande har Kommunal 
beslutat om ett 40-tal normsättande styrdokument. 
Några av dokumenten regleras genom kongress- 
beslut och är inskrivna i stadgarna medan andra  
tagits fram efter löpande riskbedömning som gjorts.

Utöver policys beslutade av förbundsstyrelsen 
finns riktlinjer fastställda av förbundsledningen samt  
regler och rutinbeskrivningar fastställda av chefen 
för respektive verksamhet.

Ett flertal styrdokument omarbetades under 
år 2016. Som konsekvens av detta stramades flera  
dokument upp. Alkohol-, drog- och spelpolicy för 
Kommunal, som då antogs av förbundsstyrelsen, 
innebar en mycket stor förändring jämfört med  
tidigare regelverk. Policyn innebär bland annat att  
Kommunal aldrig bjuder på alkohol. Detsamma  
gäller policyn för fördelning av lägenheter som  
då förändrades radikalt vilket innebar en kraftig  
åtstramning, jämfört med tidigare regler.

Under år 2020 uppdaterades närmare 15 av de 
styrande dokumenten genom beslut av förbunds-
styrelse eller förbundsledning. 

När det gäller inriktningen på den fackliga 
kärnverksamheten styrs detta arbete i huvudsak av  
strategier, rapporter och program beslutade av  
kongress, förbundsmöte eller förbundsstyrelse.  

Kommunals chefer ska ha god kännedom om 
styrdokumenten, kommunicera dessa till medarbe-
tarna och bevaka att de efterlevs. Publicering av  
interna policydokument och riktlinjer sker bland  
annat på Kommunals intranät.

HÅLLBARHETSRAPPORT

Kommunals intressenter 
Kommunals drygt 519 500 medlemmar är organisa- 
tionens viktigaste intressenter. Utöver medlemmarna 
finns bland annat följande viktiga intressenter för 
Kommunal:

•  Presumtiva medlemmar (anställda inom  
	 Kommunals avtalsområde).

• 	Kommunals avdelningar (egna juridiska  
	 personer).

• 	Arbetsgivare inom Kommunals avtalsområden.

• 	Samarbetspartners inom bl a arbetar- och fack- 
	 föreningsrörelsen, nationellt och internationellt.

• 	Medborgarna/brukarna som nyttjar välfärds- 
	 tjänsterna.

• 	Politiker.

• 	Myndigheter.
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Uppföljning och utvärdering
Uppföljningen i Kommunal består av en verksam-
hetsmässig uppföljning och en ekonomisk uppfölj-
ning. Som en del i verksamhetsuppföljningen till 
förbundsstyrelsen publicerar ekonomienheten varje 
tertial en rapport med ett 25-tal nyckeltal som är 
kopplade till Kommunals övergripande mål i verk-
samhetsplanen. Utöver dessa redovisas ett 20-tal 
nyckeltal av beskrivande karaktär. Den ekonomiska 
tertialuppföljningen innehåller en rapport av för-
bundskontorets ekonomiska utfall jämfört med budget 
samt en analys av utfallet. Utöver tertialrapporter  
erhåller förbundsstyrelsen varannan månad en 
ekonomisk uppföljningsrapport. Dessutom får för-
bundsstyrelsen också återkommande föredragningar  
på områden som bedöms som speciellt viktiga.  
Exempel på dessa är; medlemsvärvning, förhand-
lingsarbete och rättstvister, internationella projekt 
samt resultatet av Kommunals kapitalförvaltning.  
Att förbättra uppföljningen av verksamheten är ett 
pågående arbete som kan utvecklas ytterligare.

”Gylleneregel-gruppen”
Den så kallade Gylleneregel-gruppen möts varannan 
vecka. Gruppens uppgift är att, utifrån Kommunals 
gyllene regel, löpande bevaka och hantera risker 
som om de uppstår skulle kunna minska förtroendet 
för Kommunal. Gruppen ska också bevaka att den 
åtgärdsplan som upprättades efter ”krisen 2016”  
efterlevs. I gruppen ingår kanslichef, förbundssekre-
terare, personalchef och internkontrollansvarig.

Krisorganisation
På Kommunals förbundskontor finns en utsedd kris-
grupp som leds av kanslichefen. Gruppens uppgift är 
att arbeta förebyggande och granska verksamheten för 
att ge förslag till förändringar utifrån risksynpunkt. 
Gruppen övar återkommande sin förmåga att snabbt 
agera för att hantera olika typer av eventuella kris- 

situationer som skulle kunna påverka organisationen. 
Gruppen arbetar utifrån det av förbundsstyrelsen 
fastställda dokumentet  Riktlinjer för risk och kris.

Revision
Kommunals revisorer granskar styrelsens förvaltning 
av verksamheten. Granskningen sker av auktoriserad 
revisor tillsammans med tre förtroendevalda revi-
sorer, vilka väljs av kongressen. Den auktoriserade 
revisorns granskning är till största delen inriktad på 
internkontroll och räkenskaper. De förtroendevalda 
revisorernas granskning utgår från den revisorsin-
struktion som fastställs av kongressen. Deras huvud-
fokus är verksamhetsrevision. Revisorerna granskar 
om verksamheten sker i enlighet med stadgar, lagar 
och fattade beslut samt att den interna kontrollen är 
tillfredsställande.

Kommunals visselblåsarfunktion
Kommunal ska vara en proffsig, handlingskraftig 
och närvarande organisation med ett stort förtroende, 
en organisation medlemmarna kan lita på. Anställdas  
och förtroendevaldas agerande ska utgå från Kom- 
munals grundläggande värderingar och följa stad-
gar, policys, riktlinjer och beslut. Oetiska och olag-
liga beteenden skadar organisationen och ska rap-
porteras och åtgärdas. Normalt ska en konstaterad 
överträdelse hanteras av utsedda chefer men om 
det finns omständigheter som gör att anmälaren 
vill vara anonym eller att anmälan berör den chef 
man normalt skulle vända sig till behövs andra  
kanaler för anmälan. Som komplement till dialog med 
chef har Kommunal en visselblåsarfunktion vilken 
nås via Kommunals hemsida men ligger hos extern 
part för att garantera anonymiteten hos anmälaren.  
Visselblåsarfunktionen är främst avsedd för allvar-
liga överträdelser. Inkomna ärenden hanteras av 
en liten grupp utsedda personer i enlighet med en  
fastställd handläggningsprocess.

HÅLLBARHETSRAPPORT

Social hållbarhet 
Kommunals arbete för att förbättra 
sociala förhållanden för medlemmar  
i Sverige och globalt  
Kommunal verkar för goda anställningsvillkor och 
arbetsförhållanden samt en god arbetsmiljö för att 
förbättra människors sociala och ekonomiska vill-
kor. Kommunals viktigaste bidrag till hållbarhet  
enligt Agenda 30 utgår från mål 8 vilket handlar om 
anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt.

Kollektivavtal är, vid sidan av den arbetsrättsliga 
lagstiftningen, det främsta verktyget för att reglera 
förhållandet mellan parterna på arbetsmarknaden. 
Med kollektivavtal avses ett skriftligt avtal mellan 
en arbetsgivarorganisation eller arbetsgivare och  
arbetstagarorganisation om anställnings- och löne-
villkor för arbetstagare. 

Kommunals fackliga kärnuppgift är att skapa 
fackligt engagemang på arbetsplatsen. 

Detta i form av engagerade medlemmar och  
medlemmar med fackliga uppdrag. För att kunna öka  
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Uppföljning, nyckeltal	 2020	 2019

Antal medlemmar i Kommunal	 519 518	 502 899

Antal kollektivavtal	           75	 78

Yrkesverksamma medlemmar som omfattas av kollektivavtal	           99 %	           99 %

Företag som saknar kollektivavtal    	 2 411	 2 239

Medlemmar som saknar kollektivavtal  	 5 308	 5 223

Företag som gick med i en arbetsgivarorganisation under året	         581	 299

Företag som är medlemmar i en arbetsgivarorganisation (antal)	   14 990	 15 026

Företag som tecknade hängavtal under året	         110	 105

Företag som har hängavtal (antal)    	 2 692	 2 594

Personer som innehar uppdrag som arbetsplatsombud	 22 373	 23 478

Personer som innehar uppdrag som skyddsombud	 23 759	 24 400
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organisationsgraden och medlemsantalet är målet att  
öka antalet arbetsplatsombud, skyddsombud, aktiva 
medlemmar och klubbar.

Risker
En stor risk för Kommunal är ett minskande med-
lemsantal och en sjunkande organisationsgrad, det vill 
säga den procentuella andelen fackligt 0rganiserade, 
där anställda inom de yrken Kommunal organiserar 
inte tar steget att bli medlemmar. Med minskande 
organisationsgrad riskerar Kommunal legitimiteten 
att företräda de anställda på arbetsplatsen och kan 
därmed inte utföra sitt grunduppdrag. Kommunals 
styrka vid förhandlingsbordet är en avgörande fram-
gångsfaktor som bygger på antalet medlemmar. 

Den svenska modellen bygger på att parterna 
tecknar kollektivavtal. Om Kommunal och fack-
föreningsrörelsen misslyckas med detta riskeras 
balansen mellan arbetstagaren och arbetsgivaren.  
Det finns då uppenbar risk att arbetstagare kan få 
en låg lön och bli utnyttjade med ökad rättsosäker-
het som följd. En av de största utmaningarna för  
Kommunal är att teckna kollektivavtal i en tid då allt 
fler privata företag gjort sitt intåg i välfärdssektorn.

Välfärden har stora utmaningar med bland  
annat en åldrande befolkning och stora rekryterings-
behov till välfärdssektorn där Kommunal verkar.  
En arbetsmarknad med återkommande upphand-
lingar har lett till osäkra anställningar, arbetsscheman 
som styckas upp och brister i arbetsmiljön vilket  
försvårat möjligheten att rekrytera medlemmar. 

För att Kommunal ska kunna utföra sitt upp-
drag på ett bra sätt är det viktigt att organisatio-
nen klarar att rekrytera såväl personal som fackliga  
företrädare, med rätt kompetens och stort enga-
gemang, vilka delar organisationens värdegrund.  

För att spegla medlemskåren behövs en ökad repre-
sentation av unga medlemmar och medlemmar med 
utländsk bakgrund som förtroendevalda. Det kan 
annars bli ett demokratiproblem och kan motverka 
medlemsrekryteringen. Antalet arbetsplatsombud 
och skyddsombud minskade under året. Det kan 
främst förklaras med coronapandemin som begrän-
sade möjligheten till fysiska arbetsplatsträffar där  
ombuden utses. 

Som fackligt engagerad finns risk för att situationer 
uppstår där anställda eller förtroendevalda utsätts 
för hot och våld, något som aldrig kan accepteras. 

Föreningsfrihet, kollektivavtal,  
anständiga arbetsvillkor och löner 
är en mänsklig rättighet.

Åtgärder för att minska riskerna 
Då allt fler företag bedriver verksamhet inom Kom-
munals avtalsområde prioriteras arbetet med att 
teckna kollektivavtal på arbetsplatser där detta sak-
nas. Kommunal arbetar med att underlätta kollektiv- 
avtalstecknande. I första hand ser Kommunal att 
företag går med i en arbetsgivarorganisation med 
kollektivavtal. I undantagsfall kan företag även  
teckna ett så kallat hängavtal vilket innebär att de  
följer kollektivavtal även om de inte ingår i en arbets-
givarorganisation. 

I den kommande verksamhetsplanen har för-
bundsstyrelsen fattat beslut om målet att kollektiv-
avtal ska finnas på alla företag inom Kommunals  
avtalsområde och att antalet ska öka med 20 pro-
cent kommande år. Målet fastställdes också till att  
påverka företag så att en ökning på 20 procent upp-
nås av företag anslutna till arbetsgivarorganisation. 
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Andra prioriterade områden är arbetsmiljö, löne-
politik, yrkesutveckling samt arbetstider – med  
heltidsarbete som norm. I ett partsgemensamt arbete  
tillsammans med Sveriges kommuner och regioner, 
SKR, arbetar Kommunal med arbetstidsfrågan i  
Heltidsarbete som norm. För att klara framtida  
rekrytering av personal till välfärdssektorn är heltid 
en viktig faktor. Det är en viktig jämställdhetsfråga 
och heltidsarbetet gör det också möjligt att vara 
självförsörjande. 

Kompetenslyftet inom äldreomsorgen är också 
en viktig del i att möjliggöra yrkesutveckling. I den 
frågan har Kommunal och SKR arbetat partsgemen-
samt. Kompetenslyftet ger möjlighet till tidsbegränsat 
anställda och tillsvidareanställda att utbilda sig till 
vårdbiträde eller undersköterska på betald arbets-
tid. Utbildningen ska ha nationell status och anställ- 
ningarna är tillsvidareanställningar på heltid. När det 
gäller arbetstidsfrågor bedriver Kommunal också 
ett aktivt arbete för ”hållbar arbetstidsförläggning”.  
Där tar arbetet avstamp i forskning, där inte  
arbetsdagen styckas upp och förläggs enbart uti- 
från arbetsgivarens bemanningsbehov. 

Kommunal har sedan några år tillbaka tillfört  
resurser och organiserat verksamheten för ett intensi- 
fierat arbete med värvning för att motverka sjunkande 
organisationsgrad. Arbetet leds av Värvningsinitia-
tivet, VI, som är en arbetsgrupp på förbundskonto-

ret vilken stödjer, utvecklar och sprider kunskap om 
värvningsstrategier inom hela Kommunal. Arbetet 
med att utveckla nya arbetssätt för att skapa ett ökat 
medlemsantal intensifieras liksom stöd och meto-
der för att stötta det lokala värvningsarbetet. Under 
2020 har de senaste årens tydliga prioritering av 
medlemsvärvning visat sig i en tydlig medlemsökning 
där Kommunal ökade sitt medlemsantal med över  
16 600 medlemmar. 

Framgång i avtalsrörelsen och medlemmarnas 
löneutveckling är en viktig faktor för medlemmar-
nas förtroende för Kommunal. I de olika avtalsdele-
gationerna ingår förtroendevalda med stor kunskap 
om respektive yrkesområde. Under 2020 tecknades 
ett antal avtal där extra satsning på yrkesutbildade 
var framgångsrik. Aktuell lönestatistik är en viktig  
utgångspunkt i löneförhandlingarna och förbunds-
styrelsen fastställde därför målet att Kommunal ska 
ha uppdaterade löneuppgifter för minst 95 procent 
av de yrkesverksamma medlemmarna. 

Kommunals internationella 
arbete 
Lika viktigt som trygga anställningar, fackliga rättig-
heter och bra lön är för Kommunal i Sverige, lika 
prioriterade är dessa frågor i vårt internationella 
arbete. Kommunal arbetar för att stärka oberoende 
och demokratiska systerförbund. Kommunal är aktiv 
medlem i och har ett kontinuerligt utbyte med fack-
liga federationer i Norden, Europa och globalt inom 
den offentliga sektorn, lantarbetarsektorn och trafik. 

En grundpelare i det fackliga arbetet är 
mänskliga rättigheter. Denna bärande del 
ingår i hela Kommunals verksamhet, allt 
ifrån organisationsidén till upphandling, 
finansiella instrument och de internatio-
nella utvecklingsprojekt som Kommunal 
bedriver.

International Labour Organization, ILO, är ett 
självständigt FN-organ för arbetslivsfrågor med  
representanter från regeringar, arbetstagare och 
arbetsgivare. Deras åtta kärnkonventioner reglerar 
grundläggande mänskliga rättigheter i arbetslivet  
inom alla de 187 medlemsländerna. ILOs konven-
tioner spänner över ett brett register av sociala  
frågor och rättigheter i arbetslivet, t ex förenings- 
och förhandlingsrätt, avskaffande av barnarbete, 
tvångsarbete och diskriminering.

Kommunal har en stor kapitalförvaltning som 
styrs av ett placeringsreglemente med strikta regel-

Styrdokument
Policys och riktlinjer
Kommunals etiska policy -  
uppförandekod
Delegationsordning
Strategier vid hot och våld

Övriga styrande dokument
Kommunals verksamhetsplan 
Kommunals cirka 70 kollektivavtal
Rätt arbetsmiljö - Kommunals arbetsmiljö- 
strategi (2018)
Rätt lön - Kommunals lönepolitik (2013)
Rätt utbildning - Kommunals utbildnings- 
politik (2017)
Rätt arbetstid - Kommunals arbetstidsstrategi 
(2015)
Tid är pengar - möjliga konsekvenser av en  
arbetstidsförkortning (2019)
Handlingsplan för mångfald och lika  
behandling (2018)



59

Styrdokument
Policys och riktlinjer
Kommunals etiska policy  
- uppförandekod
Alkohol, drog och spelpolicy
Policy för representation och gåvor
Resereglemente

Övriga dokument
Kommunals verksamhetsplan
Kommunal följer också samverkansorganisa-
tionernas (Union to Union och Palmecentret) 
styrdokument, regelverk och avtal för  
projekt delfinansierade av Sida.

Det internationella arbetet sker bland annat 
genom Kommunals medlemskap i nordiska, 
europeiska och internationella fackliga fede-
rationer, t ex: 

KNS, Kommunalanställdas Nordiska Samarbete
NTF, Nordiska Transportarbetarefederationen
EPSU, Europeiska federationen för offentlig-
anställdas förbund
ETF, Europeiska Transportarbetarefederationen
EFFAT, Europeiska federationen för  
fackföreningar inom livsmedelsindustrin,  
jordbruket, restaurang- och turistsektorerna
PSI, Internationell Facklig Organisation  
för Offentliga Tjänster
ITF, Internationella Transportarbetare- 
federationen
IUL, Internationella unionen för livsmedels- 
och lantarbetareförbund samt förbund inom 
hotell- och restaurangbranschen

HÅLLBARHETSRAPPORT

verk. Förbundets placeringar ska ske med socialt  
ansvar och god etik och placeringar får inte ske i bolag 
som bryter mot ILOs konventioner. Under rubriken 
Ekonomisk hållbarhet finns mer att läsa om detta.

Kommunals globala fackliga engagemang, politiska 
påverkansarbete och internationella utvecklingspro-
jekt beskrivs mer omfattande i verksamhetsberättelsen.

Risker
Arbetet med mänskliga rättigheter utgår från ILOs 
kärnkonventioner. Facklig organisering är en mänsk-
lig rättighet. Hotas rätten att organisera sig är risken 
stor att hela den fackliga idén faller. 

Det internationella arbetet bärs av två delar, dels 
ett solidaritetsarbete för att stärka arbetare i andra 
länder och dels arbetet för mer lika villkor i världen 
som inte skapar osund konkurrens. Arbetet för in-
ternationella fackliga rättigheter är viktigt eftersom 
många länder och aktörer dessvärre bryter mot dem. 

Deltagande i internationella projekt innebär också 
en risk för de som reser och är aktiva i projekten då 
fackliga organisationer aktivt motarbetas i flera länder.

Åtgärder för att minska riskerna
Övergripande riktlinjer för Kommunals internationella 
arbete är ILOs kärnkonventioner och Kommunals 
stadgar. Mänskliga rättigheter är en bas i Kommunals 
internationella arbete och projekt. Kommunal bedriver 
13 internationella projekt och utvecklingsarbeten. 
Det sker i samverkan med globala federationer genom 
Union to Union och Palmecentret. Projektarbeten 
finansieras med Sidamedel och Kommunal följer  
Sidas regelverk vad gäller uppföljning, utvärdering 
och rapportering. 

Kommunal engagerar sig enbart i långsiktiga och 
hållbara samarbeten, ur ett klimatmässigt, mänskligt 
och ekonomiskt perspektiv. Vid engagemang i andra 
länder görs alltid en riskbedömning för de inblandade. 
Utgångspunkten är Utrikesdepartementets rekom-
mendationer som ska följas. Projekten granskas av 
auktoriserade revisorer i enlighet med Sidas regler.

Kommunal som arbetsgivare
Personalarbetet inom Kommunal ställer krav på att  
leva upp till lagar och regler men också till den per-
sonalpolitik som Kommunal driver för medlem-
marna. Genom det arbetsgivararbete som pågår ska 
Kommunal bidra till relevanta mål i Agenda 2030 –  
anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt,  
god utbildning för alla, jämställdhet och minskad 
ojämlikhet. 

Kommunals kärnvärden – proffsiga handlings-
kraftiga och närvarande – beskriver hur Kommunal 
vill uppfattas. Det ger en tydlig ram för Kommunals 
interna arbetsgivararbete. I styrdokumentet Personal- 
politisk policy – här vill jag jobba finns följande text:

Som anställd är det viktigt att förstå  
innebörden av att arbeta i en idéburen  
organisation med grundläggande  
värderingar om demokrati, rättvisa,  
solidaritet och alla människors lika  
värde. Och att aldrig glömma bort vem  
Kommunal är till för – medlemmarna.  
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Kommunal genomför årligen en omfattande medar-
betarundersökning. Undersökningen har fokus på 
bland annat engagemang, utveckling och delaktig-
het. Handlingsplan tas fram i varje arbetsgrupp för 
att hantera de utmaningar som finns. Uppföljning 
sker löpande. En handlingsplan tas även fram för 
hela organisationen.

Medarbetarindex är en sammanvägning av fyra 
områden i undersökningen; engagemang plus, orga-
nisatorisk förmåga, mål och strategi samt chefskap. 
Kommunals mål för 2020 var 75 vilket innebar att 
bibehålla 2019 års starka resultat (högsta värdet som 
går att få är 100). I undersökningen för 2020 ökade 
resultatet med tre steg till 78 vilket är mycket positivt.

Grunden för medarbetarskapet 
Kommunals två kollektivavtal för organisationens 
anställda, ett för ombudsmän och ett för tjänstemän, 
skapar tydlighet och ger ramar för anställningen  
i Kommunal. Under 2020 startade förhandlingar 
gällande kollektivavtalet för ombudsmän, förhand-
lingarna fortsätter under början av 2021.

Vad medarbetarskap och chefskap innebär inom 
Kommunal tydliggjordes av ett nytt styrdokument, 
Personalpolitisk policy – här vill jag jobba! Policyn 
innehåller Kommunals förväntningar på medarbe-
tarskap och chefskap ur ett arbetsgivarperspektiv.   
Den handlar om hur anställda förväntas agera och 
samspela på arbetsplatsen. Den antogs av förbunds-
styrelsen i maj 2019 och implementerades däref-
ter i hela organisationen under 2019 och 2020.  
Flertalet av alla nyanställda genomgår en introduk-
tionsutbildning för att få kunskap om Kommunals  
värderingar och grunder för medarbetarskapet.

medarbetarskap

chefskap

värderingar
synsätt och  
beteenden

förhållningssätt
arbetsrätt och 

arbetsprocesser
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Dessa meningar sammanfattar vikten av att bedriva 
en bra och tydlig personalpolitik. Vår målsättning är 
att skapa förutsättningar för en fysiskt, psykiskt och 
socialt sund arbetsplats.

Risker 
Det finns risker att hantera, dels utåt från organisa-
tionen och dels inåt i organisationen. Utåt handlar 
det om Kommunals anseende, vilka beslut som tas 
och hur medarbetare agerar som goda representanter 
för organisationen. Anställda i organisationen har ett 
ansvar för att skapa en stark organisation och kultur 
som gör det möjligt att nå de mål som beslutas av 
kongressen. Kommunal ska vara en bra arbetsgivare 
som lever upp till de krav som vi som facklig organi-
sation ställer på andra.

En intern risk som lyftes fram i medarbetar- 
undersökningen är hög arbetsbelastning och brist på 
återhämtning vilket kan bidra till en sämre arbets-
miljö. I medarbetarundersökningen frågas också om 
upplevd diskriminering. Värdena på upplevd dis-
kriminering är väldigt låga men detta är ett viktigt  
område att följa och förebygga både utifrån arbets-
miljö och anseende. Detsamma gäller utvecklingen 
av personalens arbetsmiljö. 

En risk som Kommunal inte hade planerat för var 
att Sverige och världen hamnade i en pandemi. För att 
hantera det och ta ansvar som arbetsgivare har 80 - 
90 procent av de anställda arbetat hemifrån sedan i  
mitten av mars 2020. Den förändringen innebar  stora  
utmaningar för arbetssätt och arbetsmiljö. Kommu- 
nal hanterade, genom systematiskt arbetsmiljöarbete, 
ansvarstagande chefer och medarbetare, förändringen 
på ett mycket bra sätt. Vi är mitt i hanteringen av 
pandemin och arbetet fortsätter under 2021.

Åtgärder för att skapa en bra arbets-
plats och minska de risker vi ser
Kommunals verksamhet ska uppfylla eller överträffa 
lagkrav, föreskrifter och andra bestämmelser inom 
arbetsmiljöområdet.

Att medarbetarna har rätt kompetens, tydlighet i 
vad som förväntas av dem samt tydliga arbetsproces-
ser ger en god grund för att skapa en bra arbetsplats. 
Genom olika verktyg som kollektivavtal, HR-året 
(innehåller bland annat delar av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet), olika policys och riktlinjer, del-
aktighet i verksamhets- och budgetplanering samt 
bra informationsflöde inom organisationen skapas 
bra arbetsmiljö och riskerna hanteras löpande i de 
processerna. 
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HR-året 
HR-året är ett årshjul som nu har funnits i sju år 
och utvecklas hela tiden. Syftet är att visa när olika 
HR-processer sker under året. Det ger tydlighet 
för chefer och medarbetare. Det innehåller utveck-
lingssamtal, medarbetarundersökning, skyddsrond,  
kompetensbehov, personalbudget, lönesamtal och 
lönerevision. HR-året lyfter även upp riskbedöm-
ningen och avstämningssamtal som viktiga redskap 
för att skapa en bra arbetsmiljö och hantera riskerna.  
Till varje område finns olika stöddokument och 
mallar för genomförandet av de olika aktiviteterna. 
Delar av det systematiska arbetsmiljöarbetet finns i 
HR-årets olika processer.

Arbetsmiljö och hälsa
Arbetsmiljö och hälsa är områden som fortsatte  
vara viktiga under 2020. Det gäller bland annat det  
förebyggande hälsoarbetet, hanteringen av när rehabi- 
literingen behöver genomföras och riskbedömning 
vid förändringar. Chefer genomgick en arbetsmiljö- 
utbildning under vintern 2019/2020. Under januari 
och februari 2020 genomfördes samma utbildning 

för alla skyddsombud. Både chefer och skyddsom- 
bud fick uppgifter att arbeta vidare med tillsammans.  
Syftet med utbildningen är att ta ytterligare steg för 
att skapa en bra arbetsmiljö som gör det möjligt för 
Kommunal att nå målen och att hantera identifie-
rade risker. 

I den årliga medarbetarundersökningen finns 
bland annat frågor som berör personalens syn på 
arbetsmiljö och trivsel. Kommunal har avtal om  
företagshälsovård för de anställda och har flera 
samarbetspartners inom områdena arbetsmiljö och 
kompetensutveckling.

Rekrytering och kompetensutveckling
Kommunals personalenhet genomför själva rekryte-
ringar till de flesta tjänster då det bedömts viktigt att 
vara delaktiga i rekryteringsprocesserna. I rekryte-
ringar beaktas olika perspektiv; bland annat behov, 
kompetens, personlig lämplighet, samt jämställdhet 
och mångfald. Under 2020 implementerades ett nytt 
rekryteringsverktyg för att säkerställa effektiva och 
GDPR-säkra rekryteringar.  

Uppföljning, nyckeltal	

Resultat från den årliga medarbetarundersökningen	 2020	 2019

Medarbetarindex  (av max 100)	 79  (mål 75)	 75  (mål 73) 

Engagemang plus (av max 100)	 71  (mål 69)  	69  (mål 69)  

Organisatorisk förmåga (av max 100)	 74  (mål 72)  	72  (mål 68) 

Mål och strategi (av max 100)	 87  (mål 85)  	85  (mål 83) 

Chefsindex (av max 100)	   77  (mål 75)  	75  (mål 74) 

Andel av de anställda som är stolta över att arbeta  
inom Kommunal och gärna berättar om det	 81	 78

Övriga nyckeltal

Sjukfrånvaro	 6 %	 5 %

Medelantalet anställda 	 510	 505

Andel kvinnor	 70 %	 71 %

Andel män	 30 %	 29 %

Andel tillsvidareanställda	 96 %	 95 %

Åldersfördelningen ser ut på följande sätt	 2020-12-31	 2019-12-31

20 - 29 år	 5,5 %	 6 %

30 - 39 år	 19,5 %	 18 %

40 - 49 år	 23 %	 24 %

50 - 59 år	 39 %	 36,5 %

60 - 65 år	 13 %	 15 %

66 - 	 0,002 %	 0,5 %
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Styrdokument
Policys och riktlinjer
Etisk policy - uppförandekod
Arbetsmiljöpolicy
Personalpolitisk policy - här vill jag jobba 
Jämställdhets- och mångfaldsplan
Rehabiliteringspolicy
Friskvårdspolicy
Trafiksäkerhetspolicy
Riktlinjer vid diskriminering, trakasserier  
och kränkande särbehandling
Strategier vid hot och våld
Alkohol-, drog- och spelpolicy
Riktlinjer för risk och kris
Riktlinjer för visselblåsning

Övriga dokument
Verksamhetsplanen
Chefskriterier
Kollektivavtal, två stycken
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I Kommunals platsannonser tydliggörs organisatio-
nens värderingar och perspektiv: 

Kommunal arbetar aktivt för jämställd-
het och mångfald i arbetslivet och vill 
tillvarata de positiva effekter som en jämn 
könsfördelning och en ökad mångfald kan 
tillföra verksamheten.

Löpande kompetensutveckling tas fram genom  
utvecklingssamtal mellan medarbetare och chef.  
Där behov och form konkretiseras och följs upp  
genom avstämningssamtal. 

Under 2020 startades arbetet kring översyn av 
övergripande processer gällande kompetensbehov 
och framtida kompetensinsatser för medarbetarna 
inom Kommunal. Det arbetet fortsätter under 2021.

Jämställdhet och mångfald
Under hösten 2020 fattade förbundsstyrelsen beslut 
om en ny jämställdhets- och mångfaldsplan. Planen 
revideras årligen utifrån ny statistik från organisa-
tionens personalsystem och svaren i medarbetar-
undersökningen, där mångfald och diskriminering 
ingår som viktiga delar. Planen bygger på Diskri- 
mineringsombudsmannens, DOs arbetsmetod och 
togs fram i samverkan mellan personalenheten, 
Kommunals ledning och fackliga organisationer.  
Den beskriver hur Kommunal som arbetsgivare  
arbetar med aktiva åtgärder för att motverka dis-
kriminering och främja lika rättigheter och möjlig-
heter. För att skapa en jämställd arbetsplats arbetas 
med arbetsvärdering av de olika tjänsterna, det finns 
en tydlig lönemodell och lönekriterium. Varje år  
genomförs en lönekartläggning.

Arbete mot diskriminering, trakasse-
rier och kränkande särbehandling
Av Kommunals riktlinjer framgår att organisatio-
nens verksamhet ska kännetecknas av respekt och 
insikt om alla människors lika värde. Kommunal 
tar avstånd från alla typer av diskriminering, tra-
kasserier och kränkande särbehandling och accep-
terar inte att sådana förekommer på arbetsplatsen. 
Alla medarbetare har rätt till en god arbetsmiljö och 
Kommunal ska därför utreda, åtgärda och följa upp 
situationer där detta påtalats. 

I den personalpolitiska policyn betonas att noll-
tolerans gäller mot alla former av diskriminering och 
trakasserier och såväl medarbetare som chefer för-
väntas aktivt agera om någon far illa. 

I medarbetarundersökningen frågas om de olika 
diskrimineringsgrunderna; kön, könsöverskridande 
identitet/uttryck, etnisk bakgrund, religion eller  

annan trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell 
läggning och ålder. Frågor finns även kring språk. 

I 2020 års undersökning finns ett sammanvägt 
värde gällande diskrimineringsgrunder. Det sam-
manvägda värdet är 12 procent vilket anger andelen 
tillfrågade som under det senaste året känt sig dis-
kriminerade på en eller flera av diskriminerings-
grunderna.  Diskriminering utifrån kön har minskat 
sedan 2019 men gällande ålder ligger värdet kvar på 
samma nivå som 2019. Kommunal ser allvarligt på 
att medarbetare upplever diskriminering och arbetar 
aktivt för att det inte ska ske.

Chefskap
För att skapa en bra organisation och arbetsmiljö 
behövs bra chefer. Chefskriterier tydliggör vilka  
beteenden som förväntas av cheferna på Kommunal. 
Genom den årliga medarbetarundersökningen inhäm- 
tas kunskap om hur medarbetare och cheferna upp-
fattar chefskapet. Totalt har 12 procent av de anställda  
i Kommunal någon form av chefsfunktion.

Pandemin 
För att hantera pandemins påverkan på organisatio-
nen utarbetas nya digitala arbetssätt och nya forum, 
både för beslut och dialog. Övergången till en digi-
tal mötesstruktur innebar många fördelar men även 
utmaningar som hanterades löpande. Kommunals 
stabila struktur bidrog starkt till att Kommunal hade 
förmågan att hantera pandemins påverkan och ändå 
lyckades genomföra sitt uppdrag på ett bra sätt.
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Miljömässig hållbarhet 
En förutsättning för vår välfärd  
och framtid 
Som fackförbund arbetar Kommunal i första hand 
med de sociala hållbarhetsfrågorna. Eftersom en 
miljömässig hållbarhet är en förutsättning för vår 
välfärd och framtid ska Kommunal i sin verksam-
het även bidra till en miljömässigt hållbar utveck-
ling i samhället, i Sverige såväl som globalt. Detta 
med koppling till mål 12 i Agenda 30. Det innebär 
att förbundet arbetar för att minska miljöpåverkan 
som den egna verksamheten för med sig. Kommunal 
antagog en miljöstrategi med fokus på miljömäs-
sig hållbarhet. Den omfattar riktlinjer för en sam-
manhållen miljöpolitik och arbetssätt för att minska 
miljöpåverkan från den egna verksamheten. De om-
råden som detta arbete främst är inriktat på är resor,  
förbundskontorets lokalvård och elförbrukning,  
inköp av livsmedel, papper och profilprodukter, inve- 
steringar av Kommunals kapital samt förvaltningen 
av Kommunals fastigheter.

En annan del av Kommunals engagemang för 
klimatet sker genom det internationella arbetet där 
flera av projekten är inriktade på miljö och klimat.

Risker och åtgärder för  
att minska riskerna
Klimatomställningen påverkar människors liv, hälsa 
och möjlighet till försörjning. Vissa yrkesgrupper 
inom Kommunals avtalsområden påverkas också 
mer direkt, vilket bland annat aktualiserades vid de 
senaste årens större skogsbränder. 

Kommunal driver aktivt miljöfrågor inom bland 
annat den ”gröna sektorn” där flera av Kommunals 
yrkesgrupper arbetar. Om inte organisationen efter 
bästa förmåga arbetar med de egna miljömässiga 
hållbarhetsfrågorna och visar att vi lever som vi lär, 
finns risk för minskat anseende hos medlemmar och 
andra intressenter. Det är viktigt att Kommunal, där 
så är möjligt, har miljömässiga aspekter vid inköp av 
varor och tjänster. 

Då Kommunal direkt och indirekt äger ett flertal 
fastigheter är det viktigt att verksamheten inte bryter 
mot arbetsmiljö- och skyddsregler eller förknippas  
med felaktig hantering av miljöskadligt avfall vid reno- 
vering, ombyggnad och underhåll av fastigheterna.    

Resor i tjänst – resefria möten
Vid den senaste större omarbetningen av Kommunals  
resereglemente, fick miljömässigt ansvar större tyngd. 
Det innebär att denna aspekt mer än tidigare ska ses 

som överordnad den enskilde resenärens behov av 
bekvämlighet och tidsbesparing. Då en resa under-
stiger fyra timmar ska tåg nyttjas istället för flyg. 

Större restriktioner kring användandet av egen 
bil eller taxi infördes också. Bil får endast användas 
efter godkännande från chef/uppdragsgivare och då  
när avsevärd tidsvinst görs eller om resan kräver detta  
av annan orsak. Resor med taxi ska i möjligaste mån 
undvikas, om det inte är nödvändigt med hänsyn 
till uppdragets karaktär eller då det finns speciella 
transportbehov. Under 2020 har ett avsteg från reg-
lementet gjorts då resande i egen bil tillåtits ske i 
större omfattning på grund av coronapandemin.

Antalet flygresor och tågresor har minskat  
under de senaste åren. En orsak till det minskade 
resandet är bland annat en ökad miljömedvetenhet.  
Kommunal använder sig i större utsträckning än tidi-
gare av digitala möten och konferenser. Kommande 
år kommer också en satsning på utbildning genom 
e-learning att ske vilket bör bidra till ett minskat  
resande då de till viss del ersätter fysiska utbildningar. 
Under 2020 minskade det fysiska resandet kraftigt 
då många utbildningar och andra aktiviteter ställ-
des in eller genomfördes digitalt som konsekvens av  
coronapandemin. Erfarenheten av hur den digitala 
tekniken kan användas kommer med all säkerhet  
bidra till att betydligt fler sammanträden och möten  
genomförs digitalt även efter pandemin.

Kommunals resande står för en betydande del av 
organisationens miljöpåverkan. Därför har Kommu-
nal ett samarbetsavtal med VI-skogen för att genom 
deras projekt klimatkompensera för resor som görs 
med flyg och bil inom hela Kommunal (förbund och 
avdelningar). Bilresandet sker till den avgjort största 
delen i avdelningarnas verksamhet. Statistiken base-
ras på utbetald bilersättning/körda km utifrån upp-
gifter från Kommunals ekonomicenter. I siffrorna 
ingår inte resor gjorda med taxi, vilka är marginella 
i förhållande till det totalt körda antalet kilometer.

Under 2020 minskade det fysiska  
resandet kraftigt då många utbildningar 
och andra aktiviteter ställdes in eller  
genomfördes digitalt som konsekvens  
av coronapandemin.

Etiska och miljömässiga krav vid  
upphandling och inköp
Utvalda leverantörer ska uppfylla de krav som  
Kommunal har fastställt i sina policys. Det gäller 
bland annat krav på god affärsetik, fullgod service, 
kollektivavtal, F-skattsedel, fullgjorda inbetalningar 
av skatter och sociala avgifter samt en upprättad  
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miljö- och jämställdhetspolicy. Leverantörer ska också  
följa ILOs kärnkonventioner. Detta kontrolleras innan 
Kommunal ingår avtal med en leverantör.

Livsmedel som används köps in i enlighet med 
inköps- och upphandlingspolicyns regler för livs-
medelsinköp. De cateringfirmor som används i verk-
samheten har valts med omsorg och har i största 
möjliga mån närproducerade, ekologiska produk-
ter. Kött som köps in till förbundskontoret ska vara 
svenskproducerat. Kommunal använder kranvatten 
istället för buteljerat vatten i verksamheten och är 
sedan 2018 Kranmärkta. Avfall från livsmedelshan-
teringen återvinns som biogas. Under 2020 reduce-
rades den totala mängden inköpta varor på grund  
av pandemin.

Övriga krav vid upphandling och uppköp

• Pappret i kopieringsmaskinerna på förbunds- 
	 kontoret är miljömärkt enligt Paper profile,  
	 Svanen-märkt och EU ecolabel. Papper för pro- 
	 duktionstryck klimatkompenseras.

•	I lokalvården på förbundskontoret används  
	 microfibersystem. Detta för att minska använd- 
	 ningen av städkemikalier. De städkemikalier  
	 som måste användas är Svanenmärkta och miljö- 
	 certifierade. Städmaterial tvättas på plats i stället  
	 för att skickas på kemtvätt för att minska kostna- 
	 der och utsläpp vid transporter.

• De profilprodukter som tas fram till Kommunal  
	 väljs med utgångspunkt att de ska vara närprodu- 
	 cerade, främst i Sverige men i annat fall i Europa.  
	 I de fall det inte är möjligt är det viktigt att pro- 
	 dukterna fraktas på ett miljömässigt bra sätt. 
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• Kommunal strävar efter att bomullsprodukter,  
	 godis och choklad alltid är Fairtrademärkta och  
	 ekologiska, dessutom söks lämpliga produkter  
	 som är producerade av återvunnet material.

• Energiförbrukning och belysning är en viktig del  
	 i miljö- och hållbarhetsarbetet. Belysning står för  
	 en stor del av miljöbelastningen på ett kontor.  
	 Energieffektiva belysningssystem med LED och  
	 ljusreglering används. Dessutom installerades, 		
	 som en energibesparande åtgärd, ett styrsystem 		
	 som släcker när ingen är i rummet. 

•	De datorer och mobiltelefoner som köps in  
	 centralt via förbundskontorets IT-enhet lämnas  
	 tillbaka till leverantören för hantering/åter- 
	 vinning. Beroende på status och skick på den  
	 inlämnade enheten töms den på allt innehåll och  
	 inställningar och går vidare för återanvändning/ 
	 försäljning eller skrotning/återvinning.

Fastighetsinnehavets miljöpåverkan
Kommunal har bland sina kapitaltillgångar ett fastig-
hetsbestånd. Fastigheterna ägs direkt, genom Kommu- 
nals fastighetskoncern Komanco AB samt genom sam- 
ägande mellan Kommunal och Byggnads. Förvaltning 
sker genom avtal med Riksbyggen som har en hög 
ambition avseende hållbarhetsfrågor. Kartong, metall, 
glas och batterier sorteras för återvinning. 

Fairtrade
Kommunal stödjer Fairtrade genom att vara med- 
lemmar i organisationen. Genom organisationen får  
odlare och anställda en tryggare försörjning, mer  
utbildning och ökade resurser för omtanke om miljön.

Uppföljning, nyckeltal	 2020	 2019

Flygresor i hela Kommunal (inkl. avdelningar och a-kassa)	 431 	 2 223

Varav inrikes	 378	 1 987

Varav Europa	 30	 140

Varav interkontinentala	 0	 8

Varav Norden	 23	 88

Antal tågresor	 2 190	 9 799

Bilresor i hela Kommunal (inklusive avdelningarna), antal kilometer	 3 472 738	 6 541 515

Varav bilresor i förbundskontorets verksamhet, antal kilometer	 62 837	 119 164

Klimatkompensation för flyg och bilresor, ton CO2	 694	 1 781 

Varav klimatkompensation för flygresor, ton CO2	 69	 530

Varav klimatkompensation för bilresor, ton CO2	 625	 1 251

Resestatistik och klimatkompensation bygger på sifferunderlag för hela Kommunal.
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Ekonomisk hållbarhet 
Motverka korruption och anseenderisker 
Varsamhet om ekonomiska medel i form av medlem- 
marnas avgifter är grundläggande och ska genom-
syra alla Kommunals verksamheter och relationer.  
Medlemmarna ska känna förtroende för Kommunals 
sätt att hantera de resurser de bidrar med.

I begreppet ekonomiskt ansvar, ligger fokus på en 
ansvarsfull ekonomisk styrning och återhållsamhet 
där ekonomiska medel så långt som möjligt används 
till den fackliga kärnverksamheten. 

Varannan månad får förbundsstyrelsen informa-
tion om det ekonomiska utfallet och var fjärde månad 
följs det ekonomiska läget upp i tertialrapporter som 
godkänns av förbundsstyrelsen. Det ekonomiska resul-
tatet presenteras i Kommunals årsredovisning och 
godkänns på kongressen/förbundsmötet.

Risker och åtgärder för  
att minska riskerna
Om Kommunal inte är varsam med medlemmarnas 
pengar, bidrar det till att nuvarande och presum-
tiva medlemmar tappar förtroende för Kommunal 
som organisation. Det är också av yttersta vikt att  
Kommunals företrädare inte sammankopplas med 
mutor eller involveras i någon form av korruption, 
vare sig i det nationella eller internationella arbetet. 
Om beslutade policys och regler efterlevs bedöms 
risken för korruption och mutor låg, men skulle 

Vid renovering av Kommunals fastigheter är mål-
sättningen att genomföra renoveringen motsvarande 
kriterierna för miljöcertifieringen Miljöbyggnad.  
Certifieringen utgår från 16 högt ställda indikatorer för 
energianvändning, innemiljö och material. I samband 
med renoveringarna samarbetar organisationen med 
ett företag som sorterar och återvinner byggavfallet, 
så att så liten miljöpåverkan som möjligt sker.

Miljömässigt hänsynstagande  
i kapitalförvaltningen
Förbundet integrerar miljöhänsyn, socialt ansvar 
och god etik i investeringsprocessen, vilket beskrivs 
mer utförligt under rubriken Ekonomisk hållbarhet.  
Vad avser miljöaspekten, samlar Kommunal via  
företaget ISS Ethix in information om placeringar-
nas koldioxidfotavtryck (carbon footprint), samt 
involvering i fossila bränslen inhämtad från ESG-
leverantör. Målet med detta är att över tid minska 

Styrdokument
Policys och riktlinjer
Resereglemente
Miljöstrategi och miljöpolicy
Inköps- och upphandlingspolicy  
(inkluderande regler för inköp av livsmedel)
Placeringsreglemente 

kapitalplaceringarnas totala miljöbelastning. 
För att bidra till att begränsa verksamhetens 

klimatpåverkan undviker Kommunal att investera i 
företag som producerar olja ur oljesand eller genom 
oljeborrning i Arktis. Investeringar sker inte heller 
i företag vilkas omsättning till mer än fem procent 
kommer från produktion av kol.

överträdelser ändå ske inom dessa områden är  
konsekvenserna mycket allvarliga.

Kommunal och dess bolag äger ett antal hyres- 
fastigheter, bland annat i centrala Stockholm.  
Dagens svårtillgängliga bostadsmarknad gör kon-
trakt på hyreslägenheter mycket attraktiva. Lägen-
heter får aldrig fördelas som en ”vänskapstjänst”.

I uppdraget att företräda såväl organisationen 
som den enskilde medlemmen kan det uppstå situa-
tioner där företrädaren erbjuds personliga gåvor eller 
andra förmåner som tack för en genomförd förhand-
ling eller för att fatta ett visst beslut. För anställda 
som arbetar med inköp, fastigheter och lägenheter, 
investeringar och förhandlingar måste dessa risker 
speciellt uppmärksammas. 

I samband med inköp av varor och tjänster ska 
företag med kollektivavtal användas och Kommunal 
ska inte ha affärer med oseriösa företag som inte full-
gör sina skyldigheter som arbetsgivare eller bolag.

Det är viktigt att Kommunal i sin kapital-
förvaltning inte riskerar att förknippas med 
antifackliga och oetiska företag som bryter 
mot internationella normer och konven-
tioner vad avser mänskliga rättigheter och 
miljö. Det är också viktigt att Kommunals 
kapital förvaltas väl och att placeringarna 
inte sker utöver den risktolerans som anges  
i placeringsreglementet. Felaktiga eller allt 
för riskfyllda placeringar skulle allvarligt 
kunna skada Kommunals konfliktmöjlig- 
heter i ett längre perspektiv.
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Upphandling och inköp
Det är viktigt med stor transparens i den ekonomiska 
förvaltningen. Ekonomiska rapporter lämnas åter-
kommande till chefer, förbundsstyrelse och revisorer. 
Inköp ska sakgranskas respektive attesteras av två 
olika personer. Cheferna ansvarar för att inköp sker i  
enlighet med policys och regler och revisorerna genom-
för regelbundna kontroller. Under året har en omarbet- 
ning av inköps- och upphandlingspolicyn skett.

Representation och gåvor 
Sedan 2016 bjuder aldrig Kommunal på alkohol. 
Regler för representation, uppvaktningar och gåvor 
regleras i Policy för representation, gåvor och vissa 
personalförmåner. 

Fördelning av lägenheter
I Policy gällande fördelning av lägenheter regleras 
hur förbundets lägenheter får hyras ut. 2016 skärp-
tes policyn betydligt. Av de lägenheter som nyttjas 
av Kommunal utgörs den absoluta huvuddelen av 
pendlarlägenheter för ombudsmän bosatta utanför 
Stockholmsområdet. All fördelning av lägenheter 
motiveras utifrån gällande regler samt dokumen-
teras. När inte interna behov av lägenheter förelig-
ger ska lediga lägenheter lämnas till Stockholms  
bostadsförmedling. 

Etiska placeringar
Kommunal ställer höga krav på etiska normer och 
värderingar i samband med kapitalförvaltningen och 
integrerar miljöhänsyn, socialt ansvar och god etik i 
investeringsprocessen. Med miljöhänsyn och socialt  
ansvar avses att företag utöver lagstiftning följer  
internationella normer för mänskliga rättigheter,  
arbetsvillkor, miljö och antikorruption. 

Med god etik avses en generell uppfattning att 
vapen, tobak, spel, alkohol och pornografi är oetiska 
produkter. Kommunal undviker att, utöver vad som 
beskrivs under rubriken miljömässig hållbarhet,  
investera i företag som tillverkar vapen eller vapen-
delar som omfattas av FNs konvention om inhumana 
vapen eller konventionen om antipersonella minor. 
Detsamma gäller företag vilkas omsättning till mer 
än fem procent kommer från involvering i vapen,  
tobak, spel, alkohol och pornografi.

Förbundet använder sig av en aktiv arbetsprocess  
genom att via valda förvaltare föra en dialog med före-
tag som är inblandade i situationer där internatio-
nella normer för mänskliga rättigheter, arbete, miljö 
eller antikorruption kränks. Genom dialog med före- 
tagen identifieras hur de tar socialt ansvar för en speci- 
fik problemsituation och även hur de verkar förebyg-
gande för att följa relevanta regler, normer och princi-
per för människor samt miljö och klimatkompensation. 

Uppföljning, nyckeltal	

Andel av investerat kapital i ”rödlistade bolag”	 2020-06-30 	 2019-12-31	 2019-06-30

Andel av Kommunals investeringsportfölj som vid  
screening konstaterades vara kopplade till bolag som	 0,65 %	 0,67 %	 0,57 %   
bröt mot Kommunals etiska kriterier för hållbarhet 
och ansvar i kapitalförvaltning.	

Antal lägenheter med förstahandskontrakt som förmedlats via 	 2020	 2019 
Stockholms bostadsförmedling (i eget eller samägt bestånd).	

Antal lägenheter, i eget eller samägt bestånd, som förmedlats via Stockholms 	 17	 8 
bostadsförmedling. (avser fastigheter i Stockholms stad och Solna)

Visselblåsarsystemet	 2020	 2019

Totala antalet inkomna ärenden	 50	 51

Varav avsåg misstänkt brott	 2	 0

Varav avsåg misstänkt överträdelse av intern policy	 0	 0

Varav avsåg olämpligt beteende	 33	 32

Varav avsåg något som faller utanför systemets syfte	 15	 19

Sammanfattningsvis bedömdes de flesta ärenden som inkommit under 2020 behöva ytterligare 
intern hantering. Antalet ärenden ligger på motsvarande nivå som tidigare år.
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Styrdokument
Policys och riktlinjer
Etisk policy – uppförandekod

Policy för representation,  
gåvor och vissa personalförmåner

Inköps- och upphandlingspolicy

Attestordning och beslut om firmatecknare

Arbetsordning

Delegationsordning

Placeringsreglemente 

Policy för fördelning av lägenheter

Instruktioner för förtroendevalda revisorer

Riktlinjer för visselblåsning

Visselblåsarsystem ger möjlighet att anonymt se till 
att Kommunal som organisation uppmärksammas på 
misstänkta brott, överträdelser av policys, olämpligt 
beteende eller liknande som måste hanteras för att 
inte skada Kommunals varumärke. 

Det fortsatta hållbar-
hetsarbetet
Genom redovisningen av det gångna årets hållbar-
hetsarbete, vilket beskrivits i denna rapport, kan 
konstateras att Kommunal arbetar med viktiga 
hållbarhetsfrågor. Rapporteringen ger också tan-
kar om vad som kan och bör utvecklas ytterligare 
framåt. Beroende på coronapandemin var 2020 
års arbete speciellt, huvuddelen av de anställda ar-
betade hemifrån och fokus var att på ett bra sätt 
upprätthålla verksamheten. Under året var forum 
för att diskutera och utveckla nya tankar och idéer  
begränsade då möjligheten till fysiska möten var 
liten och huvuddelen av mötesverksamheten fick  
genomföras digitalt. 

Frågor kring Kommunals hållbarhetsarbete som 
organisationen behöver diskuteras och ta ställning 
till för det framtida arbetet finns fortfarande på agen-
dan. Det handlar bland annat om: 

• 	 Hur Kommunal definierar sitt mål med  
	 hållbarhetsarbetet på ett ännu tydligare sätt?

• 	 Vilken ambition som finns när det gäller  
	 hållbarhetsfrågor och hållbarhetsrapportering?
• 	 Hur fler medarbetare, förtroendevalda och  
	 medlemmar blir medvetna om, och involveras i,  
	 hållbarhetsfrågorna?
• 	 Hur den löpande kommunikationen kring  
	 hållbarhetsfrågor kan utvecklas?
• 	 Vilka förändringar som behöver göras i  
	 styrdokumenten för att ytterligare stödja  
	 hållbarhetsfrågorna?

I rapportarbetet lyfts de mål i Agenda 30 som är mest 
relevanta för Kommunal att arbeta vidare med. Som 
facklig organisation handlar det i första hand om  
social hållbarhet – med fokus på anständiga arbets-
villkor – men även andra hållbarhetsaspekter där  
organisationen kan påverka är viktiga. Kommunal 
med drygt 519 000 medlemmar är en stor organisa-
tion och en stark röst i samhällsdebatten som kan 
göra skillnad i Sverige, Europa och globalt! 

HÅLLBARHETSRAPPORT

En dialog förs med de kapitalförvaltare som är an-
svariga för valet av företag i portföljen. Detta för att  
säkerställa att förvaltarna tar hänsyn till gransk-
ningen och avyttrar bolag som upprepat eller med-
vetet agerar i strid med internationella normer eller  
Kommunals etiska normer i placeringsreglementet.

Kommunal stödjer initiativ där kapitalför-
valtare investerar i företag som arbetar för 
att bidra till FNs 17 globala utvecklingsmål  
i enlighet med Agenda 2030.  

Genom företaget ISS Ethix gör Kommunal två gånger 
om året screening av förbundets fondplaceringar, där 
eventuella avvikelser gentemot etiska placeringsregler 
upptäcks. När så sker påtalas detta för kapitalförval-
taren som med något undantag avyttrat innehavet.  
I något fall blev avyttring föremål för fortsatt dis-
kussion i Kommunals placeringsutskott och inne-
havet sattes av speciella skäl för observation under  
ytterligare en tid. Resultatet av den återkommande 
screeningen presenteras för förbundsstyrelsen.

Under 2019 anslöt Kommunal sig till ISS Ethix 
”Pooled Engagement”. Det innebär att Kommunal till-
sammans med övriga investerare som anslutit sig, via 
ISS Ethix, kontaktar företag som inte respekterar fast-
ställda normer och företag som står inför trovärdiga 

anklagelser som identifieras och begär öppenhet när 
det gäller hur de företagen ska ta sig an dessa frågor. 
Under 2020 har 100 företag tillskrivits.
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Stockholm, den dag som framgår av vår digitala underskrift

	 Håkan Nilsson 	 Sara Sjödin	 Marianne Engberg 	

	 Jenni Strand	 Tobias Baudin 	 Barbro Andersson 

	 Rosa Andersson 	 Mahlin Bergman	 Jessica Leiding 

	 Zdenka Mardetko	 André Schwenk 	 Catarina Eriksson 

	Maria Jörmalm Andersson 	 Felix Finnveden	 Magnus Alfredsson 
				      

	 Malin Ragnegård	 Johan Ingelskog

HÅLLBARHETSRAPPORT
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Uppdrag och ansvarsfördelning
Det är styrelsen som har ansvaret för hållbarhetsrapporten för år 2020 på sidorna 50–68 
och för att den är upprättad i enlighet med årsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Vår granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om 
den lagstadgade hållbarhetsrapporten. Detta innebär att vår granskning av hållbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en väsentligt mindre omfattning jämfört med den 
inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing 
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillräcklig grund 
för vårt uttalande.

Uttalande
En hållbarhetsrapport har upprättats.

Stockholm den dag som framgår av vår digitala underskrift 
Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB

Christine Wikström,
Auktoriserad revisor

Jörgen Olsson                         Jeanette Nordström                         Helén Persson
                                                                                                    Ersättare för  
					                                          Per Brännström

Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade

hållbarhetsrapporten
Till förbundsmötet i Svenska Kommunalarbetareförbundet, org.nr 802001-7888

REVISORERNAS YTTRANDE
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årsredovisning &  
koncernredovisning 

2020

Förbundets ändamål
Kommunal är en medlemsstyrd organisation som 
bygger all verksamhet på medlemmarnas inflytande, 
delaktighet, behov och önskemål. Kommunal ska 
företräda medlemmarnas gemensamma intresse, 
stärka sammanhållningen och styrkan på arbets-
platserna för att skapa bästa möjliga villkor i arbets-
livet och i samhället. Kommunal är en demokratisk 
organisation som värnar om ett demokratiskt sam-
hällssystem och bygger all verksamhet på uppfatt-
ningen och respekten för alla människors lika värde 
och rätt. De värderingar som vägleder Kommunals 
verksamhet är alla människors lika värde, rättvisa, 
jämlikhet, jämställdhet, solidaritet och frihet.

Främjande av ändamål
Det här är Kommunal  
• 	Kommunal är välfärdens största fackförbund  
	 och organiserar drygt en halv miljon medlemmar  
	 inom kommuner, regioner, privata företag,  
	 församlingar, kooperativ och lantbruk.

• 	Medlemmarna i Kommunal är verksamma inom  
	 över 230 olika yrken fördelade inom följande  
	 huvudbranscher: Funktionshinder, Förskola  
	 och skola, Grön sektor, Hushållsnära tjänster,  
	 Hälso- och sjukvård, Kök och restaurang,  
	 Räddningstjänst, Teknik - fastighet och under- 
	 håll, Teknik - park och anläggning, Trafik,  
	 Trossamfund, Äldreomsorg.

• 	26 485 medlemmar har förtroendeuppdrag  
	 som arbetsplatsombud och skyddsombud.

•	 Förbundets beslutande organ är kongressen/ 
	 förbundsmötet samt förbundsstyrelsen.

• 	Kommunal har 13 lokalavdelningar fördelade  
	 över landet. Avdelningarna består i sin tur av  
	 235 sektioner och 96 klubbar. Det regionala  
	 och lokala arbetet stöds av förbundskontoret.

• 	Svenska Kommunalarbetareförbundet,  
	 Kommunal, är ett fackförbund som grundades 		
	 1910.  Förbundet ingår i LO.

Vision  
Viktiga jobb värda att älska – dygnets  
alla timmar

Medlemmarna i Kommunal vet att de gör ett viktigt 
jobb. De vet att den svenska välfärden stannar om 
de inte är där. Vi arbetar för att medlemmarna ska 
kunna fortsätta älska sina jobb men slippa dåliga 
arbetsvillkor.

Våra övergripande verksamhetsmål   
Kommunal är en mer proffsig, handlingskraftig och 
närvarande fackförening...

• 	På arbetsplatsen

•  I förhandlingarna

•  I medlemmens vardag

•  Och som samhällsaktör

Prioriterade områden
• 	Värvning
• 	Det fackliga arbetet på arbetsplatsen
• 	Kvalitet i mötet med medlemmar

Kommunal ska vara 600 000  
medlemmar 2030 
På kongressen 2019 bestämdes att Kommunal ska 
växa och målet är att år 2030 vara, minst, 600 000 
medlemmar. Det målet är övergripande och ska vara 

Förvaltningsberättelse 2020

ORG NR 802001-7888

ÅRSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Medlemsutvecklingen 2011-2020 
Tusental
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ledande i de dagliga besluten. Tillsammans pekade 
man ut tre områden som är prioriterade för att för-
verkliga detta mål. Det är värvning, ett kunskapslyft 
för hela organisationen och fortsatt arbete med för-
ändringsresan. 

För Kommunal som organisation innebar 2020 
snabba, stora omställningar och anpassning till en 
ny och annorlunda vardag i pandemins spår. Trots 
den enorma omställningen som pandemin inne-
bar så lyckades Kommunal ändå i hög utsträckning  
genomföra sitt uppdrag. Många medlemmar befann 
sig i coronapandemins frontlinje. En viktig uppgift 
blev att stötta och vägleda förtroendevalda och med-
lemmar på deras arbetsplatser. Kommunal skapade 
också massmedial uppmärksamhet kring arbetsmil-
jöfrågor, bland annat behovet av skyddsutrustning 
för utsatta yrkesgrupper inom välfärden. Dessutom 
genomfördes också en väldigt stark avtalsrörelse 
under året. En del av den planerade verksamheten 
har dock inte kunnat genomföras som planerat men 
mycket kunde, trots de nya förutsättningarna, fort-
skrida med nya, digitala, hjälpmedel och lösningar. 
Att Kommunal snabbt kunde ställa om arbetssätt 
gav resultat, inte minst i form av en rekordstark 
medlemsutveckling. I slutet av 2020 var medlems-
antalet 519 518. Det är en ökning med 16 619 med-
lemmar. Den största ökningen på över 36 år. Det är 
ett kvitto på att Kommunals fokus under året, att 
som fackförening stå vid medlemmarna sida i de ut-
maningar som coronapandemin innebar, fungerade. 
Tillsammans med de offensiva insatserna för med-
lemsvärvning och höjd organisationsgrad bar det 
arbetet frukt.

Medlemmarna och avgifterna
Medlemsantalet var vid årets utgång 519 518  
(502 899), en ökning med 16 619 personer.  
Kvinnorna utgör 78 (78) procent av medlemmar-
na. Avgiften består av sex fasta avgiftsnivåer sedan 
det nya systemet infördes 2014. Avgiften för med-
lemmar som är med i a-kassan innehåller även a-
kasseavgiften. Medlemsavgiften innehåller både 
förbundsavgift och avdelningsavgift. Avgiften förde-
las mellan förbundet som får 61 procent och avdel- 
ningarna som får 39 procent. Denna fördelning  
avser medlemsavgiften exklusive premien för  
medlemsförsäkringarna vilka ingår i den totala  
medlemsavgiften. Avgiften till a-kassan fördelas inte.

Arbetslöshetsförsäkringen
A-kassan är en frivillig del av medlemskapet i Kom-
munal om försäkringsvillkoren uppfylls. Kommunal- 
arbetarnas Arbetslöshetskassa är en självständig  
juridisk person med egna stadgar och egen årsredo-
visning.

ÅRSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING

Verksamhetskostnader 2020	

	 Förbundsmöte, styrelse, förbundsledning och revision	 1,55 %
	 Kommunalarbetaren	 6,96 %
	 Förbundskontorets fackliga verksamhet 	 30,56 %
	 IT, administration, intern service, ekonomi,  

	 personalenheten	 35,80 % 
	 Avdelningarnas ombudsmän och  

	 administrativa chefer	 15,16 %
	 Avgifter och anslag	 2,34 %
	 Avskrivningar	 3,19 % 
	 Pensioner	 4,29 %
	 Övriga kostnader	 0,15 %

Medlemsavgiftens användning 2020

  	Verksamheten 	49 % 

  	Medlemsförmåner 
	 (försäkr) 	 40 % 

  	LO 	 8 %

  	Överskott i  
	 verksamheten 	 3 %
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Medlemsavgiftens storlek för de olika  
avgiftsnivåerna 2020
	 Inkomst/	 Fast avgift	 Med 
	 mån	 förbund/	 a-kassa 
		  avdelning

Avgiftsnivå 1	           0 - 10 000	 125	 245
Avgiftsnivå 2	 10 001 - 18 879	 258	 378
Avgiftsnivå 3	 18 880 - 21 682	 306	 426
Avgiftsnivå 4	 21 683 - 25 421	 390	 510

Avgiftsnivå 5	 25 422 - 34 766	 453	 573

Avgiftsnivå 6	 34 767 -	 618	 738

Väsentliga händelser under  
räkenskapsåret 
2020 har till stor del präglats av coronapandemin.  
För Kommunals del uppfylldes det högt satta målet 
om minst 10 000 nya medlemmar netto, med råge.  
Det är ett kvitto på att Kommunals fokus under året, 
att som fackförening stå vid medlemmarnas sida i 
de utmaningar som coronapandemin innebar, funge-
rade. Den starka medlemsutvecklingen har innebu-
rit att intäkterna från medlemsavgifter överstiger 
budget med cirka 21 miljoner kronor. 

Coronapandemin har även medfört betydligt 
minskade kostnader för resor, förhandlingar, konfe-
renser och utbildningar. Avtalsrörelse, vissa utbild- 
ningar och konferenser har genomförts digitalt där 
det varit möjligt. Andra aktiviteter har ställts in. 
Även försäkringskostnaderna har blivit lägre, bland 
annat då ersättningsnivåerna i arbetslöshetsför- 
säkringarna höjts, vilket i sin tur minskat utbetal-
ningarna i inkomstbortfallsförsäkringen.

På bara några veckor ställde Kommunal om så 
att 80-90 % av alla medarbetare arbetade hemifrån.

Projektet digital reseräkning har resulterat i ett 
väl fungerande reseräkningssystem som används 
inom hela Kommunal. Systemet har effektiviserat 
handläggningen av reseräkningar markant.

Under hösten 2020 beslutade förbundsstyrelsen 
att inte höja medlemsavgiften för 2021. 
Den börsoro som fanns i början av 2020, i spåren av 
pandemin, kom av sig och de nedgångar Kommunal 
såg i sin investeringsportfölj vändes till ett stort plus. 

Kommunals helägda dotterbolag, Marholmen 
Hotell och Konferens AB, har drabbats hårt i pan-
demins spår. Ett positivt resultat på 765 tkr 2019 
har förbytts till ett negativt resultat på  4 095 tkr för 

2020. Marholmen har på kort tid ställt om verksam-
heten från konferens till privatmarknad och tagit del 
av de bidrag man kunnat. Därigenom har man kun-
nat mildra effekterna av pandemin. Under 2020 har 
Kommunal som ägare ställt ut både en likviditets- 
och en kapitaltäckningsgaranti för att garantera 
Marholmens fortsatta verksamhet. Garantierna har 
inte tagits i anspråk under 2020.

Resultat och ställning  
Intäkterna av medlemsavgifter ökade under 2020, 
och uppgick till 1 975 049 tkr (1 876 659). I dessa 
siffror döljer sig även intäkter för A-kassan. Med A-
kassedelen borträknad så uppgår medlemsavgifts-
intäkterna till 1 359 040 tkr (1 304 428). Intäkts-
ökningen beror på avgiftshöjningen som skedde vid 
årsskiftet, men också på att andelen medlemmar 
var fler än budgeterat, fördelningen mellan avgifts-
nivåerna var mer fördelaktig och andelen betalande 
medlemmar var fler. 

Nettokostnaden för den fackliga verksamheten 
och LO-avgiften, men exklusive medlemsförsäk-
ringar och konfliktersättningar blev 794 504 tkr 
(813 852). Den fackliga verksamhetens resultat blev  
43 895 tkr (-39 488) och årets resultat 191 930 tkr  
(109 810). Skillnaden mot föregående år beror 
framförallt på högre intäkter från medlemsavgif-
terna, lägre kostnader för medlemsförsäkringar och 
externa kostnader i verksamheten. Det finansiella 
resultatet inklusive fastighetsförvaltningen ökade 
till 194 175 tkr (188 743). Årets resultat för koncer-
nen blev 184 359 tkr (106 348). Från stiftelsen för 
funktionärer erhölls gottgörelse med 54 000 tkr  
(51 622). Konsolideringsgraden var vid årets slut 
154 procent (152). Från stiftelsen för kontorsper-
sonal erhölls gottgörelse med 10 000 tkr (10 203) 
och dess konsolideringsgrad var 159 procent (182).  
Den minskade konsolideringsgraden beror på en ny 
beräkningsgrund som ökat pensionsskulden.

Väsentliga händelser efter  
räkenskapsårets slut
Den fortsatta utvecklingen, med anledning av pan-
demin har lett till att medarbetarna på Kommunal 
fortfarande bedriver sitt arbete hemifrån. När bud-
get gjordes så var planen annorlunda. Det innebär 
fortsatt lägre kostnader för bl.a. resor, konferenser 
och utbildningar.

ÅRSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING
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Marholmen har det fortsatt tufft, och Kommunal 
har förlängt lämnad likviditets- och kapitaltäck-
ningsgaranti ytterligare 1 år. Dessutom har Kom-
munal skjutit till 6 mkr i ovillkorat aktieägartillskott 
under januari 2021.

Framtida utveckling 
Som tidigare konstaterats så bestämde kongressen 
att Kommunal ska växa och år 2030 vara, minst, 
600 000 medlemmar. Det övergripande målet är nu 
ledstjärna i de dagliga besluten. Utifrån ovanstående 
så har förbundsstyrelsen satt målet att Kommunal 
ska öka med 10 000 medlemmar även under 2021. 
Välfärdssektorn växer så det knakar. Målet 10 000 
handlar om att kunna behålla organisationsgraden. 
För att höja organisationsgraden så skulle Kom-
munal behöva öka antalet medlemmar ännu mer.  
Målet ovan ska som tidigare nämnts uppnås genom 
de tre prioriterade områdena värvningsfokus, ett 
kunskapslyft för hela organisationen och ett fortsatt 
arbete med förändringsresan.

Utvecklingen med anledning av Coronavirusets 
spridning har gjort att Kommunal fått ställa om 
sin verksamhet under en icke överskådlig tid då de  
fysiska mötena inte kan äga rum. Det innebär bland 
annat att avtalsförhandlingar får ske genom digi- 
tala möten, utbildningar inom kunskapslyftet har 
fått ställas in och ställas om till digitala utbildningar. 
Värvning av medlemmar via fysiska möten får stå 
tillbaka, men har kunnat ske på digital väg. Utveck-
lingen med att jobba digitalt och skapa digitala  

lösningar har accelererat och gjort att Kommunal 
kunnat ställa om väldigt snabbt. Detta kommer man 
att ha nytta av även efter att pandemin ebbat ut. 

Finansiella instrument   
Målet för Kommunals kapitalförvaltning är en hög 
och någorlunda jämn avkastning. Förbundet ska 
ses som en långsiktig investerare. Tillgångarna ska 
över tiden ge en real total avkastning på minst 2 pro-
cent (inflation plus 2 %) sett över en period av tio år.  
Avkastningen kan under vissa perioder understiga 
avkastningskravet. Detta förväntas dock balanseras 
av perioder med överavkastning. I den totala avkast-
ningen ingår både direktavkastning och värdetillväxt.

Risken i förvaltningen ska begränsas genom att 
den största möjliga förlust som förväntas inträffa 
på 12 månaders sikt inte får överstiga 18 procent 
av portföljens aktuella värde. Risknivån övervakas 
löpande (månadsvis) genom en så kallad ”Value-at-
Risk-analys” vilket kan översättas till ”analys av för-
lustrisk”. Analysen innebär en uppskattning av den 
maximala förväntade förlustrisken givet portföljens 
aktuella exponering mot olika tillgångsslag, deras 
respektive volatilitet och inbördes samvariation. 
Som ett viktigt led i riskhanteringen ska den grund-
läggande principen om diversifiering tillämpas.  
Placeringar sker i flera olika tillgångsslag enligt 
tanken att en effektivt sammansatt portfölj tillsam-
mans skapar en lägre risk än de enskilda tillgångarna 
var för sig. En ytterligare begränsning av risken fås  
genom limiter, uttryckt i procent av den totala port-
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Flerårsjämförelse

Mkr	 2020	 2019	 2018	 2017	 2016	 2015

Intäkter facklig verksamhet 	 1 386	 1 335	 1 317	 1 310	 1 231	 1 228 

Finansnetto (inkl fastighetsförvaltning)	 194	 189	 243	 304	 93	 159 

Redovisat resultat	 192	 110	 101	 174	 79	 172 

Balansomslutning	 4 478	 4 238	 4 135	 3 992	 3 867	 3 834 

Eget Kapital	 3 902	 3 710	 3 600	 3 499	 3 325	 3 246 

Justerat eget kapital *)	 4 862	 4 573	 4 128	 4 269	 4 112 	 3 963 

Soliditet i procent **)	 87	 88	 87	 88	 86	 85 

*) Eget kapital med  
tillägg för övervärde  
i långfristigt värde-
pappersinnehav och 
obeskattade reserver 
efter avdrag för upp-
skjuten skatt.

**) Eget kapital vid 
årets slut i förhållande 
till summa tillgångar.

följen för olika tillgångsslag, vilken anges i place-
ringsreglementet. De huvudsakliga tillgångsslagen 
består av aktier, ränteplaceringar investeringar i 
fastigheter samt alternativa investeringar. En liten 
förskjutning har skett från aktier till fastigheter.

Kommunal ställer höga krav på etiska normer 
och värderingar i samband med kapitalförvaltningen 
och integrerar miljöhänsyn, socialt ansvar och god 
etik i investeringsprocessen. Kommunal screenar 
två gånger om året sina fondplaceringar, där eventu-
ella avvikelser gentemot etiska placeringsregler upp-
täcks. När så sker påtalas detta för kapitalförvaltaren 
som med något undantag avyttrat innehavet. I något 
fall har avyttring blivit föremål för fortsatt diskussion 
i Kommunals placeringsutskott och innehavet har av 
speciella skäl satts för observation under ytterligare 
en tid. Resultatet av den återkommande screeningen 
presenteras för förbundsstyrelsen. Förbundets kapi-
talplacering är till största delen utlagd på externa 
förvaltare, där merparten av kapitalet är placerat i 
fonder. Värdet på Kommunals långsiktiga värde- 
pappersinnehav är 3 847 886 tkr (3 715 508).  
Finansnettot inklusive fastighetsförvaltningen upp-
gick till 194 175 tkr (188 743). Den totala portfölj- 
avkastningen var under året 8,0 procent (15,2).  
Inflationen mätt som KPI förändring var under året 
0,5 procent. 

Dotterbolag  
I koncernen ingår de helägda dotterbolagen Mar-
holmen Hotell och Konferens AB och det vilande 
bolaget Kommunalarbetaren i Sverige AB. Svenska 

Kommunalarbetareförbundet äger dessutom 75 
procent av dotterbolaget Komanco AB (resterande 
25 % ägs av Svenska Kommunalarbetareförbundets 
pensionsstiftelse för funktionärer). Komanco AB är 
Svenska Kommunalarbetareförbundets fastighets-
bolag via sina fyra dotterbolag. Fastighetskoncernen 
äger fastigheter i Stockholm, Jönköping och Norr-
tälje. Komanco AB äger dessutom 50 procent av  
intressebolaget Västra Norrlandsgatan Fastighets 
AB i Umeå. Under 2020 så har Komancos dotter- 
bolag HB Lyran Konferens genomfört en verk-
samhetsöverlåtelse inkluderat fastigheten till det  
nybildade systerbolaget, Fastighetsaktiebolaget Solö  
Norrtälje AB. Moderbolaget, Komanco AB:s, resul- 
tat blev 22 030 tkr (11 399) för 2020. Komanco  
AB:s balansomslutning uppgick till 509 981 tkr  
(487 980) och eget kapital till 509 825 tkr (487 795)  
per 2020-12-31.

Som tidigare beskrivits så har dotterbolaget Mar-
holmen Hotells och Konferens ABs verksamhet kraf- 
tigt påverkats av pandemin och redovisar ett negativt  
resultat för räkenskapsår 2020 om -4 095 tkr (765). 
Balansomslutningen uppgick till 10 860 tkr (14 138) 
och eget kapital till 1 215 tkr (5 310) per 2020-12-31.

Hållbarhetsrapport 
Hållbarhetsrapporten har upprättats i enlighet med 
Årsredovisningslagens krav och redovisas i en sepa-
rat rapport med namnet Hållbarhetsrapport 2020, 
och offentliggörs på hemsidan kommunal.se samma 
dag som årsredovisningen offentliggörs.
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Disposition av årets resultat och Eget kapital

Tkr
	 Ingående	 Årets	 Ianspråk-	 Årets	 Utgående

	 balans	 resultat	 taget	 avsättning	 balans

Förbundet 
Ändamålsbestämda medel

Konfliktfond	 2 898 253	 -	 -	 72 456	 2 970 709

Skadeståndsfond	 12 354	 -	 -	 263	 12 618

KFO-LO-fonden	 4 020	 -	 -428	 -	 3 592

Opinionsbildning	 17 486	 -	 -	 -	 17 486

Facklig politisk aktivitetsfond	 0	 -	 -	 3 067	 3 067

Mediautveckling	 9 300	 -	 -577	 -	 8 723

Medlemsvärvande kommunikation	 1 372	 -	 -1 372	 -	 0

	 2 942 785	 -	 -	 -	 3 016 195

Balanserat kapital	 766 973	 191 930	 2 377	 -75 787	 885 492

Summa eget kapital	 3 709 758	 191 930	 -	 -	 3 901 687

Koncernen

Ändamålsbestämda medel

Konfliktfond	 2 898 253	 -	 -	 72 456	 2 970 709

Skadeståndsfond	 12 354	 -	 -	 263	 12 618

KFO-LO-fonden	 4 020	 -	 -428	 -	 3 592

Opinionsbildning	 17 486	 -	 -	 -	 17 486

Facklig politisk aktivitetsfond	 0	 -	 -	 3 067	 3 067

Mediautveckling	 9 300	 -	 -577	 -	 8 723

Medlemsvärvande kommunikation	 1 372	 -	 -1 372	 -	 0

	 2 942 785	 -	 -	 -	 3 016 195

Balanserat resultat	 789 828	 185 240	 2 377	 -75 786	 901 659

Minoritetsintresse	 127 019	 -881	 -		  126 138

Summa eget kapital 	 3 859 632	 184 359	 0	 0	 4 043 992

Förändring av eget kapital  
Förbundets resultat efter bokslutsdispositioner och 
skatt, uppgick till 191 930 tkr (109 810) för 2020. 
Det egna kapitalet består av reserverade medel för 
särskilda ändamål, konfliktfond, skadeståndsfond 
och balanserat kapital. Det egna kapitalet uppgick, 
per 2020-12-31, till 3 901 687 tkr (3 709 758) och 
förbundets tillgångar uppgick till 4 477 658 tkr  
(4 237 956). Det egna kapitalet för koncernen (inkl 
minoritetsintresse) uppgick, per 2020-12-31, till  
4 043 992 tkr (3 859 632). 
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  Fastigheter 	 30,3 % 

  Räntebärande 	27,2 % 

  Aktier 	 42,5 %

Placering av kapitalet
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Resultaträkningar

tkr	 Not	 Koncernen 	 Koncernen	 Förbundet	 Förbundet
	  	 2020 	 2019 	 2020 	 2019

Fackliga verksamhetens intäkter 	  
och kostnader	

Medlemsavgifter 	  	 1 975 049	 1 876 659  	 1 975 049	 1 876 659

-varav avgift till a-kassan		  -616 010	 -572 231 	 -616 010	 -572 231	

Externa bidrag 	 3 	 9 764	 8 365 	 9 764	 8 365

Övriga intäkter 	 4	 59 619	 71 867 	 17 403 	 21 979

Summa fackliga verksamhetens intäkter 		  1 428 422	 1 384 660 	 1 386 206	 1 334 772

Avgift till LO 		  -103 666	 -101 773 	 -103 666 	 -101 773 

Medlemsförsäkringar 		  -547 807	 -560 408 	 -547 807 	 -560 408 

Avgifter och anslag till andra organisationer 	 5 	 -18 484	 -18 954 	 -18 484	 -18 954

Externa kostnader 	 6 	 -299 237	 -324 938 	 -284 351	 -310 752  

Personalkostnader 	 7 	 -392 183	 -390 485 	 -366 856	 -361 399 

Av- och nedskrivningar 	 8, 9, 10 	 -22 266	 -21 765 	 -21 147	 -20 974 

Summa fackliga verksamhetens kostnader 		  -1 383 643	 -1 418 323 	 -1 342 311	 -1 374 260 

Fackliga verksamhetens resultat		  44 779	 -33 663 	 43 895 	 -39 488

Resultat från fastighetsförvaltningen mm

Hyresintäkter 		  44 282	 40 197 	 12 887	 9 385

Externa kostnader 		  -22 817	 -18 740 	 -6 646	 -6 145  

Av- och nedskrivningar 	 11 	 -23 500	 -25 460 	 -3 407 	 -3 335  

Återförd nedskrivning 	 11 	 -	 5 199 	 -	 5 199

Resultat från fastighetsförvaltningen mm		  -2 035	 1 196 	 2 834 	 5 104

Resultat från finansiella poster

Resultat från andelar i intresseföretag 	 12 	 9 413	 -4 507 	 9 905	 -4 217 

Resultat från värdepapper och fordringar som

är anläggningstillgångar 	 13 	 204 591	 209 927 	 204 591	 209 927

Ränteintäkter 		  162	 205 	 162	 202

Räntekostnader och liknande resultatposter 	 14 	 -23 130	 -22 257 	 -23 317	 -22 273 	

Summa resultat från finansiella investeringar 		  191 036	 183 368 	 191 341	 183 639 	

Skatt	 15 	 -49 421	 -44 553 	 -46 140	 -39 445 

Årets resultat	  	 184 359	 106 348 	 191 930	 109 810	

Hänförligt till: 

Förbundet		  185 240	 107 418 	 -	 -

Minoritetsintressen		  -881	 -1 070 	 -	 -

ÅRSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING
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Balansräkningar

tkr	 Not	 Koncernen 	 Koncernen	 Förbundet	 Förbundet
	  	 2020-12-31 	 2019-12-31 	 2020-12-31 	 2019-12-31
Tillgångar

Anläggningstillgångar

Immateriella anläggningstillgångar

Immateriella anläggningstillgångar 	 9 	 92 540	 111 373 	 92 540	 111 373

Materiella anläggningstillgångar

Byggnader och mark 	 11 	 722 825	 714 862 	 114 039	 116 398

Maskiner och inventarier 	 10 	 12 507	 30 144 	 2 805	 4 492

Förbättringsutgifter på annans fastighet 	 8 	 4 114	 1 424	 1 006	 1 399

Pågående nyanläggning 	 16 	 10 955	 13 659	 -	 -

 		  750 401	 760 089 	 117 850	 122 289 

Finansiella anläggningstillgångar

Andelar i koncernföretag	 17 	 -	 -	 364 856	 364 856 

Andelar i intresseföretag och gemensamt 	  	  

styrda företag	 18 	 343 852	 334 566 	 288 580 	 278 675

Fordringar hos intresseföretag och		

gemensamt styrda företag 	 19 	 5 000 	 5 000 	 5 000 	 5 000

Andra långfristiga värdepappersinnehav 	 20	 2 639 052	 2 617 177 	 2 639 052	 2 617 177

Andra långfristiga fordringar 	 21 	 98 775	 102 563 	 98 775	 102 563

Ägarintressen i övriga företag 	 22 	 151 382	 150 894 	 151 383	 150 895

		  3 238 061	 3 210 200 	 3 547 646	 3 519 166 	

Summa anläggningstillgångar 		  4 081 002	 4 081 662 	 3 758 036	 3 752 828 

Omsättningstillgångar

Varulager 		  644	 690 	 -	 -

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 		  1 949	 4 847 	 1 128	 1 487

Fordringar hos närstående organisationer 		  54	 1 810 	 54 	 1 810

Skattefordran 		  30 014	 33 074 	 29 510	 32 569

Övriga kortfristiga fordringar 		  44 372	 20 003 	 41 109	 17 871

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 	 23 	 28 868	 41 349 	 28 047	 40 012 

		  105 257	 101 083 	 99 844	 93 749

Kassa och bank 	 32	 690 990	 424 561 	 619 774	 391 379

Summa omsättningstillgångar 		  796 891	 526 334 	 719 622	 485 128

Summa tillgångar 		  4 877 893	 4 607 996 	 4 477 658	 4 237 956 
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Balansräkningar

tkr	 Not	 Koncernen 	 Koncernen	 Förbundet	 Förbundet
	  	 2020-12-31 	 2019-12-31 	 2020-12-31 	 2019-12-31
Eget kapital och skulder

Eget kapital 	

Ändamålsbestämda medel/fonderingar 		  3 016 195	 2 942 785 	 3 016 195	 2 942 785

Balanserat kapital 		  901 659	 789 828 	 885 492	 766 973

Förbundets Eget Kapital 		  3 917 854	 3 732 613 	 3 901 687	 3 709 758

Minoritetsintresse 		  126 138	 127 019 	 -	 -

		  4 043 992	 3 859 632 	 3 901 687	 3 709 758

Avsättningar 

Avsättning för pensioner och liknande förpliktelser		  -	 3 	 -	 - 

Uppskjuten skatteskuld	 24	 23 879	 20 879 	 14 186	 12 795 

		  23 879	 20 882 	 14 186	 12 795

Långfristiga skulder

Förvaltade fonder	 25 	 3 550	 3 460 	 3 550	 3 460

Övriga skulder till kreditinstitut 	 26 	 195 461	 245 084	 -	 -

		  199 011	 248 544	 3 550	 3 460

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 	 27 	 52 185

Leverantörsskulder 		  82 274 	 96 679 	 77 590 	 91 136

Skulder till koncernföretag 				    18 690 	 55 456

Skulder till närstående

organisationer 	 28 	 383 522 	 304 894 	 383 522 	 304 894

Aktuella skatteskulder 		  1 017 	 3 532

Övriga kortfristiga skulder 		  17 661 	 16 072 	 13 026 	 12 709 

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 	 29 	 74 350	 57 762 	 65 407	 47 748

		  611 009	 478 939 	 558 235	 511 943

Summa eget kapital och skulder 		  4 877 893	 4 607 996 	 4 477 658	 4 237 956
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Kassaflödesanalyser

tkr	 Not	 Koncernen 	 Koncernen	 Förbundet	 Förbundet
	  	 2020 	 2019 	 2020 	 2019

Den löpande verksamheten 	

Rörelseresultat före finansiella poster 	 	 42 744	  -32 467	 46 729	  -34 384 

Övriga ej likviditetspåverkande poster 	 30	 2 880	 -4 866	  -	 -4 661

Avskrivningar 		  45 828	 47 227  	 24 554	 24 309	  

Erhållen ränta 		  162	 205  	 162	 202

Erlagd ränta 		  -23 130	 -22 257  	 -23 317	 -19 476 

Betald inkomstskatt 		  -45 877	 -62 806  	 -41 690	 -63 178   

 		  22 607	 -74 964  	 6 438	 -97 188 

Ökning/minskning varulager 		  46	 -28	 -	 -

Ökning/minskning kundfordringar 		  2 898	 -130 	 359	 -325  

Ökning/minskning övriga kortfristiga fordringar 		  -10 130	 -12 200  	 -9 517	 -16 138  

Ökning/minskning leverantörsskulder 		  -14 403	 47 655 	 -13 546	 46 497  

Ökning/minskning övriga kortfristiga rörelseskulder 		 96 897	 -36 221 	 59 838	 -32 473  

Kassaflöde från den löpande verksamheten 		  97 915	 -75 888 	 43 572	 -99 627 

Investeringsverksamheten 	

Investeringar i immateriella anläggningstillgångar 		  - 20 191	 -4 536 	 -1 282	 -4 536 

Sålda materiella anläggningstillgångar 		  -	 344 	 -	 344 

Investeringar i materiella anläggningstillgångar 		  -	 -14 943 	 -	 -1 271 

Placeringar i finansiella anläggningstillgångar 	 	 -518 635	 -741 852  	 -518 636	 -741 852 

Investeringar i intressebolag 		  -	 -22 	 -	 -

Uttag ur intressebolag 		  127	 330 	 -	 -

Avyttring/utdelning finansiella anläggningstillgångar 	 704 651	 890 396 	 704 651	 883 369

Kassaflöde från investeringsverksamheten 		  165 952	 129 717  	 184 733	 136 054 

Finansieringsverksamheten 	

Ökning/minskning kortfristiga skulder 		  -	 -18 500 	 -	 - 

Upptagna lån 		  2 562	 -	 90	 23

Amortering av skuld		  -	 -	 -	 -18 500 	

Kassaflöde från finansieringsverksamheten 		  2 562	 -18 500 	 90	 -18 477  

Årets kassaflöde 		  266 429	 35 329 	 228 395	 17 950 

Likvida medel vid årets början 		  424 561	 389 232 	 391 379	 373 428

Likvida medel vid årets slut 	 31 	 690 990	 424 561 	 619 774	 391 379
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Not 1  Redovisnings- och värderings-
principer
Svenska Kommunalarbetareförbundets årsredovis-
ning har upprättats enligt årsredovisningslagen och 
Bokföringsnämndens allmänna råd BFNAR 2012:1 
Års- och koncernredovisning (K3). Redovisnings-
principerna är oförändrade i jämförelse med före-
gående år.

Värderingsprinciper
Tillgångar, avsättningar och skulder värderas till 
anskaffningsvärde om inget annat anges nedan.

Intäkter
Intäkter redovisas till det verkliga värdet av vad som 
erhållits eller kommer att erhållas. Medlemsavgif-
terna intäktsredovisas enligt bokföringsmässiga 
grunder vilket innebär att erhållna medlemsavgifter 
t o m 21 januari 2021 anses tillhöra 2020. Bidrag 
redovisas som intäkt när villkoren för att erhålla bi-
draget har uppfyllts. Erhållna bidrag redovisas som 
skuld till dess att villkoren för att erhålla bidraget 
har uppfyllts. Bidrag som erhålls för att täcka vissa 
kostnader redovisas samma räkenskapsår som den 
kostnad bidraget är avsett att täcka. I koncernredo-
visningen elimineras koncernintern försäljning.

Ersättningar till anställda
Löpande ersättningar till anställda i form av löner, 
sociala avgifter och liknande kostnadsförs i takt med  
att de anställda utför tjänster. Koncernen har både 
förmånsbestämda och avgiftsbestämda pensions-
planer. I förmånsbestämda pensionsplanen står 
koncernen i allt väsentligt riskerna för att ersätt-
ningarna kommer att kosta mer än förväntat och 
att avkastningen på relaterade tillgångar kommer 
att avvika från förväntningarna. Förmånsbestämda 
pensionsplaner har tryggats genom överföring av  
medel till pensionsstiftelser. Stiftelsernas förmögen- 
het överstiger per bokslutdagen pensionsförpliktel-
serna. I avgiftsbestämda planer betalar koncernen 
fastställda avgifter till ett annat företag och har inte 

någon legal eller informell förpliktelse att betala  
något ytterligare även om det andra företaget inte 
kan uppfylla sitt åtagande. Koncernens resultat  
belastas för kostnader i takt med att de anställdas 
pensionsberättigande tjänster utförts. 

Materiella anläggningstillgångar
Materiella anläggningstillgångar redovisas till 
anskaffningsvärde minskat med ackumulerade  
avskrivningar. I anskaffningsvärdet ingår utgifter 
som direkt kan hänföras till förvärvet av tillgången. 
När en komponent i en anläggningstillgång byts 
ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den 
gamla komponenten och den nya komponentens 
anskaffningsvärde aktiveras. Utgifter för löpande 
reparation och underhåll redovisas som kostnader.  
Materiella anläggningstillgångar skrivs av syste-
matiskt över tillgångens bedömda nyttjandepe-
riod. När tillgångarnas avskrivningsbara belopp 
fastställs, beaktas i förekommande fall tillgångens  
restvärde. Linjär avskrivningsmetod används för 
övriga typer av materiella tillgångar.

Följande avskrivningstider tillämpas:

Byggnader
Stomme 	 75-200 år

Stomkomplettering/innerväggar 	 50 år

Tak och fasad 	 40-200 år

Inre ytskikt och installationer 	 10-35 år

Hyresgästanpassning 	 10-15 år

Entrétrapp 	 50 år

Hiss 	 25 år

Markanläggning 	 5-20 år

Koncernmässigt övervärde på byggnader 	 25 år

Inventarier
Datorer 	 3 år

Inventarier 	 5 år

Byggnadsinventarier 	 5-20 år

Noter, gemensamma för  
förbund och koncern
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Nedskrivningar av icke-finansiella  
tillgångar
När det finns en indikation på att en tillgångs värde 
minskat, görs en prövning av nedskrivningsbehov. 
Har tillgången ett återvinningsvärde som är lägre 
än det redovisade värdet, skrivs den ner till återvin-
ningsvärdet. Vid bedömning av nedskrivningsbehov 
grupperas tillgångarna på de lägsta nivåer där det 
finns separata identifierbara kassaflöden (kassa-
genererande enheter). För tillgångar som tidigare 
skrivits ner görs per varje balansdag en prövning 
av om återföring bör göras. I resultaträkningen 
redovisas nedskrivningar och återföringar av ned-
skrivningar i posterna Av- och nedskrivningar samt 
Återförd nedskrivning.

Immateriella anläggningstillgångar
Immateriella anläggningstillgångar redovisas till 
anskaffningsvärde minskat med ackumulerade  
avskrivningar. Avskrivning görs linjärt över den  
bedömda nyttjandetiden. Aktiveringsmodellen til�-
lämpas för pågående utvecklingsarbete. 

Följande avskrivningstider tillämpas:

Datasystem 	 10 år 

Finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas i enlighet med reg-
lerna i K3 kapitel 11, vilket innebär att värdering sker 
utifrån anskaffningsvärde.

Andra långfristiga värdepappersinnehav
Aktier och andelar samt räntebärande tillgångar 
innehas på lång sikt och värderas till anskaffnings-
värde. Om det verkliga värdet understiger bokfört 
värde och denna värdenedgång kan antas vara var-
aktig görs nedskrivning. Portföljmetoden används 
vid ställningstagande om nedskrivningsbehov.

Obligationer förvärvade i syfte att innehas till 
inlösentidpunkt värderas vid förvärvet till anskaff-
ningsvärdet. Skillnaden mellan anskaffningsvärde 
och inlösenvärde periodiseras så att den effektiva 
räntan vid förvärvet är konstant över innehavsti-
den. Övriga obligationer värderas till anskaffnings-
värde minskat med eventuella nedskrivningar.

Ägarintressen i andra företag
Som strategiska placeringar benämns tillgångar som 
främst innehas som ett led i den ideella och fackliga 
verksamheten och inte uteslutande för att ge avkast-
ning eller värdetillväxt. Innehaven innehas på lång 
sikt och redovisas till anskaffningsvärde med bedöm-
ning av om nedskrivningsbehov föreligger.

Kundfordringar och övriga fordringar
Fordringar redovisas som omsättningstillgångar 
med undantag för poster med förfallodag mer än  
12 månader efter balansdagen, vilka klassificeras 
som anläggningstillgångar. Fordringar tas upp till 
det belopp som förväntas bli inbetalt efter avdrag 
för individuellt bedömda osäkra fordringar.

Låneskulder, leverantörsskulder  
och övriga skulder
Låneskulder redovisas initialt till anskaffningsvärde 
efter avdrag för transaktionskostnader (upplupet 
anskaffningsvärde). Kortfristiga leverantörsskulder 
och övriga skulder redovisas till anskaffningsvärde.

Varulager
Varulagret värderas, med tillämpning av först-in 
först-ut-principen, till det lägsta av anskaffnings-
värdet och det verkliga värdet på balansdagen.

Leasingavtal
Leasingavgiften redovisas som en kostnad lin-
järt över leasingperioden. Företagets uthyrning av  
bostäder och lokaler klassificeras som operatio-
nell leasing och leasingintäkterna redovisas linjärt  
under leasingperioden.

Kassaflödesanalys
Kassaflödesanalysen upprättas enligt den indirekta 
metoden, det vill säga  den utgår från organisatio-
nens verksamhetsresultat. Det redovisade kassa-
flödet omfattar endast transaktioner som medför 
in- eller utbetalningar.

Koncernredovisning
I koncernredovisningen ingår dotterföretag där  
förbundet direkt eller indirekt innehar mer än 50 % 
av rösterna.
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Koncernens bokslut är upprättat enligt förvärvs-
metoden, vilket innebär att dotterföretagens egna 
kapital vid förvärvet, fastställt som skillnaden mel-
lan tillgångarnas och skuldernas verkliga värden, 
elimineras i sin helhet. I koncernens egna kapital 
ingår härigenom endast den del av dotterbolagens 
egna kapital som tillkommit efter förvärvet.

Intresseföretagsredovisning
Som intresseföretag betraktas de företag som inte 
är dotterföretag men där förbundet direkt eller  
indirekt innehar minst 20 % av rösterna för samt-
liga andelar.

I förbundets bokslut redovisas andelar i intres-
seföretag till anskaffningsvärde. Som intäkt från  
intresseföretag redovisas endast erhållen utdelning 
av vinstmedel som intjänats efter förvärvet.

I koncernens bokslut redovisas andelar i intresse-
företag enligt kapitalandelsmetoden.

Inkomstskatter
Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som 
skall betalas eller erhållas avseende aktuellt år samt 
i förekommande fall justeringar avseende tidigare 
års aktuella skatt.

Skattefordringar värderas till vad som enligt för-
bundets bedömning skall erhållas från skatteverket.
Bedömningen görs enligt de skatteregler och skat-
tesatser som är beslutade eller som är aviserade och
med stor säkerhet kommer att fastställas. För poster 
som redovisas i resultaträkningen redovisas även 
därmed sammanhängande skatteeffekter i resultat-
räkningen. Uppskjutna skatter värderas utifrån de 
skattesatser och skatteregler som är beslutade före 
balansdagen. Uppskjuten skattefordran avseende 
underskottsavdrag redovisas i den utsträckning det 
är sannolikt att avdraget kan avräknas mot över-
skott vid framtida beskattning.

Redovisningsprinciper hänförliga  
till moderföreningen

Bokslutsdispositioner
Förändringar av obeskattade reserver redovisas 
som bokslutsdispositioner i resultaträkningen.

Koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositio-
ner. Koncernbidrag som lämnas till ett dotterföre- 
tag redovisas dock som en ökning av andelens  
redovisade värde.

Aktier och andelar i dotterföretag
Aktier och andelar i dotterföretag redovisas till 
anskaffningsvärde efter avdrag för eventuella 
nedskrivningar. I anskaffningsvärdet ingår köpe-
skillingen som erlagts för aktierna samt förvärvs-
kostnader. Eventuella kapitaltillskott och koncern-
bidrag läggs till anskaffningsvärdet när de lämnas. 
Utdelning från dotterföretag redovisas som intäkt.

Eget kapital
Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i  
enlighet med årsredovisningslagens indelning.

Obeskattade reserver
Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp  
i balansräkningen, inklusive den uppskjutna  
skatteskuld som är hänförlig till reserverna.

Not 2  Uppskattningar och bedömningar
Föreningen gör uppskattningar och bedömningar 
om framtiden. De uppskattningar för redovisnings-
ändamål som blir följden av dessa kommer, defi-
nitionsmässigt, sällan motsvara det verkliga resul- 
tatet. Vår bedömning är att det inte föreligger  
någon betydande risk för väsentliga justeringar i 
redovisade värden för tillgångar och skulder under 
nästkommande år.

Not 3  Externa bidrag
Externa bidrag består av bidrag från Omställnings-
fonden, Arbetsmiljöfonden, Statens Kulturråd och 
Försäkringskassan. Dessutom har ersättning avse-
ende  sjuklönekostnader under coronapandemin 
erhållits.

ÅRSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING



84

Not 4  Övriga Intäkter		 Koncernen			  Förbundet
                     	 2020 		  2019	 2020 		  2019
Återbäring från Folksam 	 3 090		  2 135 	 3 090		  2 135
Handelsbolaget Marholmens Hotell & Konferens 	 42 230		  49 888	                 -                         	  -
Övriga intäkter	 14 298		  19 844	 14 312                	 19 843
Summa 	 59 618		  71 867  	 17 402 		  21 978 

Not 5  Avgifter och anslag till andra organisationer	               	Koncernen/Förbundet
				    2020 		  2019
Bidrag till förbundsavdelningar 				    3 769		  800  
Avgifter och bidrag till övriga organisationer 				    14 716 		  18 154   
Summa 				    18 485 		  18 954  

Not 6  Operationella leasingavtal		 Koncernen			   Förbundet
	 2020 		  2019 	 2020 		  2019
Leasetagare 
Förfaller till betalning inom ett år 	 29 375		  35 950 	 29 375		  30 188 
Förfaller till betalning senare än ett men inom fem år 	 35 432		  71 809  	 35 432		  52 547
Förfaller till betalning senare än fem år 	 277		  -  	 277		  -
	 65 084		  107 759  	 65 084		  82 735 
Kostnadsförda under året: 	 29 662		  35 016 	 29 662		  28 864 	

Leasegivare 
Förfaller till betalning inom ett år 	 21 085		  43 062  	 10 543		  12 361  
Förfaller till betalning senare än ett men inom fem år 	 49 270		  54 334 	 10 344		  18 622 
Förfaller till betalning senare än fem år 	 8 294		  8 172 	 -		  -
	 78 649		  105 568  	 20 887		  30 983 
Intäktsförda under året: 	 42 218		  39 971  	 12 173		  9 579  

Leasingavtal där föreningen är leasegivare avser hyra av lokaler. 
Hyresavtal avseende lokaler ingås normalt på tre år.  
Hyresavtal avseende bostäder samt garage- och bilplatser ingås  
normalt tillsvidare där hyresgästen har möjlighet att säga upp  
avtalet med tre månaders uppsägningstid.	

Not 7  Personal		 Koncernen			   Förbundet	
	 2020 		  2019 	 2020 		  2019
Medelantalet anställda
Kvinnor  	 378		  385  	 357 		  359
Män 	 170		  160 	 153		  147 
Totalt 	 548		  545  	 510		  506 

Löner, ersättningar, sociala avgifter  
och pensionskostnader	 	  
Löner och andra ersättningar till styrelse och VD* 	 5 271		  5 627  	 4 316		  4 404 
Löner och ersättningar till övriga anställda 	 259 398		  259 247  	 240 732		  246 186 
Totalt 	 264 669		  264 874 	 245 048		  250 590  

Sociala avgifter enligt lag och avtal 	 88 588		  86 454  	 84 161		  80 781  
Pensionskostnader för styrelsen och förbundsordförande	 1 342		  1 676  	 1 123		  1 463  
Pensionskostnader för övriga anställda 	 24 391		  23 371 	 23 713	  	 22 639  
Totalt 	 114 321		  111 501	 108 997	  	 104 883 
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Not 8  Förbättringsutgift på annans fastighet	 	

			  Koncernen			  Förbundet	
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Ingående anskaffningsvärde 		  2 030		  2 391 	 2 000		  2 391
Inköp 		  3 438		  717  	 162		  687 
Utrangering 		  -		  -1 078 	 -		  -1 078 	

Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 		  5 468		  2 030 	 2 162		  2 000

Ingående avskrivningar		  -607		  -531 	 -602		  -531
Utrangering 		  -		  539 	 -		  539	
Årets avskrivningar		  -748		  -615  	 -554		  -610

Utgående ackumulerade avskrivningar		  -1 355		  -607 	 -1 156		  -602

Utgående restvärde enligt plan 		  4 113		  1 423 	 1 006		  1 398

Not 9  Immateriella anläggningstillgångar	
			  Koncernen			  Förbundet	
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Medlemssystem 						       
Ingående nedlagda kostnader		  111 373		  124 759  	 111 373		  124 759 		
Under året nedlagda kostnader 		  -		  4 535 	 -		  4 535		
Omklassificeringar 	 	 -	 	 693 	 -	 	 693	 	
Årets avskrivningar 		  -18 832		  -18 615 	 -18 832	  	 -18 615 	  
		  92 541		  111 372 	 92 541		  111 372 	

Styrelseledamöter och ledande befattningshavare              		  Koncernen			    Förbundet	
	 2020 		  2019 	 2020 		  2019              
Antal styrelseledamöter på balansdagen 

Kvinnor 	 27		  27  	 12		  13  
Män	 30 		  25 	 5		  4 
Totalt 	 57		  52  	 17		  17

Ordförande och andra ledande befattningshavare*
Kvinnor 	 2		  6	 1		  2
Män	 9		  11	 2		  1
Totalt 	 11		  17	 3		  3

* Styrelseledamot eller ledande befattningshavare med position  
i flera koncernbolag räknas för varje juridisk person.

Utbetalda löner och externa arvoden för  
förbundsledningen
Tobias Baudin, förbundsordförande, har en månadslön om  
84 707 kr. Under året har Tobias erhållit 1 072 668 kr i brut-
tolön och förmåner från förbundet samt 131 350 kr i arvode 
från Kommunals a-kassa och Folksam Liv.

Malin Ragnegård, förste vice ordförande, har en månadslön 
om 79 377 kr. Under året har Malin erhållit 327 881 kr i brutto-
lön från förbundet samt 22 876 kr i arvode från Kommunals 
a-kassa.

Johan Ingelskog, andre vice ordförande och avtalssekreterare,  
har en månadslön om 79 377 kr. Under året har Johan erhållit  
964 937 kr i bruttolön från förbundet samt 76 350 kr totalt i arvode  
från, AFA Trygghetsförsäkringsaktiebolag, Omställningsfonden, 
AFA Sjukförsäkringsaktiebolag och KPA AB.

Avtal om trygghetsersättning
Förbundsledningen har inga avtal om avgångsvederlag, däre-
mot finns en grundanställning som ombudsman.
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Not 10  Inventarier, verktyg och installationer	  

			  Koncernen	  		 Förbundet
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31

Ingående anskaffningsvärden 		  198 127		  197 759  	 98 341		  98 501 		
Inköp 		  8 477		  712 	 72	  	 184 	
Försäljningar och utrangeringar		  -94 886		  -344 	 - 		  -344	
Omklassificeringar	 	 	 	
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden		  111 718		  198 127 	  98 413		  98 341

Ingående avskrivningar 		  -139 858		  -135 336 	 -93 849		  -92 100
Försäljningar och utrangeringar		  43 711		  -	 -		  - 	
Årets avskrivningar		  -3 065		  -4 522 	 -1 760		  -1 749 
Utgående ackumulerade avskrivningar		  -99 212		  -139 858 	 -95 609	  	 -93 849 	

Ingående nedskrivningar		  -28 126		  -28 126 	 -		  -
Återförd nedskrivning		  28 126		  -	 -		  -	
Utgående ackumulerade nedskrivningar		  0		  -28 126 	 0	  	 0	

Utgående restvärde enligt plan		  12 506		  30 143 	 2 804		  4 492 

Not 11  Byggnader och mark			  Koncernen			   Förbundet
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31

Ingående anskaffningsvärden 		  1 015 308		  1 013 684 	  185 046		  184 646 	
Inköp 		  84 020		  1 624  	 1 047		  400
Försäljning och utrangering		  -246 840 		  -	 -		  -
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden		  852 488		  1 015 308 	 186 093		  185 046 

Ingående avskrivningar		  -172 547		  -149 072  	 -17 978		  -14 643
Försäljning och utrangering		  117 690		  -	 -		  - 
Årets avskrivningar		  -23 182		  -23 475  	 -3 407		  -3 335 
Utgående ackumulerade avskrivningar		  -78 039		  -172 547  	 -21 385		  -17 978 

Ingående nedskrivningar		  -127 899		  -133 098  	 -50 670		  -55 869 
Återförda nedskrivningar		  76 276		  5 199  	 -		  5 199

Utgående ackumulerade nedskrivningar		  -51 623		  -127 899  	 -50 670		  -50 670 

Utgående restvärde enligt plan		  722 826		  714 862 	 114 038		  116 398 

Varav mark		  65 375		  50 906 	 21 820		  21 820 

Förvaltningsfastigheter
Av förbundets fastigheter är 3 st (3) kontorsfastigheter och 
bostadsfastigheter som innehas för långsiktig uthyrning och 
värdestegring. Koncernen innehar 9 st (9) sådana fastigheter. 
Fastigheterna klassificeras därför som förvaltningsfastigheter 
i både förbundet och koncernen. Förvaltningsfastigheternas  
redovisade värde i förbundet uppgår till 114 038 tkr (116 398 tkr) 
och i koncernen till 722 825 tkr (714 862 tkr). 

För upplysningsändamål görs årligen en värdering för att 
bedöma fastigheternas verkliga värde. Förbundets fastigheter  

värderas till 288 800 tkr (262 700 tkr). Koncernens fastigheter  
värderas till 1 055 600 tkr (1 010 600 tkr). Värdebedömningen  
grundar sig på en kassaflödesanalys innebärande att fastig-
hetens värde baseras på nuvärdet av prognostiserade kassa-
flöden jämte restvärde under kalkylperioden. Summan av 
nuvärdet för årliga driftnetton jämte restvärdet vid kalkyl- 
tidens utgång kan därmed tas som uttryck för marknadsvärdet. 
Förutom förvaltningsfastigheter förekommer endast mindre 
rörelsefastigheter och mark i förbundet och i koncernen mark.
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Not 12  Resultat från andelar i intresseföretag 	
			   Koncernen			   Förbundet
		  2020 		  2019	 2020 			  2019

Resultatandel i Fastighetsbolaget Polstjärnan HB		  9 905		  -4 217  	 9 905			  -4 217 
Resultatandel Munksjöstadens Samfällighetsförening	 -492		  -290 	 -			  -
Summa		  9 413		  -4 507  	 9 905			  -4 217 
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Not 13  Resultat från övriga värdepapper och  
            fordringar som är anläggningstillgångar	
			  Koncernen			   Förbundet	
		  2020		  2019	 2020		  2019

Utdelningar		  18 139		  45 919  	 18 139		  45 919 
Ränteintäkter 		  689		  706  	 689		  706 
Förvaltningskostnader 		  -911		  -958 	 -911		  -958 
Realisationsresultat vid försäljningar 		  177 466		  155 943  	 177 466		  155 943 
Uppskrivning av andelsvärde 		  9 208		  8 316  	 9 208		  8 316 
Summa		  204 591		  209 926  	 204 591		  209 926 	

Not 14  Räntekostnader och liknande resultatposter	  

			  Koncernen			   Förbundet
		  2020		  2019	 2020		  2019	

Räntekostnader 		  20 666		  19 952 	 1 351		  1 260 
Koncerninterna räntekostnader 		  -		  -	 19 502		  18 708 
Övriga finansiella kostnader 	 	 2 464	 	 2 305  	 2 464	 	 2 305 
Summa		  23 130		  22 257  	 23 317		  22 273  	

Not 15  Skatt på årets resultat	  		 Koncernen			   Förbundet
		  2020		  2019	 2020		  2019

Årets skattekostnad		  45 550		  42 060 	 43 877		  41 175 
Aktuell skatt hänförlig till tidigare år		  871		  265 	 871		  384 
Uppskjuten skatt 		  3 000		  2 228 	 1 391		  -2 115 
Summa		  49 421		  44 553 	 46 139		  39 444

Redovisat resultat, i skattepliktig verksamhet, före skatt	 223 432 		  211 082 	 196 640		  187 908 

Skatt beräknad enligt gällande skattesats 21,4 %  		  47 814		  45 171 	 42 081		  40 212 
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader 		  218		  163 	 197		  151 
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intäkter		  -1 086		  -2 388 	 -1 086		  -2 388 
Skatt hänförlig till tidigare års resultat 		  1 403		  265 	 871		  384 
Skatt på schablonintäkt 		  2 515		  2 108 	 2 515		  2 108 
Skatteeffekt dotter- och intressebolag 		  -3 183		  -150 	 1 711		  2 204 
Skatteeffekt fastigheter 		  400		  -358 	 -151		  -3 228 
Skatteeffekt av underskottsavdrag		  1 339		  -259	 -		  -
Summa redovisad skattekostnad		  49 420		  44 552 	 46 138		  39 443 

Not 16  Pågående nyanläggningar 		 Koncernen 			   Förbundet	
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31

Ingående nedlagda kostnader 		  13 659 		  1 771	 -		  -
Under året nedlagda kostnader 		  10 844		  13 153 	 -		  -
Omklassificeringar 	 	 -13 549	 	 -1 265	 -	 	 - 
Utgående nedlagda kostnader 		  10 954 		  13 659 	 0 		  0 
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Not 17  Andelar i koncernföretag	  

Förbundet		  Org.nr	 Säte
Komanco AB                                      		  556606-4530   	 Stockholm	
Kommunalarbetaren i Sverige AB      		  556599-1816   	 Stockholm 
Marholmen Hotell och Konferens AB		  559104-4507	 Stockholm

	 	 Kapitalandel     	 Röstandel  	 Antal  	 Bokfört värde 
				    andelar/aktier	

Komanco AB		  75 %	          75 %	  750	  355 806
Kommunalarbetaren i Sverige AB	          	 100 %	 100 %	 1 000	 1 000  
Marholmen Hotell och Konferens AB		  100 %	 100 %	 50 000	 8 050      
Summa                  					     364 856

				    2020-12-31	 2019-12-31
Ingående värde   				    364 856	 364 856
Utgående värde 				    364 856	 364 856

Not 18  Andelar i intresseföretag och gemensamt styrda företag	  

Förbundets intresseföretag		  Org.nr	 Säte
Fastighetsbolaget Polstjärnan HB		  902001-5617	 Stockholm	
LO Mediehus AB 		  556036-4613 	 Stockholm
				    Kapitalandel 	 Bokfört värde	

Fastighetsbolaget Polstjärnan HB				    50 %	                 282 012
LO Mediehus AB				    46 %	            6 568 
Summa	   	           			    288 580 

				    2020-12-31	 2019-12-31
Ingående värde   				    278 675	 282 892 
Årets förändring				    9 905	 -4 217
Utgående värde förbundet				    288 580	 278 675

Förutom ovan tillkommer för koncernen		
		  Org.nr	 Säte 
Munksjöstadens samfällighetsförening		  717915-7826	 Jönköping
				    Kapitalandel 	 Bokfört värde	
Munksjöstadens samfällighetsförening				    39 %	                 55 271
Summa	   	           			    55 271 

				    2020-12-31	 2019-12-31
Ingående värde   				    55 891	 56 490
Årets förändring 				    -620	 -599 
Utgående värde 				    55 271	 55 891
Utgående värde koncernen				    343 851	 334 566 	

Not 19  Fordringar hos intresseföretag och gemensamt styrda företag	                 

		                          Koncernen 	        	                   Förbundet	
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31

Ingående balans   		  5 000 	 5 000 	 5 000 	 5 000
Utgående anskaffningsvärden		  5 000 	 5 000 	 5 000 	 5 000
Redovisat värde		  5 000	 5 000 	 5 000 	 5 000	
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Not 20  Andra långfristiga värdepappersinnehav	 	   	                Koncernen/Förbundet	
					     2020-12-31 		 2019-12-31

Ingående värde					     2 617 177		  2 542 166

Förvärv					     518 147		  741 626 

Försäljningar					     -496 272		  -666 615 

Utgående värde					     2 639 052		  2 617 177	

tkr				    Antal	      Bokfört värde     Marknadsvärde
Börsnoterade aktier

Swedbank A 				    954 603 	 63 988 		  137 577

Mips 				    32 400 	 1 547 		  16 686

Hexagon B 				    16 666 	 4 825 		  12 496

Volvo B 				    64 300 	 6 731 		  12 461

JM Bygg AB 				    42 600 	 8 830 		  12 380

Veoneer SDB 				    63 758 	 14 064 		  11 362

Sagax D 				    300 000 	 8 022		  10 905

Skanska B 				    47 200 	 8 694 		  9 898

Assa Abloy B 				    46 800 	 9 889 		  9 477

Hennes & Mauritz 				    53 400 	 14 568 		  9 185 

Övriga 					     126 334 		  144 243	

Summa börsnoterade aktier					     267 492 		  386 670

Aktiefonder och onoterade aktier

Förbundsfonden, Swedbank 				    157 827 	 646 368

SEB Nordic  				    209 114 	 273 335

Camelot 				    67 091 	 227 975

Öhman Etisk emerging markets 				    136 820 	 185 399

Carnegie Asia A 				    129 339 	 164 834

SPP Global Solutions A 				    101 560 	 154 870

Brown Advisory US Sustain. 				    75 991 	 153 386

Carnegie Micro Cap 				    51 172 	 117 604

SHB Europa Småbolag 				    51 756 	 68 769

SHB Norden Selectiv A 				    51 605 	 62 549

Övriga 				    127 283 	 153 526

Summa aktiefonder och onoterade aktier		  		  1 159 559	 2 208 614

Obligationer och andra värdepapper

SPP Grön obligationsfond 				    99 956  	 102 417

Förbundsräntefond kort Swedbank 				    98 871  	 99 047

Öhman Räntefond Kompass hållbar A 				    80 774  	 83 569

Öhman FRN-fond 				    80 955  	 83 023

SHB Företagsobligationsfond Criteria 				    75 574  	 76 284

Corporate Bond Europe IG (Swedbank) 				    67 887  	 70 257

SHB Inst. Korträntefond Criteria 				    63 102  	 63 669

Förbundsräntefonden Swedbank 				    60 452  	 61 766

SIF Fixt Incom Global Value C (Danske bank) 				    50 000  	 56 370

Öhman Företagsobligationsfond Hållbar 				    40 463  	 41 657

Övriga 				    493 967  	 514 542

Summa obligationer och andra värdepapper			   	 1 212 002	 1 252 602

Summa långfristiga värdepappersinnehav				    2 639 052	 3 847 886

Övervärde              				    1 208 834
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Not 21  Övriga långfristiga fordringar		 Koncernen			  Förbundet
              		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Ingående anskaffningsvärden 		  102 563		  116 417  	 102 563		  109 390 
Avgående fordringar, amorteringar 		  -3 788		  -13 854  	 -3 788		  -6 827 
Utgående värde		  98 775		  102 563 	 98 775		  102 563  

Not 22  Ägarintressen i övriga företag			                   	Koncernen/Förbundet	
					     2020-12-31 	  	2019-12-31
Strategiska placeringar
Ingående värde					     150 895 		  150 669
Förvärv					     488 		  226
Utgående värde					     151 383		  150 895 

Specifikation av innehav				    Antal	 Bokfört värde    	Marknadsvärde
Riksbyggen andelar 				    222 477 	 111 239 		  111 239
Arena Idé Kapital AB 				    1 	 20 000 		  20 000
FoLO Andelar 					     13 723 		  13 723
Aftonbladet Hierta 				    349	  5 227 		  7 559
Andelar i Brf 					     1 132 		  3 800
HB Lyran 					     1 		  1
Övriga 					     61 		  61
Summa			    		  151 383 		  156 383

Not 23  Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter		
		  	Koncernen			  Förbundet
  		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Förubetalda medlemsförsäkringar		  10 971		  10 584 	 10 971		  10 584
Förutbetalda hyror		  7 439		  7 632 	 7 439	  	 7 632
Upplupna ränteintäkter		  662		  576 	 662	  	 576 
Övriga poster		  9 796		  22 557 	 8 975 		  21 221 
Summa		  28 868		  41 349 	 28 047		  40 013

Not 24  Uppskjuten skatt			  Koncernen			  Förbundet
		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Skillnaden mellan å ena sidan den inkomstskatt som har  
redovisats i resultaträkningen samt å andra sidan den  
inkomstskatt som belöper sig på verksamheten utgörs av

Uppskjutna skattefordringar		  0		  0	 0		  0

Uppskjutna skatteskulder
Byggnader och mark		  10 489		  9 031 	 796		  947 
Temporär skillnad avseende resultatandel  
i intresseföretag (handelsbolag)		  13 390		  11 848 	 13 390		  11 848 
		  23 879		  20 879 	 14 186		  12 795 

Not 25  Förvaltade fonder				                        	Koncernen/Förbundet
					     2020-12-31		 2019-12-31
Gunnar Hallströms stipendiefond 					     3 550 		  3 460
Summa					     3 550 		  3 460

Not 26  Långfristiga skulder till kreditinstitut 
			  Koncernen			  Förbundet
             		  2020-12-31 		  2019-12-31	 2020-12-31 		 2019-12-31
Förfallotider 
Den del av långfristiga skulder som förfaller till  
betalning senare än fem år efter balansdagen

Skulder till kreditinstitut		  195 461		  245 084	 -		  -		
Summa		  195 461		  245 084 	 0 		  0 	
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Not 27  Kortfristiga skulder till kreditinstitut	
		  	Koncernen 			  Förbundet
		  2020-12-31 		  2019-12-31	 2020-12-31 		 2019-12-31
Ingående balans 		  -		  263 584  	 -		  18 500 
Amorteringar 		  -		  -18 500 	 -		  -18 500 
Omklassificerat till/från långfristig skuld 	 	 52 185	 	 -245 084  	 -	 	 -
Utgående balans 		  52 185  		  0 	 0		  0

Not 28  Transaktioner med närstående 	 			   2020 		  2019

Inköp och försäljning mellan koncernföretag
Nedan anges andelen av årets inköp och försäljning avseende koncernföretag.
Inköp, (%)					     -		  2
Försäljning, (%)					     -		  -

Lån till närstående organisationer
Ingående balans					     5 000 		  5 000		
Utbetalda lån till intresseföretag					     -		  - 
Erhållna amorteringar					     -		  -
Utgående balans					     5 000		  5 000

Lån till intresseföretag löper med 2 % ränta. Ränteintäkten avseende lånet uppgick till 100 tkr 2020. 

Skuld till närstående organisationer
Skuld till närstående organisationer					     383 522		  304 894

Not 29  Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter	 	
			  Koncernen			  Förbundet
             		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Upplupna räntor		  209		  -	 -		  -
Upplupna löner 		  529		  340	 -		  -
Upplupna semesterlöner 		  23 796		  21 613  	 22 473  		  20 555
Upplupna sociala avgifter  		  7 389		  8 331  	 6 973  		  7 443
Upplupna kostnader rättsskydd 		  5 167		   7 123  	 5 167  		  7 123
Upplupen särskild löneskatt  		  5 927		  3 436  	 5 927  		  3 436
Upplupen avgift a-kassan  		  13 441		  -	 13 441		  -
Övriga poster 		  17 892		  16 919 	 11 426  		  9 191
Summa		  74 350		  57 762 	 65 407 		  47 748

Not 30  Justeringar för poster som inte ingår	 i kassaflöde, mm		
		  	Koncernen			   Förbundet
		  2020 		  2019 	 2020 		  2019
Återföring av nedskrivning 		  -		  -5 199 	 -		  -5 199
Förlust/utrangering av materiella anläggningstillgångar	 2 880		  -	 -		  -
Övrigt 		  -		  331 	 - 		  538 
Summa justeringar		  2 880		  -4 866 	 0		  -4 661

Not 31  Likvida medel			  Koncernen			   Förbundet
		  2020 		  2019 	 2020 		  2019
Kassamedel 		  26		  28  	 26		  28 
Banktillgodohavanden 		  141 450		  24 304  	 70 234		  -8 878 
Medel på koncernkonto 		  549 514		  400 229 	 549 514		  400 229  
Likvida medel i kassaflödesanalysen 		  690 990		  424 561  	 619 774		  391 379

Not 32  Händelser efter balansdagen
Dotterbolaget Marholmen Hotell och Konferens AB har det fortsatt tufft, och Kommunal 
har förlängt lämnad likviditets- och kapitaltäckningsgaranti ytterligare 1 år. Dessutom har 
Kommunal skjutit till 6 mkr i ovillkorat aktieägartillskott under januari 2021.
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Not 33  Ställda säkerheter		  	Koncernen			  Förbundet
         		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31		 2019-12-31
För egna avsättningar och skulder
Fastighetsinteckningar		  250 000		  250 000	 -		  -
Summa ställda säkerheter		  250 000		  250 000 	 0 		  0 

Not 34  Eventualförpliktelser		  	Koncernen			  Förbundet
             		  2020-12-31 		  2019-12-31 	 2020-12-31 		 2019-12-31
Borgensförbindelser (Bantorget Hyresbostäder AB)	  	 2 509		  11 746  	 2 509		  11 746 

Övriga ansvarsförbindelser (Fastighetsbolaget Polstjärnan	
HB, som bolagsman solidariskt ansvarig för skulder) 		 367 085		  364 788  	 367 085		  364 788

Utöver ovan eventualförpliktelser har förbundet även lämnat en kapitaltäckningsgaranti och en  
likviditetsgaranti till dotterbolaget Marholmen Hotell och Konferens AB (org nr 559104-4507).

           		   Stockholm, den dag som framgår av vår digitala underskrift

	 Håkan Nilsson 	 Sara Sjödin	 Marianne Engberg 	

	 Jenni Strand	 Tobias Baudin 	 Barbro Andersson 

	 Rosa Andersson 	 Mahlin Bergman	 Jessica Leiding 

	 Zdenka Mardetko	 André Schwenk 	 Catarina Eriksson 

	Maria Jörmalm Andersson 	 Felix Finnveden	 Magnus Alfredsson 

	 Malin Ragnegård	 Johan Ingelskog

	

		  Vår revisionsberättelse har lämnats den dag som framgår av vår digitala underskrift 
		  Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB

			   Christine Wikström 
			   Auktoriserad revisor 

	 Jörgen Olsson    	  Jeanette Nordström    	  Helén Persson
			                                                                                                                                          Ersättare för  
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Rapport om årsredovisningen 
och koncernredovisningen
Uttalanden 
Vi har utfört en revision av årsredovisningen och 
koncernredovisningen för Svenska Kommunalarbe-
tareförbundet för år 2020. Förbundets årsredovis-
ning och koncernredovisning ingår på sidorna 70-92 
i detta dokument.

Enligt vår uppfattning har årsredovisningen och 
koncernredovisningen upprättats i enlighet med års-
redovisningslagen och ger en i alla väsentliga avseen-
den rättvisande bild av förbundets och koncernens 
finansiella ställning per den 31 december 2020 och 
av dess finansiella resultat och kassaflöden för året 
enligt årsredovisningslagen. Förvaltningsberättelsen 
är förenlig med årsredovisningens och koncernredo-
visningens övriga delar.

Grund för uttalanden
Vi har utfört revisionen enligt god revisionssed i  
Sverige. Revisorernas ansvar enligt denna sed beskrivs 
närmare i avsnitten Den auktoriserade revisorns  
ansvar samt De förtroendevalda revisorernas ansvar.

Vi är oberoende i förhållande till förbundet enligt 
god revisorssed i Sverige. Jag som auktoriserad revisor 
har fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är 
tillräckliga och ändamålsenliga som grund för våra 
uttalanden.

Annan information än årsredovisningen 
och koncernredovisningen
Detta dokument innehåller även annan information 
än årsredovisningen och koncernredovisningen och 
återfinns på sidorna 1-69. Det är styrelsen som har 
ansvaret för denna andra information.

Vårt uttalande avseende årsredovisningen och 
koncernredovisningen omfattar inte denna informa-
tion och vi gör inget uttalande med bestyrkande avse-
ende denna andra information.

I samband med vår revision av årsredovisningen 
och koncernredovisningen är det vårt ansvar att läsa 
den information som identifieras ovan och överväga 

om informationen i väsentlig utsträckning är ofören-
lig med årsredovisningen och koncernredovisningen. 
Vid denna genomgång beaktar vi även den kunskap 
vi i övrigt inhämtat under revisionen samt bedömer 
om informationen i övrigt verkar innehålla väsentliga 
felaktigheter.

Om vi, baserat på det arbete som har utförts av-
seende denna information, drar slutsatsen att den 
andra informationen innehåller en väsentlig felaktig-
het, är vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att 
rapportera i det avseende.

Styrelsens ansvar
Det är styrelsen som har ansvaret för att årsredovis-
ningen och koncernredovisningen upprättas och att 
de ger en rättvisande bild enligt årsredovisningsla-
gen. Styrelsen ansvarar även för den interna kontroll 
som de bedömer är nödvändig för att upprätta en års-
redovisning och koncernredovisning som inte inne-
håller några väsentliga felaktigheter, vare sig dessa 
beror på oegentligheter eller på misstag.

Vid upprättandet av årsredovisningen och kon-
cernredovisningen ansvarar styrelsen för bedömning-
en av förbundets förmåga att fortsätta verksamheten. 
De upplyser, när så är tillämpligt, om förhållanden 
som kan påverka förmågan att fortsätta verksam-
heten och att använda antagandet om fortsatt drift. 
Antagandet om fortsatt drift tillämpas dock inte om 
styrelsen avser att likvidera förbundet, upphöra med 
verksamheten eller inte har något realistiskt alterna-
tiv till att göra något av detta.

Den auktoriserade revisorns ansvar
Jag har att utföra revisionen enligt International 
Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i 
Sverige. Mitt mål är att uppnå en rimlig grad av säker-
het om huruvida årsredovisningen och koncernredo-
visningen som helhet inte innehåller några väsentliga 
felaktigheter, vare sig dessa beror på oegentligheter 
eller på misstag, och att lämna en revisionsberättelse 
som innehåller våra uttalanden. Rimlig säkerhet är 
en hög grad av säkerhet, men är ingen garanti för att 
en revision som utförs enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptäcka en väsent-

Revisionsberättelse
Till förbundsmötet i Svenska Kommunalarbetareförbundet org.nr 802001-7888
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lig felaktighet om en sådan finns. Felaktigheter kan 
uppstå på grund av oegentligheter eller misstag och 
anses vara väsentliga om de enskilt eller tillsammans 
rimligen kan förväntas påverka de ekonomiska beslut 
som användare fattar med grund i årsredovisningen 
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA använder jag pro-
fessionellt omdöme och har en professionellt skeptisk 
inställning under hela revisionen. Dessutom:

•	 Identifierar och bedömer jag riskerna för väsent- 
	 liga felaktigheter i årsredovisningen och koncern- 
	 redovisningen, vare sig dessa beror på oegentlig- 
	 heter eller på misstag, utformar och utför gransk- 
	 ningsåtgärder bland annat utifrån dessa risker  
	 och inhämtar revisionsbevis som är tillräckliga  
	 och ändamålsenliga för att utgöra en grund för  
	 mina uttalanden. Risken för att inte upptäcka en  
	 väsentlig felaktighet till följd av oegentligheter är  
	 högre än för en väsentlig felaktighet som beror på 
	  misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta 		
	 agerande i maskopi, förfalskning, avsiktliga  
	 utelämnanden, felaktig information eller åsido- 
	 sättande av intern kontroll.

•		 skaffar jag mig en förståelse av den del av  
	 förbundets interna kontroll som har betydelse för  
	 min revision för att utforma granskningsåtgärder  
	 som är lämpliga med hänsyn till omständigheterna, 	
	 men inte för att uttala mig om effektiviteten i den  
	 interna kontrollen.

•	  utvärderar jag lämpligheten i de redovisnings- 
	 principer som används och rimligheten i styrelsens  
	 uppskattningar i redovisningen och tillhörande 		
	 upplysningar.

•	 drar jag en slutsats om lämpligheten i att styrelsen  
	 använder antagandet om fortsatt drift vid upp 
	 rättandet av årsredovisningen och koncernredo- 
	 visningen. Jag drar också en slutsats, med grund  
	 i de inhämtade revisionsbevisen, om huruvida det  
	 finns någon väsentlig osäkerhetsfaktor som avser  
	 sådana händelser eller förhållanden som kan leda  
	 till betydande tvivel om förbundets förmåga att  
	 fortsätta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att  
	 det finns en väsentlig osäkerhetsfaktor, måste jag  
	 i revisionsberättelsen fästa uppmärksamheten på  
	 upplysningarna i årsredovisningen och koncern- 
	 redovisningen om den väsentliga osäkerhetsfak- 
	 torn eller, om sådana upplysningar är otillräckliga, 	
	 modifiera uttalandet om årsredovisningen och  

	 koncernredovisningen. Mina slutsatser baseras på  
	 de revisionsbevis som inhämtas fram till datumet  
	 för revisionsberättelsen. Dock kan framtida hän- 
	 delser eller förhållanden göra att förbundet inte  
	 längre kan fortsätta verksamheten.

•		 utvärderar jag den övergripande presentationen,  
	 strukturen och innehållet i årsredovisningen och  
	 koncernredovisningen, däribland upplysningarna,  
	 och om årsredovisningen och koncernredovisningen  
	 återger de underliggande transaktionerna och 		
	 händelserna på ett sätt som ger en rättvisande bild.

•	 inhämtar jag tillräckliga och ändamålsenliga revi- 
	 sionsbevis avseende den finansiella informationen  
	 för enheterna eller affärsaktiviteterna inom  
	 koncernen för att göra ett uttalande avseende  
	 koncernredovisningen. Jag ansvarar för styrning, 		
	 övervakning och utförande av koncernrevisionen. 

Jag måste informera styrelsen om bland annat revi-
sionens planerade omfattning och inriktning samt 
tidpunkten för den. Jag måste också informera om 
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, däri-
bland eventuella betydande brister i den interna  
kontrollen som jag identifierat.

De förtroendevalda revisorernas ansvar
Vi har att utföra en revision enligt revisionslagen och 
därmed enligt god revisionssed i Sverige. Vårt mål 
är att uppnå en rimlig grad av säkerhet om huru- 
vida årsredovisningen och koncernredovisningen har 
upprättats i enlighet med årsredovisningslagen och 
om årsredovisningen och koncernredovisningen ger 
en rättvisande bild av moderförbundets och koncer-
nens resultat och ställning.

Rapport om andra krav enligt 
lagar och andra författningar 

Uttalanden 
Utöver vår revision av årsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi även utfört en revision av styrel-
sens förvaltning för Svenska Kommunalarbetareför-
bundet för år 2020.

Vi tillstyrker att förbundsmötet beviljar styrelsens 
ledamöter ansvarsfrihet för räkenskapsåret.
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REVISIONSBERÄTTELSE

Grund för uttalande
Vi har utfört revisionen enligt god revisionssed i  
Sverige. Vårt ansvar enligt denna beskrivs närmare  
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi är oberoende i för-
hållande till moderförbundet och koncernen enligt 
god revisorssed i Sverige. Jag som auktoriserad revi-
sor har i övrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt 
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är 
tillräckliga och ändamålsenliga som grund för vårt 
uttalande.

Styrelsens ansvar
Det är styrelsen som har ansvaret för förvaltningen. 

Revisorernas ansvar
Vårt mål beträffande revisionen av förvaltningen, 
och därmed vårt uttalande om ansvarsfrihet, är att 
inhämta revisionsbevis för att med en rimlig grad av 
säkerhet kunna bedöma om någon styrelseledamot i 
något väsentligt avseende företagit någon åtgärd eller 
gjort sig skyldig till någon försummelse som kan för-
anleda ersättningsskyldighet mot förbundet.

Rimlig säkerhet är en hög grad av säkerhet, men 
ingen garanti för att en revision som utförs enligt god 
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptäcka åt-
gärder eller försummelser som kan föranleda ersätt-
ningsskyldighet mot förbundet.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i 
Sverige använder den auktoriserade revisorn profes-
sionellt omdöme och har en professionellt skeptisk 
inställning under hela revisionen. Granskningen av 
förvaltningen grundar sig främst på revisionen av rä-
kenskaperna. Vilka tillkommande granskningsåtgär-
der som utförs baseras på den auktoriserade revisorns 
professionella bedömning och övriga valda revisorers 
bedömning med utgångspunkt i risk och väsentlighet. 
Det innebär att vi fokuserar granskningen på sådana 
åtgärder, områden och förhållanden som är väsentli-
ga för verksamheten och där avsteg och överträdelser 
skulle ha särskild betydelse för förbundets situation. 
Vi går igenom och prövar fattade beslut, beslutsun-
derlag, vidtagna åtgärder och andra förhållanden 
som är relevanta för vårt uttalande om ansvarsfrihet.

Stockholm den dag som framgår av vår digitala underskrift 
Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB

Christine Wikström 
Auktoriserad revisor

Jörgen Olsson                                          Jeanette Nordström                                         Helén Persson 
					        Ersättare för  
					        Per Brännström
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Gunnar Hallströms stipendiefond

Gunnar Hallström var förbundsordförande i Kommunal åren 1948–1973.  
När han gick i pension instiftades stipendiefonden som en minnesgåva.

Bokslut 2020-12-31 

Resultaträkning  tkr	 2020	 2019	

Intäkter 	 		  				  
Räntor 	 136	 135  	
Återbetalt ej utnyttjat stipendium	 0	 0	
Avsättningar	 0	 0  	
Summa Intäkter	 136	 135	

Kostnader						    
Stipendier	 45	 113	
Övriga kostnader	 0	 0	
Summa Kostnader	 45	 113				  

Redovisat resultat	 91	 22	

Balansräkning  tkr	 2020-12-31	 2019-12-31		

Tillgångar						    
Bank	 3 415	 3 325	
Fordran Kommunal	 136	 135		
Summa Tillgångar	 3 550	 3 460	

Eget kapital och skulder	 			 

Eget kapital 	 3 460	 3 437	
Årets resultat	 91	 22	
Övriga skulder	 0	 0	

Summa eget kapital och skulder	 3 550	 3 460	

GUNNAR HALLSTRÖMS STIPENDIEFOND

Gunnar Hallström hade själv stort engagemang för 
internationella frågor och ville möjliggöra för med-
lemmar att upptäcka andra delar av världen och se hur  
andra har det på arbetsplatser och i det fackliga arbe- 
tet. Att få ett stipendium och kunna resa ut i världen 
ger både stipendiaten och de som får ta del av den-
nes berättelse en bild av andra människors villkor i 
andra länder. Syftet med fonden är att främja stu-
dier av internationella fackliga frågor. Villkoret för 
att få stipendiet är att hen är medlem i Kommunal.

Vi hade under året 12 ansökningar till fon-
den. Tyvärr beviljades inga av dem under 
året, på grund av restriktioner i resandet  
beroende på coronapandemin.  
Styrelsen valde att bordlägga årets ärenden. 
Beslut om dessa kommer att tas när resande 
åter blir möjligt utan restriktioner.  
De ansökningar som beviljades i december 
2019 och som avsåg resor våren 2020 blev 
inställda.

Stockholm 2021-02-18

Malin Ragnegård        Barbro Moberg         Anders Jonsson         Sara Sjödin          Zdenka Mardetko
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Gunnar Hallströms stipendiefond

Gunnar Hallström var förbundsordförande i Kommunal åren 1948–1973.  
När han gick i pension instiftades stipendiefonden som en minnesgåva.

GUNNAR HALLSTRÖMS STIPENDIEFOND
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Foto, framsida, intervjuer: Fredrik Sandin Carlson. 
Grafisk form & produktion: Dubois Design AB.  

Text: Eva Gärdsmo Pettersson.
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