
 
 

Місією Управління Організації Об’єднаних Націй з координації гуманітарних справ (УКГС) є 
координація глобальних заходів реагування на надзвичайні ситуації задля збереження життя і захисту населення у ситуації гуманітарної кризи. 

Ми виступаємо за ефективну роботу всіх сторін у відповідності до гуманітарних принципів задля загального блага. 
www.unocha.org 

Звіт створено Управлінням ООН з координації гуманітарних справ (УКГС) в Україні у співпраці з гуманітарними партнерами. Він 
охоплює період з 12:00 (СЄЧ) 28 березня по 12:00 (СЄЧ) 30 березня. Орієнтовна дата публікації наступного звіту — 1 квітня.  

 

 

КЛЮЧОВІ ПОКАЗНИКИ (ЕКСТРЕНЕ ЗВЕРНЕННЯ 2022) 
  

    

 

12 млн 
людей потребують допомоги 
(джерело: Екстрене звернення 

2022)1 

6 млн 
 планується надати допомогу 
(джерело: Екстрене звернення 

2022) 

 1,1 млрд 
необхідна фінансова 
допомога (дол. США) 

(джерело: Екстрене звернення 
2022) 

50 % 
надано 

(джерело: FTS) 

 
1 З огляду на масштаби та напрямок поточної військової операції, очікується, що постраждають 18 млн людей, у тому числі до 6,7 млн людей, 
за прогнозами, стануть внутрішньо переміщеними особами. Очікується, що 12 млн людей потребуватимуть гуманітарної допомоги, а 6 млн 
людей з найбільш невідкладними гуманітарними потребами буде надано допомогу за рахунок ресурсів, залучених у рамках Екстреного 
звернення, включаючи 2,1 млн ВПО протягом перших трьох місяців. Станом на 1 березня Екстрене звернення 2022 року замінює План 
гуманітарного реагування (ПГР) 2022 року. 

Україна: гуманітарні наслідки 
Звіт про поточну ситуацію  
Станом на 12:00 (СЄЧ) 30 березня року 

Оформити підписку на звіт про поточну ситуацію від УКГС можна  тут.  
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https://humanitarianresponse.us10.list-manage.com/subscribe?u=b1db23403a9cc1628fc6a4e0c&id=2c6dcf9671
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ОСНОВНІ ВІДОМОСТІ 
• У Маріуполі місцева влада повідомляє, що понад 90 % усіх лікарень і шкіл міста пошкоджено, а 40 % — 

зруйновано повністю.  
• 29 березня в результаті авіаудару було зруйновано половину будівлі Миколаївської обласної адміністрації, за 

повідомленнями, щонайменше 15 людей загинули та понад 35 отримали поранення; цифри, ймовірно, 
зростатимуть, оскільки пошуково-рятувальні роботи досі тривають.   

• Всесвітня продовольча програма (ВПП) та її партнери-виконавці надали грошову й продовольчу допомогу 
одному мільйону людей в Україні і планують охопити близько 2,5 мільйонів людей у квітні 2022 року. Їх мета — 
ще більше розширити обсяг заходів реагування, щоб надати допомогу 6 млн людей до кінця червня. 

• Фонд ООН у галузі народонаселення (UNFPA) доставив 13 тонн засобів, медикаментів та обладнання для 
допомоги у сфері репродуктивного здоров’я до медичних закладів Дніпра, Запоріжжя, Києва та Харкова, щоб 
допомогти постачальникам медичних послуг задовольняти індивідуальні потреби жінок. 

• Партнери в секторі здоров’я вже доставили в Україну понад 180 тонн медичних товарів, ще 470 тонн 
перебувають у дорозі. Кластер охорони здоров’я продовжує збільшувати масштаби діяльності, координуючи 
роботу з понад 80 міжнародними та національними партнерами, які вже працюють на місцях, або плануючи 
заходи задоволення потреб у сфері охорони здоров’я для близько 6 мільйонів людей.  

ОГЛЯД СИТУАЦІЇ 
Загальна гуманітарна ситуація. За даними Управління Верховного комісара ООН з прав людини (УВКПЛ), 
станом на 29 березня внаслідок триваючого військового наступу кількість постраждалих серед цивільного 
населення становить 3 090 осіб, у тому числі 1 189 загиблих. У Донецькій та Луганській областях на 
підконтрольних Уряду територіях (ПУТ) продовжує спостерігатися найбільша кількість постраждалих серед 
цивільного населення: УВКПЛ повідомляє про 1 055 постраждалих на ПУТ (у тому числі 328 загиблих та 
727 поранених) у порівнянні з 308 постраждалими серед цивільного населення на не підконтрольній уряду 
території (НПУТ) цих областей (65 загиблих і 243 поранених). На решті території України УВКПЛ повідомляє про 
1 727 постраждалих серед цивільного населення.  
 
Станом на 30 березня близько 10,5 млн людей — більше чверті українського населення — були вимушено 
переміщені внаслідок військового наступу, що триває, це включає майже 6,5 млн внутрішньо переміщених осіб та 
понад 4 млн людей, які перетнули міжнародні кордони, серед яких 204 000 є громадянами інших країн. Тільки в 
Польщі знайшли притулок понад 2,3 млн людей. В умовах зростання переміщення переселенці (більшість з яких 
складають жінки та діти) стикаються зі збільшенням ризику сексуальної експлуатації та наруги, гендерно 
зумовленого насильства та торгівлі людьми. У період з 24 лютого по 16 березня Міжнародна організація з міграції 
(МОМ) повідомляє, що з понад 2 435 дзвінків, отриманих по «гарячій лінії» з питань консультації мігрантів та 
протидії торгівлі людьми, майже 60 % абонентів (61 % з яких були жінки) звернулися за інформацією про безпечні 
маршрути та заходи боротьби з торгівлею людьми.  
 
Станом на 30 березня Всесвітня організація охорони здоров’я (ВООЗ) зареєструвала 82 підтверджені випадки2, 
під час яких постраждали заклади охорони здоров’я та медичний персонал або пацієнти, внаслідок яких загинули 
72 людини і 43 були поранені. За даними ВООЗ, у 2022 році понад 62 % всіх випадків із медичними працівниками 
та закладами в усьому світі відбулися в Україні, у тому числі понад 86 % усіх смертей, пов’язаних із випадками з 
медичними працівниками та закладами, у всьому світі. Водночас у Міністерстві освіти і науки України зазначають, 
що на сьогоднішній день пошкоджено 698 закладів освіти, а ще 75 — повністю знищено. За даними Міністерства 
енергетики України, станом на 29 березня без електропостачання залишаються понад 831 000 споживачів у понад 
1 490 населених пунктах по всій Україні, водночас енергопостачання відновлено до понад 150 400 осіб у Києві 
(82 000) та Донецькій, Житомирській, Запорізькій, Київській, Миколаївській, Сумській, Харківській і Херсонській 
областях. 
 
У той час, як бої тривають вже майже п’ять тижнів, найінтенсивніші воєнні дії продовжують спостерігатися на ПУТ 
у Донецькій та Луганській областях, при цьому авіаудари все частіше наносяться по об’єктах зі стратегічними 
запасами палива та промислових об’єктах. Зокрема 29 березня вперше під удар потрапили об'єкти  на території 
Хмельницької області, авіаударом було знищено склад пального в аеропорту міста.  
 
Східна Україна залишається регіоном, що викликає найбільше занепокоєння, оскільки збільшення потреб стає 
все важче задовольняти через постійні обмеження доступу, проблеми з логістикою та безпекою. Як 
повідомляється, 28 березня у Донецькій області (НПУТ) двоє мирних жителів (в Донецьку та Старомихайлівці) 

 
2 До випадків із працівниками та медичними закладами відносяться випадки з медичними установами, транспортом, персоналом, пацієнтами, 
поставками та складами медичних товарів. 

https://reliefweb.int/report/ukraine/conflict-humanitarian-crisis-ukraine-threatening-future-global-food-security-prices
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/ASG%20Msuya%20remarks%20to%20the%20Security%20Council%20on%20Ukraine%2029.03.2022.pdf
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-health-cluster-partners-delivering-essential-health-services-most-vulnerable
https://iom.org.ua/en/almost-65-million-people-internally-displaced-ukraine-iom#:%7E:text=Geneva%20%E2%80%93%20Almost%206.48%20million%20people,between%2009%20and%2016%20March.
https://data2.unhcr.org/en/situations/ukraine
https://twitter.com/UNmigration/status/1509104395102871554
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/hotline_infographics_one-pager_ukr_17.03.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/hotline_infographics_one-pager_ukr_17.03.pdf
https://extranet.who.int/ssa/LeftMenu/Index.aspx?utm_source=Stopping%20attacks%20on%20health%20care%20QandA&utm_medium=link&utm_campaign=Link_who
https://saveschools.in.ua/
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загинули, а ще 33, у тому числі двоє дітей (у Донецьку, Мангусі та Нікольському, а також у місті Маріуполь) були 
поранені. За даними місцевих джерел, пошкоджено майже 30 будинків та багатоповерхівок, переважно в Донецьку 
та Горлівці. Наступного дня, 29 березня, загинула одна цивільна особа у Горлівці та поранено 16 людей, у тому 
числі одну дитину, у Донецьку, Горлівці, Павлівці та Старому Криму (НПУТ), а також у місті Маріуполь. Крім того, 
повідомляється про двох загиблих серед цивільного населення в Курдюмівці та Новоселівці Донецької області 
(ПУТ). З огляду на те, що Маріуполь залишається в оточенні, а цивільне населення евакуюється в напрямку як 
ПУТ, так і НПУТ, деякі попередні повідомлення про кількість жертв серед цивільного населення отримали 
підтвердження, проте можливості для підтвердження останніх повідомлень про постраждалих обмежені. 
 
У сусідній Луганській області (ПУТ) 28–29 березня внаслідок безперервних обстрілів Лисичанська, 
Сєвєродонецька, Рубіжного та Щедрищевого двоє мирних жителів загинули та 14 отримали поранення, у тому 
числі сім’я з чотирьох осіб з двома дітьми. 29 березня місто Сєвєродонецьк, де проживає понад 106 500 осіб, 
залишилося без електропостачання внаслідок обстрілу, оскільки була пошкоджена лінія електропередачі 
напругою 110 кВ, яка живить місто. Це, у свою чергу, призвело до зупинки роботи насосних станцій та систем 
централізованого водопостачання. За даними обласної влади, внаслідок пошкодження було перервано 
електропостачання понад 30 430 споживачів у Сєвєродонецьку, крім того, електроенергія відсутня у майже 
121 020 споживачів по всій області. Неподалік Лисичанську був пошкоджений газопровід високого тиску, через що 
було перервано газопостачання близько 35 000 споживачів у Білогорівці, Золотарівці, Лисичанську, 
Новодружеську, Привіллі та Шипилівці. Крім того, обласна адміністрація повідомила, що 29–30 березня через 
інтенсивні бойові дії та постійні вибухів виникли лісові пожежі, які охопили значні ділянки в Айдар-Миколаївці, 
Золотому-1, Кремінній, Лисичанську та Царівці. 
 
Маріуполь. Гуманітарна ситуація в Маріуполі залишається надзвичайно складною. Потреби продовжують 
зростати, і потрібні безпечні коридори для доставлення допомоги та безпечної евакуації людей з оточеного міста. 
Приблизно 160 000 людей, які досі перебувають у зруйнованому місті, залишилися без води, їжі, електроенергії, 
газу, тепла та зв’язку. 28 березня міський голова Маріуполя Вадим Бойченко заявив, що всіх жителів Маріуполя, 
які залишилися на території міста, необхідно негайно евакуювати, щоб запобігти подальшим стражданням та 
загибелі людей в умовах поглиблення гуманітарної кризи в місті. 29 березня Уповноважена Верховної Ради 
України з прав людини повідомила, що будівля Міжнародного комітету Червоного Хреста (МКЧХ) у Маріуполі 
постраждала унаслідок авіаударів та артилерійських обстрілів, попри те, що дах будівлі було позначено чітко 
розпізнаваним червоним хрестом на білому фоні. Однак на момент підготовки цього звіту МКЧХ ще не підтвердив 
цей випадок.  
 
Рівень руйнування цивільної інфраструктури Маріуполя зростає, відновлення буде тривати довго і коштуватиме 
надзвичайно дорого, через що, ймовірно, переміщені люди не зможуть одразу повернутися до своїх громад. За 
даними місцевої влади, було пошкоджено близько 2 340 будинків, з них 1 040 було повністю зруйновано, внаслідок 
чого десятки людей невідкладно потребують негайного переселення та поселення на тривалий час у безпечних 
місцях. Крім житлового сектора значних пошкоджень від безперервних боїв у Маріуполі зазнали заклади освіти та 
охорони здоров’я. Понад 90 % усіх лікарень і шкіл міста пошкоджено, 40 % з них повністю зруйновано, що суттєво 
обмежує доступ до освіти та медичних послуг. В останньому випадку обмежений доступ не дозволить людям з 
травматичними ураженнями отримати життєво необхідну допомогу, яка їм вкрай необхідна, а для людей із 
хронічними захворюваннями значно підвищить ризик серйозного погіршення стану їхнього здоров’я.  
 
Південна Україна. Вранці 29 березня влада Миколаївської області повідомила, що внаслідок авіаудару по будівлі 
обласної адміністрації в Миколаєві (стратегічному портовому місті, яке зазнає сильних обстрілів протягом кількох 
тижнів) половину дев’ятиповерхової будівлі було зруйновано. Щонайменше 15 людей загинули, ще понад 35 
отримали поранення. Цифри, ймовірно, зростуть у найближчі години оскільки пошуково-рятувальні команди все 
ще дістають людей з-під завалів.  
 
У Житомирській області влада повідомляє, що область швидко стала транзитним хабом для переміщених осіб, які 
прибувають з прилеглих районів, зруйнованих бойовими діями, що тривають, (наприклад, з Маріуполя) і наразі 
надала притулок для майже 35 000 переміщених осіб. Область продовжує отримувати та доставляти гуманітарну 
допомогу найбільш постраждалим населеним пунктам в межах області та іншим населеним пунктам на півночі 
України, зокрема у Київській та Житомирській областях. Проте через збільшення людей, які переїжджають через 
область, продовжує зростати вплив на вже перевантажені спроможності реагування.  
 
Евакуація цивільного населення. 28 березня попри те, що обидві сторони не узгодили жодних офіційних 
коридорів евакуації, за повідомленнями  Міністерства реінтеграції України, з деяких найбільш постраждалих 
районів було евакуйовано близько 900 осіб, у тому числі близько 880 людей, які дістались з оточеного Маріуполя 
до сусіднього Бердянська. Наступного дня, 29 березня, трьома узгодженими гуманітарними коридорами було 
евакуйовано близько 1 665 людей, у тому числі 936 маріупольців та 729 мешканців Запорізької області, які 
прибули до Запоріжжя, повідомляє Міністерство реінтеграції України. Окрім узгоджених евакуаційних коридорів, за 
повідомленнями Луганської обласної адміністрації, близько 500 людей було евакуйовано з різних населених 

https://t.me/luhanskaVTSA/991
https://t.me/luhanskaVTSA/985
https://www.facebook.com/denisovaombudsman/posts/511782786969665
https://t.me/zhytomyrskaODA/599
https://t.me/vereschuk_iryna/1212
https://t.me/vereschuk_iryna/1216
https://t.me/luhanskaVTSA/972?single
https://t.me/luhanskaVTSA/972?single
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пунктів, зокрема з Кремінної, Лисичанська, Попасної та Сєвєродонецька. Водночас 29 березня Російська 
Федерація повідомила, що близько 20 495 людей, у тому числі майже 3 385 дітей, були евакуйовані з 
постраждалих районів до Російської Федерації. Загалом, за даними Російської Федерації, кордон України до РФ 
перетнуло 509 425 осіб, у тому числі понад 104 805 дітей.  

ФІНАНСУВАННЯ  
У зв’язку зі збільшенням внесків благодійників до Гуманітарного фонду для України (UHF) Координаторка з питань 
гуманітарної допомоги збільшила обсяг поточного резервного виділення коштів до 30 млн дол. США. Метою цього 
Резервного виділення коштів є розв’язання пріоритетних питань, зазначених в Екстреному зверненні, і збільшення 
масштабів гуманітарного реагування по всій країні. Термін подачі заявок на виділення коштів завершився 25 
березня 2022 року. Очікується, що наступне виділення коштів розпочнеться незабаром. На сьогоднішній день 
загальний виділений бюджет становить близько 18,5 млн дол. США з 30 млн дол. США, які були надані 
гуманітарній спільноті. Для отримання докладної інформації щодо UHF надсилайте заявки на адресу: ocha-
uhf@un.org.  

ГУМАНІТАРНЕ РЕАГУВАННЯ 
В умовах зростання інтенсивності бойових дій установи ООН та гуманітарні партнери продовжують надавати 
життєво необхідну гуманітарну допомогу великій кількості людей, попри операційні складнощі, з якими вони 
стикаються. Установи та партнери ООН суттєво збільшують обсяги реагування, при цьому понад 1 230 
співробітників ООН зараз перебувають в Україні, і понад 110 гуманітарних організацій реалізують або планують 
реалізувати заходи на території всієї країни.  
 
Уряд України запустив платформу Prozorro+ для визначення потенційних постачальників, як місцевих, так і 
міжнародних, які мають спроможність задовольнити гуманітарні потреби та забезпечити постачання товарів, 
необхідних в Україні. Платформа має на меті сприяти участі міжнародних донорів та неурядових організацій 
(НУО), які готові фінансувати задоволення таких потреб по всій країні. За даними українських органів влади, поки 
тривають переговори щодо узгодження гуманітарних коридорів до найбільш постраждалих районів, допомога з 
різних країн продовжує надходити в постраждалі області. Так, Житомирська обласна адміністрація повідомляє, що 
до найбільш постраждалих населених пунктів Житомирської і Київської областей та прифронтових громад було 
доставлено понад 15 тонн гуманітарної допомоги. За даними Офісу Президента України, в умовах бойових дій, що 
тривають, Україні надано понад 106 920 тонн міжнародної гуманітарної допомоги. 
 
Крім того, станом на 30 березня Російська Федерація повідомила, що доставила понад 6 520 тонн допомоги в 
Донецьку і Луганську області (НПУТ) та шість інших областей (Запорізька, Київська, Сумська, Харківська, 
Херсонська та Чернігівська), у т. ч. 443 тонни було доставлено 29 березня на НПУТ у Донецькій, Луганській та 
Запорізькій і Херсонській областях.  
 
28 березня Товариство Червоного Хреста України (ТЧХУ) доставило до міста Суми 6,6 тонн допомоги, зокрема 
ковдри, медикаменти, продукти харчування, засоби гігієни та дитяче харчування, які будуть передані 
постраждалим по всій області. З 24 лютого ТЧХУ надало майже 2 650 тонн вкрай необхідної допомоги по всій 
Україні, охопивши понад 400 000 людей, які потребують допомоги.  
 
Крім того, у рамках Механізму цивільного захисту Європейського Союзу (ЄС) було надано понад 8 000 тонн 
допомоги, а в Польщі, Румунії та Словаччині було створено логістичні центри для швидкого відправлення 
допомоги тим, хто потребує її в першу чергу. Крім того, на вихідних (25–27 березня) до логістичного центру ЄС в 
Румунії прибув французький конвой, який доставив 27 пожежних машин та 49 тонн медичного обладнання та 
обладнання для пожежогасіння, яке пізніше було передано українським пожежникам. У рамках кампанії Stand Up 
for Ukraine Європейська комісія створила нову систему передачі негрошових пожертв, таких як ліки, вакцини, 
медичне обладнання та предмети для ремонту житла, від приватного сектора до України, Молдови та сусідніх 
держав-членів ЄС, щоб допомогти задовольнити потреби ВПО та біженців.  

  Кластер координації і управління таборами 
Потреби: 
• Через зростання кількості внутрішньо переміщених осіб (ВПО) численні комунальні заклади у приватних та 

громадських будівлях були переобладнані для розміщення та тимчасового проживання ВПО. Кластер 
координації і управління таборами разом із Кластерами з питань захисту та житла та непродовольчих товарів 
(НПТ) створили тимчасовий контрольний список комунальних об’єктів для реєстрації їхнього місцеположення, 
надаваних ними послуг, основних прогалин та потреб. Станом на 29 березня ідентифіковано 109 комунальних 
об’єктів, у яких проживає 16 600 осіб. Сторінка з відповідною інформацією доступна тут. 
 

mailto:ocha-uhf@un.org
mailto:ocha-uhf@un.org
https://reliefweb.int/report/ukraine/assistant-secretary-general-humanitarian-affairs-and-deputy-emergency-relief-5
https://biz.nv.ua/ukr/tech/v-ukrajini-zapustili-prozorro-dlya-poshuku-postachalnikiv-na-gumanitarni-potrebi-novini-ukrajini-50229577.html?utm_content=set_lang
https://t.me/zhytomyrskaODA/599
https://t.me/zhytomyrskaODA/599
https://help.gov.ua/ua
https://twitter.com/RedCrossUkraine/status/1508538444032663555?s=20&t=B6gbzA3932TIoP02-ys-yg
https://www.facebook.com/RedCrossUkraine/photos/a.538831352820011/4209091399127303
https://www.facebook.com/RedCrossUkraine/photos/a.538831352820011/4209091399127303
https://www.facebook.com/photo/?fbid=277826424537601&set=pcb.277827771204133
https://www.facebook.com/ec.humanitarian.aid
https://www.globalcitizen.org/en/info/ukraine/
https://www.globalcitizen.org/en/info/ukraine/
https://data2.unhcr.org/en/situations/ukraine_cccm
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• Більшість центрів для розміщення та тимчасового проживання є недостатньо підготовленими, а багато з них 
не відповідають визнаним стандартам. Існує нагальна потреба в підтримці з боку влади у розв’язанні питань з 
розміщення людей у комунальних об’єктах та з управління центрами розміщення ВПО.  

 
• За даними Кластера з питань захисту, ВПО, які шукають притулку в центрах тимчасового розміщення, 

повідомили про переповнення та відсутність поділу за статтю, зокрема у Вінницькій, Дніпропетровській та в 
Чернівецькій областях. Серед інших проблем — нестача водопостачання, функціональних туалетів і душових, 
а також електропостачання. Люди з інвалідністю та люди похилого віку наражаються на підвищені ризики для 
здоров’я через невідповідні умови в центрах розміщення.  

 
Заходи реагування: 
• Партнери-виконавці Кластера координації і управління таборами почали оцінювати центри тимчасового 

розміщення та звертатися до місцевих органів влади. Незабаром буде підготовлений документ формату 
«3W», узгоджений відповідно до стратегічних пріоритетів Кластера, де буде представлено початкові заходи і 
присутність партнерів. 

 
• За підтримки партнерів-виконавців та інших кластерів Кластер координації і управління таборами складає 

основний перелік для отримання даних стосовно загальних показники щодо ВПО, які проживають у центрах 
тимчасового розміщення.  

 
• Кластер координації і управління таборами підготував визначення термінології та понять щодо центрів 

розміщення англійською й українською мовами, де запроваджуються та роз’яснюються уніфіковані терміни, що 
будуть застосовуватися до центрів розміщення ВПО в Україні. Термінологія призначена для допомоги у 
скоординованому розміщенні переміщених осіб на комунальних об’єктах та є засобом підтримки системного 
підходу до тимчасового житла для ВПО та тимчасових або довгострокових рішень для них.  

 
• Кластер координації і управління таборами створює дві технічні робочі групи: робочу групу з моніторингу 

центрів для розміщення, завданням якої буде забезпечення єдиного та скоординованого підходу до 
оцінювання центрів, та робочу групу з комунікацій з громадами, яка буде забезпечувати зворотний зв’язок з 
постраждалими людьми та полегшуватиме доступ до наявних механізмів перенаправлення для отримання 
допомоги. 

 
• У період з 26 по 28 березня партнер-виконавець УВКБ ООН надав НПТ понад 115 людям, у тому числі понад 

35 дітям, які тимчасово перебувають у центрах розміщення ВПО у Дніпрі, Межирічах, Павлограді та селі 
Волоське.  

 

 Освіта 
Заходи реагування: 
• Організація Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культури (ЮНЕСКО) мобілізує засоби підтримки для 

забезпечення безперервності процесу освіти та допомоги вчителям та учням в Україні. ЮНЕСКО надасть 
комп’ютерне обладнання та цифровий навчальний контент через свою Глобальну коаліцію з питань освіти. 
ЮНЕСКО також координуватиме виробництво нового цифрового навчального контенту, приділяючи основну 
увагу молодшим класам, психосоціальній підтримці та підготовці вчителів. 
 

• ЮНЕСКО підтримає Міністерство освіти і науки України шляхом створення надійної та безпечної системи, яка 
спростить проведення онлайн-екзаменів і прийом студентів до університетів, професійно-технічних та 
навчальних закладів. 

 

 Телекомунікації у надзвичайних ситуаціях (ТНС) 
Заходи реагування: 
• У Вінниці та Львові під керівництвом Кластера ТНС проведено оцінювання потреб у міжустановчих 

інформаційних технологіях та системах безпечної комунікації.  
 
• ВПП оцінила вимоги до інформаційно-комунікаційних технологій та кібербезпеки спільного офісу у Львові та 

підтвердила результати оцінювання приміщень Агентства ООН у справах біженців (УВКБ ООН) у Вінниці. Крім 
цього, було проведено оцінювання покриття мережі мобільного зв’язку як частини системи безпеки 
телекомунікаційних мереж для працівників гуманітарної сфери, які працюють у цих районах. 

 

https://cccmcluster.org/documents/cccm-cluster-ukraine-guidance-note-site-terminology-and-definitions-en
https://cccmcluster.org/documents/guidance-note-site-terminology-and-definitions-ukrainian
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• Кластер ТНС продовжує співпрацю з Департаментом Організації Об’єднаних Націй з питань охорони та 
безпеки з питань планування організації в Україні Операційних центрів безпеки (ОЦБ). 
 

Продовольча безпека та засоби до існування 
Заходи реагування: 
• Станом на 29 березня ВПП та її партнери-виконавці надали грошову та продовольчу 

допомогу одному мільйону людей в Україні. У квітні ВПП планує охопити близько 
2,5 млн людей в Україні, а до кінця червня — збільшити обсяг реагування для 
забезпечення допомогою 6 млн людей. ВПП розширює свою оперативну присутність 
на південній, західній та центральній Україні та завчасно розгортає пункти постачання 
продовольства поблизу районів, де потреби є значними або очікується їх збільшення.  

 
• ВПП відправила близько 53 тонн консервованої їжі для допомоги 3 325 людям з вразливих груп (харчовий 

набір на 15 днів) з організованим ООН конвоєм, який прибув до Харкова 28 березня.  
 
• Станом на 29 березня ВПП закупила понад 11 800 тонн пшеничного борошна для розповсюдження у рамках 

заходів екстреного реагування в Україні. Близько 97 %, або понад 11 500 тонн, було закуплено в Україні, а 
решта — у сусідніх Польщі та Румунії.  

 
• Після успіху проєкту ВПП з відновлення роботи пекарень у Харкові, завдяки якому було виготовлено понад 

330 000 буханців хліба (150 тонн), проєкт збільшує масштаби, щоб виготовити ще 990 000 буханців протягом 
найближчих тижнів. ВПП прагне повторити цей захід в інших населених пунктах по всій країні. Очікується, що 
найближчим часом розпочнеться виробництво у Дніпрі. На початку квітня до цієї системи розподілу будуть 
додані також консерви. 

 
• На сьогоднішній день організація World Vision направила понад 3,14 тонн продовольчої допомоги лікарням 

Чернівців, у яких обслуговуються сім’ї переселенців.  

Охорона здоров’я 
Заходи реагування: 
• Партнери в галузі охорони здоров’я вже доставили в Україну понад 180 тонн 

медичних товарів, ще 470 тонн знаходяться в дорозі. Кластер охорони здоров’я 
продовжує збільшувати масштаби діяльності для задоволення потреб близько 6 млн 
людей, координуючи роботу з 86 міжнародними та національними партнерами, з яких 
58 наразі працюють на місцях, а ще 24 планують почати роботу найближчим часом.  
 

• 27 березня компанія Direct Relief і FedEx Corp. 76 доставила в Україну 76 тонн 
критично важливої медичної допомоги. З 24 лютого вона надала 125 тонн медичної 
допомоги у рамках заходів реагування на кризу, що розгортається в Україні.  
 

• ЄС мобілізував свої медичні запаси rescEU і доставив в Україну медичне обладнання на суму понад 10,9 млн 
дол. США.  

 
• UNFPA доставив 13 тонн засобів, медикаментів та обладнання для послуг у сфері репродуктивного здоров’я 

до закладів охорони здоров’я Дніпра, Запоріжжя, Києва та Харкова, щоб допомогти постачальникам медичних 
послуг задовольняти індивідуальні потреби жінок. 

 
• UNFPA направив три мобільні амбулаторії, у т. ч. одну пологову, які незабаром прибудуть в Україну, щоб 

відновити надання першочергових послуг у сфері репродуктивного здоров’я у постраждалих районах з 
найбільшими потребами. 

 
• Організація World Vision доставила 1 000 комплектів медичних товарів для 4 000 людей.  

 
• Фонд Sanofi надасть Україні близько 200 000 вакцин проти дифтерії та правця.  
 

 Логістика  

1 млн 
людей, яким ВПП та її 

партнери надали 
грошову та продовольчу 
допомогу по всій Україні 

Понад 
180 тонн 

медичних товарів 
поставлені в Україну 
партнерами у сфері 

охорони здоров’я 

https://reliefweb.int/report/ukraine/conflict-humanitarian-crisis-ukraine-threatening-future-global-food-security-prices
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-crisis-response-2021-situation-report-3-23-march-2022
https://reliefweb.int/report/ukraine/assistant-secretary-general-humanitarian-affairs-and-deputy-emergency-relief-5
https://reliefweb.int/report/ukraine/assistant-secretary-general-humanitarian-affairs-and-deputy-emergency-relief-5
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-health-cluster-partners-delivering-essential-health-services-most-vulnerable
https://reliefweb.int/report/poland/76-tons-donated-medicines-supplies-ukraine-arrive-poland-fedex-charter
https://www.facebook.com/photo?fbid=277826281204282&set=pcb.277827771204133
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Заходи реагування: 
• Станом на 27 березня Кластер логістики забезпечив транспортування майже 327 

тонн гуманітарних вантажів та надання для них складських приміщень площею 
близько 2 725 м3 за дорученням 10 партнерів у Польщі та Україні.  
 

• Через Кластер логістики гуманітарні партнери можуть отримувати доступ до таких 
загальних послуг зберігання в Польщі (Люблін та Ряшів) та в Україні (Чернівці, 
Дніпро, Київ та Львів); інформація щодо Вінниці ще не підтверджена.  

 
• Автодорожні перевезення можливі до Львова з усіх складських вузлів Польщі (Люблін та Ряшів). Подальші 

рішення з транспортування зі Львова: пропонуються перевезення до Дніпра, Києва та Чернівців. 
 

• ВПП забезпечила парк фур для перевезення гуманітарних вантажів і виділить стільки місця, скільки потребує 
Кластер логістики, щоб усувати виявлені прогалини та здійснювати загальні транспортні послуги для 
гуманітарної спільноти. 

 
• Кластер логістики збирає гуманітарні вантажі на своєму складі в Дніпрі, він заохочує партнерів завчасно 

розміщувати там свої вантажі для спільних конвоїв, які організовуватимуться з Дніпра. 
 
• Міжнародна медична асоціація (AICM) має склад площею 1 400 м2 у Полтаві і склад площею 700 м2 в Одесі із 

приміщеннями з контрольованою температурою, які призначаються для спільного використання з 
гуманітарною спільнотою. Завдяки тісній співпраці з місцевою владою мережа волонтерів та філій AICM має 
спроможність координувати, отримувати та організовувати гуманітарну допомогу в кількох населених пунктах 
України.  

 
• Кластер логістики розпочав прийом заявок на участь, запрошуючи гуманітарних партнерів, які бажають і 

можуть надавати логістичні послуги «під ключ» в Україні від імені Кластера.  
 
• Кластер логістики продовжує картування діяльності партнерів в Україні та заохочує партнерів пройти це 

п’ятихвилинне опитування. Це опитування допоможе краще зрозуміти характер поточної діяльності та 
спроможності партнерів в Україні для подальшої адаптації допомоги, яку Кластер логістики надає гуманітарній 
спільноті.  

 
Прогалини та обмеження 
• Постійні бойові дії продовжують перешкоджати вільному переміщенню гуманітарних вантажів. Команда 

підтримки Кластера логістики в Україні консолідує технічні дані для спільного механізму з метою полегшення 
доставки гуманітарних вантажів в Україну та в її межах.  

 
• Кластер логістики повідомляє, що склад у Львові наразі перевантажений, і партнерів, які вже доставили 

вантажі туди, заохочують перевозити їх ближче до місць здійснення своєї діяльності в Україні. Наразі лише 
склад Кластера логістики у Любліні, Польща, має доступне приміщення для зберігання з контрольованою 
температурою.  
 

• Ситуація з паливом в Україні стає все більш нестабільною, і партнерам, які в’їжджають в Україну, 
рекомендується заздалегідь обміркувати схему заправлення для руху в зворотному напрямку.  

 

 Харчування 
 
Додаткову інформацію щодо потреб, заходів реагування та прогалин/обмежень можна отримати з попередніх 
звітів про ситуацію: https://bit.ly/3CIe3lD 
 

 Захист 
Потреби: 
• Місцева НУО «Боротьба за право» оцінила потреби людей з інвалідністю в Україні. Згідно з висновками, 

основні потреби/проблеми людей з інвалідністю такі: допомога при евакуації з постраждалих населених 
пунктів та доступний транспорт до безпечних районів; допомога у сфері психічного здоров’я та психосоціальна 
підтримка; доступне житло для ВПО з інвалідністю, зокрема, для запобігання ризику інституціалізації; доступ 
до медикаментів; доступні консультації з індивідуального захисту; відсутність інклюзивної інфраструктури в 

326,8 Т 
товарів першої 

необхідності доставлені 
в Україну та в її межах за 

підтримки Кластера 
логістики 

https://enketo.moda.wfp.org/single/43a3fa752d348e07b2cd73e8f0d6d52c
https://bit.ly/3CIe3lD
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притулках для ВПО, а також при розподілі та відборі НПТ; обмежена доступність гуманітарної реабілітаційної 
допомоги в Україні.  

 

• Організації з захисту прав лесбійок, геїв, бісексуалів, трансгендерів та інтерсексуалів 
(ЛГБТІ) повідомляють, що ЛГБТІ та люди з різноманітною гендерною 
самоідентифікацією стикаються з проблемами у забезпеченні звільнення від 
обов’язкової військової служби на цивільних контрольно-пропускних пунктах і пунктах 
перетину кордону. Крім того, існує підвищена ймовірність того, що вони будуть 
змушені шукати неофіційні шляхи досягнення безпечних місць і наражатимуться на 
більші ризики експлуатації, насильства та торгівлі людьми. Інші особливі потреби 
включають доступ до медикаментів, у тому числі для гормональної терапії, та доступ 
до притулків.  

 
• УВКБ ООН спільно з молдавськими прикордонними органами провело моніторингову 

місію в пункті пропуску «Могилів-Подільський» у Вінницькій області та провело зустріч 
з Державною прикордонною службою України (ДПСУ). ДПСУ визначила, що значна кількість людей втратили 
документи і тому не змогли перетнути кордон та залишились у місцевому центрі тимчасового розміщення.  

 
Заходи реагування: 
• До 24 березня УВКБ ООН та партнери з НУО надали адресну допомогу понад 22 520 людей у сфері захисту та 

забезпечили інформацією в пунктах перетину кордону, центрах розміщення і тимчасового проживання, а також 
по гарячих лініях, інтенсивність роботи яких була збільшена відповідно до зростання потреб. Допомога, що 
надається у сфері захисту, включає психосоціальну підтримку, соціальний супровід та правову допомогу, 
адресовану вразливим групам ВПО. 
 

• УВКБ ООН надає допомогу у сфері захисту та юридичні консультації 600–800 особам, які щоденно 
переміщаються з Миколаєва до західних областей України. 
 

• УВКБ ООН провело контрольне відвідування Великого Любіня (Львівська область), де було виявлено потреби 
у психосоціальній підтримці та юридичних консультаціях у чотирьох центрах тимчасового проживання, де 
перебувають близько 800 ВПО. 
 

• МОМ надала консультації з питань захисту понад 1 100 особам по своїй гарячій лінії. Крім того, МОМ та її 
партнери продовжують роботу з підвищення обізнаності у питанні боротьби з торгівлею людьми в Україні та 
сусідніх країнах, розповсюджуючи понад 90 000 листівок з інформацією про безпечну міграцію в 12 областях 
України та на пунктах перетину кордону з 24 лютого.  

 
• Міжнародна НУО «Людина в біді» надала психосоціальну підтримку 420 людям через свою гарячу лінію 

психосоціальної підтримки. Крім того, НУО «Проліска» надала психосоціальну підтримку 265 людям із 
Донецької, Закарпатської, Луганської та Харківської областей.  

 
• UNFPA збільшує масштаби надання життєво-важливих послуг у сфері сексуального та репродуктивного 

здоров’я для забезпечення можливості проведення безпечних пологів, доступу до засобів добровільної 
контрацепції та спеціалізованих послуг для постраждалих від гендерно зумовленого насильства, включаючи 
лікування після зґвалтування.  

 
• Британський фонд Lumos підтримав Житомирську обласну державну адміністрацію в проведенні оцінки потреб 

1 550 дітей у догляді в інтернатах у 19 закладах та в евакуації 64 із 138 дітей з інвалідністю. У Житомирській 
області станом на 29 березня «Lumos» надав 144 набори з продуктами харчування, предметами гігієни та 
аптечками 72 дітям-сиротам та 72 сім’ям з дітьми. Крім того, його молодіжні активісти розробили матеріали 
підтримки у форматі «рівний-рівному», включаючи листівку, де розглядаються питання добробуту та 
психосоціальної підтримки. 

Обмеження: 
• Терміново потрібні конкретні домовленості, які б дозволили створення безпечного коридору. Регіони України, 

до яких можливе переміщення, все більше зазнають тиску через великий наплив ВПО. У той же час 
гуманітарний доступ залишається суттєво обмеженим у районах, де тривають бойові дії, що перешкоджає 
наданню гуманітарної допомоги.  
 

 Житло та непродовольчі товари (НПТ) 

понад 
22 500 
людей отримали 
допомогу у сфері 

захисту та критично 
важливу інформацію від 
УВКБ ООН та партнерів  

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6914866518266650624/
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Заходи реагування: 
• Станом на 27 березня УВКБ ООН доставило предмети першої необхідності, продукти 

харчування та житло 77 400 людям по всій Україні.  
 

• 26 березня УВКБ ООН доставило до Харкова гуманітарний конвой із 4,7 тоннами 
харчових продуктів для 1 000 сімей, 3 000 ковдр, 1 000 килимків, 2 000 ліхтариків на 
сонячних батареях і понад 2 510 листових пластикових матеріалів. 

 
• 21 та 25 березня УВКБ ООН та його партнерська НУО NEEKA доставили майже 1 570 

ковдр для ВПО у понад 20 центрах тимчасового розміщення у Чернівецької області. Крім того, УВКБ ООН 
розподілило 5 000 ковдр у п’яти центрах тимчасового розміщення у Нововолинську (Волинська область) 22 
березня, майже 3 265 ковдр у центрах тимчасового розміщення Закарпатської області 25 березня та 500 
ковдр, 500 каністр, 250 наборів посуду, 500 полотнищ брезенту розмірами 4х5 та 250 ліхтариків на сонячних 
батареях у центрі тимчасового розміщення в селі Заклад (Львівська область).  

 
• У Львові МОМ надала 7 020 теплих ковдр, 1 800 наборів посуду та 1 800 ємностей для води переселенцям, які 

проживають у центрах тимчасового проживання.  
 
• Програма розвитку ООН (ПРООН) закупила 30 генераторів електроенергії для постраждалих населених 

пунктів Донецької та Луганської областей, а також міст Києва, Харкова та Чернігова.  
 
• УВКБ ООН доставило 250 ковдр, комплектів постільної білизни та рушників до центрів тимчасового 

розташування у Великому Любині. 
 
• У Вінницькій області УВКБ ООН у співпраці з INTERSOS розподілили у Вендичанській громаді 195 ковдр та 

туристичних килимків, а також майже 30 гігієнічних наборів. 
 

• УВКБ ООН передало 165 комплектів постільної білизни, 50 подушок та 50 ковдр дітям, які перебувають у 
центрі тимчасового проживання у Чернівцях. 

 
• УВКБ ООН та місцева НУО «Горєніє» розповсюдили НПТ серед близько 250 ВПО, у тому числі близько 80 

дітей, у трьох центрах тимчасового розміщення у Миколаївці, Павлограді та селі Межирич (Дніпропетровська 
область).  

 
• Асоціація саперів України забезпечила продуктами харчування, одягом та медикаментами понад 750 осіб, у 

тому числі людей з інвалідністю та проблемами зі здоров’ям, а також дітей.   
 

• УВКБ ООН отримало 50 одиниць комплектів для розміщення біженців на складі в Ужгороді. У місті Чоп 
Шведське цивільне агентство з надзвичайних ситуацій (MSB) за погодженням з місцевою владою встановило 
20 надувних житлових наметів та доставило на завод «Єврокар» орієнтовано-стружкові плити (ОСП), що 
дозволило розпочати будівництво перегородок 28 березня. 

 
• Уряд Австралії надасть переміщеним особам в Україні понад 8 000 предметів допомоги, таких як ковдри, 

гігієнічні набори, набори посуду, засоби освітлення.  
 

Вода, санітарія та гігієна (ВСГ) 
Заходи реагування: 
• Організація World Vision доставила постраждалим людям у різних куточках України 

780 комплектів гігієнічних наборів для жінок та дівчат.  
 

• На підтримку ТЧХУ Гонконгський Червоний Хрест мобілізував фінансові засоби для 
допомоги у придбанні та розподілу понад 3 500 гігієнічних наборів для постраждалих 
громад в Україні.  

 
Обмеження: 
• Партнери-виконавці Дитячого фонду ООН (ЮНІСЕФ) на місцях стикаються з серйозними обмеженнями у 

доступі до найбільш вразливих верств населення через ескалацію воєнних дій.  
 

77 400 
людей отримали 

багатосекторальну 
допомогу від УВКБ 

ООН, включаючи НПТ 
та житло 

3 500 
гігієнічні набори були 

надані Червоним 
Хрестом Гонконгу у 

співпраці з ТЧХУ  

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6914566610229895168/
https://reliefweb.int/report/ukraine/australia-and-uk-work-together-get-vital-aid-ukraine
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-crisis-affecting-18-million-people-humanitarian-assistance-dire
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Управління Організації Об’єднаних Націй з координації гуманітарних справ (УКГС) 

www.unocha.org 

• Через обстріли, які не припиняються, довелося припинити підвезення води водовозами. Наразі неможливе 
підвезення безпечної води водовозами у Маріуполь через «Маріупольводоканал» за підтримки ЮНІСЕФ. 

 

  Багатоцільова грошова допомога (БЦГД) 
Заходи реагування: 
• З моменту запуску програми грошової допомоги УВКБ ООН 17 березня було 

зареєстровано заявки від 8 913 осіб (3 868 сімей). 
 

• З 25 березня в Ужгороді та Мукачеві, а цього тижня — у Вінницькій, 
Дніпропетровській та Чернівецькій областях розпочався прийом заявок за програмою 
грошової допомоги УВКБ ООН. Триває підготовка до розгортання програми грошової 
допомоги в Івано-Франківській, Тернопільській та Хмельницькій областях. 26 березня 
УВКБ ООН запровадило дистанційну (телефонну) реєстрацію, яка почне широко 
застосовуватись у найближчі дні. УВКБ ООН буде поступово поширювати програму 
на інші міста та регіони, плануючи охопити 360 000 осіб.  
 

• «СОС Дитячі містечка» запустило програму надання БЦГД впродовж 3 місяців для майже 1 120 осіб 
(2 220 грн — 75 дол. США на людину на місяць), допомога насамперед адресована прийомним сім’ям та іншим 
незахищеним родинам з дітьми в Луганській та Київській областях. 

 
Обмеження: 
• На сході України (НПУТ) банківська система не функціонує, відповідно грошові перекази партнерам, у тому 

числі перерахування зарплати персоналу, припинено. ЮНІСЕФ змінив програму заходів з існуючими 
партнерами, щоб задовольнити негайні гуманітарні потреби дітей у цих районах і вивчає варіанти доставки 
готівки.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

понад 
8 900 

людей подали заявки 
на отримання БЦГД від 

у рамках програм 
грошової допомоги 

УВКБ ООН з 17 березня  

Для перегляду докладної інформації щодо отримання матеріалів УКГС підпишіться на поштову розсилку або 
зв’яжіться з Софією Борисенко за адресою sofiia.borysenko@un.org  

Для отримання докладної інформації щодо вмісту цього звіту, просимо звертатися до 
Клер Лейр, спеціалістки з гуманітарних справ (УКГС) за адресою clara@un.org  

http://eepurl.com/bWCr4b
mailto:sofiia.borysenko@un.org
mailto:clara@un.org

