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YILLIK FAALIYET RAPORUNA DAIR
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Tiirk Hava Yollarn Anonim Ortaklif
Y dnetim Kurulu’na,

1.

Bagimsiz denetim ¢alismamizin bir pargasi olarak, Tirk Hava Yollan Anonim Ortakh@i'mun (“Sirket ")
31 Aralik 2013 tarihi itibartyla hazirlanan yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgilerin ve
Yénetim Kurulu’nun degerlendirmelerinin ve agiklamalarimin, bagimsiz denetimden gegmis aymi tarihli
konsolide finansal tablolar ile tutarly olup olmadigini degerlendirmis bulunuyoruz.

Rapor konusu yillik faaliyet raporunun Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari igeriginin
Belirlenmesine lliskin Ydnetmelige ve Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya lligkin Esaslar
Tebligine uygun olarak hazirlanmasi Sirket yénetiminin sorumlulugundadir,

Bagimsiz denetim kurulusu olarak (izerimize dilsen sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan
finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gegmis ve 6 Mari 2014 tarihli bagimsiz denelgi raporuna konu
olan konsolide finansal tablolar ile tutarlihBina iligkin olarak gériis bildirmektir.

Degerlendirmemiz, 6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu (“TTK”) uyarinca yiirirliige konulan yillik faaliyet
raporu hazirlanmasina ve yayimlanmasina iligkin usul ve esaslara uygun olarak gergeklestirilmigtir. Bu
diizenlemeler, denetimin yillhk faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden
gecmis finansal tablolar ve bagimsiz denetginin denetim sirasinda elde ettigi bilgiler ile tutarhilifina
iliskin énemli bir hatanin olup olmadifi konusunda makul gilvence saglamak iizere planlanmasim ve
yiriitillmesini 6ngérmektedir.

Degerlendirmelerimizin, gérilsiimilziin olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Gorlgilmilze gore iligikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Y&netim Kurulu'nun
degerlendirmeleri ve agiklamalan Tiirk Hava Yollan Anonim Oriakligi’min bagimsiz denetimden gegmis
31 Aralik 2013 taribli konsolide finansal tablolan ile tutarliik géstermektedir.

istanbul, 6 Mart 2014
Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebecilik ve Mali Milsavirlik A.S.

£ 1’

Hatice Nesrin Tuncer, SMMM
Sorunilu Ortak, Basdenetgi
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Yonetim Kurulu Baskani’nin Mesaji

Tiirk Hava Yollari’nin degerli yatirimeilari, kiymetli is ortaklarimiz,

Geride biraktigimiz 2013 yili Tiirk Hava Yollar’nin 11 yildir aligkanlik haline getirdigi biiylimesini gerek
yolcu-trafik gerekse mali sonuglar bakimindan taglandirarak siirdiirdiigii bir yi1l oldu. Tirk Hava Yollar
yolcularin1 kaliteli ve gililer yiizli hizmetiyle mutlu ederken yatirimcisini da basarili mali sonuclariyla
sevindirdi.

Diinyada hava tasimacilif1 sektorii yasanan tiim ekonomik krizlere ragmen biiyiimesini siirdiiriiyor. Ulkeler
arasindaki ticari ve kiiltiirel iliskiler ile turizm amacli seyahat bu biiylimenin vazgec¢ilmez oldugunu ortaya
koyuyor. Sektorle ilgili yapilan gelecege yonelik tiim arastirmalar da bu gergegin altini ¢iziyor. Ancak trafik
rakamlarindaki biiyiime her zaman karlilik anlamina gelmiyor. Cok diisiik kar marjlarinin oldugu bu sektérde
siki bir mali politikaniz yoksa seneyi kar ederek kapatmaniz hayal olabilir.

Tirk Hava Yollar1 2023 vizyonu dogrultusunda tiim biiyiime planlarin1 gergeklestirirken, gectigimiz yillarda
oldugu gibi 2013 yilinda da sektor ortalamalarinin {izerinde bir biiyiime yakaladi. Ucus agini siirekli genisleten,
dogru strateji ve uygun fiyatlarla tiim noktalarda pazar payini artiran, giiclii iletisim stratejileriyle marka
degerini arttiran ve yiiksek karlilig1 hedefleyen bir sirket olarak bugiin karsinizdayiz.

Bildiginiz gibi diinya hava trafiginin %66’s1 Istanbul iizerinden gegiyor. Ulkemize ve Istanbul’a 3 saatlik
menzil i¢inde 41 tlke, 78 sehir, 4 saatlik menzil i¢inde 53 iilke, 118 sehir, 5 saatlik menzil i¢inde 66 iilke, 143
sehir bulunuyor. Bu trafikten Tiirkiye’nin hakk: olan pay1 almak i¢in basariyla uyguladigimiz stratejiler sonug
verdi ve bugiin diinyadaki pazar payimizi %2’lere ¢ikardik.

2012’yi, 181 uluslararasi, 36 yurti¢i olmak {izere diinyada 217 noktaya ugan bir havayolu olarak kapatmistik.
201371 ise 233 ucagiyla 201 uluslararasi, 42 yurti¢i olmak iizere diinyada 243 noktaya ucan bir Tiirk Hava
Yollar1 olarak tamamladik. Ugus gerceklestirdigimiz 106 iilke ile diinyada en ¢ok iilkeye ucan havayolu sirketi
unvanini tagtyoruz ve bunu da artik hi¢bir havayolu sirketine kaptirmayacagiz.

Bir onceki yil filomuzda 202 olan ugak sayisi 2013 sonunda 233 ucaga ulasti. Daha once verdigimiz ve
teslimleri devam eden ugaklarla birlikte filomuza 265 ucak katilacak. 2020 yili sonunda Tiirk Hava Yollart
filosunda kargo ucaklar1 dahil toplam ugak sayisi 427’yi bulacak. Halen yaklasik ortalamasi 6,6 olan filo yas1
ise, yeni ucaklarin filoya katilimiyla 5’e diisecek.

Gegtigimiz yila ait olan ve raporda detayli olarak gorebileceginiz bazi rakamlar1 da sizlerle paylagmak
istiyorum.

Bir onceki y1l 39 milyon olan toplam yolcu sayimiz 2013 yilinda %23,6 artisla 48,3 milyona ulasti. Yolcu
sayisindaki bu artig i¢ hatlarda % 26,1, dis hatlarda ise % 21,9 oraninda gerceklesti. Boylelikle Tiirk Hava
Yollar tarihi bir basariya imza atti ve Avrupa Hava Tasimacilar1 Birligi (AEA) verilerine gore pazar payini
%12,8’e ¢ikararak Avrupa’nin en ¢ok yolcu tastyan 2°nci havayolu sirketi haline geldi. %21,2 kapasite artisina
ragmen doluluk oraninin 1,4 puan artisla % 79‘a ulagmas iiretimin artmasina katki sagladi. Kargo - Posta
tasimacilig1 da yolcuya paralel bir sekilde artis gosterdi ve % 20,1 artisla 565.338 tona yiikseldi.

Finansal gostergelere bakildiginda Tiirk Hava Yollar olarak bir dnceki yila gore satislarimizi %27 artirarak
18.8 milyar TL’ye yiikseltirken esas faaliyet karimiz 1.240 milyon TL, net karimiz da 682 milyon TL olarak
gerceklesti.
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Degerli hissedarlarimiz,

Tirk Hava Yollar’’nin istiraki olan sirketlerimizden de kisaca bahsetmek istiyorum. Ortakligimizin gelecek
yillarda yakalayacag: biiyiimede ve basarilarda istiraklerimizin 6nemli bir pay1 olacak. Istiraklerimiz bizi
havacilik sektoriinde sadece yolcu ve kargo tasiyan bir havayolu sirketi olmaktan 6teye tasiyor.

2013 yili THY Teknik ile biiyiik yatirimlar yaptigimiz HABOM projemizin hizmet vermeye basladigt bir yil
oldu. Sabiha Gokg¢en’deki toplam 384 bin metrekarelik hangar alaninin ingasinin biiyiik b6liimii tamamlandi. Bu
tesisimizde su anda dar govde ucaklarin bakimi yapilmaya baglandi. Kisa siire iginde genis govdeli ugaklara
bakim hizmeti verecek kisimlar da faaliyete baslayacak.

Uguslarinda Tiirk Hava Yollari’ni tercih eden yolcularimiza daha rahat ve konforlu hizmet sunulmasinda TGS
ve Turkish DO&CO 6nemli katkilar saglamaya devam ediyor. Ayni zamanda CIP salonlarimizin igletmesini de
yapan ikram sirketimiz Turkish DO&CO yeni konseptiyle gecmis yillarda yaptiklari islerde oldugu gibi bu yil
da biiylik begeni kazandi. Bodrum ve Dalaman’it bu yil i¢inde hizmet agina ekleyen TGS toplam sekiz
havaalaninda hizmet veriyor. TGS’ nin ilerleyen dénemlerde yurtdisi pazarlara agilarak bir diinya oyuncusu
olmasini istiyoruz.

THY-Opet ugak yakiti ikmalinde gegen sene oldugu gibi bu yilda pazar liderligini devam ettirdi. Tiirkiye enerji
sektoriliniin de sekizinci biiyiigii haline gelen sirket 2,5 milyar USD ciroyu yakalamistir ve Tiirkiye’deki biitiin
havalimanlarinda hizmet vermektedir.

Ucak Koltuk sirketimiz bir ilki gerceklestirdi ve yerli ekonomi koltugunu iiretti. Yakit maliyetlerini
indirebildigimiz ve hizmet kalitemizi arttirdigimiz, daha hafif ve konforlu ugak koltuklar1 tiretmeye basladik.
Bu koltuklarla ilk u¢agimizi hazirladik ve bu ugagimiz artik Tiirkiye’de iiretilen koltuklarla sefer yapiyor.

Turkish Engine Center (TEC) bolgenin en biiylik motor bakim atdlyesi olarak kuruldu ve bugiin hem
Tiirkiye’den hem de bolge iilkelerinden miisterilerine hizmet vermeye devam ediyor.

Kabin i¢i mutfak ve tuvalet gibi {initeleri iireten TCI, uluslararas1 standartlarda {iretim yapan bir sirket haline
geldi. Boeing firmasmin onayli {iretici listesine giren TCI diinya pazarinda etkili bir oyuncu olma ydniinde
adimlar atmaya devam ediyor.

Aydin Cildir’daki ucus okulu projemizde pist ve taksi yolu insaatim1 2013 yilinda tamamlayip, ugus egitimi
faaliyetlerimize basladik. Ortakligimizin iyi yetismis, kaliteli pilot ihtiyacini Oniimiizdeki donemlerde bu
projeyle karsilamak arzusundayiz.

Bir diger istirakimiz olan Turkbine uluslararasi sertifikasyon siireglerini 2013’te tamamladi ve faaliyet
gosterdigi alanda satis ve pazarlama aktivitelerine basladi.

Degerli paydaslarimiz,

Tilirk Hava Yollar1 gelecege emin adimlarla yiirliyor. Hedeflerimizi saglam temeller {izerine insa ediyoruz.
Cumhuriyetimizin 100. yili olan 2023 yili i¢in belirledigimiz vizyonu ve hedefleri her yil yeniden
degerlendiriyor ve bu dogrultuda atilan adimlar1 ¢ok yakindan takip ediyoruz. 2014 yili i¢in de Ortakligimizin
biiyiimesini siirdiirmesini hedefliyoruz.
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Bu yil i¢ hatlarda 26,2 milyon, dis hatlarda 32,3 milyon olmak tizere, 6zel kira ve hac-umre yolcusu ile birlikte
toplam 59,5 milyon yolcu tasimay: hedefliyoruz. I¢ hatlarda %33, Giiney Amerika'da %29, Afrika'da %25,
Uzak Dogu'da %22, Kuzey Amerika'da %20, Avrupa'da %16 ve Orta Dogu'da %13 kapasite artist
gergeklestirilerek toplamda %21 artigla 141 milyar AKK'ya ulagilmasi planlanirken yolcu doluluk oraninin
%78,8 olmasini bekliyoruz. Kargo tasimasinda ise % 23 artis ile 653 bin ton kargo tasimay1 ongoriiyoruz.

201 dar govde, 57 genis gbvde ve 7 kargo ucagi olmak iizere toplam ugak sayisinin 265°¢; acilacak 16 yeni hat
ile ugulan nokta sayisinin 259'a ulasmasini planladik. Ticari faaliyetler neticesinde satis geliri hedefimiz ise
%17 artisla toplam 11,4 milyar USD oldu.

Istiraklerimizdeki calisma arkadaslarimiz dahil 35 bini asan Tiirk Hava Yollar1 ailesiyle hedefledigimiz
rakamlarin da 6tesine gegecegimize inancim tamdir.

Biitiin bu sayisal bityimeler devam ederken, bizleri sizler igin tercih edilir kilan en 6nemli husus olan; hizmet
kalitemizi de ayni paralelde gelistirmeyi siirdiiriiyoruz. Diinya havaciliginda {iriin ve hizmet kalitemizin bir
gostergesi olan Skytrax Odiillerimize, 2013 yilinda yenilerini ekledik: “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi”,
“Giiney Avrupa’nin En lyi Havayolu Sirketi” ve “En lyi Business ikram Servisi” &diillerimizle, 2013’te de
Avrupa’nin en iyisi olma unvanini koruduk.

Bugiine kadar elde ettigimiz basarida basta bizleri tercih eden yolcularimiz ve bizlere giivenen yatirimcilarimiz
olmak iizere yoneticilerimize, c¢alisanlarimiza ve is ortaklarimiza siikranlarimi sunuyorum. 2014 yilinin
Ortakligimiz acisindan basarili bir y1l olmasini diliyor, hepinizi saygiyla selamliyorum.

Hamdi Topcu
Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskam
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1. FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun (“THY” veya “(Ana) Ortaklik) ana faaliyet konusu yurtigi
ve yurt disinda yolcu ve kargo hava tagimacilig1 yapmaktir.

Ortaklik Istanbul Ticaret Sicili’ne (Sicil No: 75184) kayitli olup merkez adresi “Atatiirk Havaliman1 Yesilkdy-
Bakirkdy /Istanbul” dur. Ortaklikla ilgili detayl bilgilere www.turkishairlines.com internet adresi iizerinden
ulasilabilir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Ortakligin hissedarlar1 ve hisse dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013
T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanlig % 49,12
Diger (Halka acgik kisim) % 50,88
Toplam % 100,00

Ortakligin kayitli sermayesi 2.000.000.000 (ikimilyar) Tiirk Lirasi, ¢ikarilmis sermayesi ise her birinin nominal
degeri 1 (bir) Kurus olan 138.000.000.000 (Yiizotuzsekizmilyar) hisseye bolinmiis 1.380.000.000
(Birmilyariigytizseksenmilyon) Tiirk Lirasi olup tamami 6denmistir.

Hisseler iki gruba ayrilmis olup hisse gruplarinin ¢ikarilmis sermaye i¢indeki dagilimi agagidaki gibidir.

Grubu Sermaye Miktar1 (TL) Turt Hisse Adedi

A 1.379.999.999,99 Nama 137.999.999.999
C 0,01 Nama 1
TOPLAM 1.380.000.000,00 138.000.000.000

C Grubu hisse T.C. Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na ait olup C Grubu hisseye taninan imtiyazlar
Ortakligin Ana Sozlesmesinde tanimlanmistir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Ortakligin {i¢ adet bagh ortakligi bulunmakta olup ortaklik oranlari agsagidaki
gibidir:

Dogrudan Dolayh Kayith
Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 Istirak Oran1 Oldugu Ulke
THY Teknik A.S. Teknik bakim % 100 - Tiirkiye
THY HABOM A.S Teknik bakim % 100 - Tiirkiye
THY Aydin Cildir Havaalani %100 ) Tiirkiye

Havalimani Isletme A.S.  Isletmeciligi
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Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 23 Mayis 2006 tarihinde, bolgesinde hava tagimaciliginda énemli bir teknik
bakim iissii haline gelmek, bu amagla, sivil havacilik sektoriine bakim, onarim ve her tiirlii teknik ve altyapi
destegi saglamak amaciyla %100 hissesi Tiirk Hava Yollari’na ait olarak kurulmustur. 31 Aralik 2013 tarihi
itibariyle 1.981 ¢alisan1 bulunmaktadir.

THY Havacilik Agir Bakim Onarim Merkezi A.S. 2013 yili Mayis ayinda satin alinan MNG Teknik A.S. ve
2011 yili Haziran ayinda %100 Tiirk Hava Yollar1 sermayesi ile kurulmus olan HABOM A.S. sirketleri 2013
yili Eyliil ayinda THY HABOM A.S. adi altinda birlesmistir. Sirket, Atatiirk Havalimani tesislerinde havacilik
bakim onarim hizmeti vermektedir. istanbul Sabiha Gokgen Havalimani’nda kurulmakta olan yeni tesisle
birlikte bolgedeki en biiyiikk havacilik bakim, onarim, revizyon ve modifikasyon merkezi olmay1
hedeflemektedir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 2.297 ¢alisan1 bulunmaktadir.

Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI) tarafindan Aydin Cildir Havalimaninin seyriisefer hizmetleri harig
isletme haklarinin kiralama yoluyla 20 yil siireyle devredilmesine iliskin yapilan ihaleyi Tirk Hava Yollari
kazanmis olup, Aydin Cildir Havalimani’nin isletmeciligini yapmak, havacilik egitimi, sportif ve egitim amagh
uguslar, pist uzunluguna uygun ugak tipleri ile yolcu tasimaciligina yonelik faaliyetlerde bulunmak iizere
21.06.2012 tarihinde "THY Aydin Cildir Havalimam fsletme A.S." sirketi kurulmustur. Pist yapimi
tamamlanmis ve pistte ucus egitimleri baglamstir.

Grubun miisterek yonetimine sahip oldugu 9 adet isletmesi vardir. Grup tarafindan miisterek kontrol edilen bu
isletmeler, 6zkaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle is ortakliklar1 ve ortaklik oranlar1 agsagidaki gibidir:

Dogrudan Dolayh Kayith
Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 Istirak Oran1  Oldugu Ulke
Giines Ekspres Havacilik A.S. Hava Tasimaciligi 50% - Tiirkiye
THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S. [kram Hizmetleri 50% - Tiirkiye
TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri 50% - Tiirkiye
THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S. Havacilik Yakitlar 50% - Tiirkiye
Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. Ugak koltugu imalati 45% 5% Tiirkiye
TCI Kabin I¢i Sistemleri San. ve Tic. A.S. Havacilik Sistemleri 30% 21% Tiirkiye
P&W T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim - 49% Tiirkiye
Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim - 40% Tiirkiye
Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Teknik Bakim - 50% Tiirkiye

Onarim A.S.
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Mart 1990°da Antalya’da kurulan Giines Ekspres Havacilik A.S. (Sun Express)’nin %40 hissesi Lufthansa
SICAV-FIS sirketine, %10 hissesi Barbaros Hayrettin Caga (varisleri)’ne aittir. 31 Aralik 2013 itibariyle 34
adet ugagr THY A.O tarafindan Wetlease olarak kullanilmak iizere, toplam 53 adet ugagi ile 22 yurt i¢i ve 44
yurt dis1 olmak tizere 66 noktada tarifeli ve “charter” yolcu tasima hizmeti veren Sun Express’te calisan
personel sayis1 2.355°tir. 2011 yilinda Alman kurulusu Stiftung ve Sun Express’in %50-50 ortak girisimi ile
Sun Express Deutchland GmbH firmasi kurulmustur. 2011 yili Haziran ayinda faaliyet gostermeye baslayan bu
firmanin biinyesinde 31 Aralik 2013 itibariyle 9 adet B737-800 tipi ugak bulunmaktadir.

Eyliil 2006°da Istanbul’da kurulan ve 1 Ocak 2007°de operasyona baslayan THY DO&CO ikram Hizmetleri
A.S. (Turkish DO&CO)’nin %50 hissesi Avusturya kokenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye aittir.
Turkish DO&CO, basta THY olmak {izere yurt i¢i ve yurt dis1t merkezli hava yolu sirketlerine ucak i¢i ikram
hizmeti vermektedir. 31 Aralik 2013 itibariyle sirkette ¢alisan personel sayis1 3.431’dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. 26.08.2008 tarihinde yer hizmetleri konusunda faaliyet gostermek tizere, %100
hissesi Tirk Hava Yollari’'na ait olmak {izere kurulmustur. 12.03.2009 tarihli Yo6netim Kurulu Karari
cercevesinde imzalanan ortaklik sdzlesmesi ile hisselerin %50°si Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S.’ye
devredilmistir. 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren TGS Yer Hizmetleri A.S. tarafindan Tiirk Hava Yollari’na yer
hizmetleri verilmeye baslanmustir. 31 Aralik 2013 itibariyle TGS’de 7.836 kisi istihdam edilmektedir.

THY OPET Havacilik Yakitlart A.S. her tiirlii hava araci i¢in; petrol iiriinleri, kimyevi maddeler, madeni
yaglar ve boyalarin yurti¢i ve yurtdisinda satimu, ithali, ihraci, dagitimi ve nakliyesini yapmak ve yaptirmak
tizere 18.09.2009 tarihinde kurulmustur. Sirket fiili operasyona 1 Temmuz 2010 tarihinde baslamstir. 31 Aralik
2013 itibariyle toplam personel sayis1 236°dir. 01.11.2012 tarihinde deniz tankerleri ile petrol ve petrol tirtinleri
tasimacilig1 faaliyetlerinde bulunmak iizere %100 THY Opet Havacilik Yakitlar1 A.S. ortakliginda, Kuzey
Tankercilik A.S. ve Giliney Tankercilik A.S. iinvanh sirketler kurulmustur.

Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. 27 Mayis 2011 tarihinde, diinya 6l¢eginde ugak koltugu dizayn ve
iretimi, yedek parga iiretimi, modifikasyonu, pazarlamasi ve satis1 konularinda faaliyet gostermek amaciyla
kurulmustur. Sirketin %35 hissesi Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S.’ye, kalan %50 hissesi Assan Hanil Otomotiv
San. ve Tic. A.S.’ye aittir. 31 Aralik 2013 itibariyle sirkette 26 kisi istihdam edilmektedir.

Aralik 2010°’da, ugak kabin igi ftriinler ve komponentlerin iiretimi, lojistik destegi, modifikasyonu ve
pazarlamasini gercgeklestirmek lizere sermayesinin %30’u Tirk Hava Yollar1 A.O.'yva, %21’i THY Teknik
AS.'ye ve %49’u TUSAS - Tirk Havacilik ve Uzay Sanayii A.S.'ye ait olacak sekilde “Ortak Girisim
Anlasmas1” imzalanmis olan TCI Kabin I¢i Sistemleri San. ve Tic. A.$’nin kurulusu 09.05.2011 tarihinde
gerceklesmistir. 31 Aralik 2013 itibariyle sirkette 72 kisi istihdam edilmektedir.

istanbul Sabiha Gékgen Uluslararasi Havaalani’nda yaklasik 25.000 m” alan iizerinde faaliyet gosteren ve basta
Tiirkiye ve yakin bolgeler olmak iizere tiim global miisterilerine motor bakim, tamir ve revizyon hizmeti
sunmak amaciyla 10.10.2008 tarihinde kurulan Pratt & Whitney THY Teknik U¢ak Motoru Bakim Merkezi
Ltd. Sti. (TEC-Turkish Engine Center)’in %51 hissesi, kiiresel havacilik sektdriine yiiksek teknolojiye sahip
ucak motoru iiretim ve bakim hizmeti sunan United Technologies Corporation grubu sirketi olan Pratt &
Whitney’e aittir. 31 Aralik 2013 itibariyle sirketin ¢alisan personel sayis1 204 tiir.

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nin kurulmasina iliskin Goodrich Corporation ile “Ortak
Girisim Anlagmas1” Temmuz 2010’da imzalanmus, sirket 14.12.2010 tarihinde %40 hissesi Tiirk Hava Yollar
Teknik A.S.’ye, %60 hissesi Goodrich Corporation’a ait olmak {izere kurulmustur. Ugak motoru “Nacelle” ve
“Thrust Reverser” bakim onarim hizmeti veren Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nde 31
Aralik 2013 tarihi itibariyle ¢alisan personel sayis1 22’dir.
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Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Onarim A.S. 28.06.2011 tarihinde %50 hissesi Tiirk Hava Yollar1
Teknik A.S.’ye, %50 hissesi Zorlu Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S.’ye ait olmak iizere, gaz
tiirbinleri ile endiistriyel gaz tiirbinlerine yonelik tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
amaciyla kurulmustur. 31 Aralik 2013 itibariyle ¢aligan personel sayisi 16°dir.

Ana Ortaklik, Yonetim Kurullar1 vasitast ile bagli ortaklik ve istirakleri {izerinde tam ve miisterek kontrol
yetkilerini icra etmektedir. Ayrica, ana ortaklik biinyesinde yer alan Istirakler Baskanlig1 vasitas1 ile bagl
ortaklik ve istirak operasyonlar1 takip edilmektedir. Ana ortaklik icerisindeki i¢ denetim ve kontrol
fonksiyonlar1 ise Teftis Kurulu Bagkanligi, Kalite Giivence Bagkanlig1 ve ilgili diger ihtisas ve mali iiniteleri
tarafindan yerine getirilmektedir.

iliskili taraf islemleri ve bakiyeleri asagidaki gibidir:

Ozkaynak yontemiyle degerlenen is ortakliklar1 (TL):

31 Arahk 2013

31 Arahk 2012

Turkish DO&CO 90.923.583 60.907.106
THY Opet 74.931.561 66.777.834
TGS 83.543.135 64.547.149
TEC 46.355.553 53.595.748
Sun Express 76.197.771 8.388.295
Tiirkbine Teknik 8.632.676 7.373.945
Ucak Koltuk 4.142.150 4.166.036
TCI 4.189.363 2.901.708
Goodrich 758.407 411.724
389.674.199 269.069.545

Ozkaynak yéntemiyle degerlenen yatirimlarin kar / (zarar) igindeki paylari (TL):
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Arahk 2012
Sun Express 56.637.482 (10.263.186)
Turkish DO&CO 31.365.384 9.045.852
THY Opet 22.655.086 30.190.047
TGS 18.515.052 6.490.886
Bosna Hersek Havayollari - (11.574.460)
Tiirkbine Teknik (181.916) (353.882)
Goodrich (545.690) (1.241.472)
Ucak Koltuk (673.057) 4.097.946
TCI (2.273.796) (3.479.684)
TEC (16.525.033) (16.950.794)
Toplam 108.973.512 5.961.253
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Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen ortakliklardan kisa vadeli ticari alacaklar (TL):

31 Arahk 2013

31 Arahk 2012

TCI 382.750 447.790
TEC - 12.736.341
Sun Express - 5.791.128

382.750 18.975.259

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen ortakliklara kisa vadeli ticari borglar (TL):

31 Arahk 2013

31 Arahk 2012

THY Opet 184.980.253 139.538.456
Turkish DO&CO 67.793.993 16.035.217
Sun Express 54.322.677 19.426.776
TGS 33.853.908 27.246.944
TEC 31.294.411 12.462.870
Goodrich 2.361.168 289.812
TCI - 244
Tirkbine Teknik - 676

374.606.410 215.000.995

31 Aralik 2013 tarihinde sona eren doneme iliskin iligkili taraflarla olan iglemler asagidaki gibidir:

Satislar (TL)
31 Arahik 2013 31 Arahk 2012
Sun Express 117.101.224 42.182.656
TGS 28.690.121 32.959.604
TEC 12.334.619 15.621.347
Turkish DO&CO 5.285.615 2.566.491
THY Opet 3.097.997 160.909
TCI 228.038 944.319
Goodrich 148.057 1.890.294
Tiirkbine Teknik 51.652 360.275
Sun Express Deut. 40.217 70.008
Ugak Koltuk - 29.231
166.977.540 96.785.134
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Alslar (TL)

31 Arahk 2013 31 Arahk 2012
THY Opet 3.943.188.972 3.192.744.391
Turkish DO&CO 538.461.828 385.433.214
Sun Express 467.442.940 73.735.876
TGS 389.830.809 311.898.310
TEC 191.381.580 36.222.756
Star Alliance GMBH 840.053 -
Goodrich 323.277 8.149.394
TCI 69.656 -
Tiirkbine Teknik - 146.619

5.531.539.114 4.008.330.560

Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun Kurumsal Yonetim Tebligi (II — 17.1) kapsaminda Borsa istanbul’da islem goren
sirketler ile iliskili taraflar1 arasindaki yaygin ve siireklilik arz eden varlik, hizmet ve yiikiimliilik transferleri
islemlerinin bir hesap donemi igerisindeki tutarinin alis islemlerinde kamuya agiklanacak yillik finansal
tablolarda yer alan satiglarin maliyetine olan oraninin, satis islemlerinde hasilat tutarina olan oraninin %10’dan
fazlasina ulagsmasi durumunda, sirket yonetim kurulu tarafindan islemlerin sartlarina ve piyasa kosullart ile
karsilastirmasina iligkin olarak bir rapor hazirlanmis olup KAP’ta agiklanmustir.

Ortakligin THY-OPET Havacilik Yakitlart A.S.’den 3.943 milyon TL tutarinda jet yakiti satin alimi yapmis
olup bu tutarin ortaklik maliyetlerine orani %25,8’dir. Bu tutar yurti¢i alimlar ve yurtdisinda 3 meydanda alinan
yakaita iligkin 6denen rakamdir.

2. SEKTOR VE ORTAKLIGIN SEKTORDEKI YERIi

Stratejik 6nemi ve katma degeri yiiksek, iilkelerin kalkinmasinda ve rekabet giiclinde kilit konuma sahip olan
havacilik sektorii, biitiin diinyada ekonomik biiylime, artan sehir niifusu, biiyliyen orta sinif niifusu,
kiiresellesme ve liberallesme paralelinde gelismektedir. Diinya havayolu trafigi ticretli yolcu km olarak, 1970
yilia gore 10 kat biiyiimiis, 2000 yilindan bu yana %53 oraninda artig gostermistir (ICAO). Uluslararas1 Hava
Tasimacilig Orgiitii (IATA), sektoriin toplam yolcu sayisi biiyiimesini 2013 yili igin %35,3, 2014 yili igin ise
%6,0 olarak ongdrmektedir.

Yillik Ortalama Biiyiime

Beklentileri (2013-2032)

Diinya ekonomisi (GDP) 3,1%
Diinya Ticareti 3,8%
Ucak Filosu 3,7%
Havayolu trafigi (UYK) 4,7%
Kargo Trafigi (UKT) 4.8%

Kaynak: Airbus Global Market Forecast 2013-2032
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Havacilik endiistrisi, global ekonomiye yaklasik 2.2 trilyon dolar katki saglamakta olup, diinya ¢apinda 56.6
milyon kisiye istihdam olanagi sunmaktadir (Airbus Global Market Forecast).

Havacilik sektorii i¢in biiyiik avantajlara sahip olan iilkemizde de sektoriin gelisimi 2003 yilindan itibaren
onemli bir ivme kazanmistir. 2003 - 2013 donemine ait Sivil Havacilik Genel Midiirligi (SHGM) verileri
karsilagtirildiginda; havayolu isletmesi ugak sayisinda %129, havayolu koltuk kapasitesinde %137 ve kargo
kapasitesinde %318’lik bir artis gézlemlenmektedir.

Aralik 2013 itibariyle bir dnceki yilin ayn1 dénemine kiyasla, Tiirk Hava Yollar trafik gelisiminin IATA {iyesi
havayollar ile karsilastirmasi asagidaki gibidir:

IATA THY
Arz Edilen Koltuk*Km Artisi 4,8% 21,1%
Ucretli Yolcu*Km Artist 5,2% 23,2%
Ucretli Kargo Ton*Km Artist 1,4% 23,3%

Tirk Hava Yollari, Avrupa Hava Yollar1 Birligi’ne (AEA) iiye hava yollar1 arasinda Aralik 2013 itibariyle
yolcu sayis1 bakimindan %12,8’e ulasan pazar payt ile 2., iicretli yolcu kilometre (UYK) bakimindan %10,2’lik
pazar pay1 ile 4. sirada yer almaktadir.

Bir onceki yilin ayn1 donemine kiyasla 2013 yil1 Ocak-Aralik doneminde, Tiirk Hava Yollar1 trafik gelisiminin
AEA iiyesi havayollar1 ortalamasi ile karsilagtirmasi ise asagidaki gibidir:

AEA THY
Arz Edilen Koltuk*Km Artisi 1,8% 21,1%
Ucretli Yolcu*Km Artisi 2,7% 23,2%
Yolcu Doluluk Oran1 80,1% 79,0%
Yolcu Doluluk Orani Artisi 0,7 p. 1,4 p.

Ucretli Kargo Ton*Km Artisi 2,1% 23,3%
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Havayolu Sektorii Gelir/Gider

GELIRLER (milyar $)
Yolcu Geliri
Kargo Geliri

Trafik
Yolcu Gelisimi %
Kargo Gelisimi %

OPERASYONEL GIDERLER (milyar $)
Akaryakat
Akaryakitin toplam giderlerdeki pay1(%)
Akaryakit dis1 giderler

OPERASYON KARI (milyar $)
Operasyon Kar/(Zarar) Marj1 (%)

NET KAR (milyar $)
Net Kar/(Zarar) Marj1 (%)

2008 2009 2010
570 476 579
444 374 445

63 48 66
27 24 88
07 -88 194
571 474 550
187 123 139

33 26 25
384 351 412
11 19 289
02 04 50

26,1  -46 19,2
46 -10 33

) JATA tarafindan 2013 Aralik ayinda yayimlanan yillik tahmini verilerdir.
(Kaynak: IATA Industry Financial Forecast, Aralik 2013)

N
—
[EY

636
497

141
2,2

8,4
13

Sayfa No: 13

2012 2013(*) 2014(*)

679
538
62

5,3
-1,6

665
210

32
455

14,8
2,2

7,4
1,1

708
566
60

5,3
1,0

685
211

31
473

23,6
3,3

12,9
1,8

743
596
60

6,0
2,1

708
210

30
498

34,7
4,7

19,7
2,6
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3. ORGANIZASYON YAPISI VE MERKEZ DISI ORGUTLENME
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31 Aralik 2013 tarihi itibariyle, ugulan iilke - sehir - meydan bilgileri asagidaki tabloda gosterilmektedir:

ULKE SEHIR MEYDAN

IC HAT 1 42 43
DIS HAT 105 201 202
Avrupa 42 93 94
Uzakdogu 21 31 31
Ortadogu 13 33 33
Afrika 25 36 36
Amerika 4 8 8
TOPLAM 106 243 245

Genel Miidiirliik ve merkezi iiniteler Istanbul Atatiirk Havalimam c¢evresinde toplanmuslardir. Mevcut durum
itibari ile Tlirk Hava Yollari’nin organizasyon yapisi bir sonraki sayfada yer almaktadir.
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4. YONETIM KURULU, DENETIM KURULU VE KOMITELER

31.12.2013 tarihi itibariyle Yo6netim ve Denetim Kurullarinda gorev yapan iiyeler asagida belirtilmistir:

Hamdi TOPCU
01.04.2003-
22.04.2005-31.12.2009
12.10.2006-31.12.2009
01.01.2010-

Prof. Dr. Cemal SANLI
01.04.2003-
01.01.2010-

Dog. Dr. Temel KOTIL
27.03.2003-26.04.2005
26.04.2005-
27.04.2005-
12.10.2006-

Mehmet BUYUKEKSI
01.04.2003-19.01.2004
03.03.2004-

Muzaffer AKPINAR
24.04.2007-

Ismail GERCEK
01.04.2003-08.04.2011
08.04.2011-

Naci AGBAL
08.05.2006-10.10.2012
10.10.2012-

Mehmet Nuri YAZICI
10.10.2012-

Prof. Dr. Mecit ES
20.09.2012-29.03.2013
29.03.2013-

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi
: Tirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Baskan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. fcra Komitesi Baskan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu & Icra Komitesi Baskan1

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O.Y&netim Kurulu&icra Komitesi Baskan Vekili

: Genel Miidiir, Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi
: Tirk Hava Yollar1 Genel Miidiir Teknik Yardimcist

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tirk Hava Yollar1 A.O. Genel Miidiir

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Y6netim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Mali Denetim Komitesi Bagkani
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkani
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi, Mali Denetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi
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YONETIM KURULU

Genel Kurul tarafindan segilen 3’ bagimsiz 9 iiyeden olusan Yonetim Kurulu, stratejik hedefleri onaylamak,
stirekli ve etkin bir sekilde hedeflere ulasma derecesini, faaliyetleri ve ge¢mis performansi gozden gecirmekle
gorevlidir. Bunu yaparken her konuda uluslararas1 standartlara uyum saglamaya calisir ve gerektigi durumlarda
gecikmeden ve sorun ortaya ¢ikmadan once 6nlem alir. 2013 yili Ocak - Aralik déneminde Yoénetim Kurulu 42
kez toplanmis, bu toplantilarda 228 karar alinmustir.

Yonetim Kurulu tiyeleri hakkinda kisa 6zgegmis bilgisine asagida yer verilmistir.

Hamdi Topcu
Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani

1964 yili Rize Cayeli dogumlu olan Hamdi Topgu Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinden
1986 yilinda mezun oldu. Mali Miisavirlik unvanina sahip olan Hamdi Topgu halihazirda Tiirkiye Futbol
Federasyonu Denetleme Kurulu Baskanligi ve Ortaklik istiraklerinden THY Teknik A.S., THY DOCO Ikram
Hizmetleri A.S., TGS Yer Hizmetleri A.S., THY Opet Havacilik Yakitlar1 A.S. ve THY HABOM A.S. Yonetim
Kurulu Bagkanlig1 gorevlerini stirdiirmektedir. Hamdi Topgu, evli ve 4 ¢ocuk babasidir.

Prof. Dr. Cemal Sanh
Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskan Vekili

1950 Manisa dogumlu olan Prof. Dr. Cemal Sanli Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesinden 1977 yilinda mezun
oldu ve ayni y1l Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Uluslararas1 Ozel Hukuk Kiirsiisiine asistan oldu. 1985
yilinda Hukuk Doktoru unvanini "Milletlerarasi Ticari Tahkim" teziyle aldi. Uluslararas1 Tahkime iliskin doktora
tezini Londra Universitesi'ne bagh "Institute of Advanced Legal Studies"te tamamladi. 1987 yilinda Yardimci
Dogent, 1990 yilinda Dogent, 1996 yilinda istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesinde Profesor oldu. Halihazirda
Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Uluslararas1 Ozel Hukuk Ana Bilim Dali’nda 6gretim iiyesi olan Prof. Dr.
Cemal Sanli, ayn1 zamanda Ortaklik istiraklerinden THY Teknik A.S. ve THY HABOM A.S. Yonetim Kurulu
iiyesidir. Uluslararas1 Ozel Hukuk Konularinda ve &zellikle Uluslararasi Tahkim alaninda yayimlanmis pek gok
kitap, makale ve monografisi bulunmaktadir. Evli ve dort ¢ocuk babasidir.

Dog. Dr. Temel Kotil
Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi, Genel Miidiir

1959 yilinda dogan Kotil, istanbul Teknik Universitesi (ITU) Ugak Miihendisligi boliimiinden 1983 yilinda mezun
olmus, 1986'da ABD'nin Ann Arbor kentindeki Michigan Universitesi'nin "Ug¢ak Miihendisligi" boliimiinde
yiiksek lisansini, 1987'de de ayni {iniversitede Makine Miihendisligi dalinda ikinci yiiksek lisansini, 1991°de de
yine Michigan Universitesinde “Makine Miihendisligi" béliimiinde doktorasini tamamlanustir.

Kotil, 1991-93 yillar1 arasinda iTU Ugak ve Uzay Bilimleri Fakiiltesinde Havacilik ve Ileri Kompozit
Laboratuvarlarinin kuruculugu ve yéneticiligini yapmstir. ITU Ugak ve Uzay Bilimleri Fakiiltesinde Yardimci
Dogent ve Dogent olarak hizmet veren Kotil, ayn1 fakiiltede Boliim Bagkan Yardimciligi ve 1993-94 yillarinda da
Fakiilte Dekan yardimcilig1 gorevlerini yiiriitmiistiir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Daire Baskani olarak gérev yaptiktan
sonra, 2001 yilinda ABD'de Illinois Universitesinde misafir profesér olarak hizmet vermis ve daha sonra New
York'ta AIT Inc'de Arastirma ve Miithendislik Boliimii Bagkanligini yliriitmiistiir.

2003 yilinda THY’deki kariyerine Teknik Genel Mudiir Yardimcisi olarak baslayan Kotil, 2005 yilinda THY
Genel Miidiirliigiine atanmistir. 2006 yilinda IATA Yo6netim Kurulu Uyeligine, 2010 yilinda da Avrupa Havacilik
Birliginin (Association of European Airlines-AEA) yonetim kurulu tiyeligine secilen Kotil, 1 Ocak 2014 itibari ile
AEA Baskanligina secilmistir.Evli ve dort cocuk babasi olan Kotil’in birgok arastirma ve bilimsel yayini vardir.
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Mehmet Biiyiikeksi )
Yonetim Kurulu ve Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi

1961 yilinda Gaziantep'te dogdu. 1984 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesini bitirdi. Marmara
Universitesi Isletme Kurslarma, 1988 yilinda ingiltere'de isletme ve ingilizce dil kurslarina katildi. Halen,
Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM) Baskani, Tiirk Eximbank Yonetim Kurulu Uyesi, Tiirk Hava Yollar1 (THY)
Yénetim Kurulu Uyesi, Istanbul Sanayi Odasi1 (ISO) Meclis Uyesi, Istanbul Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu
Uyesi, Istanbul Deri ve Deri Mamulleri Ihracatcilari Birligi (IDMIB) Yénetim Kurulu Uyesi, Enerji Verimliligi
Dernegi (ENVERDER) Y&netim Kurulu Uyesi ve ayrica Ziylan Sirketler Grubu Genel Koordinatérii olarak gérev
yapmaktadir.

Daha once Tiirkiye Deri Vakfi (TURDEV) Yénetim Kurulu Uyeligi, TOBB-BIS Organize Sanayi ve Teknoloji
Bolgeleri A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi, TOBTIM Uluslararas1 Ticaret Merkezi A.S. Yonetim Kurulu Uyesi,
Turkish Do&Co Yonetim Kurulu Uyesi, Tiirkiye Ayakkabi Sanayicileri Dernegi (TASD) Baskanligi yapan
Biiyiikeksi, ayrica 2000-2006 yillar1 arasinda Istanbul Deri ve Deri Mamulleri ihracatcilari Birligi (IDMIB)
Yonetim Kurulu Bagkanligr ve 1997-2008 yillar1 arasinda Tiirkiye Ayakkabi Sektorii Arastirma Kurumu ve
Egitim Vakfi (TASEV) Kurucu Baskanhigi gorevlerinde bulundu. Evli ve ii¢ cocuk babasi olup, Ingilizce
bilmektedir.

Muzaffer Akpmar
Yonetim Kurulu Uyesi ve Mali Denetim Komitesi Bagkani

1962 dogumlu, Saint Michel Fransiz Lisesi ve Bogazi¢i Universitesi Idari Bilimler Fakiiltesi mezunu olan
Muzaffer Akpinar, evli ve iki cocuk babasidir. Is hayatina 1986 yilinda Penta Tekstil’in kurucu ortag olarak
baglayan Akpinar, 1993 yilinda KVK Mobil Telefon Hizmetleri AS’nin CEO gorevini {istlenmistir. Daha sonra
MYV Holding AS’nin CEO’su olarak gorev yapan Akpiar, Fintur Holding BV’nin de olusum siirecinde aktif
olarak rol almistir. Muzaffer Akpinar, 1 Ocak 2002 tarihinden 2006 Temmuz ayina kadar Turkcell CEO gorevini
yurtitmiistiir. Girisimei ve yatirimer olarak yenilenebilir enerji, teknoloji, kimyevi maddeler ve insaat sektdrlerinde
faaliyetlerine devam etmektedir. THY Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesidir.

Ismail Ger¢ek )
Yo6netim Kurulu ve Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi

1963 Canakkale'nin Can ilgesi dogumlu olan Ismail Gergek 1985 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Kamu Yo&netimi boliimiinden mezun oldu. 1985 yilinda Maliye Bakanlhigi Teftis Kurulunda Maliye
Miifettis Yardimcisi olarak calismaya bagladi.1998 yilina kadar Maliye Miifettisi ve Maliye Basmiifettisi olarak
gorev yaptt. 1992-94 yillar1 arasinda ABD'de ekonomi yiiksek lisans1 yaparak para-banka anabilim dalinda yiiksek
lisans derecesi aldi. 1995-1997 yillar1 arasinda Istanbul Defterdar Yardimciligi gorevine vekalet etti. 1998
yilindan bu yana Yeminli Mali Miigavir olarak calismaktadir. Aynm1 zamanda Ortaklik istiraklerinden THY
HABOM A.S. Yonetim Kurulu tiyesidir

Naci Agbal
Yénetim Kurulu Uyesi

1968 yilinda Bayburt’ta dogdu. Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Y®6netimi Béliimiinden 1989
yilinda mezun oldu. 1998 yilinda Exeter Universitesi’nden Genel Isletme (MBA) dalinda yiiksek lisans derecesi
aldi. 1989 yilinda Maliye Miifettis Yardimcisi olarak goreve basladi. 1993 yilinda Maliye Miifettisligine, 1999
yilinda Maliye Bagmiifettisligine atandi. Maliye Teftis Kurulu Baskan Yardimcilig1 gorevi sirasinda 2003 yilinda
Gelirler Genel Miidiirliigiine Daire Bagkani olarak atandi. 2004 yilinda Bakan Danismanligi gorevini yliriitmeye
basladi. 2006 yilinda Biitge Mali Kontrol Genel Miidiirliigiine (vekaleten) atandi. Aym yil iginde Gelir Idaresi
Bagkan Yardimciligia asaleten atamasi yapildi. 2007 yilinda Biitge Mali Kontrol Genel Midiirliigiine asaleten
atand1. Bu gorevi yiiriitiirken, 12.06.2009 tarihinde Maliye Bakanlig1 Miistesarligina atandi.
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Ayrica, YOK Genel Kurul Uyeligi ile Ahmet Yesevi Universitesi Miitevelli Heyeti Uyeligi gorevlerini de
yiiriitmektedir. Evli ve iki cocuk babasidir.

Mehmet Nuri Yazici
Yonetim Kurulu Uyesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkani

1949 Rize dogumlu olan Mehmet Nuri Yazici, 1975 yilinda Istanbul Universitesi / Iktisat Ticari Ilimler
Akademisinden mezun oldu. 1990-1991 yillarinda Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi  Briiksel
Baskonsoloslugunda gorev yapti. 1994-2008 yillarinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Meclis Uyeligi ve Baskan
Danismanligi yapan Mehmet Nuri Yazici evli ve bir cocuk babasidir. THY Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesidir.

Prof. Dr. Mecit Es )
Yo6netim Kurulu Uyesi ve Mali Denetim Komitesi Uyesi

1953 Samsun dogumlu olan Mecit Es, 1974 yilinda Istanbul Universitesi / iktisat Fakiiltesinden mezun oldu. Bazi
memuriyetlerden sonra Anadolu Universitesinde akademik calisma alanina gecen ES, 1985 yilinda doktorasini
tamamladi. 1990 yilinda Dogent ve 1996 yilinda Profesér unvanini aldi. 1992-2012 déneminde Dumlupinar
Universitesi 1IBF’de Maliye Boliimii Ogretim Uyesi olarak calismis olan Prof. Dr. Mecit Es, halen Istanbul
Ticaret Universitesi Ticari Boliimler Fakiiltesinde mesleki faaliyetini siirdiirmektedir. Alaniyla ilgili bir¢ok kitap
ve makaleye imza atmis olan Es, evli ve ii¢ cocuk babasidir. THY Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesidir.

KOMITELER

Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskan: Mehmet Nuri Yazici
Uyeler: Mehmet Biiyiikeksi, ismail Gergek

Dogrudan Yonetim Kurulu’na bagh olarak ¢alisan Kurumsal Yo6netim Komitesi, Ortakligin uluslararas1 olgekte
kabul gormiis Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne uyumu; yonetim kurulu iiyeleri ve iist diizey ydneticilerin
belirlenmesi, tcret, 6diil ve performans degerlemesi ile kariyer planlamasi; yatirimer iligkileri ve kamuyu
aydinlatma konularinda ¢alismalar yapmak suretiyle Yonetim Kurulu’na destek verir ve yardimci olur. Kurumsal
Yonetim Komitesi, Ortakligin performansini artirict yonetim uygulamalarinin hayata gegirilmesinde, Ortakligin
olusturdugu ve olusturacagi sistem ve siirecleri gozden gegirir, degerlendirir ve 6nerilerde bulunur.

Mali Denetim Komitesi
Baskan: Muzaffer Akpinar
Uye: Prof. Dr. Mecit Es

Dogrudan Yonetim Kurulu'na baglh olarak calisan Mali Denetim Komitesi, Sirket uygulamalarinin ulusal ve
uluslararasi yasalara ve mevzuata uygunlugunu saglamak, is siire¢lerini denetim yoluyla iyilestirmek ve bilginin
seffafligin1 saglamak amaciyla yapilacak olan ¢alismalar1 koordine etmek suretiyle Yonetim Kurulu’na yardimci
olur. Denetim Komitesi, her tiirlii i¢ ve bagimsiz dis denetimin yeterli ve seffaf bir bigimde yapilmasi igin gerekli
tiim tedbirlerin alinmasindan ve Sermaye Piyasast Mevzuati ile verilen gorevlerin yiiriitiilmesinden sorumludur.
Mali Denetim Komitesi iiyeleri Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden segilmistir.
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5. UST YONETICIiLER

Son durum itibariyle Ortakligin Genel Miidiir Yardimcilar1 agagida belirtilmistir:

Coskun KILIC
08.03.2006-

Ahmet Asaf BORA
15.06.1989-01.02.1993
01.02.1993-12.06.1996
12.06.1996-14.04.1998
14.04.1998-27.07.2004
27.07.2004-04.05.2009
04.05.2009-

Faruk CIZMECIOGLU
31.12.2003-26.03.2004
26.03.2004-03.09.2004
03.09.2004-13.01.2010
13.01.2010-

Ahmet BOLAT
06.07.2005-22.07.2005
23.07.2005-22.01.2012
23.01.2012-

Omer Faruk OZTURK
07.12.2005-01.03.2013
02.03.2013-21.07.2013
22.07.2013-

Mehmet Akif KONAR
28.01.2004-27.02.2004
27.02.2004- 26.05.2004

26.05.2004- 25.07.2006

25.07.2006-13.03.2007
13.03.2007-09.08.2010
09.08.2010-21.03.2012
21.03.2012-16.04.2013
16.04.2013-

: Genel Miidiir Mali Yardimecisi
: THY A.O. Genel Midir Mali Yardimcisi

: Genel Miidiir Ucus Isletme Yardimcisi

: THY A.O. Ugus lsletme Baskanlig1 / FEO

: THY A.O. Ugus Isletme Baskanlig1 / I1. Pilot

: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (RJ-100)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (B-737)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (A-340)
: THY A.O. Genel Miidiir Ugus Isletme Yardimecisi

: Genel Miidiir Pazarlama ve Satis Yardimcisi

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Uzman

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Bolge Md.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk.

: THY A.O. Genel Miidiir Pazarlama ve Satis Yardimcisi

: Genel Miidiir Yatirim ve Teknoloji Yardimcisi

: THY A.O. Genel Miidiirliik / Uzman

: THY A.O. Yatirim Yonetimi Baskant

: THY A.O. Genel Miidiir Yatirim Ve Teknoloji Yardimcisi

: Genel Miidiir insan Kaynaklar1 Yardimcisi

: THY A.O. Personel Yonetimi Bagkani

: THY A.O. Genel Miidiir insan Kaynaklar1 Yardimcis1 Vekili
: THY A.O. Genel Miidiir insan Kaynaklar1 Yardimcis

: Genel Miidiir Ticari Yardimcisi
: THY A.O. Genel Miidiir Teknik Yrd./ Miihendis
: THY A.O. Uretim Planlama ve Projeler Bsk./ Uretim Planlama ve

Kontrol Md.

: THY A.O. Uretim Planlama ve Projeler Bsk./ Yatirim Planlama ve

Projeler Md.

: THY A.O. Paz. ve Sat. Bsk. / Bolge Md.(Amerika ve U. Dogu)
: THY A.O. Uretim Planlama Bsk.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk. (1.Bdlge)

: THY A.O. Genel Miidiir (Ticari) Yardimcisi
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6. INSAN KAYNAKLARI

31.12.2012 tarihi itibari ile 15.857 olan THY A.O. personel sayis1 31.12.2013 tarihi itibariyle %19 artarak 18.882
kisi olmustur. Dénemler ve siniflar itibariyle ana sirket THY A.O.’nun personel sayilari asagidaki gibidir:

31.12.2012 31.12.2013  Degisim (%)

Pilot 2.539 3.010 19%
Kabin Memuru 5.491 6.902 26%
Teknisyen 710 839 18%
Dis Biiro Personeli 2.228 2.534 14%
Diger Yurtigi Personel 4.889 5.597 14%
TOPLAM 15.857 18.882 19%

Cahisanlarimiza Sunulan Sosyal Haklar

Pass Biletler

Ortaklik, sirkette 1 yili dolduran calisanlarina smirli sayida Tiirk Hava Yollar: ile iicretsiz veya indirimli
seyahati saglayan pass bilet kullanim hakki tanimaktadir. Pass bilet hakki hizmet yilina ve unvanlara goére
degisiklik gostermekte olup, calisanlarin es ve cocuklar1 da ayni hakka sahiptir.

Kres Yardim
Tiirk Hava Yollari’nin bayan ¢alisanlari, 0-6 yas arasindaki her ¢ocugu icin gerekli evrak/faturayi ibraz ederek

kres yardimindan faydalanabilmektedir.

Dogum Yardimi
Tiirk Hava Yollar1 ¢alisanlari, ¢cocuk sahibi olmasi durumunda gerekli evraklari ibraz ederek bir defaya mahsus

olmak tizere dogum yardimindan faydalanabilmektedir.

Evlenme Yardim
Tiirk Hava Yollar1 ¢alisanlari, evlenmeleri durumunda gerekli evraklari ibraz ederek bir defaya mahsus olmak

tizere evlenme yardimindan faydalanabilmektedir.

Oliim Yardim
Tirk Hava Yollar1 ¢alisanlari, birinci derecede yakinlarini1 (6z anne, baba, es, ¢ocuk) kaybettiginde gerekli
evraklari ibraz ederek bir defaya mahsus olmak tizere 6liim yardimindan faydalanabilmektedir.
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7. TRAFIK SONUCLARI
Yillar itibariyle Ocak - Aralik donemi trafik sonuglar1 agagidaki gibidir:
iC HATLAR 2009 2010 2011 2012 2013 113)/ 12
eg.
KONMA SAYISI 97.697 112.842 120.677 128541  157.339 22%
UCRETLI YOLCU (000) 11692  13.645 14.488 15906 20.053  26%
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon) 9.038 10437 11164  12.012 15.434  28%
UCRETLI YOLCU*KM (milyon) 6.819 8.007 8.584 9.511 12.301 29%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 754%  76,7%  76,9% 79,2% 79,7% 0,5p
KARGO+POSTA (ton) 36.586  39.324  37.440  40.107 47.546 19%
ARZEDILEN TON*KM (milyon) 1.047 1.191 1.273 1.369 1.763  29%
UCRETLI TON*KM (milyon) 652 757 813 882 1133 28%
KARGO DOLULUK ORANI (%) 62,3%  63,6%  63,9% 64,4% 64,4%  -0,1p
DIS HATLAR 2009 2010 2011 2012 2013 1]?;/ 12
eg.
KONMA SAYISI 116.256 132.384 149.941  173.902  212.233  22%
UCRETLI YOLCU (000) 13410 15.474 18.160  23.139 28.217 22%
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon) | 47.536 54.663 70.029  84.118  100.989  20%
UCRETLI YOLCU*KM (milyon) 33.311 39.943 50.349  65.147 79.702 22%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 701%  73,1%  71,9% 77,4% 78,9% 1,5p
KARGO+POSTA (ton) 201.474 274632 350.398 430529  517.791 20%
ARZEDILEN TON*KM (milyon) 6.748 7.845 10.653  12.885 15.761 22%
UCRETLI TON*KM (milyon) 4132 5.137 6.654 8.505 10.439  23%
KARGO DOLULUK ORANI (%) 61,2%  655%  62,5% 66,0% 66,2% 0,2p
TOPLAM TRAFIK NETICELERI 2009 2010 2011 2012 2013 13/ 12
eg.
KONMA SAYISI 213.953 245226 270.618 302416  369.572 22%
UCRETLI YOLCU (000) 25102 29.119 32.648  39.045 48.270  24%
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon) | 56.574 65100 81.193  96.131  116.423  21%
UCRETLI YOLCU*KM (milyon) 40.130  47.950 58.933 74.658 92.003 23%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 709%  73,7%  72,6% 77,7% 79,0% 1,4p
KARGO+POSTA (ton) 238.060 313.956 387.838 470.636  565.338  20%
ARZEDILEN TON*KM (milyon) 7.795 9.036 11.926  14.255 17.524  23%
UCRETLI TON*KM (milyon) 4784 5.894 7.467 9.387 11.573 23%
KARGO DOLULUK ORANI (%) 61,4%  652%  62,6% 65,9% 66,0% 0,2p
UCAK UTILIZASYONU 11:39 12:02 11:38 12:11 12:40 4%
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l. Tarifeli ic Hat Seferleri:

Sayfa No: 23

Ocak - Aralik 2013 déneminde TK ana marka ile asagida belirtilen i¢ hatlarda yeni tarifeli seferler baglamigtir:

Ucus Noktasi
ISPARTA

KASTAMONU
BINGOL
SIRNAK

1. Tarifeli Dis Hat Seferleri:

Sefer Baslama Tarihi

20.05.2013
05.07.2013
13.07.2013
27.07.2013

Ocak - Aralik 2013 doneminde TK ana marka ile asagida belirtilen dis hatlarda yeni tarifeli seferler baslamigtir:

Ucus Noktasi
LIBREVILLE - Gabon

COLOMBO - Sri Lanka
HOUSTON - ABD

AKABE — Urdiin

KUALA LUMPUR —Malezya
FRIEDRICHSHAFEN - Almanya
SANTIAGO DE COMPOSTELA - ispanya
MALTA - Malta

SALZBURG — Avusturya
GASSIM — Suudi Arabistan
MARSILYA — Fransa
KOSTENCE — Romanya
TALLINN — Estonya

VILNIUS - Litvanya
LUKSEMBURG - Liiksemburg
KATMANDU — Nepal

MEZARI SERIF — Afganistan
LAHOR — Pakistan

KANO — Nijerya

NDJAMENA — Cad

Sefer Baslama Tarihi

31.01.2013
01.02.2013
01.04.2013
03.04.2013
25.04.2013
02.05.2013
21.05.2013
25.05.2013
28.05.2013
03.06.2013
04.06.2013
07.06.2013
11.06.2013
11.06.2013
25.06.2013
01.09.2013
19.11.2013
27.11.2013
12.12.2013
12.12.2013
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1. ilave Seferler:

Ocak — Aralik 2013 déneminde toplamda 2.088 adet ilave sefer icra edilmis olup, 114.562 yolcu taginmugtir.

V. Charter (Ozel Kira) Seferleri:

Ocak — Aralik 2013 doneminde toplamda 4.879 adet charter (6zel kira) sefer icra edilmis ve 464.297 yolcu
tasinmustir.

V. Umre Seferleri:

Ocak — Aralik 2013 déneminde 2.804 adet umre seferi gergeklestirilmis olup s6z konusu seferlerde 352.308
yolcu tagimmustir.

VI. AnadoluJet Ucuslari:

AnadoluJet Ocak — Aralik 2013 déneminde 27 ugaklik filosu ile operasyon icra etmistir.

2012 yili Ocak — Aralik doneminde 5.316.332 yolcu tasiyan AnadoluJet, dis hatlarin ana markaya
devredilmesine ragmen bu yilin ayn1 doneminde 7.697.948 yolcu tasimistir. 2012 yili Ocak — Aralik
doneminde %81,9 doluluk oraniyla ugan AnadoluJet, 2013 yilinin ayn1 déneminde % 81,3 doluluk orani ile
ucuslarini gerceklestirmistir.

Maliyetlerin diistiriilmesi amaciyla AnadoluJet filosundaki ugaklarin Sun Express’e devredilerek wetlease
yontemi ile AnadoluJet operasyonunda kullanilmasi i¢in anlagmalar yapilmistir. S6z konusu anlagmalar
kapsaminda 2012 Mart ayinda ilk ucak seferlere baslamis olup 31 Aralik 2013 itibariyla 24 ucak bu kapsamda
sefer icra etmektedir.
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8. FINANSAL DURUM

OZET BILANCO SONUCLARI (TL)

VARLIKLAR
Donen Varliklar
Duran Varliklar
Toplam Varhklar

KAYNAKLAR

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

Borglar /Aktifler Orani
Ozsermaye /Aktifler Orani

OZET GELIR TABLOSU SONUCLARI (TL)

Hasilat (net)
Briit Kar /Zarar
Esas Faaliyet Kar1 /Zarar1

Finansman Geliri /Gideri Oncesi Faaliyet Kar1 /

Zarar1
Vergi Oncesi Kar /Zarar
Net Donem (Zarari) / Kari

Hisse Basina Kayip / Kazang (Ykr)

EBITDAR
EBITDA
EBIT

EBITDAR Marji
EBITDA Marji

EBIT Marjt

Esas Faaliyet Kar Marj1
Net Kar Marji

31 Arahk 2013

4.535.535.069
20.863.806.558
25.399.341.627

6.652.755.831
11.784.095.440
6.962.490.356
25.399.341.627

0,73
0,27

2013

18.776.784.325
3.472.128.908
1.240.031.464

1.480.818.039
965.244.255
682.707.427

0,49

3.371.522.793
2.683.318.170
1.442.791.011

18,0%
14,3%
7,7%
6,6%
3,6%

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

31 Arahk 2012

3.861.499.409
14.896.432.306
18.757.931.715

4.510.696.790
8.842.191.336
5.405.043.589
18.757.931.715

0,71
0,29

2012

14.762.062.246
3.045.088.178
1.139.356.883

1.633.992.945
1.385.112.431
1.155.717.057

0,84

2.635.492.138
2.237.400.208
1.207.637.288

17,9%
15,2%
8,2%
7,7%
7,8%
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13/12 Deg.

17%
40%
35%

47%
33%
29%
35%

13/12 Deg.

27%
14%
9%

-9%
-30%
-41%

-41%

28%
20%
19%

0,1p
-0,9p
-0,5p
-1,1p
-4,2p
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LIiKIDIiTE VE FAiZ ODEME GUCU
31 Aralik 2013

Cari Oran 0,68
Asit-Test Orani 0,63
Nakit Oran1 (Vad.Mev.Dahil) 0,69

Faiz Odeme Giicii 5,66

31 Arahk 2012
0,86
0,80
0,77

5,68

Sayfa No: 26
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OZET BiLANCO SONUCLARI (USD)

31 Arahk 2013 31 Aralik 2012 13/12 Deg.
VARLIKLAR
Doénen Varliklar 2.094.116.346 2.166.217.551 -3%
Duran Varliklar 0.806.432.607 8.356.575.960 17%
Toplam Varhklar 11.900.548.953 10.522.793.511 13%
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 3.117.067.219 2.530.403.226 23%
Uzun Vadeli Yiikiimlilikler 5.521.292.902 4.960.277.874 11%
Ozkaynaklar 3.262.188.832 3.032.112.411 8%
Toplam Kaynaklar 11.900.548.953 10.522.793.511 13%
Borglar/ Aktifler Orani 0,73 0,71
Ozsermaye/ Aktifler Orani 0,27 0,29
OZET GELIR TABLOSU SONUCLARI (USD)

2013 2012 13/12 Deg.

Hasilat (net) 9.825.962.725 8.234.157.555 19%
Briit Kar /Zarar 1.823.264.930 1.680.607.710 8%
Esas Faaliyet Kar1 /Zarar 657.473.781 648.297.784 1%
Finansman Geliri /Gideri Oncesi Faaliyet Kar1 /
Zarar1 781.243.926 925.805.780 -16%
Vergi Oncesi Kar /Zarar 501.873.824 785.043.881 -36%
Net Donem (Zarari) / Kan 356.939.757 656.897.741 -46%
Hisse Basina Kayip/Kazang (Usc) 0,26 0,48 -46%
EBITDAR 1.769.876.634 1.482.876.284 19%
EBITDA 1.411.154.958 1.260.234.323 12%
EBIT 761.597.733 686.501.787 11%
EBITDAR Marji 18,0% 18,0% 0,0p
EBITDA Marji 14,4% 15,3% -0,9p
EBIT Marji 7,8% 8,3% -0,6p
Esas Faaliyet Kar Marj1 6,7% 7,9% -1,2p
Net Kar Marjt 3,6% 8,0% -4,3p
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9. FiLO DURUMU

31.12.2012 tarihinde 202 olan ugak sayisi, 31.12.2013 tarihine kadar filoya dahil olan 59 adet ugak ve bu
donemde filodan gikan 28 adet ugak ile 233°¢ ulagmustir.

. . . . UCAK SAYISI KOLTUK KAPASITESI ORT. FiLO YASI
FiLO GRUBU | FiLO TiPi | MENZIL
2012/12 2013/12 %Deg. 2012/12 2013/12 % Deg. 2013/12
A340-300, 13.700 7 7 0% 1.890 1.890 0% 17,7
GENIS GOVDE A330-200| 13.400 7 8 14%  1.812 2.084 15% 9,0
UZUN MENZL A330-300, 10.800 10 12 20%  2.890 3.468 20% 2,2
B777-300ER| 14.685 12 15 25%  4.044 4.980 23% 3,6
TOPLAM 36 42 17%  10.636  12.422 17% 6,6
B-737-400, 4.200 3 0 -100% 450 0 -100% -
B-737-800, 5.765 59 70 19%  9.767  11.588 19% 9,2
B-737-700, 6.370 14 14 0% 1.986 1.986 0% 7,7
DAR GOVDE | B-737-900ER| 6.045 9 10 11%  1.359 1.510 11% 1,5
ORTA MENZIL A320-200| 6.150 28 33 18%  4.502 5.312 18% 7,0
A321-200/ 5.950 32 41 28%  5.950 7.570 27% 3,4
A319-100| 6.850 14 14 0% 1.854 1.848 0% 5,8
TOPLAM 159 182 14%  25.868 29.814 15% 6,7
YOLCU UCAKLARI TOPLAM 195 224 15%  36.504  42.236 16% 6,7
-250,
KARGO wa| 740 | 3 6 oo
UCAKLARI ' :
TOPLAM 7 9 29% 9,3
GENEL TOPLAM 202*  233**  120%  36.504 42.236 16% 6,8

*10 adet wet lease yolcu ugagi ve 1 adet wet-lease kargo ucagi dahildir.
**35 adet wet-lease yolcu ucagi ve 2 adet wet-lease kargo ucagi dahildir.
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10. ORTAKLIK ILE ILGILi GELISMELER
24. Dénem Toplu s Sézlesmesi Sonucland1

Ortaklik ile Hava-is Sendikas1 yetkilileri arasinda 19.12.2013 tarihinde yapilan gériisme sonrasinda, 01.01.2013
tarihinden gecerli olmak iizere 3 yillik toplu is sdzlesmesi imzalanmistir. 24. Dénem Toplu Is Sozlesmesinin
imzalanmasi neticesinde 15.05.2013 tarihinden itibaren uygulanmakta olan grev sona ermistir.

Imzalanan 24. Dénem Toplu Is Sozlesmesinde, 2013 yil1 i¢in kiimiilatif %8.1 ve 2014 yil1 igin kiimiilatif %6.1
iicret zammu gergeklestrilmis olup, 2014 yili i¢in enflasyon farki olusmasi halinde farkin zamma yansitilmasina
karar verilmistir. 2015 yilmin ilk 6 ay1 i¢in %3, ikinci 6 ay1 i¢in %3 oraninda iicret artis1 yapilmasi, ilgili
donemler i¢in enflasyon farki olugmasi halinde farkin ayrica 6denmesi hususunda mutabakata varilmistir.

Toplu Is Sozlesmesi sartlar1 disinda taraflar arasinda imzalanan ayri bir protokol ile ayrica, 19.12.2013 tarihi
itibariyla calismakta olan toplu is s6zlesmesi kapsamindaki sendika iiyesi personele bir defaya mahsus olmak
iizere briit 5.500.-TL 6deme yapilmasi hususunda anlasilmigtir. S6z konusu 6deme, 01.01.2013 - 31.12.2013
doneminde personelin THY A.O.'da licrete esas galisilan giiniine orantili olarak hesaplanip, 08.01.2014
tarihinde yapilmstir.

Ucak Siparisleri Verildi

Ortaklik Yonetim Kurulu, dar gévde ugak ihtiyacinin temini kapsaminda 2015 yilinda 13 adet, 2016 yilinda 14
adet, 2017 yilinda 6 adet, 2018 yilinda 27 adet, 2019 yilinda 25 adet ve 2020 yilinda 32 adet olmak iizere
toplamda 117 adet ugagin Airbus firmasindan satin alinmasina karar vermistir. Bu ugaklarin 25 adedi A321-
200, 4 adedi A320 NEO ve 88 adedi A321 NEO olmak iizere 82 adedi kesin ve 35 adedi opsiyondur. Daha
sonra, satin alinan 7 adet A312-200 NEO ugak opsiyonunun, 2018 yilinda teslim alinmak {izere kesin siparise
cevrilmesine karar verilmistir. Bdylece kesin siparis adedi 89’a yiikselmistir.

Dar govde ugak ihtiyacin temini kapsaminda Ortaklik Yonetim Kurulu, 2016 yilinda 20 adet, 2018 yilinda 20
adet, 2019 yilinda 15 adet, 2020 yilinda 30 adet ve 2021 yilinda 10 adet olmak iizere, 70 adedi kesin ve 25
adedi opsiyon olan toplamda 95 adet u¢agin Boeing firmasindan satin alinmasina karar vermistir. Bu ugaklarin
20 adedi B737-800, 65 adedi B737-8 MAX ve 10 adedi B737-9 MAX tir.

Ortaklik Yonetim Kurulu'nca Boeing firmasindan satin alinan 5 adet B777-300ER opsiyonunun, 2016-2017
yillarinda teslim alinmak iizere kesin siparise ¢evrilmesine ve Airbus firmasindan satin alinan 3 adet A330-300
opsiyonunun, 2015-2016 yillarinda teslim alinmak tizere kesin siparise ¢evrilmesine karar verilmistir.

2013 yili igerisinde, Ortaklik Yonetim Kurulunca 7 adet A320-200 ile 6 adet A330-200 ugaginin 6 yilligina, 5
adet A330-200 ucaginin 8 yilligina kiralanmasina ve kira siiresi dolan 1 adet B737-700 ile 2 adet A319-100
ucaginin kira siirelerinin 6 yilligina uzatilmasina karar verilmistir. Ayrica Diamond Aircraft Industries GmbH
firmasindan 6 adet tek motorlu DA4ONG ve 6 adet ¢ift motorlu DA42NG ucagi satin alinmasina Karar
verilmistir.

MNG Teknik A.S. Satin Alindi ve Habom A.S. ile Birlesti

2013 yili Mayis ayinda artan bakim ve onarim ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik olarak satin alinan MNG
Teknik A.S. ile 2011 yili Haziran ayinda %100 Tiirk Hava Yollar1 sermayesi ile kurulmus olan HABOM A.S.
sirketleri 2013 yili Eyliill ayinda THY HABOM A.S. ad1 altinda birlesmistir.
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Bioyakit Uretimi icin Iyi Niyet Anlasmas1 iImzalandi

Ortaklikga, ¢evre sorumlulugu kapsaminda, yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelinmesi, bu cergevedeki
projelerin desteklenmesi, karbon emisyonunun azaltilmasi ve yakit tedarikinde kaynak cesitliligi saglanmasi
amaglariyla bioyakit tiretiminde uzmanlagsmis, Amerika’nin Washington DC eyaletinde kurulu Solena Fuels
Corporation firmasi ile Tiirkiye'de bioyakit liretimine yonelik olarak olasi alternatiflerin degerlendirilmesi i¢in
goriismeler yapilmasina karar verilmistir. Bu dogrultuda, taraflar arasinda baglayicilifi olmayan iyi niyet
anlagmas1 imzalanmis olup gelismeler kamuoyu ile paylasilacaktir.

2013 Skytrax Odiilleri Acikland1

Havacilik sektoriine yonelik arastirmalar: ticari kaygilardan bagimsiz gerceklestiren, sektorel anlamda diinya
capinda saygt duyulan ve performans temelini esas alip havayolu sirketlerine her yil diizenli olarak 6diil veren
Skytrax, gectigimiz iki yilda oldugu gibi bu yil da Tiirk Hava Yollar1’n1, “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi”
olarak ilan etti. Uzun ucuslarda Business Class yolcularina ‘Flying Chef” hizmeti sunan Tiirk Hava Yollari,
diinya siralamasinda “En Iyi Business Ikram Servisi” ddiiliine de layik goriildii. Tiirk Hava Yollari, bu yil da
elde ettigi odiillerle havayolu yolcular1 nezdindeki bilinirligine dair tercih sebebi olma yoniindeki basarisini
tescillemis oldu.

Ucus Agina Yeni Noktalar Eklendi

Tiirk Hava Yollar1 2013 Ekim - Aralik doneminde dis hatlarda Afganistan’daki ikinci nokta olan Mezar-1 Serifi,
Pakistan’in bir diger sehri olan Lahor’u, Nijerya’nin Kano sehrini ve Cad’da ilk noktamiz ve Cad’in baskenti
olan Ndjamena’y1 ugus agina katarak diinyanin en ¢ok noktasina ucan hava yolu olma basarisini devam ettirdi.
Boylece 2013 y1l1 sonu itibariyle ugulan iilke sayist 105, ugulan nokta sayisi 245°e ulagmis oldu.

Yeni Kargo Terminal Binasi ve Operasyon Sahalar1 insa Edilmesine Karar Verildi

Mevcut kargo tesislerinin Kargo Operasyonunun ihtiyaglarina cevap vermekte yetersiz kalmasi nedeniyle,
Atatiirk Havalimani'nda DHMI tarafindan Ortakhiga tahsis edilen 43.000 m*lik arazi iizerine Yeni Kargo
Terminal Binasi ile yaklasik 20.000 m* hava ve 20.000 m? kara tarafi olmak iizere 40.000 m*lik operasyon
sahalarinin inga edilmesine karar verilmis olup, yeni kargo tesislerinin insas1 halihazirda devam etmektedir.
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11. FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLI GELISMELER

Diinya havacilik sektoriinde, Aralik 2013 itibariyle bir dnceki yilin ayni dénemine gore yolcu kapasitesinde
%4,8, yolcu trafiginde %5,2 artis gézlenmis olup, yurtdis1 trafik gelismekte olan bolgelerin etkisiyle %5,4
artarken, yurtigi trafik %4,9 oraninda artig kaydetmistir. Kargo kapasitesi %2,6 artmis; kargo trafiginde %1.,4
yiikselme kaydedilmistir.

Kapasite Degisim Oranlarn (%)

Avrupa
28 21,6
i 1
Kuzey Amerika IATA THY Uzak Dogu -'Asya
22,8 Orta Dogu 7,1 16,1
= 12,0 -
o oy ] IATA THY
IATA THY
Afrika
28,6
Giliney Amerika '
4,5
A 37,2
- | — IATA THY
IATA THY

IATA tarafindan yayimlanan aylik sonuglarin degerlendirildigi raporda 2013 Ocak - Aralik déneminde en fazla
bliyimenin Orta Dogu’da gergeklestigi ve yolcu doluluk oranlarinda da yiiksekligin devam ettigi
belirtilmektedir (IATA, Air Passenger Market Analysis, December 2013). Ortaklik tiim bélgelerde sektoriin
tizerinde kapasite artisi gergeklestirmeye devam etmektedir.
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Asagidaki tabloda Ortakligin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin faaliyet giderlerindeki
pay1 donemler itibariyle verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZi 2010 2ou 2012 2013
Akaryakit Gideri (Milyon Usd) 1.445 2.383 2.879 3.493
Akaryakit Tiiketimi (Ton) 1.856.320 2.277.876  2.688.232 3.260.373
Ortalama Birim Maliyet (Usd/Ton) 778 1.065 1.084 1.071
Birim Maliyetteki Ortalama Degisim (%) %23 %37 %2 (%1)
Faaliyet Giderleri Icindeki Akaryakit Pay1 (%) %27 %35 %37 %37

12. YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLIiTiKALARI

“2009-2023 Filo Projeksiyonu” cergevesinde, 03.02.2010 ve 22.02.2011 tarihli Yonetim Kurulu kararlar ile
alimina karar verilen ve 30.03.2011 tarihi itibariyle kesin siparise gevrilen 10 adet B737-800 ve 5 adet B737-
900ER ugaklarinin teslim tarihleri asagidaki tabloda gosterilmistir. Buna ek olarak 19.10.2012 tarihli ve 206
sayill Yonetim Kurulu karari ile kabul edilen “2012-2020 Doénemi Filo Plani” kapsaminda 08.10.2012,
22.10.2012, 01.02.2013, 15.03.2013 ve 09.04.2013 tarihli Yo6netim Kurulu kararlar: ile 2013-2021 déneminde
alinmasina karar verilen 20 adet A330-300 ugag1 ve 20 adet B777-300ER ugagi, 82 adet kesin 35 adedi opsiyon
olmak iizere 117 adet A321-200, A320Neo ve A321Neo ugagi ve 70 adedi kesin, 25 adedi opsiyon olmak iizere
B737-800, B737-8Max ve B737-9Max ucagi siparisi verilmis olup bu ugaklar da asagidaki tabloda
goriilmektedir.

Ortaklik filosuna 2014 yilinda katilacak ugaklarla birlikte filodaki ¢ift koridorlu ugak sayist 2014 sonunda
57’ye ¢ikacak olup ¢ift koridorlu ugaklar filonun (ugak sayis1 bazinda) yaklasik %22’sini olusturacaktir. Menzil
ve koltuk sayisi etkisi de gbéz Oniinde bulunduruldugunda genis gévde ugaklarin iiretime katkist %50’ye
yaklasacaktir.
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2013-2021 Ugak Alimlari (Opsiyonlar Dahil)

Filo Grubu Filo Tipi 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOPLAM

_ A330300 2 6 7 5 20

gg",‘éi B777-3ER 4 7 6 | 3 20

Toplam 2 10 14 11 3 40

B737-900ER 5 5

B737-800 10 20 30

B737-8Max 20 10 25 10 65

Dar Gévde B737-OMax 5 5 10

A321 1310 2 25

A321Neo 4 21 2B R 88

A320Neo 4 4

Toplam 0 10 18 34 6 47 40 62 10 227

TOPLAM  Toplam 2 20 32 45 9 47 40 62 10 267
HABOM Yatirnm

HABOM projesi kapsanunda, 374.000 m® kapali alana sahip, 11 ugaklik dar govde, 3 ucaklik genis govde
hangarindan olusan toplam 47.000 m® hangar alanli ugak bakim onarim tesislerinin yapimna devam
edilmektedir ve kurulacak ugak ve komponent bakim hangarlari igin planlanan toplam yatirim maliyeti yaklagik
420 milyon USD’dir. HABOM un devreye alinan tesislerinde 2013 son ¢eyregi itibariyla dar govde ugaklarin
bakimi yapilmaya baslanmis olup tesislerin 2022 yilina kadar tam kapasiteye ulasmasi planlanmaktadir.
HABOM yatirim ile bolgede onemli bir havacilik bakim onarim ve modifikasyon iissii olusturulmasi
hedeflenmektedir.

KVK 32/A ve Yatirnmlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’in etkileri

2010 - 2015 yillar1 arasinda planlanan ugak alimlarinda kullanilmak iizere Hazine Miistesarligi’ndan
28.12.2010/ 99256 no’lu tegvik belgesi temin edilmistir.

5838 sayili Kanunun 9. Maddesi ile 28 Subat 2009 tarihinde yiiriirliige girmek ilizere Kurumlar Vergisi
Kanunu’na eklenen 32/A maddesi ile yatirimlar kazang vergileri yoluyla 6zendirmek amaciyla, yatirimlardan
elde edilen kazanclara indirimli vergi uygulanmas1 esast getirilmistir. Getirilen sistem tesvikli yatirimlardan
elde edilen kazancin yatirima katki tutarma ulasilincaya kadar indirimli oran ile vergilendirilmesi esasina
dayanmaktadir. Bu sisteme iliskin esaslar Bakanlar Kurulu Kararlari ile yiiriirliige konulan Yatirimlarda Devlet
Yardimlar1 Hakkinda Karar ile Yatirimlarda Devlet Yardimlart Hakkinda Karar’in Uygulanmasina Iliskin
Tebligler ile agiklanmistir. Yeni diizenleme ile daha onceleri yiiriirliikte olan ve yatirim harcamalarinin belli bir
yiizdesinin kurumlar vergisi matrahindan indirilmesini saglayan Yatirim Indirimi uygulamasindan farkl1 olarak,
tesvikli yatinm tutar1 iizerinden Bakanlar Kurulu Karari’nda belirtilen “yatirnma katki oran1” uygulanarak
hesaplanacak “yatirima katki tutarina ulasilincaya kadar tesvikli yatirnmdan elde edilen kazancin indirimli
kurumlar vergisi orani ile vergilendirilerek yatirimin desteklenmesi s6z konusudur.
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13. FINANSMAN VE RiSK YONETIM POLITiKALARI
Finansman Kaynaklari

Ortaklik ile Airbus ve Boeing firmalar1 arasinda imzalanan Satin Alma Anlasmalar1 cergevesinde, bir sonraki
yil igerisinde teslimi gerceklesecek ucgaklara iliskin finansman siireci mevcut yil igerisinde, uluslararasi
piyasalarda kabul goéren finansman teknikleri ile gergeklestirilmektedir. Bahse konu yil icerisinde teslimi
planlanan ucaklarin finansmanina iliskin olarak ulusal ve uluslararasi bankalar, finansal kiralama sirketleri ve
finansal kuruluslara gonderilen teklif istegi ¢er¢evesinde ¢esitli finansman tiirlerine ait teklifler mali ve teknik
acidan degerlendirilerek, bir sonraki sene teslim alinacak olan ilk ug¢agin teslim tarihinden en az iki ay once
ihale siireci sonuclandirilacak sekilde finansman siireci tamamlanmaktadir.

Halihazirda Ortaklik filosuna dahil olan sifir ugaklar, Japon Ozsermayeli Faaliyet Tipi Finansal Kiralama
(JOLCO), Export Credit Agency (ECA) ve Export Import Bank (Ex-Im Bank) Garantili Finansman, Fransiz
Vergi Kalkanli Finansal Kiralama (French Tax), Operasyonel Kiralama ve Ticari Kredinin de aralarinda
bulundugu uzun vadeli finansman tiirleri kullanilarak finanse edilmistir.

Dogas1 geregi yiiksek finansman ihtiyact olan Ortaklik, kredi piyasasi risklerinden korunmak amaciyla
finansman kaynaklarini ¢esitlendirmeyi hedeflemektedir. Finansman ihtiyacinin biiyiik bir kismin1 Exim ve
ticari banka kredilerinden saglayan Ortaklik, 2012 sonrasinda degisen ASU (Aircraft Sector Understanding) ve
Basel III kanunlarin1 da dikkate alarak, sermaye piyasalari iiriinlerini ve italyan Vergi Kalkanli Finansal
Kiralama uzun vadeli finansman tiirlerini de degerlendirmek tizere giindemine almustir.

Finansal Risk Yonetimi

Ortakligin finansal risk yonetimi politikalar1 ¢er¢evesinde, gelecekteki saglikli nakit akim ve likidite temel esas
unsur olmak tizere;

e Kisa, orta ve uzun vadeli nakit pozisyonundaki ve yatirim portfdyiindeki degisimlerin belirlenen is
hedeflerinden alikoymasina nakit akim riski,

e Jet yakit1 ve karbon emisyon sertifikalarinin fiyatlarindaki degisimlerin finansal etkisi emtia fiyat riski,

e Faiz oranlarinin degismesiyle ucak finansmanlarinin, déviz cinsinden borglarin ve nakdin piyasa
degerindeki degisimlerin finansal etkisi faiz_orani riski,

e Yabanci para degerlerinin gelir ve gider hesaplamalarinda farkli oranlarda olusmasi doviz kuru riski,

e Yurtici ve yurtdist finansal kuruluslar ile yapilmakta olan mevduat ve tiirev islemlerine yonelik karsi
taraflarin temerriide diismesi sonucunda ileride olusabilecek kayiplar banka iliskileri riski,

olarak tanimlanmustir.

S6z konusu risklerin yonetimi i¢in Oncelikle dogal riskten korunma yontemleri uygulanmakta olup, bu
yaklagimin islevsiz kaldigir durumlarda ise yukarida bahsi gecen finansal risklerden korunmak amaciyla; emtia
fiyatlari, kur ve faiz oranlarinda yasanmasi olasi dalgalanmalara yonelik gelistirilen stratejiler ile tlirev
piyasalarda finansal riskten korunma islemleri gergeklestirilmektedir. Anilan finansal risklerden korunmak
adina Hazine ve Risk Yonetimi Komisyonu tarafindan mevcut stratejilerin uygulamasi takip edilmekte, piyasa
sartlarindaki degisimler dikkate alinarak s6z konusu stratejilerde gerekli iyilestirme ve gelistirmeler siirekli
olarak yapilmaktadir.
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1. Nakit Akim Riski Yonetimi

Orta ve uzun vadeli nakit giris ve ¢ikislar1 géz 6niine alindiginda; Ortaklig1 is hedeflerini gerceklestirmekten
alikoyabilecek, yatirnm portfoyiindeki ve nakit pozisyonundaki degisikliklerden kaynaklanmasi olasi riskler,
nakit akim riski olarak tanimlanmaktadir. Havayolu sektdriindeki finansal islemlerin bir¢ok sektére gore ¢ok
daha uzun vadeli bir seyir izlemesi nedeniyle saglikli bir nakit yonetim politikas1 Ortakligin iizerinde
hassasiyetle durdugu unsurlarin basinda gelmektedir.

Ortaklik genelinde orta ve uzun vadeli likidite ile finansal risklerin etkin sekilde yonetilebilmesi amaciyla;
ileriye yonelik Euro, ABD dolar1 ve TL bazinda her ay giincellenen Nakit Akim Tahmin Caligmasi
yiiriitiilmektedir. S6z konusu calisma kapsaminda Ortakligin ilgili donemdeki kur ve akaryakat fiyat tahminleri,
her ay giincellenerek Nakit Akim Tahmin Calismasina temel olusturan verilerin gilincel ve saglikli olmasi
saglanmakta, hazirlanan Nakit Akim Tahmin Caligmalari, Hazine ve Risk Yonetimi Komisyonu’na sunularak,
alinacak yatirnm ve finansman kararlarma temel olusturulmasi amaglanmaktadir. laveten, bahsi gecen
calismada yer alan tahmin verileri, her ay fiili veriler ile karsilastirilarak gerekli analizler yapilmaktadir.

2. Emtia Riski Yonetimi
a) Akaryakit Fiyat Riski Yonetimi

Ortaklik, yakit fiyatlarinda yasanan dalgalanmalarin jet yakitt maliyeti {iizerindeki etkisini azaltmak,
maliyetlerin belirli bir bant araliginda kontrol edilmesini veya tek bir fiyatta sabitlenerek belirlenmesini
saglamak amaciyla swap ve opsiyon temelli tiirev enstriimanlar1 kullanmaktadir. Yakit piyasalarindaki
dalgalanmalarin, karlilik ve nakit akisi tizerinde olusturacagi oynakligi azaltmayi teminen gegmis ham petrol ve
jet yakiti fiyatlar1 gelisimi ve gelecek icin beklenen ham petrol ve jet yakiti fiyatlarini, korelasyonlarini ve
kendi i¢lerindeki fiyat oynakliklarin1 dikkate alarak takip eden 24 ay1 kapsayan siirecte Ongdriilen yillik jet
yakit1 tiiketim miktarinin yaklasik %50’sini hedefleyen kontrat miktarlar ile belirli fiyat araliklarinda belirli
enstriimanlar kullanilacak sekilde, ham petrol iizerine yazilmis Swap, 2 Bariyerli, 3 Bariyerli (listten limitli) ve
4 Bariyerli Maliyetsiz Bant tiirev enstriimanlar1 vasitasiyla tedrici olarak finansal riskten korunma islemleri
gerceklestirmektedir. Ortaklik, piyasa fiyatlar1 belirli seviyelerin iizerine ¢iktig1 ve bu fiyat seviyelerinin uzun
vadeli korunmayacagi beklentisini tagidigi durumlarda ilgili islemleri durdurmaktadir.




TURK HAVA YOLLARI A.O.
Sayfa No: 36

SERI:II NO:14.1 SAYILI TEBLiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

RiISKTEN KORUNMA METODOLOJiSi UYGULAMA PLANI
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Kiiresel ekonomiye iligskin son donemde yasanan gelismelere paralel akaryakit fiyat1 ve piyasa dinamiklerinde
meydana gelen yapisal degisiklikler yakindan takip edilmektedir. Yakit piyasasindaki gelismelerin yani sira,
piyasadan farklilasmamak adina havacilik sektdriinde uygulanan diger stratejiler de degerlendirilerek akaryakit
riskten korunma yontemi belirlenmekte, bu kapsamda 6niimiizdeki donemde gerceklesebilecek giincellemelere
iliskin ¢aligmalar da siirdiiriilmektedir.

An itibariyle brent tipi ham petrol fiyatinda meydana gelebilecek degisikliklerin Ortakligin akaryakit maliyeti
tizerindeki etkisi incelendiginde, farkli fiyat senaryolarina gore tahmini akaryakit maliyetleri asagidaki grafikte
sunulmaktadir.
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THY A.O. Petrol Piyasas: Fiyat Senaryosu (31.12.2013 itibariyla)
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- Ham petrol varil fiyatinin $150 olmas1 halinde, Ortakligin maliyeti $145

- Ham petrol varil fiyatinin $120 olmasi halinde, Ortakligin maliyeti $118

- Ham petrol varil fiyatinin $90 olmasi halinde, Ortakligin maliyeti $91

- Ham petrol varil fiyatinin $60 olmasi halinde, Ortakligin maliyeti $66
olacaktir.
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b) Karbon Emisyonu Riski Yonetimi

Havacilik sektorii, 1 Ocak 2012 itibariyla Avrupa Birligi Karbon Emisyon Ticaret Sistemi’ne (EU-ETS) dahil
edilmistir. Ortaklik, boylece Avrupa’ya ucgus yapan diger havayolu sirketleri gibi EU-ETS diizenlemelerine
uymakla yiikiimlii hale gelmistir.

Sisteme gore havayollarinin, bagli bulunduklar1 emisyon otoriteleri tarafindan kendilerine verilen karbon salim
iist sinirin1 agmalar1 halinde; piyasadan karbon kredisi satin almalar1 gerekmektedir. Bu cergevede; Ortaklik,
karbon kredisi teminine yonelik finansal riskten korunma islemleri i¢in ilgili stratejilerini gelistirmis ve ihtiyag
hasil olmasi durumunda tiirev enstriimanlarin kullanimi i¢in gerekli planlamalarini yapmustir.

Bu kapsamda, belirli periyodlar halinde 2012 ve takip eden yillarda kullanilmak {izere EUA, EUAA, ERU ve
CER forward islemleri yapilmis ve bu islemlere bagli olarak 2012 ve 2013 yilina ait sertifikalar teslim
alinmustir.

3. Faiz Orani Riski Yonetimi

Ortaklik, faiz orani risk yonetimi caligmalar1 ¢ergevesinde; faiz orani piyasasinin izlenmesi ve analiz edilmesi,
bor¢luluk yapisinin hazirlanmasi, faiz oran1 degisimlerine karsi duyarlilik ve agirlikli ortalama vade analizleri
yapilmasi ile faizden kaynaklanan olasi maliyet degisimlerinin takip edilmesi uygulamalarini diizenli olarak
stirdiirmektedir. S6z konusu faiz riskini yonetmek adina; bor¢ portfoyiiniin bir kismi i¢in kredi faiz oranlarinin
kredi vadesi boyunca belirli oranlarda tamamen sabitlenmesini veya belirli faiz seviyeleri (bant) arasinda
kalmasini temin ederek riskten korunma islemleri gerceklestirilmektedir.

Diger taraftan Ortaklik, dncelik nakit akis planlamasina verilmek iizere nakit mevcudunun getiri odakli
degerlendirilmesi neticesinde ortaya ¢ikan faiz orani riskini, vade - getiri iliskisini optimum seviyede saglamaya
calisarak yonetmektedir.

4. Doviz Kuru Riski Yonetimi

Doéviz kurlarinda yasanmasi olas1 hareketlerden dolayr Ortakligin nakit akislarinda ve gelirlerinde meydana
gelebilecek degisim riski, doviz kuru riski olarak tanimlanmaktadir. Gelirlerinin dnemli bir kismin1 EUR ddviz
cinsi ile elde eden ve harcamalarinin 6nemli bir kismin1 da USD ve TL déviz cinsleri ile gerceklestiren Ortaklik
acisindan, gecmisteki hareketleri dalgali olan ve Oniimiizdeki donemde de bu dalgali seyrini siirdiirmesi
beklenen doviz kurlar1 bahsedilen sebeplerden dolay1 risk arz etmektedir.

Ortaklik, kur riskinin yonetilmesi amaciyla gelir ve gider kalemlerindeki para cinslerine iligkin
kompozisyonlarin birbirine yakin oranlarda olusmasmin temin edilerek kurlarda meydana gelen
dalgalanmalarin etkisinin azaltilmasin1 hedeflemektedir. Bu c¢ercevede, gerceklestirilen tiim anlagmalarda
Ortaklik aleyhine bir durum olusmamas1 goéz oOniinde bulundurularak gelir ve gider kompozisyonunu
dengelemek amaciyla imzalanan kontrata temel teskil eden doviz kuru belirlenmekte ve dogal riskten korunma
yontemleri, doviz kuru risk yonetimi metodolojisi kapsaminda 6ncelikli olarak uygulanmaktadir.

Ote yandan, gelir ve giderlerin para birimleri cinsinden kompozisyonu sebebiyle, dogal riskten korunma
uygulamalar1 sonrasinda dahi; Ortakligin EUR para biriminde uzun pozisyonda, USD ve TRY para birimlerinde
ise kisa pozisyonda oldugu goriilmektedir. Doviz kurlarinda yasanabilecek olasi ters hareketler sonucunda
olusabilecek s6z konusu finansal riskin tiirev islemler kullanilarak minimize edilmesi amaglanmaktadir. Bu
baglamda, aylik periyotta giincellenen sirketin ileriye doniik nakit akim tahmin ¢aligmasi neticesinde EUR,
USD ve TRY para birimleri bazinda her ay i¢in olusmas1 dngoriilen pozisyonlarin tespit edilmesini takiben;
gelecek 24 aylik donem igin sabit ve tek bir kurdan EUR satilarak USD ve TRY alinmasini saglamak amaciyla,
forward kontratlar kullanilarak riskten korunma iglemleri gergeklestirilmektedir. Yapilan iglemlerde USD ve
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TRY para birimlerindeki, bir sonraki ayin kisa pozisyonlari i¢in %30 oraninda, ilerleyen aylar i¢in ise tedricen
azalan oranlarda riskten korunma oranina ulasilmasi amac¢lanmaktadir.

5. Karsi Taraf Riski Yonetimi

Ulke ekonomileri iizerinde etkisi devam eden kiiresel krizin yurt i¢i ve yurt dis1 finansal kuruluslar ile bircok
konu baglhig1 altinda islemler yapmakta olan Ortakliga etkisinin sinirli kalabilmesi adina; c¢alisilan finansal
kuruluslar ile ileride olusabilecek kredi riskine iliskin cesitli onlemler alinmaktadir. Mevduat veya tiirev
islemleri ile ilgili, uzun vadeli kars1 taraf riskini azaltabilecek, her kurum icin esit ve objektif kistaslar iceren bir
yaklasim benimsenmektedir. Ozellikle, tiirev islemler sonucu olusabilecek kredi riskine karsi finansal
kuruluslar ile ilgili anlasmalar imzalanmaktadir.

Mevduat ve tirev islemleri gerceklestirirken uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin finansal
kuruluslar i¢in belirledigi kredi risk notlar1 dikkate alinarak kararlastirilan esik kredi risk notunun altinda kalan
kuruluslar ile islem yapilmamasi tercih edilmektedir. Esik degerin iizerinde kalan finansal kuruluslar ile kredi
riski degerlendirme metodolojisi kapsaminda belirlenen risk seviyelerine gore atanan limitler dahilinde
calisilmaktadir. Ayrica, strateji olarak islem yapilan finansal kuruluslarin kredi notlarinin ve s6z konusu
limitlerin donemsel olarak giincellenmesi, herhangi bir finansal kurulusun kredi notunun diismesi veya ilgili
sigorta primlerinin (CDS) yiikselmesi durumunda o kurulus ile ilgili islemler ¢cok yakindan takip edilmeye
baslanmasi esas alinmaktadir. Kredi notunun belirlenen limitlerin altina diismesi halinde, Ortakligin s6z konusu
finansal kurulus ile olan islemlerini tek tarafli olarak durdurmasi segeneginin dikkate alinmasi da s6z konusu
olmaktadir.

Ortakligin tiirev {iirtin kullanimi sonucu olusabilecek kredi riskinin yonetimine iliskin yurt i¢i finansal
kuruluslarla “Tiirev Cerceve Sozlesmesi”, yurt dis1 finansal kuruluslarla “International Swaps and Derivatives
Association” (ISDA) ve gerekli diger anlasmalar imzalanmaktadir. Ozellikle kredi riski yonetimine iliskin
hususlar “Credit Support Annex” (CSA) olarak anilan ayr1 bir sdzlesme kapsaminda diizenlenmektedir. S6z
konusu anlagsmaya istinaden belirli donemlerde teminat mahsuplasma islemleri gerceklestirilerek kredi riski
azaltilmaktadir.

14. ORTAKLIK iLE iLGILi ONGORULER

Yonetim Kurulu’nca; 2014 yili igerisinde ugak miisaitligine ve izinlere bagli olarak Rotterdam (Hollanda),
Hakkari (Tiirkiye), Astrakhan (Rusya), Gazipasa-Antalya (Tiirkiye), Stavropol (Rusya), Luanda (Angola), Oran
(Cezayir), Boston (ABD), Constantine (Cezayir), Catania (italya), Varna (Bulgaristan), Bamako (Mali),
Conakry (Gine), Asmara (Eritre), Montreal (Kanada), Miinster (Almanya), Nantes/Bordeaux (Fransa), Cotonou
(Benin), Pisa (Italya), Tlemcen (Cezayir) ve Batna (Cezayir) noktalarina tarifeli seferler icra edilmesine karar
verilmistir.

Diinyada en fazla iilkeye ucan havayolu olmay1 basaran Ortaklik, genis govde filo yatirimlari, uzun menzil
operasyonu basta olmak iizere kapasite artislar1 ve yeni hat acilislar1 ile saglanacak transfer yolcu artisi
lokomotifinde istikrarlt biiylimesini siirdiirerek diinyanin 6nde gelen havayollar1 arasinda yer almay:
hedeflemektedir. Ayrica servis kalitesinin gelistirilmesi ile Business Class ve Comfort Class yolcu gelirlerinin
artirllmas1 ve kargo operasyonunun biiyiitiilmesi ile ortaklik birim gelirlerinin yukarniya c¢ekilmesi
hedeflenmektedir.
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15. KAR DAGITIM POLITIKASI

Ortakligin temettii politikasi 24.04.2007 tarihinde yapilan 2006 yilina iliskin Olagan Genel Kurul toplantisinda
hissedarlarin bilgisine sunulmus olup ayn1 politika gecerlidir. Buna gére THY 'nin temettii politikas1 asagidaki
gibidir:

Ortakligin stratejik hedefleri, biiylime trendi, finansman ihtiyact ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate
almarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasas1 Kanunu, ilgili yasal mevzuat ve ana s6zlesmesindeki hiikiimler
cercevesinde; Ortaklik esas olarak Sermaye Piyasast Kurulu'nca belirlenmis olan asgari kar dagitim oraninda
nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde kar dagitimi yapacak olup, Ortakligin kar dagitabilme potansiyeli
dikkate alinarak Yonetim Kurulu’nca asgari kar dagitim oraninin iizerinde kar dagitim karar1 alinmasi ve Genel
Kurul’un tasvibine sunulmasi her zaman miimkiin olup, kar payr O6demeleri yasal siireleri igerisinde
yapilacaktir.

16. BAGIS VE YARDIM POLITIiKASI

Ortakligin bagis ve yardim politikas1 07.05.2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul’da onaylanmis olup
asagidaki gibidir:

Tirk Hava Yollar1 A.O. (THY), sosyal sorumluluk kapsaminda Yonetim Kurulu’nun onayiyla Tiirk Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasast Kanunu ve ilgili mevzuatta belirtilen esaslar dahilinde bagis ve yardim yapabilir.
Bagisin ve yardimin sekli, miktar1 ve yapilacagi gercek veya tiizel kisinin se¢ciminde THY 'nin kurumsal sosyal
sorumluluk politikalarina uygunluk gozetilir. Yapilan bagis ve yardimlar detayl bir sekilde ilgili yilin Olagan
Genel Kurul Toplantisi’nda ortaklarin bilgisine sunulur.

29.03.2013 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul’da 2013 yilinda yapilacak bagislarin Sermaye Piyasasi
Kanunu’nun 19.maddesi geregince Sermaye Piyasas1 Kurulu'nca belirlenecek {ist sinir1 agmamasina oy ¢oklugu
ile karar verilmistir.

17. KURUMSAL YONETIM iLKELERIi

Uluslararas1 platformda Tiirkiye’yi ve Tiirk havacilik sektoriinii en iyi sekilde tamitmayi, giivenilirligi ve
seffafligr ilke edinmis Ortaklik Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne Uyum Raporu;

http://www.turkishairlines.com/tr-tr/kurumsal/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim

internet adresinde yayimlanmaktadir.
Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu Uyeleri’ne yillik ortalama 195.000 TL, Genel Miidiir Yardimcilarma ise yillik ortalama
417.000 TL briit iicret 6denmektedir. Yonetim Kurulu iiyeleri ve Genel Miidiir Yardimecilarina 6denen iicret ve
ikramiye dahil tiim maddi menfaatlerin toplam: 2013 Ocak - Aralik doneminde 8.524.363 TL olarak
gerceklesmistir.
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Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri Bagimsizhk Beyanlar

3 Ocak 2014 tarihinde yayimlanan Kurumsal Yonetim Tebligi (11 — 17.1) kapsaminda Y6netim Kurulu Faaliyet
Raporunda yer almasi1 6ngoriilen yonetim kurulu tiyelerinin bagimsizligina iliskin beyanlar1 rapor ekinde Kamu
Aydinlatma Platformu’na gonderilmistir.

18. DIGER HUSUSLAR

Rekabet Kurumu’nun 8.7.2011 tarihli Kurul karariyla, Sirket’in Istanbul ¢ikish yurt i¢i ve yurt dis1 hava yoluyla
yolcu tagima hatlarinda rakip firmalar aleyhine dislayici eylemlerde bulunup bulunmadiginin tespit edilmesi
amaciyla baslattig1 sorusturma 30.12.2011 tarihinde Rekabet Kurumu’nca Sirket lehine karara baglanmis olup,
ancak Idare Mahkemesi 22.07.2013 tarihinde, eksik inceleme ve arastirmaya dayali sorusturma raporu esas
alindig1 gerekgesiyle s6z konusu karar1 iptal etmistir. Rekabet Kurumu Idare Mahkemesi'nin kararma uygun
islem yapmak {izere sorusturmay1 yenilemistir.

Ortaklik aleyhine, Ortakligin mali durumunu ve faaliyetlerini 6nemli Olgiide etkileyebilecek nitelikte baska
dava bulunmamaktadir. Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle Ortaklik ve Yonetim Kurulu
iiyelerine herhangi bir idari veya adli yaptirim uygulanmamustir.

Ortakligin arastirma ve gelistirme faaliyetleri bulunmamaktadir.

Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak diger hususlar bulunmamaktadir.

Doénem icinde esas s6zlesmede yapilan degisiklikler:

Ortaklik ¢ikarilmis sermayesinin 1.200.000.000 TL'den 1.380.000.000 TL'ye artirildigini gosteren Ana
Sozlesmenin sermayeye iliskin 6. maddesinin yeni sekli 24.06.2013 tarihinde Istanbul Ticaret Sicilinde tescil
edilmistir.

Ana sozlesmenin “Genel Kurul Toplantisina Davet ve Nisap” ile ilgili 29. maddesi ve “Toplant1 Bagkanlig1” ile
ilgili olan 33. maddesinde, SPK’nin 11.02.2013 tarihli ve 1180 sayili yazisi ile uygun goriildigi sekli ile
degisiklik yapilmistir. Konuya iliskin degistirilen maddelerin eski ve yeni sekli kamuya agiklanmis olup,

Ortaklik web sitesi Yatirimer iligkileri sayfasinda da yer almaktadir.

http://www.turkishairlines.com/download/duyuru/ekl ana_sozlesme_tadil tasarisi_29 03 2013.pdf
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EK - ABD DOLARI CINSINDEN GELIiR TABLOSU VE DiPNOTLARI

(APPENDIX — DETAILED INCOME STATEMENT AND FOOTNOTES)

INCOME STATEMENT (USD)
Audited Audited
(Restated)
1 January - 1 January -
31 December 31 December
PROFIT OR LOSS 2013 2012
Sales Revenue 9.825.962.725 8.234.157.555
Cost of Sales (-) (8.002.697.795) (6.553.549.845)
GROSS PROFIT/(LOSS) 1.823.264.930 1.680.607.710
General Administrative Expenses (-) (227.833.189) (187.135.557)
Marketing and Sales Expenses (-) (1.018.477.228) (875.055.334)
Other Operating Income 120.797.857 93.587.495
Other Operating Expenses (-) (40.278.589) (63.706.530)
OPERATING PROFIT 657.473.781 648.297.784
Income from Investment Activities 68.728.020 274.095.837
Share of Investments' Profit / Loss Accounted By Using
the Equity method 55.042.125 3.412.159
OPERATING PROFIT BEFORE FINANCIAL
INCOME/EXPENSE 781.243.926 925.805.780
Financial Income 27.427.927 48.345.264
Financial Expenses (-) (1306.798.029) (1189.107.163)
PROFIT BEFORE TAX FROM CONTINUING
OPERATIONS 501.873.824 785.043.881
Tax Income/ Expense of Continuing Operations (144.934.067) (128.146.140)
Current Tax Expense for the Period - (18.249.232)
Deferred Tax (Expense)/Income (144.934.067) (109.896.908)
PROFIT FOR THE PERIOD FROM CONTINUING
OPERATIONS 356.939.757 656.897.741
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SERI:II NO:14.1 SAYILI TEBLiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
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GROSS PROFIT (USD)

Scheduled flights
Passenger
Cargo and mail
Total scheduled flights
Unscheduled flights
Technical Revenue
Other revenue
Net sales
Cost of sales (-)
Gross profit

GEOGRAPHICAL DETAILS OF REVENUE FROM THE
SCHEDULED FLIGHTS (USD)

- Europe

- Far East

- Middle East

- America

- Africa

Total international flights
Domestic flights

Total revenue

1 January -
31 December 2013

1 January -
31 December 2012

8.682.269.934

7.322.927.862

857.575.783 718.924.989
9.539.845.717 8.041.852.851
83.884.670 71.313.343
164.459.286 105.251.126
37.773.052 15.740.235
9.825.962.725 8.234.157.555
(8.002.697.795) (6.553.549.845)
1.823.264.930 1.680.607.710
1 January - 1 January -

31 December 2013

31 December 2012

3.194.539.458

2.661.776.841

2.056.317.457 1.793.281.679
1.181.662.447 1.045.410.844

979.695.639 796.120.566

791.672.774 603.121.641
8.203.887.775 6.899.711.571
1.335.957.942 1.142.141.280
0.539.845.717 8.041.852.851




TURK HAVA YOLLARI A.O.

Sayfa No: 44

SERI:II NO:14.1 SAYILI TEBLiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

COST OF SALES (USD)

Fuel expenses

Personnel expenses
Depreciation expenses
Ground services expenses

Passenger service catering expenses
Air traffic control expenses

Landing and navigation expenses
Maintenance expenses
Short term leasing expenses
Operating lease expenses
Service expenses

Insurance expenses

Other rent expenses
Transportation expenses
Tax expenses

Utility expenses

Other expenses

1 January -

31 December 2013

1 January -

31 December 2012

3.441.229.291

2.886.143.147

1.181.744.028 1.031.685.391
619.898.079 549.410.942
555.096.013 461.158.461
465.013.029 348.152.018
452.041.743 354.319.552
347.432.876 276.697.378
311.534.742 218.141.596
299.235.336 68.023.109
149.256.941 175.025.785
46.814.283 47.195.777
39.459.094 47.836.364
26.774.835 24.056.368
19.364.089 17.839.137
9.894.092 9.627.215
5.799.442 6.968.349
32.109.882 31.269.256
8.002.697.795 6.553.549.845




TURK HAVA YOLLARI A.O.

Sayfa No: 45

SERI:II NO:14.1 SAYILI TEBLiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

GENERAL ADMINISTRATIVE EXPENSES (USD)
1 January -
31 December 2013

1 January -
31 December 2012

Personnel expenses 138.889.091 113.193.680
Depreciation expenses 23.193.890 18.181.705
Communication and information expenses 23.086.442 14.933.127
Service expenses 11.634.646 15.637.461
System use and membership expenses 5.400.745 3.028.951
Consultancy expenses 5.096.194 2.366.633
Rent expenses 4.590.508 5.340.392
Maintenance expenses 3.379.975 3.791.018
Utility expenses 2.151.776 3.850.106
Insurance expenses 976.438 691.133
Other administrative expenses 9.433.484 6.121.351
227.833.189 187.135.557

MARKETING, SALES AND DISTRIBUTION

EXPENSES (USD)

1 January - 1 January -
31 December 2013 31 December 2012
Commissions and incentive expenses 331.250.662 292.345.447
Personnel expenses 260.529.863 231.063.935
Reservation systems expenses 205.097.284 165.847.589
Advertising and promotion expenses 130.119.877 106.148.795
Rent expenses 13.657.409 17.744.129
Tax expenses 9.250.940 4.783.087
Consultancy expenses 8.325.862 5.386.920
Communication and information expenses 7.780.335 5.370.710
Depreciation expenses 6.465.256 6.139.889
Service expenses 6.387.138 3.330.013
Membership fees 5.788.479 6.952.695
Fuel expenses 806.135 776.599
Other sales and marketing expenses 33.017.988 29.165.526
1.018.477.228 875.055.334
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OTHER OPERATING INCOME (USD)

1 January - 1 January -

31 December 2013 31 December 2012

Foreign exchange gains on trade operations, net 40.023.108 -
Insurance, indemnities, penalties income 27.904.459 34.128.066
Grant credit income related to aircraft, engines and other
purchases 9.469.262 8.945.871
Provisions released 7.761.149 12.486.904
TGS share premium 5.877.670 7.816.656
Non- interest revenues from banks 5.054.212 5.184.848
Late payment interest income 3.893.711 3.402.753
Rent income 3.538.919 2.395.022
Other operating income 17.275.367 19.227.375

120.797.857 93.587.495
OTHER OPERATING EXPENSE (USD)

1 January - 1 January -

31 December 2013 31 December 2012

Provision expenses 21.333.567 15.750.572
Indemnity and penalty expenses 2.991.188 2.688.397
Discount Interest expenses 1.179.724 4.634.061
Foreign exchange losses on trade operations, net - 36.016.260
Other operating expenses 14.774.110 4.617.240

40.278.589 63.706.530




TURK HAVA YOLLARI A.O.

Sayfa No: 47
SERI:II NO:14.1 SAYILI TEBLiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU
INCOME FROM INVESTMENT ACTIVITIES (USD)
1 January - 1 January -
31 December 2013 31 December 2012
Income from investment assistance 49.081.827 34.791.845
Financial investment interest income 15.303.005 36.600.300
Gain on sale of assets 832.232 1.854.101
Valuation gain / loss from investments 3.510.956 3.536.071
Reversal from provision on asset held-for-sale and impairment
of fixed asset - 197.313.520
68.728.020 274.095.837
FINANCIAL INCOME (USD)
1 January - 1 January -
31 December 2013 31 December 2012
Interest income 27.427.927 35.538.428
Gain on derivative financial instruments - 12.806.836
27.427.927 48.345.264
FINANCIAL EXPENSES (USD)
1 January - 1 January -

31 December 2013

31 December 2012

Finance lease interest expenses 130.966.453 116.469.746
Foreign exchange losses 126.350.290 53.119.479
Losses on derivative financial instruments 22.667.111 -
Finance lease administration expenses 14.360.453 8.133.984
Rediscount interest expense related to aircraft purchases 3.873.519 5.944.868
Cost of ETB interest 4.598.961 2.203.593
Other financial expenses 3.981.242 3.235.493

306.798.029 189.107.163
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