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วัตถุประสงคเชิงกลยุทธที ่1
 การสรางรากฐานที่มั่นคง โดยเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน และการลงทุน ควบคูกับการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
 เปาหมายการดําเนินงาน
 • มีสัดสวนคาใชจายพนักงานตอรายไดไมเกิน 25% ภายในป 2569 
 • คาใชจาย O&M ลดลงเฉลี่ย 5% ตอป 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธที ่2
 การสรางเสริมแกนธรุกจิ โดยใชประโยชนจากจดุแขง็หรอืสิง่ทีม่อียูใหไดมากทีส่ดุ ท้ังในสวนของสนิทรพัยและโครงสรางพืน้ฐานทีม่อียู
 ฐานลูกคาภาครัฐ และความเปนรัฐวิสาหกิจ 
 เปาหมายการดําเนินงาน
 • ขยายการใหบริการเชื่อมตอกลุมประเทศ CLM ใหไดอยางนอย 640 Gbps ภายในป 2569
 • มีรายไดจากการใหบริการโทรคมนาคมจากลูกคาภาครัฐไมนอยกวา 7,298 ลานบาทภายในป 2569 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธที ่3
 แขงขันในธุรกิจหลักของโทรคมนาคม โดยปรับกระบวนการดําเนินงานและโครงสรางเพื่อลดขอจํากัดในการแขงขัน และสราง
 ผลกําไรที่ยั่งยืน 
 เปาหมายการดําเนินงาน
 • มีรายไดจากธุรกิจอินเทอรเน็ตรายยอย ไมนอยกวา 12,000 ลานบาทภายในป 2569
 • สามารถขาย Capacity 700 MHz ใหพันธมิตรในรูปแบบสัญญาระยะยาวภายในป 2566
 
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธที ่4
 การพัฒนาไปสูธุรกิจใหมที่มีศักยภาพ โดยลงทุนและรวมมือกับพันธมิตรเพื่อนํามาตอยอดกับธุรกิจหลัก และสรางแหลงรายไดใหม 
 ที่มีศักยภาพใหกับองคกร 
 เปาหมายการดําเนินงาน
 • มีรายไดธุรกิจดิจิทัลไมนอยกวา 7,600 ลานบาทภายในป 2569

วัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินงาน

9



 บรษิทั โทรคมนาคมแหงชาต ิจาํกดั (มหาชน) เปนองคกรทีถ่กูจดัตัง้ขึน้จากแนวนโยบายการปรบัโครงสราง
ดวยการควบรวม ระหวาง บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) หรือ TOT และ บริษัท กสท โทรคมนาคม (มหาชน) หรือ 
CAT โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและลดตนทุนการใหบริการ โดยการใชทรัพยากรรวมกัน 
อกีทัง้ยงัเปนเคร่ืองมอืสําคญัของรฐับาลในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรชาติ สามารถแขงขนัไดในธุรกจิท่ีมีการแขงขันสงู 
โดยมีทรัพยสินท่ีสําคัญคือ เสาโทรคมนาคม ทอรอยสายใตดิน ระบบเคเบิลใตนํ้าระหวางประเทศ โครงขาย 
เคเบิลใยแกวทั่วประเทศ คล่ืนความถ่ีใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ โครงขายโทรศัพทพื้นฐาน และโครงขาย 
อินเทอรเน็ตในและตางประเทศ
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ขอมูลทั่วไป

ชื่อยอในรายงานประจําป  บริษัท 

เลขทะเบียนบริษัท  0107564000014

ประเภทธุรกิจ   ใหบริการทางดานโทรคมนาคมทุกประเภท รวมถึงกิจการที่ตอเนื่องหรือใกลเคียงกัน หรือซึ่งเปน  

     ประโยชนแกการประกอบกจิการโทรคมนาคม และการใหบรกิารทางดานโทรคมนาคมทัง้ในประเทศ

     และระหวางประเทศ 

ทีต่ัง้สาํนกังานใหญ  บรษิทั โทรคมนาคมแหงชาต ิจาํกดั (มหาชน) เลขที ่99 ถนนแจงวฒันะ แขวงทุงสองหอง เขตหลกัสี ่

     กรุงเทพมหานคร 10210

ศูนยบริการลูกคาสัมพันธ  หมายเลขโทรศัพท 1888

เว็บไซต     www.ntplc.co.th

ทุนจดทะเบียนที่ชําระแลว  16,000,000,000.00 บาท (หนึ่งหมื่นหกพันลานบาทถวน)

ชนิดหุน    เปนหุนสามัญทั้งสิ้น จํานวน 1,600,000,000 หุน (หนึ่งพันหกรอยลานหุน)

มูลคาหุนที่ตรา     10.00 บาทตอหุน (สิบบาทถวน) 

อีเมล     webmaster@ntplc.co.th

สื่อสังคม    NTPLC 

     nt_plc 

     @ntplc 

     NTPLC 

     @NT_plc 

     NTplc 

11



  เปดตัว “บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน)” 
ที่กอตั้งขึ้นจากการควบรวมบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด 
(มหาชน) และ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 7 มกราคม 
2564 ซ่ึงเปนไปตามมติของคณะรัฐมนตรีท่ีตองการลดความ 
ซํา้ซอนในการลงทุนของภาครัฐ เพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนนิงาน 
และเปนหนวยงานที่สนับสนุนนโยบายของรัฐในการจัดทํา                     
โครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัลและความมั่นคงของประเทศ รวมท้ัง 
บริการเพื่อสังคมอยางทั่วถึงและเทาเทียม

1
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กิจกรรมทางธุรกิจทีส่ําคัญ



  สนับสนุนระบบสื่อสารโทรคมนาคมและอุปกรณที่เกี่ยวของแกหนวยงานตาง ๆ ในสถานการณโควิด-19 ประกอบดวย 
โรงพยาบาล โรงพยาบาลสนาม สํานักงานสาธารณสุขทั่วประเทศ ศูนยฉีดวัคซีน ศูนยพักคอย รถตรวจโควิดในสถานศึกษา 
และบรษัิท/หางราน  โดยเฉพาะสนบัสนนุภารกจิการฉดีวคัซนีแหงชาตดิวยการตดิตัง้เครือ่งคอมพวิเตอรตัง้โตะ 400 เครือ่ง เครือ่งพมิพ 
50 เครื่อง เครื่องอานบารโคด สัญญาณอินเทอรเน็ตความเร็วสูงดวยเทคโนโลยี FTTX และบริการ Leased Line Internet 
พรอมเจาหนาที่ IT Support เพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการแพทยและบุคลากรงานสนับสนุน 
ตลอดจนจัดพนักงานจิตอาสาเขารวมใหบริการ ณ ศูนยฉีดวัคซีนกลางบางซื่อ เพื่อรองรับการใหบริการผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพ  
นอกจากนี้ยังไดรวมปรับปรุงระบบสายดวน 1668 และ 1646 ดวยระบบ Cloud Call Center ของบริษัท เพ่ือสนับสนุน 
การทํางานของกรมการแพทย

2

  ลงนามรับมอบสิทธิบริหารจัดการทรัพยสินของโครงการ 
ดาวเทียมส่ือสารภายในประเทศ ตามมติคณะกรรมการนโยบาย 
อวกาศแหงชาติ และคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
แหงชาติ ที่เห็นชอบใหบริษัทเปนผูบริหารจัดการทรัพยสินของ 
โครงการดาวเทียมไทยคม 4 และไทยคม 6 เพื่อทําใหประเทศไทย 
มีความมั่นคงดานการสื่อสารโทรคมนาคมผานดาวเทียมมากยิ่งขึ้น

3
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  สนับสนุนมูลนิธิแมฟาหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ ในการดําเนินโครงการนํารองเกษตรดิจิทัลดวยเทคโนโลยี 5G ณ 
ศูนยฝกอบรมผาหมี จังหวัดเชียงราย รวมกับบริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด โดยสนับสนุนอุปกรณพรอมเทคโนโลยี 
ที่เกี่ยวของในการติดตั้งโครงขาย 5G เพื่อใชพัฒนาภาคเกษตรสูเกษตรดิจิทัลใหมีความเหมาะสมกับพื้นที่ 

4

  รวมกับสถาบันสงเสริมการวิเคราะหและบริหาร
ขอมูลขนาดใหญภาครัฐ เปดตัวบริการ “Health Link” 
ระบบเชือ่มโยงขอมลูประวตักิารรกัษาผูปวยสถานพยาบาล
ภาครัฐ-เอกชนกวา 100 แหง ซึ่งเปนระบบท่ีรวบรวม 
และจัดเก็บข อมูลประวัติการรักษาของผู ป วยจาก 
โรงพยาบาลตาง ๆ ที่เขารวมโครงการ ดวยมาตรฐาน 
เดียวกันบนระบบคลาวดของบริษัท ทําใหโรงพยาบาลที ่
เขารวมโครงการสามารถเขาถึงขอมูลประวัติการรักษา 
ของผูปวยจากโรงพยาบาลได โดยระบบ Health Link 
จะชวยอํานวยความสะดวกใหแกผู ป วยในการยาย 
โรงพยาบาล หรอืกรณีผูปวยฉุกเฉิน แพทยในโรงพยาบาล 
ใหมสามารถเรียกดูประวัติการรักษาของผู ปวยจาก 
โรงพยาบาลเดิมที่อยูในโครงการไดทันที เพื่อการรักษา 
ที่ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ

5
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  มอบถุงยังชีพ “พลังน้ําใจ” บรรจุขาวสาร อาหารแหง และนํ้าดื่ม ใหกับประชาชนที่ประสบอุทกภัยในพื้นท่ีภาคกลาง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

7

  พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี เยี่ยมชมบูธโครงการปรับภูมิทัศน 
แหลงทองเทีย่วฝงทะเลอนัดามันของบรษิทั ตามแผนการดาํเนนิงานปรบัปรงุสายสือ่สาร 
บนเสาไฟฟาใหเปนสายสื่อสารลงดินในพื้นที่ 6 จังหวัดทองเที่ยวอันดามัน ไดแก กระบี่ 
ภูเก็ต พังงา ระนอง ตรัง และสตูล ระยะทาง 51.48 กิโลเมตร เพื่อบูรณาการการใช 
ทรัพยากรรวมกันของผูใหบริการสื่อสารโทรคมนาคมทุกรายใหเกิดประโยชนสูงสุด 
และลดการลงทุนซํ้าซอน

6
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  พัฒนาธุรกิจนํารองโครงการ “ราชบุรีโมเดล” และ “Eastern Excellent Network” ภายหลังการควบรวมองคกร 
โดยนําโครงขายซิลิคอนเลเยอรท่ีเปน ODN (Optical Distribution Network) มาใหบริการลูกคา โดย ODN เปนโครงขายที่มี 
เสถียรภาพ อีกทั้งการติดตั้ง และการบํารุงรักษาเมื่อเกิดเหตุขัดของสามารถดําเนินการไดอยางรวดเร็ว ซึ่งจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการใหบริการลูกคา และเตรียมพรอมนํารูปแบบโครงการดังกลาวขยายไปทั่วประเทศ
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17

9
  ดําเนินการตามแผนงานนําทอรอยสายลงใตดินเพื่อปรับภูมิทัศนเมืองทองเที่ยว พรอมมุงสรางศักยภาพดานโครงสราง 
พื้นฐานโทรคมนาคมและดิจิทัล อาทิ ทอ เสา สายโทรคมนาคม ในการรองรับการใหบริการสื่อสารโทรคมนาคมรวมถึงธุรกิจอื่น ๆ 
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	 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท มีีการจััดกลุ่่�มธุุรกิิจออกเป็็น 

5 กลุ่่�ม ดังนี้้�

	 1. กลุ่่�มธุุรกิิจโครงสร้้างพ้ื้�นฐาน - เน้้นให้้บริิการในสิินทรััพย์์

โครงสร้้างพ้ื้�นฐานแบบ Passive ที่่ �มีีมููลค่่าการลงทุุนสููง มีีธุุรกิิจหลัก

คืือ ท่่ อร้้อยสาย  เสาโทรคมนาคม  อาคารและที่่�ดิิน และสายใยแก้้ว

นำำ�แสง

	 2.  กลุ่่�มธุุรกิิจระหว่่างประเทศ - เน้้นให้้บริิการเช่ื่�อมต่่อระหว่่าง 

ประเทศ และบริิการจััดการกลุ่่�มลูกค้้าที่่�เน้้นบริิการระหว่่างประเทศ 

มีีธุุรกิิจหลักคืือ บริิการโทรศััพท์ระหว่่างประเทศ วงจรเช่่าระหว่่าง

ประเทศ บริิการอิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์

	 3. กลุ่่�มธุุรกิิจบรอดแบนด์์ - เน้้นให้้บริิการด้้านโครงข่่าย และ

อิินเทอร์์เน็็ต  มีีธุุรกิิจหลักคืือ บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงสำำ�หรับ

ลููกค้้าทั่่�วไปและลููกค้้าองค์์กร วงจรเช่่า โทรศััพท์ประจำำ�ที่่� และการ

สื่่�อสารผ่่านดาวเทีียม

	 4. กลุ่่�มธุุรกิิจสื่่�อสารไร้้สาย - เน้้นให้้บริิการโทรศััพทเคลื่่�อนที่่� 

และบริิการที่่�ใช้้คลื่่�นความถี่่� มีีบริิการหลัักคืือ บริิการขายส่่งบริิการ

โทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� บริิการโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ลููกค้้าทั่่�วไป  บริิการ                       

เช่ื่�อมต่่อ IoT Fixed Wireless Access และ Trunked Radio 

	 5. กลุ่่�มธุุรกิิจดิิจิิทััล - เน้้นการให้้บริิการดิิจิิทััลโซลููชััน ได้้แก่่ 

บริิการศููนย์์ข้้อมููล  บริิการคลาวด์์ Digital Platform IoT บริิการ                  

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ และ Big Data

	 โดยทั้้�ง 5 กลุ่่�มธุุรกิิจจะมีีการดำำ�เนิินงานที่่�ตอบสนองต่่อ

ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจในภาพรวมแตกต่่างกัันไป  กล่่าวคืือ กลุ่่�ม

ธุุรกิิจโครงสร้้างพ้ื้�นฐาน และกลุ่่�มธุุรกิิจระหว่่างประเทศจะเน้้นการ

ดำำ�เนิินงานในทรััพยากรโครงสร้้างพ้ื้�นฐานโทรคมนาคมที่่�สำำ�คัญของ

ประเทศ เช่่น ท่่ อร้้อยสาย  เสาโทรคมนาคม  สายเคเบิิลภาคพ้ื้�นดิิน

และสายเคเบิิลใต้้น้ำำ��  เพื่่�อตอบสนองความต้องการใช้้งานทั้้�งภายใน

องค์์กรและหน่่วยงานภายนอกหรืือผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�น โดยใช้้สถานะ

ความเป็็นรััฐวิิสาหกิจที่่�เป็็นกลาง ในการสร้้างสิินทรััพย์์ที่่�ผู้้�ใช้้บริิการ

รายอื่่�นสามารถเข้้ามาเช่่าใช้้ในอััตราค่่าบริิการที่่�เหมาะสม เป็็นการลด

การลงทุุนซ้ำำ��ซ้อนของทั้้�งอุุตสาหกรรมและช่่วยยกระดัับคุุณภาพ

	 ในส่่วนของกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันสููง คืือธุุรกิิจบรอดแบนด์์

และธุุรกิิจสื่่�อสารไร้้สาย จะเป็็นการแยกดำำ�เนิินการจากธุุรกิิจโครงสร้้าง

พ้ื้�นฐานและมีีแนวทางในการแยกธุุรกิิจค้้าปลีกออกมาดำำ�เนิินการ                       

ในอนาคตผ่่านการดำำ�เนิินงานร่่วมกับบริิษััทพัันธมิตรที่่�จะช่่วยพัฒนา

ด้้านการตลาดและผลิตภััณฑ์์ รวมถึงกระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�มีี

ความคล่่องตััวขึ้้�น เพื่่�อให้้สามารถแข่่งขัันได้้และสร้้างรายได้้เพื่่�อ                                

หล่่อเลี้้�ยงองค์์กร 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจดิิจิิทััล  จะเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�จะเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญ                  

ให้้กัับองค์์กรและประเทศ ในการผลัักดัันการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล                      

เข้้ามามีีบทบาทในการพััฒนาเศรษฐกิิจและคุุณภาพชีวิิตประชาชน

ตามนโยบายรัฐ ด้ วยการเป็็นหน่่วยงานหลักที่่�จะให้้บริิการดิิจิิทััล

โซลููชัันอย่่างครบวงจรให้้กัับหน่่วยงานภาครััฐต่่าง ๆ  ทั้้�งในส่่วนของการ

ออกแบบ พัฒนา จัดหา ติดตั้้�ง และบริิหารจััดการบริิการดิิจิิทััลให้้กัับ

หน่่วยงานรััฐและเอกชน รวมถึงสร้้างรายได้้องค์์กรให้้เติิบโตทดแทน

บริิการโทรคมนาคมอื่่�นที่่�เริ่่�มเข้้าสู่่�สภาวะอิ่่�มตัว

แผนงานสำ�คัญและโครงการต่างๆ
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สถานะ ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2564
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	 ปีี 2564 เป็็นปีีก่่อต้ั้�ง บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด 

(มหาชน) ซ่ึ่�งอยู่่�ในช่่วงสถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 มีการ

ล็็อกดาวน์์ จำำ�กััดการทำำ�กิจกรรมของประชาชน ทำ ำ�ให้้เศรษฐกิิจของ

ประเทศชะลอตััวลง ส่่งผลกระทบต่่อประชาชนในวงกว้้าง ทั้้�งการ 

ตกงานจากการปิิดกิิจการ การทำำ�งานจากที่่�บ้้าน การเรีียนออนไลน์ ์

ทำำ�ให้้ประชาชนต้้องปรัับตััวและมีีพฤติิกรรมที่่�ปรัับเปลี่่�ยนให้้สอดคล้้อง

พร้้อมรัับกัับสถานการณ์์การระบาด อาทิิ พฤติิกรรมการซื้�อสิินค้้าบริิการ

ออนไลน์และการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านทางสื่่�อสัังคม เป็็นต้้น และ 

เพื่่�อปรัับตััวให้้ทัันกัับพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลง องค์์กร

ได้้ดำำ�เนิินการลดผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นด้้วยการพััฒนาเครืือข่่าย

บรอดแบนด์์ ทั้�งทางสายและไร้้สายให้้สามารถรองรัับการติดต่่อสื่่�อสาร

กัันได้้ท้ั้�งภาพและเสีียงได้้พร้้อมกัันหลายแพลตฟอร์์มในเวลาอัันรวดเร็็ว 

สามารถทำำ�งาน เรีียนออนไลน์ ดููหนััง ดาวน์์โหลดเกม ได้้หลากหลาย 

ในเวลาเดีียวกัันและเป็็นประโยชน์์ในการทำำ�ธุุรกรรมต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

ธุุรกรรมทางการเงิิน

	 อย่่างไรก็็ตาม การที่่�บริิษััทอยู่่�ในฐานะผู้้�ให้้บริิการสื่่�อสาร

โทรคมนาคมภาครััฐที่่�ต้้องดำำ�เนิินการตามนโยบายของภาครััฐในช่่วง

สถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 นี้้� อาทิิ การนำำ�โครงข่่าย

ระบบโทรคมนาคม ระบบ Cloud PBX, VDO Phone, Data Center, 

my และ SMS สนัับสนุุนภารกิจรััฐบาลในการรัับมืือและควบคุุมโรค

โควิิด-19 แพร่่ระบาดในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ การเพิ่่�มความเร็็ว

อิินเทอร์์เน็็ตให้้แก่่ระบบเชื่่�อมโยงข้้อมููลบน Server Cloud และ 

Data Center ของบริิษััท รองรัับการจััดเก็็บข้้อมููลบนเครืือข่่าย

ระบบ Cloud PBX ช่่วยให้้ระบบการจองฉีีดวััคซีีนของประชาชนมีี

เสถีียรภาพและสะดวกรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น ร วมถึึงการสนัับสนุุนหน่่วยงาน 

สาธารณสุุขในพื้้�นที่่�อื่่ �น ๆ ให้้มีีระบบการสื่่�อสารเพื่่�อรองรัับข้้อมููล

ประชาชนจำำ�นวนมาก  พร้้อมเชื่่�อมโยงสู่่�ศููนย์์กลางข้้อมููลภาครััฐ เพื่่�อให้้ 

สามารถบริิหารจััดการสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวได้้แสดงถึึงศัักยภาพ

ของบริิษััทในการเป็็นผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมแห่่งชาติิหลัังจากการ

ควบรวม บริิษััท ทีโอทีี จำำ�กััด (มหาชน) และ บริิษััท กสท โทรคมนาคม 

จำำ�กััด (มหาชน) เป็็นองค์์กรเดีียวกัันแล้้ว ทำำ�ให้้เห็็นว่่าทรััพยากรที่่�มีี

อยู่่�นั้�นสามารถให้้บริิการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ไม่่เพีียงแต่่ในเชิิงธุุรกิจ

ที่่�ต้้องหารายได้้เท่่านั้้�น แต่่ในมุุมของการช่่วยเหลืือสัังคมก็็สามารถ

ทำำ�ได้้เต็็มศัักยภาพเพื่่�อลดช่่องว่่างทางสัังคมให้้ทุุกคนเข้้าถึึงบริิการ

สาธารณสุขได้้อย่่างสะดวก และรวดเร็็ว	 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ

1คาดการณ์เศรษฐกิจไทยปี 2564 ขยายตัว 1.2% (สภาพัฒน์ฯ)
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	 ปีี 2564 อุตสาหกรรมโทรคมนาคมของไทย ยังคงมีีทิิศทาง

การขยายตัวในเกณฑ์์ที่่�ไม่่สูงมากประมาณร้้อยละ 1.3 จากสถานการณ์์

การระบาดของโรคโควิิด-19 อย่่างต่่อเนื่่�องและรุุนแรงในช่่วงไตรมาส 

2 และไตรมาส 3 ของปีี 2564 ซึ่่�งมีีระยะเวลาที่่�ยาวนานกว่่าปีีที่่�ผ่่านมา 

การล็็อกดาวน์์ การทำำ�งานที่่�บ้้านและการเรีียนออนไลน์ ทำำ�ให้้ปริมาณ

ความต้้องการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่ �งไม่่ได้้ส่่งผลบวกต่่อมููลค่่า

ของตลาดบริิการอิินเทอร์์เน็็ตประจำำ�ที่่�เพีียงตลาดเดีียว แต่่ยังเป็็น

ปััจจััยบวกที่่ �สนัับสนุุนให้้ผู้้� ให้้บริิการในตลาดนี้้ � มีีการลงทุุนทั้้ �ง

เพื่่�อรัักษาคุุณภาพของโครงข่่ายให้้มีีเสถีียรภาพ  และการลงทุุนเพื่่�อ

รองรัับความต้้องการใช้้งานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงการลงทุุนในอุุปกรณ์์

สื่่�อสารอื่่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องด้้วย  การเติิบโตของตลาดอินเทอร์์เน็็ตจึึง

เป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารในปีี 2564 มีีทิิศทางที่่�

เป็็นบวกและคาดว่่าจะส่่งผลบวกต่่อเนื่่�องไปถึงปีี 2565 ด้วย อย่่างไร

ก็็ตามในปีี 2564 ได้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญในโมเดลธุุรกิิจของ

กลุ่่�มสื่่�อสารโทรคมนาคม  เพื่่�อลดความกดดันและการที่่�ต้้องเผชิญกัับ

ความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนเฉีียบพลันจากเทคโนโลยี (Technology 

Disruption) และพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ทำำ�ให้้ผู้้�ให้้

บริิการในกลุ่่�มโทรคมนาคมต้องแสวงหาธุุรกิิจใหม่่ที่่�จะเป็็นแหล่่งราย

ได้้ในอนาคต  อาทิิ 1) ธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิิน 2) ธุุรกิิจการ

ให้้บริิการด้้าน IT/Digital Services 3) ธุุรกิิจมีีเดีีย 4) ธุุรกิิจบริิการ

ทางด้้านสุุขภาพ และ 5) ธุุรกิิจสาธารณููปโภค เช่่น พลังงานทางเลืือก 

เป็็นต้้น ซึ่่ �งรููปแบบธุุรกิิจใหม่่จะเป็็นในรููปของการร่่วมทุน ที่่ �เกิิดจาก

การสร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิตรรายใหม่่ใน กลุ่่�มอุตสาหกรรมอื่่�น ๆ  

เช่่น กลุ่่�มธนาคาร/ฟิินเทค กลุ่่�มโรงงานอุุตสาหกรรม หรืือกลุ่่�มโรงพยาบาล 

หรืือการระดมทุนของธุุรกิิจใหม่่ที่่�เกิิดจากการ spin-off ธุุรกิิจในเครืือ

รวมทั้้�งการเร่่งพััฒนานวััตกรรม หรืื อการแสวงหาบริิการใหม่่  ๆ เพื่่�อ

เป็็นช่่องทางในการสร้้างรายได้้ ซึ่่ �งตััวอย่่างการปรับเปลี่่�ยนองค์์กร

ในช่่วงปีีที่่�ผ่่านมา ได้้แก่่  การควบรวมกิจการระหว่่าง 2 รั ฐวิิสาหกิจ

ด้้านการสื่่�อสารของไทยคืือ บริิษััท ทีโอทีี จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััท 

กสท โทรคมนาคม จำำ�กัด (มหาชน) โดยจดทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทใหม่่ 

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด  (มหาชน) เมื่่�อวัันที่่� 7 มกราคม 

2564 การเข้้าสู่่ �ธุุรกิิจสื่่ �อสารของยัักษ์์ใหญ่่ด้้านพลังงานของไทย 

บริิษััท กั ลฟ์ เอ็็นเนอร์์จีี ดี เวลลอปเมนท์์ จำ ำ�กัด  (มหาชน) “Gulf” 

ด้้วยการเข้้าถืือหุ้้�นในบริิษััท อินทััช โฮลดิ้้�ง จำำ�กัด “Intouch” บริิษััทแม่่

ของเอไอเอสหรืือแม้้กระทั่่�งการที่่�เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ (เครืือ ซี.พีี.) 

บริิษััทแม่่ของกลุ่่�มทรูู และกลุ่่�มเทเลนอร์์ บริิษััทแม่่ บริิษััทโทเทิ่่�ล 

แอ็็คเซ็็สคอมมูนิิเคชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน) (ดีีแทค) มีีการสร้้างความร่่วมมืือ 

โดยมีีแผนปรับโครงสร้้างธุุรกิิจ และจััดตั้้�งบริิษััทใหม่่  เพื่่�อขัับเคลื่่�อน

บริิษััทสู่่�การเป็็นบริิษััทเทคโนโลยีี เป็็นต้้น

ภาวะและแนวโน้มอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปี 2565

2สำำ�นักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิจการโทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (สำำ�นักงาน กสทช.)
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แนวโน้มอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปี 2565

	 ปีี 2565 คาดว่่าการแพร่่ระบาดอย่่างรวดเร็็วของไวรััส 

โควิิด-19 สายพันธุ์์�โอมิิครอน จะส่่งผลให้้กิิจกรรมเศรษฐกิิจช่่วงต้้นปีี 

มีีแนวโน้้มชะลอตััวบ้้าง แต่่ผลกระทบโดยภาพรวมคาดว่่าจะไม่่รุนแรง 

เหมืือนปีีที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งประมาณการว่่าเศรษฐกิิจไทยปี 2565 จะขยายตัว 

ได้้ในกรอบร้้อยละ 3.0 - 4.53 โดยในส่่วนของอุุตสาหกรรมโทรคมนาคม

ในปีี 2565 คาดว่่าตลาดบริิการบรอดแบนด์์อิินเทอร์์เน็็ต จะยัังคง

เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องร้้อยละ 8 ซึ่่�งเป็็นผลมาจากจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการ

บรอดแบนด์์อิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีจำำ�นวนกว่่า 12.75 ล้้านราย4 ในขณะที่่�

จำำ�นวนครััวเรืือนมีีอยู่่�ประมาณ 27.7 ล้านครััวเรืือน ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า

ความต้้องการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตยัังมีีอยู่่�อีีกมาก และเป็็นตลาดที่่�มีี

การเติิบโตค่่อนข้้างสููง ขณะที่่�ตลาดบริิการโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�อยู่่�ในภาวะ

อิ่่�มตัว ทำำ�ให้้รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเลขหมาย หรืือ ARPU อาจทรงตััว หรืือ

เพิ่่�มขึ้้�นไม่่มาก ทำำ�ให้้ผู้้�ให้้บริิการจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องขยาย/ต่่อยอดบริิการ

อื่่�น ๆ บนโครงข่่ายแทน นอกจากนี้้�ผู้้�ให้้บริิการยัังมีีภาระอื่่�น ๆ อาทิิ 

การลงทุุนพััฒนาโครงข่่าย 5G อย่่างต่่อเนื่่�อง และภาระค่่าใช้้จ่่ายจาก

การประมููลคลื่่�นความถ่ี่�ที่่�ผ่่านมาและในระยะต่่อไป นับเป็็นปััจจััยกดดัน

ผลประกอบการของธุุรกิิจ กอปรกัับความชัดเจนของการควบรวม

กิิจการระหว่่าง บริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน) (ทรูู) และ 

บริิษััท โทเทิ่่ �ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่ �น จำำ�กัด (มหาชน) (ดีีแทค) 

จนทำำ�ให้้เหลืือคู่่�แข่่งขัันรายใหญ่่เพีียง 2 ราย อาจทำำ�ให้้มีีการแข่่งขััน

ทางธุุรกิิจน้้อยลงจนเกิิดผลกระทบต่่อผู้้�ใช้้บริิการได้้ และคาดว่่าระดัับ

การแข่่งขัันในอุุตสาหกรรมจะลดลงด้้วย ทำำ�ให้้คาดการณ์์ตลาด

โทรศััพท์์เคลื่่ �อนที่่ �จะเติิบโตประมาณร้้อยละ 2 สำำ�หรับตลาด

อุุตสาหกรรมดิจิิทััลในปีี 2565 คาดว่่าจะเติิบโตประมาณร้้อยละ 196

ตามการขยายโครงข่่าย 5G ในพื้้�นที่่�เมืืองศููนย์์กลางเศรษฐกิิจที่่�จะ

ครอบคลุุมร้้อยละ 80 ของประชากร และสามารถเพิ่่�มความเร็็วทั้้�ง 

5G และไฟเบอร์์อีีกด้้วย โดย 5G จะเป็็นตััวเร่่งให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

Digital infrastructure และขัับเคลื่่�อนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและ

สัังคมของประเทศ ซึ่่ �งในปีี 2564 เทคโนโลยีี 5G ขับเคลื่่ �อน

เศรษฐกิิจไทยมีีมููลค่่า 367,101 ล้ ้านบาท คิ ดเป็็นร้้อยละ 2.34 

ของ GDP และประมาณว่่า ปี  2565 จะมีีมููลค่่ารวมอยู่่�ที่่� 489,572 

ล้้านบาท7 ซึ่่  �งน่่าจะมีีส่่วนสำำ�คัญในการผลักดัันการใช้้งานโมบาย

บรอดแบนด์์อิินเทอร์์เน็็ตให้้เพิ่่�มสููงขึ้้�นอีีกมาก และเป็็นจุุดเปลี่่�ยนที่่�

ทำำ�ให้้ตลาดโทรคมนาคมแบบไร้้สายเติิบโตขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ ดังนั้้�น

ความพร้อมขององค์์กร และพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

หลังยุุคโควิิด-19 ผ่่านเทคโนโลยีี 5G อินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อสรรพสิ่่�ง (IoT) 

ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) และเทคโนโลยีบล็็อกเชน จะเป็็นตััวเร่่งให้้

อุุตสาหกรรมดิจิิทััลมีีความสำำ�คัญมากขึ้้ �น และเป็็นแรงกระตุ้้� น 

ให้้ภาคธุุรกิิจปรับตััวสู่่�การใช้้เทคโนโลยีี ดิจิิทััลเร็็วขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นหััวใจ

สำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนประเทศเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างเต็็มรูปแบบ

3ข้้อมููลจาก คณะกรรมการร่่วมภาคเอกชน 3 สถาบััน (กกร.) ประกอบด้้วย สภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย และสมาคม  

 ธนาคารไทย
4ฐานข้้อมููล Internet  Market  Report  ของสำำ�นักงาน กสทช.
5ฐานข้้อมููลรายงานสถิิติิจำำ�นวนประชากรและบ้้านประจำำ�ปีี พ.ศ.2564 ของกรมการปกครอง
6ข้้อมููลจาก สำำ�นักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล 
7ข้้อมููลจากสำำ�นักงาน กสทช. ในงานสััมมนา 5G THAILAND BIG MOVE
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โครงสร้างองค์กร
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คณะกรรมการบริษัท



32

รา
ยง

าน
ปร

ะจ
ําป

 2
56

4

นายอํานวย ปรีมนวงศ
รองประธานกรรมการ

นาวาอากาศเอก สมศกัดิ ์ขาวสวุรรณ
กรรมการ

นายจําเริญ โพธิยอด
กรรมการ

คณะกรรมการ
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นายธงทิศ ฉายากุล
กรรมการ

นายณัฐพล ณัฏฐสมบูรณ
กรรมการ

นายธิบดี วัฒนกุล
กรรมการ



การศึกษา  
• ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตร      
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
•  ปริญญาตรี นิติศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
•  ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง

การอบรม
•  หลักสูตร ผูบริหารระดับสูงดานวิทยาการพลังงาน (วพน.) 
 รุนที่ 8 สถาบันวิทยาการพลังงาน 
•  หลักสูตร การปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ 51    
 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
•  Advanced Executive Program, Kellogg School of   
 Management, Northwestern University, U.S.A.
•  หลักสูตร Anti-Corruption for Executive Program 
 (ACEP 13/2014) สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•  หลักสูตร Audit Committee Program (ACP 38/2012)  
 สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•  หลักสูตร Financial Statement for Directors 
 (FSD 11/2011) สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•  หลักสูตร Director Certification Program (DCP 80/2006)  
 สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
• ขาราชการบำนาญ กระทรวงการคลัง

ประสบการณในอดีต
•  อธิบดีกรมธนารักษ กระทรวงการคลัง
•  กรรมการบริหารความเสี่ยง บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
 จำกัด (มหาชน)
•  กรรมการ บริษัท บริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จำกัด  
 (มหาชน)
•  รองปลัดกระทรวงการคลัง
•  กรรมการ การรถไฟแหงประเทศไทย 
•  รองประธานกรรมการอำนวยการโรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง
•  กรรมการอิสระ บริษัท ณุศาศิริ จำกัด (มหาชน)
•  กรรมการ บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จำกัด (มหาชน)
•  กรรมการ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
•  กรรมการ ธนาคารออมสิน 
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ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
• ขาราชการบำนาญ กระทรวงการคลัง

คณะกรรมการ



การศึกษา  
• ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
• ปริญญาตรี ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

การอบรม
•  หลักสูตร การปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ 55    
 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
• หลักสูตร การพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้งระดับสูง (พตส.)  
 รุนที่ 10 สำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
• หลักสูตร นักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.) 
 รุนที่ 5 กรมบัญชีกลาง
•  หลักสูตร รัฐบาลอิเล็กทรอนิกสสำหรับผูบริหารระดับสูง (รอส.)  
 รุนที่ 5 สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
•  หลักสูตร นักบริหารยุทธศาสตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต
 ระดับสูง (นยปส.) รุนที่ 8 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและ
 ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
•  หลักสูตร โฆษกกระทรวง : นักบริหารสื่อสารมวลชนสัมพันธ  
 รุนที่ 2 กรมประชาสัมพันธ
•  หลักสูตร ผูบริหารระดับสูงอาเซียน     
 สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  
•  หลักสูตร การบริหารจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติ   
 องคการบริหารมหาสมุทรและชั้นบรรยากาศแหงชาติ

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
• ที่ปรึกษาดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และดิจิทัล  
 สภาความมั่นคงแหงชาติ
•  ที่ปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการเพื่อพิจารณาศึกษาแนวทาง
 การบริหารจัดการกลุมลุมน้ำปาสัก สภาผูแทนราษฎร

ประสบการณในอดีต
• อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
•  รองปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
•  รองปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
•  ที่ปรึกษาดานการสื่อสาร      
 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
•  ผูอำนวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ     
 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
•  กรรมาธิการวิสามัญพิจารณารางพระราชบัญญัติวาดวย
 การกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร (ฉบับที่ ...) พ.ศ. ... 
•  กรรมาธิการวิสามัญพิจารณารางพระราชบัญญัติการพัฒนา
 ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ...
•  อนุกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปดานการคุมครองผูบริโภค
•  ประธานคณะอนุกรรมการพิจารณาแนวทางการบริหารเอกสาร
 ขายงานดาวเทียมและการใชสิทธิในการเขาใชวงโคจรดาวเทียม
 ของประเทศ
•  ประธานคณะทำงานพิจารณาแนวทางการบริหารจัดการ
 การดำเนินงานกิจการดาวเทียมสื่อสาร
•  ประธานคณะทำงานกำกับและติดตามการดำเนินงานโครงการ
 ยกระดับโครงสรางพื้นฐานโทรคมนาคม เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
 ของประเทศ
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ประสบการณในอดีต
• อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ                
กรรมการ 
อายุ  61  ป

นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ                นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ                



นายจำเริญ โพธิยอด 
กรรมการ 
อายุ  57  ป

การศึกษา  
•  ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตร      
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
•  ปริญญาตรี นิติศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง

การอบรม
•  หลักสูตร การปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ 58   
 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
•  หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 242  
 สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•  หลักสูตร การกำกับดูแลกิจการสำหรับกรรมการและผูบริหารระดับสูง
 ของรัฐวิสาหกิจและองคการมหาชน (PDI) รุนที่ 17   
 สถาบันพระปกเกลา
•  หลักสูตร ผูบริหารระดับสูงดานการคาและพาณิชย (TEPCoT)  
 รุนที่ 11 สถาบันวิทยาการการคา
•  หลักสูตร ผูบริหารระดับสูงดานวิทยาการพลังงาน (วพน.) 
 รุนที่ 13  สถาบันวิทยาการพลังงาน 
•  หลักสูตร นักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (นบส.) 
 รุนที่ 7 กรมบัญชีกลาง

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
•  รองปลัดกระทรวงการคลัง หัวหนากลุมภารกิจดานรายจาย
 และหนี้สิน

ประสบการณในอดีต
•  หัวหนาผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง    
 สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง
•  ผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง     
 สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง
•  ที่ปรึกษาดานการพัฒนาและบริหารการจัดเก็บภาษี กรมศุลกากร 
•  รองอธิบดีกรมศุลกากร
•  ประธานกรรมการบริษัท เทรดสยาม จำกัด 
•  กรรมการการทาเรือแหงประเทศไทย
•  กรรมการการกีฬาแหงประเทศไทย
•  กรรมการการเคหะแหงชาติ
•  กรรมการบริษัท รถไฟฟา ร.ฟ.ท. จำกัด
•  กรรมการองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ
•  กรรมการสำนักงานสงเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ  
 (องคกรมหาชน)

นายจำเริญ โพธิยอด 
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นายธงทิศ ฉายากุล            
กรรมการ 
อายุ  45  ป

การศึกษา  
• ปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตร (Microwave and Laser   
 Remote Sensing), University College Londo ประเทศอังกฤษ
• ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร (วิศวกรรมสำรวจ)   
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

การอบรม
•  หลักสูตร ศิษยการบินหนวยฝกบินพลเรือน กองทัพอากาศ

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
• อาจารยประจำภาควิชาวิศวกรรมสำรวจ  คณะวิศวกรรมศาสตร   
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
• ผูจัดการ/หัวหนาผูฝกสอนทีมกอลฟ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ประสบการณในอดีต
• ผูชวยนักวิจัย The use of SAR and Lidar in city area of  
 London for Flood planning in the perspective 
 of Insurance Company, Department of Geomatics  
 Engineering, University College London ประเทศอังกฤษ
• นักวิจัย Asean-European Joint Research Project 
 (SEAMERGES), Land Subsidence Using Differential 
 Interferometric Synthetic Aperture Radar
• หัวหนาโครงการ The Use of Knowledge Management for  
 Improving Operation System การทางพิเศษแหงประเทศไทย
• ท่ีปรึกษาโครงการจัดหาระบบตรวจการณชายฝงบริเวณอาวไทย
 ตอนบน บริษัท เอส.ดี.เอ. กรุป จำกัด
• หัวหนาโครงการ The Study for improvement of managing  
 system of Department of Rural Highway
   กรมทางหลวงชนบท
• ท่ีปรึกษาโครงการจัดสราง Airbourne SAR กองทัพอากาศ
• ท่ีปรึกษาโครงการ Open Sources Software on GIS and  
 Remote Sensing Project กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
 การสื่อสาร 
• คณะกรรมการท่ีปรึกษาศึกษาความเปนไปไดโครงการดาวเทียม  
 THEOS2 สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ  
 (องคการมหาชน)
• กรรมการ ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ

นายธงทิศ ฉายากุล            

ประสบการณในอดีต
• ผูชวยนักวิจัย The use of SAR and Lidar in city area of  

นายธงทิศ ฉายากุล            
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นายณัฐพล ณัฏฐสมบูรณ 
กรรมการ 
อายุ  56  ป

การศึกษา  
•  ปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ  
 มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอเรกอน สหรัฐอเมริกา
•  ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรมโยธา   
 มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอเรกอน สหรัฐอเมริกา
•  ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรมโยธา   
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

การอบรม
•  หลักสูตร การปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ 57   
 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร
•  หลักสูตร การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยสำหรับ
 นักบริหารระดับสูง (ปปร.) รุนที่ 16 สถาบันพระปกเกลา
•  หลักสูตร การพัฒนานักบริหารระดับสูง :    
 ผูนำที่มีวิสัยทัศนและคุณธรรม (นบส.1) รุนที่ 38   
 สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
•  หลักสูตร การกำกับดูแลกิจการสำหรับกรรมการและผูบริหาร
 ระดับสูง ขององคกรกำกับดูแล (Regulators) รัฐวิสาหกิจและ
 องคการมหาชน รุนที่ 19 สถาบันพระปกเกลา
•  หลักสูตร การบริหารงานยุติธรรมระดับสูง (ยธส.) รุนที่ 7  
 กระทรวงยุติธรรม 
•  หลักสูตร นักบริหารการงบประมาณระดับสูง (นงส.) รุนที่ 2  
 สำนักงบประมาณ

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
•  รองปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
•  กรรมการ การยางแหงประเทศไทย

ประสบการณในอดีต
•  อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
•  รองปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม หัวหนากลุมภารกิจดานสงเสริม
 อุตสาหกรรมและผูประกอบการ
•  หัวหนาผูตรวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม
•  อธิบดีกรมโรงงานอุตสาหกรรม
•  ผูอำนวยการสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม
•  เลขาธิการสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม
•  รองผูอำนวยการสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม
•  รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการออยและน้ำตาลทราย
•  ผูอำนวยการสำนักงานคณะกรรมการเอทานอลแหงชาติ

นายณัฐพล ณัฏฐสมบูรณ 
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นายธิบดี วัฒนกุล          
กรรมการ 
อายุ  49  ป

ตำแหนงอื่นในปจจุบัน
•  ผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง 
•  กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ    
 การประปาสวนภูมิภาค 
•  กรรมการบริษัท บริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จำกัด  
 (มหาชน) 

ประสบการณในอดีต
•  ท่ีปรึกษาดานการพัฒนาและบริหารการจัดเก็บภาษี 
•  รองอธิบดีกรมสรรพสามิต 
•  ประธานกรรมการองคการสุรา กรมสรรพสามิต 
•  กรรมการบริษัท เอ ซี ที โมบาย จำกัด 
•  กรรมการโรงงานไพ กรมสรรพสามิต 

การศึกษา  
• ปริญญาเอก (Business Administration), University of  
 North Carolina at Chapel Hill
•  ปริญญาโท สาขา MBA, Carnegie Mellon University
•  ปริญญาตรี สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
•  ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจการเงินและการธนาคาร   
 (เกียรตินิยมอันดับ 1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

การอบรม
•  หลักสูตร ผูบริหารระดับสูงดานการคาและการพาณิชย (TEPCoT)  
 รุนที่ 12 สถาบันวิทยาการการคา กระทรวงพาณิชย 
•  หลักสูตร Advanced Audit Committee Program (AACP) 
 รุน 35/2019 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
•  หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 
 รุน 279/2019 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
•  หลักสูตร การบริหารจัดการความมั่นคงแหงชาติ (บมช.) รุนที่ 9  
 สำนักขาวกรองแหงชาติ 
•  หลักสูตร นักปกครองระดับสูง รุนที่ 63 กระทรวงมหาดไทย 
•  หลักสูตร นักบริหารเศรษฐกิจ-การคลัง    
 สำหรับผูบริหารระดับกลาง สถาบันพระปกเกลา 

นายธิบดี วัฒนกุล          นายธิบดี วัฒนกุล          
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	 1.	 กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ ทิ ิศทางและกลยุุทธ์์ของบริิษััท  และกำำ�กัับ

ดููแลให้้ฝ่่ายบริิหารดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล

	 2.	 กำำ�หนดนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�สำำ�คััญ รวมถึึงวััตถุุประสงค์์

เป้้าหมายทางการเงิิน และแผนงานต่่าง ๆ ของบริิษััท

	 3.	 ควบคุุมการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทให้้เป็็นไปตามกฎหมาย  

วััตถุุประสงค์์ และข้้อบัังคัับของบริิษััท ตลอดจนมติิของที่่�ประชุุม

ผู้้�ถือหุ้้�นด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์และระมััดระวัังผลประโยชน์ของบริิษััท 

และเพื่่�อประโยชน์สููงสุุดของผู้้�ถือหุ้้�น ตามแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ท่ี่�ดีีและเป็็นการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีจริิยธรรม

	 4.	 กำำ�หนดให้้มีีการเปิิดเผยสารสนเทศท่ี่�สำำ�คััญ ทั้้�งท่ี่�เป็็นสารสนเทศ

ทางการเงิินและมิิใช่่ทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง คร บถ้้วน โปร่่งใส 

และทัันเวลา ผ่ ่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่าย มีีควา มยุุติิธรรม

และน่่าเชื่่�อถืือ

	 	 ในการบริิหารงานของคณะกรรมการบริิษััท มีีการ แต่่งตั้้�ง 

คณะกรรมการเฉพาะเรื่่�องเพื่่�อช่่วยดำำ�เนิินกิิจการในด้้านต่่าง ๆ ของ

บริิษััทหลายคณะ เพื่่�อให้้เป็็นไปตามข้้อบัังคัับของบริิษััท รว มทั้้�งเป็็น

ไปตามกฎหมายและตามนโยบายของคณะกรรมการบริิษััท ดังนี้้�

คณะกรรมการตามกฎหมาย
	 •	 คณะกรรมการกิจการสััมพัันธ์์

	 •	 คณะกรรมการสรรหาผู้้�บริิหารสูงสุุด

	 •	 คณะอนุุกรรมการพิิจารณาผลตอบแทนตำำ�แหน่่งกรรมการ

	 	 ผู้้�จัดการใหญ่่

คณะกรรมการตามข้้อบัังคัับ
	 •	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 •	 คณะกรรมการสรรหา

	 •	 คณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

คณะกรรมการตามนโยบายของคณะกรรมการบริษััท 
	 •	 คณะกรรมการบริิหาร

	 •	 คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยงและควบคุุมภายใน

	 •	 คณะกรรมการสรรหารองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่และผู้้�ช่วย 

	 	 กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด 

	 	 (มหาชน)

	 •	 คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่ �ดีีและการแสดงความ

	 	 รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

	 •	 คณะกรรมการด้้านการจััดการความรู้้�และนวััตกรรมระดัับ	

	 	 องค์์กร

	 •	 คณะกรรมการด้านการพัฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทััล

หน้าที่และความรับผิดชอบที่สำ�คัญของคณะกรรมการบริษัท
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โครงสร้างของคณะกรรมการ
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* หมายเหตุุ :

รจญ.ก. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานทรัพยากรบุคคล

รจญ.ข. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานขายลููกค้าองค์์กร

รจญ.ง. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานการเงิิน

รจญ.ฐ. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานโครงสร้างพื้้�นฐาน

รจญ.ด. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานดิิจิิทััล

รจญ.ต. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานการตลาด

รจญ.ท. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานเทคโนโลยีี

รจญ.น. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานขายและปฏิิบััติิการลูกค้า 2

รจญ.ผ. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี

รจญ.ภ. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานขายและปฏิิบััติิการลูกค้า 1

รจญ.ภก. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานขายและปฏิิบััติิการลูกค้า 4

รจญ.ย. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานกลยุุทธ์์

รจญ.ร. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานสื่่�อสารไร้้สาย 1

รจญ.ว. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานตรวจสอบ

รจญ.ส. 	 = รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สายงานสื่่�อสารไร้้สาย 2

ชจญ.ก.1  	= ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ กลุ่่�มทรัพยากรบุคคล 1

ชจญ.ก.2  	= ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ กลุ่่�มทรัพยากรบุคคล 2

ชจญ.จ.	 = ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ กลุ่่�มบริิหารงานเลขานุการบริิษััท

ชจญ.ผ.	 = ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี

ชจญ.ว.	 = ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ กลุ่่�มตรวจสอบ

ผจก.กก.1  	= ผู้้�จัดการฝ่่ายสวัสดิการและบริิหารแรงงานสััมพัันธ์์ 1

ผจก.บธ.	 = ผู้้�จัดการฝ่่ายกลยุุทธ์์และบริิหารธุรกิจ

ผจก.วบ.2	 = ผู้้�จัดการฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา

ผจก.สก.2	 = ผู้้�จัดการสถาบันวิิชาการ

ชจก.กก.1  = ผู้้�ช่วยผู้้�จัดการฝ่่ายสวัสดิการและบริิหารแรงงานสััมพัันธ์์ 1

ผส.บกก.1  = ผู้้�จัดการส่วนบริิหารแรงงานสััมพัันธ์์ 1

ผส.บกก.2	 = ผู้้�จัดการส่วนบริิหารแรงงานสััมพัันธ์์  2



45

คณะกรรมการตามกฎหมาย
	 •	 คณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์์  
อำำ�นาจหน้้าที่�
	 	 1.	 พิิจารณาให้ค้วามเห็น็เก่ี่�ยวกับการปรับัปรุงประสิิทธิภาพ
ในการดำำ�เนิินงานของบริิษััท  โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำ ำ�กััด (มหาชน)
ตลอดจนส่่งเสริิมและพััฒนาการแรงงานสััมพัันธ์์
	 	 2.	 หาทางปรองดองและระงัับข้้อขััดแย้้งในบริิษััท โทรคมนาคม
แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)
	 	 3.	 พิิจารณา ปรับปรุง ระเบีียบคำำ�สั่่�ง ในการทำำ�งานอัันจะเป็็น
ประโยชน์ต่่อพนัักงาน ลูกจ้าง และบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด 
(มหาชน)   
	 	 4.	 ปรึึกษาหารืือเพื่่�อแก้้ปััญหาตามคำำ�ร้้องทุุกข์์ของพนัักงาน
ลููกจ้าง หรืือสหภาพแรงงาน รวมถึึง การร้องทุุกข์ท่ี่�เก่ี่�ยวกับการลงโทษ
ทางวิินััย
	 	 5.	 ปรึกษาหารือเพื่่�อพิิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง

	 •	 คณะกรรมการสรรหาผู้้�บริหารสููงสุุด 
อำำ�นาจหน้้าที่�
	 	 สรรหากรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ให้้เป็็นไปตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ใน 
พระราชบัญญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐานสำำ�หรัับกรรมการและพนัักงาน
รััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ.2518 มติิคณะรััฐมนตรีีที่�เก่ี่�ยวข้อง ตลอดจนหลัักเกณฑ์์ 
ท่ี่�กระทรวงการคลังั และสำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิจิ
กำำ�หนด      

	 •	 คณะอนุุกรรมการพิิจารณาผลตอบแทนตำำ�แหน่่งกรรมการ 
ผู้้�จัดการใหญ่่
อำำ�นาจหน้้าที่�
	 	 1.	 พิิจารณาเสนอผลตอบแทนตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย มติิคณะรััฐมนตรีี หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กระทรวงการคลัง
และสำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจกำำ�หนด
	 	 2.	 เจรจาค่าตอบแทนกัับผู้้�ที่�ได้้รัับการเสนอชื่่�อจากคณะกรรมการ
สรรหาผู้้�บริิหารสูงสุุดบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)
	 	 3.	 จััดทำำ�ร่่างสััญญาจ้างบริิหารตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

คณะกรรมการตามข้้อบัังคัับ
	 •	 คณะกรรมการตรวจสอบ  
อำำ�นาจหน้้าที่�
	 	 1.	 จััดทำำ�กฎบััตร ว่ าด้วย การ ตรวจสอบภายในของคณะ
กรรมการตรวจสอบ ให้้สอดคล้้องกัับขอบเขตความรัับผิิดชอบใน 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) โดย

ต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคม                  
แห่่งชาติ จำ ำ�กััด (มหาชน) และมีีการสอบทานความเหมาะสมของ
กฎบััตรดังกล่าวอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
	 	 2.	 สอบทานประสิทิธิภาพและประสิทิธิผลของกระบวนการ
ควบคุุมภายใน กร ะบวนการกำำ�กัับดููแลท่ี่�ดีี  และกระบวนการบริิหาร
ความเส่ี่�ยง
	 	 3.	 สอบทานให้้บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) 
มีีการรายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้องและน่่าเชื่่�อถืือ
	 	 4.	 สอบทานการดำำ�เนินิงานของบริิษััท โทรคมนาคมแห่ง่ชาติ 
จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ถููกต้องตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้อบัังคัับ วิิธีีปฏิิบััติิงาน 
มติิคณะรััฐมนตรีี ประกาศ หรืือคำำ�สั่่�งท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการดำำ�เนิินงานของ
บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)
	 	 5.	 สอบทานให้้บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) 
มีีระบบการตรวจสอบภายในท่ี่�ดีี  และพิิจารณาความเป็็นอิิสระของ
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน
	 	 6.	 พิิจารณารายการที่�เก่ี่�ยวโยงกััน หรืือรายการที่�อาจมีีความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์ หรืือมีีโอกาสเกิิดการทุจริิตท่ี่�อาจมีีผลกระทบ 
ต่่อการปฏิิบััติิงานของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)  
	 	 7.	 เสนอข้้อแนะนำำ�ต่่อคณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคม
แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ในการพิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลื่่�อนขั้้�น 
เลื่่�อนตำำ�แหน่ง่ และพ้น้จากตำำ�แหน่ง่ รวมทั้้�งประเมิินผลงานของหัวัหน้้า
หน่่วยตรวจสอบภายใน 
	 	 8.	 ประสานงานเก่ี่�ยวกับผลการตรวจสอบกัับผู้้�สอบบััญชีี และ 
อาจเสนอแนะให้้สอบทาน หรืือตรวจสอบรายการใดท่ี่�เห็็นว่่าจำำ�เป็็น 
รวมถึึงเสนอค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีีต่อคณะกรรมการบริิษััท
	 	 9.	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานเก่ี่�ยวกับการตรวจสอบภายใน
ของคณะกรรมการตรวจสอบต่่อคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคม
แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง ภายใน 60 วัน 
นัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดในแต่่ละไตรมาส ยกเว้้นรายงานผลการดำำ�เนิินงานใน
ไตรมาสที่� 4 ให้้จััดทำำ�เป็็นรายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�ง
ส่่งรายงานดัังกล่าวให้้กระทรวงเจ้้าสัังกััดและกระทรวงการคลัังเพื่่�อ
ทราบภายใน 90 วัน นับแต่่วัันสิ้้�นปีีบััญชีีการเงิินของบริิษััท
	 	 10.	ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานเก่ี่�ยวกับการตรวจสอบภายใน
ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างน้้อยปีีบััญชีีการเงิินละ 1 ครั้้�ง รวม
ทั้้�งรายงานผลการประเมิิน ปั ญหาและอุุปสรรค  ตลอดจนแผนการ
ปรับปรุงการดำำ�เนิินงานให้้คณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคมแห่่งชาติ 
จำำ�กััด (มหาชน) ทราบ
	 	 11.	 เปิิดเผยรายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีีของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีีในรายงานประจำำ�ปีีของ
บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)

การแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่างๆ
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	 •	 คณะกรรมการสรรหา

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 พิิจารณาเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุณสมบััติิเหมาะสมต่่อคณะ

กรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) และหรืือต่่อ 

ผู้้�ถือหุ้้�น เพื่่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด 

(มหาชน) ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย และข้้อบัังคัับบริิษััทกำำ�หนด

        

	 •	 คณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 พิิจารณาเสนอนโยบาย และหลัักเกณฑ์์เก่ี่�ยวกับค่่าตอบแทน 

และผลประโยชน์ของคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด 

(มหาชน) กรรมการสรรหา กรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน กรรมการ

ตรวจสอบ และกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ตามข้้อบัังคัับบริิษััท โทรคมนาคม

แห่่งชาติิ จำ ำ�กััด (มหาชน) โดยให้้ปฏิิบััติิงานตามข้้อบัังคัับของบริิษััท 

โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) และหลัักเกณฑ์์อื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง 

เพื่่�อเสนอขออนุุมััติิต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น

	 	 2.	 พิิจารณาเสนอนโยบาย และหลัักเกณฑ์์เก่ี่�ยวกับค่่าตอบแทน 

และผลประโยชน์ของกรรมการ  อนุุกรรมการ  หรืือบุุคคลอื่่�นท่ี่�คณะ

กรรมการบริิษััท  โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) แต่่งตั้้�งหรืือ

มอบหมายให้้ปฏิิบััติิการอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด เพื่่�อเสนอขออนุุมััติิต่่อ 

คณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)

คณะกรรมการตามนโยบายของคณะกรรมการบริษััท
	 •	 คณะกรรมการบริหาร 

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 พิิจารณาเสนอความเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อคณะกรรมการ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ในกิิจการที่�ฝ่่ายจััดการ

นำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) 

เพื่่�อขอความเห็็นชอบ หรืือขออนุุมััติิหลัักการเพื่่�อไปดำำ�เนิินการและ

เป็็นเรื่่�องท่ี่�อยู่่�นอกเหนืือจากที่�คณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคม 

แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยหรืือ 

คณะทำำ�งานขึ้้�นดำำ�เนิินการเป็็นการเฉพาะ 

	 	 2.	 กำำ�หนดแผนแม่่บท กลยุุทธ์์ เก่ี่�ยวกับการดำำ�เนิินการด้าน

การเงิิน การบริิหารการลงทุุนและทรัพย์สิ์ิน โครงสร้างการลงทุุน และ

การก่อหนี้้�ขององค์์กร ความร่่วมมืือในการใช้้ทรัพยากร เพื่่�อดำำ�เนิินการ

ให้้บริิการด้านโทรคมนาคมและดิิจิิทััลกัับผู้้�ประกอบการรายอื่่�น และแผน

ธุุรกิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง รวมทั้้�งกำำ�หนดเป้้าหมายและทิิศทางการดำำ�เนิินงานของ

คณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) และแผน

แม่่บทเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร  แผนแม่่บทความมั่่�นคง

ปลอดภััยด้้านสารสนเทศ และแผนงานอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง เพื่่�อให้้เกิิด                    

การบูรณาการที่�มีีประสิิทธิภาพและตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า 

	 	 3.	 เสนอแนะแนวทางกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท 

โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำ ำ�กััด (มหาชน) ให้้เป็็นไปตามนโยบายด้้าน

ยุุทธศาสตร์์ แผนแม่่บท และแผนต่่าง ๆ ที่�เก่ี่�ยวข้อง

	 	 4.	 ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามนโยบายของคณะกรรมการ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ตามแผนการแก้้ไขปััญหา

องค์์กร การควบรวมกิิจการ รวมถึึงโครงการต่าง ๆ  ที่�สำำ�คััญ ตลอดจน

เสนอแนะนโยบายเก่ี่�ยวกับการปรับปรุงโครงสร้างองค์์กรและบุุคลากร

ให้้รองรัับกัับแผนแก้้ไขปััญหาองค์์กรและแผนวิิสาหกิิจของบริิษััท 

โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)

	 	 5.	 ให้้มีีอำำ�นาจเก่ี่�ยวกับการพัสดุในการจัดซื้้�อจััดจ้้างและการ

บริิหารพัสดุท่ี่�เก่ี่�ยวกับการพาณิิชย์์โดยตรง โดยให้้มีีอำำ�นาจอนุุมััติิ    

หลัักการและอนุุมััติิซื้้�อ จ้าง เช่่าทุกวิิธีี รว มทั้้�งการเปลี่�ยนแปลงแก้้ไข

สััญญาหรืือใบสั่่�งซื้้�อ จ้าง เช่่าทุกวิิธีี กรณีีเพิ่่�มวงเงิินสััญญาและใบสั่่�งซื้้�อ 

จ้้าง เช่่า ทุกวิิธีี โดยรวมภาษีีมูลค่่าเพิ่่�มแล้้ว ไม่่เกิินวงเงิินดัังนี้้� 

	 	 5.1	การซื้้�อ การจ้ าง หรืือการเช่่า  โดยวิิธีีเชิิญชวนทั่่�วไป  ใน

วงเงิินท่ี่�เกิินอำำ�นาจอนุุมััติิของกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ แต่่ไม่่เกิิน 400 

ล้้านบาท

	 	 5.2	การซื้้�อ การจ้าง หรืือการเช่่า โดยวิิธีีเชิิญชวนเฉพาะ ใน

วงเงิินท่ี่�เกิินอำำ�นาจอนุุมััติิของกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ แต่่ไม่่เกิิน 400 

ล้้านบาท

	 	 5.3	การซื้้�อ การจ้าง หรืือการเช่่า โดยวิิธีีตกลงราคา ในวงเงิิน

ท่ี่�เกิินอำำ�นาจอนุุมััติิของกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ แต่่ไม่่เกิิน 400 ล้านบาท

	 	 การอนุุมััติิจััดหาในวรรคแรก  หากคณะกรรมการบริิหาร

พิิจารณาเห็็นสมควรให้้นำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคม

แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) พิจารณาอนุุมััติิก็็ได้้

	 •	 คณะกรรมการบริหารความเส่ี่�ยงและควบคุมภายใน

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 ศึึกษา  เสนอแนะ นโยบายและแผนการจััดการบริิหาร

ความเส่ี่�ยงและแผนการควบคุุมภายในของบริิษััท  โทรคมนาคม 

แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน)

	 	 2.	 กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมของ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) 

	 	 3.	 พิิจารณาให้้การสนับสนุนการดำำ�เนิินการแก่่หน่่วยงานท่ี่�

รัับผิิดชอบเพื่่�อประสิิทธิภาพและประสิทิธิผลในการบริิหารความเสี่่�ยง

และการควบคุุมภายใน



47

	 •	 คณะกรรมการสรรหารองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่และ                    

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ บริษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด 

(มหาชน)

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 เมื่่�อมีีตำำ�แหน่่งรองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่หรืือผู้้�ช่วย

กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ว่่างลงหรืือจะว่่างลงเนื่่�องจากเกษีียณอายุ ุหรืือ

เมื่่�อมีีการเปลี่�ยนแปลงโครงสร้างบริิษััทซึ่่�งทำำ�ให้้มีีการเพิ่่�มตำำ�แหน่่ง

รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่หรืือผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ให้้

คณะกรรมการสรรหารองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่และผู้้�ช่วยกรรมการ                 

ผู้้�จัดการใหญ่ด่ำำ�เนินิการสรรหา โดยให้ส้ายงานที่่�มีีหน้้าที่�กำำ�กัับดููแลงาน

บริิหารทรัพยากรบุคุคลทำำ�หน้้าที่�รวบรวมรายชื่่�อผู้้�บริิหารที่�มีีคุณุสมบััติิ

ครบถ้้วนตามเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด โดยเสนอผ่่านกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

รัับรองความถููกต้องภายใน 15 วั น นั บแต่่วัันท่ี่�คณะกรรมการบริิษััท                        

มีีมติิเห็็นชอบ เพื่่�อเสนอคณะกรรมการสรรหารองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ต่่อไป

	 	 2.	 พิิจารณาคััดเลืือกผู้้�บริิหารที่�มีีคุณสมบััติิทั่่�วไป  และ

คุุณสมบััติิเฉพาะตำำ�แหน่่งตามท่ี่�กำำ�หนด เพื่่�อเสนอรายชื่่�อต่่อคณะ

กรรมการบริิษััท เพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง โดยคณะกรรมการสรรหากำำ�หนด

เกณฑ์์การคััดเลืือกการให้้คะแนน และวิิธีีการคััดเลืือกตามความเหมาะสม

	 	 3.	 พิิจารณาคััดเลืือกผู้้�บริิหารที่่�มีีคุณสมบััติิ ดำ ำ�เนิินการตาม 

ขั้้�นตอน และตามเกณฑ์์การพิจิารณา เพื่่�อเสนอรายชื่่�อผู้้�บริิหารที่่�สมควร 

ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นรองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่หรืือผู้้�ช่วยกรรมการ 

ผู้้�จัดการใหญ่่แล้้วแต่่กรณีี ทั้้ �งนี้้� ให้้เสนอรายชื่่�ออย่่างน้้อย 2 รา ยชื่่�อ

ต่่อ 1 ตำำ�แหน่่งว่่าง ต่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง กรณีี

ท่ี่�ไม่่สามารถเสนอรายชื่่�อตามจำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดได้้ให้้เสนอเหตุุผลข้้อเท็็จ

จริิงประกอบด้้วย

	 	 4.	 โยกย้้ายรองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ หรืือผู้้�ช่วยกรรมการ

ผู้้�จัดการใหญ่่ โดยไม่่ได้้เป็็นการแต่่งตั้้�งให้้ได้้รัับตำำ�แหน่่งท่ี่�สููงขึ้้�น ให้้

กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่นำำ�เสนอคณะกรรมการสรรหารองกรรมการ 

ผู้้�จัดการใหญ่่ และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่พิิจารณา ก่อนนำำ�เสนอ

คณะกรรมการบริิษััทอนุุมััติิต่่อไป

	 	 5.	 แต่่งตั้้�ง โยกย้า้ย รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ส่ายงานตรวจ

สอบ ให้้คณะกรรมการตรวจสอบ ทำำ�หน้้าที่�เป็็นคณะกรรมการสรรหา 

โดยอนุุโลมและให้้ถืือปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องตามที่่�ไม่่ขััด

หรืือแย้้งกัับกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ กฎบััตรผู้้�ตรวจสอบ

ภายใน และระเบีียบกระทรวงการคลังว่่าด้วยการตรวจสอบภายใน

	 	 6.	 พิิจารณาเสนอรายชื่่�อผู้้�ทำำ�หน้้าที่�รัักษาการในตำำ�แหน่่ง

รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ท่ี่�ว่่างและ 

จะว่่างเนื่่�องจากการเกษีียณอายุุเมื่่�ออายุุครบ 60 ปี บริิบููรณ์ประจำำ�ปีี 

2564 และกรณีีอื่่�น

	 	 7.	 ในการประชุุมคณะกรรมการสรรหารองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 

และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ต้ องมีีกรรมการมาประชุุม 

ไม่่น้้อยกว่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด จึงจะเป็็นองค์ป์ระชุุม 

การวิินิิจฉััยชี้้�ขาดของที่่�ประชุุมให้้ถืือเสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�มา

ประชุุมเป็็นเกณฑ์์ กรร มการคนหนึ่่�งมีีเสีียงหนึ่่�งในการลงคะแนน

กรรมการคนใดท่ี่�มีีส่วนได้้เสีียในเรื่่�องท่ี่�พิิจารณาไม่่มีีสิทธิออกเสีียง

ลงคะแนนในเรื่่�องนั้้�น ถ้ าคะแนนเสีียงเท่่ากัน ให้้ประธานในท่ี่�ประชุุม 

ออกเสีียงเพิ่่�มขึ้้�นอีีกเสีียงหนึ่่�งเป็็นเสีียงชี้้�ขาด

	 	 	 ในกรณีีที่�ประธานกรรมการไม่่มาประชุุม ให้้กรรมการที่�มา

ประชุุมเลืือกกรรมการคนหนึ่่�งเป็็นประธาน

	 	 8.	 กรณีีมีีปัญหาในการปฏิิบััติิตามอำำ�นาจหน้้าที่�นี้้� ให้้คณะ

กรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�วิินิิจฉััยชี้้�ขาด และให้้ถืือคำำ�วิินิิจฉััยชี้้�ขาดดัังกล่าว

เป็็นท่ี่�สิ้้�นสุุด

	 	 9.	 รายงานผลการสรรหารองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ และ 

ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ต่ อคณะกรรมการบริิษััท  โทรคมนาคม

แห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	 •	 คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการแสดงความ                 

รัับผิดชอบต่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 กำำ�หนดและทบทวนหลัักการการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่�ดีีของ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้มีีนโยบายเป้้าหมาย

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่�ดีีที่�ชััดเจน กำำ�หนดรููปแบบการบริิหารและ

การควบคุุมบริิษััทสำำ�หรัับใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการของคณะ

กรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) คณะกรรมการ

เฉพาะเรื่่�อง และใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิของผู้้�บริิหารและพนัักงาน เพื่่�อ

ไปสู่่�เป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้

	 	 2.	 กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ 

จำำ�กั ัด (มหาชน) และการปฏิิบั ัติ ิงานของคณะกรรมการบริิษั ัท 

โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำ ำ�กััด (มหาชน) ค ณะกรรมการเฉพาะเรื่่�อง

ชุุดต่่าง ๆ รว มถึึงผู้้�บริิหารและพนัักงานให้้เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการที่�ดีีที่�บริิษััท  โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำ ำ�กััด (มหาชน) และ

หน่่วยงานราชการที่�มีีหน้้าที่�กำำ�กัับดููแลกำำ�หนดขึ้้�น โดยให้้มีีผลในการ

ปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�อง เหมาะสมกัับธุุรกิจของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่ง

ชาติ จำำ�กััด (มหาชน) และสอดคล้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่�ดีี

ท่ี่�เป็็นมาตรฐานสากล
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	 	 3.	 กำำ�หนดแนวทางและวางนโยบายการดำำ�เนิินธุุรกิจของ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่ง่ชาติ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้มีีความรับัผิิดชอบต่อ่

สัังคมและเหมาะสมกัับธุุรกิจของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด 

(มหาชน) รว มทั้้�งสอดคล้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่�เป็็น

มาตรฐานสากล

	 	 4.	 กำำ�หนดนโยบายและกำำ�กัับการเสริิมสร้้างและรัักษาภาพ

ลัักษณ์องค์์กร รว มทั้้�งกำำ�หนดนโยบายและกำำ�กัับการสื่่�อสารภายใน

องค์์กรและการสื่่�อสารกับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

	 •	 คณะกรรมการด้้านการจััดการความรู้้�และนวััตกรรมระดัับ

องค์์กร

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 กำำ�หนดแนวทางและกำำ�กัับการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย

ด้้านการจัดัการความรู้้� การใช้้ความคิดิสร้างสรรค์แ์ละนวััตกรรมองค์ก์ร

	 	 2.	 ส่่งเสริิม สนับสนุน พัฒนาให้้ส่่วนงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานของ

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำำ�กััด (มหาชน) เกิิดความคิิดสร้างสรรค์ 

การแลกเปลี่�ยนความรู้้�และประสบการณ์ และมีีการบริิหารจัดการด้าน

นวััตกรรมอย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	 	 3.	 กำำ�กัับดููแลให้้มีีการจัดทำำ�แผนแม่บ่ทด้านการจัดัการความ

รู้้�และนวััตกรรม และให้้ความเห็็นชอบแผนแม่่บทดังกล่าว รว มทั้้�ง

กำำ�กัับดููแลให้้มีีการทบทวนแผนแม่่บทด้านจััดการความรู้้�และนวััตกรรม

ในระยะยาวและประจำำ�ปีี

	 •	 คณะกรรมการด้้านการพััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทััล 

อำำ�นาจหน้้าที่�

	 	 1.	 กำำ�หนดนโยบาย ทิ ศทางการดำำ�เนิินงานด้้านการพัฒนา

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับทิิศทางของธุุรกิจ 

กลยุุทธ์์ของบริิษััท และธรรมาภิบาลด้้านเทคโนโลยีีดิจิิทััล

	 	 2.	 กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย และทิิศทางการ

พััฒนาด้านเทคโนโลยีีดิจิิทััลท่ี่�กำำ�หนดไว้้ เพื่่�อนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััลมา

ปรับใช้้กัับทุุกส่วนขององค์์กร

	 	 3.	 กำำ�กัับดููแลให้้มีีการจัดทำำ�/ทบทวน ให้้ความเห็น็ชอบแผน

ปฏิิบััติกิารดิจิทัิัล แผนแม่่บทหรืือแผนงานท่ี่�สำำ�คััญในการพัฒนาองค์์กร

ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล พร้้อมทั้้�งติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผน

ปฏิิบััติิการดิจิิทััลอย่่างน้้อยรายไตรมาส  เพื่่�อให้้แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี 

(ตามท่ี่�ระบุุในแผนปฏิิบััติิการดิจิิทััล) บรรลุได้้ตามเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนด

	 	 4.	 กำำ�กัับดููแลข้้อมููล (Data Governance) เพื่่�อส่่งเสริิมให้้

เกิิดกระบวนการจัดทำำ� การใช้้งาน และการบริิหารจัดการข้อมููลอย่่าง

มีีประสิิทธิภาพและมั่่�นคงปลอดภััย เพื่่�อใช้้ข้้อมููลเป็็นหลัักในการ                    

ขัับเคลื่่�อนองค์์กร

	 	 5.	 พิิจารณาบริิหารจัดการการใช้้ทรัพยากรเพื่่�อพััฒนาด้าน

เทคโนโลยีีดิจิิทััลอย่่างเหมาะสม

	 	 6.	 จััดทำำ�/ทบทวนกฎบััตรด้านพััฒนาด้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

การกำำ�หนดกรรมการอิิสระและหลัักเกณฑ์์การคััดเลืือก
	 	 1.	 ตามข้้อบัังคัับของบริิษััท  โทรคมนาคมแห่่งชาติ จำ ำ�กััด 

(มหาชน) (บริิษััท) ข้อ 13 กำำ�หนดให้้คณะกรรมการบริิษััท ประกอบ

ด้้วยกรรมการอย่่างน้้อย 5 คน แต่่ไม่่เกิิน 15 คน ในจำำ�นวนนี้้�จะต้้อง

ประกอบด้้วยกรรมการอิสระจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่า 3 คน ทั้้�งนี้้� คุณสมบััติิ

และอำำ�นาจหน้้าที่�ของกรรมการอิสระให้้เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ ประกาศ 

ข้้อบัังคัับ และ/หรืือระเบีียบของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย

	 	 2.	 ตามหลัักการและแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีใน

รััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิิบััติิ หมวดท่ี่� 3 คณะกรรมการ 

ข้้อ 1 (2) ค ณะกรรมการพิิจารณากำำ�หนดโครงสร้้างคณะกรรมการ                

ให้้มีีกรรมการที่�เป็็นอิิสระอย่่างน้้อยจำำ�นวน 1 ใน 3 ของจำำ�นวน

กรรมการทั้้�งหมด 

	 	 การกำำ�หนดคุุณสมบััติิและอำำ�นาจหน้้าที่�ของกรรมการอิิสระ 

บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการตามกฎเกณฑ์์ ร ะเบีียบ ข้ อบัังคัับ และ/หรืือ

ประกาศตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย โดยมีีหลัักเกณฑ์์การ

พิิจารณาการเป็็นกรรมการอิิสระที่่�สอดคล้องกัับหลัักเกณฑ์์ของ                

คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์ (ก.ล.ต.) และ

หลัักเกณฑ์์ของกระทรวงการคลัง โดยสรุปดังนี้้�

	 	 1.	 เป็็นกรรมการที่�มิิได้้มาจากกระทรวงการคลังซึ่่�งเป็็น               

ผู้้�ถือหุ้้�นรายเดีียวของบริิษััท  (ยกเว้้นกรณีีไม่่มีีกรรมการที่�เหมาะสมท่ี่�

จะแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ กร ะทรวงการคลัังอนุุญาตให้้                     

คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�งผู้้�แทนกระทรวงการคลังเป็็น

กรรมการตรวจสอบได้้)

	 	 2.	 เป็็นกรรมการที่�มิิได้้มาจากกระทรวงเจ้้าสัังกััด เพราะเป็็น

องค์์กรที่�มีีความเก่ี่�ยวข้องกัับบริิษััท มีีส่ วนได้้ส่่วนเสีียโดยตรง และมีี

อำำ�นาจกำำ�กัับดููแล

	 	 3.	 เป็็นกรรมการที่�มิิได้้เป็็นกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

	 	 4.	 เป็็นกรรมการที่�มิิได้้เป็็นกรรมการบริิหาร

	 	 5.	 กรรมการตรวจสอบต้้องมาจากกรรมการอิสระ

	 	 6.	 กรรมการอิสระอย่่างน้้อย 1 คน ควรเป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้�ความ

ชำำ�นาญทางด้้านบััญชีีหรืือการเงิิน
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การสรรหากรรมการและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
	 	 ในการสรรหากรรมการเพื่่�อมาทดแทนกรรมการที่่�ว่่างลง บริิษััท

มีีแนวปฏิิบััติิดัังนี้้� 

	 	 1.	 ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่ง่กรรมการว่า่งลงเพราะเหตุอุื่่�นนอกจาก

ถึึงคราวออกตามวาระ ค ณะกรรมการบริิษััท  โดยคณะกรรมการ

สรรหาจะเลืือกบุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งซึ่่�งมีีคุณสมบััติิและไม่่มีีลักษณะ

ต้้องห้้ามตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในพระราชบัญัญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐานสำำ�หรับั

กรรมการและพนัักงานรััฐวิิสาหกิิจ และข้้อบัังคัับของบริิษััทเข้้าเป็็น

กรรมการแทนในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทคราวถัดไปด้วย

คะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่า  3 ใน 4 ของจำำ�นวนกรรมการที่่�ยัังเหลืืออยู่่� 

เว้้นแต่่วาระของกรรมการจะเหลืือน้้อยกว่า 2 เดืือน บุคคลซึ่่�งเข้้าเป็็น

กรรมการแทนดัังกล่าวจะอยู่่�ในตำำ�แหน่่งกรรมการได้้เพีียงเท่่าวาระท่ี่�

ยัังเหลืืออยู่่�ของกรรมการที่�ตนแทน

	 	 2.	 ในการประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปีีของบริิษััท กรรมการ

จะต้้องออกจากตำำ�แหน่่ง 1 ใน 3 โดยกรรมการที่่�จะต้้องออกจาก

ตำำ�แหน่่งในปีีแรกและปีีท่ี่�สองภายหลัังจดทะเบีียนบริิษััทให้้ใช้้วิิธีีจัับ

สลากออก ส่วนในปีีท่ี่�สามและปีีหลััง ๆ ต่อไป ให้้กรรมการคนท่ี่�อยู่่�ใน

ตำำ�แหน่่งนานท่ี่�สุุดเป็็นผู้้�ออกจากตำำ�แหน่่ง กรรมการที่�ออกจากตำำ�แหน่่ง

อาจได้้รัับเลืือกเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งใหม่่ได้้

	 	 ทั้้�งนี้้� ในการแต่่งตั้้�งกรรมการจะต้้องปฏิิบััติิตามมติิคณะรััฐมนตรีี

เมื่่�อวัันท่ี่� 18 กรก ฎาคม 2560 ซึ่่ �งกำำ�หนดให้้นำำ�สมรรถนะหลััก  (Skill 

Matrix) มาใช้้ในการพิจารณาสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการรัฐวิิสาหกิิจ 

และระเบีียบสำำ�นัักนายกรัฐมนตรีีว่า่ด้วยการกำำ�หนดนโยบายและกำำ�กับั

ดููแลรััฐวิิสาหกิจิ พ.ศ. 2557 รวมทั้้�งแนวทางที่่�กระทรวงการคลังักำำ�หนด

ในเรื่่�องการแต่ง่ตั้้�งกรรมการจากบัญัชีีรายชื่่�อคณะกรรมการรัฐัวิิสาหกิจิ 

(Directors’ Pool)

	 	 ในส่่วนของการสรรหาผู้้�บริิหารตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่

ในกรณีีที่�ตำำ�แหน่่งว่่างลงคณะกรรมการบริิษััทจะดำำ�เนิินการสรรหา

กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่คนใหม่่ทดแทน โดยให้้มีีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน

ตามพระราชบัญญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐานสำำ�หรัับกรรมการและพนัักงาน

รััฐวิิสาหกิิจ ข้ อบัังคัับบริิษััท  และนโยบายค่่าตอบแทนของกรรมการ

และผู้้�บริิหาร

นโยบายค่า่ตอบแทนของกรรมการ กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ และ 
ผู้้�บริหารระดัับสููง
	 	 ในการกำำ�หนดค่่าตอบแทนให้้กัับกรรมการบริิษััท คณะกรรมการ

กำำ�หนดค่่าตอบแทนจะเป็็นผู้้�พิจารณาเสนอนโยบายและหลัักเกณฑ์์

เก่ี่�ยวกับค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมให้้แก่่กรรมการบริิษััท กรรมการเฉพาะ

เรื่่�องชุุดต่่าง ๆ  และถืือปฏิิบััติิตามมติิคณะรััฐมนตรีีเมื่่�อวัันท่ี่� 24 เมษายน 

2562 สำำ�หรัับสิิทธิิประโยชน์์อื่่�น ๆ  ได้้ถืือปฏิิบััติิตามมติิคณะรััฐมนตรีี

เมื่่�อวัันท่ี่� 2 ธันวาคม 2557 

	 	 ในส่่วนค่่าตอบแทนของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ได้้กำำ�หนด

ตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�วางไว้้โดยกระทรวงการคลังั สำำ�หรัับค่่าตอบแทนของ           

ผู้้�บริิหารระดัับสููง การจ่ ่ายค่่าตอบแทนจะเป็็นไปตามบััญชีีโครงสร้้าง

เงิินเดืือนของบริิษััท  และผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารแต่่ละท่่านท่ี่�

ได้้มีีการทำำ�ข้้อตกลงผลงานไว้้

รายละเอีียดท่ี่�กรรมการแจ้้งต่่อบริษััทตามมาตรา 88 แห่่งพระราช

บััญญัติิบริษััทมหาชนจำำ�กัด พ.ศ. 2535 (ส่่วนได้้เสีียโดยตรงหรืือ              

โดยอ้้อมในสััญญาใด ๆ ที่�บริิษััททำำ�ขึ้้�นระหว่่างปีี)

	 	 ไม่่มีีกรรมการท่านใดมีีส่วนได้้เสีียโดยตรงหรืือโดยอ้้อมใน

สััญญาใด ๆ ที่�บริิษััททำำ�ขึ้้�นระหว่่างปีี

ผลประโยชน์ตอบแทน หุ้้�น หุ้้�นกู้้� หรืือสิิทธิิประโยชน์อย่่างอื่่�น

ท่ี่�กรรมการได้้รัับจากบริษััท พร้อมกัับระบุุชื่่�อกรรมการซ่ึ่�งเป็็น                       

ผู้้�ได้้รัับนั้้�น

	 	 ไม่่มีีกรรมการท่านใดได้้รัับผลประโยชน์ตอบแทน หุ้้� น หุ้้� นกู้้� 

หรืือสิิทธิประโยชน์อย่่างอื่่�นจากบริิษััท

รายละเอีียดข้้อมููลหลัักทรััพย์ (หุ้้�น) ท่ี่�สำำ�คัญที่�กรรมการถืือครองท่ี่�

เก่ี่�ยวข้้องกัับรัฐวิิสาหกิิจ

	 	 ไม่่มีีกรรมการท่านใดถืือครองหลัักทรัพย์์ (หุ้้�น) ที่ �สำำ�คััญท่ี่�

เก่ี่�ยวข้องกัับบริิษััท

รายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกััน

	 	 ไม่่มีีกรรมการท่่านใดมีีส่วนได้้เสีียรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกัันใน

ระหว่่างปีีบััญชีี 2564 

การประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริษััท
	 	 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการให้้กรรมการบริิษััทประเมิินผลการปฏิิบััติิ

หน้้าที่�ด้้วยตนเอง ปร ะจำำ�ปีี 2564 ตามหลัักเกณฑ์์และแนวทางการ

กำำ�กัับดููแลกิิจการที่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจท่ี่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบาย

รััฐวิิสาหกิิจกำำ�หนด โดยรััฐวิิสาหกิิจควรจัดให้้มีีการประเมิินตนเอง

ของคณะกรรมการ  อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้ �ง เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบในการ                                

ตรวจสอบการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่�ของคณะกรรมการให้้มีีประสิิทธิภาพ

และประสิิทธิผลตามความเหมาะสมกัับองค์์กร ซึ่่ �งบริิษััทกำำ�หนดให้้มีี                       

การประเมิินตนเองของคณะกรรมการใน 3 ลักษณะ ดังนี้้�



50

(1)	การประเมิินทั้้�งคณะ ประกอบด้้วย 6 หมวดหมู่่� 42 ข้้อคำำ�ถาม	

	 และคำำ�ถามปลายเปิิด

(2)	การประเมิินตนเอง ประกอบด้้วย 6 หมวดหมู่่�	33 ข้อคำำ�ถาม และ

	 คำำ�ถามปลายเปิิด

(3)	การประเมิินไขว้้รายบุุคคล	 ประกอบด้้วย 3 หมวดหมู่่� 14 ข้อคำำ�ถาม	

	 และคำำ�ถามปลายเปิิด

		

ผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััท ปร ะจำำ�ปีี 2564                   

สรุปได้้ดัังนี้้� 

(1)	ผลการประเมินท้ังคณะ อยู่ในระดับดีมาก (ระดับคะแนนเฉลี่ย 	

	 4.47)

(2)	ผลการประเมินไขว้รายบุคคล อยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับคะแนน	

	 เฉลี่ย 4.74)

(3) ผลการประเมนิตนเอง อยูใ่นระดบัดีเยี่ยม (ระดบัคะแนนเฉลี่ย 4.73)

	 	 ทัง้นี้ บรษัิท ได้น�ำความเหน็และข้อเสนอแนะจากการประเมิน

ตนเองของคณะกรรมการบรษิทั ประจ�ำป 2564 ไปด�ำเนนิการเพือ่เพิม่

ประสิทธิภาพให้องค์กรต่อไป
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การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ปี 2564
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ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ปี 2564
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	 รายละเอีียดค่่าตอบแทนของผู้้�บริิหาร ตั้�งแต่่ระดัับรองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ข้ึ้�นไป (ก่่อน สตง. ตรวจสอบ) ดัังนี้้�

			   หน่่วย : บาท

	 	 เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง ค่่าตอบแทน	 44,918,934.70

	 	 ค่่าสวััสดิิการ	 15,255,521.69

	 	 รวมค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร	 60,174,456.39

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
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โครงสร้างอัตรากำ�ลัง
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	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญ
กัับการนำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี อัั นเป็็นมาตรฐานสากล 7 
ประการ มาใช้้ในการบริิหารจััดการ มี การดำำ�เนิินงานภายใต้้นโยบาย
ต่่อต้้านทุุจริตและคอร์รััปชััน บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กััด 
(มหาชน) ยึึดมั่่�นให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเติิบโตอย่างยั่่�งยืืน โปร่่งใส ตรวจ
สอบได้้ มีจรรยาบรรณในการปฏิิบััติต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียทุุกกลุ่่�มด้้วย
ความเป็น็ธรรมและเท่า่เทีียมกััน สำำ�หรัับในปีี 2564 บริิษััท โทรคมนาคม
แห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
ดัังนี้้�
	 	 1.	 จััดทำำ�ประกาศบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กััด 
(มหาชน) ที่่� 2/2564 เรื่่�อง นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััท 
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ลงวัันที่่� 4 ตุลาคม 2564 เพ่ื่�อ
ให้้คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ ตระหนัักรู้้�
และยึึดถืือเป็็นแนวทางปฏิิบััติงาน ดัังนี้้� 
	 	 	 1)	 มุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัท
ท้ั้�ง 7 ประการ มาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน 
	 	 	 2)	 ถืือปฏิิบััติตามหลัักการและแนวทางการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิิบััติของสำำ�นัักงาน
คณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ (สคร.)
	 	 	 3)	 ปฏิิบััติตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัั งคัับ รวมท้ั้�ง
จริยธรรม และจรรยาบรรณของบริิษััทอย่่างเคร่งครััด
	 	 	 4) 	มุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านการทุุจริตคอร์รััปชัันทุุกรููปแบบ 
โดยจะถืือปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านคอร์รััปชัันและแนวปฏิิบััติของ
บริิษััท    

	 	 	 5)	 ปฏิิบััติงานโดยมีีระบบการตรวจสอบ การบริิหาร
ความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
	 	 	 6)	 เปิิดเผยข้้อมููลสารสนเทศทั้้�งด้้านการเงินิและไม่่ใช่่การ
เงิิน อย่่างโปร่่งใส ถููกต้้อง ทัันกาล และตรวจสอบได้้ 
	 	 	 7) 	ละเว้้นการกระทำำ�ใดๆ ที่่�ถืือเป็็นความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ระหว่่างผลประโยชน์์ส่่วนบุุคคลกัับผลประโยชน์์ส่่วนรวม
	 	 	 8) 	ให้้คณะกรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหารเป็็นแบบอย่าง
ที่่�ดีี (Role Model) แก่่พนัักงาน 
	 	 2.	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้แต่่งต้ั้�ง
คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบายและติิดตามผลการ
ดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ดัังนี้้�

วัันที่่� 21 พฤษภาคม - 1 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการประกอบด้้วย 
	 นายจำำ�เริิญ  โพธิยอด 	 	 	 ประธานกรรมการ 
	 พัันเอก สรรพชััย  หุวะนัันทน์์ 	 	 กรรมการ
	 กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 	  	 	 กรรมการ
	
วัันที่่� 1 - 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการประกอบด้้วย 
	 นายจำำ�เริิญ      โพธิยอด	 	 	 ประธานกรรมการ 
	 กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 	  	 	 กรรมการ

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
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	 	 ในปีี 2564 คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ได้้เข้้าร่่วม
กิิจกรรมและดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สรุุป
ได้้ดัังนี้้�
	 	 1.	 จััดทำำ�คู่่�มือจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงาน บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) เพ่ื่�อเป็็นแนว
ปฏิิบััติที่่�ดีีให้้กัับคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนในบริษัิัท
ถืือปฏิิบััติตามอย่่างเคร่งครััด
	 	 2.	 การประกาศนโยบายป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
(Conflict of Interests) เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานรัับรู้้�นโยบาย
และแนวทางในการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ โดยผู้้�บริิหาร
และพนัักงานทุกุคนต้้องรายงานและเปิดิเผยข้้อมููลความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ที่่�เกิิดข้ึ้�นภายในปีี 2564 ตามคู่่�มือการปฏิิบััติงาน เพ่ื่�อป้องกััน
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
	 	 3.	 การจััดทำำ�กฎบััตรของคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
และการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ที่่ �สอดคล้้อง
กัับแนวปฏิิบััติสากลทั่่�วไป
	 	 4.	 การจััดทำำ�แผนแม่่บทการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ปี  2565 
- 2569
	 	 5.	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ประจำำ�ปี 
2565 
	 	 6.	 การสื่่�อสาร เผยแพร่ ประชาสััมพัันธ์์ความรู้้� ข้้อมููล ข่าวสาร 
และการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีผ่่าน Social Media 
และช่่องทางต่่าง ๆ ภายในบริิษััท จััดทำำ� Lesson learned CG ผ่าน

ระบบ Group Line หน่่วยงาน เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหาร และพนัักงานมีี                      
ความรู้้� ความเข้้าใจในการปฏิิบััติงานให้้ถููกต้้องตามกฎหมายและสร้้าง
การมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีให้้เกิิด
เป็็นรููปธรรมทั่่�วท้ั้�งบริิษััท 
	 	 7.	 การเสริิมสร้้างและปลููกฝัังความรู้้�ด้้านธรรมาภิิบาลและ
แนวทางการต่่อต้้านทุุจริตคอร์รััปชัันอย่างต่่อเนื่่�อง ตามกิิจกรรมต่่าง ๆ  
อาทิิ 
	 	 	 1)	 การทดสอบความรู้้�ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดย
การศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจบททดสอบความรู้้�ธรรมาภิิบาลของ
สำำ�นัักงานคณะกรรมการป้อ้งกัันและปราบปรามการทุจุริตแห่่งชาติใิน
รููปแบบออนไลน์์ผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 		 	
	 	 	 2)	 การจััดบรรยายพิิเศษด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายนอก ผ่านระบบสื่่�ออิเล็็กทรอนิกส์์ (ระบบ Zoom 
Meeting) หััวข้้อ“ทุุกมิิติิของการบริิหารงานอยู่่�บนพื้้�นฐานการกำำ�กัับ
ดููแลกิจิการที่่�ดีี” โดย ดร.สุุเมธ ตัันติิเวชกุลุ เลขาธิกิารมููลนิิธิิชััยพััฒนา 
เป็็นวิิทยากร 
	 	 8.	 การเข้้าร่่วมโครงการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส
ในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
	 	 9.	 การเข้้าร่่วมงาน “วัันต่่อต้้านคอร์รััปชัันแห่่งชาติิ 2564” 
และ “วัันต่่อต้้านคอร์รััปชัันสากล (ประเทศไทย)” ในรููปแบบออนไลน์์
ผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ
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	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) กำำ�หนดนโยบาย
เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์บนหลัักการที่่�ว่่า                 
การตััดสิินใจในการเข้้าทำำ�ธุุรกรรมหรืือรายการใด ๆ  ของบริิษััท จะต้้อง
เป็็นไปเพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทและผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท โดยมีี
เจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์ สุจริต โปร่่งใส และ
ตรวจสอบได้้ ทั้ �งนี้้� ค ณะกรรมการบริิษััท ได้้มอบนโยบายให้้บริิษััท 
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) กำำ�หนดเป็็นหน้้าที่่�ของบุุคลากร
ทุุกระดัับรวมถึึงบุุคคลในครอบครััว ในการหลีีกเลี่่�ยงการเข้้าไปมีีส่่วน
ได้้ส่วนเสีีย หรืือเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินการในลัักษณะที่่�ขััดแย้้งกัับ    
ผลประโยชน์์ของบริิษัทั ตลอดจนปฏิิบััติตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่าง
เคร่ง่ครััด เช่่น พระราชบััญญััติปิระกอบรััฐธรรมนููญว่า่ด้้วยการป้อ้งกััน
และปราบปรามการทุุจริต พ.ศ. 2561 หมวด 6 การขััดกัันระหว่่าง
ประโยชน์์ส่่วนบุุคคลกัับประโยชน์์ส่่วนรวม ประกาศคณะกรรมการ
ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตแห่่งชาติิ เรื่่�องหลัักเกณฑ์์การรัับ
ทรััพย์สิินหรืือประโยชน์์อื่่�นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้้าพนัักงานของรััฐ 

พ.ศ. 2563 เป็็นต้้น อัันจะส่่งผลให้้บริิษััทเสีียผลประโยชน์์ หรืือทำำ�ให้้
การปฏิิบััติงานมีีประสิิทธิิภาพลดลง อีีกท้ั้�งแสดงถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ด้้วยความโปร่่งใส มีคุุณธรรม อย่่างไรก็็ตาม บริิษััท โทรคมนาคมแห่่ง
ชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ไม่่สามารถคาดเดาถึึงความขััดแย้้งที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น
ในระหว่า่งการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ของกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานของ
บริิษััทได้้ ในกรณีีที่่�จำำ�เป็็นต้้องทำำ�รายการเช่่นน้ั้�น หรืือไม่่สามารถหลีีก
เลี่่�ยงได้้ ดัังน้ั้�น บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) จะดููแล
ให้้การทำำ�รายการน้ั้�นๆ มี ความโปร่่งใส เที่่�ยงธรรม เสมืือนการทำำ�
รายการกัับบุุคคลภายนอก โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทและ
เป็็นธรรมต่่อผู้้�เกี่่�ยวข้้อง  บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) 
จึึงได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ไว้้อย่า่ง
ชััดเจน ซึ่่�งมีีสาระสำำ�คััญที่่�กำำ�หนดการกระทำำ� ละเว้้นการกระทำำ� หรืือ
กรณีใีดบ้้างที่่�ถืือเป็น็ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ์รวมทั้้�งการรัับ หรืือ
การให้้ของขวััญในกรณีีใดบ้้างที่่�ถืือเป็็นความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

นโยบายการป้องกันความขัดแย้งของผลประโยชน์
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	 	 ประกาศคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กััด 
(มหาชน) เรื่่�อง นโยบายและแนวปฏิิบััติ ด้้านการรายงานผลการปฏิิบััติ
งานตามนโยบายและแนวทางการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีีแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นภาครััฐ ได้้
กำำ�หนดให้้มีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานไว้้ในรายงานประจำำ�ปี โดย
ครอบคลุมในเรื่่�อง 
		  1.	 นโยบายการรายงานผลด้้านการเงิินและไม่่ใช่่การเงิิน                 
มีีการรายงานผลด้้านการเงิินและไม่่ใช่่การเงิินเสนอผู้้�ถืือหุ้้�นภาครััฐ 
และนำำ�ข้้อมููลเข้้าระบบ GFMIS-SOE ภายในกรอบระยะเวลาที่่�
กฎหมายและข้้อบัังคัับกำำ�หนด

	 	 2.	 นโยบายการรายงานการปฏิิบััติิตามแนวทางการกำำ�กับ
ดููแลท่ี่�ดีีตามมาตรฐานสากล ได้้ดำำ�เนิินการดัังนี้้� 
	 	 	 1)	 บทบาทของภาครััฐ : จััดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติ
ด้้านการรายงานผลการปฏิิบััติงาน ตามนโยบายและแนวทางการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีีแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นภาครััฐ และรายงานผลไว้้ในรายงานประจำำ�ปี
	 	 	 2)	 บทบาทของรััฐวิิสาหกิจิเพื่่�อการตลาดที่่�เป็็นธรรม : จััด
ทำำ�นโยบาย และแนวปฏิิบััติด้้านการแข่่งขัันทางการตลาดที่่�เป็็นธรรม
	 	 	 3)	 สิิทธิิและความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�น : จััดทำำ�
นโยบายและแนวปฏิิบััติ ด้้ านการบริิหารสิิทธิิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นท้ั้�งตาม
กฎหมายและข้้อบัังคัับอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องและรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อ
อนุกรรมการ/คณะกรรมการ    
	 	 	 4)	 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย : จััดทำำ�นโยบายแนวปฏิิบััติ
ด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน
สากลที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับ จััดทำำ�คู่่�มือการปฏิิบััติงาน แผนแม่่บทระยะยาว 
พ.ศ. 2565 – 2569 และแผนปฏิิบััติการประจำำ�ปี 2565 ด้้านการแสดง
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 	 	 5)	 คณะกรรมการ : มี การนำำ�  Skill Matrix มาใช้้เพ่ื่�อ
กำำ�หนดทัักษะ ค วามรู้้�ความสามารถ  และองค์์ประกอบของ                           
คณะกรรมการ มี การสรรหากรรมการจากบััญชีรายชื่่�อของกระทรวง                   
การคลััง คณะกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุุทธ์์ แผน
ยุุทธศาสตร์์ระยะยาวและแผนปฏิิบััติการประจำำ�ปี ให้้ความเห็็นชอบ

ระบบบริิหารจััดการองค์์กรที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ ระบบการตรวจสอบภายใน 
ระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคล และระบบการจััดการความรู้้� นโยบาย
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี แผนแม่่บทการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี พ.ศ. 2565 - 
2569 และแผนปฏิิบััติการประจำำ�ปี 2565 มี การจััดทำำ�แผนปฏิิทิิน
กำำ�หนดการประชุมุของคณะกรรมการประจำำ�ปี และแจ้้งคณะกรรมการ
ทราบล่่วงหน้้า เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างครบถ้้วนและ
สม่ำำ��เสมอทั้�งปีี รวมท้ั้�งมีีการประเมิินตนเองของคณะกรรมการอย่าง
เป็็นระบบ
	 	 	 6)	 การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน : มีการ
แต่่งต้ั้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายในที่่�มีี
กรรมการเข้้าร่่วมอย่างเป็็นทางการ และจััดทำำ�กฎบััตรของคณะ
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในอย่่างเป็็นลาย
ลัักษณ์อัักษร รวมท้ั้�งให้้ความเห็็นชอบแผนการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีของ
การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน
	 	 	 7) 	จรรยาบรรณ : มี การเผยแพร่คู่่�มือจริยธรรมจรรยา
บรรณให้้บุุคลากรทุุกระดัับรัับรู้้�และนำำ�ไปปฏิิบััติิโดยระหว่่างปีีจััดให้้มีี
กิิจกรรมเสริิมสร้้างบรรยากาศและพฤติิกรรมที่่�ดีีตามคู่่�มือจริยธรรม
จรรยาบรรณท้ั้�งในระดัับคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
	 	 	 8)	 ความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม : มีนโยบายและคู่่�มือการ
ปฏิิบััติงานเพื่่�อการบริิหารจััดการนวััตกรรม นโยบายและคู่่�มืือการ
ปฏิิบััติงาน รวมถึึงการพััฒนาความยั่่�งยืืนเชิิงยุุทธศาสตร์์ 
	 	 	 9)	 การติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน : มีแนวทางและติิดตาม
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเงิินและไม่่ใช่่ตามแนวทางที่่�กำำ�หนด

	 	 3.	 นโยบายการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับ คำำ�สั่่�ง และกฎเกณฑ์์ จััดทำำ�นโยบายและแนวทางการปฏิิบััติ
ตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัั งคัับ และกฎเกณฑ์์ (Compliance 
Framework) เพ่ื่�อให้้เป็็นไปด้้วยความถููกต้้องและสอดคล้้องกัับ
กฎหมาย เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานถืือปฏิิบััติและ
กำำ�หนดให้้มีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่ออนุกรรมการ/คณะ
กรรมการ

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และแนวทางการกำ�กับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐ
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	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้แต่่งต้ั้�งคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบายและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สรุุปผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2564 ดัังนี้้�
	 	 1.	 การดำำ�เนิินงานตามแนวทางการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี
	 	 	 พิิจารณา 1) กฎบััตรของคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 2) คู่่�มื อ                     
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 3) นโยบาย/แนวปฏิิบััติ แผนแม่่บทและแผนปฏิิบััติการประจำำ�ปี และคู่่�มือการปฏิิบััติงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแล
ที่่�ดีีและการนำำ�องค์์กร ก่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) พิจารณาให้้ความเห็็นชอบก่่อนประกาศใช้้	

	 	 2.	 การจััดกิจกรรมประชาสััมพัันธ์์เพ่ื่�อเผยแพร่ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 
	 	 	 1)	 การสื่่�อสาร เผยแพร่ ประชาสััมพัันธ์์ความรู้้� ข้้อมููล ข่าวสาร และการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีผ่่าน Social Media 
และช่่องทางต่่าง ๆ ภายในบริิษััท จััดทำำ� Lesson learned CG ผ่านระบบ Group Line หน่่วยงาน  
	 	 	 2)	 การเสริิมสร้้างและปลููกฝัังความรู้้�ด้้านธรรมาภิิบาลและแนวทางการต่่อต้้านทุุจริตคอร์รััปชัันอย่างต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ การทดสอบ
ความรู้้�ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยการศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจบททดสอบความรู้้�ธรรมาภิิบาล ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและ
ปราบปรามการทุุจริตแห่่งชาติิในรููปแบบออนไลน์์ผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ
	 	 	 3)	 การเข้้าร่่วมโครงการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
	 	 	 4)	 การเข้้าร่่วมงาน “วัันต่่อต้้านคอร์รััปชัันแห่่งชาติิ 2564” และ “วัันต่่อต้้านคอร์รััปชัันสากล (ประเทศไทย)” ในรููปแบบออนไลน์์
ผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	 	 3.	 การพััฒนาบทบาทและส่ง่เสริิมความรู้้�ความสามารถของคณะกรรมการบริษัิัท โทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ผู้้�บริิหาร 
และพนักงาน 
	 	 	 จััดบรรยายพิิเศษด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายนอก ผ่านระบบสื่่�ออิเล็็กทรอนิกส์์ หััวข้้อ “ทุุกมิิติิของการบริิหารงาน
อยู่่�บนพื้้�นฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” โดย ดร.สุุเมธ ตัันติิเวชกุุล เลขาธิิการมููลนิิธิิชััยพััฒนา เป็็นวิิทยากร 

	 	 4.	 การติิดตามผลการดำำ�เนิินงานและการรายงาน
	 	 	 ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และรายงานผลต่่อคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน) 
อย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นรายไตรมาส

										        
					     (นายจำำ�เริิญ โพธิยอด)
	 	 	 	 	 ประธานกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 	 	 	 	 และการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม		 	
	 	 	 	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด (มหาชน)

รายงานผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม
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 บริษัทไดจัดทําแผนงานการดําเนินความรับผิดชอบขององคกรตอสังคมและสิ่งแวดลอมดวยมุงหวังสงเสริมและสนับสนุนชุมชน 
ใหเขมแข็งและเปนชุมชนตนแบบอยางยั่งยืน โดยการนําศักยภาพขององคกร (Core Competency) ดานโทรคมนาคมและดิจิทัล 
ชวยพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อตอบสนองความตองการ/ความคาดหวัง และประโยชนตอชุมชนและสังคมแตละกลุ ม 
บนพื้นฐานของความสมดุลครอบคลุมท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม เพื่อนําไปสูเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
ผานการดําเนินโครงการบริการโทรคมนาคมเพื่อคุณภาพชีวิตของคนไทย ดังนี้ 
 1. โครงการบริการโทรคมนาคมเพื่อคุณภาพชีวิตของคนไทย
  1.1 การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม   
   รวมสนับสนนุงานดานการศกึษาทางไกลผานดาวเทยีม (Distance Learning Television : DLTV) ของมลูนธิิการศกึษาทางไกล
ผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ เพื่อชวยแกปญหาขาดแคลนบุคลากรครูในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีต้ังอยู ในชนบทหางไกล 
ลดปญหาความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษา และยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนทั่วประเทศใหอยู ในระดับใกลเคียงกัน  
โดยใชเทคโนโลยีโทรคมนาคมโครงขายเคเบิลใยแกวนําแสง และโครงขายเคเบิลใตนํ้าเปนสื่อในการถายทอดสัญญาณการเรียนการสอน 
ไปยงัสถานดีาวเทียมภาคพืน้ดนิ อาํเภอลาดหลมุแกว จงัหวดัปทมุธาน ีบรกิารตดิตัง้เครือ่งคอมพวิเตอรแมขาย (Server) อปุกรณบรกิารระบบ 
DLF e-Learning สําหรับการเรียนรูรูปแบบออนไลนผานเว็บไซต www.dltv.ac.th 

   ในป 2564 ดําเนินการจัดซ้ือชุดอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมชุดใหมทดแทนของเดิมที่ชํารุดมอบใหกับโรงเรียนลูกขาย 
เพือ่ใชในการจดัการเรยีนการสอนใหกบันกัเรยีนหองเรยีนตนทางและนกัเรยีนในโรงเรยีนปลายทางทัว่ประเทศ พรอมดวยงบประมาณในการ 
ปรับปรุงระบบ อุปกรณเชื่อมโยงวงจร บริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเพื่อใชในการศึกษา
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แผนงานและกิจกรรมแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคมและสิ่งแวดลอม
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  1.2 สุขศาลาพระราชทาน   
   บริษัทสนองพระราชดําริของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เพื่อเปนที่พึ่งทางดานสุขภาพของนักเรียนและประชาชนในถิ่นทุรกันดารทั้งในยามปกติและฉุกเฉิน โดยการใหคําปรึกษาและรักษาพยาบาล 
ดวยการแพทยทางไกล (Telemedicine) พรอมใหการสนับสนุนระบบส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบการติดต้ัง 
ปรับปรุง/พัฒนาระบบ บํารุงรักษา และจัดหาอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการใชงาน ดังนี้
   1. ติดต้ังและปรับปรุงระบบสื่อสารอินเทอรเน็ต เพ่ือรวมถายวิดีทัศนประชาสัมพันธโครงการสุขศาลาพระราชทาน 
ของกรมสนบัสนนุบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ณ สขุศาลาพระราชทานโรงเรยีนตาํรวจตระเวนชายแดนบานปลอกคี ่จงัหวัดกาญจนบุรี 
   2. เปลี่ยนระบบจากดาวเทียม IP-Star เปน FTTx (ผาน Link Backhaul) ณ สุขศาลาพระราชทานศูนยการเรียน 
ตํารวจตระเวนชายแดนบานหวยปูด จังหวัดนาน
   3. ตรวจซอมและแกไขระบบระบบสือ่สารดาวเทยีม IP-Star และ Telemedicine ณ สุขศาลาพระราชทานโรงเรียนตาํรวจ 
ตระเวนชายแดนบานทิไลปา และสุขศาลาพระราชทานศูนยการเรียนตํารวจตระเวนชายแดนทานผูหญิงมณีรัตน บุนนาค (บานปางสนุก) 
จังหวัดกาญจนบุรี
   4. ตดิตัง้ Application Scopia Mobile สาํหรบัใชงาน Telemedicine ใหแกครพูยาบาล เจาหนาทีสุ่ขศาลาพระราชทาน 
และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ณ สุขศาลาพระราชทานโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน จํานวน 24 แหง 
   5. ติดต้ังและอบรมการใชงานจอ Smart Board อัจฉริยะพระราชทานใหแกสุขศาลาพระราชทานโรงเรียนตํารวจ 
ตระเวนชายแดนและโรงพยาบาลแมขาย จํานวน 12 แหง 
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  1.3 การสนับสนุนนโยบายภาครัฐ     
   ดําเนินการบํารุงรักษา ขยาย และปรับปรุงการใหบริการโครงการเน็ตประชารัฐ เพื่อตอบสนองนโยบายภาครัฐและ 
ความตองการใชงานของชุมชนในการใหบริการอินเทอรไรสายความเร็วสูง (WiFi) ที่ครอบคลุมพื้นที่เปาหมาย 24,700 หมูบานทั่วประเทศ 
โดยไมคิดคาใชจายที่ระดับความเร็ว 100/50 Mbps Download/Upload หมูบานละ 1 จุดใหบริการประชาชนสามารถใชประโยชน 
จากโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเขาถึงขอมูลขาวสาร สื่อสังคมออนไลน การคาขาย บริการสุขภาพที่มีมาตรฐานผานเทคโนโลยีดิจิทัล 
และการบริการของภาครัฐไดอยางเทาเทียม
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  1.4 การสนับสนุนหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี”
   ติดตัง้ใหบรกิารอนิเทอรเนต็ไรสาย (Free WiFi) ดวยความเร็ว 100 Mbps/เดอืน/แหง ในหองสมดุประชาชน “เฉลิมราชกมุาร”ี 
จํานวน 107 แหง ท่ัวประเทศ โดยดําเนินการสงมอบใหกับสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อลดความเหลื่อมลํ้า สรางแหลงเรียนรูที่ทันสมัยทั้งในระบบและนอกระบบ เสริมสรางทักษะการเรียนรู สืบคนขอมูล 
ติดตอสื่อสารใหแก เด็ก นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป ไดมีโอกาสเขาถึงและใชบริการอินเทอรเน็ตอยางตอเนื่อง

  การสนับสนุนดังกลาวเปนผลใหบริษัทไดรับรางวัลองคกรผูทําคุณประโยชนใหแกกระทรวงศึกษาธิการ ประจําป 2564 
จากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อเปนเกียรติและแบบอยางที่ดีในการสนับสนุนงานดานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
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 2. โครงการเพาะพันธุดี  NT Youth Club   
 มุงหวังใหเยาวชนและชมุชนในโครงการไดนาํศักยภาพความรูทกัษะ 
ด านดิจิ ทัลไปใช ต อยอดเป นช องทางการเพิ่มรายได ของชุมชน 
สรางเศรษฐกิจที่ดี มีความมั่นคง ยกระดับการประกอบอาชีพผานระบบ 
การซื้อขายออนไลน และฝกแนวคิดการเปนผูประกอบการยุคดิจิทัล 
ดวยการนาํเทคโนโลยเีกีย่วกบัการทาํเกษตรสมยัใหม (Smart Farming) 
เพื่อชวยในการขับเคลื่อนเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
การทองเที่ยว ตลอดจนสรางเครือขายชุมชนตนแบบในการใช ICT 
และเปนศูนยการเรียนรูที่สามารถแบงปนองคความรูความสําเร็จใหกับ 
ชุมชนอื่นได

  โครงการเพาะพันธุดี NT Youth Club ไดรวมตอบสนอง 
นโยบายเศรษฐกจิดจิทิลั (Digital Economy) เพือ่ขบัเคลือ่นแผนพัฒนา 
ประเทศและยุทธศาสตรชาติตามนโยบาย Thailand 4.0 อยางเปน 
รูปธรรม ดังนี้
  1. ติดตั้งระบบเทคโนโลยี IoT (Internet of Thing) 
เพือ่สนบัสนนุชมุชน พรอมจดัอบรมความรูการใชงาน Social Media ยคุ 
Digital New Normal และการใชงานระบบ IoT สนับสนุนการเกษตร 
รวมถึงการเผยแพรประชาสัมพันธชุมชนผานทางสื่อ Social Media 
  2. เป ดโครงการเพาะพันธุ  ดี  NT Youth Club 
ชุมชนใหมประจําป 2564 ใหกับชุมชนวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
หนองแก จังหวัดอุทัยธานี และชุมชนโรงเรียนเทศบาล 2 อําเภอ 
ตะพานหิน จังหวัดพิจิตร โดยจัดพิธีลงนามความรวมมือระหวางบริษัท 
โรงเรียน อบต. ชุมชน จัดอบรมความรูดาน IT ความรูเบื้องตนการใช 
เทคโนโลยีดิจิทัลทํา Smart Farming และกิจกรรมสงมอบพื้นที่เกษตร 
อัจฉริยะ
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 3. จัดกิจกรรมสงมอบซิม NT Mobile (Work & Learn) ใหแกเยาวชน 
ครู ชุมชน สําหรับ 72 ชุมชนทั่วประเทศ เพื่อใชในการเรียน การสอน และ 
การทํางานออนไลน
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	 	 ในปีี 2564 เป็็นปีีแรกในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท 
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) ซ่ึ่�งเป็็นการควบรวมกิิจการ
ระหว่าง บริิษััท ทีโอทีี จำำ�กัด (มหาชน) และ บริิษััท กสท โทรคมนาคม 
จำำ�กัด (มหาชน) ตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 มกราคม 2564 เป็็นต้้นมา อีกทั้้�งในปีีนี้้�
การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ยัังคงส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของทุุกภาคส่่วน รวมทั้้�งอุุตสาหกรรมโทรคมนาคม บริิษััทจึึงให้้
ความสำำ�คัญในการบริิหารความเสี่่�ยงเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับองค์์กร  โดยยัังคงยึึดหลักการบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยงตามมาตรฐาน The Committee of Sponsoring 
Organization of Tread Way Commission-Enterprise Risk 
Management (COSO-ERM) ปีี 2017 ดังนี้้� 
	 	 1.	 ธรรมาภิิบาลและวััฒนธรรมองค์์กร (Governance & 
Culture) 
	 	 	 บริิษััทกำำ�หนดโครงสร้้างและอำำ�นาจหน้าที่่�ด้้านการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในอย่่างชััดเจน โดยมีคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในทำำ�หน้าที่่�ในการกำำ�กับดููแลการ
บริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร และมีีองค์์ประชุุมผู้้�บริิหารระดัับสููง 
(Management Committee) ช่วยในการกำำ�กับผลสำำ�เร็็จในการจััดการ
ความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร และระดัับสายงาน ผ่ านทางคณะทำำ�งาน
บริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในประจำำ�หน่วยธุุรกิิจ/สายงาน/
สำำ�นัก โดยมีฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน 1 และฝ่่าย
บริิหารความเสี่่�ยง 2 ทำ ำ�หน้าที่่�อำำ�นวยความสะดวกและสอบทาน                
การบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน รวมถึึงการรายงานผล               
การดำำ�เนิินงานอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง นอกจากนี้้� ยัังมีีการสร้้าง                   
ความรู้้� ความเข้้าใจและความตระหนักด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงและ 

การควบคุุมภายในอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้มีีบรรยากาศในการบริิหาร
จััดการองค์์กรเป็็นตามนโยบายแบบบููรณาการ GRC : Governance 
Risk และ Compliance ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้

	 	 2.	 กระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยง (Risk Management 
Process)
	 	 	 โดยการพิิจารณาจากเป้้าหมายและวััตถุประสงค์์เชิิงกลยุุทธ์์
ตามแผนวิิสาหกิจ/แผนธุุรกิิจ/แผนปฏิิบััติิการของบริิษััท เพ่ื่�อนำำ�มา              
บ่่งชี้้�ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ป ระเมิินโอกาสเกิิดและผลกระทบ                        
ซ่ึ่�งวิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงจากผลดำำ�เนิินงานด้้านการเงิิน 
ยุุทธศาสตร์์ และผลสำำ�เร็็จในแผนจััดการความเสี่่�ยงในช่่วงที่่�ผ่่านมา         
นำำ�มากำำ�หนด/ทบทวนเกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร                   
ในแต่่ละปััจจััยเสี่่�ยง และดำำ�เนิินการทบทวนการบริิหารความเสี่่�ยง                
เป็็นระยะ ทั้้ �งในกรณีีปกติิและในกรณีีที่่�เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงซ่ึ่�งอาจ    
ส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

	 	 3.	 กลยุุทธ์์ในการบริิหารความเส่ี่�ยง (Strategic Risk)
	 	 	 จากการที่่�บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) 
เกิิดจากการควบรวมกัันระหว่างสองบริิษััท ซ่ึ่�งมีีวััฒนธรรมองค์์กร และ
กระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�แตกต่่างกัันบ้้าง ดังนั้้�นการจััดการความเสี่่�ยง
ทางด้้านการปรับเปลี่่�ยนทั้้�งกระบวนการภายในองค์์กรเพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง
กัับโครงสร้้างองค์์กร และสภาพแวดล้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงการ 
บููรณาการทางด้้านกระบวนการดำำ�เนิินงาน ระบบการเช่ื่�อมโยงโครงข่่าย
และการเสริิมสร้้างการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่างพนัักงาน เจ้้าหน้าที่่�ทั้้�ง
สององค์์กรจึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้�ยัังมีีการสร้้างโอกาสจาก

การบริหารความเสี่ยง
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ธุุรกิิจด้้านดิิจิิทััลที่่�กำำ�ลังเติิบโตขึ้้�น และมีีแนวโน้้มที่่�จะเข้้ามาเป็็นธุุรกิิจ
หลักของบริิษััท และเพ่ื่�อให้้การจััดการความเสี่่�ยงสามารถรองรัับและ
ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง ซ่ึ่�งในรอบปีี 2564 ยัังมีีปััจจััยเสี่่�ยง
สำำ�คัญคืือการแพร่่ระบาดของ COVID-19 บริิษััทได้้หาแนวทางแก้้ไข 
โดยพยายามรัักษาฐานลููกค้้าเดิิมและสร้้างรายได้้เพิ่่�มจากการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจหลักอย่่างต่่อเน่ื่�อง ด้ วยการเพิ่่�มรายได้้จากการใช้้ประโยชน์์                
โครงข่่ายเดิิมที่่�มีีอยู่่�อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ ปรั บปรุงคุุณภาพบริิการ
ทางด้้านเทคนิิคและการขาย รวมทั้้�งวางกลยุุทธ์์ทางการตลาดที่่� จูงใจ
ลููกค้้า รวมถึึงปรับปรุงพื้้�นที่่�ให้้รองรัับบริิการ และเพิ่่�มทัักษะเจ้้าหน้าที่่�
ด้้านเทคนิิคและการขาย ทำำ�ให้้ในปีี 2564 สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ตาม
เป้้าหมาย 

	 	 4.	 ข้้อมููลสารสนเทศ การส่ื่�อสาร และ การรายงานผล 
(Information Communication & Reporting)
	 	 	 นอกจากการติิดตามและรายงานผลการดำำ�เนิินงานตาม
แผนจััดการความเสี่่�ยงแล้้ว บริิษััทยัังมีีการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารที่่�
เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
ผ่่านการอบรม และช่่องทางการส่ื่�อสารต่่าง ๆ เช่่น ระบบ Intranet 
ระบบ e-Document Website การประชุุมผู้้�บริิหาร/ สายงาน/สำำ�นัก  
คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน และทาง Line Group  เป็็นต้้น

	 	 โดยสรุุป  บริิษััทมีีการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบตาม
มาตรฐานสากล สอดรับกัับการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการควบคุุม
ภายในที่่�เพีียงพอ มีการติิดตาม กำำ�กับดููแลอย่า่งใกล้้ชิิดซ่ึ่�งเป็็นส่่วนหนึ่�ง
ในการบรรลุุวัตัถุประสงค์์ในการดำำ�เนิินงานตามแผนธุุรกิิจที่่�กำำ�หนดไว้้  
ช่่วยสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้องค์์กรและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างยั่่�งยืืน



	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) จั ดวางระบบ
การควบคุุมภายในทุุกกิิจกรรมของบริิษััท อย่า่งเพีียงพอและเหมาะสม
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สอดคล้้องตามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรับหน่วยงาน
ของรััฐ พ.ศ. 2561 และกรอบการควบคุุมภายในตามมาตรฐานสากล 
COSO 2013   เพ่ื่�อบรรลุุวััตถุประสงค์์ที่่�สำำ�คัญด้้านประสิิทธิิภาพ
ประสิิทธิิผลการดำำ�เนิินงาน ความเช่ื่�อถืือได้้ของการรายงานทางการเงิิน
และมิิใช่่การเงิิน และการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
 	 	 ผลการประเมิินการควบคุุมภายในทั้้�ง 5 องค์์ประกอบ สรุุปได้้
ดัังนี้้�
	 	 1.	 สภาพแวดล้้อมของการควบคุุม 
	 	 	 บริิษััทส่่งเสริิมให้้มีีสภาพแวดล้อมของการควบคุุมภายใน
ที่่�เหมาะสม โดยสอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิภาพของ                     
การควบคุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอ กำ ำ�หนดนโยบาย วิ ธีีปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการ
กำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี ป ระมวลจริิยธรรม และนโยบายต่อต้้านทุุจริิต
และคอร์์รััปชัน เพ่ื่�อให้้กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ยึึดมั่่�นใน
คุุณธรรม จริิยธรรม ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต ความรัับผิิดชอบ และดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างโปร่งใส เป็็นธรรม คำ ำ�นึึงถึึงผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกกลุ่่�ม 
กำำ�หนดอำำ�นาจการอนุุมััติิ บทบาทหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบของบุุคลากร
แต่่ละระดัับไว้้อย่่างชััดเจน กำ ำ�หนดตัวชี้้�วััด  (Key Performance  
Indicators : KPIs) เพ่ื่�อใช้้ในการวััดและติิดตามผล โดยเปรียบเทีียบ
ผลดำำ�เนิินงานจริงิกัับเป้้าหมาย มีกีารทบทวน ระบุปัุัญหาอุุปสรรคและ
แนวทางแก้้ไขในการบรรลุุผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย  รวมทั้้�งสรรหา 
พััฒนา และรัักษาบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�  ความสามารถ  เสริิมสร้้าง

วััฒนธรรมและค่่านิิยมองค์์กร (Innovation, Agility, Momentum, 
Nation-Oriented, Trust : I AM NT) เพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้องค์์กรบรรลุุ
วิิสััยทัศน์์ “องค์์กรหลักัในการขับัเคลื่่�อนและยกระดัับการสื่่�อสารและ
ดิิจิิทััลให้้กัับประเทศเพ่ื่�อธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน” 

	 	 2.	 การประเมิินความเส่ี่�ยง
	 	 	 บริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงตามแนวทาง COSO ERM 2017 
มีีการกำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน                  
เป็็นลายลักษณ์อัักษร กำำ�หนดโครงสร้้าง บทบาทหน้าที่่�ของผู้้�รับผิิดชอบ
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในที่่� ชััดเจน  
ประกอบด้้วย คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน 
ทำำ�หน้าที่่�กำำ�กับดููแลในภาพรวมระดัับองค์์กร และคณะทำำ�งานบริิหาร
ความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในของสายงาน ทำำ�หน้าที่่�บริิหาร ติิดตาม 
และรายงานผลการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในเป็็นราย
ไตรมาส นอกจากการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญในทุุกด้้านที่่�เช่ื่�อมโยง
กัับยุุทธศาสตร์องค์์กรและการประเมิินโอกาสเกิิดการทุุจริิต ยัังมีีการ
ประเมิินความเปลี่่�ยนแปลงสำำ�คัญที่่�กระทบต่่อการควบคุุมภายใน ซ่ึ่�ง
อาจส่่งผลให้้การดำำ�เนิินงานไม่่บรรลุุเป้้าหมาย โดยพิจารณาจากโอกาส
เกิิดเหตุการณ์์และผลกระทบจากความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเพ่ื่�อกำำ�หนด
แนวทางจััดการที่่�เหมาะสมและลดความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ 
รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีการบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (Business 
Continuity Management : BCM) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าแม้้เกิิด
เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่คาดคิดธุุรกิิจก็็ยัังสามารถดำำ�เนิินงานต่่อไปได้้อย่่าง                 
ต่่อเน่ื่�อง

การควบคุมภายใน

81



	 	 3.	 กิิจกรรมการควบคุุม
	 	 	 บริิษััทพิิจารณาปรับปรุงระเบีียบ คำำ�สั่่�ง ข้อกำำ�หนด และ
วิิธีีปฏิิบััติิที่่�สำำ�คัญและจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและกระบวนการ
ทำำ�งานภายหลังการควบรวม บริิษััท ทีโอทีี จำำ�กัด (มหาชน) และ บริิษััท 
กสท โทรคมนาคม จำำ�กัด (มหาชน) เป็็น บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ 
จำำ�กัด  (มหาชน) ให้้เป็็นแนวทางเดีียวกัันซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับกฎหมาย/
หลักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และยัังคงทบทวน/ปรับปรุงระเบีียบ คำำ�สั่่�ง วิธีี
ปฏิิบััติิให้้มีีความคล่่องตััวในการนำำ�ไปปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง มี การ
กำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ การแบ่่งแยกหน้าที่่�งาน การอนุุมััติิ  
นอกจากนี้้� บริิษััทได้้นำำ�ระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศมาใช้้ในการควบคุุม
การปฏิิบััติิงานให้้สามารถติิดตามผลให้้สะดวกรวดเร็็ว แม่่นยำำ�ยิ่่�งขึ้้�น 
รวมทั้้�งมีีการกำำ�กับดููแลโดยคณะกรรมการและฝ่่ายบริิหาร  ซ่ึ่�งกิิจกรรม
การควบคุุมดัังกล่่าว แบ่่งเป็็นการปฏิิบััติิโดยบุคลากร (Manual  
Control) และระบบควบคุุมอััตโนมััติิ (Automated Control) เพ่ื่�อ
ให้้มั่่�นใจได้้ว่่าระบบการควบคุุมภายในมีีความเพีียงพอเหมาะสม  
การปฏิิบััติิงานมีีประสิิทธิิภาพ สามารถควบคุุมหรืือลดความเสี่่�ยงให้้
อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ โดยคำำ�นึึงถึึงต้้นทุุนที่่�เหมาะสม 

	 	 4.	 สารสนเทศและการส่ื่�อสาร  
	 	 	 บริิษััทจััดให้้มีีระบบบริิหารจััดการข้้อมููลสารสนเทศ
ทางการเงิินและมิิใช่่การเงิินที่่�เหมาะสมและเป็็นปััจจุุบััน ต อบสนอง
การใช้้งานได้้อย่่างทัันกาล กำ ำ�หนดนโยบายการรัักษาความปลอดภััย
ทางเทคโนโลยีีสารสนเทศและการใช้้ข้้อมููลเพ่ื่�อบริิหารจััดการการเข้้าถึึง
และป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููลและภััยคุุกคามต่่าง ๆ รวมทั้้�งได้้
กำำ�หนดแนวทางและช่่องทางการส่ื่�อสารทั้้�งภายในองค์์กรและภายนอก
องค์์กรทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะพิิเศษไว้้หลายช่่องทางในรููปแบบ 
ออฟไลน์์ และส่ื่�อสัังคมหรืือโซเชีียลมีีเดีีย 

	 	 	 คณะกรรมการด้า้นการพัฒันาเทคโนโลยีดิีิจิิทััลของบริษัิัท  
ทำำ�หน้าที่่�กำำ�หนดนโยบาย ทิ ศทางการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนา
เทคโนโลยีีดิิจิิทััล กำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามนโยบายและ
นำำ�มาปรับใช้้ เพ่ื่�อให้้การพััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทิัลัของบริิษััทเป็็นไปอย่า่ง
เหมาะสม มีปีระสิทิธิิภาพสอดคล้อ้งกัับทิิศทางธุุรกิจิ และธรรมาภิบิาล
ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

	 	 5.	 การติิดตามประเมิินผล 
	 	 	 บริิษััทกำำ�หนดหลักเกณฑ์์และแนวทางการติิดตามผล              
การดำำ�เนิินงานตามแผนงาน/โครงการสำำ�คัญขององค์์กรอย่่างชััดเจน 
มีีระบบการติิดตามประเมินิผลการปฏิิบััติิงานอย่า่งต่่อเน่ื่�อง และมีกีาร
ประเมิินผลแบบเป็็นรายครั้้�งด้้วยการประเมิินการควบคุุมด้้วยตนเอง 
(Control Self-Assessment : CSA) ครบทุุกหน่วยงานในระดัับฝ่่าย 
โดยบูรณาการร่่วมกัับการบริิหารความเสี่่�ยง และรายงานผลต่่อ                  
คณะกรรมการและผู้้�บริิหารเป็น็ประจำำ�ทุกไตรมาส มีกีารพััฒนาระบบ
เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงและการ
ควบคุุมภายใน รวมทั้้�งมีีการติิดตามประเมิินผลแบบเป็็นอิิสระ                        
(Independent Assessment : IA) โดยสายงานตรวจสอบและ
สำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน ทำำ�หน้าที่่�สอบทานความเพีียงพอของ
การควบคุุมภายใน พร้้อมให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรับปรุงการควบคุุม
ภายในให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกัับหลักการ 
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	 	 คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�กับดููแลให้้การปฏิิบััติิงานในการ
สร้้างความเช่ื่�อมั่่�น (Assurance) และให้้คำำ�ปรึึกษา (Advisory) ของ
สายงานตรวจสอบ มีความเป็็นอิิสระ เที่่�ยงธรรม มีจรรยาบรรณ โดย
รายงานตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และมีีความเชี่่�ยวชาญเยี่่�ยง
มืืออาชีีพตามมาตรฐานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายในที่่�ได้้รัับการยอมรัับ
ในระดัับสากลทั้้�งมาตรฐานสากลด้้านการตรวจสอบภายใน (The  
Institute of Internal Auditors : IIA) และมาตรฐานสากลด้้านการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Systems Audit 
and Control Association : ISACA, Global Technology Audit 
Guide : GTAG) เพ่ื่�อเพิ่่�มคุุณค่่าและปรับปรุงการดำำ�เนิินงานของบริษัิัท 
สามารถช่วยให้้บริิษััทบรรลุุเป้้าหมายด้วยการประเมิินและปรับปรุง
ประสิิทธิิผลของกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุม และการ
กำำ�กับดููแล โดยมีกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบและหน่ว่ยตรวจ
สอบภายใน ซ่ึ่�งได้้กำำ�หนดภารกิิจ ขอบเขตการปฏิิบััติิงาน อำำ�นาจและ
หน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ต ลอดจนแนวทางการดำำ�เนิินงานการปฏิิบััติิ
งานตรวจสอบไว้้อย่่างชััดเจนและมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุกปีี                    
ให้้เหมาะสมอยู่่�เสมอ

	 	 ในปีี 2564 สายงานตรวจสอบมีีการวางแผนการตรวจสอบ                  
ที่่�พิิจารณาตามความเสี่่�ยงสำำ�คัญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน      
(Risk Based Audit Planning) และสอดคล้้องตามทิิศทางกลยุทุธ์์ทาง               
ธุุรกิิจ (Business Strategic Direction) โดยครอบคลุุมกระบวนการ/
กิิจกรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งหมดของบริิษััท และรายงานผลการ
ตรวจสอบแก่่คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ื่�อพิิจารณา รวมถึึงการ
รายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทและหน่วยงานกำำ�กับดููแลเป็็นประจำำ�
ทุุกไตรมาส โดยมีการติิดตามผลการปฏิิบััติิตามข้อ้เสนอแนะที่่�พบจาก
การตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ ทั้้�งนี้้� ในการปฏิิบััติิงานของสายงานตรวจสอบ
ไม่่มีีข้้อจำำ�กัดในการแสดงความเห็็นและไม่่มีีประเด็็นที่่�มีีความขััดแย้้ง
ระหว่างหน่วยรับตรวจและสายงานตรวจสอบที่่�ยัังหาข้้อยุุติิไม่่ได้้

	 	 นอกจากนี้้� สายงานตรวจสอบได้้มีีแผนพััฒนางานตรวจสอบ
โดยเน้้นการสร้้างระบบงานเชิิงป้้องกัันต่่าง ๆ  เพ่ื่�อเสริิมสร้้างและรัักษา
มููลค่่าให้้กัับบริิษััท เพ่ื่�อยกระดัับการให้้ความเช่ื่�อมั่่�น (Assurance)                
การให้้คำำ�ปรึึกษา (Consult) โดยมีการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญ ดังนี้้�
	 	 1.	 พััฒนางานตรวจสอบให้้เกิิดมูลค่่าเพิ่่�มอย่่างยั่่�งยืืนและ                  
ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเสริิมสร้้างให้้หน่วยงานต่่าง ๆ ในบริิษััทมีีแนวทางปฏิิบััติิ
งานให้้เป็็นหนึ่�งเดีียว ทั้้�งด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุม และ
การกำำ�กับดููแล ได้้แก่่
	 	 	 1.1	ด้้านการพััฒนางานตรวจสอบภายใน สายงานตรวจ
สอบมุ่่�งเน้น้การปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานวิชิาชีีพงานตรวจสอบภายใน 
รวมทั้้�งแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีตามหลักเกณฑ์์การประเมิินกระบวนการ
ปฏิิบััติิงานและการจััดการ Enablers ของรััฐวิิสาหกิจ

	 	 	 1.2	ด้้านการปรับปรุงกระบวนการบริิหารจััดการ สายงาน
ตรวจสอบเข้้าร่่วมเป็็นที่่�ปรึึกษาในคณะขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานตาม
ระบบประเมิินผลรััฐวิิสาหกิจใหม่ (State Enterprise Assessment 
Model : SE-AM) เพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้กระบวนการบริิหารจััดการ                     
ของบริิษััทเป็็นไปตามมาตรฐานเทีียบเท่่าสากล และส่่งเสริิมให้้การ                  
ดำำ�เนิินงานของบริิษััท บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด
	 	 	 1.3	ด้้านการป้้องกัันการทุุจริิต  สายงานตรวจสอบเป็็น                   
ที่่�ปรึึกษาร่่วมกัันกัับธุุรกิิจในการจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) 
เพ่ื่�อให้้ความรู้้�เร่ื่�องการประเมิินความเสี่่�ยงในการเกิิดทุจริิตคอร์์รััปชัน 
และการควบคุุมให้้หน่วยงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง
	 	 	 1.4	ด้้านการตรวจสอบเทคโนโลยีีสารสนเทศ สายงาน
ตรวจสอบได้้เข้้าตรวจสอบระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ (Critical 
Infrastructure) เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศ รวมทั้้�ง
ตรวจสอบการปฏิิบััติิตามนโยบายและมาตรฐานการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศของบริิษััทในระบบงานที่่�สำำ�คัญ 
เพ่ื่�อเพิ่่�มความเช่ื่�อมั่่�นด้้านการควบคุุมภายในของ IT Security ภายใน
บริิษััท

	 	 2.	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของสายงานตรวจสอบ 
กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลความพึึงพอใจจากหน่วยรับตรวจ เม่ื่�อ
ดำำ�เนิินการตรวจสอบแล้้วเสร็็จทุุกแผนงาน เพ่ื่�อให้้การวััดผลการปฏิิบััติิงาน 
มีีความชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพ โดยปีี 2564 ได้้รัับความพึึงพอใจ 
ร้้อยละ 4.57 ซ่ึ่�งผลประเมิินดัังกล่่าวได้้ใช้้เป็็นข้้อมููลสำำ�หรับปรับปรุง
การปฏิิบััติิงานของสายงานตรวจสอบต่่อไป

	 	 3.	 การพััฒนาด้้านวิิชาชีีพตรวจสอบ โดยติิดตามแนวปฏิิบััติิ
ที่่�ดีีด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุม และการกำำ�กับดููแลของ
สถาบัันวิิชาชีีพชั้้�นนำำ�ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนาประยุุกต์์
ใช้้ในงานตรวจสอบให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท                     
รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้มีีการพััฒนาและอบรมความรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�ง
ภายในและภายนอก เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�ความสามารถ  ความเชี่่�ยวชาญ
ทางวิิชาชีีพตรวจสอบภายใน และเพิ่่�มทัักษะด้้านอ่ื่�นที่่�จำำ�เป็็นต่่อบริิษััท 
ตลอดจนส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในพััฒนาตนเอง 
ด้้วยการสอบวุุฒิิบััตรทางวิิชาชีีพตรวจสอบหรืือวิิชาชีีพอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับงานตรวจสอบ นอกจากนี้้�มีีนโยบายสรรหาบุุคลากรที่่�มีีความรู้้� 
ความเชี่่�ยวชาญในการปฏิิบััติิงาน โดยโอนย้้ายพนัักงานที่่�มีีความรู้้� 
ความสามารถจากหน่วยงานอ่ื่�นมาเป็็นผู้้�ตรวจสอบและโอนย้้ายออก 
เพ่ื่�อเพิ่่�มความรู้้�ด้านอ่ื่�น และจััดให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในประเด็็น
ที่่�น่่าสนใจหรืือสิ่่�งตรวจพบที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญภายในสายงานตรวจสอบ
เป็็นประจำำ�
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	 	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและมีีประสบการณ์์
ด้้านการเงิิน กฎหมาย  เทคโนโลยีีสารสนเทศ และการบริิหารองค์์กร ในปีี 2564 ช่ วงระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 21 พฤษภาคม 2564 ถึึงวัันที่่� 15 
สิิงหาคม 2564 คณะกรรมการตรวจสอบมีีจำำ�นวน 3 ท่ าน ป ระกอบด้้วย  นายพงษ์์สิิทธิ์์� ชั ยฉััตรพรสุุข เป็็นประธานกรรมการตรวจสอบ                                
พัันเอก สรรพชััย หุวะนัันทน์์ นายธงทิิศ ฉายากุุล เป็็นกรรมการตรวจสอบ โดยมีรองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ สายงานตรวจสอบเป็็นเลขานุุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ กลุ่่�มตรวจสอบ เป็็นผู้้�ช่วยเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ป้ฏิิบััติิหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบและแสดงความเห็น็อย่่างเป็็นอิิสระตามขอบเขต อำำ�นาจหน้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด  (มหาชน) เป็็นไปตามกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�บริิหาร
ระดัับสููง ฝ่่ายจัดการ ผู้้�สอบบััญชีี (สำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน) และผู้้�ตรวจสอบภายใน ตามวาระที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีการประชุุมร่่วมกัับผู้้�สอบ
บััญชีี เพ่ื่�อหารืือขอบเขตแนวทางการปฏิิบััติิงาน และรัับทราบความเห็็นที่่�เป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี

	 	 ในปีี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมตามระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่ง ตั้้�งแต่่วัันที่่� 21 พฤษภาคม 2564 ถึึงวัันที่่� 15 สิงหาคม 
2564 รวมทั้้�งสิ้้�น 3 ครั้้�ง โดยมีกรรมการตรวจสอบเข้้าประชุุมครบองค์์ประชุุมทุุกครั้้�ง

	 	 สรุปสาระสำำ�คัญในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 	 1.	 สอบทานงบการเงิินรายไตรมาสและงบการเงิินประจำำ�ปีี 2563 ของ บริิษััท ทีโอทีี จำำ�กัด  (มหาชน) และบริิษััท กสท โทรคมนาคม 
จำำ�กัด  (มหาชน) ร่ วมกัับผู้้�สอบบััญชีี สายงานการเงิิน และสายงานตรวจสอบของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) ก่ อนนำำ�เสนอ                      
คณะกรรมการบริิษััท โดยมีการหารืือถึึงข้้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับความถููกต้้องครบถ้้วนของงบการเงิิน การปรับปรุงรายการบััญชีี                
ที่่�สำำ�คัญ ความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล การเลืือกใช้้นโยบายบัญชีีและการประมาณการทางบััญชีี ตลอดจนการเปิิดเผยข้อมููลที่่�เพีียงพอ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าการจััดทำำ�งบการเงิินเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและมาตรฐานบััญชีีตามหลักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป
	 	 2.	 พิิจารณาการเสนอแต่่งตั้้�งสำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน (สตง.) เป็็นผู้้�สอบบััญชีี ต ามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ ว่ าด้้วย
การตรวจเงิินแผ่่นดิิน พ.ศ. 2561 รวมทั้้�งให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการกำำ�หนดจำำ�นวนเงิินค่่าสอบบััญชีี ประจำำ�ปีี 2564
	 	 3.	 สอบทานประสิิทธิิผลของกระบวนการควบคุุมภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กับดููแลและการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ เพ่ื่�อยกระดัับ
กระบวนการปฏิิบััติิงานของบริิษััท ให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 	 4.	 จััดทำำ�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ซ่ึ่�งได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการ
บริิษััท และอนุุมััติิกฎบััตรของหน่วยตรวจสอบภายใน บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)
	 	 5.	 กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน โดยสอบทานประเด็็นข้้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะ จากรายงานผลการตรวจสอบ เพ่ื่�อ   
ส่่งมอบข้้อเสนอแนะที่่�มีีคุุณค่่าและเป็็นประโยชน์์ต่่อองค์์กร รวมทั้้�งพิิจารณาตััวชี้้�วััดการดำำ�เนิินงานที่่�เหมาะสมของสายงานตรวจสอบ
	 	 6.	 จััดทำำ�รายงานผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบเสนอคณะกรรมการบริิษััททราบ พร้้อมทั้้�งเสนอความเห็็นและข้้อเสนอแนะ
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการบริิหารงานของฝ่่ายจัดการ

	 	 โดยสรุุป  คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิตามหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้ระบุุไว้้ในกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยใช้้ 
ความรู้้�ความสามารถ  ความระมััดระวััง ความรอบคอบ และมีีความเป็็นอิิสระอย่่างเพีียงพอ ต ลอดจนได้้ให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ                  
อย่่างสร้้างสรรค์์ คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นว่่ารายงานทางการเงิินของบริิษััทมีีความถููกต้้องเช่ื่�อถืือได้้ตามควร รวมถึึงมีีระบบการกำำ�กับดููแล  
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่่�เพีียงพอเหมาะสม

					     (นายพงษ์์สิิทธิ์์� ชััยฉััตรพรสุุข)
	 	 	 	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

84



องค์์ประกอบคณะกรรมการสรรหา
	 	 คำำ�สั่่�งคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ที่่� 5/2564 ลงวัันที่่� 17 มีนาคม 2564 แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา 
ตามข้้อบัังคัับบริิษััท ข้อ 29 โดยมีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 10 มีนาคม 2564 ประกอบด้้วย
	 	 (1)	 นายอำำ�นวย  ปรีมนวงศ์์	 เป็็น ประธานกรรมการ
	 	 (2)	 พัันเอก สรรพชััย  หุวะนัันทน์์	 เป็็น กรรมการ
	 	 (3)	 นายจำำ�เริิญ  โพธิิยอด	 เป็็น กรรมการ
	 	 (4)	 นายมรกต  เธีียรมนตรี	 เป็็น เลขานุุการคณะกรรมการ
	 	 (5)	 นางศิิริิรุ่่�ง  สุขศรีี	 เป็็น ผู้้�ช่วยเลขานุุการคณะกรรมการ
หมายเหตุ พันเอก สรรพชััย  หุวะนัันทน์์ ลาออกจากตำำ�แหน่งกรรมการบริิษััท เม่ื่�อวัันที่่� 1 ธันวาคม 2564

คณะกรรมการสรรหา มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่� ดัังนี้้�
	 	 พิิจารณาเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมต่่อคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) และหรืือต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น  
เพ่ื่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมาย และข้้อบัังคัับบริิษััทกำำ�หนด

หลัักการสรรหาบุุคคลเพ่ื่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััท
	 	 คณะกรรมการสรรหา ยึึดถืื อและปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินการสรรหาบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม ไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม และดำำ�เนิินการให้้
เป็็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งพระราชบััญญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐานสำำ�หรับกรรมการและพนัักงานรััฐวิิสาหกิจ พ.ศ. 2518 และ
ที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิมระเบีียบสำำ�นักนายกรััฐมนตรีว่่าด้้วยการกำำ�หนดนโยบายและกำำ�กับดููแลรััฐวิิสาหกิจ พ.ศ. 2557 มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อวัันที่่� 18 
กรกฎาคม 2560 และข้้อบัังคัับบริิษััทข้้อ 17 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) ป ระกอบด้้วยผู้้�ที่่�มีี
คุุณสมบััติิหลากหลาย ทั้้ �งในด้้านทัักษะ ความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญ ประสบการณ์์ ความสามารถ ต ลอดจนความหลากหลาย ด้ านอายุุ เพศ ที่่ �มีี                   
ความจำำ�เป็็นต่่อการกำำ�หนดทิิศทางและกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามนโยบายของสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิจและ
นโยบายรัฐบาล โดยบริิษััทได้้กำำ�หนดสมรรถนะหลักและความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็น (Skill Matrix)  ของกรรมการไว้้ 8 ด้าน เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับภารกิิจและ
ยุุทธศาสตร์ของบริิษััท ประกอบด้้วย 1) ด้านการเงิิน 2) ด้านบััญชีี 3) ด้านกฎหมาย 4) ด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 5) ด้านวิิศวกรรมโทรคมนาคม 
6) ด้านบริิหารทรััพยากรบุุคคล 7) ด้านบริิหารจััดการ และ 8) ด้านการตลาด

	 	 ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการสรรหาได้้ตระหนักถึึงบทบาทที่่�ได้้รัับมอบหมาย  และเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับระบบการกำำ�กับดููแลกิิจการตามหลัก                          
ธรรมาภิิบาลที่่�ดีี จึึงได้้ปฏิิบััติิหน้าที่่�ด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ โปร่งใส ซื่�อสััตย์สุ์ุจริิต ศึึกษาข้้อมููลในเร่ื่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างรอบด้้าน ตามแนวทาง   
และหลัักเกณฑ์์ที่่�เท่่าเทีียมหน่่วยงานรััฐวิิสาหกิจชั้้�นนำำ�ถืือปฏิิบััติิ โดยคำำ�นึึงผลประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่ายเป็็นสำำ�คัญ ซ่ึ่�งความเห็็น
และข้้อเสนอแนะของคณะกรรมการสรรหา สามารถใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือให้้คณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) พิจารณาได้้
อย่่างเช่ื่�อมั่่�นและไว้้วางใจได้้

การดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการสรรหา
	 	 ในปีี 2564 คณะกรรมการสรรหา มีการประชุุม รวม 6 ครั้้�ง สรุุปดังนี้้�
	 	 1.	 การประชุุมคณะกรรมการสรรหา ครั้้�งที่่� 1 เม่ื่�อวัันที่่� 10 มี นาคม 2564 ที่่ �ประชุุมได้้พิิจารณาสมรรถนะและความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นของ                    
คณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ให้้เป็็นไปตามมติิคณะรััฐมนตรี เม่ื่�อวัันที่่� 18 กรกฎาคม 2560 ที่่�กำำ�หนดให้้นำำ� Skill  
Matrix มาใช้้ในการสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการรััฐวิิสาหกิจ 
	 	 2.	 การประชุุมคณะกรรมการสรรหา ครั้้�งที่่� 2 เม่ื่�อวัันที่่� 11 มีนาคม 2564 ที่่�ประชุุมพิิจารณารายชื่�อบุุคคล ที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและ
ไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) เพิ่่�มเติิม ตามข้้อบัังคัับ บริิษััท 
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ข้อ 13 โดยพิจารณาดำำ�เนิินการตามกฎหมาย ระเบีียบ คำำ�สั่่�งต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

รายงานคณะกรรมการสรรหา
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	 	 3.	 การประชุมุคณะกรรมการสรรหา ครั้้�งที่่� 3 เม่ื่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2564 ที่่�ประชุมุพิิจารณารายชื่่�อผู้้�แทนกระทรวงดิจิิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิจิ
และสัังคม เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ซ่ึ่�งตามมติิ ครม. เม่ื่�อวัันที่่� 18 กรกฎาคม 
2560 รับทราบแนวทางการแต่่งตั้้�งกรรมการรััฐวิิสาหกิจตามที่่�คณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิจเสนอ กำำ�หนดให้้มีีผู้้�แทนกระทรวงเจ้้าสัังกััดของ
รััฐวิิสาหกิจที่่�เป็็นข้้าราชการประจำำ�ในกระทรวงเจ้้าสัังกััดซ่ึ่�งไม่่อยู่่�ในหน่วยงานที่่�ทำำ�หน้าที่่�กำำ�กับดููแลการประกอบกิิจการของรััฐวิิสาหกิจนั้้�น  
(Regulator) จำำ�นวน 1 คน เป็็นกรรมการในคณะกรรมการรััฐวิิสาหกิจเพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�เช่ื่�อมโยงนโยบายจากกระทรวงเจ้้าสัังกััดของรััฐวิิสาหกิจ
	 	 4.	 การประชุุมคณะกรรมการสรรหา ครั้้�งที่่� 4 เม่ื่�อวัันที่่� 5 กรกฎาคม 2564 ที่่�ประชุุมพิิจารณาทบทวน Skill Matrix ของคณะกรรมการ 
บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) และพิิจารณาเสนอคณะรััฐมนตรีพิิจารณาอนุุมััติิปรับปรุงคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคม 
แห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) โดยเพิ่่�มจำำ�นวนกรรมการจากไม่่เกิิน 11 คน เป็็นไม่่เกิิน 15 คน เป็็นการเฉพาะราย 
	 	 5.	 การประชุุมคณะกรรมการสรรหา ครั้้�งที่่� 5 เม่ื่�อวัันที่่� 15 กันยายน 2564 ที่่�ประชุุมพิิจารณารายชื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและ
ไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) แทนกรรมการที่่�ลาออก
	 	 6.	 การประชุุมคณะกรรมการสรรรหา ครั้้�งที่่� 6 เม่ื่�อวัันที่่� 15 ตุลาคม 2564 ที่่�ประชุุมพิิจารณารายชื่�อบุุคคลมีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและ
ไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) แทนกรรมการที่่�ลาออกเพิ่่�มเติิม

					     (นายอำำ�นวย ปรีีมนวงศ์์)
	 	 	 	 	 ประธานกรรมการสรรหา	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)
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รายงานของคณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน

องค์์ประกอบคณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 	 คำำ�สั่่�งคณะกรรมการบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ที่่� 6/2564 ลงวัันที่่� 30 มีนาคม 2564 แต่่งตั้้�งคณะกรรมการกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทน ตามข้้อบัังคัับบริิษััทข้้อ 30 ประกอบด้้วย  
	 	 (1)	 นายจำำ�เริิญ  โพธิิยอด	 เป็็น ประธานกรรมการ
	 	 (2)	 นายอำำ�นวย  ปรีมนวงศ์์	 เป็็น กรรมการ
	 	 (3)	 พัันเอก สรรพชััย  หุวะนัันทน์์	 เป็็น กรรมการ
	 	 (4)	 นายมรกต  เธีียรมนตรี	 เป็็น เลขานุุการคณะกรรมการ
	 	 (5)	 นางศิิริิรุ่่�ง  สุขศรีี	 เป็็น ผู้้�ช่วยเลขานุุการคณะกรรมการ
หมายเหตุ พันเอก สรรพชััย หุวะนัันทน์์ ลาออกจากตำำ�แหน่งกรรมการบริิษััท เม่ื่�อวัันที่่� 1 ธันวาคม 2564

คณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน มีีอำำ�นาจหน้าที่่� ดังนี้้� 
	 	 1.	 พิิจารณาเสนอนโยบาย หลักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับค่่าตอบแทน และผลประโยชน์์ของคณะกรรมการบริิษััท กรรมการสรรหา กรรมการกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน กรรมการตรวจสอบ และกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ตามข้้อบัังคัับ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) โดยให้้ปฏิิบััติิตาม            
ข้้อบัังคัับของ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) และหลักเกณฑ์์อ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเสนอขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 	 2.	 พิิจารณาเสนอนโยบาย หลักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับค่่าตอบแทน และผลประโยชน์์ของกรรมการ อนุุกรรมการ หรืือบุุคคลอ่ื่�นที่่�คณะกรรมการ
บริิษััทแต่่งตั้้�งหรืือมอบหมายให้้ปฏิิบััติิตามอย่่างใดอย่่างหนึ่�ง เพ่ื่�อเสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)

หลัักการการกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััท
	 	 คณะกรรมการกำำ�หนดค่า่ตอบแทน ได้้พิิจารณาเสนอคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) และผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณา
กำำ�หนดค่าตอบแทนให้้เป็็นไปตามข้้อบัังคัับ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อวัันที่่� 24 เมษายน 2562 และ               
มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อวัันที่่� 2 ธันวาคม 2557 

การดำำ�เนิินการของคณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 	 คณะกรรมการกำำ�หนดค่าตอบแทน ในการประชุุมครั้้�งที่่� 1/2564 เม่ื่�อวัันที่่� 7 เมษายน 2564 ได้้พิิจารณากำำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการ
บริิษััท เพ่ื่�อนำำ�เสนอคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำ ำ�กัด  (มหาชน) และที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 ของ บริิษััท 
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) โดยสรุุป ดังนี้้�
	 	 1.	 กำำ�หนดค่าตอบแทนรายเดืือน เบี้้�ยประชุุม กรอบการจ่่ายโบนััส และรวมสิิทธิิประโยชน์์อ่ื่�น ๆ  ของคณะกรรมการ บริิษััท โทรคมนาคม
แห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) คณะกรรมการชุุดย่่อย คณะอนุุกรรมการ หรืือคณะทำำ�งานอ่ื่�น เพ่ื่�อเสนอที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 ของ 
บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย อาทิิ มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อ 24 เมษายน 2562 มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อวัันที่่� 2 
กรกฎาคม 2556 มติิคณะรััฐมนตรีเม่ื่�อวัันที่่� 2 ธั นวาคม 2557 หลั กการและแนวทางการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีในรััฐวิิสาหกิจ พ.ศ. 2562 และ
แนวทางปฏิิบััติิระเบีียบกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในรััฐวิิสาหกิจ พ.ศ. 2555 
	 	 2.	 กำำ�หนดให้้บริิษััทอำำ�นวยความสะดวกการปฏิิบััติิหน้าที่่�ที่่�จำำ�เป็็นแก่่กรรมการบริิษััท ตามหลักการตามมติิ ครม. เม่ื่�อวัันที่่� 2 ธันวาคม 
2557 โดยปรับลดรายการโทรศััพท์์ประจำำ�ที่่�พร้้อมเคร่ื่�องโทรสารออก เน่ื่�องจากเทคโนโลยีีการส่ื่�อสารในปััจจุุบัันเปลี่่�ยนแปลงและมีีบริิการอ่ื่�น
ทดแทนแล้้ว นอกจากนี้้� ปัจจุุบัันบริิษััทเป็็นรััฐวิิสาหกิจในกลุ่่�มที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามแผนแก้้ไขปััญหารััฐวิิสาหกิจ จึึงกำำ�หนดให้้การอำำ�นวยความสะดวก
ในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของกรรมการบริิษััท จะต้้องเป็็นการใช้้บริิการจากบริิการในกิิจการของบริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน) เท่่านั้้�น 
เพ่ื่�อมิิให้้เกิิดภาระค่่าใช้้จ่่ายแก่่บริิษััท

					     (นายจำำ�เริิญ โพธิิยอด)
	 	 	 	 	 ประธานกรรมการกำำ�หนดค่าตอบแทน	 	 	 	
	 	 	 	 	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)
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ข้อมูลรายงานสถานะทางการเงิน

อยู่ระหว่างการตรวจรับรอง โดย สตง.
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