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ХААН Банк 1991 оноос хойш 30 жилийн хугацаанд банк 
санхүүгийн салбарт амжилт бүтээлээрээ ялгаран, арвин 
түүхийг бүтээлцэж, үндэсний хэмжээний тэргүүлэгч, хамгийн 
хүчирхэг арилжааны банк болон өргөжин тэлсээр байна. 
Бид харилцагчдынхаа аж амьдрал, хүсэл мөрөөдөл, хэтийн 
зорилго, бизнесийн амжилт гээд бүхий л цаг үед нь хэрэгтэй 
банкны бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг хамгийн найдвартай, түргэн 
шуурхай хүргэх зорилгын дор Монгол Улсын өнцөг булан 
бүрд байрлах 547 салбар, тооцооны төвөөрөө дамжуулан 
нийт айл өрхийн 70 гаруй хувьд цахим болон биет бүх 
сувгаараа 24 цагийн турш үйлчилгээгээ зогсолтгүй хүргэсээр 
байна. 

“Ковид-19” цар тахлын үед бид банкны үйлчилгээг 
тасалдуулалгүй, хурдан шуурхай хүргэхэд ихээхэн 
анхаарал хандуулсны үр дүнд харилцагчдадаа зайнаас 
хүргэх үйлчилгээний хүртээмжийг нэмэгдүүлсэн төдийгүй 
ажилтнуудынхаа эрүүл мэндэд анхаарч, гэрээсээ ажиллах 
боломжоор ханган ажиллалаа. Түүнчлэн бид энэхүү хүнд 
цаг үед банкны тогтвортой хөгжлийн бодлого, компанийн 
нийгмийн хариуцлагыг хэрэгжүүлэгч ХААН Банк Сангаараа 
дамжуулан нийгмийн сайн сайхны төлөө бодитой хувь нэмэр 
оруулахуйц томоохон төсөл, хөтөлбөрүүд хэрэгжүүлж буйгаас 
гадна Тогтвортой хөгжлийн чиглэлээр түүчээлэн ажиллаж 
байна.

2021 онд ХААН Банкны түүхт 30 жилийн ой тохиосонтой 
холбоотой харилцагчдадаа талархал илэрхийлж, олон 
төрлийн урамшуулалт хөтөлбөр хэрэгжүүлсэн.

Бидний тухай

Өрнөл хөгжлийг түгээн 
дэлгэрүүлсэн үйлс 

төгөлдөр 30 жил
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Амжилтууд

Олон улсын тавцанд нэр нөлөө бүхий “Euromoney”, 
“Asiamoney”, “FinanceAsia” зэрэг сэтгүүлүүд ХААН Банкны 
харилцагчийн үйлчилгээний чанар, шинээр нэвтрүүлж буй 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, цахим шилжилтийн хурд, техник 
технологийн дэвшил, “Ковид-19” цар тахлын эсрэг авч 
хэрэгжүүлсэн арга хэмжээ, нийгэмд үр өгөөжтэй олон төсөл 
хөтөлбөр санаачлан ажиллаж байгааг өндрөөр үнэлж, 
“Монгол Улсын шилдэг банк”-аар тус тус өргөмжилсөн билээ. 
Тэр дундаа “Euromoney” сэтгүүл ХААН Банкийг “Монгол 
Улсын шилдэг банк”-аар 12 дахь удаагаа шалгаруулсан нь 
дэлхий нийтээр цар тахалтай тэмцэж буй хүнд үед харилцагч, 
ажилтнуудынхаа эрүүл мэнд, аюулгүй байдлыг хангахын 
зэрэгцээ шуурхай үйлчилгээ үзүүлэн бат найдвартай 
ажилласан бидний амжилтыг үнэлсэн явдал юм. Мөн бид 
“Global Finance” сэтгүүлээс “Монгол Улсын шилдэг кастодиан 
банк” шагналыг хоёр дахь жилдээ дараалан авч, “ЖДБ-ийг 
дэмжигч Монгол Улсын шилдэг банк” шагналыг анх удаа 
хүртсэн нь олон улсад биднийг өндрөөр үнэлэн дүгнэж 
буйн илэрхийлэл юм. Бид олон улсын тавцанд нэр хүндээ 
бататгахын сацуу үндэсний хэмжээнд салбартаа түүчээлж 
байна. Тухайлбал, Монголын татварын алба (МТА)-наас 
“Шилдэг татвар төлөгч байгууллага”, Монгол Улсын Засгийн 
газар, Монголын үндэсний худалдаа аж үйлдвэрийн 
танхим (МҮХАҮТ)-аас “ТОП-100 аж ахуйн нэгж”- ийн 
дөрөвдүгээрт эрэмбэлсэн төдийгүй МҮХАҮТ-аас “Оны шилдэг 
энтрепренер”-ээр тодруулсан нь улс орныхоо хөгжил, эдийн 
засагт үнэтэй хувь нэмэр оруулсныг онцолсон гэж бид үзэж 
байна. Мөн түүнчлэн биднийг Тогтвортой хөгжилд бодитой 
хувь нэмэр оруулж, ногоон бизнесийг дэмжин ажилладаг 

болохыг батлан Монголын Тогтвортой санхүүжилтийн 
холбооноос “Шилдэг ТоС банк” шагнал хүртээлээ. Тайлант 
онд гаргасан эдгээр амжилт эрхэм харилцагчид, итгэлт 
түншүүд, үнэнч ажилтнуудын маань хамтдаа бүтээсэн үнэ цэн 
бөгөөд цаашид ч үр өгөөжтэй өсөлтийг үргэлжлүүлэн, банк 
санхүүгийн үйлчилгээг хамгийн найдвартай, түргэн шуурхай 
хүргэн ажилласаар байх болно.

2021 онд хүртсэн шагналууд

	I Олон улсын хэмжээнд: 

“Euromoney” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол Улсын 
шилдэг банк”;

.“Asiamoney” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол Улсын 
шилдэг банк”;

“Global Finance” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол Улсын 
шилдэг кастодиан банк”, 2022 оны “ЖДБ-ийг 
дэмжигч Монгол Улсын шилдэг банк”;

.“FinanceAsia” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол Улсын 
шилдэг банк”;

АНУ-д төвтэй “Customer Contact Week” нийгэмлэг 
– 2021 оны “Харилцагчийн үйлчилгээний төв, 
ажилтнуудад зориулсан сургалт хөгжлийн хөтөлбөр” 
төрөлд шилдгийн шилдэг, “Зайны харилцагчийн төв” 
төрөлд Топ-5 байгууллагын нэг;

 Европын сэргээн босголт хөгжлийн банк (ЕСБХБ) – 
2021 оны “Хамгийн идэвхтэй аккредитив нээгч банк”;

Азийн хөгжлийн банк (АХБ) – 2021 оны “Монгол 
Улсын шилдэг хамтрагч банк”;

.“World Economic” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол Улсын 
шилдэг цахим банк”;

Олон улсын менежментийн зөвлөхүүдийн 
институтийн зөвлөл (ICMCI) – “Constantinus” шагнал;

.“Finance Derivative” сэтгүүл – 2021 оны “Монгол 
Улсын шилдэг иргэдийн банк”;

.“Global Banking and Review” сэтгүүл – 2021 оны 
“Монгол Улсын шилдэг иргэдийн банк” шагналыг тус 
тус хүртсэн.

	I Үндэсний хэмжээнд: 

Монгол Улсын Засгийн газар, МҮХАҮТ – 2021 оны 
“ТОП-100 аж ахуйн нэгж”-ийн дөрөвдүгээрт жагслаа;

Монголын татварын алба – 2021 оны “Шилдэг татвар 
төлөгч байгууллага”

.Монголын Тогтвортой санхүүжилтийн холбоо – 2021 
оны “Шилдэг ТоС банк”

МҮХАҮТ – 2021 оны “Оны шилдэг энтрепренер” 
шагналыг тус тус хүртлээ.

ХААН Банкны хувьд 30 
жилийн түүхэн тэгш 
ой тохиосон тус оныг 
амжилт дүүрэн, үр 
бүтээлтэй үдэж, олон 
улсын хэмжээний 13, 
үндэсний хэмжээний 
нэр хүндтэй дөрвөн 
томоохон шагнал 
хүртэж, жижиг, дунд 
бизнесийг дэмжин 
ажилладаг, тогтвортой 
хөгжилд манлайлагч, 
Монгол Улсын шилдэг 
банк гэдгээ баталлаа.

ХАМТДАА БҮТЭЭСЭН ҮНЭ ЦЭН
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Дэлхий нийтийг хамарсан цар тахлын улмаас эдийн 
засаг, нийгмийн хөгжил удааширсан 2021 онд ХААН Банк 
харилцагч, түншүүддээ банкны бүх төрлийн үйлчилгээ, 
зайны цогц үйлчилгээг тасралтгүй хүргэж, дотоодын 
болон жижиг дунд бизнесүүдийг дэмжих санхүүгийн 
шийдлүүдийг санал болгож ажиллалаа. Банкны Гүйцэтгэх 
захирал болон гүйцэтгэх удирдлагын баг цар тахлын үед 
харилцагчид болон ажилтнуудынхаа эрүүл мэнд, аюулгүй 
байдлыг хангах чиглэлээр арга хэмжээнүүдийг тууштай 
авч хэрэгжүүлж байгаад ТУЗ-ийн зүгээс сэтгэгдэл тун 
өндөр байна. Энэ амаргүй цаг үед удирдлагуудын зүгээс 
зохих заавар, чиглэлийг маш сайн өгсний үр дүнд ХААН 
Банк харилцагчдынхаа санхүүгийн хэрэгцээ, шаардлагыг 
тасралтгүй хангаж, санхүүгийн гүйцэтгэл өндөр, үр дүнтэй 
ажилласныг дурдах хэрэгтэй.

2021 онд ХААН Банк үүсэн байгуулагдсаны 30 жилийн 
ойгоо тэмдэглэн өнгөрүүллээ. Банк хувьчлагдсанаас хойш 
банкны нийт активын дүнг 152 дахин, өөрийн хөрөнгийн 
дүнг 163 дахин нэмэгдүүлсэн бахархам түүхийг бид 
бүтээсэн байна. ХААН Банк Монгол Улсын хэмжээнд 

хамгийн том цахим банкны платформыг бий болгосон 
бөгөөд 547 салбар нэгж, цахим сувгуудаар дамжуулан 
нийт айл өрхийн 70 гаруй хувьд хүрч ажиллаж байна. Мөн 
бид 2018 оноос эхлэн Байгаль орчин ба нийгмийн бодлого 
болон Тогтвортой хөгжлийн бодлогоор дамжуулан 
компанийн нийгмийн хариуцлагын санал санаачилгуудыг 
хэрэгжүүлж, улам өргөжүүлэн хөгжүүлж ирлээ. ХААН 
Банкны ТУЗ-ийн нэрийн өмнөөс банкны нийт ажилтнууд, 
хамтран зүтгэгч та бүхний гаргаж буй хөдөлмөр, хичээл 
зүтгэлд талархаж байгаагаа энэ ташрамд илэрхийлье!

Цаашид бид бүхэн технологийн чиглэлд тасралтгүй, 
томоохон хөрөнгө оруулалт хийх замаар харилцагчдын 
хувьсан өөрчлөгдөж буй хэрэгцээг хангахыг стратегийн 
хувьд зорилтоо болгоно. ХААН Банкны хөгжлийг хангах 
дунд хугацааны бизнесийн болон цахим хөгжлийн 
стратегийг ТУЗ баталлаа. Энэ стратегийн хүрээнд бид 2022 
оны эхний улиралд брэндийн шинэчлэлийн кампанит 
ажлыг эхлүүллээ. Бид мөн Монгол Улсын Банкны тухай 
хуулийн нэмэлт, өөрчлөлтөд заасны дагуу нээлттэй 
хувьцаат компани болсноор харилцагчид болон олон 

нийт ХААН Банкны хувьцаа эзэмшигч болох, улмаар 
бидний цаашдын өсөлт хөгжилд гар бие оролцох 
боломжийг бүрдүүлэхээр ажиллах болно.

ХААН Банканд итгэл хүлээлгэн, банк санхүүгийн 
хэрэгцээгээ даатгаж, бидэнтэй тууштай хамт байж ирсэн 
харилцагч нартаа ТУЗ-ийн нэрийн өмнөөс талархсанаа 
илэрхийлье! Бид 2022 он болон түүнээс цааших он 
жилүүдэд ч харилцагч та бүхэнтэй үргэлж хамтдаа 
хөгжихийг эрмэлзэх болно. 

Дарьбум Түдэв

ТУЗ-ийн дарга

ТУЗ-ийн даргын мэндчилгээ
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ХААН Банкны нийт харилцагчид, хамтран ажилладаг 
түншүүд, хувь нийлүүлэгчид та бүхэндээ банкныхаа 2021 
оны тайланг танилцуулж буйдаа баяртай байна. 

2021 онд ХААН Банкны түүхт 30 жилийн ой тохиосон 
онцлог жил байлаа. Энэ түүхэн хугацааны турш бидэнд 
итгэл хүлээлгэж ирсэн, эх орны дөрвөн зүг, найман зовхист 
суугаа нийт 2.7 сая харилцагч, түншүүд болон банкныхаа 
6,500 гаруй ажилтанд талархал илэрхийлэхийн сацуу 
ирэх он жилүүдэд ч бид үр бүтээлтэй, үнэ цэнтэй хамтран 
ажиллана гэдэгт итгэлтэй байна. 

Тайлант он хэдийгээр сорилт дүүрэн байсан ч бид 
бэрхшээлийг хамтын хүчээр даван туулж, сэргэлтийг 
бий болгож чадсандаа сэтгэл өег байна. Цар тахлын үед 
харилцагчдынхаа санхүүгийн найдвартай түшиг байж, 
жижиг дунд бизнес эрхлэгчдийг бодлогоор дэмжихэд 
анхаарч ажилласны зэрэгцээ санхүүгийн урсгалыг үл 
тасалдуулах, улс орны хэмжээнд хэрэгжсэн “Эрүүл мэндээ 
хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын цогц 
төлөвлөгөө”-г амжилттай хамтран хэрэгжүүлж чадлаа.

2021 онд ХААН Банкны актив хөрөнгө 11.2 хувиар өсөж, 
13.5 их наяд төгрөгт, татан төвлөрүүлсэн хөрөнгө 12.1 
хувиар өсөж 12.0 их наяд төгрөгт, харилцагчдад олгосон 
зээлийн хэмжээ 32.9 хувиар өсөж 7.0 их наяд төгрөгт тус 
тус хүрснээр бид 291.5 тэрбум төгрөгийн татварын дараах 
цэвэр ашигтай ажиллалаа.

Монгол Улсын Засгийн газраас “Ковид-19” цар тахлын үед 
эдийн засгаа дэмжих зорилгоор 2021 онд шат дараатай 
алхмуудыг хийснээс ХААН Банк ойролцоогоор 600 
орчим тэрбум төгрөгийн тэтгэмжийг харилцагчдадаа 
дамжуулан, санхүүгийн зуучлалын үүргээ амжилттай 
биелүүллээ. “Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 
10 их наядын цогц төлөвлөгөө”-ний хүрээнд 1.3 их наяд 
төгрөгийн зээлийг бид 24 мянган харилцагчид олгосон 
байна. 

Цахимжуулах стратегийн хүрээнд сүүлийн жилүүдэд 
цахим бүтээгдэхүүн үйлчилгээг хөгжүүлэх, хүртээмжийг 
нэмэгдүүлэхэд анхаарч, нэг талаас банкны зүгээс 
тасралтгүй хөрөнгө оруулалт хийсний, нөгөө талаас 
харилцагчид маань шинэ соргог зүйлийг хурдтай хүлээн 

авч дэмжсэний үр дүнд ХААН Банкаар дамжиж буй 
нийт гүйлгээний 98 хувь нь цахим сувгуудаар хийгдэж 
байгааг дурдахад таатай байна. Ингэснээр цар тахлын 
хөл хорионы үед олон мянган хүнд гэрээсээ гаралгүй 
санхүүгийн хэрэгцээгээ зайнаас шийдвэрлэх боломж 
олгож чадлаа. Бид мөн тооцооны төвөөр дамжуулан 
үзүүлж буй зээлийн үйлчилгээг цахим суваг руу үе 
шаттайгаар шилжүүлж, салбар нэгжийн ажилтны гар 
ажиллагаа, оролцоог бууруулж, харилцагчийн сэтгэл 
ханамжийг нэмэгдүүлэн, тэдний үнэт цагийг хэмнэх боломж 
олгож ажиллалаа. 2021 онд бид 13 төрлийн үйлчилгээг 
зайнаас үзүүлж эхэлсэн бөгөөд цаашид онлайнаар зээл 
авах, хадгаламж нээх зэрэг хялбар үйлчилгээг илүү олон 
харилцагчид хүргэхээр зорьж байна.

Танд ойртож түмэнд итгэгдсэн түүхт 30 жилийн ойн 
хүрээнд харилцагчдадаа талархал илэрхийлэх зорилгоор 
тодорхой шинэлэг, бодит санаачилга бүхий ажлуудыг хийж 
хэрэгжүүллээ. Тухайлбал, “Токио-2020” зуны олимпын 
наадмын үеэр 90 харилцагч тодруулан урамшуулах 
талархлын хөтөлбөр хэрэгжүүлсэн бол хүүхэд, залуусын 

Гүйцэтгэх захирлын мэндчилгээ
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Гүйцэтгэх захирлын мэндчилгээ

хүсэл мөрөөдлийг дэмжин, багийн спортоор хичээллэх 
урам зоригийг нь бадраасан 3x3 сагсан бөмбөгийн жишиг 
талбайг 21 аймаг, 9 дүүрэгт байгуулж өгсөн зэрэг төсөл, 
хөтөлбөрийг онцгойлон дурдахад таатай байна.  

Цар тахлын хөл хорио тогтоосонтой холбоотойгоор 
ажилтнуудынхаа эрүүл мэндийг нэн тэргүүнд тавьж, 
онлайнаар буюу зайнаас ажиллах горимд бүрэн 
шилжүүлж, тайлант хугацаанд 70 хүртэлх хувийг зайнаас 
уян цагийн нөхцөлөөр ажиллах боломжоор хангасан нь 
урьд өмнө байгаагүй онцлог тохиолдол байлаа. Түүнчлэн 
ажилтнуудынхаа хөгжил, идэвх оролцоог дэмжихээр “Үнэт 
зүтгэлд тань талархъя” уриатайгаар тодорхой ажлуудыг 
дотооддоо амжилттай өрнүүлж, ажилтнуудынхаа ажиллах 
урам зориг, оролцоог нэмэгдүүлэхэд анхаарлаа.  

ХААН Банк Монгол Улсын “ТОП-100 аж ахуйн нэгж”-ийн 
дөрөвдүгээрт жагсаж, шилдэг татвар төлөгчөөр тодорсон 
төдийгүй олон улсын банк санхүүгийн салбарын гол 
шагналуудыг хүртсэн нь манай банкны нэр хүнд, үйл 
ажиллагаа, цар хүрээ дэлхийд хүлээн зөвшөөрөгдсөнийг 
илтгэж байна.

Аливаа хувьсал өөрчлөлтийн үйл явц, шинэ сэргэг 
бүхнийг бид талархан хүлээн авч, үргэлж өөдөө 
тэмүүлэхийг зорьдог. Тайлант онд бид банкны дунд 
хугацааны бизнесийн төлөвлөгөө, дижитал стратегийг 
баталлаа. ХААН Банк дижитал шилжилтэд бэлтгэж, 
харилцагчдадаа хамгийн бага зардлаар, хамгийн богино 
хугацаанд түргэн шуурхай үйлчилгээ үзүүлэхээс гадна 
тогтвортой хөгжлийн бодлогыг бүхий л үйл ажиллагаандаа 
шингээн авч явахаар зорьж байна. Энэ хүрээнд бид 
брэнд шинэчлэлийн ажлыг дэлхийн топ брэндингийн 
агентлаг болох Landor & Fitch компанитай хамтран 
эхлүүлж, 2022 оны эхээр шинэ Эрхэм зорилго, Алсын 
хараа, Үнэт зүйлсээ харилцагчдадаа танилцууллаа. Брэнд 
шинэчлэлийн гол үндсэн санаа нь нийт харилцагчид, 
хамтрагч түншүүддээ бизнесээ илүү өргөжүүлэх, өсөж 
хөгжих, амжилтад хүрэхэд нь алхам тутамд хамт байж, 
таатай боломжуудыг бүрдүүлж өгөх, хамтдаа илүү сайхан 
ирээдүйд тэмүүлэх, бодит өөрчлөлтүүд бий болгох 
зорилготой юм. Цаашид ХААН Банкнаас харилцагч, 
түншүүддээ санал болгох бүтээгдэхүүн үйлчилгээ болон 
өдөр тутмын үйл ажиллагаа, ажилтнуудын өсөлт хөгжил, 
бүх түвшний шийдвэр гаргалтаа шинэчлэн тодорхойлсон 

Эрхэм зорилго, Үнэт зүйлсдээ нийцүүлэн “Хамтын өсөлт 
төгөлдөр” уриан дор ажиллахаар зорьж байна. 

2022 онд банкны салбарын хувьд түүхэн онцлог үйл явдал 
тохиож буй нь Банкны тухай хуулийн нэмэлт, өөрчлөлтийн 
дагуу нөлөө бүхий арилжааны банкууд нээлттэй хувьцаат 
компани болно.  Ингэснээр мянга мянган харилцагч, 
иргэн ХААН Банкны хувьцаа эзэмшигч болох боломж 
бүрдэж буйг дуулгахад таатай байна. 

ХААН Банкны нийт харилцагчид, хамтрагч түншүүддээ 
хамтдаа хөгжин дэвших, өсөн өргөжих бидний цаашдын 
замнал амжилттай, урт хугацаанд тогтвортой, үр дүнтэй 
байхын ерөөлийг дэвшүүлэхийн ялдамд эрүүл энх, амжилт 
бүтээлийн дээдийг хүсье. 

Гүнээ хүндэтгэсэн,

Р.Мөнхтуяа 

Гүйцэтгэх захирал
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Брэнд шинэчлэлт

ХӨГЖЛИЙГ ХУРДАСГАХ ҮЙЛС ТӨГӨЛДӨР

АМЖИЛТ ТӨГӨЛДӨР

ИТГЭЛ ТӨГӨЛДӨР

ТЭМҮҮЛЭЛ ТӨГӨЛДӨР

	I Үнэт зүйлс 

Хөгжил цэцэглэлтийн түүчээлэгч

Бидний үүрэг банкны үйлчилгээ үзүүлэхийн зэрэгцээ харилцагчид, ажилтнууд, 
хувьцаа эзэмшигчдээ өсөлт хөгжлийн замд хөтлөхөд чиглэнэ.

Тогтвортой хөгжилд манлайлагч

Бид нэг байрандаа зогсдоггүй. Тогтвортой бизнесийг бүтээхийн төлөө тасралтгүй 
суралцаж, дасан зохицож, улам сайжирдаг учраас харилцагчдаа зорьж буй 
ирээдүйд нь хүргэх ажлаа улам төгөлдөржүүлнэ.

Шилдэг цахим бүтээгдэхүүн үйлчилгээ үзүүлэгч

Харилцагч бүр шилдгийг хүлээн авах учиртай. Тиймээс бид ирээдүйн сайн 
сайханд хөтлөх санхүүгийн ухаалаг арга хэрэгсэл, бүтээгдэхүүн үйлчилгээгээр 
түүчээлнэ.

Итгэлт зөвлөгч

Харилцагчид маань олон жилийн турш санхүүгээ бидэнд даатгаж ирсэн билээ. 
Энэхүү хүндтэй үйлсийг бид бахархалтайгаар үргэлжлүүлж, найдвартай зөвлөх, 
итгэлтэй түнш байж, үргэлж сайны төлөө зүтгэх болно.

ХААН Банк 31 жилийн босгон дээрээ цоо шинэ 
Алсын хараа, Эрхэм зорилго, Уриа үг, Үнэт 
зүйлстэйгээр замналынхаа дараагийн бүлгийг 
эхлүүллээ.

Бид хагас жарны турш харилцагчдадаа хамгийн 
хүртээмжтэй, итгэлт банк байсаар ирсэн 
билээ.  Үүнийгээ улам сайжруулж, санхүүгийн 
аяллын алхам бүрд та бүхэнтэйгээ хамтдаа өсөн 
хөгжихөөр брэндийн шинэчлэлээ танилцууллаа. 

Тогтвортой хөгжил бол ирээдүй гэдэгт бид 
итгэдэг. Тиймээс хүрээлэн буй орчинд ээлтэй, 
тогтвортой бизнесийг бүтээж, санхүүгийн 
шилдэг бүтээгдэхүүн үйлчилгээг шуурхай хүргэх 
ажлаа төгөлдөржүүлнэ. Мөн уг шинэчлэлийн 
хүрээнд эрхэм таны итгэлт зөвлөгч байж, 
боломжоор дүүрэн ертөнцийг нээхэд тань 
тусалж, үр шимтэй өсөлтийг хамтдаа бүтээх 
болно.

Бид 2,7 сая харилцагчдадаа бүх төрлийн зээл, хадгаламж, карт, цахим банкны 
бүтээгдэхүүн үйлчилгээг найдвартай шуурхай хүргэхдээ харилцагчдынхаа эрэлт 
хэрэгцээ, ажил хөдөлмөр, бизнесийн онцлог, амьдралын хэв маягт нийцүүлэн 
дараах төрөлжсөн үйлчилгээг хүргэдэг. Брэнд шинэчлэлийн хүрээнд дараах дэд 
брэнд үйлчилгээний лого, уриа үг зэргийг шинэчлэн боловсрууллаа.  

ХАМТЫН 
ӨСӨЛТ 

ТӨГӨЛДӨР

	I Эрхэм зорилго

Бид харилцагчдынхаа санхүүгийн аяллын алхам бүрд хамгийн шилдэг, шинэлэг 
бүтээгдэхүүн үйлчилгээг хүргэнэ.

	I Алсын хараа

Харилцагчидтайгаа хамт эгнэгт өсөж хөгждөг, итгэл төгөлдөр банк байна.



2КОМПАНИЙН 
ЗАСАГЛАЛ

Хувьцаа эзэмшигчид

Төлөөлөн удирдах зөвлөл

Төлөөлөн удирдах зөвлөлийн гишүүд

Гүйцэтгэх удирдлага

Бүтэц, зохион байгуулалт
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Компанийн засаглал

Хувьцаа эзэмшигчдийн 2021 оны 12-р сарын 14-ний өдрийн 
ээлжит бус хурлын шийдвэрийн дагуу “Савада Холдингс”    

ХК нь “Эйч Эс Холдингс” ХК хэмээн нэрээ өөрчилсөн болно. 

	I “Савада Холдингс” ХХК ба “Эйч эс интернэйшнл” ХХК

1958 онд анх үүсэн байгуулагдсан цагаасаа санхүүгийн бизнес 
эрхэлж буй бөгөөд хувьцаагаа олон нийтэд арилжаалдаг 
(Токиогийн хөрөнгийн биржийн бүртгэлийн дугаар 8699). 
Тус компани нь гол төлөв үнэт цаасны арилжаа, зуучлал, 
хоёрдогч бүтээгдэхүүнээс гадна компаниудад үнэт цаас гаргаж, 
тэдгээрийг бусдад санал болгох, арилжих үйлчилгээ, мөн банк 
(ХААН Банк), үл хөдлөх хөрөнгө, шинээр үйл ажиллагаагаа 
эхэлж буй компаниудад хөрөнгө оруулах зэрэг санхүүгийн 
олон төрлийн үйлчилгээ үзүүлдэг. Дэлгэрэнгүй мэдээллийг:           
www.sawada-holdings.co.jp 

	I  “Таван Богд Трейд” ХХК 

“Таван Богд” групп нь 21 охин компани, хөрөнгө оруулалттай 
дөрвөн компани, нийт 11,000 гаруй ажилтантайгаар бизнесийн 
салбар бүрдээ манлайлан ард түмний амьдралын чанарыг 
дээшлүүлэхийн төлөө ажиллаж байна. “Таван Богд” группийн 
толгой компани болох “Таван Богд Трейд” ХХК нь 1995 онд 
байгуулагдсан бөгөөд Улаанбаатар хотод төв оффис нь 
байрладаг. Тус групп нь олон улсын худалдаа, үйлчилгээ, 
ноолуурын үйлдвэрлэл, хүнсний үйлдвэрлэл, үйлчилгээ, аялал 
жуулчлал болон зочлох үйлчилгээ, банк санхүү, барилга 
угсралт, уул уурхайн хангамжийн үйлчилгээ зэрэг салбарт үйл 
ажиллагаа явуулдаг. Тус группийн эзэмшилд ХААН Банкнаас 
гадна “Говь” ХК, “Улаанбаатар гурил” ХХК, “Кэмпински ХААН 
палас” зочид буудал зэрэг нэр хүндтэй аж ахуйн нэгжүүд 
багтдаг. Мөн “Toyоta”, “Volkswagen”, “Bridgestone” болон 
“Xerox” брэндийн Монгол дахь албан ёсны дистрибьютер 
байгууллагаас гадна “KFC”, “Pizza Hut”, “Little sheep” брэндийн 
сүлжээ ресторануудын Монгол дахь албан ёсны франчайз 
эрхийг эзэмшдэг.

ХААН Банкны ТУЗ-ийн гишүүн ноён Ц.Баатарсайхан нь “Таван 
Богд” группийн үүсгэн байгуулагч бөгөөд хувьцаа эзэмшигч, 
ерөнхийлөгч юм. “Таван Богд Трейд” ХХК нь 2003 оноос ХААН 
Банкны хувьцааг эзэмшиж байна.

Д.Хулан

“Таван Богд” группийн үүсгэн байгуулагч, хувьцаа эзэмшигч 
бөгөөд 2003 оноос ХААН Банкны Төлөөлөн удирдах 
зөвлөлийн гишүүнээр ажиллаж, 2010 оноос ХААН Банкны 
хувьцаа эзэмшигч болсон.

Хувьцаа эзэмшигчид Эзэмшлийн 
хувь

“Савада Холдингс” ХХК  (Япон улс, Токио хот) 45.55% 

“Эйч Эс  Интернэйшнл” (Ази) Лимитед  
(Хонконг)

14.45%  

“Таван Богд Трейд” ХХК                            
(Монгол Улс, Улаанбаатар хот)

25.31%

Д.Хулан (Монгол Улс, Улаанбаатар хот) 14.69% 

Нийт 100.00%

КОМПАНИЙН ЗАСАГЛАЛ ХУВЬЦАА ЭЗЭМШИГЧИД

Засаглалын бүтэц, түүний үйл ажиллагаа тогтвортой, сайн 
байх нь чанартай шийдвэр гаргалт, удирдлагын залгамж 
халааг оновчтой төлөвлөх, цаашид компани аль ч талаар бие 
даасан, хараат бус байж, хэтийн хөгжилд тууштай анхаарах 
нөхцөлийг бүрдүүлж өгдөг. Компанийн сайн засаглалыг 
хэрэгжүүлснээр олон эерэг үр дүн бий болгох давуу талтай 
юм.

ХААН Банк нь компанийн сайн засаглалын олон улсад хүлээн 
зөвшөөрөгдсөн зарчмуудыг баримталж, эдгээрийг бодитой 
хэрэгжүүлснээр олон улсын үнэлгээний агентлагуудын 
дунд банкны байр сууриа батжуулж, Монголдоо банкны 
системийн ач холбогдол бүхий тэргүүлэгч банкны нэр хүндийг 
хадгалахаас гадна хөрөнгийн зардлыг бууруулж, үр ашгийг 
нэмэгдүүлэх зэрэг олон давуу талтай.

Мөн Улсын Их Хурлаас 2021 оны 1-р сарын 29-ний өдөр 
баталсан Банкны тухай хуульд нэмэлт өөрчлөлт оруулах 
тухай хуульд заасны дагуу 2022 оны 6-р сарын 30-ны өдрийн 
дотор банк энгийн хувьцаагаа олон нийтэд санал болгох 
замаар арилжиж, нээлттэй хувьцаат компани болох үүргийг 
хэрэгжүүлэх үүднээс банкны компанийн хэлбэрийг өөрчлөн 
байгуулах бэлтгэл ажлыг ханган ажиллаж байна.

https://hs-hd.co.jp/
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Төлөөлөн удирдах зөвлөл
	I Аудитын хороо

ТУЗ-ийн дэргэдэх Аудитын хороо нь банкны нягтлан бодох 
бүртгэл, дотоод аудитын үйл ажиллагаанд хяналт тавихаас 
гадна дүрэмд тусгагдсан бусад үүрэг, хариуцлагыг хүлээдэг.

Аудитын хороо нь банкны санхүүгийн нөхцөл байдалд 
тогтмол хяналт тавьж, нягтлан бодох бүртгэл, комплаенс, 
хэрэгжилтийг хангах болон бусад хяналтын механизмын үр 
дүнтэй, найдвартай байдал зэрэгт дүгнэлт, зөвлөмж өгдөг. 
Мөн банкны үйл ажиллагаа үнэн зөв, ил тод, хариуцлагатай, 
нээлттэй зарчмаар явж байгаа эсэхэд хяналт тавьдаг хороо 
юм. Тус хорооны даргаар ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн ноён 
А.Тамир ажилладаг.

	I Эрсдэлийн хороо

ТУЗ-ийн дэргэдэх Эрсдэлийн хороо нь ТУЗ-д банкны 
эрсдэлийн түвшинг хянахад дэмжлэг үзүүлдэг. Мөн банкны 
дүрэм болон ТУЗ-ийн Эрсдэлийн хорооны дүрэмд заасан чиг 
үүргийн дагуу банкны эрсдэлийн ерөнхий түвшинд нийцсэн 
эрсдэлийн удирдлага, хяналтын тогтолцоог бүрдүүлэх, түүний 
хэрэгжилтэд хяналт тавьж, банкны эрсдэлийн удирдлагын 
үндсэн бүрэлдэхүүн хэсгүүдийг тодорхойлж, үнэлэлт, дүгнэлт 
гарган ажилладаг болно. Эрсдэлийн удирдлагын хороо, 
Комплаенсийн хорооноос танилцуулж буй сар бүрийн тайлан 
мэдээг хянаж, ТУЗ-өөс тогтоосон хүлээн зөвшөөрөх эрсдэл 
болон эрсдэлийн лимитийн хэрэгжилтийг баталгаажуулдаг. 
Тус хорооны даргаар ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн ноён Аарт 
Ионгеяанс ажиллаж байна.

	I Компанийн засаглалын хороо 

ТУЗ-ийн дэргэдэх Компанийн засаглалын хороо нь банкны 
засаглалын эрүүл соёлыг төлөвшүүлэхэд чиглэсэн компанийн 
засаглалын цогц зарчим, ёс зүйн дүрмийг боловсруулах, ТУЗ-
ийн гишүүн болох шаардлага хангасан этгээдийг тодорхойлох, 
тэдгээр этгээдийг ТУЗ-ийн гишүүнээр томилуулахаар нэр 
дэвшүүлэх үүднээс ТУЗ-д санал, зөвлөмж өгөх, мөн ТУЗ болон 
хороодын үнэлгээнд хяналт тавих үндсэн чиг үүрэгтэй хороо 
юм. Тус хорооны даргаар ТУЗ-ийн дарга, ТУЗ-ийн хараат бус 
гишүүн хатагтай Т.Дарьбум ажилладаг.

	I Хүний нөөцийн хороо 

ТУЗ-ийн дэргэдэх Хүний нөөцийн хороо нь ТУЗ-д дэмжлэг 
үзүүлэхээр байгуулагдсан бөгөөд ТУЗ-ийн идэвх, оролцоо 
болон ТУЗ-өөс томилогддог гүйцэтгэх удирдлагын гишүүдийн 
үйл ажиллагаанд үнэлгээ хийх, банкны удирдах албан 
тушаалд ажиллах этгээдүүдийн нэрсийг дэвшүүлэх, шалгуур 
үзүүлэлтийг тогтоох, мэдлэг, ур чадвартай нэр дэвшигчдийг 
олж, тогтоон, улмаар банкны бизнесийн зорилтдоо хүрэх, 
бизнесээ тогтвортой хөгжүүлэхэд дэмжлэг үзүүлэх үүрэгтэй 
юм. Тус хорооны даргаар ТУЗ-ийн орлогч дарга, ТУЗ-ийн 
гишүүн хатагтай Д.Хулан ажилладаг.

ХААН Банкны Төлөөлөн удирдах зөвлөл (ТУЗ) нь 
дотоодын болон дэлхийн санхүүгийн салбарт 
арвин их туршлагатай найман гишүүнээс бүрддэг. 
Гишүүдийг банкны хувьцаа эзэмшигчдийн хурлаас 
жил бүр сонгон шалгаруулдаг. ХААН Банкны 
ТУЗ-ийн хурал нь сар бүр тогтмол хуралддаг 
бөгөөд шаардлагатай тохиолдолд холбогдох хууль 
тогтоомжийн хүрээнд ТУЗ-ийн ээлжит бус хурлыг 
зарлан хуралдуулдаг болно.

Банкны зарим чухал үйл ажиллагааны чиглэлүүдэд 
илүү хяналт, анхаарал хандуулан ажлын үр дүнг 
сайжруулах зорилгоор ТУЗ нь дэргэдээ Аудит, 
Эрсдэл, Хүний нөөц болон Компанийн засаглал 
гэсэн дөрвөн байнгын хороотой ажилладаг.
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Төлөөлөн удирдах зөвлөлийн гишүүд

Т. ДАРЬБУМ                
ТУЗ-ийн дарга 

ЭЦҮТО УЭХАРА                                            
ТУЗ-ийн гишүүн

Д.ХУЛАН                      
ТУЗ-ийн орлогч дарга

ЖОН ЛО                
ТУЗ-ийн гишүүн

ХИДЕО САВАДА      
ТУЗ-ийн гишүүн

А.ТАМИР                      
ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн

Ц.БААТАРСАЙХАН             
ТУЗ-ийн гишүүн

ААРТ ЙОНГИАНС       
ТУЗ-ийн хараат                
бус гишүүн

Канад улсын Торонто хотод төвтэй “TD Bank 
Group” (Канад улсын хоёр дахь том банк, Хойд 
Америкийн зургаа дахь том банк)-д 13 гаруй 
жил ажилласан туршлагатай.

“Савада холдингс” ХК-ийн ТУЗ-ийн          
зөвлөх гишүүн

“Таван Богд” группийн тэргүүн                       
дэд ерөнхийлөгч

Ноён Жон Ло байгууллагын банк болон хөрөнгө 
оруулалтын банкны чиглэлд 30 гаруй жил 
ажилласан арвин туршлагатай нэгэн бөгөөд өмнө 
нь ОУСК-ийн Олон улсын санхүүгийн зах зээлийн 
газар, мөн “Citi Bank” болон “JP Morgan” зэрэг 
банкуудад Ази, номхон далайн бүс хариуцан 
ажиллаж байсан.

“Савада Холдингс” ХК-ийн ТУЗ-ийн          
зөвлөх гишүүн

“Интегрейтед финаншиал сервис” ХХК-ийн үүсгэн 
байгуулагч бөгөөд ерөнхий захирал

“Таван Богд” группийн ерөнхийлөгч

Банк санхүүгийн салбарын эрсдэлийн удирдлагын 
чиглэлээр нийт 44 жил ажилласан туршлагатай 
нэгэн бөгөөд Нидерландын Вант улсын “ABN 
AMRO” (Нидерландын гурав дахь том банк) банк, 
“BNP Paribas” банк, “Saudi Hollandi Bank” зэрэг 
санхүүгийн байгууллагад удирдах албан тушаал 
хашиж байсан болно.
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Гүйцэтгэх удирдлага

Р.МӨНХТУЯА
Гүйцэтгэх захирал

Д.ДУГАРБААТАРБ.ЭРДЭНЭДЭЛГЭР Д.ЭНХБААТАР
Ерөнхий аудиторГүйцэтгэх захирлын орлогч Эрсдэл хариуцсан 

дэд захирал

Д.АРИУНБАТ
Иргэдийн банк хариуцсан 
дэд захирал

Т.УУГАНБАЯР
Байгууллагын банк хариуцсан 
дэд захирал

Ш.ӨЛЗИЙ-АЮУШ Ш.ГАНБЯМБА
Санхүү, захиргаа хариуцсан 
дэд захирал

Хүний нөөц хариуцсан 
дэд захирал

САЧИН НАИР
Мэдээллийн технологи 
хариуцсан дэд захирал

Г.МӨНХБАЯР
Үйл ажиллагаа 
хариуцсан дэд захирал

Б.БАЯНБАТ О.АРИУНТУЛГА
Бизнес хөгжил хариуцсан 
дэд захирал

ТУЗ-ийн нарийн 
бичгийн дарга
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БҮТЭЦ, ЗОХИОН БАЙГУУЛАЛТ

Төлөөлөн Удирдах Зөвлөл

Гүйцэтгэх захирал

Гүйцэтгэх 
захирлын орлогч

Орон нутгийн 
Иргэдийн банкны 

захирал
ЖДБ-ийн захирал

Улаанбаатарын 
Иргэдийн банкны 

захирал

Орон нутгийн 
салбарууд

Улаанбаатар 
салбарууд

Маркетинг, олон 
нийттэй харилцах 

газар
Жижиг дунд 

бизнесийн газар
МТ үйлчилгээ 

нэвтрүүлэлтийн 
газар

Хүний нөөцийн 
удирдлагын газар

Комплаенсийн 
газар

Хууль, эрх зүйн 
газар

Салбарын 
удирдлагын газар

Байгууллагын 
банкны газар

Зээлийн бодлого 
зохицуулалтын 

газар

Картын үйл 
ажиллагааны 

газар
Санхүүгийн 

удирдлагын газар

Байгууллагын 
харилцааны газар

Жижиг дунд 
бизнесийг дэмжих 

төв
МТ бизнес 

засаглалын газар
Хүний нөөцийн 

үйл ажиллагааны 
газар

Гүйцэтгэх 
захирлын ажлын 

алба

Цахим 
борлуулалтын 

газар

Байгууллагын 
банкны газрын 
дэмжих алба

Бизнесийн 
зээлийн 

эрсдэлийн газар
Харилцагчийн 

бүртгэлийн газар
Санхүүгийн 
шинжилгээ, 

тайлангийн газар

Бизнесийн 
шинэчлэлийн 

газар

Зээлийн судалгаа, 
шинжилгээний 

газар
МТ архитектур, 
өгөгдлийн газар

Сургалт, хөгжлийн 
газар

Харилцагчийн 
үйлчилгээний 

газар

Бүтцийн 
санхүүжилтийн 

газар

Хэрэглээний 
зээлийн 

эрсдэлийн газар

Үйл ажиллагааны 
шинэчлэлийн 

газар
Өмчийн 

харилцааны газар

Цахим банк,  
АТМ-ийн сувгийн 

газар
Бизнес төвүүд

МТ энтерпрайз 
платформ 

удирдлагын газар
Үйлчилгээний 

нэгдсэн төв
Хөрөнгийн 

удирдлагын газар
Үйл ажиллагааны 
эрсдэлийн газар

Төлбөр тооцооны 
газар

Бэлтгэн 
нийлүүлэлтийн 

удирдлагын газар

Картын бизнесийн 
газар

МТ үндсэн 
систем, үйлчилгээ 
удирдлагын газар

Зээл төлүүлэлтийн 
газар

Олон улсын 
харилцааны газар

Зах зээлийн 
эрсдэлийн газар

Бэлэн мөнгө, 
АТМ-ын үйл 
ажиллагааны 

газар

Биет аюулгүй 
байдлын газар

Хувийн банкны 
бизнесийн газар

МТ Хэрэглэгчийн 
үйлчилгээний 

газар

Кастодианы 
үйлчилгээний 

газар
Тусгай активын 

газар

Бүтээгдэхүүний 
удирдлагын газар

МТ 
Автоматжуулалт, 
инженерчлэлийн 

газар

Мэдээллийн 
аюулгүй байдлын 

газар

Даатгалын алба

Дэд захирал 
Байгууллагын банк

Дэд захирал 
Мэдээллийн 
технологи

Дэд захирал 
Хүний нөөц

Дэд захирал 
Комплаенс

Дэд захирал 
Иргэдийн Банк

Дэд захирал 
Бизнес хөгжил

Дэд захирал 
Эрсдэл

Дэд захирал       
Үйл ажиллагаа

Дэд захирал 
Санхүү, захиргаа

Ерөнхий аудитор
Салбарын аудитын газар

Төв банкны аудитын газар
МТ аудитын газар

ТУЗ-ийн нарийн 
бичгийн дарга



5БИЗНЕС БА 
ГҮЙЦЭТГЭЛ

Санхүүгийн голлох үзүүлэлтүүд

2021 оны онцлох үйл явдал

Иргэдийн банк

Байгууллагын банк

Жижиг дунд бизнесийн банк
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Бизнес ба гүйцэтгэл
САНХҮҮГИЙН ГОЛЛОХ ҮЗҮҮЛЭЛТҮҮД

Активын өгөөж 2.0% 1.5% 2.2%

Өөрийн хөрөнгийн өгөөж 17.4% 13.4% 22.2%

Цэвэр хүүний маржин 4.6% 4.0% 4.8%

1-р зэрэглэл өөрийн хөрөнгийн харьцаа (>10%) 20.2% 18.2% 15.6%

Нийт гадаад валютын нээлттэй позицын харьцаа 
(+-30%) 7.7% -5.0% -2.2%

Зардлын харьцаа 51.1% 53.6% 44.4%

Хөрвөх чадварын харьцаа (>25%) 52.1% 57.2% 46.9%

Хамгийн том зээлдэгчийн харьцаа (<20%) 7.2% 18.0% 8.0%

Өөрийн хөрөнгийн зохистой харьцаа (>12%) 21.7% 18.9% 15.6%

Нэгж гадаад валютын нээлттэй позицын харьцаа 
(+-15%) 7.3% -5.0% -1.9%

Хамгийн том холбоотой этгээдийн харьцаа (<5%) 4.5% 3.9% 0.7%

2019 2020 2021

Чанаргүй зээлийн харьцаа 6.2% 6.7% 5.1%

Зээлийн эрсдэлийн сангийн хүрэлцээний  харьцаа 102.1% 103.8% 120.0%

Ашигт ажиллагаа

Зээлийн чанар

Монголбанкны шалгуур
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Нийт актив

33.2% 
ХААН Банк
Бусад банк

Нийт зээл

33.6%
ХААН Банк
Бусад банк

Харилцагчийн депозит

ХААН Банк
Бусад банк35.8% 

Өөрийн хөрөнгө

ХААН Банк
Бусад банк35.1%

Нийт актив Нийт зээл

САНХҮҮГИЙН ГОЛЛОХ ҮЗҮҮЛЭЛТҮҮД

(Тэрбум төгрөг)

13,463

7,275

9,072

10,194

12,111

2017

2018

2019

2020

2021

Татан төвлөрүүлсэн хөрөнгө Өөрийн хөрөнгө

(Тэрбум төгрөг) (Тэрбум төгрөг)

7,005

3,577

4,458

4,942

5,270

2017

2018

2019

2020

2021

(Тэрбум төгрөг) (Тэрбум төгрөг)

12,060

6,217

7,878

8,833

10,755

2017

2018

2019

2020

2021

(Тэрбум төгрөг) (Тэрбум төгрөг)

1,285

834

964

1,193

1,229

2017

2018

2019

2020

2021

(Тэрбум төгрөг)
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САНХҮҮГИЙН ҮР ДҮН

+11.2%13.5 их наяд төгрөг +32.9%7.0 их наяд төгрөг
+12.1%12.1 их наяд төгрөг

+4.5%1.3 их наяд төгрөг +80.8%291.5 тэрбум төгрөг

2021 оны жилийн эцсийн байдлаар нийт актив 
13.5 их наяд төгрөгт хүрч, 2020 оны эцэстэй 
харьцуулахад 11.2 хувийн өсөлт үзүүлсэн байна. 
Энэ нь нийт банкны системийн хэмжээнд 
тэргүүлж, 33 хувийг эзэлж байна.

Тайлант хугацааны харилцагчийн депозитын 
хурдтай өсөлт, олон улсын санхүүгийн 
байгууллагуудаас татсан эх үүсвэрүүд, Засгийн 
газрын хөтөлбөрийн эх үүсвэрүүд нэмэгдсэнээр 
нийт активын өсөлтийг бүрдүүлж, үүний үр 
дүнд ХААН Банкны орлого олдог активын нийт 
активт эзлэх хэмжээг 78 хувиас 83 хувь болгон 
нэмэгдүүлж, үр ашигтай ажиллалаа.

Активын өгөөж өмнөх оны эцэстэй харьцуулахад 
0.7 пунктээр өсөж, 2.2 хувьд хүрсэн бол зээлийн 
хурдтай өсөлтөөс үүдэн төлбөр түргэн гүйцэтгэх 
чадварын харьцаа өмнөх оны эцсээс 46.9 хувь 
болж буурсан ч зохистой харьцаа 25 хувиас дээш 
байх шалгуурыг бүрэн хангалаа.

Өмнөх оны эцэстэй харьцуулахад 2021 оны 12-р 
сарын байдлаар нийт зээл 1.7 их наяд төгрөг 
буюу 32.9 хувиар өсөж, 7.0 их наяд төгрөгт 
хүрлээ. Ийнхүү зээлийн өсөлт сэргэж, хурдтай 
нэмэгдэхэд Засгийн газраас хэрэгжүүлсэн “Эрүүл 
мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их 
наядын цогц хөтөлбөр” голлох нөлөө үзүүллээ. 
ХААН Банк тус хөтөлбөрийн хүрээнд 20,800 
гаруй иргэн болон 3,100 орчим аж ахуйн нэгжид 
ЖДҮ-ийг дэмжих, ажлын байрыг нэмэгдүүлэх, 
ноос ноолуур, арьс шир бэлтгэх, малчдыг дэмжих, 
махны нөөц бүрдүүлэх, хаврын тариалалт дэмжих 
зэрэг зориулалтаар нийт 1.3 их наяд төгрөгийн 
зээл олгоод байна.

Орон сууцны зээлийн багц 194.4 тэрбум 
төгрөгөөр буюу 34.9 хувиар өсөж, 750.9 
тэрбум төгрөгт хүрлээ. Үүнээс Засгийн газраас 
хэрэгжүүлж буй 5-8 хувийн хүүтэй хөнгөлөлттэй 
нөхцөл бүхий ипотекийн зээлд 207.4 тэрбум 
төгрөгийг 3,100 гаруй зээлдэгчид олгоод байна. 

Чанаргүй зээлийн багц 356.9 тэрбум төгрөг буюу 
нийт зээлд эзлэх хувь 6.7 хувиас 5.1 хувь болж, 
зээлийн багцын чанар сайжирлаа. Энэ нь банкны 
системийн хэмжээнд чанаргүй зээл 8.3 хувь 
байгаагаас доогуур буюу сайн үзүүлэлттэй байна.  

ХААН Банкны нийт татан төвлөрүүлсэн хөрөнгө 
12.1 хувь буюу 1.3 их наяд төгрөгөөр өсөж, 12.1 
их наяд төгрөгт хүрлээ. Нийт татан төвлөрүүлсэн 
хөрөнгийн 85 хувийг харилцагчаас татсан эх 
үүсвэр, 10 хувийг банк, санхүүгийн байгууллагаас 
татсан зээллэг тус тус бүрдүүлж байна. 

2021 онд нийт 118.9 сая ам.доллар, 19.1 сая евро, 
21.1 тэрбум төгрөгийн олон улсын санхүүгийн 
байгууллагаас авсан зээллэгийг хуваарийн дагуу 
төлж, шинээр нийт 136.97 сая ам.долларын бага 
хүүтэй, урт хугацаатай зээллэгүүдийг амжилттай 
татан эх үүсвэрээ нэмэгдүүллээ.

Нийт өөрийн хөрөнгийн хэмжээ өмнөх оны 
эцсээс 4.5 хувь буюу 55.3 тэрбум төгрөгөөр 
нэмэгдэж, 1.3 их наяд төгрөгт хүрсэн байна. 
Тайлант жилд нийт 291.5 тэрбум төгрөгийн 
татварын дараах цэвэр ашигтай ажилласнаар 
хуримтлагдсан ашгаа нэмэгдүүлж, үүнээс ХААН 
Банкны хувьцаа эзэмшигчдэд 200 тэрбум 
төгрөгийн ногдол ашиг олгов. 

2021 оны эцэст банкууд дүрмийн сангийн доод 
хэмжээг 100 тэрбум төгрөгт хүргэж, нэмэгдүүлэх 
шаардлагын дагуу ХААН Банк 141.8 тэрбум 
төгрөгөөр хувьцаат капиталаа нэмэгдүүлж, хувь 
нийлүүлсэн хөрөнгийн хэмжээгээ 172.1 тэрбум 
төгрөгт хүргэлээ.

2021 оны 1-р сараас эхлэн “Банкны үйл 
ажиллагааны зохистой харьцааны шалгуур 
үзүүлэлтийг тогтоох, түүнд хяналт тавих журам”-
ын дагуу дахин үнэлгээний нэмэгдлийг нэгдүгээр 
зэрэглэлийн өөрийн хөрөнгөөс хасаж тооцдог 
болсноор нийт өөрийн хөрөнгө (шалгуур > 
12 хувь) болон нэгдүгээр зэрэглэлийн өөрийн 
хөрөнгийн харьцаа (шалгуур > 10 хувь) 
үзүүлэлтүүд 15.6 хувьтай тооцогдож, шалгуур 
үзүүлэлтүүдийг хангаж ажилласаар байна.

2021 онд ХААН Банк 291.5 тэрбум төгрөгийн 
татварын дараах цэвэр ашигтай ажиллалаа. 
Үүнээс: Хүүгийн цэвэр орлого 624.6 тэрбум 
төгрөг буюу өмнөх оноос 195.6 тэрбум төгрөгөөр 
нэмэгдсэн нь голлох нөлөө үзүүллээ. Мөн 
түүнчлэн ХААН Банк нь нийт 95 тэрбум төгрөгийн 
ААНОАТ-ыг улсын төсөвт бүрдүүлж хувь нэмрээ 
оруулаад байна.

НИЙТ 
АКТИВ

НИЙТ 
ЗЭЭЛ

ТАТАН 
ТӨВЛӨРҮҮЛСЭН 
ХӨРӨНГӨ

НИЙТ ӨӨРИЙН 
ХӨРӨНГӨ

АШИГТ 
АЖИЛЛАГАА
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ЖДБ-ийн зээлдэгчийн тоогоо 20 хувиар, 
зээлийн багцаа 72 хувиар нэмэгдүүлэн 
ЖДБ эрхлэгчдээ дэмжин ажиллалаа.    
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 33-р хуудаснаас)

ЖДБ-ийг дэмжих төвөөрөө дамжуулан 
төрийн болон хувийн хэвшлийн 
30 гаруй байгууллагатай хамтран 
ажиллаж, 100 удаагийн сургалтаар 
нийт 2,500 гаруй бизнес эрхлэгчийг 
мэргэжлийн түвшний сургалт болон 
зөвлөх үйлчилгээгээр чадавхжууллаа.                                              
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 33-р хуудаснаас)

Нийт хүлээн авсан санал, гомдлын 
94 хувийг хяналтын хугацаанд 
шийдвэрлэж, 40 гаруй хувийг анхны 
хандалтаар шийдвэрлэн ажиллалаа.                                                 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 25-р хуудаснаас) 

Приорити хувийн банкны татан 
төвлөрүүлсэн хөрөнгийн хэмжээ 12 хувиар, 
харилцагчдад олгосон зээлийн хэмжээ 
27 хувиар өссөн үзүүлэлттэй байна. 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 28-р хуудаснаас) 

Сигначер харилцагчдын дэмжлэг, 
оролцоотойгоор иргэд, олон нийтийн эрүүл 
мэндийг хамгаалахад бодит дэмжлэг үзүүлэх 
зорилгоор дэвшилтэт технологи бүхий 
ариутгалын хаалгыг улсын 5 эмнэлгийн 
хүлээн авах хэсэгт суурилуулан ажиллалаа. 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 29-р хуудаснаас)

2021 ОНЫ ОНЦЛОХ ҮЙЛ ЯВДАЛ

Бизнесийн зээлийн аяныг зохион 
байгуулж, үүний үр дүнд бизнесийн 
зээлийн хэмжээг өмнөх оны мөн 
үеэс 59 хувиар өсгөж чадсан.                                                    
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 21-р хуудаснаас)

“Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа 
сэргээх 10 их наядын цогц төлөвлөгөө”- 
ний хүрээнд Иргэдийн банкны бүх салбар 
нэгжээр дамжуулан шинээр 24,000 
харилцагч, 4,000 гаруй харилцагчийн 
зээлийг дахин санхүүжилт хийсэн. 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 21-р хуудаснаас)

Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн лавлах утас 
1800-1917 шугамын тоог нэмэгдүүлснээр 
нэгэн зэрэг 170 харилцагчид үйлчлэх 
хүчин чадалтай болж, нийт 10 сая 
орчим дуудлага хүлээн авсан байна.                             
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 25-р хуудаснаас) 

Харилцагч байгууллагуудын нийт гүйлгээний 
91 хувь нь цахим сувгаар хийгдэж байна. 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 30-р хуудаснаас)

ХААН Банк шинээр олон улсын санхүүгийн 
20 гаруй байгууллага, хөгжлийн банк 
болон бичил санхүүгийн байгууллагууд, 
тэдгээрийн удирддаг хөрөнгө 
оруулалтын сантай хамтран нийт 220 сая 
ам.долларын урт хугацаат санхүүжилтийг 
амжилттай татан төвлөрүүллээ.                                                         
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 31-р хуудаснаас)

“Moody’s Investor’s Service” үнэлгээний 
агентлагаас банкны үнэлгээг “B3/ Сөрөг”-
өөс “B3/Тогтвортой” болгон сайжруулсан. 
(Дэлгэрэнгүй мэдээллийг 31-р хуудаснаас)
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	I Бизнесийн зээлийн аян

Банкны зүгээс бизнес эрхлэгч харилцагчдадаа зориулан 
гурван сарын хугацаанд бизнесийн зээлийн аяныг зохион 
байгууллаа. Энэхүү аяны хүрээнд зээлийн хүүг бууруулан 
хугацааг уртасгаж, барьцаа хөрөнгийн шаардлага болон 
бүрдүүлэх материалын тоог багасган бизнес эрхлэгч иргэн, 
аж ахуйн нэгжүүдэд илүү таатай нөхцөлийг бүрдүүлж өгсөн. 
Ингэснээр бизнесийн зээлийн хэмжээг өмнөх оны тайлант 
үеэс 59 хувиар нэмэгдүүлсэн байна. 

	I Төсөл, хөтөлбөр

Монгол Улсын Засгийн газраас хэрэгжүүлсэн “Эрүүл 
мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын цогц 
төлөвлөгөө”-ний хүрээнд Ажлын байрыг дэмжих зээл, Ноос, 
ноолуур, арьс шир бэлтгэлийн зээл, Хаврын тариалалтын 
зээл, Малчдыг дэмжих зээл, Махны нөөц бүрдүүлэлтийн зээл, 
Монголбанкны Репо санхүүжилтийн зээлүүдийг Иргэдийн 
банкны бүх салбар нэгжээр дамжуулан шинээр 24,000 
харилцагчид 1,3 их наяд төгрөгийн зээл олгосон бөгөөд 
үүнээс 4000 гаруй харилцагчийн зээлийг дахин санхүүжүүлсэн 
байна. 

	I Комплаенс хэрэгжилт

Мөнгө угаах болон терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх 
тухай хуулийн хэрэгжилтийг хангуулах, банк болон 
харилцагчийг эрсдэлээс хамгаалах, урьдчилан сэргийлэх 
зорилгоор сэжигтэй, луйврын гүйлгээ, түүнтэй холбоотой 
үйлдлийг таньж мэдэх, мэдээлэх үйл ажиллагаатай холбоотой 
нийт ажилтнуудын мэдлэг ойлголтыг нэмэгдүүлэхэд анхаарч, 
тогтмол сургалтуудад хамруулан ажиллалаа. Мөн цахим 
шилжилтийн өнөөгийн цаг үеийн нөхцөл байдалтай 
уялдуулан харилцагчийг танин баталгаажуулах үйл ажиллагааг 
хялбаршуулж, “E-Mongolia” цахим лавлагаагаар дамжуулан 
харилцагчид банкны бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ үзүүлэх 
боломжийг шинээр бий болгосон юм. Ингэснээр иргэдийн 
банкны бүх тооцооны төвүүд уг системээр дамжуулан 
харилцагчдад тасралтгүй, шуурхай үйлчилгээ үзүүлэн ажиллах 
боломж бүрдлээ.

	I Харилцагчийн мэдээлэл шинэчлэлт

“Ковид-19” цар тахлын нөхцөл байдалтай холбоотой 
харилцагчийг банканд биечлэн ирүүлэхгүй байх, харилцагчид 
банкны үйлчилгээг илүү ойртуулах зорилгоор Киоск 
машинаар мэдээллээ шинэчлэх боломжийг шинээр бий 
болгож, үйл ажиллагаандаа нэвтрүүлсэн. Харилцагчийн 
мэдээлэл үнэн бодитой байх нь харилцагчид үзүүлж буй 
үйлчилгээг илүү түргэн шуурхай, эрсдэлгүй хүргэхэд ач 
холбогдолтой төдийгүй, банк хуулийн хүрээнд хүлээсэн 
үүргийнхээ дагуу ажиллахад чухал юм. Тайлант хугацаанд 
салбар нэгж болон Киоск машинд харилцагчдын хувийн 
мэдээллийг шинэчлэх ажлыг тогтмол хийж, байгууллага, 
иргэдийн мэдээлэл шинэчлэх ажил 97 хувийн гүйцэтгэл 
үзүүллээ.

Иргэдийн банк
ИРГЭДИЙН БАНКНЫ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

ХААН Банк нь иргэдэд 
банкны үйлчилгээ 
үзүүлж буй хамгийн том 
арилжааны банк билээ. 
Монгол Улсын нийт айл 
өрхийн 70 гаруй хувьд 
банк санхүүгийн иж бүрэн 
үйлчилгээг найдвартай 
хүргэдэг төдийгүй, 
байгууллага болон иргэд 
хоорондын өдөр тутмын 
бэлэн ба бэлэн  бус 
төлбөр тооцоог шуурхай 
гүйцэтгэдэг. Тайлант онд 
цар тахлын нөхцөл байдал 
үргэлжилсэн хэдий ч 
иргэдийн банкны чиглэлд 
үр дүнтэй ажиллалаа.
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	I Цахим шилжилтийн стратеги

ХААН Банкны цахим шилжилтийн нэгдүгээр шат

Цахим шилжилтийн стратегийн эхний шатанд банкийг 
платформжуулах, шинэ түвшинд гарахад зориулсан сууриа 
бэлтгэх бодлого баримталж буй. Энэ хүрээнд 2018-2020 онд 
хөрөнгө оруулалт хийж, шаардлагатай платформуудыг шинээр 
нэвтрүүлэх, дижитал шилжилтийг шинэ түвшинд гаргахад 
зориулан бат суурь тавин ажиллалаа. Үүний хүрээнд:

1.	 Цахим сувгийн үйлчилгээнүүдээ нэгтгэх, 
платформжуулахад зориулан Omni Channel Hub шийдэл

2.	 Харилцагчийн мэдээллийн төвийн хүчин чадлыг 
сайжруулах, шинэ түвшинд гаргахад зориулж Ameyo 
платформ 

3.	 CRM нэвтрүүлэхээр CRM next платформуудыг нэвтрүүллээ. 

ХААН Банкны цахим шилжилтийн хоёрдугаар шат

Цахим шилжилтийн стратегийн эхний шат нь платформжуулах 
байсан бол хоёрдугаар шат нь хөрөнгө оруулсан 
платформуудынхаа өгөөжийг нэмэгдүүлэх, банкны үйл 
ажиллагааны шат дарааллыг бүрэн автоматжуулахад чиглэнэ. 
Ингэснээр харилцагчдад шуурхай, найдвартай цахим 
үйлчилгээг хамгийн дөхөм байдлаар хүргэх үндэс бий болох 
юм. Иймд 2021 оноос эхлэн ХААН Банкны стратегийн гол 
зорилтуудын нэг нь үйл ажиллагааны бүрэн автоматжуулалт 
болон цахим сувгуудын үсрэнгүй хөгжил байх болно.

	I Цахим банкны шинэчлэлт, сайжруулалт

Интернэт банкны шинэчлэлт

ХААН Банкны интернэт банк болон аппликэйшн 
шинэчлэгдсэнээр харилцагчид төлбөр тооцоо хийхэд цэгцтэй, 
илүү хялбар болсон. Үүний хүрээнд харилцагчдад дараах 
шинэ боломжуудыг олгоод байна:

Данс 

Харилцах, хадгаламж, зээлийн дансны мэдээлэл 
авах

Харилцах, хугацаатай болон хугацаагүй 
хадгаламжийн данс шинээр нээх

Гүйлгээ

Өөрийн данс хооронд, ХААН Банкны данс 
хооронд, бусад банк хооронд гүйлгээ хийх

Картын дугаараар гүйлгээ хийх

Зээлийн төлбөр төлөх

Олон улсын гүйлгээ хийх

Тогтмол хийдэг гүйлгээгээ загвар болгон хадгалах

Зээл 

Цалингийн зээл авах

Зээлийн үлдэгдэл, зээлжих эрхийн мэдээлэл 
харах

Хадгаламж барьцаалсан онлайн зээл авах

Зээл төлөх, хаах

Карт

Дебит, кредит картынхаа мэдээллийг харах

Картын төлөв өөрчлөх

Дебит карт шинээр захиалах, нөхөн авах, сунгах, 
хүссэн газартаа үнэгүй хүргүүлэх

Кредит картын төлбөр төлөх

ПИН кодын блок гаргах (Шинэ)

Дотоодын онлайн худалдан авалтын И-ПИН код 
шинээр үүсгэх (Шинэ)

Төлбөр 

Хэрэглээний төлбөр төлөх

Гаалийн төлбөр төлөх (Шинэ)

Татварын төлбөр төлөх (Шинэ)

Хүлээн авсан нэхэмжлэлийн дагуу төлбөр төлөх 
(Шинэ)

Бусад

Банканд бүртгэлтэй и-мэйл хаяг болон утасны 
дугаараа өөрчлөх

Мобайл банканд бүртгүүлэх (Шинэ)

Ухаалаг мэдээ үйлчилгээнд бүртгүүлэх, цуцлах

Интернэт банкны нэвтрэх нэр, нууц үгээ солих

Салбар, тооцооны төвийн байршил, цагийн 
хуваарь харах (Шинэ)

Банкны бусад бүтээгдэхүүн, үйлчилгээний 
мэдээлэл авах (Шинэ)

Нэвтрэх нэр сэргээх (Шинэ)

Нэвтрэх нууц үгийн блок гаргах (Шинэ)

Гүйлгээний нууц үгийг гүйлгээ цэснээс сэргээх 
(Шинэ)

Бүртгэлтэй төхөөрөмж баталгаажуулах (Шинэ)

Дансны нэгдсэн сан (Шинэ)

Цахим банкны аюулгүй байдал, хамгаалалт

ХААН Банк олон улсын банкуудын жишиг болон 
ISO27001:2013 Мэдээллийн аюулгүй байдлын олон улсын 
стандарт шаардлагын дагуу харилцагчийн мэдээллийг 
нууцлах, хамгаалахад чиглэсэн сайжруулалтуудыг тогтмол 
хийдэг бөгөөд цахим банкны аюулгүй байдлыг сайжруулан 
нууц асуулт, хариултаар давхар танин баталгаажуулалт хийж 
эхэлсэн. 

Харилцагч иргэний хувьд шинэ интернэт банк руу бүрэн 
шилжихдээ гар утасны дугаарт нэг удаагийн код аван 
нэвтэрдэг болсон бөгөөд байгууллагуудын хувьд давхар 
танин баталгаажуулалт хийснээр тус үйлчилгээг ашигладаг 
болсон. Харилцагч өөрийн тогтмол ашигладаг төхөөрөмжийг 
сануулснаар давхар танин баталгаажуулалт хийхгүйгээр 
нэвтрэх боломжтой бол бүртгэлгүй төхөөрөмжөөс хандах 
үед баталгаажуулалт хийх юм. Гадаадад оршин суугаа 
харилцагчдад зориулж танин баталгаажуулалтыг банкны 
цахим хуудасны чатбот дээр видео дуудлагаар хийж байна.

“Корпорэйт гэтвэй – Corporate Gateway” үйлчилгээний 
шинэчлэлт

Корпорэйт гэтвэй нь байгууллага өөрийн дотоодын 
санхүүгийн програмаар дамжуулан банкны үйлчилгээг авах 
боломжтой үйлчилгээ юм. 2021 онд ХААН Банк харилцагч 
байгууллагуудынхаа хэрэгцээ, шаардлагад нийцсэн олон 
шинэ боломжуудыг нэвтрүүллээ. Энэхүү сайжруулалтыг 
хийснээр үйлчилгээнд бүртгэх, холболт хийдэг гар ажиллагаа 
автоматжих, борлуулалтын үйл ажиллагаа хялбарших, 
харилцагч байгууллагууд нэмэлт боломжуудыг ашиглан 
өөрийн дотоод програмаасаа банкны үйлчилгээг цогцоор нь 
илүү найдвартайгаар авч, ажлаа амжуулах, цаг хугацаа хэмнэх 
боломж бүрдэж байна.

ЦАХИМ БАНКНЫ ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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	I Цахим банкны тоон үзүүлэлт

Төрөл Суваг 2019 2020 2021

Иргэн

Цахим банкны харилцагч 1,284,382 1,454,196 1,574,409

Биет бус суваг /Үндсэн/ Интернэт банк/ Аппликэйшн 746,467 975,959 1,167,636

Биет бус суваг              
/Нэмэлт/

Мобайл банк 2.0 787,158 848,608 914,391

Телефон банк 316,913 116,713 118,691

Төхөөрөмжийн тоо 1,316 1,593 1,646

Биет суваг /Үндсэн/ Киоск төхөөрөмж 10 213 215

Биет суваг /Нэмэлт/ АТМ 1,306 1,380 1,431

Төрөл Суваг 2019 2020 2021

Иргэн

Цахим гүйлгээний тоо 435,514,581 575,726,518 740,344,066

Үндсэн суваг Интернэт банк / Аппликэйшн 109,098,011 191,796,158 298,884,141

Нэмэлт суваг

Мобайл банк 2.0 91,123,321 113,777,625 131,575,131

Телефон банк 1,338,491 938,650 876,195

Киоск 46,994 723,708 1,170,587

АТМ 98,432,626 85,177,303 68,016,980

ПОС 135,048,074 182,941,133 239,589,882

И-Биллинг 427,064 371,941 231,150

Теллерийн гүйлгээний тоо 20,968,538 17,268,650 13,133,080

Цахим / Теллерийн гүйлгээний харьцаа 95:5 97:3 98:2
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“Ковид-19”-ийн үед авсан арга хэмжээ

Монгол Улсын Засгийн газрын 2021 оны 2-р сарын 
17-ны өдрийн 42 дугаар тогтоолоор баталсан “Эрүүл 
мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын цогц 
төлөвлөгөө”-ний хүрээнд “Ажлын байрыг дэмжих зээл”, 
“Ипотекийн зээл”, “Хөдөө аж ахуйн үйлдвэрлэлийг дэмжих 
зээл”-ийг арилжааны банкуудаар дамжуулан тус тус 
хэрэгжүүлсэн. Тус хөтөлбөрийн хүрээнд 20,600 гаруй иргэн 
болон 3,000 орчим аж ахуйн нэгжид ЖДҮ-ийг дэмжих, ажлын 
байрыг нэмэгдүүлэх, ноос ноолуур, арьс шир бэлтгэх, малчдыг 
дэмжих, махны нөөц бүрдүүлэх, хаврын тариалалт дэмжих 
зэрэг зориулалтаар нийт 1.3 их наяд төгрөгийн зээл олгоод 
байна.

ХААН Банк нь орон даяар байрлах салбар нэгжүүдээрээ 
дамжуулан “Ажлын байрыг дэмжих зээл”-ийн хүрээнд 
834.2 тэрбум төгрөгийн зээлийг 10,500 харилцагчид олгож, 
35,031 ажлын байрыг хадгалсан байна. Мөн “Хөдөө аж 
ахуйн үйлдвэрлэлийг дэмжих зээл”-ийн хүрээнд нийт 278 
тэрбум төгрөгийг 12,000 харилцагчид олгожээ. Цар тахлын 
эдийн засагт үзүүлэх сөрөг нөлөөг бууруулж, эдийн засгийг 
идэвхжүүлэх зорилготой хөтөлбөрийн хүрээнд жижиг, дунд 
үйлдвэрлэл, үйлчилгээ эрхлэгчдийн бизнесийн үйл ажиллагаа, 
ажлын байрыг дэмжихэд Засгийн газраас хүүгийн дэмжлэг 
үзүүлэх, Зээлийн батлан даалтын сангаас батлан даалт 
гаргах, зээл эрсдэх тохиолдолд батлан даалтын эх үүсвэрийг 

Монголбанк, Засгийн газрын санхүүгийн зуучлагчийн үүрэг 
гүйцэтгэж шийдвэрлэхээр тусгасан байлаа.

Тус хөтөлбөрийн хүрээнд дараах зээлүүдийг хэрэгжүүлсэн. 
Үүнд:

Ажлын байрыг дэмжих зээл; 
Хөдөө аж ахуйг дэмжих зээл: 
•	 Ноолуур, ноос, арьс шир бэлтгэлийн зээл; 
•	 Хаврын тариалалтын зээл; 
•	 Малчдыг дэмжих зээл; 
•	 Махны нөөц бүрдүүлэх зээл; 
•	 Гурил, тэжээлийн үйлдвэрүүдэд олгох хөнгөлөлттэй 

зээл;

	I Ноолуур, ноос, арьс шир бэлтгэлийн зээл

Ноолуур самнах болон түүнээс дээш дамжлага бүхий аж 
ахуйн нэгжид түүхий ноолуур худалдан авах, бизнесийн 
үйл ажиллагаагаа тогтвортой явуулахад нь шаардлагатай 
зээлийг шинээр олгох, уг зориулалтаар авсан зээлийг дахин 
санхүүжүүлэхэд зориулан олгосон зээл.

	I Хаврын тариалалтын зээл

Газар тариалангийн бизнесийн үйл ажиллагаагаа тогтвортой 
явуулахад шаардлагатай эргэлтийн хөрөнгийг бүрдүүлэх, 
банкнаас ижил зориулалтаар авсан зээлийн дахин 
санхүүжүүлэхэд зориулан иргэн, аж ахуйн нэгж нэгжид 
олгосон зээл.

	I Малчдыг дэмжих зээл 

Малчдыг хөнгөлөлттэй зээлээр дэмжих зорилгоор олгосон 
зээл.

	I Махны нөөц бүрдүүлэх зээл 

Нийслэлийн хүн амын 2021-2022 оны өвөл, хаврын улирлын 
хүнсний хангамжийг тогтворжуулахад зориулан мал, мах 
бэлтгэж, нөөцлөх үйлдвэр (мал төхөөрөх болон түүхий мах 
боловсруулах)-т олгосон зээл.

	I Гурил, тэжээлийн үйлдвэрүүдэд зориулсан 
хөнгөлөлттэй зээл 

Гурил, тэжээл, ургамлын тосны хангамжийг тогтворжуулах 
зорилгоор гурил, малын тэжээл, ургамлын тосны 
үйлдвэрүүдэд 2021 оны ургацаас буудай, тосны ургамал 
худалдан авахад зориулан олгосон зээл.

Ковид-19 цар тахлын нөлөөгөөр УОК-оос хатуу хөл хорио 
тогтоосонтой холбоотой банкны салбар нэгжүүд ажиллахгүй 
үед харилцагчдадаа банкны үйлчилгээг тасалдуулахгүй 
хүргэх үүднээс өмнө нь биечлэн авдаг байсан олон тооны 
үйлчилгээг зайнаас авах боломжийг бүрдүүлсэн.

Гэнэтийн хөл хорио тогтоосон үед ХААН Банк цаг алдалгүй, 
хурдтай шийдвэр гаргаж, харилцагч зайлшгүй салбарт 
биечлэн ирж авдаг байсан зарим үйлчилгээг и-мэйл хаяг 
болон цахим хуудсаар хүлээн авч, хууль журмын дагуу танин 
баталгаажуулалт хийн зайнаас үзүүлж байв. Тухайлбал, 
Цахим борлуулалтын газрыг шинээр байгуулан хугацаатай 
хадгаламжтай холбоотой үйлчилгээ, хүүхдийн мөнгөний 
данс нээх, цахим үйлчилгээнд зайнаас бүртгүүлэх мастер 
гэрээ байгуулах, интернэт банкны нэмэлт үйлчилгээнүүд 
гэсэн нийт найман төрлийн үйлчилгээг иргэн болон 
байгууллагуудад үзүүллээ. Монголд болон гадаадад байгаа 
харилцагчдаас нийт 25,000 гаруй хүсэлтийг зайнаас хүлээн 
авч, шийдвэрлэсэн байна.

ЦАР ТАХЛЫН ҮЕИЙН ЗЭЭЛИЙН 
ҮЙЛЧИЛГЭЭ

ЦАР ТАХЛЫН ҮЕИЙН ХАРИЛЦАГЧИЙН 
ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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ХААН Банк харилцагч төвтэй банк болох зорилготойгоор 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээнийхээ чанарыг өндөр түвшинд хүргэх 
стратеги баримтлан ажиллаж буй билээ. Энэхүү зорилгын 
хүрээнд банкны нийт ажилтнууд Харилцагчийн эрх ашгийг 
хамгаалах бодлого болон Харилцагчийн үйлчилгээний 
бодлогыг өдөр тутмын үйл ажиллагаандаа мөрдлөг болгон 
дараах таван зарчмыг баримтлан ажиллаж байна:   

•	 Найдвартай байх
•	 Энгийн байх
•	 Хүртээмжтэй байх
•	 Анхааралтай сонсох
•	 Халамжтай байх

Бид 2021 онд харилцагчдынхаа алтан цагийг хэмнэн 
мэдээллийн аюулгүй байдлыг бүрэн хангаж, харилцагчийн 
эрэлтэд нийцсэн үйлчилгээ, лавлагаа, мэдээллүүдийг зайнаас 
түргэн шуурхай үзүүлэх тал дээр голлон анхаарч ажилласан. 
Үүний тулд Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн ажилтан бүр 
харилцагч бүрд нэгэн жигд, чанартай үйлчилгээ үзүүлэхийн 
төлөө зорин ажиллаж байна. 

	I Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн сайжруулалт 

Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн шугамын хүчин чадлыг 
жилээс жилд нэмэгдүүлж, харилцагчдад зайнаас хүргэх 
үйлчилгээнийхээ нэр төрлийг 15 хувиар нэмж, хүртээмж 
болон чанарыг сайжруулан сувгийг өргөжүүлэх чиглэлээр 
шат дараатай олон ажлыг тогтмол хийлээ. Тухайлбал, 
“Ковид-19”-ийн хөл хорионы үеэр салбар нэгж хаагдсанаар 
зайны сувгуудаараа дамжуулан банкны үйлчилгээг 24/7 
үзүүлж, харилцагчдад санхүүгийн үйлчилгээг тасралтгүй 
хүргэн ажилласан билээ. Бид харилцагчдадаа зайнаас 
үйлчилгээ үзүүлэхдээ онцгой анхаарал хандуулж ажиллах 
зорилгын хүрээнд чатботын мэдээллийн хүртээмжийг 
сайжруулан өнгөрсөн онтой харьцуулахад 64 хувиар илүү 
харилцагчдад мэдээлэл хүргэн ажилласан. Хамгийн сүүлд 
бид гадаадад ажиллаж, амьдарч буй монгол иргэдэд ХААН 
Банкны үйлчилгээ авах боломжийг нэмэгдүүлэн төхөөрөмж 
баталгаажуулах хүсэлт хүлээн авах “Viber” видео сувгийг 
нээгээд байна. 

Түүнчлэн Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн лавлах утас 1800-1917 
шугамын тоог нэмэгдүүлснээр нэгэн зэрэг 170 харилцагчид 
үйлчлэх хүчин чадалтай болж, нийт 10 сая орчим дуудлага 
хүлээн авсан байна. Тайлант хугацаанд үйлчилсэн дуудлагын 
тоо өнгөрсөн онтой харьцуулахад хоёр хувиар өссөн 
үзүүлэлттэй байна. Мөн харилцагчийн хандалтын өсөлттэй 
нийцүүлэн Үйлчилгээний нэгдсэн төвийн ажилтны тоог 2021 
онд 85 хувиар нэмж, олон улсын стандартад нийцсэн сүүлийн 
үеийн технологийн шийдлийг үйл ажиллагаанд нэвтрүүлэн, 
тасралтгүй сайжруулж, харилцагчдын санал, гомдлыг хугацаа 
алдалгүй шийдвэрлэх боломжоор хангалаа.

	I Санал, гомдол шийдвэрлэлт

2021 онд харилцагчаас ирүүлсэн санал, гомдлын 
шийдвэрлэлтийн чанарыг тогтмол сайжруулах, харилцагчийн 
хүлээлгийн хугацааг бууруулахад чиглэн нийт хүлээн авсан 
санал, гомдлын 94 хувийг хяналтын хугацаанд, үүнээс 40 
гаруй хувийг анхны хандалтаар шийдвэрлэн ажиллалаа. 
Бид харилцагчаас ирүүлж буй санал, гомдолд тогтмол дүн 
шинжилгээ хийж, гомдлоос урьдчилан сэргийлэх, давтан 
гаргахгүй байхад арга хэмжээ авч ажилладаг.

	I Харилцагчийн сэтгэл ханамж

2021 оны эцсийн байдлаар харилцагчийн сэтгэл ханамж 
өмнөх онтой харьцуулахад таван хувиар өссөн үзүүлэлттэй 
байна. Бид дотоодын болон гадны судалгааны мэргэжлийн 
байгууллагаар сэтгэл ханамжийн судалгаа тогтмол хийлгэж, 
харилцагчийнхаа дуу хоолойг сонсон ажилладгийн 
хүрээнд хэрэгцээ, шаардлагыг нь илүү таньж мэдэн тохирох 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг хүргэхийг зорин ажиллаж байна. 
ХААН Банк нь олон улсад түгээмэл ашиглагддаг “SERVQUAL” 
(The Service Quality Model) загварын дагуу үзүүлж буй 
үйлчилгээний чанар болон харилцагчийн хүлээж буй 
хүлээлтийг тодорхойлон хэмжсэний үндсэн дээр үйлчилгээний 
чанараа тасралтгүй сайжруулан ажиллаж байна. 

ХАРИЛЦАГЧИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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ШИНЭ БҮТЭЭГДЭХҮҮН, ҮЙЛЧИЛГЭЭ

	I Харилцагчийн мэдээлэл шинэчлэх, СИФ идэвхжүүлэх 
үйлчилгээ

Харилцагчийн овог нэр, гар утасны дугаар, и-мэйл хаяг, 
гэрийн хаяг, ажил эрхлэлт болон бусад мэдээллүүдэд 
өөрчлөлт орсон тохиолдолд Киоск машин дээр харилцагч 
өөрөө мэдээллээ шинэчлэх, СИФ-ээ идэвхжүүлэх боломжтой 
болсон байна. Харилцагчийг шинээр бүртгэж, харилцаа 
тогтоосноос хойш банк нь харилцагчийн мэдээлэлд хяналт 
тавьж, мэдээллийг тогтмол шинэчлэх хуулийн үүрэг хүлээдэг. 
Харилцагчаа ийнхүү бүрэн таньж мэдэх нь банкны зүгээс 
Мөнгө угаах, терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх тухай 
хуулийн хүрээнд авч хэрэгжүүлж буй арга хэмжээ юм. 
Иймд харилцагчид хувийн мэдээллээ шинэчлэх, өөрчлөх 
үед салбар, тооцооны төвүүдэд очих шаардлагагүйгээр 
өөрийн байгаа газраасаа хүссэн үедээ мэдээллээ шинэчлэх 
боломжтой болсон.

	I Баримт бичгийг цахимаар хүргүүлэх үйлчилгээ

ХААН Банк Монголд анх удаа тоон гарын үсгээр 
баталгаажуулан хуулга, тодорхойлолт зэрэг баримт бичгийг 
байгууллага руу цахимаар илгээх үйлчилгээг нэвтрүүллээ. 
Харилцагч зээл авах, виз мэдүүлэх зэрэг зорилгоор 
банкны хуулга, тодорхойлолтоо Киоск машинаас хүлээн 
авагч байгууллага руу цахимаар илгээх боломжтой болсон 
төдийгүй тухайн баримт бичиг тоон гарын үсгээр баталгаажин 
хүргэгдэж байгаа юм. 

Давуу тал: 

Үйлчилгээг орон даяар байршсан Киоск машинаас 
24 цагийн турш буюу хүссэн үедээ авах боломжтой;

Баримт бичгийг биеэр хүргэн өгч, хугацаа 
алдах шаардлагагүй;

Банктай гэрээ хийсэн байгууллагууд руу тухайн 
байгууллагын шаардлагыг хангасан баримт 
илгээгдэх тул баримт бичгийн шаардлага 
хангахгүй байх эрсдэлийг бууруулна;

QR код уншуулах эсвэл “Нийтийн 
баталгаажуулах вэб хуудас”-аар хандан тухайн 
баримт бичгээ татаж авах, дахин ашиглах 
боломжтой;

Цаасны хэрэглээг бууруулж буй тул байгальд 
ээлтэй.

Гэрээ байгуулах боломжтой байгууллагууд:

Элчин сайдын яам;

Банк бус санхүүгийн байгууллага;

Арилжааны банк;

Төрийн байгууллагууд зэрэг багтана.

Бусад байгууллагууд буюу иргэдээс дансны тодорхойлолт, 
хуулга шаарддаг, түүнийг шийдвэр гаргалтандаа ашигладаг 
байгууллагуудтай хамтран ажиллахаар бид төлөвлөж байна.

	I Сонгуулийн зардлын данс

ХААН Банк нь сонгуульд оролцуулахаар эрх бүхий 
байгууллагаас бүртгэсэн нам, эвсэл, нэр дэвшигчийн 
сонгуулийн зардлын мөнгөн хөрөнгийг хуулийн дагуу 
төвлөрүүлж, зориулалтын дагуу зарцуулах зорилгоор 
ашиглагдах харилцах дансны бүтээгдэхүүнийг тайлант онд 
шинээр нэвтрүүллээ. Уг тухайлсан бүтээгдэхүүнийг зах зээлд 
нэвтрүүлснээр Сонгуулийн тухай хуулийн шаардлагыг хангах, 
тус хуулиар хүлээсэн үүргээ биелүүлэхэд хялбар болж байна.

	I Хадгаламжийн сертификат 

Зах зээлийн өрсөлдөөн, харилцагчийн хэрэгцээ шаардлагыг 
үндэслэн ам.долларын хадгаламжийн сертификатын гурван 
төрлийн бүтээгдэхүүнийг зах зээлд нэвтрүүлсэн. 

	I Хувийн эрүүл мэндийн даатгал 

Энэхүү даатгал нь эрүүл мэндийн улмаас учирч болзошгүй 
санхүүгийн эрсдэлээс хамгаалах хувийн эрүүл мэндийн 
даатгалын бүтээгдэхүүн юм. ХААН Банк нь банкны даатгалын 
зуучлалын салбарт анх удаа хувийн эрүүл мэндийн даатгалыг 
нэвтрүүлээд байна.

	I Онлайн зээл

Онлайн цалингийн зээлийн хөгжүүлэлтийг хийж, шинэчилсэн 
онлайн цалингийн зээлийн үйлчилгээг зах зээлд амжилттай 
нэвтрүүлсэн. Шинэчилсэн онлайн зээлийн судалгаа, 
шинжилгээ, шийдвэр гаргалт, олголт бүрэн автоматжин 
3-5 минутад зээлийн шийдвэр гарах боломжтой болсон. 
Ингэснээр нийгмийн даатгалын шимтгэлээр цалингийн орлого 
нь баталгаажсан, ХААН Банкаар цалингаа авдаг харилцагчид 
ямар ч материал бүрдүүлэх шаардлагагүйгээр зөвхөн нэг удаа 
салбарт хандан зээлийн эрх нээх гэрээ байгуулан цалингийн 
зээлийг онлайнаар авах боломжтой болж байгаа юм. Цаг 
үеийн нөхцөл байдлаас шалтгаалж зээлийн гэрээнд өөрчлөлт 
оруулах хүсэлтийг цахимаар хүлээн авч, шийдвэрлэн ажиллаж 
байна. 
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	I Шинээр нэвтрүүлсэн картууд

₮ EMV, контактлесс чип карт

Олон улсын стандартад нийцсэн төгрөгийн EMV контактлесс 
картыг 2021 оны 10-р сарын 1-ний өдрөөс эхлэн зах зээлд 
нэвтрүүлсэн. Ингэснээр харилцагчдадаа өндөр нууцлал 
бүхий дотоодын ₮ картыг санал болгон ПОС төхөөрөмжүүд 
дээр төгрөгийн EMV картуудыг хүлээн авах, зайнаас уншуулах 
боломжийг бий болголоо.

Токио олимпын карт

“Токио-2020” зуны олимпын наадамд зориулан тусгай загвар 
бүхий виза картыг зах зээлд нэвтрүүлж, олимпын наадмын 
үеэр харилцагчдад санал болгов.

	I Баярлалаа лояалти систем

ХААН Банк нь карт эзэмшигчдийн сэтгэл ханамжийг 
нэмэгдүүлэх, хамтран ажиллаж буй бизнесийн 
байгууллагуудын бизнесийг дэмжих зорилгоор лояалти 
урамшууллын систем болох “Thanks.mn” аппликэйшнийг 2021 
онд шинээр нэвтрүүллээ. Тус систем нэвтэрснээр харилцагч 
банкнаас зарласан олон төрлийн урамшуулалд хамрагдах 
боломжтой боллоо. 

Thanks.mn аппликэйшнээс авах боломжтой мэдээллүүд:

Баярлалаа хөтөлбөрийн картуудын 
хөнгөлөлтийн хувь харах;

Сүүлийн үеийн хөнгөлөлт, урамшууллын 
мэдээлэл авах;

Цуглуулсан болон зарцуулсан оноогоо шалгах;

Тайлант оны урамшуулалт аянууд: 

UPI картын худалдан авалтын гүйлгээнд таван 
хувийн буцаан олголтын урамшуулал олгох аян

“Мартын 8”–ныг тохиолдуулан Премиум 
карттай харилцагчдад зориулсан 20-38 хувийн 
урамшуулалт аян

“Номин” групптэй хамтарсан онлайн худалдан 
авалтын аян

“БАЯРЛАЛАА” 30 хувийн онооны урамшуулалт 
аян

“Нэкст электроникс” ХХК, “Нэкст мебель”         
ХХК-тай хамтарсан 10 хувийн онооны 
урамшуулалт аян

Шинэ жил, сар шинийн баяр угтсан “THANKS 
POINT” 30 хувийн онооны урамшуулалт аян
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	I Приорити хувийн банкны үйлчилгээний ерөнхий танилцуулга

Монгол Улсын эдийн засагт үнэмлэхүй хувь нэмэр оруулж буй иргэдэд 
зориулсан “ХААН Приорити” хувийн банкны үйлчилгээгээр дамжуулан 
харилцагчдынхаа хэрэгцээ, шаардлага, хүлээлтэд нийцсэн банк санхүүгийн 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг 11 дэх жилдээ мэргэжлийн өндөр түвшинд түргэн 
шуурхай, найдвартай хүргэн ажиллалаа. 

Тайлант онд Приорити хувийн банкны татан төвлөрүүлсэн хөрөнгийн 
хэмжээ 12 хувиар, харилцагчдад олгосон зээлийн хэмжээ 27 хувиар өссөн 
үзүүлэлттэй байна.

	I Приорити харилцагчдад зориулсан бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ

Бид Приорити тусгай тооцооны төвийн тав тухтай орчинд ур чадвартай 
мэргэшсэн ажилтнуудаараа дамжуулан санхүүгийн цогц үйлчилгээ үзүүлж 
байна. Мөн 7533-1917 хувийн банкны тусгай шугамаар дуудлага бүрийг 
алдалгүй 24 цагаар хүлээн авч, харилцагчийн санал хүсэлтийг шийдвэрлэн 
тухайлсан бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг зайнаас хүргэн ажиллалаа. Приорити 
дебит болон Платинум кредит картаар дамжуулан олон төрлийн хөнгөлөлт 
урамшуулалд хамрагдах, олон улсын нисэх буудлуудын Лоунжид нэвтрэх 
зэрэг давуу тал бүхий тусгай үйлчилгээг харилцагчдадаа хүргэлээ. 

Хувийн банкны үйлчилгээ
“ХААН ПРИОРИТИ” ХУВИЙН БАНКНЫ ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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	I Сигначер үйлчилгээний ерөнхий танилцуулга

ХААН Банк нь Монгол Улсын эдийн засагт үнэмлэхүй хувь 
нэмэр оруулж буй салбартаа тэргүүлэгч, манлайлагчдад 
зориулсан ХААН Сигначер үйлчилгээг 2017 онд амжилттай 
нэвтрүүлэн дөрөв дэх жилдээ харилцагчийн хэрэгцээ 
шаардлагад нийцүүлэн, сайжруулан хүргэсээр ирлээ. 

Бид 2021 онд Сигначер харилцагчдын завгүй амьдралын 
хэв маягт тохирсон банкны үйлчилгээг хүргэхээр зорьж 
ажилласан бөгөөд дэлхий нийтийг хамарсан цар тахлын 
амаргүй нөхцөл байдалд харилцагчдынхаа мэргэжлийн 
болон бизнесийн өсөлтөд дэмжлэг болох арга хэмжээнүүдийг 
хэрэгжүүллээ.

	I Сигначер харилцагчдад зориулсан бүтээгдэхүүн, 
үйлчилгээ

ХААН Банкны Сигначер үйлчилгээг сонгосноор тусгай нөхцөл 
бүхий Сигначер цалингийн зээл, Сигначер орон сууцны зээл, 
Сигначер амины орон сууц худалдан авах болон барихад 
зориулсан зээлийн бүтээгдэхүүнээр санхүүгийн хэрэгцээгээ 
шийдэх боломжтой. Мөн түүнээс гадна зөвхөн Сигначер 
харилцагчдад санал болгодог Сигначер дебит болон кредит 
картаар худалдаа үйлчилгээний 100 гаруй байгууллагаар 
хөнгөлөлт урамшуулалд хамрагдан үйлчлүүлэх давуу талтай. 

Мөн дэвшилтэт технологи бүхий шинэлэг загварыг хослуулсан 
бүх төрлийн хадгаламж, даатгалын бүтээгдэхүүн болон цахим 
банкны цогц үйлчилгээгээр санхүүгийн хэрэгцээгээ ханган цаг 
заваа хэмнэн үйлчлүүлэх боломжтой.

	I Сигначер хамтдаа бүтээх сайн үйлс

Сигначер үйлчилгээг сонгосон харилцагчдын картын 
хураамжийн 1,000 төгрөг нь санхүүгийн дэмжлэг 
шаардлагатай нийгмийн эмзэг бүлэг болон байгаль орчин, 
эрүүл мэндийн салбарт хэрэгжих төслүүдэд хандив болон 
очдог билээ. Өнгөрсөн хугацаанд Сигначер харилцагчдын 
картын хураамжийн 2018 оны хуримтлалаас нийслэлийн 
“Өргөө” амаржих газарт кесарь мэс заслын иж бүрэн 10 багаж 
хэрэгсэл хандивласан бол 2019 онд Сигначер харилцагчдын 
төлөөлөл болох 1,700 залуус ХААН Банкны хуримтлалын 
үйлчилгээг ашиглан “Лантуун дохио” ТББ-аас санаачлан 
хэрэгжүүлж буй “Ид шидийн орон” төслийн “Ид шидтэй ах 
эгч” давалгаанд нэгдсэн байна. 2021 оны цар тахлын энэ цаг 
үед Сигначер харилцагчдынхаа дэмжлэг, оролцоотойгоор 
иргэд, олон нийтийн эрүүл мэндийг хамгаалахад бодит 
дэмжлэг үзүүлэх зорилгоор дэвшилтэт технологи бүхий 
ариутгалын хаалгыг бүтэн жилийн ариутгалын бодисын 
цэнэглэлт, цэвэрлэгээ үйлчилгээний зардлын хамтаар 
улсын таван том эмнэлэг болох Эх хүүхдийн эрүүл мэндийн 
үндэсний төв, Улсын гуравдугаар төв эмнэлэг, Хавдар 
судлалын үндэсний төв, “Хүрээ” амаржих газар, “Амгалан” 
амаржих газрын хүлээн авах хэсэгт тус тус суурилуулан 
хүлээлгэж өглөө. ХААН Банк Сангаас уламжлал болгон 
хэрэгжүүлдэг “ХААН Банкны ой” хөтөлбөрийн хүрээнд 
“Үндэсний мод тарих өдөр”-өөр Сигначер харилцагчдын 
төлөөлөл болох 50 гаруй залуус, гэр бүлийн хамтаар мод 
тарьсан билээ.

	I Сигначер харилцагчдад зориулсан картын хөнгөлөлт 
урамшуулал

ХААН Банкны Сигначер дебит болон кредит картаа ашиглан 
худалдаа, үйлчилгээний 100 гаруй байгууллагаар үйлчлүүлэн 
худалдан авалт бүрийн үнийн дүнгээс 3-20 хүртэл хувиар 
хэмнэлт хийх боломжийг харилцагчдадаа олгодог бөгөөд 
тухайн жилд банкнаас зохион байгуулж буй картын томоохон 
урамшуулалт аянд хамрагдах боломжийг бүрдүүлдэг 
билээ. Сигначер картаараа хөнгөлөлт эдлэх боломжтой 
газрын жагсаалттай ХААН Банкны вэб хуудаснаас танилцах 
боломжтой.

ХААН СИГНАЧЕР ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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ХААН Банк Монгол Улсад үйл ажиллагаагаа явуулж буй 
томоохон аж ахуйн нэгж, байгууллагуудад банкны цогц 
үйлчилгээг мэргэжлийн өндөр түвшинд хүргэж, бизнесийн 
найдвартай түнш нь байсаар ирсэн. 

Тайлант онд бид өмнөх онуудад үзүүлсэн амжилтаа хадгалж, 
томоохон байгууллагуудад олгосон зээлийн багцын хэмжээг 
анх удаа нэг их наяд төгрөгт хүргэлээ. Мөн уул уурхай, 
үйлдвэрлэлийн салбарын томоохон төлөөллүүдтэй хамтын 
ажиллагаагаа өргөжүүлэн, үйл ажиллагааг нь санхүүжүүлэхийн 
хажуугаар Монгол Улсынхаа бүтээн байгуулалтад бодит 
хувь нэмрээ оруулж, 24 барилгын төсөлд нийт 270 тэрбум 
төгрөгийн санхүүжилт олгосон байна. 

Түүнчлэн Засгийн газраас хэрэгжүүлж буй арга хэмжээнүүдийг 
дэмжин ажиллаж, “Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгийг 
сэргээх 10 их наядын цогц төлөвлөгөө”-ний хүрээнд Ажлын 
байрыг дэмжих зээл, Репо санхүүжилт болон шатахууны нөөц 
бүрдүүлэхэд зориулж нийт 63.5 тэрбум төгрөгийн зээл гаргаж, 
хөрөнгө оруулалт, эргэлтийн хөрөнгийн санхүүжилтээр 
уул уурхай, барилга бүтээн байгуулалт, худалдаа үйлчилгээ, 
үйлдвэрлэл, шатахууны импортын салбарыг дэмжин эдийн 
засгийн эргэлтэд бодит хувь нэмрээ орууллаа. 

Харилцагч байгууллагуудынхаа санхүүгийн хэрэгцээг 
шийдэхээс гадна тэдний цахим шилжилтийг дэмжин 
ажилласны үр дүнд нийт гүйлгээний 91 хувь нь цахим сувгаар 
хийгдэж байгаа нь ХААН Банк харилцагч байгууллагуудын 
цахим шилжилтийг дэмжин ажиллаж буйг илэрхийлж байна. 
Мөн бид байгууллагын харилцагчдад санхүүгийн дэвшилтэт, 
цогц үйлчилгээг хүргэж, тогтвортой, найдвартай харилцааг 
эрхэмлэн ажилладгийн хүрээнд харилцагч байгууллагуудын 
үйл ажиллагаа өдрөөс өдөрт өргөжин тэлж, Монгол Улсын 
эдийн засагт оруулж буй хувь нэмэр тасралтгүй өсөн нэмэгдэж 
байна.

Байгууллагын банк

	I Төлбөрийн чадвар

ХААН Банк Монголбанкнаас тогтоосон заавал байлгах 
нөөц болох төгрөгийн зургаан хувь, валютын 18 хувь болон 
төлбөрийн чадварын харьцаа 25 хувийг тайлант хугацааны 
турш тогтмол хангаж ажиллалаа. Мөн ТУЗ-өөс тогтоосон 
хүлээн зөвшөөрөх эрсдэлийн мэдэгдлийн хүрээнд Актив 
пассивын удирдлагын хорооноос тогтоосон төлбөрийн 
чадварын харьцаа үзүүлэлтийг хамгийн багадаа таван хувиар 
илүү буюу 30 хувиас дээш тогтмол ханган ажилласан байна. 

Түүнчлэн ХААН Банк нь олон улсын зээлдүүлэгч 
байгууллагуудаас тавьсан шаардлагын дагуу Базел III-т заасан 
төлбөрийн чадварын харьцаанууд болох эх үүсвэрийн 
тогтвортой байдлын харьцаа (NSFR), богино хугацааны 
төлбөрийн чадварыг хангах харьцаа (LCR)-г тогтмол зохистой 
түвшнээс дээгүүр ханган ажиллалаа. 

	I Мөнгөний зах зээл

Банк нь сул мөнгөн хөрөнгөө ашиглан хүүгийн орлого олох 
зорилгоор эрсдэл бага, хөрвөх чадвар өндөртэй Монголбанк, 
Засгийн газрын үнэт цаасанд хөрөнгө оруулахаас гадна 
дотоод, гадаадын банк хоорондын зах зээлд богино 
хугацаатай хадгаламж байршуулах замаар актив пассивын 
удирдлагыг хэрэгжүүлдэг. Түүнчлэн тайлант онд ХААН Банк 
нь дотоодын Мөнгөний зах зээлд тэргүүлэгч байр сууриа 
тогтвортой хадгалж ирсэн бөгөөд Монголбанкны гаргасан 
нийт үнэт цаасны 42.6 хувийг анхдагч зах зээлээс худалдан 
авсан. 

Мөн Монгол Улсын Засгийн газраас санаачилсан “Эрүүл 
мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын 
цогц төлөвлөгөө”, Монголбанкнаас хэрэгжүүлж буй репо 
санхүүжилтийн хөтөлбөрт ХААН Банк тэргүүлэгч байр 
суурьтайгаар оролцож, энэ хүрээнд ЖДБ эрхлэгчдэд 
хөнгөлөлттэй нөхцөлөөр зээл олгож, цар тахлын үеийн эдийн 
засгийн өсөлтийг дэмжихэд хувь нэмрээ оруулж ажиллалаа. 

	I Валют болон алтны арилжаа

ХААН Банк нь дотоодын валют арилжааны зах зээлд 
тэргүүлэгч байр сууриа бэхжүүлэн ажилласан бөгөөд банкны 
өргөн сүлжээ, салбар, тооцооны төвүүдээр дамжуулан 
харилцагчдын валют арилжааны эрэлт хэрэгцээг 13 төрлийн 
валютаар хурдан шуурхай, уян хатан нөхцөлөөр ханган 
ажиллалаа. “Ковид-19” цар тахлаас үүдэлтэй хөл хорионоос 
шалтгаалан Монгол Улсын гадаад худалдааны эргэлт 
удааширсан хэдий ч 2021 оны II улирлаас эхлэн эдийн засгийн 
идэвхжил аажмаар сэргэсээр харилцагчдын валютын эрэлт, 
хэрэгцээ огцом өссөн нь тайлант онд банкны нийт валют 
арилжааны эргэлт өмнөх оны мөн үеэс 40 хувиар өсөхөд 
томоохон нөлөө үзүүлсэн. 

2021 онд бид банк хоорондын цахим арилжааны системд 
оролцох үндсэн хоёр дилерийн нэгээр тасралтгүй сонгогдон 
ажиллаж, банк хоорондын валют арилжааны захад идэвхтэй 
үйл ажиллагаа явуулж, банк хоорондын захын хөгжилд үнэтэй 
хувь нэмэр оруулсаар ирлээ. Түүнчлэн Монгол Улсад үйл 
ажиллагаа явуулж буй гадаад худалдаа эрхэлдэг томоохон аж 

ХӨРӨНГӨ ЗОХИЦУУЛАЛТ БА ХӨРӨНГӨ 
ОРУУЛАГЧДЫН ХАРИЛЦАА

БАЙГУУЛЛАГАД ЗОРИУЛСАН БАНКНЫ 
ҮЙЛЧИЛГЭЭ
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ахуйн нэгжүүд, ЖДБ эрхлэгчдэд зориулан валютын ханшийн 
эрсдэлээс хамгаалах үүсмэл хэрэгслүүд болох своп, форвард 
хэлцлийг санал болгон ажиллалаа.

	I Урт хугацаат санхүүжилт

Харилцагчдынхаа урт хугацаат санхүүжилтийн хэрэгцээг 
хангах бүтээгдэхүүнийг санал болгох, банкны эх үүсвэрийн 
төрлийг нэмэгдүүлэх, үйл ажиллагаагаа олон улсын стандартад 
нийцүүлэн сайжруулах ажлын хүрээнд ХААН Банк гадаадын 
банк, санхүүгийн байгууллагуудтай урт хугацаат түншлэлийн 
харилцааг тогтвортой ханган ажилласаар ирсэн. 

2021 оны байдлаар олон улсын хамтын ажиллагааг бэхжүүлэх 
хүрээнд ХААН Банк шинээр олон улсын санхүүгийн 20 
гаруй байгууллага, хөгжлийн банк болон бичил санхүүгийн 
байгууллагууд, тэдгээрийн удирддаг хөрөнгө оруулалтын 
сантай хамтран нийт 220 сая ам.долларын урт хугацаат 
санхүүжилтийн гэрээнүүдийг амжилттай байгуулсан төдийгүй 
нийт гадаад эх үүсвэрийн хэмжээ банкны татан төвлөрүүлсэн 
хөрөнгийн долоон хувийг бүрдүүлж байна. 

2021 онд нийт татан төвлөрүүлсэн эх үүсвэрийг зориулалтаар 
нь дурдвал. 

ЖДБ эрхлэгчдийг дэмжих хүрээнд

Банк ЖДБ эрхлэгч харилцагчдынхаа бизнесийн 
үйл ажиллагааг дэмжих, бизнесээ тогтвортой 
үргэлжлүүлэх, дунд болон урт хугацаат санхүүжилтийн 
эрэлт хэрэгцээг хангах, ирээдүйд өсөж хөгжихөд нь 
шаардлагатай санхүүжилтийг олгох зорилгоор нийт 174 
сая ам.долларын санхүүжилтийн эх үүсвэрийг татан 
төвлөрүүлсэн байна. 

Нидерландын Хөгжлийн банк (FMO)-ны зохион 
байгуулсан хамтарсан санхүүжилттэй 120 сая 
ам.долларын зээлийн хүрээнд FMO, Германы хөрөнгө 
оруулалт, хөгжлийн банк (DEG), Францын хөгжлийн 
банк (Proparco), Олон улсын хөрөнгө оруулалтын банк 
(IIB), Щвейцарийн “Atlantic Forfaiting AG” санхүүгийн 
байгууллагуудаас эхний олголт болох нийт 60 сая 
ам.долларыг 5-7 хүртэлх жилийн хугацаатайгаар аваад 
байна. 

Мөн Австрийн Хөгжлийн банк (OeEB)-тай найман 
жилийн хугацаатай 20 сая ам.долларын анхны хоёр 
талт урт хугацаат санхүүжилтийн гэрээ байгуулж, 
ирээдүйн түншлэлийн харилцаагаа бататгалаа. Энэхүү 
санхүүжилтийн 50 хувийг орон нутгийн бизнес 
эрхлэгчдийг дэмжихэд тусгайлан зориулах юм. 

Symbiotics, Incofin IM, Sawada Holdings, responsAbility 
investments AG, Frankfurt School Financial Services, BIB 
Bank зэрэг банк санхүүгийн байгууллагуудаас 3-5 жилийн 
хугацаатай зээлийн эх үүсвэрийг амжилттай босголоо. 

“Ногоон зээл”-ийг санхүүжүүлэх хүрээнд

ХААН Банк нь уур амьсгалын өөрчлөлтийг сааруулах, дасан 
зохицоход чиглэсэн үйл ажиллагааг дэмжин, иргэд, аж 
ахуйн нэгжүүдийн ногоон үйлдвэрлэлд шилжих шилжилтийг 
ногоон санхүүжилтийн шийдлүүдээр дэмжих хүрээнд тайлант 
хугацаанд банкны урт хугацааны түнш байгууллага болох 
Щвейцарийн “ResponsАbility Investments AG”-н удирдаж 
буй “Дэлхийн уур амьсгалын хамтын ажиллагааны сан 
(GCPF)”-тай хамтын ажиллагааг амжилттай эхлүүлж, ХААН 
Банкны иргэд, бизнес эрхлэгч харилцагчдын байгаль орчинд 

ээлтэй, хүлэмжийн хийн ялгарлыг бууруулах, эрчим хүчний 
хэмнэлттэй бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, төсөл хөтөлбөрийг 
санхүүжүүлэхэд зориулж таван сая ам.долларын урт хугацаат 
эх үүсвэрийг хүлээн авсан бөгөөд санхүүжилтийн хүрээнд 
ХААН Банкны ногоон зээл олгох чадавхийг сайжруулах, 
ногоон зээл олгоход мэргэжлийн туслалцаа үзүүлэх олон 
улсын зөвлөх үйлчилгээ авч, үйл ажиллагаагаа сайжруулсаар 
байна. 

Мөн Нидерландын Хөгжлийн банкны зохион байгуулсан 120 
сая ам.долларын хамтарсан санхүүжилтийн хүрээнд ХААН 
Банк 20 сая ам.долларын эх үүсвэрээр иргэд болон бизнес 
эрхлэгч харилцагчдын ногоон эрчим хүчний хэмнэлттэй 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг санхүүжүүлэх, сэргээгдэх эрчим хүч, 
ус болон байгалийн нөөцийн хэмнэлттэй, дахин боловсруулах 
үйлдвэрлэл, хог хаягдлын менежмент, ногоон тээвэр, ногоон 
барилга зэрэг олон төрлийн “ногоон” төсөл хөтөлбөрийг 
түлхүү санхүүжүүлэх боломжтой боллоо. 

	I Олон улсын зээлжих зэрэглэлийн үнэлгээ

2021 онд олон улсын зээлжих зэрэглэл тогтоогч “Fitch Ratings” 
үнэлгээний агентлагаас ХААН Банкны үйл ажиллагаанд 
хоёр удаа шинэчилсэн тайлан гаргаж, 2020 оны 8-р сард 
шинэчилсэн “B/Тогтвортой” үнэлгээг хэвээр үлдээснийг 
баталгаажуулсан. Мөн “Moody’s Investor’s Service” үнэлгээний 
агентлагаас хоёр удаа шинэчилсэн тайлан гаргаж, 2021 оны 
4-р сард банкны үнэлгээг “B3/ Сөрөг”-өөс “B3/Тогтвортой” 
болгон сайжруулсан.  

Хүснэгт. ХААН Банкны зээлжих зэрэглэлийн үнэлгээ Fitch 

FITCH RATINGS 2021

Төлөв Тогтвортой

Урт хугацаат гадаад валютаар зээлжих чадвар B

Урт хугацаат төгрөгөөр зээлжих чадвар B

Богино хугацаат гадаад валютаар зээлжих 
чадвар

B

Зээлжих чадварын үнэлгээ b

Засгийн газрын дэмжлэг авах боломж 4/B

Хүснэгт 2. ХААН Банкны зээлжих зэрэглэлийн үнэлгээ 
Moody’s

Moody’s Investor Service 2021

Төлөв Сөрөг Тогтвортой

Гадаад валютын татан төвлөрүүлэх 
хөрөнгийн үнэлгээ 

Caa1/NP B3/NP

Төгрөгийн татан төвлөрүүлэх 
хөрөнгийн үнэлгээ

B3/NP B3/NP

Зээлжих чадварын үнэлгээ b3 b3

Үнэт цаас гаргагчийн үнэлгээ B3 B3

Гэрээгээр хүлээсэн үүргийн 
эрсдэлийн үнэлгээ

B2(cr)/NP(cr) B2(cr)/NP(cr)

	I Харилцагч банкуудын хамтын ажиллагаа

ХААН Банк нь олон улсын нэр хүнд бүхий 200 гаруй банктай 
байнгын хамтын ажиллагаатай ажилладаг төдийгүй 28 
банкан дахь 46 ностро дансаар дамжуулан харилцагчийн 13 
төрлийн валютыг хурдан, шуурхай, найдвартай шилжүүлэх 
үйлчилгээ үзүүлж байна. Мөн тайлант хугацаанд гадаад 
төлбөр тооцооны тасралтгүй ажиллагааг хангах зорилгоор 
“Zhejiang Chouzhou Commercial Bank”, “La Caixa Bank”, 
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“ICBC Erlian” зэрэг банктай хамтын ажиллагааг өргөжүүлэн 
хөгжүүлэхийн зэрэгцээ бусад технологийн дэвшлийг ашиглан 
гадаад гүйлгээг түргэн шуурхай дамжуулах боломжийг судлан, 
нэвтрүүлэх боломжийг бүрдүүллээ. 

2021 онд худалдааны санхүүжилтийн чиглэлээр олон улсын 
30 гаруй банкнаас шууд эх үүсвэр босгон ажиллалаа. ХААН 
Банк нь Азийн хөгжлийн банк, Европын сэргээн босголт 
хөгжлийн банк, Олон улсын санхүүгийн корпорацийн 
Худалдааны санхүүжилтийг дэмжих хөтөлбөрийн гишүүн 
банк бөгөөд уг хөтөлбөрийн хүрээнд олон улсын шилдэг 
800 гаруй банктай худалдааны санхүүжилтийн чиглэлээр 
хамтран ажиллах боломж бүрдээд байна. Тайлант онд бид 
Азийн хөгжлийн банктай санхүүжилтийн гэрээ байгуулж, 
богино хугацаат хэд хэдэн санхүүжилтэд хамтран ажиллаж 
эхэлсэн төдийгүй Нидерландын “Credit Europe Bank”- 
тай худалдааны санхүүжилтийн мастер гэрээ байгуулж, 
Германы “BHF Bank”, “DZ Bank”, Сингапурын “OCBC Bank”, 
Солонгосын “Woori Bank”, “Korea Development Bank” зэрэг 
банктай хамтын ажиллагааг өргөжүүллээ. Мөн түүнчлэн 
худалдааны санхүүжилтийн харилцагчийн туулах замыг улам 
сайжруулан бизнес эрхлэгч иргэд, аж ахуйн нэгжүүд, хамтрагч 
байгууллагуудын хэрэгцээ шаардлагад нийцэхүйц худалдааны 
санхүүжилтийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг цаг тухайд нь 
чанартай хүргэхэд онцгой анхаарч ажиллалаа. 

	I Гадаад төлбөр тооцоо

Бид гадаад гуйвуулгын үйлчилгээг харилцагчдад улам 
ойртуулахад анхаарч ажилласны үр дүнд гадаад төлбөр 
тооцооны үйл ажиллагааны зах зээл дэх байр сууриа 
амжилттай нэмэгдүүллээ. 2021 онд ХААН Банк нь Монгол 
Улсын нийт гадаад төлбөр тооцооны 35 хувийг гүйцэтгэж, 
банкны нийт гүйлгээний тоо 10 хувиар өссөн үзүүлэлттэй 
ажиллалаа. Банк нь харилцагчдын гадаад төлбөр тооцоог 
шуурхай, найдвартай дамжуулах үүднээс Мөнгө угаах болон 
терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх тухай хууль, олон улсын 
болон дотоодын бодлого журмын хэрэгжилтийг хангахын 
зэрэгцээ олон улсын банк, санхүүгийн байгууллагуудтай 
шинээр харилцаа тогтоож, үйл ажиллагаагаа улам өргөжүүлэн 
ажилласан. 

	I Худалдааны санхүүжилт

2021 онд ХААН Банк нь гадаад худалдаа эрхэлдэг 
харилцагчдад тэдний хэрэгцээ шаардлагад нийцүүлэн 
аккредитивийн төлбөр тооцоог дахин санхүүжүүлэн, 
ачилтын өмнөх болон дараах санхүүжилтийг мэргэжлийн 
өндөр түвшинд хүргэж ажиллалаа. Мөн нийт худалдааны 
санхүүжилтийн хэрэгслүүд болон олгосон санхүүжилтүүд 
өмнөх онтой харьцуулахад даруй 14.5 хувиар өссөн 
үзүүлэлттэй гарсан байна.
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Жижиг дунд бизнесийн банк

ХААН Банк нь ХААН бизнес үйлчилгээгээр дамжуулан 
Жижиг дунд бизнес (ЖДБ) эрхлэгчдэд банк санхүүгийн 
цогц бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг санал болгодог. Тайланд онд 
бүтээгдэхүүн үйлчилгээг сайжруулан, тухайн зах зээлд эзлэх 
байр сууриа бататгалаа. Өмнөх онтой харьцуулахад ЖДБ-
ийн зээлдэгчийн тоог 20 хувиар, зээлийн багцыг 72 хувиар 
нэмэгдүүлэн ЖДБ эрхлэгчдээ бодитоор дэмжээд байна. 

ЖДБ эрхлэгч харилцагчдадаа илүү хүртээмжтэй, хэрэгцээ 
шаардлагад нь нийцэж ажиллах зорилгоор ЖДБ-ийн банкийг 
тайлант онд тусгайлан байгууллаа. Шинээр байгуулагдсан 
ЖДБ-ийн банкны харьяанд: 
•	 Жижиг дунд бизнесийн газар
•	 Зээлийн судалгаа, шинжилгээний газар
•	 Жижиг дунд бизнесийг дэмжих төв
•	 Бизнес төвүүд ажиллаж байна. 

Энэхүү бүтэц шинээр байгуулагдсанаар бодлого, хөгжүүлэлт, 
борлуулалт, зээлийн судалгаа, шинжилгээний багуудын уялдаа 
холбоо сайжирч, ЖДБ эрхлэгчдэд үзүүлэх үйлчилгээ илүү 
ойртон цар тахлын үед бизнес эрхлэгчдийг бодитоор дэмжин 
ажиллах боломж бүрдсэн юм. 

	I Бизнесийн зээлийн аян

ХААН Банк нь бизнес эрхлэгчдийг дэмжих зорилгоор жил бүр 
бизнесийн зээлийн аян зохион байгуулдаг уламжлалтай. 2020 
онд “Ковид-19” цар тахлын үед учирч болзошгүй эрсдэлийг 
хамтдаа давах уриатайгаар энэхүү аяныг амжилттай зохион 

байгуулсан бол 2021 онд эдийн засгийн өсөлтийг дэмжих 
зорилгоор нийт зээлийн аяныг хэрэгжүүлсний үр дүнд 21 
хувиар өссөн үзүүлэлттэй байна.  

	I Жижиг, дунд бизнесийн зээлийн судалгаа

ХААН Банк зээлийн судалгааны арга аргачлалдаа өөрчлөлт 
оруулж, ЖДБ-ийн зээлийн судалгаанд санхүүгийн жишиг 
үзүүлэлт ашиглан судлах аргачлалыг нэвтрүүлээд байна. 
Санхүүгийн жишиг үзүүлэлт ашиглан судлах аргачлалыг 
нэвтрүүлснээр зээлдэгчийн бизнесийн загвар, онцлог зэргээс 
хамаарсан суурь мэдээлэлд үндэслэн урьдчилсан шийдвэрийг 
автоматаар гаргах, бизнесийн мэдээллийг нь харьцуулах, 
жиших, орлуулах замаар зээлийн судалгааг хурдан шуурхай 
хийх боломжтой болсон. Ингэснээр: 
•	 Харилцагчийн цаг хугацааг хэмнэсэн; 
•	 Нэг төрлийн бизнесийн санхүүгийн чадамжийг нэг 

стандартаар үнэлдэг болсон; 
•	 Зээлийн ажилтны бүтээмж нэмэгдсэн зэрэг болно. 

Цар тахлын үед Монгол Улсын Засгийн газраас хэрэгжүүлсэн 
“Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их 
наядын цогц төлөвлөгөө”-ний ЖДБ-ийг дэмжих гурван 
их наяд төгрөгийн хөтөлбөрийн зээлээс уг аргачлалыг 
ашиглан Ажлын байрыг дэмжих зээлийн 40 орчим хувийг 
шийдвэрлэсэн нь нийт 7,000 орчим ажлын байрыг хадгалахад 
эерэг нөлөө үзүүлсэн байна.

ЖИЖИГ ДУНД БИЗНЕС ЭРХЛЭГЧДЭД 
ЗОРИУЛСАН БАНКНЫ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

ЖИЖИГ ДУНД БИЗНЕС ЭРХЛЭГЧДИЙГ 
ДЭМЖИХ ТӨВ

ХААН Банк санхүүгийн үйлчилгээ үзүүлэхийн зэрэгцээ 
сүүлийн 15 жилийн хугацаанд харилцагчдаа чадавхжуулах, 
бизнесээ илүү амжилттай удирдахад нь дэмжлэг болоход 
ихээхэн анхаарч, шат дараатай ажлуудыг хийж хэрэгжүүлсээр 
ирсэн. Үүний тод жишээ бол 2006 онд байгуулагдсан Бизнес 
инкубатор төвийг 2019 онд Жижиг, дунд бизнесийг дэмжих 
төв болгон үйл ажиллагааг нь өргөжүүлсэн. 

Бид тайлант онд ЖДБ-ийг дэмжих төвөөрөө дамжуулан 
төрийн болон хувийн хэвшлийн 30 гаруй байгууллагатай 
хамтран ажиллаж, 100 удаагийн сургалтаар нийт 2,500 гаруй 
бизнес эрхлэгчийг мэргэжлийн түвшний сургалт болон зөвлөх 
үйлчилгээгээр чадавхжуулаад байна.

	I Бизнесийн менежментийн цогц хөтөлбөр 

Цар тахлын үед бид ЖДБ эрхлэгчдээ дэмжихдээ “Содура 
консалтинг” ХХК-ийн олон улсын мэргэшсэн зөвлөхүүдтэй 
хамтран бизнесийн хувьд стратеги, маркетинг, үйл ажиллагаа, 
хүний нөөц, санхүү гэсэн голлох таван функцийг оношлох, 
төлөвлөх, хэрэгжүүлэх, хянах сайжруулах гэсэн дөрвөн 
үе шаттай уялдуулан бизнесээ зөв удирдах арга барилд 
суралцах боломжийг энэхүү хөтөлбөрөөрөө дамжуулан олгож 
ажиллалаа. 

Уг хөтөлбөр нь хоёр сарын хугацаанд үргэлжилсэн бөгөөд 
онол болон дадлагын ажил хосолсон тул оролцогч 
байгууллагын удирдлагууд сургалтаас олж авсан мэдлэг, 
мэдээллээ бизнестээ цаг алдалгүй бодитоор хэрэгжүүлэх 
боломжтойгоороо онцлог байв.  

	I Дэлхийн түвшний ур чадварыг эзэмших цогц сургалт 

Бид бизнес эрхлэгч, захирлуудын удирдах ур чадварыг 
хөгжүүлэх, цаг үеийн нөхцөл байдалтай уялдуулан 
бизнесийнхээ үйл ажиллагаанд уян хатан шийдвэрүүдийг 
гаргах арга аргачлалд суралцах, тасралтгүй хөгжих боломжийг 
ханган ажиллалаа. 

Дээрх чиглэлд хэрэгжүүлсэн томоохон төсөл нь бизнес 
эрхлэгч удирдлагуудад зориулсан “Дэлхийн түвшний менежер” 
цогц сургалт юм. Англи улсын “Global growth Institute” болон 
“Гүрэн” академитай хамтран энэхүү олон улсын сургалтыг 
албан ёсны эрхтэйгээр харилцагчдадаа үнэ төлбөргүй 
хүргэснээрээ давуу талтай юм. 

“Дэлхийн түвшний менежер” цогц сургалтад харилцагч 
хамрагдсанаар олон улсын бизнесийн байгууллагуудын 
түгээмэл ашигладаг менежментийн үр дүнтэй арга 
аргачлалуудыг энгийн ойлгомжтой байдлаар хүлээн авч 
суралцах, тэдгээрийг үйл ажиллагаандаа шууд ашиглах, 
заавар зөвлөмжийг мэргэжлийн зөвлөх багш нараас авахаас 
гадна харилцагчид бизнесээ удирдаж буй арга туршлагаасаа 
хуваалцах давуу талыг олгодог. 

2021 онд “Эмэгтэй бизнес эрхлэгчдийг дэмжих хөтөлбөр”-
ийн хүрээнд бизнес эрхлэгч 300 орчим эмэгтэй харилцагч, 
“LEVELUP хөтөлбөр”-ийн хүрээнд 100 бизнес эрхлэгч, 
нэмэлтээр бусад салбарын 250 бизнес эрхлэгч энэхүү 
сургалтад хамрагдсанаар нийт 650 харилцагчийг “Дэлхийн 
түвшний менежер” сургалтаар чадавхжууллаа.



3ЗАХ ЗЭЭЛ БА 
СТРАТЕГИ

Эдийн засгийн орчин

Банкны салбар

Хүний нөөцийн удирдлага

Мэдээллийн технологи

Тогтвортой хөгжлийн бодлого
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Зураг 2. Банкны секторын зээл болон хадгаламжийн хүү

Монголбанк 2020 оны 11-р сарын ээлжит бус мөнгөний 
бодлогын хурлаар бодлогын хүүг 6 хувьд хүргэх шийдвэр 
гаргасан бөгөөд үүнээс хойш дөрвөн удаагийн ээлжит 
мөнгөний бодлогын хурлаар бодлогын хүүг өөрчлөхгүйгээр 
6 хувьд хадгалсан байна. Гэвч дэлхий дахинд эдийн засгийн 
идэвхжил нэмэгдэх, үүнийг дагасан таваарын үнийн өсөлт 
мөн тээврийн зардлын өсөлттэй холбоотойгоор инфляцын 
түвшин нэмэгдэж байгаа нь улс орнуудын төв банкууд хүүгээ 
өсгөж, мөнгөний бодлогын хумих мөчлөгт шилжих зайлшгүй 
нөхцөлийг бий болгоод байна.

1Арилжааны банкууд хэвийн зээлээ үнэт цаасжуулан 
Монголбанкнаас репо санхүүжилтийн хэрэгслийг 

ашиглан эх үүсвэр татах боломжтой болсон. 

2Нийт хадгаламжийн хүүний тооцоололд хугацаагүй 
хадгаламжийн хүү 0-ээр тооцогдсон.

Эдийн засгийн орчин 
	I Эдийн засгийн нөхцөл байдал

2021 оны хувьд дэлхий нийтийг хамарсан Ковид-19 цар тахлын 
нөлөөгөөр нийгэм эдийн засагт томоохон сорилт тулгарсан 
жил болж өнгөрсөн бөгөөд бодлого боловсруулагчдын 
зүгээс эдийн засгийн өсөлтийг дэмжих макро эдийн засгийн 
бодлого хэрэгслүүдийг авч хэрэгжүүлсэн. Үүнд Монгол Улсын 
Засгийн газраас хэрэгжүүлсэн “Эрүүл мэндээ хамгаалж, 
эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын цогц төлөвлөгөө” болон 
Монголбанкны хэрэгжүүлсэн мөнгөний зөөлөн бодлогын арга 
хэрэгслүүд голлон нөлөөлсөн байна. Үүний үр дүнд эдийн 
засгийн өсөлт 2021 оны эхний улирлаас идэвхжиж I улиралд 
14.8 хувийн өсөлт үзүүллээ. Түүнчлэн уул уурхайн салбарын 
өсөлт үүнд голлон нөлөөлсөн бөгөөд 2021 оны эхний 
улиралд 39.3 хувийн өсөлт үзүүлсэн байна. Гэвч Ковид-19 
цар тахлаас үүдэлтэй  дотоодод идэвхжсэн хөл хорио, хилийн 
хязгаарлалттай холбоотойгоор 2021 оны сүүлийн хоёр 
улиралд нүүрсний экспорт бүрэн зогссон ба уул уурхайн 
салбарын өсөлт IV улиралд өмнөх оны мөн үеэс 15.6 хувиар 
буурчээ. Үүнээс шалтгаалан эдийн засгийн өсөлт 2021 онд 
төсөөллөөс доогуур буюу 1.4 хувийн өсөлт үзүүлжээ.

Инфляцын түвшин 2021 онд Монголбанкны зорилтот 
түвшнээс өндөр түвшинд хадгалагдав. Үүнд Ковид-19 цар 
тахлаас үүдэлтэй хөл хорио, хилийн хязгаарлалт болон 
Омикрон вирусийн давалгаа нь нийлүүлэлтийн сүлжээний 
тасалдлыг нэмэгдүүлсэн ба эдийн засагт нийлүүлэлтийн 
гаралтай шок үүсэж үнийн түвшин хөөрөгдөхөд голлон 
нөлөөллөө. Ингэснээр 2021 оны эцэст инфляцын түвшин 
Монголбанкны зорилтот түвшнээс 5.4 хувиар илүү буюу 13.4 
хувьд хүрсэн байна. 

	I Эдийн засгийн өсөлт

ДНБ 2021 онд урьдчилсан гүйцэтгэлээр, оны үнээр 43.0 их 
наяд төгрөг болж, өмнөх оноос 5.6 (14.9%) их наяд төгрөгөөр, 
2015 оны зэрэгцүүлэх үнээр 27.0 их наяд төгрөг болж, өмнөх 
оноос 0.4 (1.4%) их наяд төгрөгөөр тус тус өслөө.

Зураг 1. Монгол Улсын эдийн засгийн өсөлтийн задаргаа 
салбаруудаар /өссөн дүнгээр/

2021 онд эдийн засаг 1.4 хувиар өссөний 1.8 нэгж хувь нь 
үйлчилгээний салбарт, 1.3 нэгж хувь нь бүтээгдэхүүний цэвэр 
татварт ногдож байна.

	I Зах зээлийн хүү болон инфляц

Дэлхий дахинд тулгарсан Ковид-19 цар тахлын нөлөөгөөр 
улс орнуудын төв банкууд ААН-ийн эх үүсвэрийн зардлыг 
бууруулах, хөрөнгийн зах зээлийг дэмжих, иргэдийн 
хэрэглээ, хөрөнгө оруулалтыг идэвхжүүлэх зорилгоор 
бодлогын хүүгээ түүхэн доод түвшиндээ аваачсан. Үүний 
адилаар Монголбанкны зүгээс бодлогын хүүгээ түүхэн доод 
түвшин буюу 6 хувьд хүргэж, банкуудад шинээр уламжлалт 
бус эх үүсвэрийн сувгийг нээж1, төгрөгийн заавал байлгах 
нөөцийн хувийг 10.5- 6% болгож бууруулсан. Мөн үүнтэй 

Зураг 3. Монголбанкны бодлогын хүү 

Эх  сурвалж: Мөнгө санхүүгийн статистик, Монголбанк

зэрэгцээд УИХ-ын зүгээс Ковид-19 цар тахлаас урьдчилан 
сэргийлэх, нийгэм, эдийн засагт үзүүлэх сөрөг нөлөөллийг 
бууруулах тухай хууль баталсан бөгөөд үүнд банкны эх 
үүсвэрийн зардлыг бууруулах замаар зээлийн хүүг буулгах 
зохицуулалтыг хийсэн. Тухайлбал, банкууд уг хууль хүчинтэй 
хэрэгжиж байх хугацаанд хугацаагүй хадгаламж, харилцах 
дансанд хүү тооцохгүй, тусгай нөхцөлтэй хадгаламжид энгийн 
хадгаламжийн хүү тооцох тухай зохицуулалтууд орсон. Уг арга 
хэмжээнүүдийн нөлөөгөөр 2021 оны 12-р сарын байдлаар 
банкны системийн хэмжээнд хадгаламжийн жигнэсэн дундаж 
хүү өмнөх оны мөн үеэс 3.49%-аар буурч 7.1%-д, зээлийн 
үлдэгдлийн жигнэсэн дундаж хүү 1.15%-иар буурч, 15.6%-д 
хүрсэн бол тухайн сард татсан хадгаламжийн хүү 3.49%-иар 
буурч 5.4%-д2, тухайн сард шинээр олгосон зээлийн хүү 
1.29%-иар буурч, 14.5%-д тус тус хүрээд байна. 
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	I Зээл 

Монгол Улсын банкны системд нийт 11 арилжааны банк үйл 
ажиллагаа явуулж байгаагаас 2021 оны 12-р сарын байдлаар 
арилжааны банкуудын нийт активын хэмжээ өсөж 40,935.6 
тэрбум төгрөгт хүрсэн. 

Банкны системийн нийт зээл 2021 оны эцэст 20,861.7 тэрбум 
төгрөгт хүрч, өмнөх оноос 3,760.7 тэрбум төгрөг буюу 22%-
иар өссөн байна. 

Цар тахлын үед эдийн засгийн тэлэлтийг дэмжих зорилгоор 
Монголбанкны Мөнгөний бодлогын хорооны 2020 оны 3, 4, 
9 болон 11-р сарын хурлуудаар бодлогын хүүг 11- 6%-д хүртэл 
бууруулсан хэдий ч 2020 онд банкны секторын нийт зээлийн 
дүн 4.6%-иар буурсан үзүүлэлттэй гарчээ.

2021 онд Монгол Улсын Засгийн газрын 2-р сарын 17-ны 
өдрийн ээлжит хуралдаанаас 42 тоот тогтоолоор баталсан 
“Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын 
цогц төлөвлөгөө”-ний хүрээнд жижиг, дунд үйлдвэрлэл, 
үйлчилгээ эрхлэгчдэд чиглэсэн жилийн 3%-ийн хүүтэй зээл 
болон репо санхүүжилтийн нөлөөгөөр банкны секторын нийт 
зээлийн дүн өссөн үзүүлэлттэй байна.

Зураг 21. Банкны секторын нийт ААН, иргэдэд олгосон 
зээлийн өрийн үлдэгдэл

Эх сурвалж: Монголбанк

Нийт зээлийн үлдэгдлийн иргэдэд олгосон зээл 10,890.67 
тэрбум төгрөг буюу 52.2%-ийг, байгууллагын зээл 9,971.0 буюу 
47.8%-ийг эзэлж байна.

Банкны салбарын хувийн хэвшилд олгосон зээлийн үлдэгдэл 
2020 онд 7.9 их наяд төгрөгт болж өмнөх оноос 6.6%-иар, 
тэр дундаа уул уурхайн салбарт олгосон зээлийн үлдэгдэл 
10.32 буюу хамгийн өндөр хувиар буурчээ. 2021 онд эдийн 
засгийг дэмжих 10 их наяд төгрөгийн хөтөлбөрийн нөлөөгөөр 
бизнесийн зээл олголт нэмэгдэж, хувийн хэвшилд олгосон 
нийт зээлийн үлдэгдэл 23.79%-иар, тэр дундаа худалдааны 
салбарт олгосон зээлийн үлдэгдэл 45.14 буюу хамгийн өндөр 
хувиар өссөн үзүүлэлттэй байна. Дараагийн өндөр өсөлт 
үзүүлсэн салбар болох уул уурхайн салбарын зээлийн жилийн 
өсөлт тус онд 22.78%-д хүрсэн нь “Алт-2“ хөтөлбөр болон уул 
уурхайн том төслүүдэд олгосон зээлтэй холбоотой байна.

Зураг 22. Хувийн хэвшилд олгосон нийт зээлийн өрийн 
үлдэгдэл, их наяд төгрөгөөр

Эх сурвалж. ҮСХ

Зураг 23. Хувийн хэвшилд олгосон нийт зээлийн өрийн 
үлдэгдэл, салбараар

Эх сурвалж. Монголбанк

2021 оны II улирлаас хэрэгжсэн “Эдийн засгийг идэвхжүүлэх 
хөтөлбөр“-ийн хүрээнд зээл олголт нэмэгдсэнээр хэрэглээний 
зээл эргэн өсөж эхлээд байна. Тухайлбал, иргэдэд олгосон 
зээлийн үлдэгдэл 2021 оны 11-р сарын байдлаар 21.79%-иар 
өсөж, 10.6 их наяд төгрөгт хүрчээ. Иргэдийн зүгээс хадгаламж 
барьцаалсан зээл ихээр авч байгаатай холбоотойгоор 
2021 оны 11-р сарын байдлаар иргэдийн хадгаламж, данс 
барьцаасан зээлийн үлдэгдэл 57.98 буюу хамгийн өндөр 
хувиар өссөн байна.

Зураг 24. Иргэдэд олгосон нийт зээлийн өрийн үлдэгдэл, их 
наяд төгрөгөөр

Эх сурвалж. ҮСХ

Зураг 25. Иргэдэд олгосон нийт зээлийн өрийн үлдэгдэл, 
зээлийн төрлөөр

Эх сурвалж. Монголбанк

Банкны салбар
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2021 оны эцсийн байдлаар хугацаа хэтэрсэн зээлийн үлдэгдэл 
931.6 тэрбум төгрөг буюу нийт зээлийн 4.5%-ийг эзэлж байгаа 
бөгөөд өмнөх оны эцсээс 331.3 тэрбум төгрөг буюу 26.2%-
иар буурсан нь чанаргүй зээлийн ангилалд шилжсэн байна. 

Зураг 26. Хугацаа хэтэрсэн болон чанаргүй зээлийн нийт 
зээлд эзлэх хувь

Эх сурвалж. Монголбанк

Зураг 27. Хугацаа хэтэрсэн болон чанаргүй зээлийн үлдэгдэл, 
тэрбум төгрөгөөр

Эх сурвалж. Монголбанк

Чанаргүй зээлийн багц 1,737.5 тэрбум төгрөгт хүрч, өмнөх 
оны эцсээс 100 тэрбум төгрөг буюу 6.1%-иар өссөн. Харин 
чанаргүй зээлийн хувь 2020 оны эцэст хамгийн өндөр 
түвшинд хүрсэн буюу 9.6% байсан бол зээлийн өсөлтөөс 
хамаарч 8.3% болж буурсан үзүүлэлттэй байна. 

Банкны салбарын хувийн хэвшилд олгосон чанаргүй зээлийн 
үлдэгдэл 2021 онд 1.27 их наяд төгрөгт хүрч 9.1%-иар тус тус 
өссөн. Цар тахлын нөлөөгөөр уул уурхай болон барилгын 
салбарын чанаргүй зээлийн үлдэгдэл 2020 онд харгалзан 11.71 
болон 15.68%-иар өссөн нь голлох нөлөө үзүүлсэн байна. 
2021 оны байдлаар хувийн хэвшилд олгосон зээлийн хувьд 
уул уурхайн салбарын гурван зээл тутмын нэг, боловсруулах 
салбарын дөрвөн зээл тутмын нэг нь чанаргүйтээд байна. 
Харин худалдааны салбарын чанаргүй зээлийн харьцааны 
үзүүлэлт ердөө 2.7% буюу бусад салбаруудаас харьцангуй 
сайн үзүүлэлттэй байна. 2021 онд иргэдэд олгосон чанаргүй 
зээлийн үлдэгдэл 0.5 их наяд төгрөг буюу өмнөх оны 
хэмжээнд хэвээр хадгалагдсан байна. Өрхийн орлого өсөхгүй 
байгаа, ажилгүйдэл нэмэгдсэн зэрэг нь иргэдийн зээлийн 
багц, тэр дундаа хэрэглээний зээлийн багцад илүүтэй сөргөөр 
нөлөөлжээ.

	I Нийт эх үүсвэр

Банкны системийн нийт пассив 2021 онд 4,085.2 тэрбум 
төгрөг буюу 12.4%-иар өсөж, 36,922.9 тэрбум төгрөгт хүрсэн 
байна. Үүнээс харилцагчдаас татсан харилцах хадгаламж 
2,355.8 тэрбум төгрөг буюу 9.2%-иар өсөж, 28,018 тэрбум 
төгрөгт хүрсэн. Харилцах, хадгаламж нь банкны системийн 
хувьд тогтвортой эх үүсвэрт тооцогддог бөгөөд түүний өсөлт 
нь салбарын төлбөр түргэн гүйцэтгэх чадвар болон томоохон 
төсөл, хөтөлбөр санхүүжүүлэх чадварыг сайжруулж байдаг. 
2021 онд банкны салбарын нийт эх үүсвэрийн бүтцийн 69.6 
хувийг харилцах, хадгаламж бүрдүүлсэн байна.

Харилцахын үлдэгдэл, их наяд төгрөгөөр

Эх сурвалж. ҮСХ

Зураг 25. Иргэдэд олгосон нийт зээлийн өрийн үлдэгдэл, 
зээлийн төрлөөр

Эх сурвалж. ҮСХ

	I Нийт өөрийн хөрөнгө

Банкны системийн нийт өөрийн хөрөнгө өмнөх оны эцсээс 
263.3 тэрбум төгрөг буюу 7.0%-иар нэмэгдэж 4,012.7 тэрбум 
төгрөгт хүрсэн. Үүнээс хуримтлагдсан ашгийн цэвэр өсөлт 
104.2 тэрбум төгрөг буюу 5.2%-иар нэмэгдэж 2,093.6 тэрбум 
төгрөгт хүрсэн бол 2021 онд хувь нийлүүлсэн хөрөнгийн 
доод хэмжээг 100 тэрбум төгрөг хүргэсэн байх зохицуулагч 
байгууллагын шаардлагын дагуу арилжааны банкуудын хувь 
нийлүүлсэн хөрөнгийн хэмжээ 281 тэрбум төгрөг буюу 21.3%-
иар өссөн байна.



Жилийн тайлан 2021

38

Бизнес ба гүйцэтгэл Зах зээл ба стратегиКомпанийн засаглалУдиртгал Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайлан

	I Цахим суваг

Банкны систем дэх нийт идэвхтэй картын тоо сүүлийн 5 жилд дунджаар 7.3%-иар өссөн ба 2021 оны III улирлын байдлаар 2.1 сая 
карт гүйлгээнд ашиглагдаж байна. АТМ болон ПОС төхөөрөмжийн тоо сүүлийн таван жилийн дунджаар харгалзан 8.1% болон 
25.6%-иар өссөн ба онлайн худалдааны мерчантын тоо нь 2020 оноос 2021 оны III улирал хүртэл 3 дахин өссөн байна.

Банкны салбарын цахим тоон үзүүлэлт

Картын тоо Үүнээс: Идэвхтэй карт АТМ тоо ПОС тоо* Онлайн худалдааны мерчант

2017  3,844,630 1,716,229  2,031 32,837  - 

2018  4,291,153 1,585,942  2,358 47,975  - 

2019  3,748,025 1,899,509  3,321 64,911 773 

2020  4,077,893 1,863,290  2,721 75,968  1,112 

2021.09  4,326,473 2,091,215  2,806 84,254  3,393 

Жилийн дундаж 
өсөлт

1.8% 7.3% 8.1% 25.6%

* ПОC төхөөрөмжийг оруулсан.

Эх сурвалж: Монголбанкны төлбөрийн системийн тайлан
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Хүний нөөцийн удирдлага
АЖИЛТАН ТӨВТЭЙ ХҮНИЙ НӨӨЦИЙН 
БОДЛОГО, ХӨТӨЛБӨРҮҮД

ХААН Банк нь Монгол Улсын хөдөлмөрийн зах зээлд 
“Тэргүүний ажил олгогч” (Employer of choice) байх бодлогын 
хүрээнд хүний нөөцийн уян хатан, оновчтой стратеги, 
бодлогыг хэрэгжүүлж, байгууллагын соёлыг бэхжүүлэн 
ажилтны зөв хандлага, эерэг зан төлөвийг хэвшүүлэх, 
ажилтны оролцоог нэмэгдүүлэх, сэтгэл ханамж, гүйцэтгэл, үр 
бүтээмжтэй ажиллах нөхцөл бүрдүүлэх замаар банкны урт 
хугацааны, тогтвортой өсөлт хөгжилд хувь нэмрээ оруулан 
ажиллалаа.

Манай банкны амжилтын хөдөлгүүр бол 2.7 сая харилцагчийн 
итгэлт анд нь болсон урам зориг, эрч хүчээр дүүрэн 
ажилтнууд билээ. Банк нь дотоодын зах зээлд нөлөө бүхий 
томоохон ажил олгогч, нийт 6,500 орчим ажилтныг ажлын 
байраар хангаж байдгийн хувьд хуульд нийцсэн, шударга, 
хүний эрхийг дээдэлсэн хөдөлмөр эрхлэлтийн харилцааны 
соёлыг төлөвшүүлэн, ажлын байрны аливаа дарамт, 
хүчирхийллээс ангид байж, ажилтны эрх ашгийг хамгаалах 
чиглэлээр стратеги, бодлого тодорхойлон ажилладаг билээ. 

	I Хүний нөөцийн бодлогын тэргүүлэх чиглэлүүд

Бид 2021 онд хүний нөөцийн удирдлага ба хөгжлийн шинэ 
чиг хандлагыг эрэлхийлэх, дараагийн шатанд суралцаж, 
тасралтгүй хөгжих аяллын хүрээнд хүний нөөцийн бизнес 
түнш загварыг нэвтрүүлж, “Ажилтан төвтэй” хүний нөөцийн 
бодлогын төлөвлөгөөг үргэлжлүүлэн хэрэгжүүллээ.

Энэ хүрээнд Хүний нөөцийн баг нь дунд хугацаанд дараах 
таван тэргүүлэх чиглэлийг тодорхойлж, банкны бизнесийн 
тогтвортой үйл ажиллагааны стратеги болон үйл ажиллагааны 

түвшинд хувь нэмэр оруулахыг зорин ажиллалаа. Үүнд:

1.	 .Стратегийн түвшинд бизнестэй нягт түншилж, хүний 
нөөцийн бодлогын мэргэшсэн түвшинд зөвлөгөө өгч, 
эерэг өөрчлөлтийг үлгэрлэн манлайлах шилдэг удирдах 
ажилтнуудыг хөгжүүлнэ.

2.	 Цахим банкны бизнесийг амжилттай, тогтвортой 
явуулахад шаардагдах байгууллагын чадавхийг 
тодорхойлж, түлхүүр ажлын байрууд, тэдгээрт шаардагдах 
чадамж, залгамж халааг тодорхойлж хэрэгжүүлнэ.

3.	 .Тасралтгүй суралцах байгууллагын соёлыг дэмжиж, цахим 
сэтгэлгээтэй, ёс зүйтэй, ур чадвартай, өндөр гүйцэтгэлтэй, 
хөгжилд тэмүүлсэн ажилтнуудыг сурган хөгжүүлж, тэдний 
карьер хөгжлийг удирдана.

4.	 .Хүний нөөцийн үйл ажиллагаа, процессуудад дэвшилтэт 
технологи, шинэ арга хэрэгслүүдийг түлхүү нэвтрүүлж, 
цахим болон бусад боломжит сувгаар ажилтнуудад хурдан 
шуурхай үйлчилж, ажилтнуудын итгэлт анд, байнгын 
зөвлөгч нь байна.

5.	 Жендэрийн тэгш байдал, ажилтнуудын гэр бүлд ээлтэй 
хөдөлмөр эрхлэлтийн таатай нөхцөл, ажлын уян 
хатан нөхцөлүүдийг санал болгох, ажилтнуудын ажил 
амьдралын тэнцвэрийг хангах, олон талт ялгаатай байдлыг 
дэмжих бодлого, хөтөлбөрийг хэрэгжүүлэх замаар 
тогтвортой хөгжлийн зарчмыг хэрэгжүүлж, нийт ажилтны 
сэтгэл ханамжийг дээшлүүлж ажиллалаа.

	I Ажилтны нийгмийн асуудал, эрүүл мэндийн чиглэлд 
хийсэн ажлууд 

Бид ажилтнуудынхаа нийгмийн асуудлыг ажилтанд буцалтгүй 
тусламж олгох, тэтгэврийн хуримтлалын санд хамруулж, өндөр 
настны нэмэгдэл тэтгэвэр ахмад ажилтнууддаа олгох, төрөл 
бүрийн хөнгөлөлт хангамжийн хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлэх, 
эрүүл мэндийн даатгал, үзлэг шинжилгээнд хамруулах зэрэг 
олон төрлийн ажилтнууд руу чиглэсэн хөтөлбөрүүдийг байнга 
хэрэгжүүлдэг бөгөөд урлаг спортын уралдаан тэмцээнүүд, 
шагнал урамшуулал, ажил амьдралын тэнцвэр хангах зорилго 
бүхий сонирхогчдын клубүүдийн үйл ажиллагаанд нийт 
ажилтнуудаа хамруулан ажиллалаа. Мөн “Ковид-19” цар 
тахлаас ажилтнуудаа сэргийлэх, хамгаалах, хөдөлмөрийн 
аюулгүй байдал, эрүүл ахуйг ханган ажиллах цогц бодлогыг 
амжилттай хэрэгжүүлэн 6000 гаруй ажилтнаа хамруулсан 
байна.

Цар тахлын нөхцөл байдлын улмаас зайнаас ажиллах 
хэрэгцээ шаардлага үүссэн нь ажилтнуудын биеийн болон 
сэтгэл зүйн эрүүл мэндэд анхаарах чухлыг сануулсан юм. 
Үүний хүрээнд: 

•	 Дотоодын цахим сургалтын платформ “KB Academy”-д 
“Employee wellbeing” булан нээж, мэргэжлийн сэтгэл 
зүйчтэй хамтран сэтгэл зүйн зөвлөмж хичээлийг сар бүр 
шууд дамжуулан хүргэсэн бөгөөд нийт 3,100 гаруй ажилтан 
хандаж, өөрт хэрэгцээтэй мэдээллийг авсан байна.

•	 “Ковид-19”-ийн халдвар авсан, тусгаарлалтад буй 
ажилтнуудын сэтгэл зүйн эрүүл мэндийг дэмжих 

зорилгоор мэргэжлийн сэтгэл зүйчтэй хамтран нийт 100 
гаруй ажилтныг “Урлагийн сэтгэл заслын эмчилгээ”-нд 
хамрууллаа.

	I Удирдлага, зохион байгуулалт, ур чадварын 
бүрдүүлэлт

•	 2021 онд банкны стратеги төлөвлөгөөг дэмжих хүрээнд 
удирдлага, бүтэц зохион байгуулалтын шаардлагатай 
өөрчлөлтүүдийг дижитал банк болох үндсэн зорилгын 
хүрээнд шинэ газар нэгж, ажлын байруудыг бий болгон 
ажилласан. 

•	 Цар тахлын нөхцөл байдалд байсан хэдий ч банк 
нийгмийн хариуцлагын хүрээнд шинээр бий болгосон 
болон сул үүссэн ажлын байруудад нийтдээ 2021 оны 
турш 630 гаруй ажилтан шинээр ажилд авснаас 20 хувь 
нь шинэ төгсөгч бөгөөд тэднийг ажлын байранд сургаж, 
дадлагажуулан ажиллуулж байна. 

	I Ажилтны сэтгэл ханамж, идэвх оролцоог 
нэмэгдүүлэх

•	 ХААН Банкны зүгээс ажилтны сэтгэл ханамж идэвх 
оролцооны түвшинг байнга нэмэгдүүлэхээр энэ чиглэлийн 
сургалт, төсөл хөтөлбөрүүдийг тасралтгүй хэрэгжүүлэн 
ажилласны үр дүнд “Ажилтны сэтгэл ханамжийн 
судалгаа”-г гадны байгууллагатай хамтран тав дахь жилдээ 
авлаа. Судалгааны үр дүнд ажилтны энгэйжмент үзүүлэлт 
79,9 хувь, удирдах ажилтны үр ашгийн индекс 76.6 хувьд 
хүрсэн байна. 
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ТАСРАЛТГҮЙ СУРАЛЦАХ, 
ХУВААЛЦАХ СОЁЛ

Нийт ажилтнуудын 
сургалт хөгжил: 
2021 онд танхимын 
болон цахим нийт 384 
удаагийн сургалтад 
96,200 ажилтныг 
хамруулсан.

Ажилтнуудыг сургахаас суралцахуй руу шилжихийг дэмжиж, 
цаашид мэдлэг, туршлагаа хуваалцах арга барилыг хөгжүүлэх, 
цахим соёл сэтгэлгээг таниулах чиглэлд нийт ажилтнуудыг 
хамруулсан төсөл, хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлж, цар тахлын 
нөхцөл байдлаас шалтгаалан цахим сургалтын арга барилд 
илүү төвлөрч, сайжруулан ажиллалаа. 

	I Цахим сургалт

•	 Дотоодын цахим сургалтын платформ (KB Academy) –
дотоодын сургагч багш нар цахим сургалт, контентийг 
бэлтгэж “KB Academy”–аар дамжуулан давхардсан 
тоогоор 82,326 удаагийн хандалтаар ажилтнууд сургалтад 
хамрагдлаа. 

•	 LinkedIn Learning –2021 оноос эхлэн олон улсын “LinkedIn 
Learning” цахим сургалтын эрхийг тодорхой тооны 
ажилтнуудад олгож эхэлсэн бөгөөд “LinkedIn Learning” 
Монгол Улсаас анх удаа “Digital Learning Transformation 
Award”-ыг ХААН Банканд олгосон нь бидний цахимаар 
тасралтгүй суралцсан амжилтыг бататгалаа.

	I Байгууллагын соёл, цахим соёлын хөтөлбөрүүд

•	 Ажилтны дотоодын тэтгэлэгт хөтөлбөр – Байгууллагын 
шилдэг талант ажилтнуудыг мэргэжлийн ур чадварыг 
нь хөгжүүлэх зорилгоор дотоодын их, дээд сургуулийн 
тэтгэлэгт хөтөлбөрт нийт 60 ажилтныг шалгаруулан 
амжилттай хамруулав.

•	 Seed хөтөлбөр – Ажилтнууд мэдлэг туршлагаа бусдадаа 
түгээх, хуваалцах соёлыг бий болгох зорилго бүхий тус 
хөтөлбөрийг хэрэгжүүлэв. Үүнд 58 ажилтан сонгогдон 
банкны стратегийг дэмжсэн, хувь хүний хөгжил болон 
чөлөөт сэдвийн хүрээнд 31 цахим сургалтыг боловсруулж 
нийт 2,000 гаруй ажилтанд хүргэсэн байна. 

•	 Дэлхийн шилдэг байгууллагуудад ажиллаж буй монгол 
залуусын туршлагыг хуваалцах дөрвөн удаагийн цахим 
арга хэмжээ зохион байгуулж, давхардсан тоогоор нийт 
800 гаруй ажилтан хамрагдсан байна.

•	 Цахим банкны стратегийг амжилттай хэрэгжүүлэхэд 
үүднээс “Digital Savvy буюу цахим сэтгэлгээтэй байх” зан 
төлөвийг тодорхойллоо. 

	I Стандарт хөтөлбөр 

Банкны урт хугацааны стратеги, зорилго буюу харилцаанд 
суурилсан иргэдийн банк болох чиглэлийн хүрээнд 2021 онд 
хэд хэдэн бүлэг сургалт, төслийн үйл ажиллагааг хэрэгжүүлэн 
ажиллалаа. Үүнээс “Иргэдийн банкны ажилтны стандарт 
хөтөлбөр”-ийг батлуулан хэрэгжүүлж эхэлсэн нь онцлохуйц 
байлаа. 

	I Удирдах ажилтны хөгжлийн хөтөлбөр 2021

ХААН Банкны стратеги, зорилго зорилтыг амжилттай 
хэрэгжүүлэх шилдэг удирдах ажилтныг бэлтгэх, манлайллын ур 
чадварыг тогтмол хөгжүүлэх зорилгоор таван цогц хөтөлбөр 
бүхий “Хөгжлийн хөтөлбөр”-ийг амжилттай хэрэгжүүлж, 
давхардсан тоогоор нийт 1,588 удирдах ажилтныг хамруулсан 
байна. Үүнээс онцлоход:

•	 Дэлхийн түвшний менежер (World Class Manager) –
Удирдах болон ахлах түвшний ажилтнуудад зориулсан тус 
сургалтыг цахим хэлбэрээр зохион байгуулж, бүх түвшний 
удирдах ажилтныг хамрууллаа.

•	 Коучинг хөтөлбөр - ХААН Банканд коучинг соёлыг 
бий болгох үүднээс дэлхийн жишигт нийцсэн “Коучинг 
хөтөлбөр”-ийг амжилттай хэрэгжүүлж байна.
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Мэдээллийн технологи
Цар тахал үргэлжилсэн 2021 онд цахим бүтээгдэхүүн, 
үйлчилгээ нь харилцагчдын байнгын хэрэглээ болсон бөгөөд 
бид зайнаас үзүүлэх бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ өргөтгөн 
хөгжүүлж, иргэдийн өдөр тутмын амьдралын нэг хэсэг 
болгохоор зорьж ажилласан. Харилцагчдынхаа хэрэгцээ, 
шаардлагыг өндөр чанартай хангах зорилгын хүрээнд 
хамгийн сүүлийн үеийн техник, технологийн шийдлүүдийг 
хэрэгжүүлэн олон улсын жишигт нийцсэн сайн туршлагуудад 
тулгуурлан үйл ажиллагаагаа сайжруулахад чиглэн ажиллав.

Тайлант хугацаанд мэдээлэл технологийн хувьд 
цахим шилжилтийг дэмжих, бүтэц сууриа сайжруулах, 
автоматжуулалтаар дамжуулан харилцагчид хүргэх бизнесийн 
шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг хурдасгахад анхаарал 
хандууллаа. Үүнтэй холбоотой мэдээлэл технологийн 
удирдлагын бүтэц, зохион байгуулалтад шинээр инженерчлэл, 
автоматжуулалтыг хийх зорилготой шинэ нэгж байгууллаа.

	I Банкны системийн хэмжээнд хийсэн технологийн 
шинэчлэлт

Цахим экосистемийг бүрдүүлж, сайжруулахын тулд дэлхий 
дахинд хэрэгжиж буй технологийн чиг хандлагууд болон банк 
санхүүгийн салбарт хэрэгжиж буй гол санаачилгуудыг авч 
ашиглах, цахим шилжилтэд хөтлөх гол суурь болсон “API”- 
ийг хөгжүүлэх үндсэн бүтэц, замын зургийг гаргасан бөгөөд 
түүний дагуу тодорхой ажлуудыг хэрэгжүүлж эхэллээ.

Инженерчлэл, автоматжуулалтаар дамжуулан програм 
хангамжийн хөгжүүлэлт болон нэвтрүүлэлтийн хугацааг 
богиносгох, чанарыг сайжруулах зорилгоор “DevOps” 

автоматжуулалт болон түүний сайжруулалтын ажлуудыг 
амжилттай хэрэгжүүллээ. Үүний хүрээнд хамгийн их өөрчлөлт 
ордог гол системийн нэвтрүүлэлтийг “DevOps”–оор бүрэн 
хийж, туршиж үзсэнээр тухайн систем дээр програм 
хангамжийн нэвтрүүлэлт хийх хугацааг 45 хувиар бууруулж 
чадсан байна. Нэвтрүүлэлтийн хугацааг багасгах бас нэгэн 
ажил нь архитектийн хувьд дахин ашиглах боломжтой 
шийдлүүдийг модуляр аппликэйшн болгон хөгжүүлсэн 
“pattern development”–уудыг нэвтрүүллээ.

Мөн гол платформ системүүдийн дэд бүтцийн үйлчилгээний 
автоматжуулалтуудыг хийж, мэдээлэл технологийн 
үйлчилгээний хүртээмжтэй байдлыг нэмэгдүүлэх, хэрэглэгчдэд 
үйлчилгээг богино хугацаанд найдвартай хүргэх боломжуудыг 
бий болголоо. Ингэснээр тухайн гол системүүд дээр дэд 
бүтцийн орчин бэлтгэх хугацааг 80 гаруй хувиар бууруулж 
чадсан байна.

Сүлжээний удирдлагын боломжийг нэмэгдүүлэх, 
автоматжуулах, аюулгүй байдлыг сайжруулах зорилгоор 
сүлжээний орчныг виртуалчлах програм хангамж 
дээр суурилсан сүлжээ (Software defined network)–ний 
сайжруулалтуудыг хийж гүйцэтгэлээ. Мөн найдвартай, 
тасалдалгүй ажиллагааг хангах зорилгоор интернэт сүлжээний 
үйлчилгээ үзүүлэгч байгууллагуудтай холбогдох сүлжээний 
холболтуудыг шинэчлэн автоматжуулж сайжруулсан.

Мэдээллийн сангийн найдвартай, аюулгүй, уян хатан байдлыг 
сайжруулж, зардал бууруулах зорилгоор мэдээллийн 
сангуудын архитектийг өөрчлөх, хувилбарыг шинэчлэх болон 
серверийн орчныг виртуалчлах зэрэг томоохон шинэчлэлийг 

тус онд амжилттай хийж гүйцэтгэлээ.

Мэдээллийн сан болон үндсэн системүүдийн гэмтэл саатлын 
үеийн үйл ажиллагааны бэлэн байдлыг хангах болон 
зохицуулагч байгууллагын шаардлагад нийцүүлэх зорилгоор 
орчин үеийн шинэлэг шийдлүүдийг хэрэгжүүлсэн гуравдагч 
нөөц дата төвийг бүрэн ашиглалтад оруулав. 

	I Аппликэйшн системүүдийн шинэчлэлт

Системийн шинэчлэл нь найдвартай, бат бөх, аюулгүй 
байдлын чанарыг дээшлүүлж, давуу тал болон 
сайжруулалтуудыг авчирдаг байнгын үйл ажиллагаа байдаг. 
Уг үйл ажиллагааны дагуу тус онд гол системүүдийн 
хамгийн сүүлийн шинэчлэлт, сайжруулалтуудыг амжилттай 
хэрэгжүүлсэн.

Мега болон стратегийн чухал төслүүдийн үндсэн орчны 
нэвтрүүлэлтийг амжилттай хийж, системийн чадамжийг 
нэмэгдүүлэх, ачааллыг тэгш хуваарилж, тэнцвэржүүлэх зэрэг 
ажлыг хийж, системийн ашиглалтыг дээшлүүлэн ажилласан. 
Мөн шинээр нэвтэрсэн системүүдийн хяналт, мониторингийг 
шинээр бий болгож, сайжруулалтуудыг хийсэн байна.

	I Бизнес үйл ажиллагааны шинэчлэлт

Харилцагчид хүргэх цахим бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг 
өргөжүүлэх, сайжруулах гол зорилгын дор 2021 онд банк 
нь бизнес болон технологийн 140 гаруй төсөл, хөтөлбөрийг 
нэвтрүүлэн ажиллажээ. Зээлийн болон бусад хүсэлтийг 
харилцагчаас онлайнаар хүлээн авах шинэ боломжуудыг 
нээх, үйл ажиллагааны автоматжуулалт хийх, бизнесийн 

үйл ажиллагааг дэмжихэд чиглэсэн болон зохицуулагч 
байгууллагын шаардлагыг хангах зорилгоор төсөл, 
хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлжээ.

	I Мэдээлэл технологийн засаглал

Мэдээлэл технологийн удирдлага, үйлчилгээний тогтолцооны 
сайжруулалт, нэвтрүүлэлтийг хийхдээ бид олон улсад 
хүлээн зөвшөөрөгдсөн COBIT, ITIL тогтолцоонд тулгуурлан 
ажилладаг. Тайлант оны хувьд биелэлтүүдийг ханган ажиллаж, 
Мэдээлэл технологийн үйл ажиллагаа нь олон улсын банк 
санхүүгийн байгууллагатай эн зэрэгцэхүйц түвшинд хүрснийг 
баталгаажууллаа. Онцгойлон дурдвал, мэдээлэл технологийн 
тасралтгүй ажиллагаа, өөрчлөлтийн удирдлага, гэмтэл саатлын 
удирдлага, эрсдэлийн удирдлага болон төслийн багцын 
удирдлагын үйл ажиллагаануудаа үнэмлэхүй сайжрууллаа.

Мөн төсөл хэрэгжүүлэх үйл ажиллагаанд эжайл төслийн 
удирдлагын аргачлалыг бүрэн нэвтрүүлэхээр зөвлөх үйлчилгээ 
авч эжайл шилжилтийн төслийг байгууллагын хэмжээнд 
бүх шатны удирдлага болон төсөл хэрэгжүүлэгч нэгжүүдийг 
хамруулан хэрэгжүүллээ.

Түүнээс гадна эжайл аргачлалын бүрэн үр өгөөжийг гаргах 
экосистемийг бий болгосон бүтээгдэхүүн хөгжүүлэлтийн 
түвшинд эжайл багийг зохион байгуулж, үйл ажиллагааг 
эхлүүлээд байна.
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	I Тогтвортой хөгжлийн бодлогын түүх 

2000-аад 
оны үеэс

ХААН Банк өөрийн ажилтнуудад чиглэсэн 
нийгмийн хариуцлагын хөтөлбөрүүдийг 
хэрэгжүүлж, хариуцлагатай бизнес эрхлэх, 
ил тод, шударга, хуулийн хүрээнд үйл 
ажиллагаа явуулахад анхаарч ажиллаж 
ирсэн. 

2007
ХААН Банк Сан байгуулагдаж, компанийн 
нийгмийн хариуцлага (КНХ)-ыг илүү 
системтэй хэрэгжүүлж эхэлсэн.

2011
“Байгаль орчин, нийгмийн талаар 
баримтлах бодлого”-ыг батлан, 
хэрэгжүүлж эхэлсэн.

2018

Нэгдсэн үндэстний байгууллага (НҮБ)-ын 
Тогтвортой хөгжлийн 17 зорилгыг дотоод 
үйл ажиллагаандаа уялдуулан ажиллаж 
эхэлсэн.

2019
ХААН Банкны Тогтвортой хөгжлийн 
тайланг бэлтгэн олон нийтэд ил тод 
хүргэж эхэлсэн.

2020
ХААН Банкны Тогтвортой хөгжлийн 
бодлогыг батлан үйл ажиллагаанд 
мөрдөж эхэлсэн.

Тогтвортой хөгжлийн бодлого
	I Тогтвортой хөгжлийн бодлогын бүтэц

ХААН Банкны Тогтвортой хөгжлийн бодлого нь үндсэн дөрвөн хэсгээс бүрдэнэ.

Уг бодлогын суурь ойлголт нь дараах зарчим, зорилгууд дээр 
тулгуурлана. Үүнд:

•	 2015 онд НҮБ-ын тодорхойлсон “Тогтвортой хөгжлийн 17 
зорилго”

•	 2000 онд НҮБ-аас зарлан тунхагласан “Даян дэлхийн 
гэрээний дөрвөн бүлэгт 10 зарчим”

•	 2000 онд НҮБ-аас зарлан тунхагласан “Даян дэлхийн 
гэрээний дөрвөн бүлэгт 10 зарчим”

Дээр дурдсаны дагуу ХААН Банк 2019 оноос эхлэн банкны 
үйл ажиллагааны жилийн тайлангаас тусдаа ХААН Банкны 
Тогтвортой хөгжлийн тайланг бэлтгэн оролцогч талуудад 
нээлттэй тайлагнадаг болсон. Иймд тус тайлангаас банкны 
Тогтвортой хөгжлийн бодлогын хүрээнд хийж хэрэгжүүлсэн 
ажлуудын тухай дэлгэрэнгүй мэдээлэл авах боломжтой 
бөгөөд тайланг тухайн оны 2 дугаар улиралд багтан банкны 
цахим хуудсанд нээлттэй байршуулдаг. 

ХААН Банкны жилийн тайлан

ХААН Банкны Тогтвортой хөгжлийн тайлан

Зохицуулагч, хөрөнгө оруулагч, зээлдэгчид ил 
тод тайлангнал

Гадаад ба дотоод хамтрагч байгууллагуудын 
гишүүнчлэл, ил тод тайлангнал

ТОГТВОРТОЙ ХАМТЫН 
АЖИЛЛАГАА, ТАЙЛАГНАЛ

Хариуцлагатай бизнесүүдийг дэмжих

Ногоон бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ

Байгаль орчин, нийгмийн эрсдэлийн 
үнэлгээ

ТоС хөтөлбөр                                             
(Монголын Тогтвортой Санхүүгийн хөтөлбөр)

ТОГТВОРТОЙ САНХҮҮЖИЛТ

ХААН 
БАНКНЫ 

ТОГТВОРТОЙ 
ХӨГЖЛИЙН 
БОДЛОГО

Хүний нөөцийн бодлого, 
тогтвортой ажлын байр 

Компанийн засаглал

Байгальд ээлтэй ажлын орчин

Мэдээллийн аюулгүй байдал ба                          
хяналт

ТОГТВОРТОЙ ҮЙЛ АЖИЛЛАГАА

ХААН Банк Сан

Компанийн нийгмийн 
хариуцлагын төсөл, хөтөлбөрүүд

ТОГТВОРТОЙ НИЙГМИЙН 
ХӨРӨНГӨ ОРУУЛАЛТ
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ТОГТВОРТОЙ САНХҮҮЖИЛТ

ХААН Банк нь тогтвортой санхүүжилтийн хүрээнд олон улсын 
санхүүжүүлэгч байгууллага, зөвлөх компаниуд, яам болон 
дотооддоо үйл ажиллагаа явуулж буй байгууллагуудтай 
хамтран ажиллаж, цар хүрээгээ тэлсээр байна. 

Ногоон бизнесийн үйл ажиллагаа, байгаль орчинд ээлтэй 
хэрэглээг дэмжих зорилгоор 2021 онд ХААН Банк дараах олон 
улсын зээлдэгч байгууллагуудаас ногоон зээлийн эх үүсвэрийг 
амжилттай татан ажилласан. Энэ нь ХААН Банкны санхүүгийн 
үзүүлэлтүүд, урт хугацааны найдвартай хамтын ажиллагаанд 
итгэл хүлээлгэж байгаагаас гадна банкны тогтвортой 
санхүүжилтийн үйл ажиллагаа, Байгаль орчин, нийгмийн 
эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоо (БОНЭУТ) нь олон улсын 
зээлдэгч байгууллагуудын стандартад бүрэн нийцэж буйн 
илрэл юм.

•	 Дэлхийн уур амьсгалын хамтын ажиллагааны сангаас 15 
сая ам.долларын эх үүсвэр; 

•	 Нидерландын Хөгжлийн банкнаас 20 сая ам.долларын 
ногоон санхүүжилтийн үүсвэр амжилттай татсан.

Ногоон зээлийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээний чанар, 
хүртээмжийг нэмэгдүүлэх, өөрийн ногоон зээлийн үйл 
ажиллагааг сайжруулах зорилгоор дараах байгууллагуудаас 
зөвлөх үйлчилгээ авч ажиллалаа.

•	 Германы IPC зөвлөх үйлчилгээний компанитай ХААН 
Банкны хэрэглээний ногоон зээлийн зах зээл, хамрах 
хүрээг тэлэх, ногоон технологиудад суурь шаардлага 
тогтоох, хэмжилт хийх чиглэлээр зөвлөх үйлчилгээ авч 
байна. 

•	 “GFA consulting group” нь ХААН Банкны ногоон 
зээлийн үйл ажиллагаа, зээл олгох чадамж, зах 
зээлийн багтаамжийг үнэлэх, цаашид сайжруулах 
чиглэлийг тодорхойлох зорилгоор үнэлгээ хийлээ. 
Үнэлгээ хийлгэснээр банкны хувьд цаашид тогтвортой 
санхүүжилтийн хүрээнд ямар чиглэлд хэрхэн сайжруулах 
талаар бүрэн ойлголттой болж буй юм.

Ногоон санхүүжилтийн чиглэлд дараах зээлийн 
бүтээгдэхүүнийг амжилттай хэрэгжүүлж, шинээр нэвтрүүлэн 
ажилласан байна. Үүнд:

•	 Эрчим хүчний үр ашгийг нэмэгдүүлэх бизнесийн ногоон 
зээлийн бүтээгдэхүүнийг зах зээлд нэвтрүүлсэн бөгөөд тус 
зээлийн бүтээгдэхүүний хүрээнд харилцагчийн бизнесийн 
үйл ажиллагаа, зээлээр санхүүжүүлэх төсөл, хөтөлбөрт 
мэргэжлийн эрчим хүчний зөвлөх үйлчилгээний 
байгууллага ногоон зээлийн шаардлагыг хангаж буй 
эсэх дүгнэлтийг гарган хэмжилт хийдэг. Энэхүү хэмжилт 
дээр суурилан цаашид сайжруулах зөвлөмж, саналуудыг 
харилцагчид өгч ажилладаг нь онцлог юм.

Мөн зээл олгож, харилцагчийн төсөл хэрэгжиж дууссаны 
дараа хөрөнгө оруулалтын дараах үнэлгээг хийж буй нь 
ногоон зээлээр санхүүжүүлсэн төсөл хөтөлбөрийн бодит 
үр дүнг хэмжих, “ногоон угаалт”-аас зайлсхийх боломжийг 
бүрдүүлж байна. Тус зээлийн бүтээгдэхүүний хувьд үнэлгээний 
бүхий л зардлыг банк хариуцаж байна.

•	 Хэрэглээний ногоон зээлийн бүтээгдэхүүний хүрээнд 
“Жерес” олон улсын ТББ-ын “Дулаан шийдэл” төсөлтэй 
хамтран ажиллаж эхэлсэн бөгөөд хувийн байшингаа 
дулаалж, дулаан алдагдлыг бууруулах замаар эрчим 
хүчний хэмнэлт үүсгэж буй харилцагчдад хөнгөлөлттэй 
нөхцөл бүхий ногоон зээлийн бүтээгдэхүүн санал болгон 
санхүүжүүлж байна. Төслийн хүрээнд дулаалгын ажлыг 
гүйцэтгэхээс өмнө болон гүйцэтгэж дууссаны дараа 
үнэлгээ хийж, чанарын гэрчилгээ олгож байна.

ХААН Банк байгаль орчин, нийгмийн эрсдэлийн удирдлагыг 
хэрэгжүүлэх хүрээнд зээл олголтоос өмнө эдийн засгийн 
шар, улаан салбарт ОУСК-ийн Гүйцэтгэлийн стандартын 
агуулгын хүрээнд үнэлгээ хийдэг. БОНЭУТ-ны хүрээнд хийгдэж 
буй зохицуулалтуудыг ХААН Банк олон улсын стандарт, 
шаардлагад нийцүүлэн тогтмол сайжруулан ажилладаг бөгөөд 
2021 оны 7-р сард холбогдох бодлого, журмуудад өөрчлөлт 
оруулж сайжруулсан байна. Тайлант хугацаанд нийт 239 
зээлийн хүсэлтийн 694.3 тэрбум төгрөгийн зээлийн багцад 
“Байгаль орчин, нийгмийн эрсдэлийн нөлөөллийн үнэлгээ”-г 
хийж гүйцэтгэсэн байна. 

ХААН Банкны тогтвортой санхүүжилт, байгаль орчин, 
нийгмийн эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд олон улсын 
зээлдэгч байгууллагуудаас ногоон эдийн засгийг дэмжих 
зорилгоор татсан эх үүсвэрүүд болон зах зээлд нэвтрүүлсэн 
шинэ зээлийн бүтээгдэхүүн зэрэг 2021 онд хийж хэрэгжүүлсэн 
шинэлэг арга хэмжээнүүдэд үндэслэн Монголын Тогтвортой 
санхүүжилтийн холбооны “Шилдэг ТоС банк”-аар шалгарлаа.
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ТОГТВОРТОЙ ҮЙЛ АЖИЛЛАГАА

Тогтвортой хөгжлийн бодлогын “Тогтвортой үйл ажиллагаа” 
хэсэгт бид өдөр тутмын үйл ажиллагаандаа тогтвортой 
хөгжлийн зорилгуудыг нэвтрүүлэх, уялдуулах, хэвшүүлэх 
ажлуудыг чухалчлан гүйцэтгэж байна. Тус хэсэгт хүний 
нөөцийн бодлого, өмчийн харилцаа, бэлтгэн нийлүүлэлтийн 
удирдлага хийгээд банкны өдөр тутмын үйл ажиллагааг 
бүхэлд нь анхаарч байгаль орчин, нийгэм, хүний эрх, ил 
тод, шударга, ёс зүйтэй бизнес эрхлэхэд чиглүүлэхээр 
зорьж байна. Энэхүү зорилтын хүрээнд банкны дотоод үйл 
ажиллагаа, удирдах ажилтнууд, ажилтнууд зэрэг бүх түвшинд 
анхааран ажиллахыг эрмэлзэж байна.

Байгаль орчинд ээлтэй үйл ажиллагаа эрхлэх: 

Цахилгаан эрчим хүчний хэмнэлт:

•	 Банкны төв оффисын барилга нь нэгдсэн хяналт 
удирдлагын системтэй ажилладаг.

•	 Оффисуудад хөдөлгөөн мэдрэгчтэй гэрлүүдийг 
байршуулдаг.

•	 Дулааны хөшигнүүдэд хугацааны релег байршуулсан. 

•	 Цахилгааны хэмнэлттэй, нүдний хараанд бага нөлөөтэй, 
ашиглалтын хугацаа өндөр зэрэг ISO стандартыг хангасан 
лед гэрлүүдийг ашигладаг.

Дулааны хэмнэлт:

•	 Салбар нэгжүүдийн барилгын гадна дулаалгыг хийхдээ 
эрүүл мэндэд хоргүй, дулаан алдалт багатай материал 
ашигладаг. 

Усны хэмнэлт:

•	 Төв оффисын ариун цэврийн өрөөнд мэдрэгчтэй 
хэрэгслүүд ашигладаг тул энгийн холигчоос 70 хувь бага ус 
ашигладаг. 

•	 Төв оффист байрлах баллонтой зөөврийн ус шүүгчээс 
шугамын ус цэвэршүүлэгч аппарат руу үе шаттайгаар 
шилжиж байна. 

Цаасны хэмнэлт:

•	 Төв оффисын хувилах өрөөнүүдэд цаас хэмнэх тухай 
санамж байршуулдаг.

•	 Хурал уулзалтыг цахимаар хийж, тайлан протоколыг 
цахимаар явуулснаар цаас хэмнэлтийг нэмэгдүүлж байна.

•	 Бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг цахим банк руу үе шаттайгаар 
шилжүүлснээр цаас хэмнэлтэд бодитой хувь нэмэр оруулж 
байна.

•	 Харилцагчийн үйлчилгээнд зайнаас үзүүлэх үйлчилгээний 
нэр төрлийг нэмэгдүүлснээр салбаруудын цаасны 
хэрэглээг бууруулаад зогсохгүй харилцагчийн цаг хугацааг 
хэмнэж байна.

Хог хаягдлын менежмент:

•	 Аюултай хог хаягдлыг бууруулах хүрээнд ашиглалт дууссан 
баттерей цуглуулах цэгүүдийг төв оффист байршууллаа. 
Мөн дахин цэнэглэдэг баттерейг сонгон хэрэглэж байна. 

•	 Төв оффисын цайны өрөөнүүдэд хог ангилан хаях хогийн 
савнууд байршсан байдаг.

Хангамж:

•	 Банкны ажлын хэрэгцээнд худалдан авдаг бичиг хэрэг 
болон бусад материалыг хүний биед үзүүлэх нөлөө 
багатай ISO стандарт хангасан эко бүтээгдэхүүн байлгахад 
анхаарч, нийлүүлэгчдийг эдгээр шалгуур үзүүлэлтээр 
сонгодог.

Тогтвортой хөгжлийн бодлогын бүтцийн хүрээнд Тогтвортой 
нийгмийн хөрөнгө оруулалт хэсэгт нийгэм рүү чиглэсэн 
компанийн нийгмийн хариуцлагыг бүхэлд нь авч үздэг. 
ХААН Банкны компанийн нийгмийн хариуцлагыг ХААН Банк 
Сангаар дамжуулан хэрэгжүүлсээр байна. ХААН Банк Сан нь 
2007 онд байгуулагдаж, олон нийт, нийгмийн сайн сайханд 
чиглэсэн төсөл, хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлэх үндсэн үүргийг 

ТОГТВОРТОЙ ХӨРӨНГӨ ОРУУЛАЛТ

ХААН Банкны эрхэм зорилго  болон Тогтвортой хөгжлийн 
бодлого 

ХААН Банкны үйл ажиллагаа 
явуулж буй газар нутгууд Олон нийт, ард иргэдХААН Банкны харилцагчид ХААН Банкны ажилтнууд 

болон тэдний гэр бүл

гүйцэтгэж ирсэн төдийгүй компанийн нийгмийн хариуцлага 
болон тогтвортой хөгжлийг бодитоор хэрэгжүүлэх, үлгэрлэх, 
төлөвшүүлэхэд манлайлан оролцсоор байна. Байгуулагдсан 
цагаасаа эхлэн “Хүмүүсийн амьдралыг бодитой өөрчилж, 
нийгмийн сайн сайханд хувь нэмрээ оруулна” уриан дор 
нийт 480 төсөл, хөтөлбөрийг 7 тэрбум гаруй төгрөгөөр 
санхүүжүүлэв. 

ХААН Банк Сангийн төсөл, хөтөлбөр хэрэгжүүлэх чиглэлд::

Хүүхэд залуусын боловсролыг дэмжих;

Олон нийтийн эрүүл мэндийг хамгаалах;

Байгаль орчноо хамгаалах;

Нийгмийн эмзэг бүлгийг дэмжих; 

Соёл урлагийг дэмжих;

Орон нутгийн хөгжлийг дэмжих; 

Тогтвортой хөгжлийн 17 зорилтыг хэрэгжүүлэх зэрэг 
ажлууд багтдаг билээ. 
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Тайлант онд ХААН Банк Сан 
нийгмийн сайн сайханд 
хувь нэмэр оруулах, 
тогтвортой хөгжлийн 
зорилгуудыг дэмжих 
чиглэлд төрийн болон 
төрийн бус байгууллагууд, 
орон нутаг, нийгмийн 
бүлгүүдтэй хамтран 
үндэсний хэмжээний урт 
болон богино хугацаат 
15 төсөл, хөтөлбөрийг 
хэрэгжүүлж, нийт 2 тэрбум 
орчим төгрөг зарцууллаа. 
2021 онд нийгэмд оруулсан 
хөрөнгө оруулалтууд, 
хэрэгжүүлсэн төсөл, 
хөтөлбөрүүдийг тоймлон 
танилцуулбал:

	I Боловсрол

•	 2021-2022 оны хичээлийн жилд хөдөө орон нутгийн 
ерөнхий боловсролын сургуулийн төгсөх ангийн 57 
шилдэг сурагчийг шалгаруулан “ХААН Банкны нэрэмжит 
шинэ оюутны тэтгэлэгт хөтөлбөр”-т хамруулан, нийт 57 
сая төгрөгийн тэтгэлэг олголоо. 2007-2021 оны хугацаанд 
ХААН Банк Сан нийт 1,950 оюутан, залууст сургалтын 
төлбөрийн тодорхой хувийн тэтгэлэг олгоод байна.

•	 Tехник, технологийн дэвшилд суурилсан эдийн засгийг 
өргөжүүлэх, бүс нутаг дахь тоон хуваагдлыг багасгах, 
мэдээллийн технологийн салбар дахь боловсон хүчний 
нөөцийг дэмжих, түүн дотор залуу эмэгтэйчүүдийн 
оролцоог өсөн нэмэгдүүлэх зорилгоор “Цахим эрин дэх 
нүүдэлчин охид” нийгэмд үйлчлэх ТББ “Код бичих охидын 
хөтөлбөр”-ийг зохион байгуулсан бөгөөд уг ажлын 
хүрээнд ХААН Банк Сан дөрвөн оролцогчийн сургалтын 
зардлыг бүрэн санхүүжүүлж, тэтгэлэг олгосон. Тус 
хөтөлбөрт нийт 30 охин шалгарч, зуны турш вакумжуулсан 
сургалтад хамрагдсанаас гадна ХААН Банкны төв оффис 
болох ХААН Банк цамхагт зочлон банкны үйл ажиллагаа 
болон банкны салбарын мэдээллийн технологитой 
танилцаж, мэргэжлийн хүмүүстэй ярилцан мэдээлэл авч, 
нэг өдрийг үр бүтээлтэй өнгөрүүлсэн билээ. 

	I Эрүүл мэнд

•	 ХААН Банк Сан П.Н.Шастины нэрэмжит Улсын гуравдугаар 
төв эмнэлэг болон Нийгмийн эрүүл мэндийн үндэсний 
төв (НЭМҮТ)-тэй хамтран хэрэгжүүлдэг “Цусны даралт 
ихсэлтийн эсрэг аян”-ы хүрээнд жил бүр орон нутгийн 
иргэдэд үнэ төлбөргүй үзлэг, оношилгоо, эрүүл мэндийн 
сургалт, үйлчилгээг хүргэдэг боловч цар тахлын улмаас 

энэ үйл ажиллагаа түр завсарлаад байгаа билээ. Гэсэн 
хэдий ч жил бүр уламжлал болгон тэмдэглэн өнгөрүүлдэг 
“Дэлхийн зүрхний өдөр”-өөр иргэдэд эрүүл мэндийн 
боловсрол олгох мэдээ мэдээллийг сошиал орчинд 
өргөн цар хүрээтэй түгээж, эрүүл зөв амьдралын 
хэвшлийг сурталчлан таниуллаа. Түүнчлэн цар тахлын хөл 
хориотой үед “Ковид-19”-ийн шинжилгээ хийж ажилласан 
цөөн байгууллагын нэг, НЭМҮТ-ийн шинжилгээний 
лабораторийн судалгаа шинжилгээ хийх, ажлын орчныг 
сайжруулан тохижуулахад шаардлагатай тавилга, эд 
хэрэгслийг худалдан авахад дэмжлэг үзүүлэв. 

•	 Цар тахлын үед тэргүүн эгнээнд ажиллаж буй эрүүл 
мэндийн салбарынханд дэмжлэг үзүүлэх зорилгоор Олон 
улсын сувилагчдын өдрийг тохиолдуулан ХӨСҮТ-ийн 
280 сувилагчийн ажлын иж бүрдэл хувцсыг шинэчлэн 
хүлээлгэн өгснөөс гадна НҮБ-ын “Хүүхдийн сан”-гийн 
санаачилгыг дэмжин тусгаарлалтад хэвтэн эмчлүүлж 
буй нийт 500 ээжид ахуйн хэрэглээний багц, 500 хүүхдэд 
хичээлийн хэрэгслийн багц бэлэглэлээ. Мөн ХӨСҮТ-д 150 
ширхэг багц, Хан-Уул дүүргийн “Эх хүүхдийн үндэсний төв 
2”-д 200 ширхэг багц, “Сэргээн засах клиник эмнэлэг”-т 
50 ширхэг багц, “Хөгжлийн бэрхшээлтэй хүүхдийн сэргээн 
засах хөгжлийн төв”-д 100 ширхэг багцыг тус тус хүлээлгэн 
өгөв. 

•	 ХААН Банк Сангаас 2021 онд Олон улсын эмэгтэйчүүдийн 
эрхийг хамгаалах өдрийг угтан “Эмэгтэйчүүдийг дэмжих 
хөгжлийн хөтөлбөр”-ийг анх удаа санаачлан хэрэгжүүллээ. 
Энэхүү хөтөлбөр нь эмэгтэйчүүдийн ажил эрхлэлт, 
тэдний хувь хүний болон мэргэжлийн хөгжлийг дэмжих, 
мөн албан тушаал, ажил үүрэг, мэргэжлийн онцлог, 
давуу талыг нийгэмд таниулах, эерэг хандлага бий 

болгох зорилготой юм. Энэ жилийн хөтөлбөрийг бүх 
нийтийн эрүүл мэндийн төлөө зогсолтгүй хөдөлмөрлөж 
буй сувилагч, асрагч нарын дунд нээлттэй зарласан 
бөгөөд хүсэлтээ ирүүлсэн нийт 400 гаруй оролцогчоос 
хоёр шатны сонгон шалгаруулалтаар 120 оролцогч 
шалгарч, таван сарын турш ХААН Банк Сангаас санал 
болгосон хувь хүний хөгжлийн сургалтуудад цахимаар 
үнэ төлбөргүй хамрагдаад байна. Үүнээс шилдэг 40 
оролцогчид АШУҮИС-ийн мэргэжил дээшлүүлэх сургалтад 
хамруулах тэтгэлэг олгосон байна.

	I Байгаль орчин

•	 ХААН Банк Сан 2007 оноос эхлэн байгаль орчны 
тэнцвэрт байдлыг хадгалах, уур амьсгалын өөрчлөлтөөс 
урьдчилан сэргийлэх зорилгын хүрээнд “ХААН Банкны 
ой” хөтөлбөрийг хэрэгжүүлж, өнгөрсөн хугацаанд 28,130 
ширхэг мод тариад байна. Уг хөтөлбөрийн цар хүрээг энэ 
жилээс өргөжүүлэн Монгол Улсын ойн санг нэмэгдүүлэхэд 
хувь нэмрээ оруулах зорилгоор урт хугацаанд нөхөн 
сэргээлт шаардлагатай болсон газарт мод тарих, 
ойжуулах таван жилийн хугацаатай төслийг эхлүүлээд 
байна. Төслийн хүрээнд нийт 108,000 шинэс модыг 40 га 
газар тарихаар төлөвлөн мэргэжлийн байгууллагуудтай 
хамтран ажиллаж байна. Тус газар мод тарьснаар ойн 
экосистемийн тэнцвэрт байдлыг хадгалах, Сэлбэ голын 
эхийн ундаргыг сэргээх, ингэснээр Туул гол руу цутгах 
урсацыг сайжруулах зэрэг олон талын ач холбогдолтой 
юм. Тайлант онд бид Сэлбэ голын эх, Их баяны аманд 
байгалийн жамаар сэргээгдэх боломжгүй болсон ойг 
нөхөн сэргээх, ойжуулах ажлыг эхлүүлээд байгаа бөгөөд 
нийт 3,500 ширхэг мод тариад байна.
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	I Нийгмийн эмзэг бүлэгт

•	 ХААН Банк Сангаас “Монголын парабочигийн холбоо”-той 
хамтран тус холбооны хөгжлийн бэрхшээлтэй хүүхдүүдийг 
парабочи спортын төрлөөр сургалтад хамруулж, 
дотоодын болон олон улсын тэмцээн уралдаан, арга 
хэмжээнүүдэд оролцоход нь санхүүгийн дэмжлэг үзүүлэн 
ивээн тэтгэж ажилласан. Энэхүү спортоор хичээллэснээр 
хүүхдүүд бие бялдрын хувьд хөгжих, нийгэмших, хүч 
чадал, тэсвэр тэвчээр, тактикийн ур чадвар болоод оюуны 
чадамжаа нэмэгдүүлэх олон давуу талтай. 

	I Орон нутгийн хөгжлийг дэмжих

•	 Энэ жил шинээр хэрэгжүүлсэн бас нэгэн томоохон төсөл 
бол ХААН Банк үүсэн байгуулагдсаны түүхт 30 жилийн 
ойг тохиолдуулан нийгмийн хариуцлагын хүрээнд 21 
аймаг, нийслэлийн Багануур, Багахангай дүүрэгт 3х3 
сагсан бөмбөгийн жишиг талбай байгуулж, ашиглалтад 
орууллаа. Энэхүү сагсан бөмбөгийн талбай нь олон улсын 
стандартад нийцсэн резинэн зөөлөвчтэй шал, материал, 
тоноглолоор хийгдсэн бөгөөд тэнд тоглох хүүхэд, 
залуусын эрүүл мэнд, аюулгүй байдалд онцгой анхаарч, 
мэргэжлийн байгууллагуудтай энэ тал дээр хамтран 
ажилласан билээ. ХААН Банкнаас компанийн нийгмийн 
хариуцлагын хүрээнд хэрэгжүүлж буй энэхүү төсөл чөлөөт 
цагаа зөв боловсон өнгөрүүлэх боломжийг хүүхэд залууст 
олгон, эх орноо төлөөлөн тив дэлхийн аварга, олимпын 
наадамд оролцох тамирчдын мөрөөдөл, тэмүүлэлд дэм 
болно гэж найдаж байна.

	I Бусад

•	 Өсвөр насны хөвгүүдийн сэтгэл зүйн боловсролыг дэмжих 
нийгмийн төслийг “Өөрчлөх зориг” ТББ-аас 2021 онд 
хэрэгжүүлсэн. Уг төслийн хүрээнд Дархан-Уул аймаг дахь 
Политехник коллежид “Сэтгэл зүйн зөвлөгөөний өрөө” 
шинээр нээн, танхимыг засварлан тохижуулах ажилд 
санхүүгийн дэмжлэг үзүүлж ажиллалаа. 

•	 Эртнээс уламжлагдан ирсэн монголчуудын ахуй соёл, 
өв уламжлалд гүйцэтгэж байсан эмэгтэй хүний үүргийг 
тодотгон, тэдний язгуур ухаан, хүүхэд хүмүүжүүлэх арга 
барил, гоо зүй, ур ухааны тухай судлан мэдсэнээ нийтэд 
түгээж, одоогийн амьдралын хэв маягтай хоршуулан 
амьдрахад нь мэдлэг нэмэх зорилготой “Эмгүн” төслийг 
санхүүжүүлэн ажиллалаа.

	I Тогтвортой хөгжил

•	 ХААН Банк Сангаас 2019 оноос эхлэн Тогтвортой хөгжил 
гэж юу болох, яагаад дэлхий нийтээрээ үүнд зайлшгүй 
анхаарах шаардлагатай тухай мэдлэг, ойлголтыг олон 
нийтэд хүргэх, мэдээ мэдээлэл түгээх зорилгоор “Unread.
today” вэбсайттай хамтран тогтвортой хөгжлийн талаар 
онцолдог “2030” цахим товхимлыг бэлтгэн 14 хоног тутам 
уншигчдын хүртээл болгож байна. “2030” цахим товхимол 
нь олон нийтэд хүрсэн цагаасаа хойш гурван жилийн 
хугацаанд нийт 7,000 гаруй тогтмол уншигчтай болж 
чадсан байна. Та тус цахим товхимолд www.2030.mn 
хаягаар хандан бүртгүүлэх боломжтой. 

https://www.2030.mn/
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“Тогтвортой тайлагнал ба хамтын ажиллагаа” хэсэгт 
бид олон байгууллага, нэгдлүүдтэй хамтран ажиллахаас 
гадна идэвхтэй гишүүн байж, бусдаас суралцаж, өөрийн 
сайн туршлагаа хуваалцан тогтвортой хөгжлийг зөв 
чиглэлд хөгжүүлэхэд үлгэр жишээ ажиллахыг эрмэлзэж 
ирсэн. Мөн ХААН Банкны “Жилийн тайлан”, “Тогтвортой 
хөгжлийн жилийн тайлан”-г олон нийтэд нээлттэй, ил тод 
тайлагнахаас гадна зохицуулагч байгууллагууд, хөрөнгө 
оруулагч, зээлдэгчид болон олон улсын гэрээ, нэгдэлд 
тогтмол тайлангаа хүргүүлэн сайн засаглалтай, эрүүл үйл 
ажиллагаа эрхлэхийг хичээн ажиллаж байна. Бид хамтын 
ажиллагааны хүрээнд дараах байгууллагуудад идэвхтэй 
гишүүнчлэлтэй, ил тод тайлагналтай хамтран ажиллаж 
байна. Үүнд:

ТОГТВОРТОЙ ТАЙЛАГНАЛ БА ХАМТЫН 
АЖИЛЛАГАА

Тайлант хугацаанд олон нийтэд ил тод тайлагналтай байж, 
оролцогч талуудаа үнэн зөв мэдээллээр ханган дараах 
ажлуудыг гүйцэтгэлээ. Үүнд:

•	 Бид КНХ болон тогтвортой хөгжлийн үйл ажиллагааны 
тухай “ХААН Банкны тогтвортой хөгжлийн тайлан”-г гурав 
дахь жилдээ бэлтгэн олон нийтэд хүргэлээ. 

•	 НҮБ-ын дэргэдэх “Даян дэлхийн гэрээ”-нд 2018 онд ХААН 
Банк гишүүнээр элссэн бөгөөд тогтвортой хөгжлийн 
зорилгуудад хувь нэмрээ хэрхэн оруулж буй үйл 
ажиллагааны тайлангаа хүргүүллээ. 

•	 Тогтвортой хөгжлийн чиглэлээр Монголбанк, ОУСК, 
Монголын Тогтвортой санхүүжилтийн холбоо (ТоС) 
зэрэгтэй ногоон зээл, хариуцлагатай санхүүжилт, байгаль 
орчин, нийгмийн эрсдэлийн үнэлгээний хэрэгжилтийн 
тайлан, мэдээг хүргүүлж, төсөл хөтөлбөрүүдэд хамтран 
ажиллалаа. 

•	 Гадны хөрөнгө оруулагчид болон олон улсын санхүүгийн 
байгууллагуудад банкны зүгээс тогтвортой хөгжлийн 
бодлогын хэрэгжилт, Байгаль орчин, нийгэм ба 
засаглалын тайлан (Environment, Social and Governance/ 
ESG/ report) болон энэ төрлийн бусад холбогдох тайлан, 
мэдээг хүргэлээ.



4ЭРСДЭЛИЙН 
УДИРДЛАГА

Зээлийн эрсдэлийн удирдлага

Зах зээлийн эрсдэлийн удирдлага

Үйл ажиллагааны эрсдэлийн удирдлага

Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэл

Хууль, эрх зүй ба комплаенс

Дотоод аудит

Байгууллагын мэдээлэл
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Сүүлийн жилүүдэд дэлхий нийтээрээ цар тахалд өртөж, 
гадаад дотоод нөхцөл байдал тогтворгүй байсан хэдий ч 2021 
онд ХААН Банк эрсдэлийн удирдлагыг үр дүнтэй хэрэгжүүлж 
эрсдэлүүдээ хүлээн зөвшөөрөх эрсдэлийн хүрээнд удирдан, 
хянаж ажиллалаа. 

ХААН Банкны эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоо нь эрсдэлийн 
засаглал, эрсдэлийн удирдлагын үйл явц, хүлээн зөвшөөрөх 
эрсдэл болон тэдгээрт чиглэсэн эрсдэлийн удирдлагын 
бодлого, журам, арга аргачлал, эрсдэлийн удирдлагын 
төлөвлөгөө, нөөц бололцоо зэргээс бүрддэг. Банк олон улсын 
шилдэг туршлага, зөвлөмж, стандарт болон Монгол Улсын 
зохицуулагч байгууллагын дүрэм, журам, шаардлагын дагуу 
эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоогоо тогтмол сайжруулж, 
банкны бизнесийн үйл ажиллагаатай уялдуулан хэрэгжүүлдэг. 
Банкны эрсдэлийн удирдлагын зорилго нь Хүлээн зөвшөөрөх 
эрсдэл /Risk appetite/-ийн хүрээнд банкны стратеги, 
зорилтуудад нөлөө үзүүлж болзошгүй эрсдэлийг тодорхойлж, 
үр дүнтэй удирдаж, үүний хүрээнд дараах гол зорилтуудыг 
хэрэгжүүлэн ажиллаж байна. Үүнд:
•	 .Хүлээн зөвшөөрөх эрсдэл /Risk appetite/-ийн хүрээнд 

эрсдэл, өгөөжийн харьцааг хамгийн оновчтой байлгах;
•	 Банкны эрсдэлийн удирдлагад оролцогчдын үүрэг 

хариуцлагыг зохистой хуваарилах;
•	 Эрсдэлийн хүчирхэг соёлыг нийт ажилтнуудад 

төлөвшүүлэх;
•	 Банкны гол эрсдэлүүдийг илрүүлж, үр дүнтэй удирдах;
•	 Эрсдэлийг илрүүлэх, тодорхойлох, үнэлэх, арга хэмжээ 

авах, хянах үйл явцуудыг олон улсын стандарт, зөвлөмж, 
шилдэг туршлагын дагуу сайжруулж, хэрэгжүүлэх.

	I Эрсдэлийн удирдлагын засаглал

ХААН Банк Эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоог үр дүнтэй 
хэрэгжүүлж, тайлагнах, хяналт тавих үүднээс дараах 
эрсдэлийн засаглалыг бүрдүүлэн ажиллаж байна. Банк 
эрсдэлийн удирдлагын засаглалыг бизнесийн цар хүрээ, 
стратеги төлөвлөгөө, бүтэц зохион байгуулалтын өөрчлөлттэй 
уялдуулан шинэчлэн сайжруулдаг.  ТУЗ нь Банкны эрсдэлийн 
удирдлагын тогтолцоо, эрсдэлийн засаглал болон эрсдэлийн 
соёлыг бүрдүүлэхэд ерөнхий чиг үүргээр хангадаг. Мөн 
түүнчлэн ТУЗ болон түүний дэргэдэх Эрсдэлийн хороо нь 
Банкны эрсдэлийн удирдлагын бодлого, хүлээн зөвшөөрөх 
эрсдэлийн мэдэгдлийг хянаж, батлах, эрсдэлийн удирдлагын 
тогтолцооны үр дүнтэй байдалд хяналт тавьдаг.  

	I Хамгаалалтын гурван шугам

ХААН Банк “Хамгаалалтын гурван шугам”-ын загварын 
дагуу эрсдэлийг удирдах үүрэг хариуцлагуудыг тохиромжтой 
байдлаар хуваарилан эрсдэлийн удирдлагыг хэрэгжүүлж 
байна. Үүнд:

•	 Хамгаалалтын 1-р шугам: Бизнесийн чиглэлүүд болон 
тэдгээрийн дэмжих функцууд;

•	 Хамгаалалтын 2-р шугам: Эрсдэлийн функц болон 
эрсдэлийн удирдлагад дэмжлэг үзүүлэгч функцууд;

•	 Хамгаалалтын 3-р шугам: Дотоод аудитын функц;

Эрсдэлийн удирдлага

Төлөөлөн Удирдах 
Зөвлөл

Гүйцэтгэх захирал
Дотоод аудит

Хэрэглээний 
зээлийн 

эрсдэлийн газар
Зах зээлийн 

эрсдэлийн газар
Тусгай активын 

газар

Зээлийн бодлого 
зохицуулалтын 

газар

Бизнесийн 
зээлийн 

эрсдэлийн газар

Үйл 
ажиллагааны 

эрсдэлийн газар

Мэдээллийн 
аюулгүй 

байдлын газар

Эрсдэл 
хариуцсан дэд 

захирал

Дэд хороо
Салбарын 

эрсдэлийн хороо 
/Орон нутаг/

Салбарын 
эрсдэлийн хороо

Эрсдэлийн 
удирдлагын 

хороо

Зээлийн 
эрсдэлийн 

хороо

Актив, пассивын 
удирдлагын 

хороо
Комплаенсийн 

хороо

ТУЗ-ийн дэргэдэх 
аудитын хороо

ТУЗ-ийн дэргэдэх 
Эрсдэлийн хороо
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ЗЭЭЛИЙН ЭРСДЭЛИЙН УДИРДЛАГА

ХААН Банк нь зээлийн багц болон зээлдэгчдэд үзүүлэх цар 
тахлын нөлөөллийг тогтмол судалж,  үнэлж багцын эрсдэлээс 
урьдчилан сэргийлэхэд илүүтэй анхаарсан жил байлаа. 

Хөл хорионы үед бүх төрлийн зээл болон гэрээний нөхцөлд 
өөрчлөлт оруулах хүсэлтийг онлайнаар хүлээн авах, мөн 
санхүүгийн хүндрэлд орсон харилцагчдын хувьд гэрээний 
нөхцөлд өөрчлөлт оруулах замаар эрсдэлийг бууруулан 
ажилласан. Үүний зэрэгцээ Засгийн газраас хэрэгжүүлж 
буй төсөл, хөтөлбөрийг бизнес эрхлэгч иргэн, ААН-үүдэд 
хүртээмжтэй хүргэхэд анхаарч, эдийн засаг, бизнес секторын 
сэргэлтийг дэмжин ажилласан.

Зээлийн эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх чиглэлээр:  

•	 Макро эдийн засгийн гэнэтийн өөрчлөлт, шокийн хүчин 
зүйлсийн нөлөөллийг тооцох Стресс тестийн үнэлгээг 
тогтмол гүйцэтгэж, үүсэж болзошгүй эрсдэлийн хэмжээг 
урьдчилан тодорхойлж, шаардлагатай арга хэмжээний 
төлөвлөгөөг боловсрууллаа.  

•	 Томоохон аж ахуйн нэгж болон жижиг дунд бизнесийн 
зээлүүдийн хувьд зээлийн эрсдэлийн эрт илрүүлэлт болон 
зээлийн давтамжит хяналтыг гүйцэтгэж зээлийн багцын 
чанарын удирдлагад ашиглаж байна.

 Иргэдийн зээлийн хувьд зээлдэгчийн “Зан төлөвийн үнэлгээ” 
(Behavioral scoring) -г ашиглан шийдвэр гаргалт, багцын 
чанарын удирдлагад ашиглаж байна. 

Чанаргүй зээлийг бууруулах чиглэлээр: 

•	 Зээл төлүүлэлтийг сайжруулах, чанаргүй зээлийг бууруулах 
зорилгоор цаг үеийн нөхцөл байдалд тохирсон арга 
хэмжээг тухай бүр авч хэрэгжүүлсний үр дүнд чанаргүй 
зээлийн нийт зээлийн багцад эзлэх хувийг бууруулан 
ажиллалаа. 

•	 ХААН Банкны “Чанаргүй активыг бууруулах таван жилийн 
стратеги” төлөвлөгөөг шинэчлэн боловсруулсан бөгөөд 
энэ хүрээнд чанаргүй зээлийг үе шаттайгаар бууруулах 
зорьж байна.

ЗАХ ЗЭЭЛИЙН ЭРСДЭЛИЙН УДИРДЛАГА

2021 онд дэлхийн санхүүгийн зах зээлд “Ковид-19” цар 
тахлаас үүдэлтэй тодорхойгүй байдал өндөр байсан хэдий 
ч банк нь зах зээлийн эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд хүү, 
гадаад валютын ханш болон үнийн өөрчлөлт зэрэг зах 
зээлийн хувьсагчдын өөрчлөлтөөс шалтгаалан банкны 
эзэмшиж буй санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэн, 
ирээдүйн мөнгөн урсгалын хэлбэлзлээс хүлээж болзошгүй 
алдагдлыг хүлээн зөвшөөрөх эрсдэлийн түвшинд удирдаж 
ажиллалаа. 

Гадаад валютын ханшийн хэлбэлзлээс үүсэж болзошгүй 
алдагдлыг тэдгээрийн эрсдэл даах чадвартай уялдуулах 
зорилгоор Монголбанкнаас тогтоосон тухайн нэг болон нийт 
гадаад валютын нээлттэй позицын хязгаарлалтуудыг хангахын 
зэрэгцээ “Хамгийн их эрсдэлийн арга”-аар эрсдэлээ өдөр 
тутам хэмжин, удирдаж ажилладаг. Банкны гадаад валютын 
эрсдэлийн үнэлгээний “VaR” програм хангамж нь гадаад 
валютын нээлттэй позицоос хүлээх ханшийг эрсдэлийг 99 
хувийн итгэх магадлалын түвшинд түүхэн эх үүсвэр, вариаци-
ковариаци болон симуляцийн аргачлалуудыг ашиглан тооцож 
мөн удирдлагын мэдээллийн систем болон эрсдэлийн 
үнэлгээний найдвартай, үнэн зөв бөгөөд бүрэн бүтэн байдлыг 
хангахад чиглэсэн стандарт тоон ба чанарын шаардлагуудад 
нийцүүлэн тогтмол хөгжүүлэлтүүдийг хийдэг. 

Тусгай загвар болон програм хангамжийн тусламжтайгаар 
тооцсон эрсдэлийн үнэлгээнүүдийг тухайн тайлант жил 
тутмын ТУЗЭУХороогоор баталсан банкны хүлээн зөвшөөрөх 
эрсдэлийн мэдэгдэл дэх зах зээлийн эрсдэлийн түвшинг 
тодорхойлох мөн дотоод лимит тогтоох үйл ажиллагаандаа 
ашигладаг.

Үүний зэрэгцээ зах зээл дэх хүүний түвшний өөрчлөлт нь 
богино хугацаанд банкны цэвэр хүүгийн орлогод шууд 
нөлөөлдөг бол урт хугацаанд өөрийн хөрөнгийн эдийн 
засгийн үнэ цэнд нөлөөлдөг. Банк нь банкны хяналт, 
шалгалтын Базелийн хорооноос боловсруулсан аргачлал, 
түүнд тодорхойлсон хүүний түвшний стандарт болон 
шокийн сценари хувилбаруудыг ашиглан хүүний түвшний 
эрсдэлээ хэмжиж, лимит тогтоох замаар сөрөг нөлөөллийг 
хязгаарладаг. Үүнд: 

•	 Арилжааны бүртгэлийн хүүний түвшний эрсдэлийг хөрвөх 
чадвараар тохируулсан хамгийн их эрсдэлийн аргачлалд 
суурилан; 

•	 Банкны бүртгэлийн хүүний түвшний эрсдэлийг орлого 
болон эдийн засгийн өртгийн хандлагын аргачлалуудаар 
хэмжиж, удирддаг.  

Түүнчлэн банк нь өөрийн үйл ажиллагааны онцлог, эдийн 
засгийн нөхцөл байдлаас шалтгаалан үүсэж болох эрсдэлийг 
урьдчилан тооцож, түүнийг тэсвэрлэх хангалттай хэмжээний 
өөрийн хөрөнгө ба төлбөрийн чадварыг хадгалах эсвэл 
шаардлагатай нэмэлт нөөцийг хэрхэн бүрдүүлэх болон 
эрсдэлийн түвшинг бууруулах арга хэмжээний төлөвлөгөөг 
хэрэгжүүлэхэд чиглэсэн стресс тестийн шинжилгээг улирал 
тутам хийж гүйцэтгэдэг. Банк нь олон улсад өргөн ашиглагддаг 
шилдэг туршлага, стандартад нийцүүлэн зах зээлийн 
эрсдэлийг хэмжих загвар ба аргачлалыг хөгжүүлэх, үр ашигтай 
дотоод эрсдэлийн лимит тогтоох үйл явцыг бий болгох 
болон эрсдэл бууруулах арга хэрэгслүүдийг ашиглах замаар 
эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоог тасралтгүй сайжруулж 
ажиллахыг зорьдог.
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ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЭРСДЭЛИЙН 
УДИРДЛАГА

ХААН Банкны үйл ажиллагааны эрсдэлийн удирдлага нь 
Санхүүгийн бус эрсдэлийн удирдлагын бодлого болон үйл 
ажиллагааны эрсдэлийн мэдэгдэлийн хүрээнд хэрэгждэг. 
Үүний хүрээнд банкны бизнес процесс болон шинэ 
бүтээгдэхүүн үйлчилгээ, төслүүдийн эрсдэл, хяналтыг үр 
дүнтэй тодорхойлж, үнэлэх зорилгоор Эрсдэл, хяналтын 
бие даасан үнэлгээ /RCSA/-ний аргачлалыг хэрэгжүүлдэг 
ба уг үнэлгээнд үндэслэн эрсдэлийг бууруулах, зайлсхийх, 
шилжүүлэх болон хүлээн зөвшөөрөх гэсэн стратегиудаас 
хамгийн оновчтойг сонгож хариу арга хэмжээг авч 
хэрэгжүүлдэг. Мөн түүнчлэн банк эрсдэлийг шилжүүлэх 
стратегийн хүрээнд олон улсын “Банкны бүрэн хамгаалалт”-ын 
даатгалд даатгуулсан байдаг.

Банк үйл ажиллагааны эрсдэлийн удирдлагадаа GRC/
Governance, Risk, Compliance/ системийг ашигладаг бөгөөд 
энэхүү системд эрсдэл, хяналтыг бүртгэж, үнэлэх, арга 
хэмжээний төлөвлөгөө үүсгэх, түүнчлэн хохирлын мэдээллийн 
санг удирдах, асуудлын удирдлагыг хэрэгжүүлэх, үйл 
ажиллагааны эрсдэлийн тайлан мэдээлэл бэлтгэх зэрэг голлох 
үйл явцуудыг хэрэгжүүлдэг.

Банк үйл ажиллагааны эрсдэлийн мэдээлэл, тайлагналын 
зохистой засаглалыг бүрдүүлсэн байдаг ба үйл ажиллагааны 
эрсдэлийн тайлан болон холбогдох судалгаа, шинжилгээг 
Эрсдэл хариуцсан дэд захирал, Эрсдэлийн удирдлагын хороо 
болон ТУЗ-ийн дэргэдэх Эрсдэлийн хороо, ТУЗ-д тасралтгүй 
тайлагнадаг

МЭДЭЭЛЛИЙН АЮУЛГҮЙ БАЙДЛЫН 
ЭРСДЭЛ 

ХААН Банк нь харилцагчийн болон банкны мэдээллийн 
аюулгүй байдлыг хангахын тулд олон улсын шалгарсан 
арга барил, санал санаачилга, стандартуудыг хэрэгжүүлэн 
ажилладгаас гадна боловсон хүчин, техник технологийн 
үйл ажиллагаа нь дээрх арга барилыг хэрэгжүүлэхэд онцгой 
анхаарал хандуулдаг. Ингэхдээ мэдээллийн аюулгүй байдлын 
эрсдэлийн удирдлагыг хэрэгжүүлэх замаар банканд ирээдүйд 
учирч болзошгүй эрсдэлүүдийг урьдчилан тодорхойлж, 
шаардлагатай арга хэмжээг авч хэрэгжүүлдэг.

ISO27001:2013 Мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын 
тогтолцооны дагуу Мэдээллийн аюулгүй байдлын 
эрсдэлийн удирдлагыг хэрэгжүүлэхдээ олон улсын ISO27005 
удирдамжийг мөрдлөг болгодог бөгөөд 2021 онд Мэдээллийн 
аюулгүй байдлын эрсдэлийн удирдлагын холбогдох бодлого 
журмуудыг шинэчлэн, мэдээллийн хөрөнгөд учирч болзошгүй 
МАБ-ын эрсдэлүүдийг үнэлж, хариу арга хэмжээг авч 
хэрэгжүүлэн эрсдэлийг үр дүнтэй удирдаж ажиллалаа.  

ХААН Банк нь хүнээс шалтгаалсан мэдээлэл алдагдах 
эрсдэлийг бууруулах, удирдах зорилтын хүрээнд нийт 
ажилтнууддаа МАБ-ын сургалт, зөвлөмжүүдийг тогтмол 
хүргүүлдэг. 

Түүний зэрэгцээ, харилцагчдадаа мэдээллийн нууцлалаа 
хангах, мэдээллээ бусдад алдахгүй, задруулахгүй байх талаарх 
зөвлөмжүүдийг банкны зүгээс болон Монголын банкны 
холбоо, Цагдаагийн ерөнхий газар болон арилжааны бусад 
банктай хамтран “Ятгах тусам нягтал - 2” аяныг амжилттай 
зохион байгуулж, харилцагчдадаа зөвлөмж мэдээллийг 
тогтмол хүргэж ажилласан. 

	I “PCI DSS” – Төлбөрийн картын аюулгүй байдлын 
стандарт 

ХААН Банк нь Монгол Улсад “PCI DSS” - Төлбөрийн 
картын аюулгүй байдлын стандартын 3.2.1 хамгийн сүүлийн 
хувилбарын бүх шаардлагуудыг хангасан банк болсон. Энэхүү 
стандарт нь нарийн чанд шалгууртай бөгөөд жил бүр тус 
стандартын хэрэгжилтийг олон улсын эрх бүхий аудитын 
байгууллагаар шалгуулж, баталгаажуулдаг төдийгүй “PCI 
DSSv3.2.1” стандартын шаардлагуудыг амжилттай хэрэгжүүлэн 
2021 оны 11-р сарын 30-нд сертификатаа амжилттай 
баталгаажуулсан. Мөн тухайн сертификатыг авснаар “VISA” 
олон улсын Төлбөрийн картын байгууллагаас албан ёсны 
үйлчилгээ үзүүлэгч цахим лого ашиглах эрх бүхий байгууллага 
болсон. 

ХААН Банк нь Мэдээллийн аюулгүй байдал, бизнесийн 
тасралтгүй байдлыг хангах “ISO27001:2013” олон улсын 
стандартын дагуу Мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын 
тогтолцоог 2014 оноос эхлэн амжилттай хэрэгжүүлсээр 
ирсэн бөгөөд жил бүр Мэдээллийн аюулгүй байдлын дотоод 
хэрэгжилтийн шалгалт болон олон улсын байгууллагаар 
магадлан аудит хийлгэн баталгаажуулдаг. “ISO27001:2013” 
стандарт нь дараах 14 бүлэг бүхий 114 төрлийн хяналтаас 
бүрддэгээс гадна эдгээрийг үйл ажиллагаандаа хэрэгжүүлэн, 
тогтмол сайжруулан ажиллаж байна. 

	I Хувь хүний мэдээллийн аюулгүй байдлыг хамгаалах 
ажлын хүрээнд 

ХААН Банк нь Олон улсын “ISO27701:2019 Privacy 
Information Management” болон “GDPR” (General Data 
Protection Regulation) зэрэг хувь хүний мэдээллийн аюулгүй 
байдлыг хамгаалах олон улсын стандартуудыг Монгол 
Улсдаа хэрэгжүүлсэн анхны байгууллага болсон бөгөөд 
эдгээр стандартуудын шаардлагуудын хүрээнд холбогдох 
хяналтуудыг үндсэн үйл ажиллагаандаа амжилттай нэвтрүүлэн 
хэрэгжилтийг ханган ажиллаж байна. 

	I Мэдээллийн аюулгүй байдлын технологийн хяналт, 
үйл ажиллагаа 

Мэдээллийн аюулгүй байдлын хяналтын төв нь 24/7 бодит 
цагийн горимоор хяналтыг хэрэгжүүлэн илэрсэн халдлага, 
довтолгоог зогсоох, хариу арга хэмжээ авах, урьдчилан 
сэргийлэх үйл ажиллагааг хэрэгжүүлэн ажиллаж байна. 
Банкны системүүд рүү ажилтнуудын хандах үйл ажиллагааг 
олон улсын аюулгүйн аргачлал, процесс, техник, системүүдээр 
дамжуулан хэрэгжүүлж, тогтмол хянан ажиллаж байна. Олон 
улсын “OWASP” (Open Web Application Security Project), “CVE” 
(Common Vulnerabilities and Exposures), “APT” (Advanced 
Persistent Threat) дээр илэрч буй цахим халдлага, зорилтот 
халдлага болон довтолгоонуудыг “Machine Learning”-ийн 
тусламжтай илрүүлэн таслан зогсоож байна. Банкны систем, 
сүлжээ, серверүүд болон төгсгөлийн төхөөрөмжүүдэд 
аюулгүй байдлын шийдлүүдийг нэвтрүүлэн олон улсад 
тэргүүлэгч, хүлээн зөвшөөрөгдсөн байгууллагуудтай хамтран 
нэвтрэлтийн шалгалтууд “Penetration Testing – Black, White, 
Gray” болон хяналтуудыг тогтмол хэрэгжүүлэн ажиллаж байна.
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МЭДЭЭЛЭЛ ТЕХНОЛОГИЙН ЭРСДЭЛИЙН 
УДИРДЛАГА

ХААН Банк нь мэдээлэл технологийг ашиглах, нэвтрүүлэх, 
удирдах, мэдээлэл технологийн үйлчилгээ болон 
бизнесийн тасралтгүй байдлыг хангахтай холбоотой 
мэдээлэл технологийн эрсдэлүүдийг тодорхойлж, хариу 
арга хэмжээг мэдээлэл технологийн эрсдэлийн дэд 
хороогоор хэлэлцэж хянадаг.

Банк нь мэдээлэл технологийн эрсдэлийн удирдлагын 
хүрээнд 2021 оны банкны бизнес стратеги, зорилтод 
уялдуулан мэдээлэл технологийн эрсдэлийн үнэлгээний 
хамрах хүрээг тодорхойлон мэдээлэл технологийн үндсэн 
процесс болон харилцагчийн үйлчилгээнд нөлөөтэй 
чухал системүүдэд сэдэвчилсэн эрсдэлийн үнэлгээ 
хийсэн. Мэдээлэл технологийн эрсдэлийн үнэлгээгээр 
илэрсэн эрсдэлүүдийг эрсдэлийн самбарт бүртгэж, 
хянан удирдаж байна. Мэдээлэл технологийн эрсдэлийн 
удирдлагын процессийг тогтмол сайжруулах ажлын 
хүрээнд GRC системийг ашиглаж байна.
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Хууль, эрх зүй ба комплаенс
ХУУЛЬ, ЭРХ ЗҮЙ

Банк нь хууль, эрх зүйн чиглэлээр 2021 онд дараах томоохон 
ажлуудыг хийж гүйцэтгэв. Үүнд: 

•	 Банкны тухай хуульд нэмэлт, өөрчлөлт оруулах тухай 
хууль 2021 оны 1-р сарын 29-ний өдөр батлагдсантай 
холбоотойгоор банкны үйл ажиллагаа, холбогдох баримт 
бичгийг түүнд нийцүүлэн шинэчлэх ажлыг гүйцэтгэв. 

•	 Банк, эрх бүхий хуулийн этгээдийн мөнгөн хадгаламж, 
мөнгөн шилжүүлэг, зээлийн үйл ажиллагааны тухай 
хуулийн шинэчилсэн найруулга батлагдсантай 
холбоотойгоор банкны зээлийн харилцаанд ашиглагдаж 
буй стандарт зээлийн гэрээ, журмыг шинэчлэн батлагдсан 
хуульд нийцүүлэх ажлыг хийв. 

•	 2020 оны 4-р сарын 29-ний өдөр Коронавируст халдвар 
(Ковид-19)-ын цар тахлаас урьдчилан сэргийлэх, тэмцэх, 
нийгэм, эдийн засагт үзүүлэх сөрөг нөлөөллийг бууруулах 
тухай хууль батлагдсантай холбоотойгоор, тус хуулийн 
үйлчлэх хугацаанд зохицуулагч байгууллагаас гаргасан 
шийдвэр, өгсөн чиглэлд нийцүүлэн харилцагчид банкны 
үйлчилгээг зайнаас үзүүлэв. 

•	 Засгийн газрын 2021 оны 42 дугаар тогтоолоор батлагдсан 
“Эрүүл мэндээ хамгаалж эдийн засгаа сэргээх 10 их 
наядын цогц төлөвлөгөө”-ний хүрээнд хэрэгжүүлж буй 
төсөл, хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлэхэд хууль, эрх зүйн 
дэмжлэг үзүүлж ажиллав. 
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Банк нь харилцагчдадаа хүргэж буй бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг 
олон улсын жишигт нийцүүлэх, харилцагчийнхаа гүйлгээг 
түргэн шуурхай дамжуулах, санхүүгийн аливаа эрсдэлээс 
хамгаалах зорилгын хүрээнд банкны үйл ажиллагааг 
холбогдох хууль тогтоомж, дүрэм журамд нийцүүлэн 
хэрэгжүүлэхэд ямагт анхаардаг. Нэн ялангуяа Мөнгө угаах, 
терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх (МУТСТ), харилцагч 
таньж мэдэх (ХТМ)-тэй холбоотой олон улсын стандарт 
зөвлөмж, дотоодын хууль тогтоомж, дүрэм журам, 
зохицуулагч байгууллагын шаардлагыг чанд мөрдөн ажиллаж, 
хяналтын тогтолцоог тогтмол сайжруулж, эрсдэлийг зохистой 
байдлаар удирдан ажиллаж байна.

Банкны комплаенсийн болон мөнгө угаах, терроризмыг 
санхүүжүүлэхтэй тэмцэхтэй холбоотой хяналтын чиг 
үүрэг бүхий Комплаенсийн газар нь Гүйцэтгэх захирлын 
шууд удирдлагад харьяалагддаг бөгөөд банкны гүйцэтгэх 
удирдлагын багаас бүрдсэн Комплаенсийн хороогоор 
дамжуулан Төлөөлөн удирдах зөвлөлд комплаенсийн дотоод 
хяналтын хөтөлбөрийн хэрэгжилтийг тогтмол тайлагнан 
ажилладаг.

	I Комплаенсийн дотоод хяналтын хөтөлбөр

Банкны аливаа бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, төлбөр тооцооны 
системийг мөнгө угаах, санхүүгийн гэмт хэрэгт ашиглагдах 
эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх, хяналт тавих, харилцагчаа 
аливаа хууль бус ажиллагаа, залилангаас хамгаалах, 
улмаар хууль ёсны бизнес эрхэлж буй харилцагчдадаа 
санхүүгийн тогтвортой үйлчилгээг саадгүй хүргэх зорилгоор 
Комплаенсийн дотоод хяналтын хөтөлбөр, бодлого журмыг 

боловсруулан батлуулж, хэрэгжилтийг банкны бүх түвшинд 
хангуулан ажиллаж байна. 2021 онд бид комплаенсийн 
хяналтын тогтолцооны үр дүнтэй байдлыг сайжруулан, 
бэхжүүлж, МУТСТ-тэй холбоотой хууль тогтоомж, зохицуулагч 
байгууллагын шаардлагад нийцүүлэн банкны дотоод бодлого, 
журмын зохицуулалтыг шинэчлэн боловсруулав.

	I Комплаенсийн эрсдэлийн удирдлага, үнэлгээ 

Комплаенсийн болон МУТС эрсдэлийг үр дүнтэй удирдах 
ажлын хүрээнд 2021 онд хийгдсэн томоохон ажлуудын 
нэг нь ХААН Банкны үйл ажиллагааны бүх түвшинд мөнгө 
угаах, терроризмыг санхүүжүүлэх эрсдэлийн цогц үнэлгээг 
хийж гүйцэтгэлээ. Энэхүү цогц эрсдэлийн үнэлгээнд өндөр 
эрсдэлтэй харилцагчийн төрөл, бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, 
эдгээрийг харилцагчид хүргэх суваг болон газар зүйн 
байршлын мөнгө угаах эрсдэлийг хамруулсан бөгөөд үр дүнд 
нь илрүүлсэн эрсдэлийг бууруулах, арилгах нарийвчилсан 
арга хэмжээний төлөвлөгөө боловсруулан, холбогдох арга 
хэмжээг авч хэрэгжүүлж байна. 

Дээрх банкны бүх түвшний МУТС эрсдэлийн үнэлгээг хийхдээ 
олон улсын санхүүгийн хориг арга хэмжээ авах байгууллага 
(FATF)-ын 40 зөвлөмж болон олон улсын зохицуулалтын 
сүүлийн үеийн арга барилд тулгуурлан банк санхүүгийн 
салбарын стандартад нийцүүлэн боловсруулсан олон улсын 
“ACAMS” аргачлал болон үнэлгээний платформыг ашигласан.

	I Комплаенсийн хяналт, цахим хөтөлбөр 

Дээр дурдсанчлан комплаенсийн хяналтын тогтолцоог 
Банкны хэмжээнд олон улсын сайн туршлагыг нэвтрүүлэх, 
бизнесийн орчин үеийн шинэ хандлага, хөгжил дэвшилтэй 
уялдуулах зорилгын хүрээнд Комплаенсийн зүгээс мэдээлэл 
технологийн чиглэлээр хэрэгжүүлэх гурван жилийн стратеги 
төлөвлөгөөг боловсруулан батлуулж, улмаар нэр бүхий 
автоматжуулалтын төслүүдийг амжилттай хэрэгжүүлэн 
ажиллаж байна. 

Санхүүгийн гэмт хэрэгтэй тэмцэх, эрсдэлийг бууруулах 
хөтөлбөрийг хэрэгжүүлэхэд сүүлийн үеийн техник технологи, 
мэдээллийн аналитик ашиглах нь чухал гэж үзэн, хиймэл оюун 
ухаан, машин сургалтын арга барилыг нэвтрүүлэн, гүйлгээний 
хяналтыг илүү боловсронгуй болголоо. 

Харилцагчид хүндрэл учруулахаас зайлсхийж, банкны 
үйлчилгээг түргэн шуурхай хүргэх зорилгын хүрээнд ХТМ үйл 
ажиллагааг автоматжуулах, харилцагч тус бүрийн эрсдэлийг 
нарийвчлан тогтоох, хуулийн этгээдийн эцсийн өмчлөгчийг 
бүрэн зөв тогтоон баталгаажуулах, харилцагчийн мэдээллийг 
зайнаас шинэчлэх зэргээр гар ажиллагааг бууруулах 
системийн хөгжүүлэлтийг тус тус амжилттай нэврүүлэв. 

Мөн түүнчлэн Монгол Улсын хууль тогтоомж, эрх бүхий 
зохицуулагч байгууллагын дүрэм журмаар хүлээсэн үүргийн 
дагуу харилцагчийн болон гүйлгээний мэдээллийг НҮБ-ын 
болон олон улсын бусад хориг жагсаалттай тулган шалгах үйл 
ажиллагааны системийг сайжруулан хөгжүүлж нэвтрүүллээ.

	I Комплаенсийн сургалт 

Мөнгө угаах, терроризмыг санхүүжүүлэх болон санхүүгийн 
аливаа гэмт хэрэгт өртөх эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх, 
банкны хэмжээнд комплаенсийн болон ёс зүйн соёлыг 
төлөвшүүлэх, түгээх зорилгын хүрээнд ХААН Банкны нийт 
ажилтан, эрх бүхий албан тушаалтнууд болон харилцагчид 
руу чиглэсэн төлөвлөгөөт болон төлөвлөгөөт бус сургалтуудыг 
тогтмол зохион байгуулж байна. 

Үүний үр дүнд банкны хэмжээнд комплаенсийн болон ёс 
зүйн соёлыг бий болгож, хяналтын үр дүнтэй тогтолцоог 
нэмэгдүүлж, удирдлагын үр нөлөөг сайжруулахад мэдэгдэхүйц 
ахиц дэвшил гарсан.

Комплаенсийн ажилтнуудын хувьд гадаадын болон дотоодын 
мэргэшүүлэх сургалтуудад тогтмол хамрагдан, олон улсад 
хүлээн зөвшөөрөгдсөн мэргэжлийн сертификатыг эзэмших 
замаар ур чадвараа тогтмол дээшлүүлэн ажиллаж байна.

     

КОМПЛАЕНС
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ДОТООД АУДИТ

	I Дотоод аудитын бүтэц, зохион байгуулалт 

Зохистой засаглалын зарчмын дагуу Гүйцэтгэх удирдлагаас 
хараат бусаар зохион байгуулагдаж, ТУЗ-ийн дэргэдэх 
Аудитын хороо (АХ)-нд ажлаа тайлагнадаг. 

Аудитын хороо нь Дотоод аудитын дүрэм, стратеги зорилт, 
эрсдэлд суурилсан аудитын төлөвлөгөө, нөөцийн төсвийг 
баталдгаас гадна аудитын төлөвлөгөөний гүйцэтгэл, үйл 
ажиллагаанд хяналт тавьж, Дотоод аудитын бие даасан, 
хараат бус байдлыг баталгаажуулдаг.

	I Дотоод аудитын чиг үүрэг ба хамрах хүрээ 

Чиг үүрэг: 

•	 Банкийг стратеги зорилгодоо хүрэхэд нь Засаглалын 
зохистой байдал, Эрсдэлийн удирдлага, Дотоод хяналтын 
үйл ажиллагааны үр дүнтэй болон үр ашигтай байдлын 
талаар ТУЗ-д боломжит баталгаа өгч, дэмжлэг үзүүлдэг. 

Хамрах хүрээ: 

•	 Банкны шийдвэр гаргалт, бодлого тодорхойлолт, 
бизнесийн болон дэмжих ажиллагааны процессууд, 
комплаенс болон тайлагналын үйл ажиллагааг хамруулан 
үнэлдэг. 

	I 2021 оны онцлох үйл ажиллагаа

•	 Цар тахлын үед аудитын үйл ажиллагааг алсын зайнаас 
явуулах, зайнаас шалган баталгаажуулах, сценари дохиог 
сайжруулахад туршлага болгож ажиллалаа. 

•	 Дотоод аудитын автомат системийг нэвтрүүлэн шат 
дараатай тогтмол сайжруулалтыг хийж байна. 

•	 Машин сургалт, дата анализийн аргачлалыг ашиглах, 
аудитын процессийг автоматжуулах бааз суурийг бэлтгэв. 

•	 Дотоод аудитын дүрэм, үйл ажиллагаанд мөрдөж ажиллах 
цогц бодлогын баримт бичгүүд, аудитын гарын авлага, 
зааврыг шинэчлэв. 

•	 ОУМПХ-ний стандартад нийцүүлэн чанарын 
баталгаажуулалт, сайжруулалтын хөтөлбөрийг 
боловсруулж, үйл ажиллагаандаа өөрийн үнэлгээг хийж 
тайлагнав. 

•	 Хөгжлийн дараагийн түвшинд хүргэх дунд хугацааны 
стратеги төлөвлөгөөг боловсруулж ТУЗ-ийн дэргэдэх 
Аудитын хороогоор батлуулан хэрэгжүүлж байна.

Дотоод аудит нь банкны 
засаглал, эрсдэлийн 
удирдлага, хяналтын 
тогтолцоонд бодитой байх 
зарчимд тулгуурласан 
хараат бус аудитын 
үйлчилгээ үзүүлэх замаар 
банкны үнэ цэнийг 
хамгаалах, нэмэгдүүлэхэд 
оршино. 

Банкны дотоод аудит 
нь Олон улсын дотоод 
аудиторуудын институт 
(ОУДАИ)-ийн Олон улсын 
мэргэжлийн практикийн 
хүрээ (ОУМПХ)-ний 
стандартууд болон ёс зүйн 
дүрмийг дагаж мөрддөг. 
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	I Гүйцэтгэх удирдлагын хороо

•	 Р.Мөнхтуяа – Гүйцэтгэх захирал

•	 Б.Эрдэнэдэлгэр – Гүйцэтгэх захирлын орлогч

•	 Д.Дугарбаатар – Ерөнхий аудитор

•	 Д.Энхбаатар – Эрсдэл хариуцсан дэд захирал

•	 Сачин Наир – Мэдээллийн технологи хариуцсан дэд захирал

•	 Г.Мөнхбаяр – Үйл ажиллагаа хариуцсан дэд захирал

•	 Ш.Өлзий-Аюуш – Санхүү, захиргаа хариуцсан дэд захирал

•	 Д.Ариунбат – Иргэдийн банк хариуцсан дэд захирал

•	 Т.Ууганбаяр – Байгууллагын банк хариуцсан дэд захирал

•	 Ш.Ганбямба – Хүний нөөц хариуцсан дэд захирал

•	 Б.Баянбат – Бизнес хөгжил хариуцсан дэд захирал

•	 О.Ариунтулга – ТУЗ-ийн нарийн бичгийн дарга

	I Хаяг

ХААН Банк цамхаг Чингисийн өргөн чөлөө-6, Стадион Оргил-1, 
Хан-Уул дүүрэг, Улаанбаатар хот 17010, Монгол Улс

	I Холбоо барих

Цахим хуудас – www.khanbank.com 

Үйлчилгээний нэгдсэн төв – 1800-1917

Олон улсын харилцаа – ibd@khanbank.com

Байгууллагын банкны харилцаа – corp@khanbank.com 

ЖДБ-ийн харилцаа – smed@khanbank.com 

Хувийн банкны харилцаа – pbd@khanbank.com 

Гомдол шийдвэрлэх алба – CED-complaint@khanbank.com 

Маркетинг, олон нийтийн харилцаа: mprd@khanbank.com

Тогтвортой хөгжил ба компанийн нийгмийн хариуцлага: 
foundation@khanbank.com

	I Зөвшөөрөл

ХААН Банк нь 1991 оны 12-р сарын 5-ны өдөр Хөдөө аж 
ахуйн хоршоологчдын банк нэртэйгээр Монголбанкнаас 
зөвшөөрөл авч үүсэн байгуулагдсан.

	I Төлөөлөн удирдах зөвлөл (ТУЗ)

•	 Хатагтай Т.Дарьбум – ТУЗ-ийн дарга, ТУЗ-ийн хараат бус 
гишүүн

•	 Ноён Хидео Савада – ТУЗ-ийн гишүүн

•	 Ноён Уэхара Эцүто – ТУЗ-ийн гишүүн

•	 Ноён Ц.Баатарсайхан – ТУЗ-ийн гишүүн

•	 Хатагтай Д.Хулан – ТУЗ-ийн гишүүн

•	 Ноён Жон Ло – ТУЗ-ийн гишүүн

•	 Ноён А.Тамир – ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн

•	 Ноён Аарт Йонгианс – ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн

	I Аудитын хороо

•	 Ноён А.Тамир – Дарга

•	 Хатагтай Д.Хулан – Гишүүн

•	 Ноён Аарт Йонгианс – Гишүүн  

	I Эрсдэлийн хороо

•	 Ноён Аарт Йонгианс – Дарга 

•	 Ноён Уэхара Эцүто – Гишүүн

•	 Ноён Ц.Баатарсайхан – Гишүүн

	I Засаглал, цалин урамшууллын хороо

•	 Хатагтай Т.Дарьбум – Дарга

•	 Хатагтай Д.Хулан – Гишүүн 

•	 Ноён Жон Ло – Гишүүн

	I Хүний нөөцийн хороо

•	 Хатагтай Д.Хулан – Дарга 

•	 Ноён Уэхара Эцүто – Гишүүн

•	 Ноён Жон Ло – Гишүүн

•	 Хатагтай Т.Дарьбум – Гишүүн

Байгууллагын мэдээлэл

http://www.khanbank.com
https://www.facebook.com/KhanBank/
https://www.instagram.com/khan_bank/
https://twitter.com/KHAN_BANK
https://www.linkedin.com/company/khan-bank/mycompany/
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(Монгол Улсад бүртгэлтэй аж ахуйн нэгж)   

Аудитлагдсан санхүүгийн тайлан
2021 оны 12-р сарын 31

“ХААН БАНК” ХХК
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“ХААН БАНК” ХХК
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ТУЗ-ИЙН ГИШҮҮД Т. Дарьбум

Д.Хулан

Хидео Савада

Ц.Баатарсайхан

Эцүто Уэхара 

Аарт Йонгианс 

Жон Ло

А.Тамир 

НАРИЙН БИЧГИЙН ДАРГА: О. Ариунтулга

АЛБАН ХАЯГ: ХААН Банк цамхаг

Чингисийн өргөн чөлөө 6, 

Стадион Оргил-1, Хан-Уул дүүрэг,

Улаанбаатар- 17010,

Монгол Улс

АУДИТОРУУД: Эрнст энд Янг Монголия Аудит ХХК 

Мэргэшсэн нягтлан бодогчид

“ХААН Банк” ХХК
Ерөнхий мэдээлэл
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Гүйцэтгэх удирдлагын мэдэгдэл

“ХААН Банк” ХХК-ийн (цаашид Банк гэх) Төлөөлөн удирдах зөвлөл (ТУЗ)-ийн дарга Т.Дарьбум, Гүйцэтгэх 
захирал Р.Мөнхтуяа, Санхүү, захиргаа хариуцсан дэд захирал Ш.Өлзий-Аюуш болон Санхүүгийн удирдлагын 
газрын захирал Н.Баасанцээ, бид энэхүү тайлангийн 5–107 дугаар хуудсанд үзүүлсэн, Банкны санхүүгийн 
тайлангууд нь 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх Банкны санхүүгийн байдал хийгээд тухайн 
өдрөөр дуусгавар болсон санхүүгийн жилийн үйл ажиллагааны үр дүн, мөнгөн гүйлгээг Санхүүгийн 
тайлагналын олон улсын стандарт (“СТОУС”)-ын дагуу үнэн зөв, бодитой илэрхийлсэн гэдгийг үүгээр мэдэгдэж 
байна.

Улаанбаатар хот, Монгол Улс

Огноо: 2022 оны 3-р сарын 7

Төлөөлөн удирдах зөвлөлийн дарга
Т.ДАРЬБУМ

Гүйцэтгэх захирал
Р. МӨНХТУЯА

Санхүү, захиргаа хариуцсан дэд захирал
Ш. ӨЛЗИЙ-АЮУШ

Санхүүгийн удирдлагын газрын захирал
Н.БААСАНЦЭЭ
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Хараат бус аудиторын тайлан 

	I “ХААН Банк” ХХК-ийн хувьцаа эзэмшигчдэд

Дүгнэлт

Бид “ХААН Банк” ХХК (“Банк”)-ийн 2021 оны 12-р сарын         
31-ний өдрөөрх Банкны санхүүгийн байдлын тайлан, тухайн 
өдрөөр дуусгавар болсон санхүүгийн жилийн ашиг, алдагдал 
ба бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайлан, өмчийн өөрчлөлтийн 
тайлан, мөнгөн гүйлгээний тайлан, нягтлан бодох бүртгэлийн 
гол бодлогуудын товчоо болон бусад тайлбар тодруулгуудаас 
бүрдсэн санхүүгийн тайлангуудад аудит хийж гүйцэтгэлээ. 

Бидний дүгнэлтээр дээр нэрлэсэн санхүүгийн тайлангууд 
нь 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх Банкны 
санхүүгийн байдал хийгээд тухайн өдрөөр дуусгавар болсон 
санхүүгийн жилийн үйл ажиллагааны үр дүн, мөнгөн гүйлгээг 
Санхүүгийн тайлагналын олон улсын стандарт (“СТОУС”)-ын 
дагуу материаллаг алдаагүй, үнэн зөв толилуулсан байна.

Дүгнэлтийн үндэслэл

Бид энэхүү аудитын ажлыг Аудитын олон улсын стандарт 
(“АОУС”)-ын дагуу хийж гүйцэтгэлээ. Уг стандартуудын дагуу 
хүлээсэн үүрэг хариуцлагуудыг энэхүү тайлангийн “Санхүүгийн 
тайлангийн аудитад хүлээх аудиторын үүрэг хариуцлага” 
хэсэгт харуулав. Бид Нягтлан бодогчдын ёс зүйн олон 
улсын стандартын зөвлөлөөс баталсан “Мэргэшсэн нягтлан 
бодогчдын ёс зүйн дүрэм”-ийн дагуу Банкнаас хараат бус 

бөгөөд уг дүрэмд заасны дагуу өөрсдийн бусад ёс зүйн үүрэг 
хариуцлагаа бүрэн биелүүлсэн болно. Бидний олж авсан 
аудитын нотолгоо нь бидний гаргасан дүгнэлтэд хангалттай, 
зохистой үндэслэл болж чадна гэдэгт бид итгэлтэй байна

Санхүүгийн тайлангуудтай холбоотойгоор удирдлага 
болон засаглах эрх мэдэл бүхий этгээдүүдийн хүлээх 
хариуцлага   

Санхүүгийн тайлангуудыг СТОУС-ын дагуу бэлтгэх, үнэн 
зөв толилуулах ба залилан, алдааны улмаас үүсэж болох 
материаллаг буруу илэрхийлэлгүй санхүүгийн тайлангуудыг 
бэлтгэх боломжийг бий болгоход шаардлагатай гэж удирдлагын 
тодорхойлсон дотоод хяналтуудад удирдлага хариуцлага 
хүлээнэ.

Банкны удирдлага нь санхүүгийн тайлангуудыг бэлтгэхдээ 
Банкны үйл ажиллагааг зогсоох эсвэл татан буулгахаар 
төлөвлөсөн эсвэл эдгээрээс өөр бодит сонголт байхгүйгээс 
бусад тохиолдолд санхүүгийн тайлангуудыг гаргахдаа удирдлага 
нь тасралтгүй байх зарчмын дагуу Банкны үйл ажиллагааг 
тасралтгүй явуулах чадварыг үнэлэх, боломжтой бол 
тасралтгүй байх зарчимтай холбоотой асуудлуудыг тодруулах, 
нягтлан бодох бүртгэлийн тасралтгүй байх суурийг хэрэглэх 
үүрэгтэй. Засаглал хариуцсан этгээдүүд нь Банкны санхүүгийн 
тайлагналын үйл явцад хяналт тавих үүрэгтэй.

Санхүүгийн тайлангийн аудитад хүлээх аудиторын үүрэг 
хариуцлага

Залилан эсвэл алдаанаас үүссэн материаллаг буруу 
тайлагналуудаас санхүүгийн тайлан нь бүхэлдээ ангид 
эсэх талаарх үндэслэлтэй баталгаа олж авах, дүгнэлт бүхий 
аудиторын тайлан гаргах нь бидний зорилго юм.

Зохистой баталгаажуулалт гэдэг нь өндөр түвшний 
баталгаажуулалт боловч “АОУС”-ын дагуу хийгдсэн аудит 
нь оршин байгаа материаллаг буруу тайлагналуудыг байнга 
илрүүлнэ гэсэн баталгаа биш юм. Буруу тайлагналууд нь 
залилан эсвэл алдаанаас үүсч болох ба хэрэв тэдгээр нь 
дангаараа эсвэл нийтдээ санхүүгийн тайланд үндэслэн гаргасан 
хэрэглэгчдийн эдийн засгийн шийдвэрт нөлөөлөх магадлалтай 
бол материаллагт тооцогдоно.

“АОУС”-ын дагуу хийх аудитын үед бид мэргэжлийн үнэлэмж, 
мэргэжлийн үл итгэх зарчмыг баримтлан ажилладаг. Бид мөн:

•	 Залилан эсвэл алдааны улмаас үүсэж болох санхүүгийн 
тайлангийн материаллаг буруу тайлагналуудын 
эрсдэлүүдийг таних, үнэлэх, тэдгээр эрсдэлд тохирох 
аудитын горимуудыг боловсруулах, гүйцэтгэх, өөрсдийн 
дүгнэлтэд үндэслэл болохуйц хангалттай, зохистой аудитын 
нотолгоог олж авах. Залилан нь хуйвалдах, бичиг баримт 
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Гарын үсэг зурсан Баталсан

Б. Мөнхжин                                         
Захирал

Улаанбаатар хот, Монгол Улс
Огноо: 2022 оны 3-р сарын 7

Адриан Чу 
Партнер

хуурамчаар үйлдэх, санаатайгаар орхигдуулах, буруу 
мэдэгдэл хийх, дотоод хяналтыг зөрчих зэрэг үйлдлүүдтэй 
холбоотой байж болох тул залилангаас үүдэн гарсан 
материаллаг буруу тайлагналыг илрүүлэхгүй байх эрсдэл нь 
алдаанаас үүдэн гарсан буруу тайлагналыг ирүүлэхгүй байх 
эрсдэлээс өндөр байдаг.

•	 Банкны дотоод хяналтын үр нөлөөтэй байдалд дүгнэлт 
өгөх зорилгоор биш тухайн нөхцөл байдалд тохирохуйц 
аудитын горим боловсруулахын тулд аудитад хамааралтай 
дотоод хяналтын талаар ойлголт олж авах.

•	 Хэрэглэсэн нягтлан бодох бүртгэлийн бодлогууд нь 
зохистой эсэх, удирдлагын зүгээс нягтлан бодох бүртгэлийн 
ойролцоолсон тооцооллууд, тэдгээрт холбогдох тодруулгууд 
нь үндэслэлтэй эсэхийг үнэлэх.

•	 Нягтлан бодох бүртгэлийн тасралтгүй байх зарчмыг 
удирдлага зохистой хэрэглэсэн эсэх, олж авсан аудитын 
нотолгоонд үндэслэн Банкны үйл ажиллагаагаа тасралтгүй 
явуулах чадамжид мэдэгдэхүйц эргэлзээ үүсгэж болох үйл 
явдал эсвэл нөхцөл байдалтай холбоотой материаллаг 

тодорхой бус байдал байгаа эсэхийг дүгнэх. Хэрэв 
материаллаг тодорхой бус байдал байна гэж дүгнэвэл, бид 
аудиторын тайландаа санхүүгийн тайлангийн холбогдох 
тодруулгыг хийж өгөх эсвэл ийм тодруулга хангалтгүй бол 
дүгнэлтээ өөрчлөх шаардлагатай болдог. Аудиторын тайлан 
гарах өдөр хүртэл олж авсан аудитын нотолгоонд үндэслэн 
бид дүгнэлтээ гаргадаг. Гэхдээ ирээдүйн үйл явдал эсвэл 
нөхцөл байдал Банкны тасралтгүй байх зарчмыг алдагдуулж 
болно. 

•	 Санхүүгийн тайлангууд (үүнд тодруулгууд багтана)-ын 
ерөнхий толилуулга, бүтэц, агуулгыг үнэлэх мөн санхүүгийн 
тайлангууд нь зөв толилуулгын шаардлагыг хангахуйц 
байдлаар холбогдох ажил гүйлгээ, үйл явдлуудыг 
илэрхийлсэн эсэхийг үнэлэх. 

Бид аудитын ажлын төлөвлөсөн хамрах хүрээ, цаг хугацаа, 
томоохон хэмжээний дутагдал болон аудитын явцад олж 
тогтоосон дотоод хяналтын томоохон доголдол зэргийг 
багтаасан асуудлуудыг засаглал хариуцсан этгээдүүдэд 
мэдэгддэг.

Бусад зүйл

Энэхүү тайланг өөр ямар нэгэн зорилгоор биш, Монгол Улсын 
Компанийн тухай хуулийн 94 дүгээр зүйлд заасны дагуу Банкны 
хувьцаа эзэмшигчдийн захиалгаар аудитыг гүйцэтгэн Банкны 
хувьцаа эзэмшигчдэд зориулан гаргалаа. Бид энэхүү тайлангийн 
агуулгын хүрээнд өөр аливаа нэг гуравдагч талын өмнө 
хариуцлага хүлээхгүй болно.

Хараат бус аудиторын тайлан 
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Товчилсон үгс 

	I Санхүүгийн тайланд товчилсон үгсийн дараах хэв маягийг ашигласан болно.

МБ

НББОУСЗ

СТОУС

ЖЗХШ

НББОУС

ҮЦБСЗ

АОУС

ХАҮҮЦБ

MИК

ИЗББ

ЖДБ

Монголбанк

Нягтлан бодох бүртгэлийн олон улсын стандартын зөвлөл

Санхүүгийн тайлагналын олон улсын стандартууд

Жишиг зээлийн хүү шинэчлэл

Нягтлан бодох бүртгэлийн олон улсын стандарт

Үнэ цэнийн бууралтын сангийн зардал 

Аудитын олон улсын стандарт

Худалдаж авсан болон үүссэн үнэ цэнийн бууралт

Монголын ипотекийн корпораци

Ипотекийн зээлээр баталгаажсан бонд

Жижиг дунд бизнес



Жилийн тайлан 2021

65

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр дуусгавар болсон жилийн 
Ашиг, алдагдал ба бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайлан

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөрх 
Санхүүгийн байдлын тайлан

2021 2020
Тод. Мян.төг Мян.төг

ХӨРӨНГӨ
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө 13 4,526,979,979   4,827,975,047  
Монголбанканд заавал байлгах нөөц 13 809,081,732   743,335,598  
Бусад банк ба санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж 14 –   85,400,721  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 15 27,086,528   82,094,281  
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 16 6,589,298,799   4,925,483,235  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө 17 149,905,024   113,040,064  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр 17 206,007,659   201,033,487  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өмчийн 
хэрэглүүр 17 3,157,209   3,148,784  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 17 553,088,798   529,202,397  
Хараат компанид оруулсан хөрөнгө оруулалт 18 301,888   301,888  
Бусад хөрөнгө 19 78,094,830   76,142,085  
Үндсэн хөрөнгө 20 455,595,092   465,928,170  
Биет бус хөрөнгө 21 54,764,803   50,718,804  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгө 22 10,086,653   7,362,765  
НИЙТ ХӨРӨНГӨ 13,463,448,994   12,111,167,326  

ӨР ТӨЛБӨР
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж 23 35,854,280   25,825,049  
Репо хэлцэл 24 620,802,675   184,890,799  
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 25 10,211,450,727   9,370,844,845  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 15 319,756   206,964  
Зээлээр авсан санхүүжилт 26 1,191,916,946   1,173,586,423  
Бусад өр төлбөр 27 100,761,094   105,019,286  
Түрээсийн өглөг 22 11,085,695   7,960,407  
Орлогын татварын өр төлбөр 11.3 2,167,852   6,155,494  
Хойшлогдсон татварын өр төлбөр 11.2 4,579,593   7,467,039  
НИЙТ ӨР ТӨЛБӨР 12,178,938,618   10,881,956,306  

БАНКНЫ ХУВЬЦАА ЭЗЭМШИГЧДЭД НОГДОХ ӨӨРИЙН ХӨРӨНГӨ

Энгийн хувьцаа 28 172,097,820 58,071,253
Халаасны хувьцаа 28 – (7,589,226)
Бусад нөөц 28 94,278,825 112,569,423
Хуримтлагдсан ашиг 1,018,133,731 1,066,159,570
НИЙТ ӨӨРИЙН ХӨРӨНГӨ 1,284,510,376  1,229,211,020 

  
НИЙТ ӨР ТӨЛБӨР БА ӨӨРИЙН ХӨРӨНГӨ 13,463,448,994 12,111,167,326

Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.

2021 2020
Тод.  Мян.төг  Мян.төг

Үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан тооцоолсон хүүгийн орлого 4 1,139,951,636 1,070,069,841  
Бусад хүү болон түүнтэй адилтгах орлого 4  38,817,302 18,944,624  
Үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан тооцоолсон хүү болон түүнтэй адилтгах зардал 5 (544,191,982) (656,553,501)
Хүүгийн цэвэр орлого 634,576,956 432,460,964  

Шимтгэл, хураамжийн орлого 6  212,086,407 159,625,125  
Шимтгэл, хураамжийн зардал 6  (17,477,524) (12,307,510)
Шимтгэл, хураамжийн цэвэр орлого 194,608,883 147,317,615  

Гадаад валютын арилжааны олз  21,286,565 13,860,554  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн гарз 7  (202,377) (4,224,878)
Гадаад валютын ханшийн өөрчлөлтийн (гарз)/олз  (1,696,325) 12,172,561  
Үйл ажиллагааны бусад зардал 8  (6,616,194) (3,854,538)
Үйл ажиллагааны нийт орлого 841,957,508 597,732,278  

Үнэ цэнийн бууралтын сан 9 (87,819,440) (65,431,570)
Үйл ажиллагааны цэвэр орлого 754,138,068 532,300,708  

Үйл ажиллагааны зардал 10  (367,578,985) (321,161,426)
Татварын өмнөх ашиг  386,559,083 211,139,282  

Орлогын албан татварын зардал 11 (95,030,000) (49,920,000)
Тайлант жилийн ашиг 291,529,083 161,219,282  

Нэгж хувьцаанд ногдох ашиг
Хувьцаа эзэмшигчдэд хуваарилах тухайн жилийн ашиг, суурь 12     1.69          0.87
Хувьцаа эзэмшигчдэд хуваарилах тухайн жилийн ашиг, хорогдуулсан 12             1.69 0.87

Бусад дэлгэрэнгүй орлого (татварын дараах):
Дараагийн тайлант хугацаанд ашиг, алдагдлын тайлан руу дахин ангилагдах бусад 
дэлгэрэнгүй орлого (татварын дараах):

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүрийн дахин үнэлгээний гарз 28  (7,582,061) (3,617,499)
Мөнгөн гүйлгээний хейджийн нөөц 28  (8,461,169) 7,325,074  

Дараагийн тайлант хугацаанд ашиг, алдагдлын тайлан руу дахин ангилагдахгүй бусад 
дэлгэрэнгүй орлого (татварын дараах):

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өмчийн 
хэрэглүүрийн дахин үнэлгээний (гарз)/олз 28 6,315 (7,898)

  Барилгын дахин үнэлгээ 28 –   64,792,320  
Татварын дараах бусад дэлгэрэнгүй (зардал)/орлого (16,036,915) 68,491,997 
Тайлант жилийн татварын дараах нийт дэлгэрэнгүй орлого 275,492,168 229,711,279

Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.
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2021 2020 
Тод. Мян.төг Мян.төг

ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ МӨНГӨН ГҮЙЛГЭЭ
Татварын өмнөх ашиг 386,559,083   211,139,282  
Тохируулгууд:
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 43,924,483   42,849,196  
Үнэ цэнийн бууралтын сангийн зардал 9 87,819,440   65,431,570  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хөрөнгө оруулалтын бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 32         2,327,236 -
Үндсэн хөрөнгийн элэгдэл 10 54,368,851   52,901,548  
Биет бус хөрөнгийн хорогдол 10 17,703,043   10,897,441  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн элэгдэл 10 7,511,435   7,171,432  
Үндсэн хөрөнгө данснаас хассаны гарз 20 1,022,560   544,999  
Биет бус хөрөнгө данснаас хассаны гарз 21 –   1,513  
Үндсэн хөрөнгө борлуулсны гарз/(олз) (10,099) 47,053  
Өмчлөх бусад хөрөнгө борлуулсаны гарз 120,302   -
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүр борлуулсны гарз/(олз) (2,252,900) 3,438,877  
Барилгын дахин үнэлгээний цэвэр алдагдал 10,32 –   2,582,396  
Түрээсийн өглөгийн хүүгийн зардал 22 1,412,573   1,780,891  
Зээлээр авсан эх үүсвэрийн хүүгийн зардал 41,492,260   62,477,557  
Валютын ханшийн өөрчлөлтийн хэрэгжээгүй алдагдал/(ашиг) 1,234,391   (25,814,813)
Санхүүгийн хөрөнгийн гэрээний өөрчлөлтийн цэвэр алдагдал 8 5,576,148   6,070,711  
Гэрээний өөрчлөлтийн алдагдлын хорогдуулсан хүү (8,492,399) -
Мөнгөн гүйлгээний хейджийн хөдөлгөөн (169,896) 4,282,832 
Санхүүгийн үйл ажиллагаанаас үүссэн мөнгөн бус зүйлс (2,700,894) 2,237,148  
Ажлын капиталын өөрчлөлтийн өмнөх үйл ажиллагааны ашиг 637,445,617   448,039,633  
Үйл ажиллагааны хөрөнгийн өөрчлөлтүүд:

Монголбанканд заавал байлгах нөөц (70,264,098) 14,993,156  
Бусад банк, санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж 87,348,116  33,667,708  
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа     (1,724,922,131) (356,504,817)
Бусад хөрөнгө       (21,139,465) (29,119,384)
Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн урьдчилгаа –   (465,859)

Үйл ажиллагааны өр төлбөрийн өөрчлөлтүүд:
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж 11,975,550   (86,934,454)
Репо хэлцэл 435,911,876   (12,980,198)
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 839,944,157   2,151,881,534  
Бусад өр төлбөр (25,539,724) 22,415,857  

Үйл ажиллагаанаас орсон мөнгөн гүйлгээ 170,759,898   2,184,993,176  

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр дуусгавар болсон жилийн 
Өмчийн өөрчлөлтийн тайлан

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр дуусгавар болсон жилийн 
Мөнгөн гүйлгээний тайлан

Энгийн хувьцаа Халаасны 
хувьцаа

Бусад нөөц Хуримтлагдсан 
ашиг

Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

(Тод. 28) (Тод. 28) (Тод. 28)

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 52,792,048   (2,183,728) 44,958,724   1,097,929,100   1,193,496,144  
Тайлант жилийн ашиг –   –   –   161,219,282   161,219,282  

Бусад дэлгэрэнгүй орлого –   –   68,491,997   –   68,491,997  

Нийт дэлгэрэнгүй орлого –   –   68,491,997   161,219,282   229,711,279  

Өмчид гарсан өөрчлөлт 5,279,205   (5,405,498) –   (193,870,110) (193,996,403)

Хэрэгжсэн дахин үнэлгээний нөөц –   –   (881,298) 881,298   –  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 58,071,253   (7,589,226) 112,569,423   1,066,159,570   1,229,211,020  

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 58,071,253   (7,589,226) 112,569,423   1,066,159,570   1,229,211,020  
Тайлант жилийн ашиг –   –   –   291,529,083   291,529,083  

Бусад дэлгэрэнгүй орлого –   –   (16,036,915)   –   (16,036,915)  

Нийт дэлгэрэнгүй орлого –   –   (16,036,915)   291,529,083   275,492,168  

Өмчид гарсан өөрчлөлт 114,026,567   7,589,226 –   (141,808,605) (20,192,812)

Ногдол ашиг (Тод. 28) –   –   –   (200,000,000) (200,000,000)

Хэрэгжсэн дахин үнэлгээний нөөц –   –   (2,253,683) 2,253,683   –  

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 172,097,820             – 94,278,825   1,018,133,731   1,284,510,376  

Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.
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2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр дуусгавар болсон жилийн 
Мөнгөн гүйлгээний тайлан (үргэлжлэл)

Доорх хүснэгтэд санхүүгийн үйл ажиллагааны өр төлбөрүүдийн тайлан дахь эхний болон эцсийн үлдэгдлийн тохируулгыг 
харуулав:

 
Зээлээр авсан 

санхүүжилт Хоёрдогч өглөг Түрээсийн өглөг Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1 1,173,586,423   –   7,960,407   1,181,546,830  

Шинээр авсан/нэмэгдсэн 715,271,479   –   –   715,271,479  

Санхүүгийн үйл ажиллагаанд ангилагдсан эргэн төлөлт (688,946,113) –   (7,110,035) (696,056,148)
Цэвэр нэмэгдсэн /(эргэн төлөлт) 26,325,366   –   (7,110,035) 19,215,331  

Шинэ түрээс –   –   10,235,323   10,235,323  

Хойшлогдсон төлбөр (5,300,696) –   –   (5,300,696)

Гэрээний өөрчлөлтийн ашиг болон холбогдох хүү 969,733   –   –   969,733  

Мөнгөн бус хөдөлгөөн (4,330,963) –   10,235,323   5,904,360  

Үндсэн үйл ажиллагаанд ангилагдсан хүүгийн төлөлт (45,969,574) –   (1,412,573) (47,382,147)

Хуримтлагдсан хүү болон хойшлогдсон төлбөрийн хорогдуулалт 44,092,062   –   1,412,573   45,504,635  

Гадаад валютын ханшийн хөдөлгөөн (1,786,368) –   –   (1,786,368)

2021 оны 12-р сарын 31 1,191,916,946   –   11,085,695   1,203,002,641  

2020 оны 1-р сарын 1 1,308,695,905   56,316,854   14,905,332   1,379,918,091  

Шинээр авсан 299,473,115   –   –   299,473,115  

Санхүүгийн үйл ажиллагаанд ангилагдсан эргэн төлөлт (469,563,774) (55,339,500) (6,944,925) (531,848,199)
Цэвэр эргэн төлөлт (170,090,659) (55,339,500) (6,944,925) (232,375,084)

Хойшлогдсон төлбөр (883,324) –   –   (883,324)

Гэрээний өөрчлөлтийн олз (1,129,808) 22,509   –   (1,107,299)

Мөнгөн бус хөдөлгөөн (2,013,132) 22,509   –   (1,990,623)

Үндсэн үйл ажиллагаанд ангилагдсан хүүгийн төлөлт (73,673,575) (2,721,955) (1,780,891) (78,176,421)
Хуримтлагдсан хүү болон хойшлогдсон төлбөрийн хорогдуулалт 64,545,925   1,029,595   1,780,891   63,128,640  

Гадаад валютын ханшийн хөдөлгөөн 46,121,959   692,497   –   46,814,456  

2020 оны 12-р сарын 31 1,173,586,423   –   7,960,407   1,181,546,830  

Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.

Төлсөн хүү (45,969,574) (76,395,530)
Түрээсийн өглөгийн хүүгийн хэсэгт хамаарах төлөлт 22 (1,412,573) (1,780,891)
Орлогын албан татварын төлөлт 11.3 (96,559,450) (53,290,038)
Үйл ажиллагаанаас орсон цэвэр мөнгөн гүйлгээ 26,818,301  2,053,526,717  

ХӨРӨНГӨ ОРУУЛАЛТЫН МӨНГӨН ГҮЙЛГЭЭ
Худалдан авсан санхүүгийн хөрөнгө оруулалт (626,934,969) (1,274,340,337)
Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт борлуулалт 546,817,503   1,185,496,823  
Үндсэн хөрөнгө борлуулалт 693,349   310,907  
Үндсэн хөрөнгө худалдан авалт 20 (45,741,583) (51,719,561)
Биет бус хөрөнгө худалдан авалт 21 (21,749,042) (20,346,106)
Хөрөнгө оруулалтын үйл ажиллагаанд зарцуулсан орсон цэвэр мөнгөн гүйлгээ (146,914,742) (160,598,274)

САНХҮҮГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ МӨНГӨН ГҮЙЛГЭЭ
Хүлээн авсан зээлээр авсан санхүүжилт 715,271,479 299,473,115  
Зээлээр авсан санхүүжилтийн эргэн төлөлт (688,946,113) (469,563,774)
Хоёрдогч өглөгийн эргэн төлөлт, цэвэр –   (55,339,500)
Төлсөн ногдол ашиг 28 (200,000,000) –  
Буцаан худалан авсан хувьцаа –   (193,996,403)
Түрээсийн өглөгийн төлөлт 28 (7,110,035) (6,944,925)
Санхүүгийн үйл ажиллагаанд зарцуулсан цэвэр мөнгөн гүйлгээ (180,784,669) (426,371,487)

Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн цэвэр (бууралт)/ өсөлт (300,881,110)   1,466,556,956  
Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн эхний үлдэгдэл 4,829,214,865   3,362,657,909  
Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн эцсийн үлдэгдэл 13 4,528,333,755   4,829,214,865  

Мөнгөн бус хөдөлгөөн 
Барилгын дахин үнэлгээ 28 – 64,792,320 

ХҮҮТЭЙ ХОЛБООТОЙ ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ МӨНГӨН УРСГАЛ
Хүлээн авсан хүүгийн орлого 1,167,678,154   984,572,338  
Төлсөн хүүгийн зардал 551,502,060   488,173,602  
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1. БАНКНЫ ТАЛААРХ МЭДЭЭЛЭЛ

ХААН Банк нь (“Банк”) Монголбанкнаас (“МБ”) олгосон 2 тоот зөвшөөрлийн дагуу банк, санхүүгийн үндсэн үйлчилгээг 2006 
оны 11-р сарын 22-ны өдрөөс хойш үзүүлж байна.  

Банк нь Монгол Улсад бүртгэлтэй, тус улсын нутаг дэвсгэр дээр үйл ажиллагаа явуулдаг хязгаарлагдмал хариуцлагатай компани 
юм. Банкны төв байрны албан ёсны хаяг нь ХААН Банк цамхаг, Чингисийн өргөн чөлөө 6, Cтадион, Оргил-1, Хан Уул дүүрэг, 
Улаанбаатар хот - 17010, Монгол Улс.

Банкны толгой компани нь Япон улсад бүртгэлтэй “Савада Холдинг” ХК бөгөөд Токиогийн хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй 
болно.

Банкны 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр тасалбар болсон санхүүгийн тайланг 2022 оны 3-р сарын 7-ны өдрийн Гүйцэтгэх 
захирлын тушаалаар Төлөөлөн удирдах зөвлөлөөс олгосон мэдлийн хүрээнд гаргахыг зөвшөөрсөн.

2. НЯГТЛАН БОДОХ БҮРТГЭЛИЙН БОДЛОГО

	I 2.1 Тайлан бэлтгэх үндэслэл

Банкны санхүүгийн тайлангууд Нягтлан бодох бүртгэлийн олон улсын стандартын зөвлөл (НББОУСЗ)-өөс баталж гаргасан 
Санхүүгийн тайлагналын олон улсын стандартууд (CТОУС)-ын дагуу бэлтгэгдсэн болно.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн болон өмчийн хэрэглүүр, бодит үнэ 
цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө, үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр болон үндсэн 
хөрөнгийг эс тооцвол санхүүгийн тайлангуудыг түүхэн өртгийн зарчмаар бэлтгэсэн болно. Санхүүгийн тайлан дахь дүнгүүдийг 
тодруулгад өөрөөр зааснаас бусад тохиолдолд мянгачлан, Банкны үйл ажиллагааг Монгол Улсын мөнгөн тэмдэгт болох монгол 
төгрөгөөр тайлагнасан.

	I 2.2 Санхүүгийн тайлангийн толилуулга 

Банк нь санхүүгийн байдлын тайлангийн зүйлсийг хөрвөх чадварынх нь дарааллаар толилуулсан. Санхүүгийн байдлын 
тайлангийн өдрийн дараах 12-р сарын дотор (богино хугацаанд) ба 12 сараас хойших хугацаанд (урт хугацаанд) хүлээн авах 
эсвэл төлөх төлбөрийн талаарх шинжилгээг тодруулга 34-т толилуулсан.

Ирээдүйн үйл явдлаас хамааралгүйгээр хүлээн зөвшөөрсөн дүнгүүдийг цэвэршүүлэх хуулиар олгогдсон эрхтэй ба доорх бүх 
нөхцөлд цэвэр дүнгээр нь барагдуулах хандлагатай байгаа үед санхүүгийн хөрөнгө, санхүүгийн өр төлбөрүүдийг хооронд нь 
цэвэршүүлж, цэвэр дүнг санхүүгийн байдлын тайланд толилуулна. Үүнд: 
•	 Бизнесийн хэвийн үйл ажиллагааны үед
•	 Чанаргүйдэл гарсан үед
•	 Банк эсвэл түүний хамтрагч талууд төлбөрийн чадваргүй болсон эсвэл дампуурсан үед. 

Мастер цэвэршүүлэлтийн гэрээтэй үүсмэл санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийг зөвхөн чанаргүйдэл үүссэн үед биш дээрх 
бүх нөхцөлүүдэд цэвэршүүлэлтийн шаардлага хангаж байгаа үед зөвхөн цэвэр дүнгээр нь толилуулна. 

	I 2.3 Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого ба толилуулгад орсон өөрчлөлтүүд

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс хүчин төгөлдөр болсон доорх СТОУС-ууд болон нэмэлт өөрчлөлтүүдээс бусад банкны 
хэрэгжүүлж буй нягтлан бодох бүртгэлийн бодлогууд нь өмнөх санхүүгийн жилийнхтэй адил байна. Эдгээр нягтлан бодох 
бүртгэлийн шинэ стандартуудыг нэвтрүүлсний үр дүн болон өөрчлөлтийн нөлөөг доор тайлбарлав. Нэмэлт өөрчлөлт болон 
тайлбарыг 2021 оноос анхлан мөрдөж эхлэх боловч Банкны санхүүгийн тайланд нөлөө үзүүлэхгүй юм.

Хэрэв өөрөөр заагаагүй бол шинэ болон нэмэлт өөрчлөлт орсон стандарт, тайлбарууд нь 2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс 
эсвэл түүнээс хойших тайлант жилүүдэд хүчин төгөлдөр болно. Банк нь өөр ямар нэгэн батлагдсан боловч хэрэгжиж эхлээгүй 
байгаа стандартуудыг мөрдөж эхлээгүй байгаа болно.

Жишиг зээлийн хүүгийн шинэчлэл (ЖЗХШ): 2-р үе шатанд СТОУС 9, НББОУС 39, СТОУС 7, СТОУС 4 ба СТОУС 16-д 
оруулсан нэмэлт өөрчлөлтүүд

Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь банк хоорондын санал болгож буй жишиг хүүгээс эрсдэлгүй хүүнд шилжүүлэх үед санхүүгийн 
тайлангийн нөлөөлөлд түр зуурын хөнгөлөлтүүдийг үзүүлнэ. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь дараах практик хэрэгцээг агуулна:  
•	 Зах зээлийн хүүгийн өөрчлөлттэй дүйцэхүйц хөвөгч хүүгийн өөрчлөлт гэж үзэхийн тулд гэрээнд өөрчлөлт оруулах, эсвэл 

мөнгөн гүйлгээний өөрчлөлтийг шаардах нь шинэчлэлд практик ач холбогдолтой.
•	 ЖЗХШ-д Хейджийн харилцааг зогсоолгүйгээр хейджийн тэмдэглэгээ, хейджийн баримт бичгийг өөрчлөхийг зөвшөөрөх
•	 Эрсдэлгүй хүүгийн санхүүгийн хэрэглүүрийг хейджийн эрсдэлийн бүрэлдэхүүн хэсэг гэж тодорхойлох шаардлагуудад түр 

зуурын хөнгөлөлт үзүүлэх

Санхүүгийн тайлангийн 
тодруулгууд
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.3 Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого ба толилуулгад орсон өөрчлөлтүүд (үргэлжлэл)

Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь Банканд нөлөөлөхгүй гэж үзэж байна. Банк нь практик ач холбогдлуудыг хүчин төгөлдөр болох үед 
хэрэгжүүлэхээр зорьж байна.

КОВИД-19-тэй холбоотой түрээсийн хөнгөлөлт 2021 оны 6-р сарын 30-наас хойш үйлчлэх СТОУС 16-д оруулсан 
нэмэлт өөрчлөлт  

2020 оны 5-р сарын 28-нд ННББОУСЗ нь Ковид-19-тэй холбоотой түрээсийн хөнгөлөлтийн тухай СТОУС 16-д түрээсийн 
хөнгөлөлт өөрчлөлтүүд оруулсан. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь түрээслэгчдэд Ковид-19 цар тахлын шууд үр дагавраас үүдэлтэй 
түрээсийн хөнгөлөлтийг хэрхэн бүртгэх түрээсийн өөрчлөлтийн бүртгэлийн талаарх СТОУС 16-н зааврыг хэрэгжүүлэхэд 
хөнгөлөлт үзүүлдэг. Энэхүү хөнгөлөлтийн зорилго нь түрээслэгч нь түрээслүүлэгчээс Ковид-19-тэй холбоотой авсан түрээсийн 
хөнгөлөлтийг түрээсийн өөрчлөлт мөн эсэхийг үнэлэхгүй байж болох сонголтыг оруулж өгсөн. Энэ сонголтыг хийсэн түрээслэгч 
нь Ковид-19-тэй холбоотой түрээсийн хөнгөлөлтийг СТОУС 16-д заасан түрээсийн өөрчлөлт гэж үзээгүй үeд тооцсонтой адил 
аргаар тооцно.

Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь 2021 оны 6-р сарын 30–ны өдөр хүртэл хэрэгжихээр байсан боловч Ковид 19 цар тахлын нөлөөлөл 
үргэлжилсээр байгаа тул 2021 оны 3-р сарын 31–ний өдөр НББОУСЗ-өөс энэхүү хөнгөлөлтийн ач холбогдлыг 2022 оны 6-р 
сарын 30-ны өдөр хүртэл сунгасан. Хөнгөлөлт нь 2021 оны 4-р сарын 1 –ний өдөр болон түүнээс хойших тайлант жилийн 
хугацаанд хамаарна. Банк нь Ковид-19 –тэй холбоотой түрээсийн хөнгөлөлтийг хэрэгжүүлээгүй боловч зөвшөөрөгдсөн тайлант 
хугацаанд хэрэгжих боломжтой болсон тохиолдолд практикт хэрэглэхээр төлөвлөж байна.  

	I 2.4. Батлагдсан боловч хэрэгжиж эхлээгүй байгаа стандартууд

Банкны санхүүгийн тайлангуудыг бэлтгэж гаргах өдрийн байдлаар батлагдаж гарсан боловч хэрэгжиж эхлээгүй байсан 
стандартуудын жагсаалтыг дор үзүүлэв. Банк нь эдгээр стандартуудыг хүчин төгөлдөр үйлчилж эхлэх өдрөөс мөрдөж эхэлнэ.

СТОУС 17 Даатгалын гэрээ

2017 оны 5-р сард НББОУСЗ нь даатгалын гэрээний хүлээн зөвшөөрөлт, хэмжилт, тайлагнал болон толилуулгын зарчмуудыг 
тусгасан нягтлан бодох бүртгэлийн иж бүрэн шинэ стандарт болох СТОУС 17 Даатгалын гэрээ стандартыг баталсан. СТОУС 
17 хүчин төгөлдөр болох хугацаанаасаа эхлэн 2005 онд гарсан СТОУС 4 Даатгалын гэрээ стандартыг орлоно. СТОУС 17 нь 
даатгалыг гаргаж буй аж ахуйн нэгжийн төрлөөс үл хамааран бүх төрлийн даатгалын гэрээнд (жишээлбэл, амь нас, шууд бус 
даатгал, давхар даатгал гэх мэт) мөн түүнчлэн тодорхой онцлог бүхий баталгаа болон санхүүгийн хэрэгслүүдийг хамаарна. 
Хамрах хүрээний хувьд цөөн хэдэн зүйлсийг үл хамаарна. СТОУС 17 нь СТОУС 9 эсвэл СТОУС 17-ийн хүрээнд ямар хэрэгслүүд 
эсвэл бүрэлдэхүүн хэсгүүд орохыг тодорхойлоход нөлөөлж болох даатгалын шинж чанар бүхий банкны бүтээгдэхүүний нягтлан 
бодох бүртгэлийн шинэ шаардлагыг танилцуулсан.

Даатгалын үйлчилгээ үзүүлдэг зээлийн карт ба түүнтэй адилтгах бүтээгдэхүүнүүд: эдгээр бүтээгдэхүүнийг ихэнх олгогчид 
СТОУС 9-ийн дагуу санхүүгийн хэрэгсэл болох нягтлан бодох бүртгэлийн зарчмаар үргэлжлүүлэх боломжтой болно. СТОУС 
17 нь даатгалын гэрээний тодорхойлолтыг хангасан зээлийн картын гэрээг (мөн түүнтэй адилтгах зээлийн болон төлбөрийн 
зохицуулалт бүхий бусад гэрээг) зөвхөн хэрвээ тухайн үйлчлүүлэгчтэй байгуулсан гэрээний үнийг тогтоохдоо үйлчлүүлэгчийн 
даатгалтай холбоотой эрсдэлийг үнэлээгүй бол хамаарахгүй. Даатгалын хамаарах хүрээ нь зээлийн картын гэрээний нөхцөлөөр 
хангагдах тохиолдолд, олгогч нь дараах зүйлийг хийх шаардлагатай:
•	 Даатгалын бүрэлдэхүүн хэсгийг салгаж, түүнд СТОУС 17-г хэрэглэнэ
•	 Холбогдох бусад стандартуудыг (жишээлбэл, СТОУС 9, СТОУС 15 Хэрэглэгчидтэй байгуулсан гэрээний орлого эсвэл НББОУС 

37 Нөөц, болзошгүй өр төлбөр ба болзошгүй хөрөнгө гэх мэт) бусад бүрэлдэхүүн хэсгүүдэд хэрэглэнэ.

Даатгалын тодорхойлолтыг хангасан боловч даатгалын тохиолдлын нөхөн төлбөрийг гэрээний дагуу даатгуулагчийн 
үүргийг биелүүлэхэд шаардагдах хэмжээгээр хязгаарласан зээлийн гэрээ: Зээл олгогчид – жишээ нь: нас баралтаас болон 
чөлөөлөгдсөн зээл СТОУС 9 эсвэл СТОУС 17-г хэрэглэх сонголттой тул сонголт нь багцын түвшинд явагдах бөгөөд эргэлт 
буцалтгүй болно. 

СТОУС 17 нь 2023 оны 1-р сарын 1-ний өдөр болон түүнээс хойших тайлант жилийн  хугацаанд хүчин төгөлдөр болно. Банк 
нь анх удаа СТОУС 17-г хэрэглэх өдрөөс өмнө буюу түүнээс өмнө СТОУС 9 ба СТОУС 15-ыг хэрэгжүүлсэн тохиолдолд хүчин 
төгөлдөр болох хугацаанаас өмнө хэрэглэж эхлэхийг зөвшөөрнө. Банк одоогоор СТОУС 17-гийн санхүүгийн тайлангийн 
нөлөөллийг үнэлэх шатандаа явж байна.

НББОУС 1-ийн нэмэлт өөрчлөлт: Богино хугацаат болон урт хугацаат өр төлбөрийн ангилал

2020 оны 1-р сард НББОУСЗ нь НББОУС 1-ийн 69-76 дугаар хэсэгт нэмэлт өөрчлөлт оруулах замаар өр төлбөрийг урт ба 
богино хугацаат гэж ангилах шаардлагыг тодорхойлсон. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь:
•	 Төлбөр тооцоог хойшлуулах эрх гэж юу болох
•	 Хойшлуулах эрх нь тайлант хугацааны эцэст олгогдсон байх
•	 Аж ахуйн нэгжийн хойшлуулах эрхээ хэрэгжүүлэх магадлал энэ ангилалд нөлөөлөхгүй
•	 Зөвхөн хөрвөх өр төлбөрт оруулсан дериватив нь өөрөө өмчийн хэрэгсэл болох тохиолдолд л өр төлбөрийн хугацаа нь 

түүний ангилалд нөлөөлөхгүй.

Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь 2023 оны 1-р сарын 1-нээс хойших тайлант жилийн хугацаанд хүчин төгөлдөр үйлчилдэг болох бөгөөд 
эдгээрийг ухрааж бүртгэх аргаар хэрэгжүүлнэ. Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь банкны санхүүгийн тайланд ямар нэгэн нөлөө 
үзүүлэхгүй гэж үзэж байна.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.4. Батлагдсан боловч хэрэгжиж эхлээгүй байгаа стандартууд (үргэлжлэл) 

Үндсэн хөрөнгө: Зориулалтаар ашиглаж эхлэхээс өмнөх орлого - НББОУС 16-д оруулсан нэмэлт өөрчлөлт

2020 оны 5-р сард НББОУС-аас “Үндсэн хөрөнгө - Зориулалтаар ашиглаж эхлэхээс өмнөх орлого”-ыг баталсан бөгөөд үүнд 
аж ахуйн нэгж байгууллагууд үндсэн хөрөнгийг өөрийн өртгөөс тухайн хөрөнгийг байршил, нөхцөл байдалд нь авчрах явцад 
үүссэн/бий болсон эд хөрөнгийг зарж борлуулахаас олсон орлогыг хасахыг хориглосон. Үүний оронд аж ахуйн нэгж эдгээр 
зүйлсийн борлуулалтаас олсон орлого, эдгээр бүтээгдэхүүнтэй холбоотой зардлыг ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэнэ.

Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь 2022 оны 1-р сарын 1-нээс хойших жилийн тайлангийн үеүдэд хүчинтэй бөгөөд тухайн нэмэлт, 
өөрчлөлтийг анх хэрэглэх үед танилцуулсан хамгийн эрт хугацаа буюу түүнээс хойш ашиглах боломжтой болсон үндсэн 
хөрөнгөд буцаан хамаарах ёстой. Энэхүү өөрчлөлт нь санхүүгийн тайланд нь материаллаг нөлөө үзүүлэхгүй гэсэн хүлээлттэй 
байна. 

СТОУС 9 Санхүүгийн хэрэгсэл - Санхүүгийн өр төлбөрийг хэрэгсэхгүй болгох “10 хувь”-тай тэнцэх төлбөрийн 
хураамжийн тест

2018-2020 оны туршид НББОУС-ын үйл явцыг жил бүр сайжруулж, НББОУСЗ-өөс СТОУС 9-д нэмэлт өөрчлөлт оруулсан. 
Нэмэлт өөрчлөлтөөр аж ахуйн нэгж шинэ эсвэл өөрчлөгдсөн санхүүгийн өр төлбөрийн нөхцөл нь анхны санхүүгийн өр 
төлбөрийн нөхцөлөөс ялгаатай эсэхийг үнэлэхдээ төлбөрийн хэмжээг нэмж оруулсан болно. Эдгээр төлбөрт зөвхөн зээлдэгч 
ба зээлдүүлэгчийн хооронд төлсөн эсвэл хүлээн авсан төлбөр орох бөгөөд үүнд бусдын өмнөөс зээлдэгч эсвэл зээлдүүлэгчийн 
төлсөн буюу авсан төлбөр багтсан болно. Байгууллага нь уг нэмэлт өөрчлөлтийг тухайн аж ахуйн нэгжид анх хэрэгжүүлсэн 
тайлант жилд эсвэл дараа нь өөрчилсөн эсвэл солигдсон санхүүгийн өр төлбөрт энэхүү нэмэлт өөрчлөлтийг хэрэгжүүлнэ.

Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь 2022 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс хойших тайлангийн хугацаанд хүчин төгөлдөр болно. Банк 
энэхүү өөрчлөлтийг хэрэгжүүлж эхэлснээс хойш эсвэл дараа нь өөрчилсөн санхүүгийн өр төлбөрүүдэд хэрэгжүүлэх ба энэ нь 
санхүүгийн тайланд нь материаллаг нөлөө үзүүлэхгүй гэсэн хүлээлттэй байна.

Үзэл баримтлалын хүрээний зөвлөмж- СТОУС 3-т оруулсан нэмэлт өөрчлөлтүүд

2020 оны 5-р сард НББОУСЗ-өөс СТОУС 3 Бизнесийн нэгдэл - үзэл баримтлалын хүрээний талаарх нэмэлт, өөрчлөлтийг 
оруулсан. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь 1989 онд гаргасан Санхүүгийн тайланг бэлтгэх, танилцуулах хүрээ, түүний шаардлагыг 
мэдэгдэхүйц өөрчлөхгүйгээр 2018 оны 3-р сард баталсан Санхүүгийн тайлагналын үзэл баримтлалын хүрээний зөвлөмжөөр 
солих зорилготой байсан.

Түүнчлэн удирдах зөвлөлөөс НББОУС 37 эсвэл СТОУТХ 21 Tатварт хамаарах өр төлбөр ба болзошгүй өр төлбөрийн улмаас 
үүсэх “2 дахь өдөр” болзошгүй ашиг, алдагдлаас зайлсхийх үүднээс СТОУС 3-г хүлээн зөвшөөрөх зарчимд үл хамаарах зүйлийг 

нэмэлтээр оруулсан. Мөн удирдах зөвлөлөөс санхүүгийн тайлан бэлтгэх, танилцуулах тогтолцооны зөвлөмжийг орлуулснаар 
нөлөөлөлд өртөж болзошгүй хөрөнгийн талаар СТОУС 3-т байгаа удирдамжийг тодруулж өгсөн. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь 
2022 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс хойших тайлангийн хугацаанд хүчин төгөлдөр үйлчилнэ. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь банканд 
нөлөөлөхгүй гэж үзэж байна.

Давагдашгүй гэрээ - Гэрээ биелүүлэх зардал - НББОУС 37-д оруулсан нэмэлт өөрчлөлтүүд

2020 оны 5-р сард НББОУСЗ-өөс НББОУС 37-д нэмэлт өөрчлөлт оруулж, гэрээ нь давагдашгүй эсвэл алдагдалтай эсэхийг 
үнэлэхдээ аж ахуйн нэгж ямар зардлыг тооцох шаардлагатайг тодорхойлсон. Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь “шууд хамааралтай 
зардлын хандлагыг” хэрэгжүүлдэг. Бараа, үйлчилгээ үзүүлэх гэрээнд шууд хамааралтай зардлууд нь нэмэгдсэн өртөг болон 
гэрээний үйл ажиллагаатай шууд холбоотой зардлын хуваарилалтыг хоёуланг багтаана. Ерөнхий болон захиргааны зардал нь 
гэрээнд шууд хамааралгүй бөгөөд гэрээнд заасны дагуу нөгөө талдаа тодорхой төлбөр тооцоогүй тохиолдолд хасагдана.

Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь 2022 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс хойших тайлангийн хугацаанд хүчин төгөлдөр үйлчилнэ. Банк 
эдгээр нэмэлт өөрчлөлтийг анх оруулсан тайлангийн жилийн эхэнд бүх үүргээ биелүүлээгүй байгаа гэрээнүүдэд хэрэгжүүлнэ. 
Банк энэхүү нэмэлт өөрчлөлтийн үр нөлөөг үнэлж байна.

НББОУС 8 нэмэлт өөрчлөлт: Нягтлан бодох бүртгэлийн тооцооллын тодорхойлолт 

2021 оны 2-р сард НББОУСЗ нь НББОУС 8-ийн НББ-ийн тооцооллын тодорхойлолтод нэмэлт өөрчлөлт оруулсан.  Энэхүү 
өөрчлөлтүүд нь НББ-ын тооцооллын өөрчлөлт, НББ-ийн бодлогын өөрчлөлт, алдааны залруулга зэргийн хоорондын ялгааг 
тодорхойлсон. Мөн аж ахуйн нэгжүүд НББ-ийн тооцооллыг боловсруулахад хэмжилтийн техник болон өгөгдөл хэрхэн 
хэрэглэгддэгийг тодруулж өгсөн.

Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь 2023 оны 1-р сарын 1 –ний өдрөөс эсвэл түүнээс хойших тайлант жилүүдэд хүчин төгөлдөр болох 
бөгөөд НББ-ийн тооцооллын өөрчлөлт, НББ-ийн бодлогын өөрчлөлтүүдэд үйлчилнэ. Холбогдох баримтуудын толилуулсан 
тохиолдолд эрт хэрэгжүүлэхийг зөвшөөрнө. Энэхүү нэмэлт өөрчлөлт нь Банкны санхүүгийн тайланд материаллаг нөлөө 
үзүүлэхгүй.

НББОУС 1 болон СТОУС Практик тайлагналын 2 нэмэлт өөрчлөлтүүд: НББ-ийн бодлогын толилуулга

2021 оны 2-р сард НББОУСЗ-өөс НББОУС 1 болон СТОУС Практик тайлагналын 2-т материаллаг байдлын дүгнэлт хийх нэмэлт 
өөрчлөлтүүд оруулсан. Энэ нь НББ-ийн толилуулгад материаллаг байдлын дүгнэлтийг ашиглах  заавар жишээг багтаасан. 
Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь аж ахуйн нэгжүүдэд “гол” нягтлан бодох бүртгэлийн толилуулах шаардлагыг “материаллаг” нягтлан 
бодох бүртгэлийн бодлогоо ил тод болгох шаардлагаар сольж, аж ахуйн нэгжүүд материаллаг байдлын үзэл баримтлалыг 
хэрхэн ашиглах талаар зааварчилгааг нэмж оруулснаар илүү хүртээмжтэй нягтлан бодох бүртгэлийн бодлогын тодруулгын 
гаргахад туслах зорилготой юм. 
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл) 

Нэмэлт өөрчлөлтүүд нь 2023 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс эсвэл түүнээс хойших тайлант жилийн хугацаанд хүчин төгөлдөр 
үйлчлэх бөгөөд өмнө хэрэгжүүлэхийг зөвшөөрнө. Практик тайлагналын 2 нь НББ-ийн мэдэээлэлд материаллаг байдлын 
тодорхойлох заавал шаардагдахгүй зааварчилгааг гаргасан тул энэ өөрчлөлтөд хүчин төгөлдөр болох огноо шаардлагагүй 
болно. Банк одоогоор энэхүү нэмэлт, өөрчлөлт нь НББ-ийн бодлогын тодруулгад хэрхэн нөлөөлөхийг үнэлж байна.

	I 2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй

Гадаад валютын хөрвүүлэлт 

Банкны үйл ажиллагааны валют нь монгол төгрөг юм. Гадаад валютаар хийсэн гүйлгээг анх бүртгэхдээ гүйлгээ хийсэн өдрийн 
ханшийн түвшинд хөрвүүлэн үйл ажиллагааны валютаар бүртгэнэ. Гадаад валютаар бүртгэгдсэн мөнгөн хөрөнгө, төлбөрүүдийг 
санхүүгийн байдлын тайлангийн өдрийн ханшаар дахин хөрвүүлдэг. Мөнгөн зүйлсийн төлөгдсөн буюу хүлээн авсан эсвэл 
хөрвүүлснээс үүссэн бүх зөрүүг ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэнэ. Өөрийн өртөг нь гадаад валютаар хэмжигдэх мөнгөн бус 
зүйлүүдийг анхны гүйлгээний өдрийн ханшаар хөрвүүлнэ. Төгрөгийн нэгж ам доллартой харьцах ханш 2021 оны 12-р сарын 31 
болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрүүдийн байдлаар 2,848.80 төгрөг болон 2,849.51 төгрөг байв.

Орлогыг хүлээн зөвшөөрөх

Үр ашигт хүүгийн аргачлал

СТОУС 9-ийн дагуу хорогдуулсан өртгөөр бүртгэгдcэн санхүүгийн хөрөнгүүд, бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын 
тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгүүдийн хүүгийн орлогыг үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан тодорхойлно. СТОУС 9-ийн 
дагуу бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгүүдийн хүүгийн орлогыг 
үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан тодорхойлно. Үр ашигт хүү гэдэг нь санхүүгийн хөрөнгө эсвэл өр төлбөрийн ирээдүйд 
орж ирэх мөнгөн урсгалуудыг хугацааных нь туршид эсвэл тохиромжтой гэж үзсэн богино хугацаанд дансны үнэ хүртэл нь 
дискаунтчилсан хүү юм.

Үр ашигт хүүг (цаашлаад, санхүүгийн хөрөнгийн хорогдуулсан өртгийг) үр ашигт хүүгийн салшгүй хэсэг болох худалдан авалтын 
хөнгөлөлт, урамшуулал, шимтгэл болон зардлыг оролцуулан тооцдог. Банк нь зээлийн нийт хугацааны турш тогтмол өгөөж 
хүртэнэ гэсэн хамгийн сайн тооцооллыг илэрхийлэх өгөөжийн хувиар хүүгийн орлогыг бүртгэдэг. Тиймээс өөр шатлалуудад 
тооцогдсон хүүгийн түвшнүүдийн нөлөөлөл болон бүтээгдэхүүний нийт хугацааны бусад шинж чанаруудыг (урьдчилж төлсөн 
төлбөр, нэмэгдүүлсэн хүү болон шимтгэлүүд) оролцуулан тооцдог.

Хэрэв санхүүгийн хөрөнгийн хүлээгдэж буй мөнгөн урсгал нь зээлийн эрсдэлээс бусад шалтгаанаар өөрчлөгдсөн бол ирээдүйд 
орж ирэх мөнгөн урсгалуудын өөрчлөлтийг анхны үр ашигт хүүгээр дискаунтчилан цаашлаад дансны үнийг тохируулна. Уг 
өөрчлөлт нь эерэг эсвэл сөрөг залруулгаар санхүүгийн байдлын тайланд тухайн санхүүгийн хөрөнгө эсвэл өр төлбөрийн 

дансны үнэд нөлөөлж үр ашигт хүүгийн аргаар тооцоолсон хүүгийн орлого/зардлыг нэмэгдүүлж эсвэл бууруулж болно. 

ЖЗХШ 2-р үе шатанд орох өөрчлөлтүүд нь тодорхой шалгууруудыг хангаснаар гэрээний дагуу бий болсон мөнгөн гүйлгээг 
тодорхойлох үндэслэлд өөрчлөлт оруулах нь хөвөгч хүүгийн өөрчлөлтөд тооцогдох бөгөөд практик ач холбогдолтой юм. 
Шалгуурын хувьд ЖЗХШ-ийн шууд үр дагаврууд нь эдийн засгийн хувьд ижил зарчмаар явагдана.

Хүү болон түүнтэй адилтгах орлого/зардал 

Цэвэр хүүгийн орлого болон зардлыг үр ашигт хүүгийн арга болон бусад аргыг ашиглан тооцдог. Эдгээрийг хүүгийн орлого 
болон зардлын аль алины хувьд харьцуулагдахуйц мэдээллийг харуулахын тулд орлогын тайланд тусад нь толилуулсан болно.

Банк нь зөвхөн дээр дурдсан санхүүгийн хэрэглүүрийн хувьд үр ашигт хүүгийн аргаар хүүгийн орлого болон зардлыг 
тооцоолдог.

Бусад хүүгийн орлого болон зардалд үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн хейдж хэлцлийн хүү болон бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэхээр хэмжигддэг бүх санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрүүдийн хүү (гэрээний хүүгийн 
хувь хэмжээгээр тооцдог худалдах зорилгоор эзэмшиж буй хөрөнгөөс бусад) орно.

Банк нь үнэ цэн буурсан гэж үзсэнээс бусад санхүүгийн хөрөнгийн хүүгийн орлогыг үр ашигт хүүгийн аргаар уг санхүүгийн 
хөрөнгийн дансны үнээс тооцдог. Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэн буурч (“Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэн бууралт” тодруулгын 
дагуу), “3-р шатлал”-д орсон тохиолдолд Банк үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан санхүүгийн хөрөнгийн хорогдуулсан цэвэр 
өртгөөс хүүгийн орлогыг тооцно. Санхүүгийн хөрөнгө нь үнэ цэнийн бууралтад орохоо больсон (“Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ 
цэн бууралт” тодруулгын дагуу) тохиолдолд хүүгийн орлогыг дансны үнээс тооцно.

Худалдаж авсан болон үүссэн үнэ цэнийн бууралт (ХАҮҮЦБ) санхүүгийн хөрөнгүүдийн хувьд, Банк нь хүүгийн орлогыг зээлээр 
залруулагдсан үр ашигт хүүгээр хөрөнгийн хорогдуулсан өртгөөс тооцно. Зээлээр залруулагдсан үр ашигт хүү нь анх хүлээн 
зөвшөөрөх үед ирээдүйн мөнгөн гүйлгээг ХАҮҮЦБ хөрөнгийг хорогдуулсан өртөг руу хорогдуулах хүү юм.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэхээр хэмжигддэг арилжааны хөрөнгө ба санхүүгийн 
хөрөнгийн хүүгийн орлогыг гэрээнд заасан хүүгээр бүртгэнэ.

Хураамж ба шимтгэлийн орлого

Банк нь өөрийн харилцагч нарт үзүүлдэг төрөл бүрийн үйлчилгээнээс хураамж, шимтгэлийн орлого олдог. Хураамж, 
шимтгэлийн орлогыг тухайн үйлчилгээг үзүүлсний хариуд Банкны олох төлбөрийн хэмжээг тусгасан хэмжээгээр хүлээн 
зөвшөөрнө. Гүйцэтгэлийн үүрэг, түүнчлэн тэдгээрийг хангах хугацааг гэрээ байгуулах үед тодорхойлдог. Банкны орлогын 
гэрээнд доор тайлбарласны дагуу олон гүйцэтгэлийн үүрэг ихэвчлэн байдаггүй.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Банк нь харилцагчдадаа үйлчилгээ үзүүлэх үед төлбөрийг нэхэмжлэх бөгөөд ихэнхдээ үйлчилгээ үзүүлсэн даруй эсвэл 
тодорхой хугацаанд үзүүлсэн үйлчилгээний төлбөрийг гэрээний хугацаа дууссаны дараа авдаг.

Банк нь үйлчилгээгээ харилцагчид шилжүүлэхээс өмнө ихэвчлэн хяналт тавьдаг тул орлогын зохицуулалтын үндсэн үүрэг гэж 
дүгнэсэн. Хураамжийн орлогыг дараах хоёр бүлэгт хувааж болно. Үүнд:

Гүйлгээний үйл ажиллагаанаас олсон шимтгэлийн орлого

Тодорхой хугацааны туршид үйлчилгээг үзүүлж олох орлогыг тэр хугацааны туршид нь хуримтлуулна. Эдгээр хураамжид 
шимтгэлийн орлого, хөрөнгийн удирдлага, хамгаалалтын болон бусад удирдлага, зөвлөгөөний хураамжууд орно.

Банк нь өргөн цар хүрээний санхүүгийн үйлчилгээ үзүүлж үүнээсээ шимтгэл ба хураамж авдаг. Банк санхүүгийн үйлчилгээ 
үзүүлснээр үр ашигт өгөөжийн нэг хэсэг биш болох бүх шимтгэлийн орлогоо (төлбөрийн картын хураамж, гар утасны 
үйлчилгээ г.м) цаг тухайд нь гүйцэтгэл биелэгдсэн үед нь бүртгэдэг. Банк өөрийн зээлийн багцын хэсэг болон бусад 
оролцогчдод хамаарах үр ашигт хүүгийн хэсгүүдээс өөртөө авч үлдээгүй.

Холбогдох санхүүгийн хэрэглүүрийн салшгүй хэсэг болох хураамжийн орлого

Банкны холбогдох санхүүгийн хэрэглүүрийн салшгүй хэсэг болох хураамжийн орлого нь: зээл олголтын шимтгэл, татан авагдах 
магадлалтай зээлүүд дээр зээлийн үйлчилгээний шимтгэл болон зээлтэй холбоотой бусад шимтгэлүүд орно. Эдгээр шимтгэл 
нь (өсөн нэмэгдэх аливаа зардлын хамт) зээлийн үр ашигт хүүгийн залруулга гэж хүүгийн орлогоор хүлээн зөвшөөрөгдөнө. 
Харин татан авахгүй нь бараг тодорхой болсон зээлүүдийн зээлийн үйлчилгээний шимтгэл нь хугацааны эцэст орлогоор хүлээн 
зөвшөөрөгдөнө.

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн гарз

Арилжааны үйл ажиллагааны үр дүнд санхүүгийн хөрөнгө ба “худалдах зорилгоор эзэмшиж буй” санхүүгийн өр төлбөр болон 
үүсмэл хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтөөс үүссэн олз, гарзууд багтана.

Санхүүгийн хэрэглүүр - анхны хүлээн зөвшөөрөлт

Хүлээн зөвшөөрөх өдөр

Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа, харилцагчдын харилцах болон хадгаламжаас бусад бүх санхүүгийн хөрөнгө, өр 
төлбөрийг анхлан хүлээн зөвшөөрөхдөө арилжаа хийсэн өдрөөр (Банк нь тухайн хэрэглүүрийн гэрээний нэг тал болсон өдөр) 

хүлээн зөвшөөрнө. Үүнд хэвийн нөхцөлтэй арилжаа буюу санхүүгийн хөрөнгө худалдан авах, худалдахад холбогдох хөрөнгийг 
зах зээлийн журам, хэлцлээр тогтоосон хугацаанд зайлшгүй шилжүүлэхийг шаарддаг арилжаа орно. Харилцагчдад олгосон 
зээл болон урьдчилгаа нь хөрөнгийг харилцагчдын дансанд шилжүүлсэн үед хүлээн зөвшөөрнө. Банк нь харилцагчдын 
харилцах, хадгаламжийг банканд шилжсэн үед хүлээн зөвшөөрнө.

Санхүүгийн хэрэглүүрийн анхны хэмжилт

Санхүүгийн хэрэглүүрийн анхны хүлээн зөвшөөрөлтийн үеийн ангилал нь гэрээний нөхцөл болон бизнес загвар дээр 
үндэслэнэ. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрөөс 
бусад бүх санхүүгийн хэрэглүүрийн анхны хэмжилт нь тэдгээрийн бодит үнэ цэнэ дээр гүйлгээний зардлыг нэмсэн дүн байна. 
Худалдааны авлагын анхны хэмжилт нь гүйлгээний дүнгээр байна. Санхүүгийн хэрэглүүрийн анхны хүлээн зөвшөөрөлтийн 
үеийн бодит үнэ цэн нь гүйлгээний үнээс өөр байх тохиолдолд Банк  нь “эхний өдөр”-ийн ашиг алдагдлыг доор тайлбарласны 
дагуу бүртгэнэ.

“Эхний өдөр”-ийн ашиг ба алдагдал

Ажил гүйлгээний үнэ нь бодит үнэ цэнээсээ ялгаатай бөгөөд бодит үнэ цэнэ нь зах зээлийн ажил гүйлгээнээс ажиглагдахуйц 
өгөгдөлд суурилсан үнэлгээний аргачлал ашигласан байвал Банк нь бодит үнэ цэн болон ажил гүйлгээний үнийн зөрүүг цэвэр 
арилжааны орлогоор хүлээн зөвшөөрнө. Зарим өгөгдөл нь ажиглагдахуйц мэдээлэлд суурилаагүй үнэлгээний загвараар 
тооцсон тохиолдолд ажил гүйлгээний үнэ болон бодит үнэ цэнийн зөрүүг зөвхөн орлого орж ирэх нь тодорхой болсон эсвэл 
санхүүгийн хэрэглүүрийг үл хүлээн зөвшөөрөх тохиолдолд л ашиг, алдагдлын тайланд хүлээн зөвшөөрнө.

Санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийг хэмжих ангилал

Банк өөрийн бүх хөрөнгийг бизнесийн загвар болон гэрээний нөхцөл дээр үндэслэн дараах аль нэгээр нь ангилна:
•	 Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх;
•	 Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх;
•	 Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх

Банк нь үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр болон арилжааны үнэт цаасны багцыг бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын 
тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгөөр ангилж хэмжинэ. Хэмжилт болон хүлээн зөвшөөрөлтийн зөрчлийг арилгаж эсвэл 
бууруулж байгаа нөхцөлд Банк нь санхүүгийн хэрэглүүрийг бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх 
гэж тодорхойлж болно.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл)

Бодит үнэ цэнийн тодорхойлолт

Банк нь үнэлгээний аргачлалуудыг ашиглан санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг тодорхойлох, толилуулахдаа дараах 
түвшнийг хэрэглэдэг. Үүнд:
•	 Түвшин 1- санхүүгийн хэрэглүүр - Үнэлгээнд ашиглагдсан өгөгдлүүд нь хэмжилтийн өдрөөрх бирж дээр бүртгэлтэй ижил 

төсөөтэй хөрөнгө болон өр төлбөрийн идэвхтэй зах зээл дээрх залруулаагүй  үнэ. Банк нь хэмжээ болон хөрвөх чадварын 
хувьд адил төстэй хөрөнгө болон өр төлбөрийн арилжааны хангалттай үйл ажиллагаатай мөн санхүүгийн тайлангийн 
өдрөөр, заавал болон хэрэгжих үнийн саналтай байхыг идэвхтэй зах зээл гэж үзнэ. 

•	 Түвшин 2- санхүүгийн хэрэглүүр - Үнэлгээнд ашиглагдсан өгөгдлүүд нь өндөр ач холбогдолтой ба, санхүүгийн хэрэглүүрийн 
хугацааны туршид шууд болон шууд бусаар ажиглах боломжтой зах зээлийн өгөгдлүүд юм. Эдгээр өгөгдлүүдийн дотор 
идэвхтэй зах зээл дээрх ижил төстэй хөрөнгө болон өр төлбөрийн үнэ, идэвхгүй зах зээл дээрх ижил төстэй хэрэглүүрийн 
үнэ болон хүүгийн хувь, өгөөжийн муруй, харгалзах хэлбэлзэл болон зээлийн эрсдэлийн хүрээ зэрэг ажиглагдахуйц 
өгөгдлүүд орно. Мөн, тухайн хөрөнгийн байршил эсвэл харьцуулах зүйлсийн үнэлэгдсэн хэрэгсэлтэй хэр холбогдох зэргээс 
залруулга шаардлагатай байж болно. Гэвч дээрх залруулгыг нийт хэмжилтэд чухал ач холбогдолтой ашиглагдахүйц бус 
өгөгдөл дээр үндэслэсэн бол Банк нь хэрэглүүрийг Түвшин 3-т ангилна.

•	 Түвшин 3- санхүүгийн хэрэглүүр - Эдгээрт, хэмжилтэд мэдэгдэхүйц нөлөө үзүүлдэг бодит үнэ цэнийн нэг болон түүнээс 
дээш ажиглагдахүйц бус өгөгдлүүд багтана.

Банк нь үнэлгээний техник, хэрэгжүүлж буй аргачлалууд болон загварын тохируулгуудаа тогтмол хянаж үздэг. Гэвч суурь 
загвар нь Банкны санхүүгийн хэрэглүүрийг үнэлэхтэй холбоотой бүх хүчин зүйлүүд болох зээлийн эрсдэл, өөрийн зээлийн 
эрсдэл болон санхүүжилтийн зардал зэргийг бүрэн дүүрэн хамруулж чадахгүй байх магадлалтай юм. Иймд Банк нь бодит үнэ 
цэнээр хэмжигдэх санхүүгийн хэрэглүүртэй холбоотой зээлийн эрсдэлийг тооцоолоход төрөл бүрийн техник хэрэглэдэг ба үүнд 
хөрөнгө тус бүрийн хувьд ашиглалтын хугацааны туршид холбогдох талд хүлээгдэж буй зээлийн эрсдэлийг багцад суурилсан 
аргачлалаар тооцох нь багтдаг бөгөөд энэ нь холбогдох талд хүлээгдэж буй барьцаагүй санхүүгийн хэрэглүүрийн зээлийн 
эрсдэлийг тусгахын тулд хийгддэг. Банк өөрийн зээлийн үнэ цэнийг зах зээлийн бодит өгөгдлүүдээс, тухайлбал арилжаалагдсан 
өр, зээлийн эрсдэлийн свопын зээлийн эрсдэлийн үнэ болон арилжаалагдсан өрийн хоёрдогч үнүүдээс, тооцдог. Дэлгэрэнгүйг 
бодит үнэ цэнийн хэмжилт тодруулга 32-аас үзнэ үү.

Тайлант хугацааны эцэс бүрт Банк нь санхүүгийн тайландаа тайлагнасан хөрөнгө, өр төлбөрийн хувьд түвшин хооронд 
хөдөлгөөн гарсан эсэхийг дахин нягталж үздэг.

Санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөр

Бусад Банк, санхүүгийн байгууллагад байршуулсан харилцах хадгаламж, харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа болон 
хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх санхүүгийн хэрэглүүр

Банк нь доорх нөхцөлүүд хангагдсан тохиолдолд бусад Банк, санхүүгийн байгууллагад байршуулсан харилцах хадгаламж, 
харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа болон бусад санхүүгийн хэрэглүүрийг хорогдуулсан өртгөөр бүртгэнэ:
•	 Бизнесийн загварын зорилго нь гэрээнд заасан мөнгөн төлбөрийг цуглуулах зорилгоор санхүүгийн хөрөнгийг эзэмшиж 

байгаа
•	 Санхүүгийн хөрөнгүүдийн гэрээний нөхцөл нь тодорхой үеүдэд үлдэгдлийн үндсэн төлбөр болон хүүгийн төлбөрийн 

мөнгөн гүйлгээг ихэсгэдэг.

Эдгээр нөхцөлүүдийн дэлгэрэнгүйг дор үзүүлэв.

Бизнесийн загварын тест

Бизнесийн зорилгодоо хүрэхийн тулд санхүүгийн хөрөнгийг хамгийн үр дүнтэйгээр удирдах түвшинд Банк нь бизнес загвараа 
тодорхойлно.

Банкны бизнес загвар нь хэрэглүүрийн түвшинд биш нийлмэл багцын түвшинд хянагддаг ба дараах ажиглагдахуйц хүчин 
зүйлсээс хамаарна:
•	 Бизнес загварын үнэлгээ болон тухайн бизнес загварт хамаарагдаж буй санхүүгийн хөрөнгийг нь хэрхэн үнэлэгдэж Банкны 

удирдлагад тайлагнадаг;
•	 Бизнес загварын (тухайн бизнес загварт хамаарагдах санхүүгийн хөрөнгө) гүйцэтгэлд нөлөөлж буй эрсдэл ба эдгээр 

эрсдэлийг хэрхэн хянах аргачлал
•	 Байгууллагын удирдлагуудад хэрхэн урамшуулал олгодог (санхүүгийн хөрөнгийн бодит үнэ цэнэ эсвэл гэрээний цуглуулсан 

мөнгөн урсгал дээр үндэслэдэг)

Борлуулалтын хүлээгдэж буй давтамж, үнэ цэн ба хугацаа нь үнэлгээ хийхэд чухал хүчин зүйл болно 

Бизнес загварын тест нь хамгийн боломжит хувилбар дээр үндэслэдэг ба “хамгийн муу” эсвэл “стресс” нөхцөлүүдийг харгалзан 
үздэггүй. Хэрэв анхны хүлээн зөвшөөрөлтийн дараах мөнгөн урсгал нь анх таамагласан хүлээлтээс өөр байвал Банк тухайн 
бизнес загварт хамааралтай санхүүгийн хөрөнгийн ангиллыг солихгүй бөгөөд харин уг мэдээллийг шинээр санхүүгийн хөрөнгө 
худалдаж авах үед үнэлгээндээ оруулан үздэг. 

Үндсэн төлбөр ба хүүгийн төлбөрийн тест (ҮТХТ тест)

Санхүүгийн хэрэглүүрийн ангиллын хоёр дахь шат бол Банк үндсэн төлбөр ба хүүгийн тестийн шаардлагыг хангаж буй эсэхийг 
тодорхойлохын тулд санхүүгийн хэрэглүүрийн гэрээний нөхцөлийг дүгнэдэг.
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2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Энэхүү тестийн хүрээнд ‘Үндсэн’ гэдэг нь анхны хүлээн зөвшөөрөх үеийн санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэн бөгөөд санхүүгийн 
хөрөнгийн ашиглах хугацааны туршид өөрчлөгдөж болно (жишээ нь, үндсэн төлбөрийн эргэн төлөлт эсвэл урамшуулал/
хөнгөлөлтийн хорогдуулалт).

Зээлийн гэрээн дэх хүүгийн хамгийн гол элемент нь мөнгөний өнөөгийн үнэ цэн болон зээлийн эрсдэл байдаг. Үндсэн төлбөр 
ба хүүгийн төлбөрийн тестийн үнэлгээг хийхийн тулд Банк нь хүүгийн түвшнийг тогтоосон хугацаа гэх мэт холбогдох хүчин 
зүйлс, үнэлэмжийг авч үздэг. 

Нөгөө талаас, эрсдэл үүрэх магадлал багатай гэрээний заалт эсвэл үндсэн зээлийн зохицуулалттай холбоогүй гэрээний мөнгөн 
гүйлгээний тогтворгүй байдал зэрэг нь зөвхөн үндсэн төлбөр болон хүүгийн төлбөрийн үлдэгдэл дүнгийн гэрээний мөнгөн 
гүйлгээнд нөлөөлөхгүй. Ийм тохиолдолд санхүүгийн хөрөнгийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэнэ.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэх үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр нь санхүүгийн хэрэглүүр эсвэл бусад гэрээ байхын тулд доорх 3 шинж чанарыг бүгдийг агуулах 
шаардлагатай:
•	 Үнэ цэн нь тодорхой хүүгийн түвшин, санхүүгийн хэрэглүүрийн үнэ, өргөн хэрэглээний бараа бүтээгдэхүүний үнэ, валютын 

ханшийн өөрчлөлт, зээлжих зэрэглэл болон гэрээний холбогдох талын үүрэг хариуцлагад хамаарахгүй бусад хувьсагчийн 
өөрчлөлтөөс хамаардаг бол

•	 Анхны цэвэр хөрөнгө оруулалт шаарддаггүй эсвэл зах зээлийн хүчин зүйлсийн өөрчлөлтөд ижил байдлаар хандахаар 
хүлээгдэж буй адил төсөөтэй гэрээнд шаардлагатайгаас бага анхны цэвэр хөрөнгө оруулалт шаарддаг бол

•	 Ирээдүйд төлөгдөхөөр бол.

Банк нь төрөл бүрийн харилцагчидтай үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн хэлцлүүд хийдэг бөгөөд эдгээрт урт хугацааны гадаад 
валютын кросс своп, богино хугацааны форвард гэрээ хэлцлүүд болон богино хугацааны гадаад валютын своп хэлцэл орно. 
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийг бодит үнэ цэнээр нь бүртгэдэг ба бодит үнэ цэн нь эерэг байгаа үед хөрөнгө, харин сөрөг 
байгаа үед өр төлбөр гэж бүртгэнэ. Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг хейджийн нягтлан бодох 
бүртгэл хэрэглэж байгаагаас бусад үед үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн гарзад бүртгэдэг.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өмчийн хэрэглүүр

Анх хүлээн зөвшөөрсний дараа, Банк НББОУС-32 санхүүгийн хэрэглүүр толилуулга болон арилжаалах зорилгоор 
эзэмшдэггүй өмчийн тодорхойлолтод нийцсэн зарим өмчийн хэрэглүүрийг бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй 
орлогод бүртгэгдэх өмчийн хэрэглүүр рүү буцаах боломжгүйгээр ангилна. Энэ ангилал нь хэрэглүүрийн түвшинд суурилан 
тодорхойлогддог.

Энэ өмчийн хэрэглүүрийн олз гарзыг хэзээ ч ашиг алдагдлын тайланд бүртгэхгүй. Банк хүлээн авах орлогын санхүүгийн 
хэрэглүүртэй холбоотой зардлыг нөхөн төлбөрт ашигласан тохиолдолд ашиг нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх бол 
бусад үед төлбөрийн эрх нь баталгаажсан тохиолдолд ногдол ашгийг бусад үйл ажиллагааны орлого гэж ашиг алдагдлаар 
хүлээн зөвшөөрнө. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэх өмчийн хэрэглүүр нь үнэ цэнийн 
бууралтын үнэлгээнд хамаарахгүй.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэх өрийн хэрэглүүр 

Банк нь доорх нөхцөлийн хангасан тохиолдолд СТОУС-9-ийн Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод 
бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүрт ангилна:
•	 Бизнесийн загварын зорилгоор эзэмшиж байгаа санхүүгийн хэрэглүүр, гэрээний мөнгөн гүйлгээг цуглуулах болон 

борлуулах зорилгоор эзэмших
•	 Санхүүгийн хөрөнгийн гэрээний нөхцөл нь зөвхөн үндсэн төлбөр ба хүүгийн тестийг хангах

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр нь бодит үнэ цэнээр хэмжигдэх 
бөгөөд бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийн олз, гарз нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэнэ. Хүүгийн орлого болон гадаад 
валютын ханшийн олз, гарзыг хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх санхүүгийн хөрөнгүүдийн адил ашиг, алдагдлын тайланд хүлээн 
зөвшөөрнө. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүрийн зээлийн 
үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлын тооцооллыг тодруулга 30-д тайлбарласан. Банк нь нэг төрлийн үнэт цааснаас нэгээс 
олныг эзэмшдэг бол эхэлж авснаа эхэлж зарлагадах зарчмаар бүртгэнэ. Үл хүлээн зөвшөөрөх үед бусад дэлгэрэнгүй орлогод 
хуримтлагдсан олз, гарз нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайлангаас ашиг, алдагдлын тайлан руу дахин ангилагдана.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөр 

Энэ ангилал дах санхүүгийн хөрөнгө нь арилжаалах зорилгоор эзэмшээгүй бөгөөд анх хүлээн зөвшөөрөхдөө удирдлагаас 
тодорхойлогдсон эсвэл СТОУС 9-н дагуу заавал бодит үнэ цэнээр хэмжих шаардлагатай гэж тодорхойлсон хөрөнгүүд байна.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө нь санхүүгийн байдлын тайланд бодит 
үнэ цэнээр бүртгэгдэнэ. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэнэ. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгөд тодорхойлсон хэрэглүүрээс олсон хүүгийн орлого эсвэл зардал 
нь үр ашигт хүүг ашиглан мөн хөнгөлөлт/урамшууллыг нь харгалзсан дүнгээр тооцдог. Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, 
алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгөөс олсон хүүгийн хэмжээг гэрээний хүүг ашиглан бүртгэнэ. Бодит үнэ цэнийн 
өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх өмчийн хэрэглүүрийн ногдол ашгийн орлогыг төлбөр хийх эрх тогтоогдсон 
үед үйл ажиллагааны бусад орлогод бүртгэнэ.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Гаргасан өрийн хэрэглүүр ба зээлээр авсан санхүүжилт

Анх хүлээн зөвшөөрсний дараа, зээллэгүүдийг дараагийн тайлант хугацаанд үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан хорогдуулсан 
өртгөөр нь хэмжинэ. Хорогдуулсан өртгийг тооцохдоо зээл авах үеийн хөнгөлөлт, урамшуулал ба үр ашигт хүүгийн нэг салшгүй 
хэсэг болж буй зардлуудыг авч үзнэ. Өр төлбөр ба өөрийн хөрөнгийн аль алиных нь элементүүдийг агуулсан нийлмэл 
санхүүгийн хэрэглүүрийн бүрэлдэхүүн хэсгүүдийг, хүлээн зөвшөөрөгдөх өдөр салгана.

Санхүүгийн баталгаа, аккредитив болон олгогдоогүй зээлийн амлалт

Банк нь санхүүгийн баталгаа, аккредитив болон зээлийн амлалт гаргадаг. 

Санхүүгийн баталгаа гаргаж өгсний улмаас хүлээн авсан урамшууллыг санхүүгийн тайлангуудад (сангийн хамт) анхлан 
бүртгэхдээ бодит үнэ цэнээр нь бүртгэнэ. Ийнхүү анхлан хүлээн зөвшөөрсний дараагийн тайлант үед баталгаа бүрт Банкны 
хүлээх хариуцлагыг хэмжихдээ анхлан хүлээн зөвшөөрсөн дүнгээс ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэсэн хуримтлагдсан хорогдлыг 
хассан дүн болон тодруулга 30-д толилуулсан хүлээгдэж буй алдагдал хоёрын аль өндрөөр нь хэмжинэ. 

Хүлээн авсан урамшууллыг баталгааны хугацааны туршид ашиг, алдагдлын тайланд “Хураамж ба шимтгэлийн орлого”-оор 
хүлээн зөвшөөрнө.

Олгогдоогүй зээлийн амлалт болон аккредитив нь амлалт бөгөөд энэхүү амлалтын хугацаанд Банк нь урьдчилан тодорхойлсон 
нөхцөлтэй зээлийг харилцагчид олгох шаардлагатай. Санхүүгийн баталгааны гэрээнүүдийн адилаар тэдгээр гэрээнүүдэд 
“Зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдал”-ын шаардлагуудын дагуу сан байгуулна.

Санхүүгийн баталгаа, аккредитив болон ашиглагдаагүй зээлийн гэрээний үнэ цэнэ нь зах зээлд олгогдох зээлийн гэрээний 
нөхцөлтэй ижил байхаас гадна санхүүгийн байдлын тайланд тусгагдахгүй. Энэхүү санхүүгийн хэрэглүүрийн нэрлэсэн үнэ болон 
үнэ цэнийн бууралтын хүлээгдэж буй алдагдал нь тодруулга 30-д тусгагдсан.

Харилцагчдын харилцах, хадгаламж

Үүнд харилцагчдаас авсан харилцах, хугацаагүй, хугацаатай хадгаламж болон Банкны баталгааны эх үүсвэр хамаарна. Банк нь 
харилцагчийн харилцах хадгаламжийг мөнгөн хөрөнгө нь банканд шилжсэн үед хүлээн зөвшөөрдөг.  

Анхны хэмжилтийн дараа үед харилцагчдад өгөх өр төлбөрүүдийг үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан хорогдуулсан өртгөөр нь 
хэмжинэ.  

Бусад санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж

Бусад банк, санхүүгийн байгууллагуудаас татсан төгрөгийн болон валютын хадгаламжууд болон дотоод гадаадын арилжааны 
Банкууд, Монголбанкны хугацаатай хадгаламжууд мөн хамаарна. Анхны хэмжилтийн дараа бусад банк, санхүүгийн 
байгууллагуудад өгөх өр төлбөрийг үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан хорогдуулсан өртгөөр нь хэмжинэ.

Санхүүгийн хөрөнгө ба өр төлбөрүүдийн дахин ангилал

Банк санхүүгийн хөрөнгийг анх хүлээн зөвшөөрснөөс хойш бизнесийн шугам худалдан авах, дуусгах болон цуцлах онцгой 
нөхцөл байдлаас бусад нөхцөлд дахин ангилахгүй. Санхүүгийн өр төлбөр дахин ангилагддаггүй.

Санхүүгийн хөрөнгө өөрчлөх

Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын болон зээлийн эрсдэлийн бус шалтгаанаар арилжааны бүтцийн өөрчлөлтийн 
үйл ажиллагааны үр дүнд гэрээний мөнгөн гүйлгээг дахин тохиролцсон эсвэл өөр хэлбэрээр бүтцийн өөрчлөлт оруулсан 
тохиолдолд, Банк уг өөрчлөлт нь тухайн санхүүгийн хөрөнгийг данснаас хасахад хүргэсэн эсэхийг тодорхойлох үнэлгээг хийдэг. 
Санхүүгийн хөрөнгийн хувьд энэхүү үнэлгээ нь чанарын хүчин зүйл дээр суурилдаг.

Банк харилцагчид олгосон зээлийг үл хүлээн зөвшөөрөх эсэхийг үнэлэхдээ доорх нөхцөлүүдийг авч үздэг:
•	 зээлийн валют өөрчлөгдсөн 
•	 өмчийн шинж чанар тодорхойлогдсон
•	 бизнесийн түнш өөрчлөгдсөн
•	 өөрчлөлтийн улмаас ҮТХТ-ийн шалгуур хангахгүй байх

Хэрвээ өөрчлөлт нь мөнгөн урсгалд мэдэгдэхүйц нөлөө үзүүлээгүй бол энэ өөрчлөлтийг үл хүлээн зөвшөөрөх гэж авч үзэхгүй. 
Мөнгөн урсгалын өөрчлөлтийг анхны үр ашигт хүүгээр хорогдуулсан дүнд үндэслэн Банк үнэ цэнийн бууралтын алдагдал 
бүртгээгүй бол өөрчлөлтийг нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэнэ.

Санхүүгийн өр төлбөрийг өөрчлөх

Одоо байгаа санхүүгийн өр төлбөрийн нөхцөлийн өөрчлөлт нь ихээхэн ач холбогдолтой гэж дүгнэгдээгүй, улмаар данснаас 
хасахад хүргэхгүй бол санхүүгийн өр төлбөрийн хорогдуулсан өртгийг гэрээнд заасан ирээдүйн тооцоолсон мөнгөн гүйлгээний 
өнөөгийн үнэ цэнийг тооцоолохдоо санхүүгийн өр төлбөрийн анхны үр ашигт хүүгийн хямдруулалтын аргаар дахин 
тооцоолно. Үүний үр дүнд гарсан аливаа зөрүүг шууд ашиг, алдагдалд хүлээн зөвшөөрнө.

Банк санхүүгийн өр төлбөрийн хувьд, чанарын хүчин зүйлээс хамаарч, засварласан хямдруулсан өнөөгийн үнэ цэн болон 
санхүүгийн өр төлбөрийн анхны дансны үнийн хооронд арав буюу түүнээс дээш хувьтай зөрүү гарахад хүргэсэн өөрчлөлтийг 
мэдэгдэхүйц гэж үзнэ. 
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2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Санхүүгийн хөрөнгө үл хүлээн зөвшөөрөлт

Хугацаа болон нөхцөлд их хэмжээгээр өөрчлөлт орсонтой холбоотой үл хүлээн зөвшөөрөх

Харилцагчдад олгосон зээл гэх мэт санхүүгийн хөрөнгийг гэрээний нөхцөл нь шинэ зээл шиг болж өөрчлөгдөхөд үл 
хүлээн зөвшөөрнө. Үнэ цэнийн бууралт хүлээн зөвшөөрөөгүй тохиолдолд эдгээр хөрөнгийн хувьд зөрүүг нь үл хүлээн 
зөвшөөрөлтийн олз, гарзаар бүртгэнэ. Шинээр хүлээн зөвшөөрсөн зээл нь үнэ цэн буурсан зээлийг худалдаж авсан нөхцөлд 
биш бол уг зээл нь зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдал тооцоолох үүднээс 1-р шатлалд ангилагдана.

ЖЗХШ-ийн хүрээнд, Банк хорогдуулсан өртгөөрх санхүүгийн хэрэглүүрт оруулсан өөрчлөлт нь нөлөө бүхий эсэхийг ЖЗХШ-
ийн 2-р үе шатанд нэвтрүүлсэн практик үр дүнтэй аргачлалыг хэрэгжүүлсний дараа үнэлгээг хийдэг. Энэ нь жишиг хүүнээс 
эрсдэлгүй хүүнд шилжихийг хөвөгч хүүний өөрчлөлт болон тооцохыг шаарддаг. 

Их хэмжээний өөрчлөлтөөс бусад үед үл хүлээн зөвшөөрөх

Санхүүгийн хөрөнгө

Банк санхүүгийн хөрөнгийг (санхүүгийн хөрөнгийн хэсэг эсвэл хоорондоо төстэй нэг бүлэг санхүүгийн хөрөнгүүдийн хэсэг) 
тухайн хөрөнгөөс мөнгөн урсгал хүлээн авах эрх нь дууссан үед үл хүлээн зөвшөөрнө. Мөн Банк нь хөрөнгийг шилжүүлсэн 
бөгөөд шилжүүлэлт нь үл хүлээн зөвшөөрөх шаардлагыг хангаж байгаа нөхцөлд хөрөнгийг үл хүлээн зөвшөөрнө.

Дараах тохиолдолд санхүүгийн хөрөнгийг (санхүүгийн хөрөнгийн хэсэг эсвэл хоорондоо төсөөтэй нэг бүлэг санхүүгийн 
хөрөнгийн хэсэг) үл хүлээн зөвшөөрнө. Үүнд:
•	 Банк тухайн хөрөнгөөс мөнгөн урсгал хүлээн авах эрхээ шилжүүлсэн, эсвэл
•	 “Дамжуулан өнгөрөөх” хэлцлийн дагуу хүлээн авсан мөнгөө нийт дүнгээр нь удаан хугацаагаар саатуулалгүйгээр гуравдагч 

талд төлөх үүрэг хүлээсэн

Дамжуулан өнгөрөөх хэлцэл нь Банк тухайн санхүүгийн хөрөнгөөс хүлээх гэрээний эрхээ хадгалж үлдэх бөгөөд (анхны хөрөнгө) 
доорх гурван нөхцөл биелж байх нөхцөлд гэрээний үүргийн дагуу тэдгээр хүлээн авсан мөнгөн урсгалыг нэг болон түүнээс 
дээш байгууллагад (эцсийн хүлээн авагчид) шилжүүлнэ:
•	 Хэрэв тухайн нэг байгууллагын зээлдүүлсэн дүн дээр зах зээлийн хүүгээр хуримтлагдсан хүүтэй хамт бүрэн авах эрхтэй 

богино хугацаат урьдчилгааг оруулалгүйгээр Банк нь эцсийн хүлээн авагчид анхны хөрөнгө нь дүйцэх хэмжээний мөнгөн 
урсгалыг цуглуулаагүй цагт ямар нэгэн төлбөр төлөх үүрэггүй болно,

•	 Банк нь эцсийн хүлээн авагчдаас үнэт цааснаас бусад нөхцөлөөр анхны хөрөнгийг зарах эсвэл барьцаалж  болохгүй,

Үүнээс гадна, Банк нь тэдгээр мөнгөн урсгалыг, цуглуулсан өдрөөс шаардлагатай гуйвуулгын өдөр хүртэлх мөнгө болон түүнтэй 
адилтгах хөрөнгө оруулалт хийсэн хугацаанаас бусад үед дахин хөрөнгө оруулалтад оруулахгүй.

Шилжүүлэлтийг зөвхөн доорх нөхцөлүүдийг хангасан тохиолдолд үл хүлээн зөвшөөрнө:
•	 Банк хөрөнгийн бараг бүх эрсдэл ба өгөөжийг шилжүүлсэн, эсвэл 
•	 Банк тухайн хөрөнгөтэй холбоотой эрсдэл ба өгөөжийг шилжүүлээгүй болон хадгалж үлдээгүй боловч хөрөнгийн хяналтыг 

шилжүүлсэн.

Хэрвээ шилжүүлэгч холбогдолгүй гуравдагч этгээдэд хөрөнгийг бүхэлд нь зарах болон шилжүүлэхэд  нэмэлт хязгаарлалтгүйгээр 
тухайн чадварыг эзэмшдэг гэж үзсэн үед Банк хяналтыг шилжүүлсэн гэж үзнэ.

Банк хөрөнгөөс мөнгө хүлээн авах эрхээ шилжүүлсэн эсвэл “дамжуулан өнгөрөөх” хэлцэл хийсэн боловч хөрөнгөтэй холбоотой 
ихэнх эрсдэл, өгөөж болон хяналтыг шилжүүлээгүй тохиолдолд хөрөнгийг Банкны уг хөрөнгөд үргэлжлүүлэн оролцсоор байх 
хэмжээгээр нь хүлээн зөвшөөрнө. Энэ тохиолдолд Банк холбогдох өр төлбөрийг мөн хүлээн зөвшөөрнө. Шилжүүлсэн хөрөнгө 
ба холбогдох өр төлбөр Банкны хадгалж үлдсэн эрх, үүргийг тусган харуулсан сууриар хэмжинэ.

Энэхүү үргэлжилсэн оролцоо нь шилжүүлсэн хөрөнгийн баталгаа хэлбэртэй байвал оролцоог тус хөрөнгийн анхны бүртгэлийн 
дүн ба Банкны төлөх шаардлагатай болох хамгийн их дүнгийн аль багаар хэмжинэ.

Хэрэв шилжүүлсэн хөрөнгөд үргэлжилсэн оролцоо бичгээр эсвэл худалдан авах опцион (эсвэл аль аль нь) хэлбэрээр байвал, 
Банкны үргэлжилсэн оролцоо нь эргүүлэн худалдан авахад төлөх шаардлагатай дүнгээр хэмжигдэнэ. Хөрөнгөд бичгээр 
худалдан авах опцион заасан байгууллагын үргэлжилсэн оролцоо нь шилжүүлсэн хөрөнгийн бодит үнэ цэн болон нөхцөлийн 
хэрэгжих үнийн аль багаар хязгаарлагдана.

Санхүүгийн өр төлбөр

Санхүүгийн өр төлбөрийг төлөхөөс чөлөөлөгдсөн, өр төлбөр цуцлагдсан эсвэл хугацаа нь дууссан бол үл хүлээн зөвшөөрдөг.

Хэрэв одоо байгаа санхүүгийн өр төлбөрийн зээлдүүлэгч нь хэвээрээ боловч ялгаатай нөхцөлтэй зээлийн гэрээгээр сольсон 
эсвэл одоо байгаа зээлийн нөхцөл эрс өөрчлөгдсөн бол эдгээр өөрчлөлт шинэчлэлтийг анхны санхүүгийн өр төлбөрийн үл 
хүлээн зөвшөөрөлт ба шинэ өр төлбөрийн хүлээн зөвшөөрөлт гэж үзнэ. Анхны санхүүгийн өр төлбөрийн бүртгэлийн дүн ба 
төлсөн дүн хоёрын зөрүүг ашиг, алдагдлын тайланд хүлээн зөвшөөрнө.

Санхүүгийн хөрөнгө, санхүүгийн өр төлбөрийг цэвэршүүлэх

Ирээдүйн үйл явдлаас хамааралгүйгээр хүлээн зөвшөөрсөн дүнгүүдийг цэвэршүүлэх хуулиар олгогдсон эрхтэй ба доорх бүх 
нөхцөлд цэвэр дүнгээр нь барагдуулах хандлагатай байгаа үед санхүүгийн хөрөнгө, санхүүгийн өр төлбөрүүдийг хооронд нь 
цэвэршүүлж, цэвэр дүнг санхүүгийн байдлын тайланд толилуулна. 
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Санхүүгийн хөрөнгө, санхүүгийн өр төлбөрийг СТОУС-ын цэвэршүүлэх шалгуурыг хангасан тохиолдлоос бусад тохиолдолд 
нэгтгэсэн санхүүгийн байдлын тайланд тусад нь тусгадаг. 

Дериватив нь зөвхөн ирээдүйд тохиолдох үйл явдлаас шалтгаалахгүйгээр хүлээн зөвшөөрөгдсөн дүнг нөхөх болзолгүй хууль 
ёсны эрхтэй байхаас гадна Банк дараах бүх тохиолдолд цэвэр зарчмаар төлбөр тооцоо хийхээр төлөвлөж байгаа тохиолдолд л 
цэвэр дүнгээр тооцож, тайлагнана.
•	 Бизнесийн хэвийн үйл ажиллагааны үед
•	 Чанаргүйдэл гарсан үед
•	 Банк эсвэл түүний хамтрагч талууд төлбөрийн чадваргүй болсон эсвэл дампуурсан үед. 

Холбогдох нэрлэсэн дүнг Тодруулга 15-т толилуулсан.

Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралт

Зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдал (ЗҮЦХА) аргын ерөнхий ойлголт

Банк “санхүүгийн хэрэглүүр” ангилалд хамаарах зээлийн үүрэг болон санхүүгийн баталгаа, бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт ашиг, 
алдагдлын тайланд бүртгэгдээгүй бусад өрийн хэрэглүүр болон бүх зээлд зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлын сан 
бүртгэсэн. СТОУС 9-н дагуу өмчийн хэрэглүүр нь үнэ цэнийн бууралтад орохгүй.

ЗҮЦХА нь хөрөнгийн ашиглалтын нийт хугацаанд үүсэх зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлаас хамаарна. Хэрэв анх 
бүртгэснээс хойш алдагдал нь мэдэгдэхүйц хэмжээгээр өсөөгүй бол алдагдал нь 12 сарын хүлээгдэж буй алдагдлаас хамаарна. 
Зээлийн эрсдэл мэдэгдэхүйц өөрчлөгдсөн эсэхийг хэмжих Банкны бодлого журмыг тодруулга 30-д тайлбарлав.

Ирээдүйн 12 сарын ЗҮЦХА нь нийт хугацааны ЗҮЦХА аргын нэг хэсэг байх бөгөөд тайлагналын өдрийн дараах 12 сард 
санхүүгийн хэрэглүүрийн чанаргүйдлийн магадлалын үр дүнгээр ЗҮЦХА-г илэрхийлнэ.

Санхүүгийн хэрэглүүрийн үндсэн багцаас шалтгаалан нийт хугацааны ЗҮЦХА болон ирээдүйн 12 сарын ЗҮЦХА-г тусгай болон 
бүлгийн үнэлгээгээр тооцоолно. Банк нь бүлэг санхүүгийн хөрөнгийг бүлгийн үнэлгээний аргаар хэмжинэ.

Банк нь үнэлгээ хийх журмыг тодорхойлсон бөгөөд тайлант үеийн эцэс бүрт санхүүгийн хэрэглүүрийн үлдэх хугацаанд үүсэж 
болох эрсдэлийн өөрчлөлтийг харгалзан санхүүгийн хэрэглүүрийг анх бүртгэснээс хойш ЗҮЦХА-д мэдэгдэхүйц өссөн эсэхийг 
авч үзнэ.

Дээр дурдсан процесс дээр тулгуурлан, Банк нийт зээлийн багцаа зээлийг шатлал 1, шатлал 2, шатлал 3 гэж ангилсан:

Шатлал 1: Зээлийг анх хүлээн зөвшөөрөх үед Банк нь 12 сарын ЗҮЦХА-г бүртгэнэ. Мөн шатлал 1-рүү үүсэж болох эрсдэл 
нь буурсан шатлал 2-ын зээлүүд дахин ангилагдана.

Шатлал 2: Анх хүлээн зөвшөөрсөн үеэс зээлийн үүсэж болох эрсдэл ихэссэн үед Банк нь нийт хугацааны ЗҮЦХА-г 
бүртгэнэ. Мөн шатлал 2-руу үүсч болох эрсдэл нь буурсан шатлал 3-ын зээлүүд дахин ангилагдана 

Шатлал 3: Үнэ цэнийн бууралтад орсон зээлүүд багтана. Банк нь нийт хугацааны турш ЗҮЦХА-г бүртгэнэ.

Банк нь санхүүгийн хөрөнгийг төлөгдөх нийт дүн эсвэл зарим хэсгийг төлөгдөх боломжгүй гэж үзвэл санхүүгийн хөрөнгийн 
дансны үнийг бууруулна. Үүнийг санхүүгийн хөрөнгийн (хэсэгчилсэн) үл хүлээн зөвшөөрөлт гэнэ.

ЗҮЦХА тооцоолол

Банк нь үр ашигт хүүгээр хорогдуулсан хүлээгдэж буй мөнгөний дутагдлыг хэмжих магадлалын-жигнэсэн гурван хувилбараар 
ЗҮЦХА-г тооцоолдог. Мөнгөний дутагдал нь гэрээний дагуух мөнгөн гүйлгээ болон эргэн төлөгдөхөөр хүлээгдэж буй мөнгөн 
гүйлгээний зөрүү юм.

ЗҮЦХА тооцооллын механизмыг болон гол элементүүдийн хамт дор үзүүлэв:

ЧМ Чанаргүйдлийн магадлал (ЧМ) нь өгөгдсөн цаг хугацаанд төлбөрийн чадваргүй болох магадлалаар 
тооцоолно. Хэрвээ хэрэглүүр нь өмнө нь үл хүлээн зөвшөөрч байгаагүй мөн харгалзах багцад 
үргэлжлүүлэн байгаа бол үнэлсэн хугацааны тодорхой хугацаанд нэг удаа алдагдал үүсэх боломжтой.

ЧӨД Чанаргүйдэлд өртөх дүн (ЧӨД) нь тайлагналын дараах зээлийн хүлээгдэж буй өөрчлөлт, гэрээний 
дагуух  үндсэн төлбөр болон хүүгийн эргэн төлөлт, зээлийн үүргийн хүрээнд нэмж олгосон дүн болон 
төлбөр хоцорсноор үүсэх хуримтлагдсан хүүг харгалзсан тооцоолол.

АХЧ Алдагдалд хүргэх чанаргүйдэл (АХЧ) нь өгөгдсөн цаг хугацааны туршид чанаргүйдлийн үеийн 
алдагдлын тооцоолол юм. Энэ нь гэрээний дагуу мөнгөн урсгал болон зээлдэгч хүлээн авахаар 
тооцоолсон дүн, барьцаа хөрөнгө борлуулсан дүнгийн нийлбэрийн зөрүүнээс тооцно.

ЗҮЦХА тооцоолох үед Банк 3 хувилбарыг авч үздэг. (суурь, эерэг болон сөрөг). Эдгээр нь өөр өөр ЧМ, ЧӨД болон АХЧ-д 
хамаарагдана. Олон тооны хувилбарыг үнэлэхдээ алдагдал хүлээсэн зээл хэрхэн нөхөгдөх, зээлийн эргэн төлөгдөх магадлал 
болон барьцаа хөрөнгийн үнэ цэн эсвэл түүнийг борлуулснаар олж болох дүнгүүдийн нэгдлийг авч үзнэ. 

Үнэ цэнийн бууралтын зардал болон буцаалтыг санхүүгийн хөрөнгийн нийт дансны үнийн өөрчлөлтийн олз гарзын 
тохируулгаас тусад нь бүртгэх болон толилуулна.
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ЗҮЦХА-ын аргыг дор хураангуйлав:

Шатлал 1: Ирээдүйн 12 сарын ЗҮЦХА нь нийт хугацааны ЗҮЦХА загварын нэг хэсэг байх бөгөөд тайлагналын 
өдрийн дараах 12 сард санхүүгийн хэрэглүүрийн чанаргүйдлийн үр дүнгээр ЗҮЦХА-ыг илэрхийлнэ. 
Банк нь ирээдүйн 12 сарын ЗҮЦХА тайлагналын өдрөөс хойш 12 сарын дотор ЧМ-д үндэслэн тооцдог. 
ЧӨД-ийн урьдчилсан төсөөлөлд 12 сарын дотор хүлээгдэж буй ЧМ-ыг хэрэглэх бөгөөд хүлээгдэж буй 
АХЧ-аар үржүүлэгдэж анхны үр ашигт хүүтэй ойролцоо дүнгээр хорогдуулна. Энэхүү тооцооллыг дээр 
дурдсан гурван хувилбар тус бүрт авч үзнэ.

Шатлал 2: Зээлийг анх олгосноос хойш тухайн зээлд зээлийн эрсдэлийн мэдэгдэхүйц өсөлттэй байгаа нь 
тогтоогдсон зээлүүдэд Банк нь нийт хугацааны ЗҮЦХА-ын сан байгуулан бүртгэнэ. Санг байгуулахдаа 
дээрхийн адилаар хэд хэдэн хувилбарууд дээр үндэслэн тооцоолох боловч ЧМ болон АХЧ-ыг нь нийт 
хугацаанд тооцоолж гаргана. Хүлээгдэж буй мөнгөний дутагдал нь үр ашигт хүүтэй ойролцоо дүнгээр 
хорогдуулна.

Шатлал 3: Шатлал 3: Үнэ цэн буурсан гэж үзсэн зээлийн хувьд, Банк нь нийт хугацааны ЗҮЦХА-ыг бүртгэнэ. Энэ 
аргачлал нь Шатлал 2-т ашигласантай ижил бөгөөд ЧМ-ыг 100% гэж үзнэ.

ХАҮҮЦБ ХАҮҮЦБ хөрөнгө анх хүлээн зөвшөөрөх үед үнэ цэн буурсан санхүүгийн хөрөнгө юм. Банк нь зөвхөн 
анх хүлээн зөвшөөрсөн үеэс хойших магадлалаар жигнэсэн гурван хувилбарыг зээлээр тохируулсан үр 
ашигт хүүгээр хорогдуулсан хуримтлагдсан нийт хугацааны ЗҮЦХА-г хүлээн зөвшөөрнө. 

Зээлийн         
үүрэг болон 
аккредитив

Зээлийн үүрэгт нийт хугацааны ЗҮЦХА тооцоход, Банк нь ирээдүйд олгогдох зээлийн үүргийн дүнг  
тооцоолно. Зээл олгогдох тохиолдолд ЗҮЦХА нь магадлал жигнэсэн гурван хувилбараар хүлээгдэж буй 
мөнгөний дутагдлын өнөөгийн үнэ цэнээр тооцогдоно. Хүлээгдэж буй мөнгөний дутагдал нь хүлээгдэж 
буй үр ашигт хүүгээр хорогдуулсан байна.

Зээл болон зээлийн үүргээс бүрдэх кредит картын хувьд, ЗҮЦХА нь зээлийн  ЗҮЦХА-ийн хамтаар 
тооцогдож толилуулагдана. Зээлийн үүрэг болон аккредитивийн хувьд, ЗҮЦХА нь бусад өглөгт хүлээн 
зөвшөөрөгдөнө.

Санхүүгийн 
баталгааны 
гэрээнүүд

Банкны санхүүгийн баталгаа тус бүрийн үүрэг нь анх хүлээн зөвшөөрсөн дүнгээс ашиг, алдагдлын 
тайланд хүлээн зөвшөөрөгдсөн хуримтлагдсан хорогдол хассан дүн болон ЗҮЦХА сангийн аль ихээр 
нь хэмжигдэнэ. Банк нь ЗҮЦХА-г эзэмшигчид нөхөн олгох дүнгийн өнөөгийн үнэ цэн дээр үндэслэн 
тооцно. Эрсдэлээр тохируулсан хүүгээр дутагдлыг хорогдуулна. Тооцоолол нь магадлал жигнэсэн 
гурван хувилбар дээр хийгдэнэ. Санхүүгийн баталгааны ЗҮЦХА нь бусад өглөгт хүлээн зөвшөөрөгдөнө.

Загварчилсан ЗҮЦХА-д үзүүлэх нөлөө 

Банкны ашиглаж буй загваруудыг түүхэн чиг хандлага мөн, цаашдын эдийн засгийн хувилбаруудын холбоо хамаарал зэргийг 
үндэслэн бүтээгдсэн. Ковид-19-ийн нөлөөгөөр Засгийн газрын дэмжлэг үзүүлэх хэд хэдэн хөтөлбөр, харилцагчийн төлбөрийн 
хөнгөлөлтийг Банк журмын дагуу хэрэгжүүлсэн бөгөөд энэ нь эдийн засгийн нөхцөл байдал болон загварууд дээр суурилсан 
дефолт хоорондын хамаарлыг сааруулсан. Өөрөөр хэлбэл одоо байгаа загварууд нь тодорхой багц болон сегментээс хамааран 
хэт хуучинсаг эсвэл хэт өөдрөг үр дүнг үүсгэж болзошгүй. Удирдлагын зүгээс тохиромжтой хэмжээний үнэ цэнийн бууралтыг 
хүлээн зөвшөөрөхөд туслахын тулд тохируулга хийх шаардлагатай. Үүний үр дүнд, Банк ойрын ирээдүйд эсвэл Засгийн газрын 
тусламж зогссон үед загварын дараах тохируулга хийхээр төлөвлөж байна. 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар тайлагнасан 
ЗҮЦХА-ийг тооцоолоход хийсэн загварын дараах тохируулгыг Тод. 16-аас харна уу. 

Загварын дараах тохируулга

Загварын дараах тохируулга нь Ковид-19-ийн нөлөөллөөс үүдэлтэй өгөгдөл болон загварын хязгаарлалттай холбоотой 
зохицуулалтыг илэрхийлдэг. Тохируулга нь багцын түвшний зээлийн эрсдэлийн шинжилгээ болон ЗҮЦХА-ын хамрах байдлын 
үнэлгээний хослол дээр суурилдаг. Үүнд Засгийн газрын болон бусад дэмжлэгийн хөтөлбөрүүдийн үр нөлөөлүүдийг багтаадаг.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэх өрийн хэрэглүүр

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүрийн ЗҮЦХА нь санхүү байдлын 
тайланд санхүүгийн хөрөнгийн дансны үнийг бууруулахгүй бөгөөд бодит үнэ цэнээр байна. Үүний оронд, хэрвээ хөрөнгө нь 
хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн байсан бол үүсэх үнэ цэнийн бууралтыг бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд хуримтлагдсан 
үнэ цэнийн бууралтаар болон нөгөө талд ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэнэ. Бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэсэн 
хуримтлагдсан алдагдлыг хөрөнгийг үл хүлээн зөвшөөрөх үед ашиг, алдагдлын тайланд шилжүүлэн бүртгэнэ.
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Кредит карт ба бусад зээлийн шугамууд

Банкны бүтээгдэхүүний санал нь олон төрлийн аж ахуйн буюу жижиглэнгийн зээлийн болон кредит картын хэрэглүүрийг 
багтаасан бөгөөд үүнд Банк нэг өдрийн өмнөх мэдэгдлээр хэрэглүүрийг цуцлах, эсвэл бууруулах эрхтэй. Банк зээлийн 
алдагдлын эрсдэлийг гэрээний мэдэгдлийн хугацаагаар зөвхөн хязгаарладаггүй бөгөөд үүний оронд үйлчлүүлэгчдийн 
зан төлөв, чанаргүйдлийн магадлал болон цаашдын эрсдэлийг бууруулах журмыг харгалзан хугацааны туршид үнэ 
цэнийн бууралтын алдагдлыг тодорхойлон тооцдог. Банкны өмнөх туршлага болон банкны хүлээлт дээр үндэслэн эдгээр 
бүтээгдэхүүнүүдийн үнэ цэнийн бууралтын алдагдлыг тооцдог хугацаа нь зээлийн картын хувьд арван хоёр сар, зээлийн 
төлбөрийг хэтрүүлсэн тохиолдолд гучин зургаан сар байдаг. 

Эдгээр бүтээгдэхүүнүүдийн зээлийн эрсдэл мэдэгдэхүйц ихэссэн эсэх талаар одоо байгаа үнэлгээ нь зээлийн бусад 
бүтээгдэхүүнтэй адил байна. Энэ нь харилцагчийн дотоод зээлийн зэрэглэлд суурилсан боловч хэрэглээний өөрчлөлт зэрэг 
чанарын хүчин зүйлүүдээс ихээхэн шалтгаалж байгаа.

Зээлийн карт болон овердрафт-д үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлыг дискаунтлахад ашигладаг зээлийн хүүгийн хэмжээ 
нь тухайн бүтээгдэхүүнүүдийн өртөж болзошгүй хугацааны туршид тооцогдох жилийн үр ашигт хүүгийн жилийн түвшинг 
үндэслэнэ. Энэхүү тооцоонд олон бүтээгдэхүүнүүд сар бүр бүрэн төлөгддөг тул хүү тооцоогүй болно.

Ирээдүйн мэдээлэл

ЗҮЦХА-ын загварт, Банк эдийн засгийн өгөгдлүүд дээр суурилсан ирээдүйн мэдээлэл дээр тулгуурладаг. Үүнд нь:
•	 Дотоодын нийт бүтээгдэхүүн 
•	 Инфляци
•	 Ажилгүйдлийн түвшин
•	 Бодлогын хүү 
•	 Гадаад валютын ханш

ЗҮЦХА-ын тооцоололд ашиглаж буй мэдээлэл нь санхүүгийн тайлангийн өдрөөрх зах зээлийн бүх шинж тэмдгийг агуулаагүй 
байх магадлалтай. Үүнийг шийдэхийн тулд, эдгээр ялгаа нь мэдэгдэхүйц материаллаг үед заримдаа түр тохируулга хийдэг. 

Зээлийн сайжруулалт: Барьцаа хөрөнгийн үнэлгээ болон санхүүгийн баталгаа

Санхүүгийн хөрөнгийн эрсдэлийг бууруулах үүднээс, Банк нь боломжтой үедээ барьцаа хөрөнгийг ашигладаг. Барьцаа 
хөрөнгө нь төрөл бүрийн хэлбэрээр байдаг, жишээ нь: мөнгөн хөрөнгө, үнэт цаас, аккредитив болон баталгаа, үл хөдлөх 
хөрөнгө, авлага, бараа материал, бусад санхүүгийн бус хөрөнгө болон үр дүнгийн тооцооны гэрээ байна. Барьцаа хөрөнгийг 
эзэмшээгүй тохиолдолд Банкны санхүүгийн байдлын тайланд бүртгэхгүй.

Зээлийн сайжруулалтаас хүлээгдэж буй мөнгөн урсгалыг, СТОУС-ын дагуу тусад нь хүлээн зөвшөөрөх шаардлагагүй бөгөөд 
өр төлбөрийн хэрэглүүрийн гэрээний нөхцөлүүдийн салшгүй хэсэг гэж тооцогддог ба зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй 
алдагдлын хэмжилтэд оруулдаг. Үүний үндсэн дээр барьцаа хөрөнгийн бодит үнэ цэнэ нь үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлын 
тооцоонд нөлөөлдөг. Барьцаа хөрөнгийг ерөнхийд нь анх хүлээн зөвшөөрөхдөө болон жилд 1 удаа дахин үнэлдэг. Гэхдээ 
маржин шаардлага зэрэгтэй холбоотой бэлэн мөнгө болон үнэт цаасыг өдөр тутамд үнэлдэг.

Боломжийг нэмэгдүүлэх зорилгоор, Банк нь барьцаа хөрөнгийн зорилгоор эзэмшиж буй санхүүгийн хөрөнгийг үнэлэхдээ 
идэвхтэй зах зээлийн мэдээллийг ашигладаг. Идэвхтэй зах зээл байхгүй бусад санхүүгийн хөрөнгийг үнэлгээний аргыг ашиглан 
үнэлдэг. Санхүүгийн бус барьцаа хөрөнгийг (жишээ нь: үл хөдлөх хөрөнгө) ипотекийн зуучлагч буюу гуравдагч этгээдээс ирсэн 
мэдээлэлд эсвэл орон сууцны үнийн индексүүдэд үндэслэн үнэлнэ.

Барьцаалагдсан зээл нь зээлийн гэрээний нөхцөлд тусгагдсан эсвэл зээлийн салшгүй хэсэг болох ба зээлийн үнэ цэнийн 
хүлээгдэж буй алдагдлын тооцоонд хамрагдсан болно. Зээлийн гэрээний нөхцөлтэй холбоогүй баталгааг балансын гадуурх 
зүйл ангид салангид үзүүлэх бөгөөд үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлын тооцооллыг хийдэг.

Хураан авсан барьцаа хөрөнгө

Хураан авсан барьцаа хөрөнгө нь уг хөрөнгийг бүртгэсэн өдрөөрх холбогдох зээлийн үлдэгдлийн хорогдуулсан өртөг болон 
бодит үнэ цэнээс борлуулах өртгийг хассан дүнгийн аль багаар анхлан хүлээн зөвшөөрдөг ба холбогдох зээл болон урьдчилгаа 
мөн тэдгээрийн үнэ цэнийн бууралтын санг балансын бүртгэлээс хасдаг. Дараагийн тайлант үеүдэд, хураан авсан барьцаа 
хөрөнгийг өртөг болон бодит үнэ цэнээс түүний борлуулахтай холбоотой гарах зардлыг хассан дүнгийн аль багаар бүртгэдэг ба 
эдгээр хөрөнгүүд нь тайланд бусад хөрөнгө хэсэгт тайлагнагддаг.

Данснаас хасах

Банк нь хөрөнгийн эргэн төлөлтийг зогсоосон үед санхүүгийн хөрөнгийг бүхэлд нь эсвэл хэсэгчлэн данснаас хасна. Хэрвээ 
данснаас хасах үнэ хуримтлагдсан алдагдлаас их тохиолдолд, зөрүүгээр нь алдагдлыг нэмэгдүүлж дараа нь дансны нийт үнийн 
дүнг бууруулна. Дараах үеийн эргэн төлөлтүүд нь зээлийн алдагдлын зардлыг бууруулна.

Гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт орсон зээлүүд

Банк нь заримдаа барьцаа хөрөнгийг хурааж авахын оронд зээлдэгчийн санхүүгийн хүндрэлийг зохицуулах үүднээс зээлийн 
үндсэн нөхцөлд хөнгөлөлт, өөрчлөлт оруулдаг.

Зээлдэгчийн одоогийн эсвэл хүлээгдэж буй санхүүгийн хүндрэлээс үүдэн хөнгөлөлт, өөрчлөлтийг Банк хийж болно гэж үздэг 
бөгөөд зээлдэгч санхүүгийн хувьд хүндрэл учраагүй бол Банк энэхүү хөнгөлөлт, өөрчлөлтийг зөвшөөрөхгүй болно. 

Санхүүгийн хүндрэлийг харуулсан үзүүлэлтүүд нь Гэрээг биелүүлээгүй байх эсвэл Зээлийн Эрсдэлийн газруудаас гаргасан 
үзүүлэлтүүдээр тодорхойлогдоно. Энэхүү өөрчлөлтүүдэд төлбөрийн хугацааг сунгах, зээлийн шинэ нөхцөлийг зөвшөөрөх зэрэг 
орно. 
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2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Гэрээний нөхцөл өөрчлөгдсөний дараа аливаа үнэ цэнийн бууралтыг тооцохдоо өөрчлөлтөөс өмнө тооцоолсон анхны үр 
ашигт хүүг ашиглан хэмжинэ. Банк нь шинэчилсэн хуваарийн дагуу зээл цаашид хэвийн  төлөгдөгдөхийг баталгаажуулан 
хянадаг.

Зээлийг дахин тохируулж, өөрчилсөн боловч үл хүлээн зөвшөөрөөгүй тохиолдолд зээлийн эрсдэл ихээхэн хэмжээгээр 
нэмэгдсэн гэж үздэг тул зээлийг 2-р шатанд ангилдаг. Хөрөнгө нь 2-р шатанд ангилагдсаны дараа зөвхөн дараах шалгууруудыг 
хангаж байж өөр шат руу ангилагдах боломжтой:
•	 Бүх зээлүүд нь хэвийн байх ёстой
•	 Шинэчилсэн төлбөрийн эргэн төлөлтийн хуваарийн дагуу зургаан сарын хугацаанд тогтмол төлбөрийг хийж байсан байх
•	 Үйлчлүүлэгч нь 30 хоногоос дээш хэтэрсэн ямар ч гэрээ байгуулаагүй байх 

Гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт орсон хөрөнгийн талаарх мэдээллийг 30-р тодруулгад тусгасан болно.

Хейджийн бүртгэл 

Хейджийн нягтлан бодох бүртгэлийн зорилгоор СТОУС 9-ийн дагуу зөвшөөрөгдсөн бодлогын сонголтын хувьд Банк НББОУС 
39-ийн дагуу хейджийн бүртгэлийг үргэлжлүүлэн ашиглахаар сонгосон. НББОУС 39-д заасан эрсдэлээс хамгаалах нягтлан 
бодох бүртгэлийн тогтоосон шалгуурыг хангасан тохиолдолд Банк эрсдэлээс хамгаалах бүртгэлийн гурван төрлийн аль нэгийг 
ашигладаг: бодит үнэ цэнийн эрсдэлээс хамгаалах; мөнгөн урсгалын эрсдэлээс хамгаалах; эсхүл гадаад дахь үйл ажиллагаанд 
цэвэр хөрөнгө оруулалтын эрсдэлээс хамгаалах.

Банкны хейджийн зорилгын дагуу хийгдсэн боловч хейджийн бүртгэлийг нөхцөлийг хангаагүй гүйлгээг санхүүгийн тайланд 
эдийн засгийн хейджийн харилцаа гэж нэрлэдэг.

Хейдж эхлэх үед Банк нь хейджийн харилцаа нь хейджийн нягтлан бодох бүртгэл хийх шалгуурыг хэрхэн хангаж байгааг албан 
ёсоор баримтжуулдаг. Мөн хейджийн хэрэгсэл ба хейджийн зүйлийн хоорондох хейджийн харилцаа болон эрсдэлийн шинж 
чанар, эрсдэлийн менежментийн зорилго, хейдж хийх стратеги, хейджийн харилцааны үр дүнг үнэлэхэд ашиглагдах арга 
зэргийг багтаан тэмдэглэдэг болно. 

Хейджийн бүртгэлийн шалгуурыг хангахын тулд хейджийн харилцаа нь ирээдүйд өндөр үр дүнтэй байх ёстой бөгөөд өмнөх 
тогтоосон хугацаанд (жишээ нь: нэг сар) өндөр үр дүнтэй байсныг харуулах шаардлагатай. Хейджийн эрсдэлд хамаарах бодит 
үнэ цэн эсвэл мөнгөн гүйлгээний өөрчлөлтийг хейджийн хэрэгслээр 80% -иас 125% -ийн хооронд нөхөх төлөвтэй байгаа 
тохиолдолд хейджийг өндөр үр дүнтэй гэж үзнэ.

Хейджийн эрсдэлд хамаарах хейджийн зүйлийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг тооцоолохын тулд Банк таамаглалын 
дериватив аргыг ашигладаг. Таамаглалын дериватив арга нь хейджийн эрсдэлд өртөхөд хамгийн тохиромжтой хейджийн 
хэрэгсэл болох нэрлэсэн деривативыг бий болгох явдал юм (хүүгийн своп эсвэл форвард хэлцэл нь энгийн нөхцөлгүйгээр байх 
мөн хейджийн харилцааг эхлүүлэх үед бодит үнэ цэнэ 0 байна). 

Дараа нь таамаглалын деривативын бодит үнэ цэнийг үр ашгийг үнэлэх, үр ашиггүй байдлыг хэмжихийн тулд бодит хейджийн 
хэрэгслийн үнэ цэнийн өөрчлөлтийг харьцуулсан хейджийн ирээдүйн мөнгөн гүйлгээний өнөөгийн цэвэр үнэ цэнийн прокси 
болгон ашигладаг

Банк 1-р шатны ЖХШ хөнгөлөлтийг одоогийн жишиг хүнээс өөр эрсдэлгүй хүү рүү шилжиж буй болон шилжихээс өмнөх үед 
ЖХШ шууд нөлөөлсөн хейджийн харилцаанд ашигладаг. Хэрэв ЖХШ хейджийн зүйл ба хейджийн хэрэгслийн хугацаа болон 
жишиг хүүд үндэслэсэн мөнгөн урсгалын дүнд тодорхойгүй байдал үүсвэл хейджийн харилцаанд нөлөөлнө. Хөнгөлөлт нь 
таамагласан гүйлгээ өндөр магадлалтай эсэхийг тодорхойлохын тулд жишиг хүүд суурилсан мөнгөн урсгал ЖХШ-ийн үр дүнд 
өөрчлөгдөөгүй байхыг шаарддаг.  

Банк хүлээгдэж буй ирээдүйн хейджийн үр ашигтай байдлыг үнэлэхэд ЖХШ-ийн үр дүнд хүүгийн түвшин өөрчлөгдөөгүй ЖХШ 
-д өртсөн хейдж харилцаанд 1-р шатны ЖХШ хөнгөлөлт нөлөөлнө. Цаашилбал, хейджийн үр ашиггүй байдлын үнэлгээний 
үр дүн 80%-125%-ийн хүрээнээс хэтэрсэн тохиолдолд банк хейджийн харилцааг зогсоох шаардлагагүй боловч хейджийн үр 
ашиггүй байдал нь ердийн байдлаар ашиг, алдагдалд хүлээн зөвшөөрөгдөх ёстой.

Тодорхой нөхцөлүүд хангагдсаны дараа хөнгөлөлтүүдийг хэрэглэхээ болино. Үүнд, хэрэв хейджийн харилцаа тасарсан эсвэл 
мөнгөн гүйлгээний хейджийн нөөцөөс гарсан мөнгөн гүйлгээний үнийн дүн болон хугацаатай холбоотой ЖХШ -ээс үүссэн 
тодорхойгүй байдал байхгүй болсон үеүд орно. 

ЖХШ-ийн 2-р үе шат нь одоо байгаа жишиг хүүг өөр эрсдэлгүй хүүгээр сольсон үед хейджийн харилцааг үргэлжлүүлэх 
боломжийг олгох түр зуурын хөнгөлөлтүүдийг олгодог.

Мөнгөн гүйлгээний хейдж

Хүлээн зөвшөөрсөн хөрөнгө эсвэл өр төлбөр болон ирээдүйд гарах магадлал өндөр гүйлгээтэй холбоотой мөнгөн гүйлгээ 
өөрчлөгдөж ашиг алдагдалд нөлөөлөх эрсдэлээс хамгаалах зорилгоор хейдж хийхийг мөнгөн гүйлгээний хейдж гэнэ. 

Үүсмэл хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийн үр өгөөжтэй хэсэг нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод мөнгөн гүйлгээний 
хейдж гэж бүртгэгдэж, өөрийн хөрөнгийн нөөц хэсэгт хуримтлагдана. Бодит үнэ цэнийн үр өгөөжгүй хэсэгтэй хамааралтай олз, 
гарз нь бусад дэлгэрэнгүй орлогоор дамжин тайлант жилийн ашиг, алдагдалд бүртгэгдэнэ. Хейджийн хэрэглүүрийн хугацаа 
дууссан, худалдсан эсвэл хэрэгжүүлсэн эсвэл тухайн хейдж нь хейджийн шалгуурыг хангахаа больсон тохиолдолд, бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод хуримтлагдсан олз гарз нь тайлант жилийн ашиг, алдагдал руу бүртгэгдэнэ.
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Хейдж үр ашиггүй байдал дараах тохиолдолд үүсэж болно:
•	 Хейджийн хэрэглүүр болон хейджээр хамгаалагдсан зүйлийн мөнгөн урсгалын ялгаа 
•	 Хейджийн хэрэглүүр болон хейджээр хамгаалагдсан зүйлийн хөнгөлөлтөд ашигласан өөр өөр хүүгийн түвшний муруй 
•	 Тодорхойлолтын үед бодит үнэ цэн нь 0-с бусад хейджийн хэрэгжүүлэлт мэт ашиглах деривативууд
•	 Хейджийн хэрэглүүр болон хейджээр хамгаалагдсан зүйлийн бодит үнэ цэнэд харилцагч талуудын зээлийн эрсдэлийн 

өөрчлөлтийн үзүүлэх нөлөө 

Хейджийн үр ашигт байдлыг шалгахын тулд Банк хейджийн хэрэгслийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг хейджийн эрсдэлд 
(форвард хүүгийн өөрчлөлт эсвэл хүүгийн түвшний эрсдэл) хамаарах хейджийн зүйлийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлттэй 
харьцуулж, таамаглал үүсгэсэн деривативаар төлөөлүүлэн харьцуулсан болно.

Банк хоорондын жишиг хүүгийн шинэчлэлийн 1-р үе шат нь урьдчилан таамагласан гүйлгээ хийх магадлал өндөр байгаа 
эсэхийг тодорхойлох зорилгоор хейджийн мөнгөн гүйлгээнд үндэслэсэн банк хоорондын хүүг банк хоорондын жишиг хүүгийн 
шинэчлэлийн үр дүнд өөрчлөгдөөгүй гэж үзэхийг шаарддаг.  

Бэлэн мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгө

Мөнгөн гүйлгээний тайланд зааснаар бэлэн мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгөд касс дахь мөнгө, Монголбанкан дахь 
хязгаарлалтгүй харилцах данс, Засгийн газрын үнэт цаас болон бусад банкан дахь харилцах ба 3 сар түүнээс бага хугацаатай 
хадгаламжууд орно.

Төв банканд байршуулсан, заавал байлгах нөөцийн үлдэгдэл

Монголбанканд байршуулсан, заавал байлгах нөөцийн үлдэгдлийг хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх бөгөөд Банкны өдөр тутмын 
үйл ажиллагааг санхүүжүүлэхэд ашиглах боломжгүй, заавал байлгах нөөцийн хүүгүй хадгаламж тул үүнийг мөнгөн гүйлгээний 
тайлан дахь мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгөд оруулахгүй.

Буцаан худалдан авах хэлцлүүд

Ирээдүйд тодорхой заасан хугацаанд буцаан худалдан авах нөхцөлтэй хэлцэл (“репо”)-ийн дор худалдсан үнэт цаасыг 
санхүүгийн байдлын тайлангаас үл хүлээн зөвшөөрөхгүй. Учир нь Банк эзэмшилтэй холбоотой ихэнх эрсдэлийг хүлээж, 
өгөөжийг хүртэж байна. 

Санхүүгийн байдлын тайланд хүлээн авсан бэлэн мөнгөө хөрөнгөөр, репо хэлцлийн хуримтлагдсан хүүг өр төлбөрөөр тус тус 
тусгах ба энэ нь банканд олгосон зээл гэсэн эдийн засгийн утга агуулгыг илэрхийлнэ. Борлуулсан ба ирээдүйд буцаан худалдан 
авах үнийн зөрүүг хүүгийн зардал гэж үзэж үр ашигт хүүгийн аргыг ашиглан гэрээний хугацааны турш хуримтлуулна. Нөгөө тал 

нь үнэт цаасыг худалдах эсвэл дахин барьцаалах эрхтэй бол, Банк нь тухайн үнэт цааснуудыг санхүүгийн байдлын тайландаа 
борлуулахад бэлэн барьцаанд тавьсан санхүүгийн хөрөнгө эсвэл борлуулахад бэлэн барьцаанд тавьсан санхүүгийн хөрөнгө 
оруулалтын аль тохиромжтой ангилалд үлдээнэ.

Эсрэгээрээ, буцаан худалдах хэлцэл (“урвуу репо”)-ийн дор худалдан авсан үнэт цааснуудыг санхүүгийн байдлын тайланд 
хүлээн зөвшөөрдөггүй. Төлсөн мөнгөө хуримтлуулсан хүүгийн хамт тайлан тэнцэлд “Зээлсэн үнэт цаас ба урвуу буцаан 
худалдан авах хэлцлүүдийн бэлэн мөнгөний барьцаа” гэж тусгах ба энэ нь Банкнаас авсан зээл гэсэн эдийн засгийн утга 
агуулгыг илэрхийлнэ. Худалдан авсан ба буцаан худалдах үнийн зөрүүг “Хүү болон түүнтэй адилтгах орлого” гэж бүртгэх ба үр 
ашигт хүүгийн аргыг ашиглан гэрээний хугацааны турш хуримтлуулна.

Хэрэв буцаан худалдах хэлцлээр худалдан авсан үнэт цаасыг гуравдагч талд худалдсан бол үнэт цаасыг буцаан өгөх үүргийг 
“Худалдах зорилгоор эзэмшиж буй санхүүгийн өр төлбөр” гэж бүртгэх ба бодит үнэ цэнээр нь хэмжиж, бодит үнэ цэнийн 
аливаа олз эсвэл гарзыг “Арилжааны цэвэр орлого”-д бүртгэнэ.

Түрээс

Банк нь гэрээ байгуулагдах үед түрээсийн шинж чанар агуулсан эсэхийг үнэлдэг. Өөрөөр хэлбэл гэрээнд тодорхойлогдож 
байгаа хөрөнгийг хэсэг хугацааны турш ашиглан хянах эрхийг шилжүүлсэн болно.

Банк – түрээслэгч

Банк нь богино хугацаатай түрээс эсвэл бага өртөгтэй хөрөнгийг түрээслэхээс бусад тохиолдолд бүх түрээсийг хүлээн 
зөвшөөрөх, хэмжих нэг аргыг ашигладаг. Банк нь түрээсийг төлөх түрээсийн өр төлбөрийг болон хөрөнгийг ашиглах эрхийг 
хүлээн зөвшөөрдөг.

Ашиглах эрхтэй хөрөнгө

Банк нь ашиглах эрхтэй хөрөнгийг түрээсийн өдрөөс эхлэн хүлээн зөвшөөрдөг (жишээлбэл, үндсэн хөрөнгийг ашиглах 
боломжтой болсон өдөр). Ашиглах эрхтэй хөрөнгийг хуримтлагдсан элэгдэл, үнэ цэнийн бууралтын алдагдлыг хасаж өртгөөр 
нь хэмжиж, түрээсийн өр төлбөрийг дахин үнэлэхэд тохируулна. Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн өртөгт түрээсийн өр төлбөр, хүлээн 
авсан түрээсийн эхний өртөг, түрээсийн урамшууллыг авалгүйгээр эхлэхээс өмнө хийсэн түрээсийн төлбөрүүд орно. Ашиглах 
эрхтэй хөрөнгийг түрээсийн хугацаанд шулуун шугамын аргаар элэгдүүлнэ. Ашиглах эрхтэй хөрөнгөд үнэ цэнийн бууралт 
тооцно.

Түрээсийн өр төлбөр

Түрээсийн эхлэх өдөр Банк нь түрээсийн нийт хугацааны туршид хийгдэх түрээсийн төлбөрүүдийн өнөөгийн үнэ цэнээр 
хэмжсэн түрээсийн өглөгийг хүлээн зөвшөөрнө. Түрээсийн төлбөрт тогтмол төлбөр (түрээсийн урамшууллыг аваагүй), индекс 
эсвэл хувь хэмжээнээс хамааран хувьсах түрээсийн төлбөрүүд, үлдэгдэл үнийн баталгааны дагуу төлөх хүлээгдэж буй төлбөрүүд 
орно. Индекс эсвэл хувь хэмжээнээс хамааралгүй хувьсах түрээсийн төлбөрийн тайлант үеийн зардал гэж хүлээн зөвшөөрнө.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Түрээсийн хүүгийн хэмжээг тодорхойлох боломжгүй тохиолдолд Банк нь түрээс эхлэх үеийн зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүг 
ашиглан түрээсийн өр төлбөрийн өнөөгийн үнэ цэнийг тооцоолно. Түрээс эхэлсэн өдрөөс хойш түрээсийн өр төлбөрийг 
хуримтлагдсан хүүгээр нэмэгдүүлж, төлсөн түрээсийн төлбөрөөр бууруулдаг. Мөн түүнчлэн түрээсийн хугацаанд өөрчлөлт 
оруулах, тогтмол төлбөрийн шинж чанарт өөрчлөлт орруулах эсвэл уг хөрөнгийг худалдаж авах үнэлгээнд өөрчлөлт оруулах 
зэрэг өөрчлөлтүүд гарсан тохиолдолд түрээсийн өр төлбөрийн дүнг дахин тооцоолно.

Богино хугацаат түрээс 

Банк нь зарим богино хугацааны оффисын түрээсийн (12 сар болон түүнээс бага хугацаатай түрээс эсвэл эсвэл АТМ-ын 
талбайн түрээсгэх мэт) хувьд хүлээн зөвшөөрөлтийн чөлөөлөлтийг ашигласан. Богино хугацаат түрээсийн төлбөрийг түрээсийн 
хугацааны туршид шулуун шугамын аргаар зардалд хүлээн зөвшөөрнө.

Түрээсийн гэрээг шинэчлэх, цуцлах сонголт бүхий түрээсийн гэрээний хугацааг тодорхойлох

Банк нь түрээсийн үл цуцлагдах хугацааг тодорхойлохдоо тухайн түрээсийг үргэлжлүүлэн түрээслэх нь тодорхой үндэслэлтэй 
гэж үзсэн тохиолдолд сунгагдах хугацаа эсвэл тухайн үргэлжлүүлэн түрээслэх нь үндэслэлгүй гэж үзсэн тохиолдолд цуцлах 
хугацааг оруулан тооцно.

Банк нь тухайн түрээсийн гэрээг дахин сунгагдах үндэслэлийг тодорхойлоход тодорхой үнэлэмжийг ашигласан. Өөрөөр хэлбэл 
тухайн түрээсийг сунгах эсвэл цуцлах сонголтыг хэрэгжүүлэхэд нөлөөлөх эдийн засгийн хөшүүргийг бий болгох бүхий л хүчин 
зүйлийг авч үзсэн. Түрээс эхэлсэн өдрөөс хойш Банкны өөрийн хянаж чадах үйл явдал, нөхцөл байдалд болон сунгах (эсвэл 
цуцлах) сонголтыг хэрэгжүүлэх чадварт өөрчлөлт орсон тохиолдолд түрээсийн хугацааг дахин үнэлнэ. Банк нь салбарын үйл 
ажиллагаанд нь өндөр ач холбогдолтой түрээсийн талбайн сунгах хугацааг түрээслэх хугацааны нэг хэсэг болгон шинэчилсэн 
хугацааг оруулсан. 

Банк - түрээслүүлэгч

Түрээсийн хөрөнгийн бүх эрсдэл ба өгөөжийг мэдэгдэхүйц их хэмжээгээр шилжүүлээгүй түрээсийг үйл ажиллагааны түрээс 
гэж ангилдаг. Түрээсийн орлого нь түрээсийн хугацааны туршид шулуун шугамын аргаар ашиг алдагдлын тайлангийн бусад 
орлогод хүлээн зөвшөөрөгдөнө. Үйл ажиллагааны түрээсийг тохиролцох, зохицуулахтай холбоотой анхны шууд зардлыг 
түрээсэлсэн хөрөнгийн дансанд нэмж, түрээсийн хугацаанд орлоготой адил зарчмаар бүртгэнэ. Болзошгүй түрээсийн орлогыг 
тухайн хугацаанд бусад орлогод хүлээн зөвшөөрнө.

Үндсэн хөрөнгө болон ашиглах эрхтэй хөрөнгө

Үндсэн хөрөнгийг хуримтлагдсан элэгдэл, үнэ цэнийн бууралтын алдагдлыг хасаж тооцсон өртгөөр бүртгэнэ. Хүлээгдэж буй 
ашиглалтын хугацааны өөрчлөлтийг тооцохдоо, нөхөн төлбөрийн хугацаа, аргачлалыг өөрчлөх замаар тооцно. Ашиглах эрхтэй 
хөрөнгийг санхүүгийн байдлын тайланд хөрөнгө, тоног төхөөрөмжөөс тусад нь харуулна. Ашиглах эрхтэй хөрөнгийг түрээсийн 
хугацаанд шулуун шугамын аргаар элэгдүүлнэ.

Үндсэн хөрөнгийн элэгдлийг тухайн хөрөнгийн ашиглалтын хугацааны туршид шулуун шугамын аргаар тооцно:

Барилга 30-67 жил
Компьютер 3-10 жил
Оффисын тавилга, тоног төхөөрөмж 10 жил
Тээврийн хэрэгсэл 10 жил

Харилцагчаас шилжүүлж авсан эд хөрөнгө, тоног төхөөрөмжийг хяналтандаа авсан өдрөөс эхлэн бодит үнэ цэнээр нь хэмждэг.

Барилгыг дараагийн тайлант хугацаанд хуримтлагдсан элэгдэл болон үнэлгээ хийсэн өдөр хүлээн зөвшөөрсөн үнэ цэнийн 
бууралтыг хассан дүнгээр хэмжинэ. Дахин үнэлж буй хөрөнгийн дансны үнийг бодит үнэ цэнээс материаллаг байдлаар 
зөрүүгүй байлгах давтамжтайгаар хөрөнгийн үнэлгээг хийнэ.

Барилгыг дахин үнэлэх давтамж нь үнэлж буй тэдгээрийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтөөс хамаарна. Үнэлж буй хөрөнгийн 
бодит үнэ цэн нь бүртгэлийн дүнгээсээ материаллаг хэмжээгээр зөрж буй үед цаашдын дахин үнэлгээ шаардлагатай. Зарим 
барилгын бодит үнэ цэн нь их хэмжээгээр, хувьсан өөрчлөгддөг тул жил бүр үнэлэх шаардлагатай байдаг. Бодит үнэ цэн нь бага 
хэмжээгээр өөрчлөгддөг барилгын хувьд тогтмол үндсэн хөрөнгийн үнэлгээ шаардлагагүй. Үүний оронд гурав эсвэл таван жил 
тутам үнэлэх шаардлагатай. 

Үндсэн хөрөнгө дахин үнэлснээс үүссэн нэмэгдлийг эздийн өмчийн тайлангийн үндсэн хөрөнгө дахин үнэлсний нэмэгдэл хэсэгт 
тайлагнана. Хэрэв үндсэн хөрөнгийг өмнө нь дахин үнэлээд дахин үнэлгээний бууралтыг орлого үр дүнгийн тайланд тусгасан 
байсан хөрөнгийг дахин үнэлснээр нэмэгдэл бүртгэхээр байвал өмнөх тайлант хугацаанд хүлээн зөвшөөрсөн зардлыг буцааж 
орлого үр дүнгийн тайланд тайлагнаж болно.

Жил бүр хөрөнгийн үнэлгээний илүүдлээс хуримтлагдсан ашиг руу шилжүүлгийг дахин үнэлэгдсэн хөрөнгийн илүүдэл 
элэгдэлтэй тэнцэх хэмжээний дүнтэй хийнэ. Нэмж дурдвал, дахин үнэлгээний өдөр хуримтлагдсан элэгдлийг хөрөнгийн дансны 
нийт дүнгээс хасаж, цэвэр дүнг хөрөнгийн дахин үнэлэгдсэн дүнгээр буцаана. Борлуулсан тохиолдолд, зарагдаж буй тодорхой 
хөрөнгөтэй холбоотой дахин үнэлгээний үлдэгдлийг хуримтлагдсан ашиг руу шилжүүлнэ.

Үндсэн хөрөнгийг худалдан борлуулах үед эсвэл түүний ашиглалт, борлуулалтаас ирээдүйд эдийн засгийн үр ашгийн хүлээлт 
үгүй болсон үед үл хүлээн зөвшөөрнө. Үндсэн хөрөнгийн борлуулалтын цэвэр орлого (борлуулснаас олсон орлого болон 
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хөрөнгийн дансны үнийн зөрүүгээр тооцно), дансны цэвэр үнэ хоёрын зөрүүг ашиг, алдагдлын тайланд хүлээн зөвшөөрнө.

Үндсэн хөрөнгийн үлдэх өртөг, ашиглалтын хугацаа, элэгдүүлэх аргыг санхүүгийн жилийн эцэс бүрт хянаж үздэг ба зохистой үед 
залруулж тохируулдаг.

Дуусаагүй барилгын өртөгт барилгын материал болон бусад холбогдох нэмэлт зардал орох ба үнэ цэнийн бууралтыг хассан 
дүнгээр бүртгэгддэг. Дуусаагүй барилгын ажил дуусаж ашиглалтад орох хүртэл элэгдэл тооцогддоггүй.

Биет бус хөрөнгө

Банкны биет бус хөрөнгөд Компьютерийн програм хангамж, лиценз болон газар ашиглах эрх орно. 

Зөвхөн биет бус хөрөнгийн өртгийг зохистойгоор хэмжиж болох ба хүлээгдэж буй эдийн засгийн ирээдүйн өгөөж Банканд 
орж ирэх нь магадлалтай болсон үед биет бус хөрөнгийг хүлээн зөвшөөрнө. Тусад нь авсан биет бус хөрөнгийг анх хүлээн 
зөвшөөрөхдөө өртгөөр нь бүртгэдэг. Бизнесийн нэгдлийн үед олж эзэмшсэн биет бус хөрөнгийн өртөг нь олж эзэмшсэн 
өдрийн бодит үнэ цэн байна. Анх хүлээн зөвшөөрсний дараа, биет бус хөрөнгийг хуримтлагдсан хорогдуулалт болон үнэ цэнэ 
бууралтын алдагдлыг хассан өртгөөр нь тайланд тусгадаг.

Биет бус хөрөнгийн ашиглалтын хугацаа нь тодорхой эсвэл тодорхой бус эсэхийг үнэлнэ. Ашиглалтын тодорхой хугацаатай 
биет бус хөрөнгийг эдийн засгийн үр ашигтай хугацааны туршид нь хорогдуулна. Ашиглалтын тодорхой хугацаатай биет 
бус хөрөнгийн хорогдуулах хугацаа болон аргыг хамгийн багадаа санхүүгийн жил бүрийн эцэст хянаж үздэг. Хүлээгдэж буй 
ашиглалтын хугацаа эсвэл хүлээгдэж буй ирээдүйн үр өгөөжийн хэв загварт орсон өөрчлөлтийг хорогдуулалтын хугацаа 
эсвэл аргын аль тохиромжтойг нь өөрчлөх замаар бүртгэлд тусгах ба уг өөрчлөлтийг нягтлан бодох бүртгэлийн тооцооллын 
өөрчлөлт гэж үзнэ.  Хязгаарлагдмал хугацаатай биет бус хөрөнгийн хорогдуулалтын зардлыг орлогын тайланд биет бус 
хөрөнгийн үүрэгтэй нь нийцсэн зардлын бүлэгт хүлээн зөвшөөрнө. Газар ашиглах эрхийн хугацаа тодорхойгүй бөгөөд тайлант 
жил бүр үнэ цэнийн бууралтад орсон эсэхийг үнэлдэг.

Биет бус хөрөнгийн өртгийг дараах ойролцоогоор тооцоолсон ашиглалтын хугацааны туршид, шулуун шугамын аргыг ашиглан, 
үлдэх өртөг хүртэл нь хорогдуулна. Үүнд:

Компьютерийн програм хангамж (Банкны үндсэн програм хангамж) 5 жил

Санхүүгийн бус хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралт  

Хөрөнгө нь үнэ цэнийн бууралтад орсон байж болох шинж тэмдэг байгаа эсэхийг Банк тайлант хугацаа тутамд шалгаж үздэг. 
Хэрэв тийм шинж тэмдэг илэрсэн эсвэл жилд нэг удаа хийдэг хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын тестийг хийж гүйцэтгэх үед Банк 

нь хөрөнгөөс цуглуулан авах боломжтой дүнг тооцож үздэг. Цуглуулан авах дүн нь хөрөнгийн эсвэл бэлэн мөнгө бий болгогч 
нэгжийн бодит үнэ цэн (борлуулалтын зардлыг хасаж тооцсон) ба ашиглалтын өртөг хоёрын аль өндөр нь байна. Хөрөнгийн 
эсвэл бэлэн мөнгө бий болгогч нэгжийн дансны дүн нь цуглуулан авах дүнгээс илүү байгаа үед хөрөнгийг үнэ цэнийн 
бууралтад орсон гэж үзэн цуглуулан авах дүн хүртэл нь бууруулж бүртгэнэ.

Ашиглалтын үнийг үнэлэхдээ, тооцоолсон ирээдүйн мөнгөн урсгалыг мөнгөний цаг хугацааны үнэ цэн ба хөрөнгөд харгалзах 
эрсдэлүүдийн талаарх өнөөгийн зах зээлийн үнэлгээнүүдийг тусгасан татварын өмнөх хөнгөлөлтийн хувь хэмжээгээр бууруулан 
өнөөгийн үнэ цэнийг олно. Борлуулалтын зардлыг хассаны дараах бодит үнэ цэнийг тодорхойлохдоо тохиромжтой үнэлгээний 
загварыг ашиглан тооцоолно. Үнэлгээний үржүүлэгч, нийтэд хувьцаагаа зардаг охин компанийн хөрөнгийн бирж дээрх 
хувьцааны үнэ эсвэл бодит үнэ цэнийн бусад үзүүлэлтүүдээр эдгээр тооцооллыг хэмжиж болно.

Гүүдвиллээс бусад хөрөнгүүд дээр, тайлагналын өдөр бүр өмнө хүлээн зөвшөөрсөн үнэ цэнийн бууралтын алдагдал арилсан 
эсвэл буурсан эсэх талаар ямар нэгэн шинж тэмдэг байгаа эсэх талаар үнэлгээг хийдэг. Хэрэв тийм шинж тэмдэг илэрвэл Банк 
нь тухайн хөрөнгийн эсвэл бэлэн мөнгө бий болгогч нэгжийн нөхөн төлөгдөх дүнг ойролцоогоор тооцож үзнэ. Хамгийн сүүлд 
үнэ цэнийн бууралтыг хүлээн зөвшөөрснөөс хойш хөрөнгийн цуглуулан авах дүнг тодорхойлоход ашигласан тооцооллуудад 
өөрчлөлт гарсан тохиолдолд л өмнө хүлээн зөвшөөрсөн үнэ цэнийн бууралтыг буцаана. Буцаалт нь хязгаартай байх ба 
ингэснээр хөрөнгийн бүртгэлийн дүн нь цуглуулан авах дүн ба өмнөх жилүүдэд хөрөнгийн үнэ цэнийн алдагдлыг хүлээн 
зөвшөөрөөгүй байсан бол байх ёстой байсан бүртгэлийн цэвэр дүнгээс (элэгдлийг хассан цэвэр дүнгээс) хэтрэхгүй байна. Ийм 
буцаалтуудыг ашиг, алдагдал ба бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд хүлээн зөвшөөрнө.

Нөөц

Банканд өнгөрсөн үйл явдлын үр дүнд үүссэн өнөөгийн үүрэг (хуулийн эсвэл ёс зүйн) байгаа энэхүү үүргээ биелүүлэхэд эдийн 
засгийн өгөөж агуулсан баялгийг зарцуулах нь тодорхой болсон ба үүргийн дүнг бодитойгоор ойролцоолон тооцоолох 
боломжтой үед нөөцийг хүлээн зөвшөөрнө. Мөнгөний цаг хугацааны үнэ цэн материаллаг нөлөөтэй байх үед Банк нь тухайн 
өглөгтэй холбогдох хүүгийн түвшинг татварын өмнөх түвшинд тохируулж дискаунтлах замаар нөөцийн хэмжээг тодорхойлно. 
Аливаа нэг нөөцтэй холбоотой зардлыг ашиг, алдагдлаар аливаа нөхөн төлбөрийг хассан цэвэр дүнгээр нь бусад үйл 
ажиллагааны зардалд толилуулна.

Ажилчдын тэтгэмж

Богино хугацаат тэтгэмж

Цалин ба түүнтэй холбогдох бусад зардлуудыг Банкны ажилтнуудаас холбогдох үйлчилгээг үзүүлсэн тухайн жилд нь зардалд 
тусгана. Ажилтнуудад ээлжийн амралт зэрэг богино хугацааны чөлөөтэй үед нөхөн олговрыг ажилласан жилийг нь харгалзан 
олгодог бөгөөд өвчтэй байх хугацааны нөхөн олговрыг цаг тухайд нь олгодог.
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Заавал төлөх даатгалын шимтгэлүүд

Монгол Улсад холбогдох хууль, тогтоомжид заасны дагуу Монголд үйл ажиллагаа явуулж байгаа компаниуд нь Монгол Улсын 
эрүүл мэнд, нийгмийн даатгалын санд шимтгэл төлнө. Эдгээр шимтгэлийг гарсан хугацаанд нь ашиг, алдагдлын тайланд 
зардлаар хүлээн зөвшөөрнө.

Татвар

Тайлант хугацааны орлогын албан татвар

Одоогийн болон өмнөх тайлант хугацааны өнөөгийн албан татварын хөрөнгө ба өр төлбөрийг татварын байгууллагаас буцаан 
авахаар хүлээж байгаа эсвэл татварын байгууллагад төлөх дүнгээр хэмжинэ. Энэ дүнг тооцоолоход хэрэглэсэн татварын хувь 
хэмжээ, татварын хуулиуд нь санхүүгийн байдлын тайлангийн өдрийн байдлаар Банкны үйл ажиллагаагаа явуулж буй улсад 
хүчин төгөлдөр үйлчилж байсан. 

Эздийн өмч ба бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайлангийн зүйлтэй холбоотой тайлант хугацааны орлогын албан татвар нь ашиг 
алдагдлын тайланд бус эздийн өмч эсвэл бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд тухайлан хүлээн зөвшөөрөгдөнө. Удирдлага 
нь татварын тайланд тусгасан өөрийн байр суурийг үе үе үнэлж, тайлбар тодруулга шаардлагатай холбогдох татварын 
зохицуулалтыг харгалзан үздэг.

Хойшлуулсан татвар

Хойшлуулсан орлогын албан татварыг тайлагналын өдрийн байдлаарх хөрөнгө, өр төлбөрийн татварын суурь, тэдгээрийн 
санхүүгийн бүртгэлийн дүн хоёрын хооронд түр зөрүүний дүнгээс тайлан тэнцлийн аргыг хэрэглэн тооцдог.

Дараахаас бусад бүх түр зөрүүнүүд дээр хойшлуулсан орлогын албан татварын өр төлбөрийг хүлээн зөвшөөрнө. Үүнд:
•	 Хэрэв хойшлуулсан орлогын албан татварын өр төлбөр нь гүүдвиллээс эсвэл бизнесийн нэгдлийн үеийн бус гүйлгээнээс 

үүссэн ба гүйлгээ хийх үед нягтлан бодох бүртгэлийн ашиг ба татвар ногдох ашгийн аль алинд нөлөө үзүүлэхгүй хөрөнгө, 
өр төлбөрийн анхны хүлээн зөвшөөрөлтөөс үүссэн бол

•	 Охин компанид оруулсан хөрөнгө оруулалт, хамтарсан компани дахь ашиг сонирхолтой холбоотой татвар ногдох түр 
зөрүүнүүдийн хувьд, үүссэн түр зөрүүний буцаалт нь ойрын ирээдүйд арилахгүй ба түр зөрүүг ашиглаж болох татвар 
ногдох ашиг олох магадлалгүй байгаа бол

Хойшлуулсан орлогын албан татварын хөрөнгийн бүртгэлийн дүнг санхүүгийн байдлын тайлангийн өдөр бүр хянаж үздэг ба 
энэхүү хөрөнгийг бүхэлд нь эсвэл хэсэгчлэн ашиглахад хангалттай хэмжээний татвар ногдох орлого орж ирэх магадлал буурах 
үед уг бүртгэлийн дүнг бууруулна. 

Үл хүлээн зөвшөөрсөн хойшлуулсан орлогын албан татварын хөрөнгийг санхүүгийн байдлын тайлангийн өдөр бүр дахин 
үнэлж үздэг ба хойшлуулсан орлогын албан татварын хөрөнгийг ашиглахыг зөвшөөрсөн татвар ногдох орлого ирээдүйд орж 
ирэх магадлалтай болсон үед хүлээн зөвшөөрнө. 

Хөрөнгийг олж авах эсвэл өр төлбөрийг барагдуулах тэр тайлант хугацаанд хэрэглэгдэнэ гэж хүлээж байгаа (тайлант жилийн 
эцсийн өдрийн байдлаар хүчин төгөлдөр үйлчилж байсан татварын хувь хэмжээ, татварын хуулиуд дээр үндэслэн) татварын 
хувь хэмжээгээр хойшлуулсан орлогын албан татварын хөрөнгө, өр төлбөрийг хэмжинэ.

Борлуулахад бэлэн хөрөнгийн бодит үнэ цэнийн дахин үнэлгээ, гадаад валютын ханшийн тэгшитгэл болон мөнгөн гүйлгээний 
хейджийн өөрчлөлттэй холбоотой бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд тусгагдсан татвараас бусад хойшлогдсон татвар ба 
орлогын албан татвар нь орлогын тайланд орлогын албан татварын буцаан авалт эсвэл зардлаар хүлээн зөвшөөрөгдөнө. Энэ 
нь дараагаар бусад дэлгэрэнгүй орлогоос ашиг, алдагдлын тайлан руу холбогдох хойшлуулсан ашиг алдагдлын хамт дахин 
ангилагдана. Мөн Банк нь, өөрийн хөрөнгө гэж ангилсан санхүүгийн хэрэглүүртэй холбоотой зардал, төлбөрийн татварын үр 
дагаврыг өөрийн хөрөнгө гэж шууд хүлээн зөвшөөрнө.

Банк нь хойшлогдсон татварын хөрөнгө ба өр төлбөрийг хооронд нь цэвэршүүлэн тайлагнах хуулиар олгогдсон эрхтэй ба 
тооцоог цэвэр дүнгээр барагдуулах зорилготой бол цэвэршүүлэн тайлагнаж болно.

Сегментийн тайлан

Үйл ажиллагааны сегментийн гишүүд нь нөөцийг хуваарилах, үйл ажиллагааны сегментүүдийн гүйцэтгэлийг үнэлэх үүрэгтэй 
гүйцэтгэх удирдлагын хороонд өгсөн дотоод тайлагналын дагуу тайлагнадаг.

Өөрийн хөрөнгө ба энгийн хувьцааны ногдол ашиг

Энгийн хувьцааг өөрийн хөрөнгөд ангилна. Өөрийн хөрөнгийн гүйлгээтэй холбоотой гүйлгээний зардлыг татвар суутгасан 
дүнгээр нь өөрийн хөрөнгөөс хасна. Өөрийн хөрөнгийн гүйлгээний өртөгт зөвхөн өөрийн хөрөнгийн гүйлгээнд шууд 
холбоотой гадны нэмэгдүүлсэн өртгөөс бусад өртгийг оруулахгүй.

Энгийн хувьцааны ногдол ашгийг өр төлбөр гэж хүлээн зөвшөөрөх ба Банкны хувьцаа эзэмшигчид баталсан үед өөрийн 
хөрөнгөөс хасна. Хугацааны дундуурх ногдол ашгийг зарласан, Банк буцаах аргагүй болсон үед өөрийн хөрөнгөөс хасна.

Бусад нөөцийн сан

Банкны санхүүгийн байдлын тайлан дээрх өөрийн хөрөнгөд бүртгэгдсэн бусад нөөцөд дараах нөөцүүд орно. Үүнд:

Хөрөнгийн дахин үнэлгээний нөөц 

Банкны барилга болон газар дахин үнэлснээс үүссэн нэмэгдлийг бүртгэдэг нөөцийн сан.
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.5 .Нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын хураангуй (үргэлжлэл) 

Бодит үнэ цэнийн нөөц 

Бодит үнэ цэнийн нөөц нь бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд ангилагдсан өрийн хэрэглүүрийн 
бодит үнийн хуримтлагдсан цэвэр өөрчлөлт ба зээлийн, хүлээгдэж буй алдагдалыг хассан , мөн хувьцааны хэрэглүүрийн бодит 
үнийн хуримтлагдсан цэвэр өөрчлөлтийн дүнгүүдээс бүрдэнэ.

Мөнгөн гүйлгээний хейджийн нөөц

Мөнгөн гүйлгээний хейджийн хэрэглүүрийн үр өгөөжтэй хэсгийн олз гарз бүртгэгддэг нөөцийн сан.

Холбоотой талуудын ажил гүйлгээ 

Холбоотой талууд гэдэгт Банктай дараах байдлаар холбогдсон аж ахуйн нэгж болон хувь хүн орно. Үүнд:

а. Банктай дараах байдлаар холбогдсон хувь хүн эсвэл тухайн хувь хүний ойрын төрөл садан:
i.	 Банканд дангаараа эсвэл хамтран хяналт тогтоосон;
ii.	 Банканд томоохон нөлөөлөлтэй эсвэл;
iii.	 Банкны гол удирдах албан тушаалтнуудын нэг.

б. Дараах нөхцөлүүдийн аль нэг нь биелсэн тохиолдолд аж ахуйн нэгж нь банканд хамааралтай болно:
i.	 Аж ахуйн нэгж болон Банк нь нэг Группийн гишүүд байх (толгой компани, охин компани болон нөгөө охин компани тус 

бүр нь бусадтайгаа холбоотой).
ii.	 Нэг аж ахуйн нэгж нь нөгөө аж ахуйн нэгжийн хараат компани эсвэл хамтын хэлэлцээрт компани (эсвэл нөгөө аж ахуйн 

нэгж нь гишүүн болох Банкны хараат компани эсвэл хамтарсан хэлэлцээрт компани).
iii.	 .Аль аль аж ахуйн нэгж нь нэг ижил гуравдагч этгээдийн хамтарсан хэлэлцээрт компаниуд.
iv.	 Нэг аж ахуйн нэгж нь гуравдагч аж ахуйн нэгжийн хамтарсан хэлэлцээрт компани бөгөөд нөгөө этгээд нь гуравдагч аж 

ахуйн нэгжийн хараат компани.
v.	 Аж ахуйн нэгж нь Банкны эсвэл Банктай холбоотой аж ахуйн нэгжийн ажиллагсдыг урамшуулах зорилгоор ажил эрхлэлтийн 

дараах тэтгэмж олгодог. Хэрвээ Банк нь уг хөтөлбөрийг хэрэгжүүлдэг бол дэмжлэг хүртэж буй ажиллагсад нь мөн Банктай 
холбоотой тал болно.

vi.	 .Аж ахуйн нэгжийг (а)-д тодорхойлсон хувь хүн дангаараа эсвэл хамтран хяналт тогтоодог.
vii.	 (a)(i)-д тодорхойлсон хувь хүн нь аж ахуйн нэгжид томоохон нөлөөлөлтэй эсвэл уг аж ахуйн нэгжийн (эсвэл аж ахуйн 

нэгжийн толгой компанийн) гол удирдах албан тушаалтнуудын нэг.
viii.	.Аж ахуйн нэгж нь эсвэл Банкны аль нэг гишүүн эсвэл Банкны толгой компанид удирдах албан тушаалтай.

Холбоотой талуудын боломжит бүх хамаарлыг харгалзахдаа зөвхөн хуулийн хэлбэрийг биш хамаарлын мөн чанарыг чухалчлан 

анхаарсан болно. Холбоотой талуудтай хийсэн бүх материаллаг ажил гүйлгээ болон үлдэгдлийг санхүүгийн тайлангийн 
холбогдох тодруулгуудад тодруулсан бөгөөд дэлгэрэнгүйг тодруулга 33-с харна уу.

	I 2.6. Нягтлан бодох бүртгэлийн гол үнэлэмж, тооцоолол болон төсөөллүүд

Санхүүгийн тайлангуудыг бэлтгэх ажил нь санхүүгийн тайлангийн өдрийн байдлаарх орлого, зардал, хөрөнгө ба өр төлбөр 
дээр үнэлэмж, ойролцоолсон тооцоолол, төсөөлөл хийх ба тэдгээрийн дагалдах тодруулгууд болон болзошгүй өр төлбөр 
дээр тодруулга хийхийг удирдлагаас шаарддаг. Эдгээр тооцоолол, төсөөллүүдийн тодорхойгүй байдал нь ирээдүйд хөрөнгө 
ба өр төлбөрийн бүртгэлийн дүнд материаллаг залруулга хийхэд хүргэж болно. Банкны нягтлан бодох бүртгэлийн бодлогыг 
хэрэглэх явцдаа удирдлага нь санхүүгийн тайлангуудад хүлээн зөвшөөрсөн дүнгүүдийг тодорхойлохдоо тайлагналын өдрөөр 
хөрөнгө өр төлбөрийн дансны үнэд дараагийн санхүүгийн жилд ноцтой материаллаг залруулга орж болохуйц ирээдүйн болон 
бусад чухал эх үүсвэрээс гарч болохуйц тооцооллын тодорхой бус байдлыг харгалзан үзэж дараах үнэлэмж, ойролцоолсон 
тооцооллуудыг хэрэглэдэг.

Ирээдүйн хөгжлийн талаарх одоо байгаа нөхцөл байдал, таамаглал нь Банкны хяналтаас гадуур нөхцөл байдлаас шалтгаалан 
өөрчлөгдөж болох ба хэзээ болох тухай таамаглалд тусгагдсан байдаг. Санхүүгийн тайланд хүлээн зөвшөөрсөн дүн, удирдлагын 
нягт нямбай үнэлгээтэй хамгийн их нөлөө үзүүлсэн зүйлсийг холбогдох шүүмж / тооцоотой харьцуулж дор харуулав.

Ковид 19

Ковид 19-ийн цар тахлын эхний тохиолдол 2019 оны сүүлээр бүртгэгдсэн. Дэлхийн эрүүл мэндийн байгууллагаас 2020 оны 3-р 
сарын 11-ний өдөр коронавирусийг дэлхийн цар тахал гэж зарласан. 

Ковид-19 цар тахал нь хөрөнгө, өр төлбөртэй холбоотой таамаглал, тооцооллын тодорхой бус байдлыг бий болгож байна. 
Тиймээс Банк санхүүгийн тайлан хэрэглэгчдэд санхүүгийн тайланд ашигласан аргачлалыг ойлгоход нь туслах үүднээс нэмэлт 
тодруулга шаардлагатай эсэхийг үнэлсэн.

Санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэн

Ердийн хэлцлийн үед үндсэн (эсвэл хамгийн ашигтай) зах зээл дээр хөрөнгө борлуулахад эсвэл өр төлбөрийг шилжүүлэхэд 
төлөх шууд ажиглах боломжтой эсвэл үнэлгээний бусад аргыг ашигласан эсэхээс үл хамааран зах зээлийн одоогийн нөхцөлийн 
дагуу хэмжилтийн өдрөөрх үнийн дүн нь (өөрөөр хэлбэл гарах үнэ нь) санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ болно. Санхүүгийн 
байдлын тайланд бүртгэгдсэн санхүүгийн хөрөнгө болон санхүүгийн өр төлбөрийн бодит үнэ цэн нь идэвхтэй зах зээл дээр 
байхгүй үед тоон загваруудыг ашиглан төрөл бүрийн үнэлгээний аргаар тодорхойлно. Эдгээр загваруудын өгөгдлийг ажиглах 
боломжтой зах зээлийн мэдээллээс авах бөгөөд мэдээлэл байхгүй үед үнэ цэнийг тодорхойлохын тулд үнэлэмж ашиглана. 
Үнэлэмж, тооцооллууд нь төлбөрийн чадвар болон (өөрийн болон харилцагч талын) зээлийн эрсдэлийн загвар өгөгдлүүд, 
санхүүжилтийн дүнгийн залруулга, харилцан хамаарал болон тогтворгүй байдлыг авч үзнэ. Бодит үнэ цэн тодорхойлох талаар 
дэлгэрэнгүй мэдээллийг тодруулга 32-ыг харна уу.
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2.6 Нягтлан бодох бүртгэлийн гол үнэлэмж, тооцоолол болон төсөөллүүд (үргэлжлэл) 

Хейджийн бүртгэл

Банк нь зарим үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийг (валютын болон кросс свопуудыг) хүлээн зөвшөөрсөн өр төлбөрийн (олон 
улсын санхүүгийн байгууллагуудаас валютын зээлээр авсан санхүүжилт) мөнгөн гүйлгээний тодорхой эрсдэлтэй хейдж гэж 
тодорхойлдог.

2014 оны I улирлаас эхлэн Банк нь Монголбанктай шинэ урт хугацаат своп хэлцлүүд хийж эхэлсэн бөгөөд эдгээр нь 1-5 жилийн 
хугацаатай урт хугацааны доллар/төгрөгийн своп хэлцлүүд юм.

Банк нь 2016 оны 5-р сарын 1-ний өдрөөс эхлэн хейджийн бүртгэлийг ашиглаж эхэлсэн. 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар урт хугацаат своп хэлцэлтэй холбоотой мөнгөн гүйлгээний хейджийн нөөцөд (Тодруулга 28) бүртгэгдсэн хэрэгжээгүй 
гарз 1,670,161 мян.төгрөг (2020 онд хэрэгжээгүй олз 6,791,008 мян.төгрөг) байна.

Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралт

Бүх санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтыг тооцоход Банкны удирдлагын үнэлэмж шаардагддаг ялангуяа ирээдүйн 
мөнгөн урсгалын дүн болон хугацаа, барьцаа хөрөнгийн үнэлгээг тодорхойлох шаардлагатай байдаг. Эдгээр тооцоолол нь 
хэд хэдэн хүчин зүйлээс шалтгаалан өөрчлөгдөх бөгөөд эдгээрийн өөрчлөлт нь өөр өөр түвшний үнэ цэнийн бууралтын сан 
байгуулахад хүргэдэг.

Банкны зээлийн үнэ цэнийн хүлээгдэж буй алдагдлын (ЗҮЦХА) тооцоолол нь хувьсах өгөгдөл болон тэдгээрийн харилцан 
хамаарлыг сонгоход ашигласан олон төсөөллүүдээс бүрдсэн цогц загварын үр дүн юм.  ЗҮЦХА загварын элементүүд нь доорх 
нягтлан бодох бүртгэлийн үнэлэмж болон тооцооллыг шингээсэн байна:
•	 Тус тусын үнэлгээ бүрт ашиглах чанаргүйдлийн магадлaлыг (ЧМ) тодорхойлдог Банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем
•	 Банкны санхүүгийн хөрөнгийн зээлийн эрсдэл мэдэгдэхүйц хэмжээгээр ихэссэн байна гэж үнэлэх шалгуур үзүүлэлтүүд 

болон санхүүгийн хөрөнгүүдийн нөөц санг нийт хугацааны ЗҮЦХА болон чанарын үнэлгээ ашиглан тооцно
•	 ЗҮЦХА нь бүлгийн үнэлгээгээр тооцоологддог бол санхүүгийн хөрөнгийн сегментчлэл
•	 Өгөгдлүүдийн сонголт болон томъёонуудыг ашиглан ЗҮЦХА загварыг хөгжүүлэх
•	 Дотоодын нийт бүтээгдэхүүн, инфляц, бодлогын хүү , гадаад валютын ханш болон ажилгүйдлийн түвшин зэрэг макро 

эдийн засгийн өгөгдлүүдийн харилцан холбоо хамаарлыг тодорхойлох болон эдгээрийн чанаргүйдлийн магадал (ЧМ), 
чанаргүйдэлд өртөх дүн (ЧӨД), алдагдалд хүргэх чанаргүйдэлд (АХЧ) үзүүлэх нөлөө зэрэг

•	 ЗҮЦХА загварт ирээдүйг чиглэсэн макро эдийн засгийн хувилбаруудаас сонгох, тэдгээрийн жигнэсэн дундаж магадлалыг 
тодорхойлох, эдийн засгийн өгөгдлүүдийг гаргах

Банк нь ашиглагдаж буй үнэлгээний системүүдийг алдагдлын үйл явдалтай хамааруулан тодорхой давтамжтай үнэлж, 
шаардлагатай тохиолдолд өөрчлөх зарчмаар ажилладаг.

Ковид-19-ийн үнэ цэнийн бууралтын алдагдлын санд үзүүлэх нөлөө

Ковид-19 ба Банкны цаашдын эдийн засгийн хүлээлтийн хувьд Банк ЗҮЦХА-ын тооцоонд ашигласан эдийн засгийн нөлөөллүүд 
болон таамаглалуудыг шинэчлэн боловсруулсан болно. Бүлгийн үнэлгээний сангийн тооцоог хийхдээ эдийн засгийн хувилбар, 
макро эдийн засгийн таамаглалыг үнэлсэн. Ковид-19 цар тахлын эсрэг зээлийн загвар, таамаглал, түүний дотор макро эдийн 
засгийн таамаглалуудыг шинэчлэн боловсруулсан бөгөөд үүнээс харахад Банкны ЗҮЦХА-н тооцоог үндэслэсэн зээлийн үндсэн 
загвар, арга зүй нь өмнөх онтой нийцсэн хэвээр байна. (тод.16)

Сангууд болон болзошгүй өр төлбөр

Банк нь шүүхийн зарга маргааны эрсдэл нь үйл ажиллагааны нэг хэсэг байх хууль эрх зүйн зохицуулалтын орчинд үйл 
ажиллагаагаа явуулдаг. Үүнээс үүдэн, Банк Монгол Улсад өөрийн ердийн үйл ажиллагааны явцад үүсэх төрөл бүрийн шүүхийн 
болон арбитрын хэрэгт оролцох магадлалтай юм. 

Банк нь аливаа шүүхийн маргаантай хэргээс үүсэх магадлалтай хохирлын хэмжээг зохистойгоор тооцоолж түүнд ногдох 
үнэ цэнийн бууралтын санг тухай бүрт нь байгуулдаг. Хохирол үүсэх магадлалтай ч хохирлын хэмжээг зохистойгоор үнэлэх 
боломжгүй тохиолдолд Банк болзошгүй өр төлбөрөөр толилуулдаг. 

Гэсэн хэдий ч Банк дээрх тооцооллуудыг маргаантай хэрэг тус бүрээр толилуулах нь тухайн хэргийн үр дүнд сөргөөр нөлөөлж 
болзошгүй гэж үзвэл санхүүгийн тайландаа хэрэг тус бүрээр нь дэлгэрэнгүй толилуулдаггүй.

Банк нь учирч болох алдагдлын хэмжээ, үүсэх магадлалын болон тодорхой бус байдлыг харгалзан мэргэжлийн зөвлөгөө авах, 
хэргийн үе шат болон адил төсөөтэй хэргийн түүхэн баримтууд цуглуулах зэрэг арга хэмжээг авч ажилладаг. Эдгээр тооцооллыг 
хийхэд ихээхэн үнэлэмж шаарддаг. Үнэ цэнийн бууралтын сан болон бусад болзошгүй өр төлбөрийн талаарх дэлгэрэнгүйг 
тодруулга 29-өөс үзнэ үү.

Түрээсийн гэрээг шинэчлэх, цуцлах сонголт бүхий түрээсийн хугацааг тодорхойлох (Банк түрээслэгч үед)

Банк нь түрээсийн үл цуцлагдах хугацааг тодорхойлохдоо хэрэв тухайн түрээсийг үргэлжлүүлэх үндэслэлтэй гэж үзвэл сунгагдах 
боломжтой бүх хугацаа эсвэл тухайн түрээсийг цуцлах үндэслэл байгаа бол мөн цуцлах хүртэл хугацааг оруулсан. 

Банкны хувьд хэд хэдэн цуцлагдах болон сунгагдах нөхцөлтэй түрээсийн гэрээтэй. Банк тухайн түрээсийн гэрээг дахин сунгах 
эсвэл цуцлах үндэслэл бүхий шалтгаан байгаа зэрэг үнэлэмжийг ашигласан. Өөрөөр хэлбэл тухайн түрээсийг сунгах эсвэл 
цуцлахад нөлөөлж чадахуйц эдийн засгийн хөшүүрэг бүрдүүлэх бүхий л хүчин зүйлийг авч үзсэн. Стандартын хэрэгжилтийн 
өдрөөс хойш, Банк нь түрээсийг сунгах эсвэл цуцлах сонголтоо хэрэгжүүлэх эсвэл хэрэгжүүлэх чадваргүй болоход хүргэх 
бусад мэдэгдэхүйц үйл явдал, нөхцөл байдлын өөрчлөлтүүд банкны хяналтанд байгаа эсэхийг дахин үнэлнэ. (Жишээлбэл, гол 
түрээсийн хөрөнгийг сайжруулах, засах ажиллагаа эсвэл түрээсэлсэн хөрөнгийг өөрт тохируулж өөрчлөх).
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2. Нягтлан бодох бүртгэлийн бодлого (үргэлжлэл)

2.6 Нягтлан бодох бүртгэлийн гол үнэлэмж, тооцоолол болон төсөөллүүд (үргэлжлэл) 

Зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүг тодорхойлох нь

Банкны зүгээс түрээсийн нуугдмал хүүгийн түвшинг шууд тодорхойлох боломжгүй тул түрээсийн өглөгийн тооцоололдоо 
зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүгийн түвшинг ашигласан. Зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүгийн түвшин гэдэг нь ижил эдийн засгийн 
орчинд ижил үнэ цэн бүхий ашиглах эрхтэй хөрөнгийг худалдаж авахад шаардагдах эх үүсвэрийг ижил нөхцөлтэй, ижил 
үнэт цаасаар санхүүжүүлэхэд төлөх хүүгийн түвшин байна. Тиймээс зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүгийн түвшин нь банкны зүгээс 
төлөгдөх хүү гэж ойлгогдох ба хэрэв тооцоололд ашиглагдах ажиглагдахуйц хувь хэмжээ байхгүй бол түрээсийн нөхцөл ба 
хугацаанд тохируулан залруулга хийх хэрэгтэй байдаг. Банк зээлийн өсөн нэмэгдэх хүүгийн түвшинг тодорхойлохдоо ашиглаж 
болохуйц мэдээлэл (жишээ нь зах зээлийн хүү)-үүдийг оруулсан ба мөн аж ахуйн нэгжийн онцлогоос хамааран тохируулга 
хийхийг шаарддаг (жишээ нь зээлжих зэрэг эсвэл түрээсийн нөхцөл ба хугацаанд тохируулах).

3. СЕГМЕНТИЙН ТАЙЛАН

Үйл ажиллагааны сегментүүд нь орлого олох эсвэл зардал гаргах боломжтой бизнесийн үйл ажиллагаа эрхэлдэг бүрэлдэхүүн 
хэсгүүд бөгөөд үр дүнг нь шийдвэр гаргагч тогтмол хянаж байдаг бөгөөд санхүүгийн салангид мэдээллүүдтэй байдаг. Үйл 
ажиллагааны шийдвэр гаргагч нь банкны гүйцэтгэх удирдлагын хорооны гишүүд юм. Үйл ажиллагааны шийдвэр гаргагчийн чиг 
үүргийг банкны Төлөөлөн удирдах зөвлөл гүйцэтгэдэг.

Банк нь бүтээгдэхүүн, үйлчилгээнд суурилсан бизнесийн таван үндсэн сегментийг дараах байдлаар хуваадаг:
•	 Иргэдийн банк: Хувийн банкны үйлчилгээ, харилцагчийн хувийн харилцах, хадгаламж, кредит болон дебит карт, 

хэрэглээний зээл, ипотекийн зээл зэрэг үйлчилгээнүүд орно.
•	 ЖДБ-ийн банк: Харилцах, хугацаагүй болон хугацаатай хадгаламжийн данс, овердрафт, зээл болон бусад зээлийн хэрэгсэл, 

бизнесийн зөвлөгөө болон бусад зөвлөгөө өгөх үйлчилгээг үзүүлнэ.
•	 Байгууллагын банк: Харилцах, хугацаагүй болон хугацаатай хадгаламжийн данс, овердрафт, зээл болон бусад зээлийн 

хэрэгслийг үйлчилгээнүүдийг үзүүлнэ.
•	 Хөрөнгө удирдлагын үйл ажиллагаа: Зээл авах, үүсмэл санхүүгийн хэрэгслийн эрсдэлийн удирдлагын зорилгоор ашиглах, 

богино хугацаат байршуулалт, компанийн болон Засгийн газрын өрийн бичиг үнэт цаас зэрэгт хөрөнгө оруулах замаар 
банкны санхүүжилт, эрсдэлийн төвлөрсөн удирдлагын үйл ажиллагааг хэрэгжүүлдэг. Үйл ажиллагаа нь банкны хөрөнгийн 
удирдлагын үйл ажиллагаа юм.

•	 Бусад: Төв оффисын үйл ажиллагаа болон банкны байр болон байгууллагын тодорхой зардлыг удирддаг төвлөрсөн хамтын 
үйлчилгээнүүд багтана.

Банкны үйл ажиллагаа нь Монгол Улсад байрладаг тул газарзүйн сегментийн талаар нэмэлт мэдээлэл байхгүй гадаад харилцагч 

болон хамтрагч байгууллагуудтай хийсэн гүйлгээний орлого нь 2021 болон 2020 онд банкны нийт орлогын 10 ба түүнээс дээш 
хувийг эзэлдэггүй байна.

2021 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрийн байдлаарх

Иргэдийн 
банк

ЖДБ-ийн 
банк

Байгуулла- 
гын банк

Хөрөнгө 
удирдлага Бусад Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Үр ашигт хүүгийн аргаар 
тооцоолсон хүүгийн орлого 611,298,973 103,529,239 111,259,686 282,119,068 31,744,670 1,139,951,636
Бусад хүү болон түүнтэй адилтгах 
орлого – – – 38,817,302 – 38,817,302
Үр ашигт хүүгийн аргаар 
тооцоолсон хүүгийн зардал (428,003,799) (4,247,570) (16,735,241) (91,375,866) (3,829,506) (544,191,982)
Сегмент хоорондын хүүгийн 
орлого/(зардал) 240,310,435 (55,526,415) (47,345,776) (193,245,154) 55,806,910 –
Хүүгийн цэвэр орлого 423,605,609 43,755,254 47,178,669 36,315,350 83,722,074 634,576,956

Шимтгэл, хураамжийн орлого 114,884,261 903,188 2,824,995 1,933,684 91,540,279 212,086,407
Шимтгэл, хураамжийн зардал – – (1,088,252) (4,783,707) (11,605,565) (17,477,524)
Шимтгэл, хураамжийн цэвэр 
орлого 114,884,261 903,188 1,736,743 (2,850,023) 79,934,714 194,608,883

Гадаад валют арилжааны олз 5,873,330 444,958 1,455,803 13,512,474 – 21,286,565
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн 
гарз – – – (202,377) – (202,377)

Гадаад валютын ханшийн 
өөрчлөлтийн олз/(гарз) – – – (1,696,534) 209 (1,696,325)
Үйл ажиллагааны бусад (зардал)/
орлого 493,242 6,085 – (2,326,529) (4,788,992) (6,616,194)
Үйл ажиллагааны нийт орлого 544,856,442 45,109,485 50,371,215 42,752,361 158,868,005 841,957,508

Үнэ цэнийн бууралтын сан (19,230,684) (24,487,928) (20,517,165) (22,921,637) (662,026) (87,819,440)
Үйл ажиллагааны цэвэр орлого 525,625,758 20,621,557 29,854,050 19,830,724 158,205,979 754,138,068

Үйл ажиллагааны зардал (185,147,840) (4,349,699) (3,741,320) (3,128,117) (171,212,009) (367,578,985)
Сегмент татварын өмнөх ашиг/
(алдагдал) 340,477,918 16,271,858 26,112,730 16,702,607 (13,006,030) 386,559,083

Орлогын албан татварын зардал* (80,977,081) (3,869,994) (6,210,484) (3,972,441) – (95,030,000)
Тайлант жилийн ашиг/(алдагдал) 259,500,837 12,401,864 19,902,246 12,730,166 (13,006,030) 291,529,083

Нийт хөрөнгө 4,817,273,989 1,038,128,830 898,012,120 5,394,186,731 1,315,847,324 13,463,448,994
Нийт өр төлбөр 9,013,801,421 353,729,486 834,161,229 1,497,611,250 479,635,232 12,178,938,618
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3. Сегментийн тайлан (үргэлжлэл)

2020 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрийн байдлаарх

Иргэдийн 
банк

ЖДБ-ийн 
банк

Байгуулла- 
гын банк

Хөрөнгө 
удирдлага Бусад Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Үр ашигт хүүгийн аргаар тооцоолсон 
хүүгийн орлого 618,092,780 79,939,004 87,925,834 263,039,132 21,073,091 1,070,069,841
Бусад хүү болон түүнтэй адилтгах 
орлого (3,073,838) 3,073,838 –   18,944,624 –   18,944,624
Үр ашигт хүүгийн аргаар тооцоолсон 
хүүгийн зардал (500,154,171) (12,789,479) (31,209,429) (107,862,613) (4,537,809) (656,553,501)
Сегмент хоорондын хүүгийн орлого/
(зардал) 176,729,456 (43,740,158) (23,716,265) (157,378,601) 48,105,568 –  
Хүүгийн цэвэр орлого  291,594,227  26,483,205  33,000,140  16,742,542  64,640,850  432,460,964 

Шимтгэл, хураамжийн орлого 98,479,844 881,328 2,542,380 1,884,086 55,837,487 159,625,125
Шимтгэл, хураамжийн зардал –   –   –   (3,687,010) (8,620,500) (12,307,510)
Шимтгэл, хураамжийн цэвэр 
орлого  98,479,844  881,328  2,542,380  (1,802,924)  47,216,987  147,317,615 

Гадаад валют арилжааны олз 5,687,615 296,934 2,072,446 5,803,559 –   13,860,554
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн гарз –   –   –   (4,224,878) –   (4,224,878)
Гадаад валютын ханшийн 
өөрчлөлтийн гарз –   –   –   12,172,561 –   12,172,561 
Үйл ажиллагааны бусад (зардал)/
орлого 1,385,554 301 –   344 (5,240,737) (3,854,538)
Үйл ажиллагааны нийт орлого  397,147,240  27,661,768  37,614,966  28,691,204  106,617,100  597,732,278 

Үнэ цэнийн бууралтын сан  (24,255,288)  (21,569,128)  (6,504,596)  (12,217,319)  (885,239)  (65,431,570)
Үйл ажиллагааны цэвэр орлого  372,891,952  6,092,640  31,110,370  16,473,885  105,731,861  532,300,708 

Үйл ажиллагааны зардал (186,652,989) (2,897,337) (4,387,723) (4,404,423) (122,818,954) (321,161,426)
Сегмент татварын өмнөх ашиг/
(алдагдал)  186,238,963  3,195,303  26,722,647  12,069,462  (17,087,093)  211,139,282 

Орлогын албан татварын зардал* (40,736,085) (698,910) (5,845,050) (2,639,955) –   (49,920,000)
Тайлант жилийн ашиг/(алдагдал)  145,502,878  2,496,393  20,877,597  9,429,507  (17,087,093)  161,219,282 

Нийт хөрөнгө 3,289,921,323 981,664,201 835,332,312 5,684,514,546 1,319,734,944 12,111,167,326 
Нийт өр төлбөр 8,115,643,943 163,478,593 978,139,056 1,245,537,234 379,157,480 10,881,956,306 

*Сегмент тус бүрийн орлогын албан татварын зардлыг тооцоолохдоо үр ашигт татварын түвшинг ашигласан (2021: 24.6%, 2020: 
23.6%). Тодруулга 11.1-ээс харна уу.

4. ХҮҮ БОЛОН ТҮҮНТЭЙ АДИЛТГАХ ОРЛОГО

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Үр ашигт хүүгийн аргаар тооцсон хүүгийн орлого
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа    848,640,512   790,678,715  
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө 236,116,893   200,056,446  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 42,679,618   52,494,968  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр 10,327,272   16,156,444  
Бусад банкуудад байршуулсан хөрөнгө 2,187,341   10,683,268  

1,139,951,636   1,070,069,841  
Бусад хүү болон түүнтэй адилтгах орлого
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад олгосон 
зээл ба урьдчилгаа 26,166,587 7,804,217

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр 12,650,715   11,140,407  

38,817,302   18,944,624  
1,178,768,938   1,089,014,465  

5. ХҮҮ БОЛОН ТҮҮНТЭЙ АДИЛТГАХ ЗАРДАЛ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Үр ашигт хүүгийн аргаар тооцсон хүүгийн зардал
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 452,518,952   558,596,457  
Зээлээр авсан санхүүжилт 45,930,148   64,835,299  
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах хадгаламж 36,154,030   6,782,000  
Своп арилжааны хүүгийн зардал 8,176,279   23,529,259  
Хоёрдогч өглөг –   1,029,595  
Түрээсийн өглөг (Тод. 22) 1,412,573   1,780,891  

544,191,982   656,553,501  
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6. ШИМТГЭЛ, ХУРААМЖИЙН ЦЭВЭР ОРЛОГО

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Санхүүгийн үйлчилгээ үзүүлсэн даруй олсон хураамж, шимтгэлийн орлого:
Картын үйлчилгээний шимтгэл, хураамж 105,762,601   79,073,398  
Мобайл болон интернэт банкны үйлчилгээний шимтгэл, хураамж 85,574,485   60,923,839  
Төлбөр тооцооны гүйлгээний шимтгэл, хураамж 12,425,951   11,640,616  
Батлан даалт болон баталгааны шимтгэл, хураамж 3,014,109   3,086,822  
Мөнгөн гүйлгээний шимтгэл, хураамж 705,300   903,068  
Шилжүүлгийн шимтгэл, хураамж 292,944   362,537  
Бусад 4,311,017   3,634,845  

212,086,407   159,625,125  
Хураамж ба шимтгэлийн зардал
Картын гүйлгээний шимтгэл, хураамж 11,522,425   8,530,434  
Төлбөр тооцооны гүйлгээний шимтгэл, хураамж 4,162,119   3,093,008  
Гадаад валютын арилжааны шимтгэл, хураамж 704,728   684,068  
Эрсдэл хуваасны шимтгэл, хураамж 1,088,252 –  

17,477,524   12,307,510  

Хураамж ба шимтгэлийн цэвэр орлого 194,608,883   147,317,615  

7. ҮҮСМЭЛ САНХҮҮГИЙН ХЭРЭГЛҮҮРИЙН ГАРЗ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Хейджийн хэрэгжсэн цэвэр гарз (230,192) (2,495,692)
Урт хугацаат свопын форвард пойнтын хорогдуулалт (Тод.28) –   (352,473)
Хейджийн үр өгөөжгүй хэсэг (Тод.15)           929,888 71,594
Свопын бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт (902,073) (1,448,307)

(202,377) (4,224,878)

8.. БУСАД ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЗАРДАЛ/ОРЛОГО

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө 
оруулалтын бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт (Тод 32) (2,327,236) –  

Гэрээний бүтцийн өөрчлөлтийн алдагдал, цэвэр (Тод. 30.1) (5,576,148) (6,070,711)
Бусад 1,287,190 2,216,173

(6,616,194) (3,854,538)

9. ҮНЭ ЦЭНИЙН БУУРАЛТЫН ЗАРДАЛ 

Доорх хүснэгтэд тайлант жилийн ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдсэн санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийн ЗҮЦХА-ын зардал/
(буцаалт)-г харуулав:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

ЗҮЦХА-ын цэвэр зардал/(буцаалт:
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө (Tод. 13) 113,958 (201,921)
Монголбанканд зайлшгүй байлгах нөөц (Tод. 13) 607,059 2,190,959  
Бусад банкуудад байршуулсан хөрөнгө (Tод.14) (1,921,474) 375,445  
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (Tод.16) 64,813,558 52,869,801  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр (Tод.17) 3,675,255 4,626,792  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өрийн   хэрэглүүр 
(Tод.17)             227,861 (731,665)
Өмчлөх бусад хөрөнгө (Tод.19) 5,985  260,360  
Бусад хөрөнгө (Tод.19) 19,203,282  3,716,216  
Балансын гадуурх үүрэг (Tод.29) 1,093,956  2,325,583  

 87,819,440  65,431,570 



Жилийн тайлан 2021

90

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

10. ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЗАРДАЛ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Цалин, хөлс ба урамшуулал 111,883,783  106,570,164  
Тоног төхөөрөмжийн засварын зардал 56,251,238 42,130,068  
Үндсэн хөрөнгийн элэгдэл (Тод. 20) 54,368,851  52,901,548  
Мэдээлэл, харилцаа холбооны үйлчилгээ 21,096,029 17,150,315  
Мөнгөн хадгаламжийн баталгаатай холбоотой шимтгэл 20,428,529 14,327,245  
Биет бус хөрөнгийн хорогдол (Тод. 21) 17,703,043 10,897,441  
Эрүүл мэнд нийгмийн даатгалын сан  12,513,796 5,873,668  
Барилга, байшин засварын зардал 11,759,264 10,084,363  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн элэгдэл (Тод. 22) 7,511,435 7,171,432  
Оффисын бараа материал, хангамжийн зардал 7,212,918 6,747,793  
Зар сурталчилгаа, маркетингийн үйлчилгээ 6,865,509 7,526,592  
Харуул хамгаалалтын үйлчилгээ 6,486,840 5,973,203  
Мэргэжлийн үйлчилгээний зардал 4,131,625 2,627,042  
Барилгын дахин үнэлгээний цэвэр зардал (Тод 20, 32) –   2,582,396  
Орлогын албан татвараас бусад татварын зардал 2,553,539 1,973,590  
Тээврийн зардал 2,198,026 2,010,292  
Даатгал 1,506,295 1,189,697  
Сургалтын зардал 1,491,360 1,172,377  
Судалгааны зардал 1,305,777 947,445  
Арга хэмжээний зардал 1,216,125 858,173  
Түрээс 1,160,857 1,685,112  
Албан томилолтын зардал 621,257 694,121  
Бусад 17,312,889 18,067,349  

367,578,985 321,161,426  

11. ОРЛОГЫН АЛБАН ТАТВАР

	I 11.1 Орлогын албан татварын зардал

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр дуусгавар болсон жилийн орлогын албан татварын зардлын бүрэлдэхүүнд:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Тайлант жилийн татварын зардал:
Тайлант жилийн үр дүнд ногдох орлогын албан татвар 92,571,808   49,446,977  
Хойшлогдсон татварын зардал:   
Түр зөрүү үүссэнтэй холбоотой (Тод. 11.2) 2,458,192   473,023  
Татварын зардал: 95,030,000   49,920,000  

Банк нь санхүүгийн тайланд орлогын дүнг Орлогын албан татварын хуульд заасан чөлөөлөгдөх эсвэл үл чөлөөлөгдөх 
зүйлүүдээр залруулсан дүнг үндэслэн орлогын албан татварын зардлыг тооцдог. Банк нь Монгол Улсын Татварын хууль 
тогтоомжийн дагуу 6 тэрбум (2020: 6 тэрбум) төгрөг хүртэлх татвар ногдох орлогоос 10%, 6 тэрбумаас (2020: 6 тэрбум) илүү 
гарсан дүнгээс 25% орлогын албан татвар төлдөг. Засгийн газрын бондын хүүгийн орлого нь хуулийн дагуу татвар ногдохгүй 
орлого болно. Харилцагчдад олгосон чанаргүй зээл ба урьдчилгааны үнэ цэнийн бууралт орлогын татварын зорилгоор 
хасагдах зардал болно.

Татварын өмнөх ашгаас хуулиар тогтоосон хувь хэмжээгээр тооцож гаргасан орлогын татварын зардлыг Банканд хүчин 
төгөлдөр үйлчлэх орлогын татварын хувь хэмжээгээр тооцож гаргасан орлогын татварын (хөнгөлөлт)/зардалд 2021 оны 12-р 
сарын 31-ний өдрөөр хэрхэн тохируулсныг дараах байдлаар үзүүлэв. Үүнд:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Татварын өмнөх ашиг 386,559,083   211,139,282
25%-ийн орлогын албан татвар (2020 онд 25%) 96,639,771   52,784,820  
Татвар ногдох орлогоос хасагдахгүй зардал 11,351,046   7,718,223  
Татвар ногдохгүй орлогын нөлөө (536,217) (263,181)
Бага хувиар татвар ногдуулах орлогын нөлөө (803,323) (975,173)
Татвараас чөлөөлөгдөх орлого (11,621,277) (9,344,689)
Тайлант жилийн орлогын албан татварын зардал 95,030,000   49,920,000  

2021 оны орлогын албан татварын хувь хэмжээ 24.6% (2020 онд 23.6%).
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11. Орлогын албан татвар (үргэлжлэл)

	I 11.2 Хойшлогдсон татвар  

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Хойшлогдсон татварын хөрөнгө/(өр төлбөр)
1-р сарын 1-ний өдрөөр (7,467,039) (5,760,791)
Бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд тусгасан (тод. 28) 5,345,638 (1,233,225)
Ашиг, алдагдлын тайланд тусгагдсан (тод. 11.1) (2,458,192) (473,023)
12-р сарын 31-ний өдрөөр (4,579,593) (7,467,039)

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Хойшлогдсон татварын хөрөнгө/(өр төлбөр)
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн болон 
өмчийн хэрэглүүр (1,854,754) (4,380,003)

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн дахин үнэлгээ 1,169,340 (1,758,608)
Үндсэн хөрөнгийн элэгдэл (3,894,179) (1,328,428)
12-р сарын 31-ний өдрөөр (4,579,593) (7,467,039)

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь       
бусад дэлгэрэнгүй орлогын 

тайланд бүртгэгдэх өрийн болон 
өмчийн хэрэглүүр

Үүсмэл 
санхүүгийн 

хэрэглүүрийн 
дахин үнэлгээ

Үндсэн хөрөнгийн 
элэгдэл Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2020 оны 12-р сарын 31 болон 2021 
оны 1-р сарын 1-ний өдрөөр (4,380,003) (1,758,608) (1,328,428)   (7,467,039)
Бусад дэлгэрэнгүй орлогод хүлээн 
зөвшөөрсөн (Тод. 28) 2,525,248   2,820,390 –   5,345,638

Ашиг алдагдалд бүртгэсэн –   107,559 (2,565,751) (2,458,192)
2021 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрөөр (1,854,755) 1,169,341 (3,894,179) (4,579,593)

2019 оны 12-р сарын 31 болон 2020 
оны 1-р сарын 1-ний өдрөөр (5,588,469)   (172,322)   –   (5,760,791)

Бусад дэлгэрэнгүй орлогод хүлээн 
зөвшөөрсөн (Тод. 28) 1,208,466 (2,441,691) –   (1,233,225)
Ашиг алдагдалд бүртгэсэн –   855,405 (1,328,428)  (473,023)
2020 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрөөр (4,380,003) (1,758,608) (1,328,428)   (7,467,039)

2020 оны 1-р сарын 1-с хэрэгжиж эхэлсэн татварын суурийн өөрчлөлттэй холбоотой үндсэн хөрөнгийн түр зөрүүг 2020 оны 
12-р сарын 31 болон 2021 оны 12-р сарын 31-ний тайлант жилийн эцсээр хүлээн зөвшөөрсөн.

	I 11.3 Орлогын албан татварын өглөг 

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Орлогын албан татварын өглөг 1-р сарын 1-ний өдрөөр 6,155,494 9,998,555  
Тайлант жилийн орлогын татварын зардал 92,571,808 49,446,977  
Төлсөн татвар (96,559,450) (53,290,038)
Орлогын албан татварын өглөг 12-р сарын 31-ний өдрөөр 2,167,852 6,155,494  

12. НЭГЖ ХУВЬЦААНД НОГДОХ АШИГ 

Нэгж хувьцаанд ногдох ашгийг тооцолохдоо цэвэр ашгийг тухайн жилийн хугацаанд гаргасан жигнэсэн дундаж энгийн 
хувьцааны тоонд хуваах ба үүнээс халаасны хувьцаа болон энгийн хувьцааны 30-д хуваасныг тохируулсан. (Тод 28). 

Банканд хорогдуулсан энгийн хувьцаа байхгүй тул хорогдуулсан болон суурь ногдох ашиг ижил байна. Нэгж хувьцаанд ногдох 
ашгийг доорх байдлаар тооцоолсон:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Энгийн хувьцаа эзэмшигчдэд хамаарах ашиг – суурь болон хорогдуулсан 291,529,083 161,219,282

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Нэгж хувьцаанд ногдох энгийн хувьцааны жигнэсэн дундаж тоо 172,097,820 185,227,124

Нэгж хувьцаанд ногдох ашиг 
2021 2020

Мян.төг Мян.төг
Тухайн тайлангийн хугацаанд Банкны хувьцаа эзэмшигчид:

  Нэгж хувьцаанд ногдох ашиг, суурь 1.69 0.87
  Нэгж хувьцаанд ногдох ашиг, хорогдуулсан 1.69 0.87



Жилийн тайлан 2021

92

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

13. МӨНГӨ БА ТҮҮНТЭЙ АДИЛТГАХ ХӨРӨНГӨ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бэлэн мөнгө 186,773,015   266,128,773  
Монголбанкны харилцах 596,212,932   658,893,944  
Монголбанкны үнэт цаас 3,341,595,707   3,325,415,669  
Бусад банкууд дахь харилцах данс –3 сараас бага хугацаатай 373,762,780   575,280,699  
Буцаан худалдах, худалдан авах гэрээтэй репо үнэт цаас-3 сараас бага хугацаатай 29,989,321   3,495,780  
Дансны үнэ 4,528,333,755   4,829,214,865  
Хасах: Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын алдагдлын сан (1,353,776) (1,239,818)
Цэвэр дансны үнэ 4,526,979,979   4,827,975,047  

Монголбанканд зайлшгүй байлгах нөөц 818,615,281   752,262,088  
Хасах: Монголбанкны зайлшгүй байлгах нөөцийн үнэ цэнийн бууралтын алдагдлын сан (9,533,549) (8,926,490)
Цэвэр зайлшгүй байлгах нөөц 809,081,732   743,335,598  

Монголбанканд байршуулах бэлэн мөнгөний зайлшгүй байлгах нөөцийн үлдэгдэл нь 14 хоногийн татан төвлөрүүлсэн 
эх үүсвэрийн дундаж үлдэгдлийн төгрөгийн 6.0% болон валютын 18.0% -аас багагүй байна. 2021 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрийн байдлаар банкны зайлшгүй байлгах 14 хоногийн дундаж нөөцийн хэмжээ нь төгрөгийн 504,784,204 мян. төгрөг 
(2020 онд 413,193,021 мян. төгрөг) ба гадаад валютын 313,831,077 мян. төгрөг (2020 онд 339,069,067 мян. төгрөг) байсан.

Бэлэн мөнгөнөөс бусад мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын сан

Доорх хүснэгтэд банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем болон жилийн эцсийн үеийн шатлалын ангилал дээр 
үндэслэн зээлийн чанарын болон зээлийн эрсдэлийн дээд хэмжээг харуулав. Доор харуулсан дүнгүүд үнэ цэнийн 
бууралтын дүнг оруулаагүй дүнгээр илэрхийлэгдсэн. Банкны дотоод үнэлгээний систем болон ЗҮЦХА-ын тооцооллыг 
тусгай эсвэл бүлгийн үнэлгээгээр тооцох зэрэг бодлого журмыг тодруулга 30-д дэлгэрэнгүй тусгасан болно:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1

Дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг
АА-аас АА+ зэрэгтэй 170,679,342   64,917,125  
А-аас А+ зэрэгтэй 129,529,937   228,796,132  
BBB-аас BBB+ зэрэгтэй 14,382,923   25,207,443  
BB-аас BB+ зэрэгтэй 4,922,878   5,310,762  
B-аас B+ зэрэгтэй 4,003,152,713   4,229,864,403  
C-ээс ССС+ зэрэгтэй –   –  
Үнэлээгүй 18,892,947   8,990,227  

4,341,560,740   4,563,086,092  

2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны дүнгийн өөрчлөлтийн шинжилгээ болон холбогдох ЗҮЦХА-ын дүнг 
дараах байдлаар харуулав:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх нийт дансны дүн 4,563,086,092   3,158,219,789  
Шинээр худалдаж авсан хөрөнгө 182,678,265,150   128,119,201,245  
Төлөгдсөн (182,894,625,062) (126,774,055,690)
Гадаад валютын тохируулга (5,165,440)   59,720,748  
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх 4,341,560,740   4,563,086,092  

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх ЗҮЦХА-ын дүн 1,239,818   1,441,739  
Шинээр худалдаж авсан хөрөнгө 18,227,796   9,195,703  
ЗҮЦХА-ын тооцоонд ашигласан дүнд оруулсан өөрчлөлтүүд (1,027,835) (1,375,562)
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн хөрөнгө (данснаас хассаныг оруулахгүй) (17,086,003) (8,022,062)
Тайлант жилийн цэвэр хөдөлгөөн (тод. 9)             113,958 (201,921)
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх 1,353,776   1,239,818  

Монголбанканд байршуулсан бэлэн мөнгөний зайлшгүй байлгах нөөцийн үнэ цэнийн бууралтын сан

Доорх хүснэгтэд банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем болон жилийн эцсийн үеийн шатлалын ангилал дээр үндэслэн 
зээлийн чанарын болон зээлийн эрсдэлийн дээд хэмжээг харуулав. Доор харуулсан дүнгүүд үнэ цэнийн бууралтын дүнг 
оруулаагүй дүнгээр илэрхийлэгдсэн. Банкны дотоод үнэлгээний систем болон ЗҮЦХА-ын тооцооллыг тусгай эсвэл бүлгийн 
үнэлгээгээр тооцох зэрэг бодлого журмыг тодруулга 30-д дэлгэрэнгүй тусгасан болно:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1

Дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг
АА-аас АА+ зэрэгтэй –   –  
А-аас А+ зэрэгтэй –   –  
BBB-аас BBB+ зэрэгтэй –   –  
BB-аас BB+ зэрэгтэй –   –  
B-аас B+ зэрэгтэй 818,615,281   752,262,088  
C ээс CCC+ зэрэгтэй –   –  
Үнэлээгүй –   –  

818,615,281   752,262,088  
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13. Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө (үргэлжлэл) 

Дараах байдлаар 2021 оны 12-р сарын 31-ний болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны дүнгийн өөрчлөлтийн 
шинжилгээ болон холбогдох ЗҮЦХА-ын дүнг харуулав: 

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх нийт дансны дүн 752,262,088   756,716,276  
Жилийн турших цэвэр хөдөлгөөн 66,353,193 (4,454,188)
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх 818,615,281  752,262,088  

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх ЗҮЦХА-ын дүн 8,926,490   6,735,531  
Жилийн турших цэвэр хөдөлгөөн (тод. 9) 607,059   2,190,959  
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх 9,533,549   8,926,490  

14.. БУСАД БАНК САНХҮҮГИЙН БАЙГУУЛЛАГА ДАХЬ ХАРИЛЦАХ, ХАДГАЛАМЖ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Дотоодын банк, санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж –   87,322,195  
Нийт дүн –   87,322,195  
Хасах нь: Үнэ цэнийн бууралтын алдагдлын сан –   (1,921,474)
Цэвэр дүн –   85,400,721  

Бусад банк санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж нь дотоодын болон гадаадын санхүүгийн байгууллага дахь 
дотоод болон гадаад валютаар илэрхийлэгдсэн харилцах болон хадгаламжийн дансуудыг хэлнэ. 2020 оны 12-р сарын 31-
ний өдрөөр байршсан бүх харилцах, хадгаламж нь төгрөгөөр байсан бөгөөд 730-734 хоног хүртэлх хугацаатай, жилийн 
хүүгийн түвшин нь 10.80% хүртэл байв. 2021 оны 4 –р улирлын байдлаар бүх харилцах хадгаламж төлөгдөж дууссан. 

Бусад банк санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламжийн үнэ цэнийн бууралтын сан

Доорх хүснэгтэд банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем болон жилийн эцсийн үеийн шатлалын ангилал дээр үндэслэн 
зээлийн чанарын болон зээлийн эрсдэлийн дээд хэмжээг харуулав. Доор харуулсан дүнгүүд үнэ цэнийн бууралтын дүнг 
оруулаагүй дүнгээр илэрхийлэгдсэн. Банкны дотоод үнэлгээний систем болон ЗҮЦХА-ын тооцооллыг тусгай эсвэл бүлгийн 
үнэлгээгээр тооцох зэрэг бодлого журмыг тодруулга 30-д дэлгэрэнгүй тусгасан болно:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1

Дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг
АА-аас АА+ зэрэгтэй –   –  
А-аас А+ зэрэгтэй –   –  
BBB-аас BBB+ зэрэгтэй –   –  
B-аас B+ зэрэгтэй –   87,322,195  
C ээс CCC+ зэрэгтэй –   –  
Үнэлээгүй –   –  

–   87,322,195  

Дараах байдлаар 2021 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны дүнгийн өөрчлөлтийн шинжилгээ болон холбогдох ЗҮЦХА-ын 
дүнг харуулав:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх нийт дансны дүн 87,322,195   121,001,285  
Шинээр худалдаж авсан хөрөнгө 59,168,143   123,646,242  
Төлөгдсөн (146,499,197) (158,923,088)
Гадаад валютын тохируулга 8,859   1,597,756  
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх –   87,322,195  

1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх ЗҮЦХА-ын дүн 1,921,474   1,546,029  
Шинээр худалдаж авсан хөрөнгө 263,195   2,874,524  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн хөрөнгө (данснаас хассаныг оруулахгүй) (2,184,669) (2,499,079)
Тайлант жилийн цэвэр зардал/ (буцаалт) (тод. 9) (1,921,474) 375,445  
12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх –   1,921,474  
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15. ҮҮСМЭЛ САНХҮҮГИЙН ХЭРЭГЛҮҮР

Доорх хүснэгтэд хөрөнгө, өр төлбөр болон нэрлэсэн үнийг үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнээр харуулсан болно. 
Нэрлэсэн үнэ нь нийт дүнгээрээ үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн суурь үнэт цаасны дүн байх бөгөөд суурь хүү эсвэл хүүгийн 
индексээс шалтгаалан үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн үнэлгээнд өөрчлөлт орно. Нэрлэсэн үнэ нь жилийн эцсийн байдлаарх 
гүйлгээний дүнг харуулах боловч зах зээлийн эрсдэл эсвэл зээлийн эрсдэлийн алийг нь ч илэрхийлэхгүй.

Нэрлэсэн үнэ
Хөрөнгийн бодит  

үнэ цэн
Өр төлбөрийн   
бодит үнэ цэн

Долларын авлага Төгрөгийн өглөг
Своп хэлцэл Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 572,889,153    544,844,995    27,086,528    319,756  
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 740,506,218    669,070,970    82,094,281    206,964  

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн хувьд анхны хөрөнгө оруулалт бага байх буюу эсвэл огт шаардагдахгүй. Хэдий тийм боловч 
эдгээр санхүүгийн хэрэглүүр нь ихэвчлэн хөшүүргийн зэргийг өндөрсгөх бөгөөд маш тогтворгүй байдаг. Үүсмэл санхүүгийн 
хэрэглүүрийн хэлцлийн хөрөнгийн үнэлгээ, түвшин, индексийн бага хэмжээний өөрчлөлт нь ч банкны ашиг, алдагдалд 
томоохон нөлөө үзүүлж болзошгүй.

Банк нь үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн гэрээний эрсдэлд өртөх дүнг банкны зах зээлийн эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд 
хянадаг. Эрсдэлийн удирдлагын стратеги мөн хэрхэн эрсдэлийг удирдахыг тодруулга 30-д харуулав. Санхүүгийн байдалд болон 
үйл ажиллагаанд хейджийн бүртгэл нь хэрхэн нөлөөлөхийг тодруулга 7 болон 28-аас мөн доороос харна уу.

Своп хэлцлүүд хейджийн хэрэглүүр бөгөөд гадны банк болон банк бус санхүүгийн байгууллагуудаас урт хугацаат долларын 
зээлээр авсан санхүүжилтийн мөнгөн урсгалыг өөрчлөгдөх эрсдэлийг хейдж хийх зориулалттай.

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар, банк нь урт хугацаат валютын свопын хэлцлийн эхэнд нь спот ханшаар доллар 
төлж төгрөг авсан. Своп хэлцлийн турш банк нь Лондоны банк хоорондын захын хүүн дээр тодорхой маржин нэмсэн хүүгээр 
тооцсон хүүг доллараар авах ба Монголбанкны бодлогын хүү эсвэл Репо хүүгээр эсвэл 28 долоо хоногтой Монголбанкны үнэт 
цаасны хүүгээр тооцсон хүүг төгрөгөөр төлнө. 

Хэлцэл дуусгавар болох үед бодит кросс своп хэлцлийн эхэнд тохирсон нэрлэсэн үнээр солино. “Бодит своп хэлцэл” гэж 
хугацааны эцэст үндсэн төлбөрийн гүйлгээ хийгдэх своп хэлцэл харин “Бодит бус своп хэлцэл” гэж хугацааны эцэст зөвхөн эх 
үүсвэрийн ханшийн зөрүүний гүйлгээ хийгдэх своп хэлцлийг хэлнэ.

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар, хейджээр хамгаалагдсан зүйл гэж тодорхойлогдсон гадны банк болон банк 
бус санхүүгийн байгууллагуудаас авсан долларын урт хугацааны зээлийн санхүүжилт нь 168,365 мянган ам.долларын нэрлэсэн 
дүнтэй бөгөөд 3%-5.5% дээр 6 сарын ЛИБОР хүүг нэмсэн хувьсах хүүтэй эсвэл 3.5%-5.00% тогтмол хүүтэй байсан.

Мөнгөн урсгалын хейдж

Банкны хейджээр хамгаалагдсан зүйл гэж тодорхойлогдсон санхүүгийн өр төлбөрийн үргэлжлэх мөнгөн урсгалын харилцаа 
хамаарал нь:

Урт хугацаат долларын зээлээр 
авсан санхүүжилт

Үр ашиггүй байдлын тооцоололд 
ашигласан хейджээр 

хамгаалагдсан зүйлийн бодит 
үнэ цэнийн өөрчлөлт (тод. 28)

Мөнгөн урсгалын 
нөөц – үргэлжлэх 

хейдж (тод. 28)
Санхүүгийн байдлын 

тайлангийн мөр
Мян.төг Мян.төг

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар (11,233,271)  (1,670,161) Зээлээр авсан санхүүжилт
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 34,306,277   6,791,008 Зээлээр авсан санхүүжилт

Доорх хүснэгтэд банкны хейджийн стратегийн үр дүнг харуулсан бөгөөд ялангуяа, банкны хейджийн хэрэглүүрээр ашиглаж 
буй үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүрийн нэрлэсэн үнэ, дансны үнэ болон үр ашиггүй байдлын тооцоололд ашигласан хейджээр 
хамгаалагдсан зүйлийн бодит үнэ цэнийн өөрчлөлтийг үр ашигтай болон үр ашиггүй хэсгээр салган харуулсан болно:

Үр ашиггүй байдлын тооцоололд 
ашигласан хейджээр хамгаалагдсан 
зүйлийн жилийн бодит үнэ цэнийн 

өөрчлөлт

Долларын 
авлага 

нэрлэсэн 
үнээр

Төгрөгийн 
өглөг  

нэрлэсэн 
үнээр

Хөрөнгийн 
бодит үнэ 

цэн Нийт

Бусад 
дэлгэрэнгүй 

орлогод 
хүлээн 

зөвшөөрсөн 
үр ашигтай 

хэсэг           
(тод 26)

Ашиг, 
алдагдлын 

тайлангийн 
үүсмэл 

санхүүгийн 
хэрэглүүрийн 
гарзaд хүлээн 
зөвшөөрсөн 

хейджийн үр 
ашиггүй хэсэг 

(тод. 6)

Ашиг, 
алдагдлын 

тайлан 
руу дахин 

ангилагдсан 
дахин 

үнэлгээний 
цэвэр дүн 

(тод. 26)
Своп Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2021 оны 12-р сарын      31-
ний өдрийн байдлаар 479,638,890   454,605,456   23,736,440   (10,303,383)   (11,233,271)   929,888   121,608
2020 оны 12-р сарын      31-
ний өдрийн байдлаар 547,852,225   492,699,990   64,206,913   34,377,871   34,306,277   71,594   (28,822,344)
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15. Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр (үргэлжлэл)

Дараах хүснэгтэд мөнгөн урсгалын хейджид ашигласан банкны хейджийн хэрэглүүрийн дуусгавар болох хугацаа болон 
ханшийн мэдээллийг харуулсан болно. Банк нь нэгээс нэг харьцаа ашигладаг тул, доорх хүснэгт нь мөнгөн урсгалын хейджийн 
үр дүнг тодорхой харуулна: 

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 1 сараас бага 1 - 3 сар 3 - 12 сар 1 - 5 жил Нийт
Авлагын нэрлэсэн үнэ 48,836,571 46,801,714 101,763,206 282,237,399 479,638,890
Өглөгийн нэрлэсэн үнэ 45,150,343 41,172,943 93,387,816 274,894,354 454,605,456

Дундаж форвард ханш (төг/ам.доллар)      2,633.77      2,506.18     2,614.34       2,774.68

2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар
Авлагын нэрлэсэн үнэ 67,845,474 26,459,733 171,649,064 281,897,954 547,852,225

Өглөгийн нэрлэсэн үнэ 61,742,475 22,893,441 151,301,827 256,762,247 492,699,990
Дундаж форвард ханш (төг/ам.доллар) 2,593.18 2,465.45 2,511.73 2,595.43

16.. ХАРИЛЦАГЧДАД ОЛГОСОН ЗЭЭЛ БА УРЬДЧИЛГАА  

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бизнесийн зээл* 3,703,581,060   2,725,300,893  
Хэрэглээний зээл 2,159,795,450   1,991,682,298  
Хөдөө аж ахуйн зээл 593,944,132   413,440,236  

6,457,320,642   5,130,423,427  
Үнэ цэнийн бууралтын сан (428,337,712) (364,539,866)
Цэвэр хорогдуулсан өртгөөр бүртгэгдэх зээл ба урьдчилгаа 6,028,982,930   4,765,883,561  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад олгосон 
зээл ба урьдчилгаа 560,315,869   159,599,674  
Нийт харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 6,589,298,799 4,925,483,235  

*2021 оны 2-р сарын 20-ны өдөр Монгол Улсын Засгийн газраас “Эрүүл мэндээ хамгаалж, эдийн засгаа сэргээх 10 их наядын 
цогц хөтөлбөр” баталсан ба тус хөтөлбөр нь ЖДҮ, орон сууц, стратегийн ач холбогдол бүхий төслүүд, хөдөө аж ахуйн 
үйлдвэрлэл, боловсролын хүртээмжийг дэмжих 5 хэсгээс бүрдсэн бөгөөд 2023 он хүртэл үргэлжлэх төлөвтэй байна. Эдгээр 
5 хэсэг төлөвлөгөөнөөс ЖДҮ-ийг дэмжих дэд хөтөлбөр 2021 оны 3-р сард, хөдөө аж ахуйн үйлдвэрлэлийг дэмжих дэд   
хөтөлбөр 2021 оны 5-р сард хэрэгжиж эхэлсэн.		

Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгааны үнэ цэнийн бууралтын сан

Доорх хүснэгтэд банкны дотоодын зээлийн үнэлгээний систем, жилийн эцсийн ангилал дээр тулгуурлаж зээлийн чанарыг 
багц болон сангийн хөдөлгөөнөөр илэрхийлж харуулсан болно. Үүнд үнэ цэнийн бууралтын санг оруулаагүй бодит хэмжээг 
тусгасан. Банкны дотоод үнэлгээний системийн талаар болон ЗҮЦХА-ыг тусгай болон бүлгийн үнэлгээгээр хэрхэн үнэлэхийг 
тодруулга 30-д дэлгэрэнгүй тайлбарласан.

Бизнесийн зээл
Хэрэглээний 

зээл
Хөдөө аж ахуйн 

зээл Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 12-р сарын 31
2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 
зээлийн нийт дүн 2,725,300,893   1,991,682,298   413,440,236   5,130,423,427  
Шинээр олгосон 4,437,708,567   2,874,200,181   634,333,267   7,946,242,015  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (3,459,301,202) (2,705,207,572) (453,823,860) (6,618,332,634)
Данснаас хассан (127,198) (879,457) (5,511) (1,012,166)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 3,703,581,060   2,159,795,450   593,944,132   6,457,320,642  

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаарх ЗҮЦХА-ын сан 274,834,551   87,848,390   1,856,925   364,539,866  
Шинээр олгосон 198,021,323   23,990,958   3,079,377   225,091,658  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (169,012,605) (32,928,577) (1,879,755) (203,820,937)
ЗҮЦХА-н шатлал шилжилтийн нөлөө 23,085,082   20,077,020   380,735   43,542,837  
Тайлант хугацааны цэвэр зардал (Тод 9) 52,093,800   11,139,401   1,580,357   64,813,558  
Данснаас хассан (127,198) (879,457) (5,511) (1,012,166)
Валютын ханшийн бусад тохируулга (3,458) (88) –   (3,546)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 326,797,695   98,108,246   3,431,771   428,337,712  

2020 оны 1-р сарын 1
2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаар зээлийн нийт дүн 1,839,333,598   2,640,415,864   341,687,535   4,821,436,997  
Шинээр олгосон 4,206,481,923   2,321,985,203   453,955,054   6,982,422,180  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (3,320,169,564) (2,970,465,030) (382,200,042) (6,672,834,636)
Данснаас хассан (345,064) (253,739) (2,311) (601,114)
2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 
зээлийн нийт дүн 2,725,300,893   1,991,682,298   413,440,236   5,130,423,427  
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16. Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (үргэлжлэл) 

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаарх ЗҮЦХА-ын сан 218,884,201   91,966,596   675,586   311,526,383  
Шинээр олгосон 126,628,383   18,991,542   2,215,255   147,835,180  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (119,882,198) (41,755,855) (1,501,559) (163,139,612)
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө 43,813,373   22,302,540   (132,783) 65,983,130  
Тооцооллын өөрчлөлт 4,995,282   (3,406,916) 602,737   2,191,103  
Тайлант хугацааны цэвэр зардал (Тод 9) 55,554,840   (3,868,689) 1,183,650   52,869,801  
Данснаас хассан (345,064) (253,739) (2,311) (601,114)
Валютын ханшийн бусад тохируулга 740,574   4,222   –   744,796  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 274,834,551   87,848,390   1,856,925   364,539,866  

Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгааны үнэ цэнийн бууралтын сангийн тохируулгыг СТОУС 9-н дагуу зээлийн ангилал тус 
бүрээр нь салган үзүүлбэл:

Бизнесийн зээл

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаар зээлийн дүн 1,627,651,484   868,544,885   229,104,524   2,725,300,893  
Шинээр олгосон 4,437,708,567   –   –   4,437,708,567  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (2,720,006,398) (677,275,032) (62,019,772) (3,459,301,202)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 5,407,227   (3,540,261) (1,866,966) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (499,677,979) 499,817,759   (139,780) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (18,298,035) (61,801,999) 80,100,034   –  
Данснаас хассан –   –   (127,198) (127,198)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 2,832,784,866   625,745,352   245,050,842   3,703,581,060  

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаарх ЗҮЦХА-ын сан 59,905,987   50,831,454   164,097,110   274,834,551  
Шинээр олгосон 198,021,323   –   –   198,021,323  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (84,021,387) (50,848,066) (34,143,152) (169,012,605)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 1,001,911   (205,116) (796,795) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (58,574,663) 58,646,369   (71,706) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (19,004,773) (18,934,435) 37,939,208   –  
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө (891,134) 11,397,120   12,579,096   23,085,082  
Данснаас хассан –   –   (127,198) (127,198)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 23,197   (281)   (26,374) (3,458)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 96,460,461   50,887,045   179,450,189   326,797,695  

2021 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар

2021
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 2,832,784,866   462,404,234   8,478,056* 3,303,667,156 
Анхаарал хандуулах –   163,341,118   –   163,341,118 
Хэвийн бус –   –   26,505,359   26,505,359  
Эргэлзээтэй –   –   17,907,627   17,907,627  
Муу –   –   192,159,800   192,159,800  
Нийт 2,832,784,866   625,745,352   245,050,842   3,703,581,060  

* Засгийн газрын буцаан худалдан авах санхүүжилтийн хөтөлбөрийн хүрээнд (Тод. 24) тайлант жилд дахин санхүүжүүлсэн 
чанаргүй зээл голчлон байна. 

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаар зээлийн дүн 1,584,586,014   52,741,205   202,006,379   1,839,333,598  
Шинээр олгосон 4,206,481,923   –   –   4,206,481,923  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (3,169,023,302) (114,337,614) (36,808,648) (3,320,169,564)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 5,794,157   (5,695,294) (98,863) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (976,382,866) 976,425,326   (42,460) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (23,804,442) (40,588,738) 64,393,180   –  
Данснаас хассан –   –   (345,064) (345,064)
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 1,627,651,484   868,544,885   229,104,524   2,725,300,893  
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16. Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (үргэлжлэл)

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх 
ЗҮЦХА-ын сан 63,267,040   7,437,244   148,179,917   218,884,201  
Шинээр олгосон 126,628,383   –   –   126,628,383  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (83,916,471) (18,514,512) (17,451,215) (119,882,198)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 448,833   (408,256) (40,577) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (32,326,214) 32,347,845   (21,631) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (14,721,734) (13,870,179) 28,591,913   –  
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө (2,602,050) 43,121,099   3,294,324   43,813,373  
Тооцооллын өөрчлөлт 2,481,971   717,845   1,795,466   4,995,282  
Данснаас хассан –   –   (345,064) (345,064)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 646,229   368   93,977   740,574  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 59,905,987   50,831,454   164,097,110   274,834,551  

2020 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар

2020
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 1,627,651,484   578,503,197   –   2,206,154,681  
Анхаарал хандуулах –   290,041,688   –   290,041,688  
Хэвийн бус –   –   16,827,038   16,827,038  
Эргэлзээтэй –   –   5,533,181   5,533,181  
Муу –   –   206,744,305   206,744,305  
Нийт 1,627,651,484   868,544,885   229,104,524   2,725,300,893  

Хэрэглээний зээл

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 
зээлийн дүн 1,803,296,619   61,824,821   126,560,858   1,991,682,298  
Шинээр олгосон 2,874,200,181   –   –   2,874,200,181  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (2,638,063,698) (25,241,161) (41,902,713) (2,705,207,572)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 4,490,543   (3,735,597) (754,946) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (27,537,665) 27,714,037   (176,372) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (18,413,017) (22,506,088) 40,919,105   –  
Данснаас хассан –   –   (879,457) (879,457)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 1,997,972,963   38,056,012   123,766,475   2,159,795,450  

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх 
ЗҮЦХА-ын сан 13,467,864   2,435,643   71,944,883   87,848,390  
Шинээр олгосон 23,990,958   –   –   23,990,958  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн  (9,903,475)  (2,275,681)  (20,749,421)  (32,928,577)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 488,304   (66,675) (421,629) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (3,677,772) 3,779,566   (101,794) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (849,671) (7,284,115) 8,133,786   –  
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө (441,944) 7,406,754   13,112,210   20,077,020  
Данснаас хассан –   –   (879,457) (879,457)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 974   –   (1,062) (88)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 23,075,238   3,995,492   71,037,516   98,108,246  

2021 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар

2021
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 1,997,972,963   2,571,776   –   2,000,544,739  
Анхаарал хандуулах –   35,484,236   –   35,484,236  
Хэвийн бус –   –   25,869,567   25,869,567  
Эргэлзээтэй –   –   25,010,094   25,010,094  

Муу –   –   72,886,814   72,886,814  

Нийт 1,997,972,963   38,056,012   123,766,475   2,159,795,450  
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16. Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (үргэлжлэл) 

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 
зээлийн дүн 2,446,765,142   89,424,302   104,226,420   2,640,415,864  
Шинээр олгосон 2,321,985,203   –   –   2,321,985,203  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (2,914,522,331) (26,003,428) (29,939,271) (2,970,465,030)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 9,003,772   (6,788,001) (2,215,771) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (36,529,325) 37,222,254   (692,929) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (23,405,842) (32,030,306) 55,436,148   –  
Данснаас хассан –   –   (253,739) (253,739)
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 1,803,296,619   61,824,821   126,560,858   1,991,682,298  

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх 
ЗҮЦХА-ын сан 21,239,615   11,255,843   59,471,138   91,966,596  
Шинээр олгосон 18,991,542   –   –   18,991,542  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (17,142,972) (8,209,686) (16,403,197) (41,755,855)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 1,808,674   (393,833) (1,414,841) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (5,268,555) 5,652,840   (384,285) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (4,402,575) (11,562,612) 15,965,187   –  
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө (544,746) 6,491,006   16,356,280   22,302,540  
Тооцооллын өөрчлөлт (1,213,479) (797,939) (1,395,498) (3,406,916)
Данснаас хассан –   –   (253,739) (253,739)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 360   24   3,838   4,222  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 13,467,864   2,435,643   71,944,883   87,848,390  

2020 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар
2020

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 1,803,296,619   3,561,423   –   1,806,858,042  
Анхаарал хандуулах –   58,263,398   –   58,263,398  
Хэвийн бус –   –   30,362,998   30,362,998  
Эргэлзээтэй –   –   25,830,069   25,830,069  

Муу –   –   70,367,791   70,367,791  

Нийт 1,803,296,619   61,824,821   126,560,858   1,991,682,298  

Хөдөө аж ахуйн зээл

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 
зээлийн дүн 386,635,750   24,571,952   2,232,534   413,440,236  
Шинээр олгосон 634,333,267   –   –   634,333,267  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (431,614,461) (20,180,949) (2,028,450) (453,823,860)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 69,137   (68,119) (1,018) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (7,006,514) 7,006,514   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (463,363) (663,262) 1,126,625   –  
Данснаас хассан –   –   (5,511) (5,511)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 581,953,816   10,666,136   1,324,180   593,944,132  

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаарх 
ЗҮЦХА-ын сан 693,276   80,572   1,083,077   1,856,925  
Шинээр олгосон 3,079,377   –   –   3,079,377  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (810,688) (109,241) (959,826) (1,879,755)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 541   (265) (276) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (454,959) 454,959   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (970) (178,132) 179,102   –  
ЗҮЦХА-н шатлал шилжилтийн нөлөө (329) 198,315   182,749   380,735  
Данснаас хассан –   –   (5,511) (5,511)
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 2,506,248   446,208   479,315   3,431,771  
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16. Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (үргэлжлэл) 

2021 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар

2021
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 581,953,816   9,127,733   –   591,081,549  
Анхаарал хандуулах –   1,538,403   –   1,538,403  
Хэвийн бус –   –   589,715   589,715  
Эргэлзээтэй –   –   262,843   262,843  

Муу –   –   471,622   471,622  

Нийт 581,953,816   10,666,136   1,324,180   593,944,132  

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаар зээлийн дүн 339,988,949   797,024   901,562   341,687,535  
Шинээр олгосон 453,955,054   –   –   453,955,054  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (359,260,707) (22,104,286) (835,049) (382,200,042)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 177,095   (177,095) –   –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (47,743,669) 47,747,192   (3,523) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (480,972) (1,690,883) 2,171,855   –  
Данснаас хассан –   –   (2,311) (2,311)
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 386,635,750   24,571,952   2,232,534   413,440,236  

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн 
байдлаарх ЗҮЦХА-ын сан 357,753   57,620   260,213   675,586  
Шинээр олгосон 2,215,255   –   –   2,215,255  
Төлсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (571,265) (566,817) (363,477) (1,501,559)
Шилжилт/ Шатлал 1 рүү 269   (269) –   –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (1,024,127) 1,025,090   (963) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (284,769) (977,821) 1,262,590   –  
ЗҮЦХА-ын шатлал шилжилтийн нөлөө (476,251) 505,085   (161,617) (132,783)
Тооцооллын өөрчлөлт 476,411   37,684   88,642   602,737  
Данснаас хассан –   –   (2,311) (2,311)
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн 
байдлаар 693,276   80,572   1,083,077   1,856,925  

2020 оны 12-р сарын 31-ний нийт дансны зээлийн чанар
2020

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Зээлийн дотоод үнэлгээ Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 386,635,750   22,860,164   –   409,495,914  
Анхаарал хандуулах –   1,711,788   –   1,711,788  
Хэвийн бус –   –   1,311,144   1,311,144  
Эргэлзээтэй –   –   147,100   147,100  

Муу –   –   774,290   774,290  

Нийт 386,635,750   24,571,952   2,232,534   413,440,236  

Доорх хүснэгтээр 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөрх нийт харилцагчид олгосон зээл ба урьдчилгааны зээлийн 
чанарын болон зээлийн эрсдэлийн дээд хэмжээг харуулсан: 

Бизнесийн зээл
Хэрэглээний 

зээл
Хөдөө аж ахуйн 

зээл Нийт
2021 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн  3,303,667,156 2,000,544,739  591,081,549  5,895,293,444 
Анхаарал хандуулах  163,341,118 35,484,236  1,538,403  200,363,757 
Хэвийн бус  26,505,359  25,869,567  589,715  52,964,641 
Эргэлзээтэй  17,907,627  25,010,094  262,843  43,180,564 

Муу  192,159,800  72,886,814  471,622  265,518,236 

Нийт  3,703,581,060  2,159,795,450  593,944,132  6,457,320,642 

Бизнесийн зээл
Хэрэглээний 

зээл
Хөдөө аж ахуйн 

зээл Нийт
2020 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Хэвийн 2,206,154,681   1,806,858,042   409,495,914   4,422,508,637  
Анхаарал хандуулах 290,041,688   58,263,398   1,711,788   350,016,874  
Хэвийн бус 16,827,038   30,362,998   1,311,144   48,501,180  
Эргэлзээтэй 5,533,181   25,830,069   147,100   31,510,350  

Муу 206,744,305   70,367,791   774,290   277,886,386  

Нийт 2,725,300,893   1,991,682,298   413,440,236   5,130,423,427  
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16. Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (үргэлжлэл) 

Загварын дараах тохируулга

Бизнесийн зээл
Хэрэглээний 

зээл
Хөдөө аж ахуйн 

зээл Нийт
2021 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Загварчилсан үнэ цэнийн бууралт 285,155,339   84,402,449   1,790,116   371,347,904  
Загварын дараах тохируулга 41,642,356   13,705,797   1,641,655   56,989,808  
Нийт үнэ цэнийн бууралт 326,797,695   98,108,246   3,431,771   428,337,712  

Коронавируст халдварын цар тахалтай холбогдуулан Монголбанкнаас төлбөрийн хөнгөлөлт зэрэг зохицуулалтуудыг 
нэвтрүүлснээс шалтгаалж үл төлөгдөх магадлал болон алдагдал хүлээх магадлал сайжирсан. Банк нь уг хөнгөлөлтүүдээс 
үүдэлтэй зээлийн багцын чанарын сайжралтыг Коронавирусийн цар тахлын үеийн Засгийн газрын бодлого хязгаарлалтууд 
дуусаж, эдийн засаг сэргэх хүртэл бодит бус гэж үзэж, алдагдлын хувь сайжрах нөлөөг хасаж, 56.9 тэрбум төгрөгийн загварын 
дараах тохируулгыг үнэ цэн бууралтын нөөцөд нэмсэн.

Банкны эзэмшиж буй барьцаа хөрөнгийн бодит үнэ цэн нь 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар 23,474 тэрбум төгрөг (2020 
онд 17,226 тэрбум төгрөг) байсан. Эдгээр үнэлгээг удирдлагаас хамгийн сүүлийн үеийн боломжит мэдээлэлд үндэслэн гаргасан. 
Дэлгэрэнгүй мэдээллийг тодруулга 30 “Зээлийн барьцаа хөрөнгө ба сайжруулалтууд” хэсгээс үзнэ үү.

Бүхэлд нь үл хүлээн зөвшөөрч шилжүүлсэн хөрөнгүүд

Банк нь 2021 оны 2-р сарын 3, 11-р сарын 2 болон 12-р сарын 27-ны өдрүүдэд тогтмол хүүтэй барьцаат зээлийн багцаас орж 
ирэх мөнгөн урсгалыг авах 100% эрхийг МИК-ийн эзэмшлийн тусгай зориулалтын компаниудад худалдаж, оронд нь Ипотекийн 
зээлээр баталгаажсан бонд (ИЗББ)-ыг худалдан авсан. Банк нь санхүүгийн тайланд зээлийн багцыг үл хүлээн зөвшөөрсөн ба 
давуу эрхтэй болон энгийн ИЗББ-ыг санхүүгийн хөрөнгөөр хүлээн зөвшөөрсөн. Шилжүүлсэн зээлийн багцын дүн нь 73,968 сая 
(2020 онд: 66,670 сая) төгрөг байв. Санхүүгийн тайланд давуу эрхтэй болон энгийн ИЗББ-ыг 66,571 сая болон 7,397 сая (2020 
онд: 60,003 сая болон 6,667 сая) төгрөгөөр тус тус тусгасан. 2021 онд 39,224 сая (2020 онд: 48,036 сая) давуу эрхтэй ИЗББ-г 
Монголбанкнаас авсан зээлийн төлбөрт шилжүүлсэн.

2021 оны 11-р сарын 23-ны байдлаар банк нь Хас банктай стратегийн төлөвлөгөөний дагуу гэрээний өдрөөр хэвийн ангилалд 
байгаа дансны үнэ нь 48,894 сая төгрөг бүхий автомашины лизингийн зээлийн багц шилжүүлэх гэрээ байгуулсан. Банк 2021 
оны 11-р сард төлбөрөө хүлээн авч, зээлийн эрхийг шилжүүлэн мөн данснаас бүрэн хассан.

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа

Банк нь МИК-д худалдах 285,250 сая төгрөгийн ипотекийн зээлийн багцыг эзэмшдэг. Түүнчлэн Засгийн газрын хөтөлбөрийн 
хүрээнд (Тод 24) буцаан худалдан авах гэрээний дагуу авсан санхүүжилтийн ЖДҮ-ийн зээлийн тухайн онд олгосон бөгөөд 

2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар 275,066 сая төгрөгийн үлдэгдэлтэй байна. Эдгээр зээл ба урьдчилгаа нь хорогдуулсан 
зардлын ангиллын зөвхөн үндсэн зээл болон хүүгийн төлбөрийн тестийг хангаагүй тул бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг 
алдагдлын тайланд бүртгэгдэх зээл ба авлага гэж ангилсан.

17. САНХҮҮГИЙН ХӨРӨНГӨ ОРУУЛАЛТ
2021 2020

Мян.төг Мян.төг
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр:
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй бонд, бодит үнэ цэнээр –   42,117,133  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй бонд, бодит үнэ цэнээр 206,007,659   158,916,354  

206,007,659   201,033,487  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өмчийн хэрэглүүр
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй хөрөнгө оруулалт, бодит үнэ цэнээр 3,157,209   3,148,784 

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй Засгийн газрын үнэт цаас –   140,628,080  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй Засгийн газрын бонд 16,185,153   16,159,566  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй Засгийн газрын бонд 536,903,645   372,414,751  

553,088,798   529,202,397  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн 
хөрөнгө 
Ипотекийн зээлээр баталгаажсан давуу эрхтэй бонд (“ИЗББ”), бодит үнэ цэнээр 36,536,559   8,290,518  
Ипотекийн зээлээр баталгаажсан энгийн бонд (“ИЗББ”) 113,368,465   102,422,285  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хөрөнгө оруулалт –   2,327,261  

149,905,024   113,040,064  

Хөрөнгийн биржид бүртгэлтэй бодит үнэ цэнээр мөн хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх бондууд нь олон улсын зах зээл дээр 
бүртгэлтэй Засгийн газрын бондууд юм. 

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй бодит үнэ цэнээрх хөрөнгө оруулалт нь Монголын хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй МИК-ийн 
хувьцаа юм.

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн Засгийн газрын үнэт цаас болон бонд нь Засгийн газар, 
Монголбанкнаас гаргасан хүүтэй урт хугацаат үнэт цаас.
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17. Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт (үргэлжлэл) 

Давуу эрхтэй “ИЗББ” нь Монголын ипотекийн корпорациас гаргасан хүү тооцдог, урт хугацаат үнэт цааснууд бөгөөд орон 
сууцны хөнгөлөлттэй зээлийн санхүүжилтэд зориулж арилжааны банкуудад олгосон ба Монголбанк болон Сангийн яаманд 
ипотекийн зээлийн эх үүсвэрийн эргэн төлөлт байдлаар зардаг.

Энгийн ИЗББ нь Монголын ипотекийн корпорациас гаргасан хүү тооцдог, урт хугацаат үнэт цаас ба арилжааны банкууд 
хамгийн багадаа 3 жил эзэмших үүрэгтэй.

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хөрөнгө оруулалтад хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй байгууллагуудад оруулсан хөрөнгө 
оруулалтууд багтана. Уг хөрөнгө оруулалт нь өмчийн хэрэглүүрийн тодорхойлолтод нийцдэггүй ба мөнгөн урсгал нь тогтмол 
бус, үндсэн ба хүүгийн төлбөр нь гүйцэтгэл дээр үндэслэдэг тул гэрээт мөнгөн урсгал нь зөвхөн үндсэн ба хүүгийн төлбөрөөс 
бүрддэггүй болно. Тиймээс уг хөрөнгө оруулалт нь ҮТХТ тестийг хангаагүй тул бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын 
тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө ангилалд бүртгэсэн.

Үнэ цэнийн бууралтын үнэлгээнд хамаарах санхүүгийн хөрөнгө оруулалтын үнэ цэнийн бууралт

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын 

тайланд бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүр

Хорогдуулсан 
өртгөөр бүртгэх 

өрийн хэрэглүүр

Мян.төг Мян.төг
Дансны үнэ
2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 204,295,155 534,885,253 
Худалдан авалт/Нэмэлт 156,535,570 329,784,384 
Хүүгийн авлага 12,198,719 43,000,246 
Хорогдуулаагүй хямдруулалтын цэвэр хөдөлгөөн 13,472,185 14,470,192 
Дуусгавар болсон/төлөгдсөн (157,535,191) (316,125,718)
Хүүгийн авлагын төлөлт (10,790,982) (41,831,260)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 1,431,151 (1,736,188)
Бодит үнэ цэнийн өсөлт/(бууралт) (10,109,419) –  
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 209,497,188 562,446,909

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын 

тайланд бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүр

Хорогдуулсан 
өртгөөр бүртгэх 

өрийн хэрэглүүр

Мян.төг Мян.төг
ЗҮЦХА сан
2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 3,261,668   5,682,856  
Санхүүгийн хөрөнгийн худалдан авалт 2,778,302   4,919,320  
ЗҮЦХА-ын тооцоололд ашигласан дүнд оруулсан өөрчлөлтүүд (1,084,001) (383,384)
Хугацаа дууссан/ Төлөгдсөн (1,466,440) (860,681)
Тайлант жилийн цэвэр зардал (Тод. 9) 227,861 3,675,255 
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 3,489,529 9,358,111  

Цэвэр санхүүгийн хөрөнгө оруулалт 206,007,659 553,088,798

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын 

тайланд бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүр

Хорогдуулсан 
өртгөөр бүртгэх 

өрийн хэрэглүүр

Мян.төг Мян.төг
Дансны үнэ
2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 291,218,800   349,968,883  
Худалдан авалт/Нэмэлт 594,282,000   553,364,959  
Хүүгийн авлага 16,531,362   32,320,745  
Хорогдуулаагүй хямдруулалтын цэвэр хөдөлгөөн (12,281,610) 4,879,490  
Дуусгавар болсон/төлөгдсөн (673,030,072) (399,286,356)
Хүүгийн авлагын төлөлт (18,249,634) (28,219,615)
Гадаад валютын ханшийн зөрүү 10,647,641   21,857,147  
Бодит үнэ цэнийн өсөлт/(бууралт) (4,823,332) –  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 204,295,155   534,885,253  
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17. Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт (үргэлжлэл)
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 

нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын 
тайланд бүртгэгдэх өрийн 

хэрэглүүр

Хорогдуулсан 
өртгөөр бүртгэх 

өрийн хэрэглүүр

Мян.төг Мян.төг
ЗҮЦХА сан
2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрийн байдлаар 3,993,333   1,056,064  
Санхүүгийн хөрөнгийн худалдан авалт 13,773,173   6,472,995  
ЗҮЦХА-ын тооцоонд ашигласан дүнд оруулсан өөрчлөлтүүд (123,569) (1,359,906)
Хугацаа дууссан/ Төлөгдсөн (14,381,269) (486,297)
Тайлант жилийн цэвэр зардал/(буцаалт) (Тод. 9) (731,665) 4,626,792  
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 3,261,668   5,682,856  

Цэвэр санхүүгийн хөрөнгө оруулалт 201,033,487   529,202,397  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр

Доорх хүснэгтэд бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр болон 
хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем, жилийн 
эцсийн шатлалын ангилалаар харуулсан болно. Банкны дотоод үнэлгээний систем ЗҮЦХА-ын журам болон тооцооллын 
дэлгэрэнгүйг тодруулга 30-аас харна уу.

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1

Дотоодын үнэлгээ Мян.төг Мян.төг
АА- аас АА+ зэрэгтэй –   –  
А- аас А+ зэрэгтэй –   –  
BBB- аас BBB+ зэрэгтэй –   –  
B- аас B+ зэрэгтэй 209,497,188   204,295,155  
C ээс CCC+ зэрэгтэй –   –  
Үнэлээгүй –   –  
Нийт 209,497,188   204,295,155  

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1

Дотоодын үнэлгээ Мян.төг Мян.төг
АА- аас АА+ зэрэгтэй –   –  
А- аас А+ зэрэгтэй –   –  
BBB- аас BBB+ зэрэгтэй –   –  
B- аас B+ зэрэгтэй 562,446,909   534,885,253  
C ээс CCC+ зэрэгтэй –   –  
Үнэлээгүй –   –  
Нийт 562,446,909   534,885,253  

18. .ХАРААТ КОМПАНИД ОРУУЛСАН ХӨРӨНГӨ ОРУУЛАЛТ
2021 2020

Мян.төг Мян.төг
Монголын банкуудын хөрөнгийн менежментийн ассоциаци (МБХМА) 58,250      58,250
Зээлийн мэдээллийн төв ХХК 243,638 243,638

301,888 301,888

2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар банк нь Монголын банкуудын хөрөнгийн менежментийн ассоциаци болон 
Зээлийн мэдээллийн төвийн 14.58% болон 18.88% (2020: 14.58% болон 18.88%). -ийг тус тус эзэмшиж байна. Банк эдгээр 
байгууллагын ТУЗ-д төлөөлөх замаар мэдэгдэхүйц нөлөөлөл үзүүлдэг. Тайлант хугацаанд, цэвэр хөрөнгө болон өр төлбөр 
мөн ашиг аль аль байгууллагын хувьд материаллаг бус байсан тул бүртгэгдээгүй байна.  
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19. БУСАД ХӨРӨНГӨ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бусад авлага* 25,540,070   24,854,625  
Хасах нь: Үнэ цэнийн бууралтын сан (23,562,969) (4,375,636)

1,977,101   20,478,989  

Өмчлөх бусад хөрөнгө (ӨБХ) 462,634   975,150  
Хасах нь: ӨБХ-ийн сан (462,634) (975,150)

–   –  

Хэрэглээний болон бусад хангамжийн материал 4,449,030   4,349,466  
Хойшлуулсан ажилчдын зээл** 40,710,489   44,599,731  
Урьдчилж төлсөн зардал 8,283,114   2,792,812  
Үнэт металл 21,768,134   3,137,433  
Бусад 906,962   783,654  

76,117,729   55,663,096  
Нийт бусад хөрөнгө 78,094,830   76,142,085  

*Бусад авлагад Монгол Улсын Зам, тээврийн хөгжлийн яаманд олгосон 22 тэрбум (2020: 22 тэрбум) төгрөгийн баталгаатай 
холбогдуулан БНХАУ-ын Аж үйлдвэр, арилжааны банк (ICBC) -аас авах эсрэг баталгааны авлага багтана

**Банк нь ажилтнууддаа хөнгөлөлттэй зээл олгодог. СТОУС-ын дагуу ажилтнуудад олгосон хөнгөлөлттэй зээлийг анх олгоход 
тохируулах бодит үнэ цэн нь цалингийн урьдчилсан төлбөрт хамаарах ба зээлийн хугацаанд хорогдуулдаг.

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бусад хөрөнгийн үнэ цэнэ бууралтын сан
1-р сарын 1-ний байдлаар 4,375,636   657,753  
Тайлант жилийн нэмэгдэл 19,461,141   3,759,032  
Буцаалт (257,859) (42,816)
Тайлант жилийн цэвэр зардал/ (буцаалт) (Тод. 9) 19,203,282   3,716,216  
Гадаад валютын ханшийн зөрүү (15,949)   1,667  
12-р сарын 31-ний байдлаар 23,562,969   4,375,636  

Өмчлөх бусад хөрөнгийн үнэ цэнэ бууралтын сан 
1-р сарын 1-ний байдлаар 975,150   714,790  
Тайлант жилийн нэмэгдэл 3,152,950  509,124  
Буцаалт (3,146,965) (248,764)
Тайлант жилийн цэвэр зардал (Тод. 9) 5,985  260,360  
Данснаас хассан (518,501) –
12-р сарын 31-ний байдлаар 462,634  975,150  
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20. ҮНДСЭН ХӨРӨНГӨ

Газар ба 
барилга

Комьпютер, 
тоног 

төхөөрөмж

Тавилга, 
эд хогшил, 

тээврийн 
хэрэгсэл

Дуусаагүй 
барилга Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2021 оны 12-р сарын 31
Өртөг/дахин үнэлсэн
2021 оны 1-р сарын 1-нээр 274,270,032   242,549,519   61,681,987   28,042,268   606,543,806  
Нэмэгдсэн –   –   –   45,741,583   45,741,583  
Шилжүүлсэн 15,616,891   34,570,797   5,780,649   (55,968,337) –  
Борлуулсан (506,657) (1,049,180) (1,091,853) –   (2,647,690)
Данснаас хассан (7,545) (13,394,536) (2,312,495) (393,715) (16,108,291)
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 289,372,721   262,676,600   64,058,288   17,421,799   633,529,408  

Хуримтлагдсан элэгдэл
2021 оны 1-р сарын 1-нээр 659,389   114,186,333   25,769,914   –   140,615,636  
Тайлант жилд байгуулсан (Тод. 10) 5,530,909   42,463,109   6,374,833   –   54,368,851  
Борлуулсан (14,764) (1,033,534) (916,142) –   (1,964,440)
Данснаас хассан (1,929) (13,277,081) (1,806,721) –   (15,085,731)
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 6,173,605   142,338,827   29,421,884   –   177,934,316 

Дансны цэвэр дүн 283,199,116   120,337,773   34,636,404   17,421,799   455,595,092  

2020 оны 12 сарын 31
Өртөг/дахин үнэлсэн
2020 оны 1-р сарын 1-нээр 224,083,634   230,556,478   58,967,155   14,021,545   527,628,812  
Нэмэгдсэн –   –   –   51,719,561   51,719,561  
Шилжүүлсэн 11,157,585   20,770,803   5,644,078   (37,572,466) –  
Борлуулсан (418,918) (2,802,570) (1,256,544) –   (4,478,032)
Данснаас хассан (65,806) (5,975,192) (1,672,702) (126,372) (7,840,072)
Дахин үнэлгээ 42,095,933   –   –   –   42,095,933  
Ашиг, алдагдалд ангилсан дахин үнэлгээний 
алдагдал (Тод. 10) (2,582,396) –   –   –   (2,582,396)
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 274,270,032   242,549,519   61,681,987   28,042,268   606,543,806  

Хуримтлагдсан элэгдэл
2020 оны 1-р сарын 1-нээр 18,026,700   82,306,423   21,492,497   –   121,825,620  
Тайлант жилд байгуулсан (Тод. 10) 5,652,226   40,654,737   6,594,585   –   52,901,548  
Борлуулсан (289,887) (2,791,258) (1,038,927) –   (4,120,072)
Шилжүүлсэн –   (14,377) 14,377   –   –  
Данснаас хассан (33,263) (5,969,192) (1,292,618) –   (7,295,073)
Хуримтлагдсан элэгдэлийн буцаалт (22,696,387) –   –   –   (22,696,387)
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 659,389   114,186,333   25,769,914   –   140,615,636  

Дансны цэвэр дүн 273,610,643   128,363,186   35,912,073   28,042,268   465,928,170  

Дахин үнэлэгдсэн үл хөдлөх хөрөнгийн бодит үнэ цэнийн хэмжилтийг Тодруулга 32-д тусгав.

Газар ба барилгад зах зээлийн үнэлгээгээр бүртгэгдсэн барилга багтсан ба 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар 
эдгээр барилгуудыг өртгөөр нь бүртгэсэн байсан бол 210,861 сая төгрөг байх байсан (2020 онд 211,685 сая төгрөг). 

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар банкны хувьд 13,019 сая төгрөгийн (2020 онд 8,941 сая төгрөг) гэрээний үүргийн 
дагуу худалдан авах үндсэн хөрөнгө болон тоног төхөөрөмж байна.

21. БИЕТ БУС ХӨРӨНГӨ

Програм хангамж Хөгжүүлэлтэд буй хөрөнгө Нийт
2021 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Өртгөөр
2021 оны 1-р сарын 1-нээр 81,907,826   9,447,298   91,355,124  
Нэмэгдсэн –   21,749,042   21,749,042  
Шилжүүлсэн 20,163,268   (20,163,268) –  
Данснаас хассан (1,090,622) –   (1,090,622)
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 100,980,472   11,033,072   112,013,544  

Хорогдуулалт
2021 оны 1-р сарын 1-нээр 40,636,320   –   40,636,320  
Тайлант жилд байгуулсан (Тод. 10) 17,703,043   –   17,703,043  
Данснаас хассан (1,090,622) –   (1,090,622)
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 57,248,741   –   57,248,741  

Дансны цэвэр дүн 43,731,731   11,033,072   54,764,803  



Жилийн тайлан 2021

105

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

21. Биет бус хөрөнгө (үргэлжлэл)

Програм хангамж Хөгжүүлэлтэд буй хөрөнгө Нийт
2020 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Өртгөөр
2020 оны 1-р сарын 1-нээр 50,885,897   21,999,870   72,885,767  
Нэмэгдсэн –   20,346,106   20,346,106  
Шилжүүлсэн 32,898,678   (32,898,678) –  
Данснаас хассан (1,876,749) –   (1,876,749)
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 81,907,826   9,447,298   91,355,124  

Хорогдуулалт
2020 оны 1-р сарын 1-нээр 31,614,115   –   31,614,115  
Тайлант жилд байгуулсан (Тод. 10) 10,897,441   –   10,897,441  
Данснаас хассан (1,875,236) –   (1,875,236)
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 40,636,320   –   40,636,320  

Дансны цэвэр дүн 41,271,506   9,447,298   50,718,804  

22. .АШИГЛАХ ЭРХТЭЙ ХӨРӨНГӨ БОЛОН ТҮРЭЭСИЙН ӨГЛӨГ

Ашиглах эрхтэй хөрөнгө Түрээсийн өглөг 
Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-нээр 7,362,765   7,960,407  
Нэмэгдсэн 10,235,323   10,235,323  
Тайлант жилийн элэгдэл (Тод 10) (7,511,435) –  
Хүүгийн зардал (Тод 5) –   1,412,573  
Түрээсийн төлбөр –   (8,522,608)
2021 оны 12-р сарын 31 10,086,653   11,085,695  

2020 оны 1-р сарын 1-нээр 14,068,338   14,905,332  
Нэмэгдсэн 465,859   –  
Тайлант жилийн элэгдэл (Тод 10) (7,171,432) –  
Хүүгийн зардал (Тод 5) –   1,780,891  
Түрээсийн төлбөр –   (8,725,816)
2020 оны 12-р сарын 31 7,362,765   7,960,407  

Түрээсийн өр төлбөрийн хугацааны шинжилгээг Тодруулга 34-аас харна уу.

Түрээстэй холбоотой ашиг, алдагдлын тайланд хүлээн зөвшөөрөгдсөн дүнгүүдийг дараах хүснэгтээс харна уу:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Түрээсийн өр төлбөрийн хүүгийн зардал 1,412,573 1,780,891 
Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн элэгдэл 7,511,435 7,171,432 
Богино хугацаат түрээсийн зардал 1,127,654 1,334,736 
Хувьсах түрээсийн төлбөр индекс болон ханшнаас хамааралгүй (Үйл ажиллагааны 
ашиглалтын зардал) 849,510           1,107,017

10,901,172  11,394,076 

23.. БУСАД БАНК САНХҮҮГИЙН БАЙГУУЛЛАГЫН ХАРИЛЦАХ, ХАДГАЛАМЖ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Банк санхүүгийн байгууллагын харилцах 29,305,283  16,350,456  
Банк санхүүгийн байгууллагын хадгаламж 4,687,193  5,817,063  
Бусад 1,861,804  3,657,530  

35,854,280  25,825,049  

2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар банк санхүүгийн багууллагын харилцах хадгаламжид гадаадын банкуудын 
хугацаатай хадгаламжийг багтаасан. 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар банканд байршуулсан гадаадын нийт хадгаламжийн 
дансууд нь жилийн 10.40% (2020 онд: 5%-6.5%)-ийн хүүтэй, 89 хоног (2020 онд: 4-ээс 730 хоног) хүртэлх хугацаатай байсан 
болно.
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24. РЕПО ХЭЛЦЭЛ

Бизнесийн ердийн үйл ажиллагаанд банк нь үнэт цаас зээлж, зээлдүүлдэг ба буцаан худалдан авах (репо) хэлцлээр худалдаж 
мөн буцаан худалдах хэлцэл (“урвуу репо”)–ийн дор үнэт цаас худалдан авч болдог. 

Зээлдүүлсэн үнэт цаас ба репо хэлцлүүд

Дараах хүснэгт нь зээлдүүлсэн үнэт цаас ба буцаан худалдан авах хэлцлүүдийн бэлэн мөнгөөрх барьцаан дахь санхүүгийн 
байдлын тайланд тусгагдсан хуримтлуулсан хүүгийн хамт хүлээн авсан мөнгөнөөс үүссэн өглөгийг нэгтгэн харуулсан ба энэ нь 
банканд олгосон зээл гэсэн эдийн засгийн утга агуулгыг илэрхийлнэ:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Репо хэлцэл 620,802,675 184,890,799

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдөр Банк Монголбанктай богино хугацаат репо хэлцлүүд байгуулж, 248 тэрбум төгрөгийн үнэт 
цаас худалдсан. Энэхүү гэрээ нь жилийн 7 хувийн хүүтэй бөгөөд 2022 оны 1-р сарын 3-нд дуусгавар болно.

Банк Монголбанктай урт хугацааны репо хэлцлүүдийн хүрээнд 2021 онд гурван репо хэлцлээр нийт 282 тэрбум төгрөгийн 
Монголбанкны үнэт цаасыг худалдсан. Эдгээр хэлцлүүд нь Засгийн газраас хэрэгжүүлж буй эдийн засагт үзүүлж буй цар 
тахлын нөлөөг бууруулах зорилготой, үүний хүрээнд банк нь ЖДҮ-ийн зээлийг эрх бүхий харилцагчдад олгох (Тод.16) бөгөөд 
эдгээр зээлийг 2022 оны 1-р сараас эхлэн Хөрөнгөөр баталгаажсан бондын хариуд ҮЦСК-ийн эзэмшдэг тусгай зориулалтын 
компаниудад худалдах юм. Энэхүү гэрээнүүд нь 2023 онд дуусгавар болох ба жилийн 6%-аас 6.5%-ийн хүүтэй. 

Доорх хүснэгтэд тухайн жилийн үлдэгдлийн тооцооллыг харуулав:

2021
Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-нээр 184,890,799 
Нэмэгдэл 1,793,152,635  
Төлөлт (1,357,240,759)
2021 оны 12-р сарын 31-нээр 620,802,675  

25.. ХАРИЛЦАГЧДЫН ХАРИЛЦАХ, ХАДГАЛАМЖ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Засгийн газар
- Харилцах данс 324,496,043 26,094,078  
- Хугацаагүй хадгаламж –   325,934,998  
- Хугацаат хадгаламж 25,792,202 140,823,122  

Хувийн сектор
- Харилцах данс 1,499,723,875 977,238,188  
- Хугацаагүй хадгаламж 2,572 84,707,662  
- Хугацаат хадгаламж 432,621,764 613,011,412  
- Баталгааны эх үүсвэр 26,756,455 24,867,051  

Иргэд
- Харилцах данс 1,260,543,821 761,237,651  
- Хугацаагүй хадгаламж 1,763,179,261 1,929,127,320  
- Хугацаат хадгаламж 4,878,334,734 4,487,803,363  

10,211,450,727 9,370,844,845  
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26. ЗЭЭЛЭЭР АВСАН САНХҮҮЖИЛТ 

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Гадаадын банк санхүүгийн байгууллагуудаас зээлсэн эх үүсвэр
Нидерландын хөгжлийн санхүүжилтийн компани (ХСК) болон ХСК-ийн хамтын 
санхүүжилтийн зээл 6 367,696,495  297,508,663  
Савада Холдингс 1 77,889,459  48,900,389  
БлүОрчард 67,431,708  72,600,754  
Симбиотикс 5           67,250,935 –  
Инкофин 4 51,092,578  52,714,681  
Өрийн бичиг 8 50,391,651  122,377,531  
Риспонсабилити 3           42,500,122 –  
Европын сэргээн босголт, хөгжлийн банк 41,193,766   98,868,817  
Би ай Би Банк 7           15,763,096 –  
Олон улсын санхүүгийн корпораци (ОУСК) болон ОУСК-ийн хамтын 
санхүүжилтийн зээлүүд –   39,011,227  

Эйч.Ай.Эс Холдинг Инк –   88,124,846  
Бусад 2 27,671,080  27,899,094  

808,880,890  848,006,002  
Засгийн газраас санхүүжсэн эх үүсвэр
Монголбанк 10 277,562,132   99,446,138  
Сангийн яам/ Японы олон улсын хамтын ажиллагааны банк 11 32,814,919   33,874,134  
Сангийн яам - Азийн хөгжлийн банк 12 23,647,387   32,372,360  
Хүнс, хөдөө аж ахуй, хөнгөн үйлдвэрийн яам 15 15,241,098   20,253,949  
Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны хөдөлмөрийн зах зээлийг дэмжих 
жижиг зээл 14.ii 4,043,658   4,010,000  
Сангийн яам - Бусад 3,994,436   4,172,552  
Хөгжлийн банк 13 1,980,213   80,985,180  
Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны Хөдөлмөр эрхлэлтийг дэмжих сан 14.i –   9,033,658  
Засгийн газрын төслийн зээлүүд 881,456   1,149,244  
Боловсрол, соёл, шинжлэх ухаан, спортын яамны Оюутны хөгжлийн зээл 426,781   629,472  
Бусад Засгийн газрын байгууллагуудын зээлүүд 168,337   168,337  
Бусад төслийн зээл             574,411 –

361,334,829   286,095,024  

Худалдааны санхүүжилт 9 21,701,227   39,485,397  
Нийт зээлээр авсан санхүүжилт 1,191,916,946   1,173,586,423  

Дээрх эх үүсвэрүүд нь барьцаагүй болно.

Зээлийн гэрээнүүдийн ихэнх нь тодорхой шалгуур үзүүлэлтүүдийг хангаж байхыг банкнаас шаарддаг ба тус нөхцөлүүдийг 
дараах төрлүүдэд ангилан үзүүлж болно: 

•	 Өөрийн хөрөнгийн харьцаа (эрсдэлээр жигнэсэн өөрийн хөрөнгийн харьцаа, 1-р зэрэглэлийн өөрийн хөрөнгө болон нийт 
хөрөнгийн харьцаа);

•	 Санхүүгийн эрсдэлийн холбогдох харьцаа үзүүлэлтүүд (гадаад валютын эрсдэлийн харьцаа, нийт гадаад валютын нээлттэй 
позиц, нэгж гадаад валютын арилжааны эрсдэлийн харьцаа, төлбөр түргэн гүйцэтгэх чадварын харьцаа);

•	 Зээлтэй холбоотой харьцаа үзүүлэлтүүд (хамгийн том нэг зээлдэгч болон өөрийн хөрөнгийн харьцаа, холбоотой талын 
зээлийн харьцаа, нийт томоохон нөлөөллийн харьцаа, чанаргүй зээлийг нийт зээлд харьцуулсан харьцаа, нээлттэй зээлийн 
эрсдэлийн харьцаа, сангаас хаасан зээлийн нийт зээлд эзлэх харьцаа);

•	 Бусад харьцаа үзүүлэлтүүд (зардал орлогын харьцаа, зээл хадгаламжийн харьцаа, нийт хөрөнгийн өгөөж болон өөрийн 
хөрөнгийн өгөөж).

Гадаадын санхүүгийн байгууллагуудаас зээлсэн эх үүсвэр

1.	 Савада Холдингс

2021 оны 2-р сарын 22-ны өдөр Савада Холдингстой зээлийн гэрээ байгуулан 10 сая ам.долларын санхүүжилт авсан. 
Зээлийн зорилго нь Монгол Улсын бичил, жижиг, дунд бизнесийг дэмжих юм. Зээл нь 2026 оны 2-р сарын 22-нд бүрэн 
төлөгдөнө.

2.	 Франкфурт сургууль ФС

2021 оны 5-р сарын 3-ны өдөр шаардлага хангасан бизнесийн харилцагчдад бичил зээлийн зээлийг олгох зорилготой 
зээлийн гэрээг Франкфурт сургууль ФС байгуулан эх үүсвэр болох 4.97 сая ам.долларын 2021 оны 5-р сарын 10-ны өдөр 
хүлээн авсан. Зээл нь 2025 оны 5-р сарын 10-нд бүхэл дүнгээр төлөгдөнө. Мөн түүнчлэн, 2018 оны 5-р сарын 1-ний өдөр 
“Арбор Ф ЭС Лимитэд”-тэй байгуулсан гэрээний дагуу хүлээн авсан 4.1 сая еврог 2021 оны 5-р сарын 18-ны өдөр бүрэн 
төлж барагдуулсан. 

3.	 .Риспонсабилити хөрөнгө оруулалтын компанийн удирддаг сангууд

Риспонсабилити СИКАВ (Лакс) ба МултиКонсепт сангийн удирдлага 

2021 оны 5-р сарын 10-ны өдөр Риспонсабилити СИКАВ (Лакс) ба МултиКонсепт сангийн удирдлага зээлийн гэрээ 
байгуулан эх үүсвэр болох 10 сая ам.долларыг 2021 оны 5-р сарын 14-ний өдөр хүлээн авсан. Зээлийн зорилго нь Монгол 
Улсын бичил, жижиг, дунд бизнесийг дэмжих юм. Зээл нь 1 жилийн хөнгөлөлтийн хугацаатай, дараа нь 3 удаагийн эргэн 
төлөгдөх хугацаатай бөгөөд 2024 оны 5-р сарын 14-нд дуусгавар болно.
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26. Зээлээр авсан санхүүжилт (үргэлжлэл) 

Дэлхийн уур амьсгалын хамтын ажиллагааны сан 

2021 оны 6-р сарын 11-ний өдөр Дэлхийн уур амьсгалын хамтын ажиллагааны сантай зээлийн гэрээг  байгуулан эх үүсвэр 
болох 5 сая ам.долларыг 2021 оны 6-р сарын 17-ны өдөр хүлээн авсан. Зээлийн зорилго нь Монгол Улсад сэргээгдэх эрчим 
хүч, эрчим хүчний хэмнэлттэй ногоон зээл, төслүүдийг дэмжих юм. Зээл нь 1 жилийн хөнгөлөлтийн хугацаатай, дараа нь 3 
удаагийн эргэн төлөгдөх хуваарьтай бөгөөд 2024 оны 6-р сарын 17-нд дуусгавар болно.

4.	 Инкофин

2018 оны 4-р сарын 30-ны өдөр Инкофин –тай байгуулсан гэрээний дагуу хүлээн авсан 15 сая еврог 2021 онд бүрэн төлж 
дууссан. 2021 оны 5-р сарын 27-ны өдөр бичил, жижиг, дунд бизнесийг дэмжих зорилготой зээлийн гэрээг Инкофин 
хөрөнгө оруулалтын компанийн удирддаг “Инкофин Си Ви Эс О” сантай байгуулан эх үүсвэр болох 18 сая ам.долларыг 2021 
оны 6-р сарын 2-ны өдөр хүлээн авсан. Зээл нь 3 жилийн хөнгөлөлтийн хугацаатай, дараа нь 3 удаагийн эргэн төлөгдөх 
хугацаатай бөгөөд 2026 оны 6-р сарын 2-нд дуусгавар болно.

5.	 Симбиотикс

2021 оны 7-р сарын 30-ны өдөр Симбиотикс хөрөнгө оруулалтын компанийн удирддаг “Эм Эс Эм И Бондс” сантай зээлийн 
гэрээ байгуулан эх үүсвэр болох 23.5 сая ам.долларыг 2021 оны 8-р сарын 3-ны өдөр хүлээн авсан. Зээлийн зорилго нь 
Монгол Улсын бичил, жижиг, дунд бизнесийг дэмжих юм. Зээл нь 2026 оны 7-р сарын 15-нд бүхэл дүнгээр төлөгдөнө.

6.	 Нидерландын хөгжлийн банк ФМО-гийн зохион байгуулсан хамтарсан санхүүжилт

2021 оны 9-р сарын 20-ны өдөр 120 сая ам.долларын зээлийн гэрээг ФМО (Нидерландын хөгжлийн банк), Пропарко 
(Францын хөгжлийн банк), “Ди И Жи” (Германы хөрөнгө оруулалт, хөгжлийн банк) болон Олон улсын хөрөнгө оруулалтын 
банктай байгуулсан. Тус олон улсын байгууллагуудтай тав, долоон жилийн хугацаатай 70 сая ам.доллар, 50 сая ам.долларын 
хөрөнгө оруулалтын гэрээ байгуулсан. Зээл нь 2 жилийн хөнгөлөлтийн хугацаатай, дараа нь ижил хэмжээний эргэн төлөлт 
хийн 2026 оны 9-р сарын 15 болон 2028 оны 9-р сарын 15-ны өдөр тус тус дуусгавар болно. Зээлийн зорилго нь Монгол 
Улс дахь ЖДҮ болон ногоон зээлийг санхүүжүүлэх, мөн аж ахуйн нэгжийн ерөнхий хэрэгцээнд зориулагдсан. Банк 2021 
оны 10-р сарын 20-нд эхний ээлжийн 60 сая ам.долларын санхүүжилтийг хүлээн авсан.  

7.	 “Би ай Би” Банк

2021 оны 10-р сарын 28-ны өдөр “Би ай Би” Банктай зээлийн гэрээ байгуулан эх үүсвэр болох 5.5 сая ам.долларыг 2021 оны 
11-р сарын 9-ний өдөр хүлээн авсан. Зээлийн зорилго нь Монгол Улсын бичил, жижиг, дунд бизнесийг дэмжих юм. Зээл 
нь 2 жилийн хөнгөлөлтийн хугацаатай, дараа нь ижил хэмжээний эргэн төлөх нөхцөлтэй бөгөөд 2026 оны 11-р сарын 9-нд 
дуусгавар болно.

8.	 Өрийн бичиг

2021 оны 10-р сарын 25-ны өдөр, Симбиотикс Сикав (Лакс)-ын удирддаг 4 хөрөнгө оруулалтын санд) өрийн бичиг гарган 
2.75 сая ам.доллартай тэнцэх төгрөгийн эх үүсвэр татсан. Зээлийн зорилго нь Монгол Улсын бичил, жижиг, дунд бизнесийг 
дэмжих юм. Зээл нь 2024 оны 10-р сарын 28-нд бүхэл дүнгээр төлөгдөнө. Мөн түүнчлэн доорх томоохон эргэн төлөлтийг 
хийсэн:

•	 2018 оны 4-р сарын 10 болон 2018 оны 1-р сарын 11-ний өдөр (Риспонсабилити хөрөнгө оруулалтын комппанийн 
удирддаг сангууд) байгуулсан зээлийн гэрээний дагуу 7.7 сая ам долларын үндсэн зээлийн төлөлт хийгдсэн. 

•	 2018 оны 8-р сарын 13-ны өдөр Ди Дабл Ю Эс Аксесстай байгуулсан зээлийн гэрээний дагуу 10 сая ам долларын үндсэн 
зээлийн төлөлт хийгдсэн.

•	 2018 оны 8-р сарын 16 болон 2019 оны 10-р сарын 28-ны өдөр Симбиотикс Сикав (Лакс)-тай байгуулсан зээлийн 
гэрээний дагуу 28.5 сая ам долларын үндсэн зээлийн төлөлт хийгдсэн. 

9.	 Худалдааны санхүүжилт

Тайлант хугацааны туршид, нийт 97,401 сая төгрөгийн эргэн төлөлт хийгдэж, 79,831 сая төгрөгийн нэмэлт худалдааны 
санхүүжилт хүлээн авсан. Бүх худалдааны санхүүжилт нь ам.доллар болон еврогоор илэрхийлэгдсэн. Худалдааны 
санхүүжилт нь жилийн суурь хүүний түвшин дээр нэмэх нь 0.50%-5.96% хувийн хүүтэй ба 7 жил хүртэлх хугацаатай.

Засгийн газраас санхүүжсэн эх үүсвэр:

Засгийн газрын байгууллагуудаас авсан зээлтэй холбоотойгоор 2021 оны 12-р сарын 31-ний тайлант жилийн хугацаанд 
дараах томоохон эргэн төлөлтүүд болон шинэ санхүүжилт авсан:

10.	 Монголбанк

(i) Ипотекийн санхүүжилтийн хөтөлбөр,

Засгийн газраас авсан орон сууцны ипотекийн санхүүжилтийн хүрээнд банк нь Монголбанкнаас жилийн 1%-4% хүүтэй 
санхүүжилт авдаг ба энэ санхүүжилтийн эх үүсвэрээр харилцагчдад жилийн 6% хүүтэй орон сууцны ипотекийн зээл 
олгодог. 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар 121,206 сая төгрөгийн Монголбанкнаас жилийн 1%-ийн хүүтэй орон сууцны 
ипотекийн санхүүжилт нэмж авсан ба 39,224 сая төгрөгийн санхүүжилтийг эргэн төлсөн.

(ii). ЖДБ-ийг хөгжүүлэх ХБНГУ-ын КФВ банкны төслийн зээл

Монгол Улсын Засгийн газар ХБНГУ-ын КФВ банктай боловсруулах үйлдвэрлэл, хөдөө аж ахуйн чиглэлийн жижиг дунд 
үйлдвэрийг хөгжүүлэх зээлийн гэрээг 2002 онд байгуулсан. Энэ гэрээний хүрээнд банк нь Монголбанктай 2020 оны 9-р 
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26. Зээлээр авсан санхүүжилт (үргэлжлэл)

сарын 16-ны өдөр зээлийн гэрээ байгуулсан бөгөөд нийт 3.2 тэрбум төгрөгийн санхүүжилтийг жилийн 5 хувийн хүүтэйгээр 
авсан. 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар зээлийн үлдэгдэл нь 2.5 тэрбум төгрөг байна.

(iii). Азийн хөгжлийн банкны ажлын байрыг нэмэгдүүлэх төслийн зээл

Монгол Улсын Засгийн газар Азийн хөгжлийн банктай ЖДБ-ийг хөгжүүлэх замаар “Ажлын байрыг нэмэгдүүлэх зээлийн 
гэрээ” байгуулсан. Энэхүү зээлийн гэрээний хүрээнд банк нь Монголбанктай 2020 оны 9-р сарын 16-нд нийт 430 сая 
төгрөгийн жилийн 7 хувийн хүүтэй зээлийн гэрээ байгуулсан. 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар зээлийн 
үлдэгдэл нь 420 сая төгрөг байна.

(iv) Шатахууны нөөцийн зээл 

2021 онд Шатахууны нөөц бүрдүүлэх төслийн зээлийг Монголбанк, Уул уурхай хүнд үйлдвэрлэлийн яамтай хамтран 
хэрэгжүүлж ерөнхий гэрээг байгуулсан. ХХЗХ-ны 05/430 дугаар тогтоолын дагуу шатахууны нөөцийн зорилготой шинэ 
болон дахин санхүүжүүлэх зээлийг олгож эхэлсэн. Банк 95.8 тэрбум төгрөгийн эх үүсвэр хүлээн авсан. Зээл нь жилийн 6 
хувийн хүүтэй бөгөөд 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар зээлийн үлдэгдэл 95.8 тэрбум төгрөг байна. 

11.	 .Сангийн яам / Японы олон улсын хамтын ажиллагааны банк

Монгол Улсын Засгийн газар болон Японы олон улсын хамтын ажиллагааны банк (Жайка) “Жижиг дунд үйлдвэрийг 
хөгжүүлэх, байгаль орчныг хамгаалах хоёр үе шаттай” 5 тэрбум иений зээлийн төслийн гэрээ байгуулсан. Энэхүү төслийн 
хүрээнд банк 77,423 сая төгрөг болон 3.2 сая ам.долларын санхүүжилт 2007 оны 5-р сарын 14-нд авч зээл олгосон. Тус 
төслийн зээлийн төгрөгийн жилийн хүү нь арилжааны банкуудын өмнөх 12-р сарын хадгаламжийн дундаж хүүгийн хувьтай 
тэнцүү ба ам.долларын зээлийн хүү нь 6 сарын ЛИБОР дээр 1 хувийн хүү нэмсэнтэй тэнцүү байхаар тогтоосон байдаг. 2021 
оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар зээлийн үлдэгдэл нь 32,815 сая төгрөг (2020 онд 33,874 сая төгрөг) байсан ба 
зээл нь 2030 онд төлөгдөж дуусна.

12.	 Сангийн яам – Азийн хөгжлийн банк

Хөдөө аж ахуй, хөдөөгийн хөгжлийг дэмжих төсөл (АХБ)  

2015 оны 10-р сарын 28-ны өдөр Монгол Улсын Засгийн газар Азийн хөгжлийн банктай “Хөдөө аж ахуй, хөдөөгийн 
хөгжлийн төслийн нэмэлт санхүүжилт”-ийн 3287-MOH, 3288 MOH (SF) тоот дамжуулан зээлдүүлэх гэрээнүүдийг байгуулсан. 
Эдгээр гэрээний хүрээнд банк нь Сангийн яамтай 2016 оны 3-р сарын 5-нд зээлийн гэрээ байгуулсан бөгөөд нийт 33,836  
сая төгрөгийн санхүүжилт авсан байна. 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар зээлийн үлдэгдэл нь 22,013 сая 
төгрөг ба жилийн 4.50% хүүтэй болно.

Зээлийн батлан даалтын сан

Азийн хөгжлийн банкны “Зээлийн батлан даалтын тогтолцоог дэмжих замаар эдийн засгийг төрөлжүүлэх, ажил эрхлэлтийг 
нэмэгдүүлэх” төслийн зээлийг хэрэгжүүлэх хүрээнд банк нь Зээлийн батлан даалтын сантай “Батлан даалтын ерөнхий 
гэрээ” -г байгуулсан. Уг төслийн хүрээнд банк нь 2.9 тэрбум төгрөгийн батлан даалтын эх үүсвэр хүлээн авсан бөгөөд 
санхүүжилтийн зардал нь жилийн 5 хувь байна. 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар зээлийн үлдэгдэл нь 1.62 
тэрбум төгрөг байгаа ба 2030 оны 6-р сард төлөгдөж дуусна.

13.	 Монгол Улсын Хөгжлийн банк 

Тайлант жилийн турш, Монгол Улсын Хөгжлийн банкнаас авсан газар тариалангийн төслийн зээл болон ноолуурын 
хөтөлбөрийн эх үүсвэрийг холбогдох гэрээнүүдийн огнооны дагуу бүрэн төлж дууссан. 2021 оны 1-р сарын 21–ний өдөр, 
улаан буудайн импортыг дэмжих, хүнсний хомсдолоос сэргийлэх, нийлүүлэлтийг тогтворжуулах, аюулгүй байдлын нөөц 
бүрдүүлэх зорилготой 2020 оны 11-р сарын 14-ны Монгол Улсын Засгийн газрын №180-р тушаалын дагуу “Улаан буудайн 
нөөц бүрдүүлэх төслийн” гэрээг Монгол Улсын Хөгжлийн банктай байгуулсан. Уг төсөл нь жилийн 9.1% -ийн хүүтэй 2022 
оны 1-р сарын 22-нд бүрэн төлөгдөж дуусна. Тайлант хугацаанд банк нийт 11 тэрбум төгрөгийн эх үүсвэр хүлээн авч 9 
тэрбум төгрөгийг эргэн төлсөн байна. 

14.	 Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны Хөдөлмөр эрхлэлтийг дэмжих сан

(i) Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны хэрэгжүүлж буй “Хөдөлмөр эрхлэлтийг дэмжих сан”-гийн үйлдвэрлэл, үйлчилгээ 
эрхлэх болон ажлын байр бий болгох зорилгоор хэрэгжүүлж буй төслийн хүрээнд 2018 оны 8-р сарын 15-ны өдөр 
Хөдөлмөр, халамж үйлчилгээний ерөнхий газартай “Хөдөлмөр эрхлэлтийг дэмжих сангийн жижиг зээлийг дамжуулан 
зээлдүүлэх гэрээ” байгуулсан. Тус төслийн хүрээнд нийт 9 тэрбум төгрөгийн санхүүжилт авсан ба жилийн 3% хүүтэй, 2021 
оны 2-р сарын 15-нд төлөгдөнө. 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар энэ зээл нь бүрэн төлөгдөж дууссан байна. 

(ii) Хөдөлмөрийн зах зээлийг дэмжих бичил зээл 

Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамтай “Хөдөлмөрийн зах зээлийг дэмжих туршилтын хөтөлбөр” -ийн хүрээнд 2019 
оны 10-р сарын 10-ны өдөр “Бичил бизнес эрхлэгчдийг дэмжих арга хэмжээний хүрээнд олгох жижиг зээлийг дамжуулан 
зээлдүүлэх гэрээ”-г байгуулан хамтран ажиллаж байна. Жилийн хүү нь 3.3% байна. 2021 оны 12-р сарын 31-нээр зээлийн 
үлдэгдэл нь 4.04 тэрбум төгрөг ба 2023 оны 10-р сард дуусна.
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26. Зээлээр авсан санхүүжилт (үргэлжлэл)

15.	 Хүнс, хөдөө аж ахуй, хөнгөн үйлдвэрийн яам

Жижиг дунд үйлдвэрийг хөгжүүлэх сангийн урт хугацаат хөнгөлөлттэй зээл

Банк 2019 оны 8-р сарын 2-ны өдөр Хүнс, хөдөө аж ахуй, хөнгөн үйлдвэрийн яамтай “Ерөнхий нөхцөл тохиролцох хамтран 
ажиллах гэрээ” байгуулсан. Төслийн хүрээнд банк 21.0 тэрбум төгрөгийн төслийн эх үүсвэр хүлээн авсан бөгөөд эх үүсвэрт 
тооцох жилийн хүү нь 1.8% байна. 2020 оны 12-р сарын 31-нээр зээлийн үлдэгдэл нь 15.2 тэрбум төгрөг ба 2025 оны 2-р 
сард дуусна.

27. БУСАД ӨР ТӨЛБӨР
2021 2020

Мян.төг Мян.төг
Өглөг болон хуримтлуулсан зардал 31,887,840 47,435,602  

Хойшлогдсон клирингийн төлбөр тооцоо 19,563,551 16,826,713  
Картын өглөг 33,486,434 18,317,004  
Цалингийн өглөг 9,066,673 8,987,589  
Татварын өглөг 852,491 8,234,783  
Балансын гадуурх үүргийн нөөц (Тод 29) 5,874,105 4,780,149  
Хойшлогдсон орлого 30,000 437,446  

100,761,094 105,019,286  

Хойшлогдсон клирингийн төлбөр тооцоо болон картын өглөг нь бэлэн мөнгө болон төлбөр тооцоотой хамааралтай байдаг. 
Холбогдох төлбөр нь дараа ажлын өдөрт бүрэн төлөгддөг.

Хойшлогдсон орлого нь Боловсрол, соёл, шинжлэх ухаан, спортын яамнаас урьдчилж авсан хүүгийн орлоготой холбоотой.

28. ЭНГИЙН ХУВЬЦАА, БУСАД НӨӨЦ БА НОГДОЛ АШИГ

Энгийн хувьцааны тоо Дүн
2021 оны 

12-р  сарын 31
2020 оны 

12-р сарын 31
2021 оны 

12-р сарын 31
2020 оны

12-р сарын 31
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Нийт энгийн хувьцаа 172,097,820       6,599,006 172,097,820 58,071,253
Хасах: Халаасны хувьцаа          –          (862,412) – (7,589,226)
12-р сарын 31-ний өдрөөр      172,097,820       5,736,594 172,097,820 50,482,027

2021 оны 9-р сарын 1-ний өдөр Монголбанкнаас тухайн өдрөөрх бүх халаасны хувьцааг цуцлах хүсэлтийн зөвшөөрлийг хүлээн 
авсан.

2021 оны 12-р сарын 9-ний өдөр Монголбанкнаас энгийн хувьцааны нэрлэсэн үнийг банкны хуримтлагдсан ашгаас 8,800 
төгрөгөөс 30,000 төгрөг болгон нэмэгдүүлж холбогдох татварын хамт 141,808,605 мянган төгрөгөөр хуримтлагдсан ашгийг 
бууруулах хүсэлтийн зөвшөөрлийг хүлээн авсан. 

2021 оны 10-р сарын 11-ний өдөр 1 энгийн хувьцааг 30 хуваан энгийн хувьцааны тоог 5,736,594-с 172,097,820 болгон өсгөх 
хүсэлтийн зөвшөөрлийг Монголбанкнаас хүлээн авсан. Үүний үр дүнд нэгж хувьцааны нэрлэсэн үнэ 30,000 төгрөгөс 1,000 
төгрөг болон буурсан.

Дээрх Монголбанкны зөвшөөрлүүдийн дагуу доорх гүйлгээнүүдийг хийж гүйцэтгэсэн:

1.	 .Банк халаасны хувьцааг цуцалсан, үүний үр дүнд 7,589,226 мянган төгрөгөөр халаасны хувьцаа болон энгийн хувьцааг 
бууруулсан.

2.	 .Банк хуримтлагдсан ашигаас энгийн хувьцааны нэрлэсэн үнийг 8,800 төгрөгөөс 30,000 болгон өсгөж энгийн хувьцааны 
нийт дүнг 121,615,793 төгрөгөөр өсгөсөн. 

3.	 .Банк нэгж хувьцааг 30 хуваахаар шийдвэрлэснээр энгийн хувьцааны тоо 166,361,226 –р өсөж энгийн хувьцааны нэрлэсэн 
үнэ 30,000 төгрөгөөс 1,000 төгрөг болон буурсан. 
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28. .Энгийн хувьцаа, бусад нөөц ба ногдол ашиг (үргэлжлэл)

Дараах хүснэгтэд энгийн болон халаасны хувьцааны 2021 болон 2020 онуудын хөдөлгөөнийг харуулав:

Энгийн хувьцаа Халаасны  хувьцаа Энгийн хувьцаа Халаасны  хувьцаа
Хувьцааны тоо Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөр 6,599,006 862,412 58,071,253 7,589,226 

Цуцалсан халаасны хувьцаа (862,412) (862,412) (7,589,226) (7,589,226)
Нэрлэсэн үнийн өсөлт –   –   121,615,793 –  
Нэгж хувьцаа хуваах (1т 30) 166,361,226 –    – –  
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр 172,097,820 –   172,097,820 –  

2020 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөр 6,599,006 272,966 52,792,048 2,183,728 
Нэрлэсэн үнийн өсөлт * –   –   5,279,205 218,373 
Халаасны хувьцаа худалдан авалт** –   589,446 – 5,187,125 
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр 6,599,006 862,412 58,071,253 7,589,226 

* Банк энгийн хувьцааны нэрлэсэн үнийг банкны хуримтлагдсан ашгаас 8,000 төгрөгөөс 8,800 төгрөг болгон нэмэгдүүлж 
5,279,205 мянган төгрөгөөр хуримтлагдсан ашгийг бууруулсан .

**Банк ОУСК-аас 589,446 ширхэг энгийн хувьцааг эргүүлэн худалдаж авснаар халаасны хувьцаа 5,187,125 мянган төгрөгөөр 
өсөж, хуримтлагдсан ашиг 188,809,278 мянган төгрөгөөр буурсан байна. Банк өөрийн жижиг хувьцаа эзэмшигч Олон улсын 
санхүүгийн корпорациас (ОУСК) 589,446 ширхэг хувьцааг (эсвэл 9.32%-ийн бүх хувьцааг) эргүүлэн худалдаж авсан. Хувьцаа 
эзэмшигчдийн гэрээний дагуу ОУСК-д эргүүлэн төлөх үнийг 68 сая ам.доллар (ойролцоогоор 193,996,403 мянган төгрөг) 
төлсөн байна.

Банкны хувьцаа эзэмшигчдийн өмчлөлийн хувь хэмжээ 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдөр дараах байдалтай байна:

2021 оны 12-р сарын 31 2020 оны 12-р сарын 31
Савада Холдингс Ко.Лтд 45.55% 45.55%

Таван Богд Трейд ХХК 25.31% 25.31%
Д.Хулан 14.69% 14.69%
Эйч.Эс Интернайшинал (Ази) Ко.Лтд 14.45% 14.45%
Нийт энгийн хувьцаа 100.00% 100.00%

      Мөнгөн 
гүйлгээний 

хейджийн нөөц

Бодит үнэ цэнийн 
өөрчлөлт нь 

бусад дэлгэрэнгүй 
орлогын тайланд 

бүртгэгдэх нөөц

Үндсэн хөрөнгийн 
дахин үнэлгээний 

нөөц Нийт бусад нөөц
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 12-р сарын 31
2021 оны 1-р сарын 1-нээр      6,791,008 13,140,012   92,638,403   112,569,423  
Хорогдуулалт –   –   (2,253,683) (2,253,683)
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх хөрөнгө 
оруулалтын бодит бус гарз –   (10,328,855) –   (10,328,855)
Хейджийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн 
гарз (Тод. 15) (11,233,271) –   –   (11,233,271)
Ашиг, алдагдлын тайлан руу ангилагдсан 
хейджийн хэрэглүүрийн дахин үнэлгээ (Тод. 15)        121,608 –   –          121,608
Ашиг, алдагдлын тайлан руу ангилагдсан 
хэрэгжсэн гарз (169,896) –   –   (169,896) 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүрийн ЗҮЦХА-ын зардлын цэвэр 
өөрчлөлт (Тод. 9,17) –   227,861   –   227,861
Бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
хойшлогдсон татварын хөрөнгө (Тод. 11.2) 2,820,390   2,525,248   –   5,345,638
Бусад дэлгэрэнгүй орлогын цэвэр өөрчлөлт (8,461,169)  (7,575,746) (2,253,683)   (18,290,598) 
2021 оны 12-р сарын 31-нээр (1,670,161)   5,564,266   90,384,720   94,278,825  
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28. .Энгийн хувьцаа, бусад нөөц ба ногдол ашиг (үргэлжлэл)

      Мөнгөн 
гүйлгээний 

хейджийн нөөц

Бодит үнэ цэнийн 
өөрчлөлт нь 

бусад дэлгэрэнгүй 
орлогын тайланд 

бүртгэгдэх нөөц

Үндсэн хөрөнгийн 
дахин үнэлгээний 

нөөц Нийт бусад нөөц
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 12-р сарын 31
2020 оны 1-р сарын 1-нээр (534,066) 16,765,409   28,727,381   44,958,724  
Хорогдуулалт –   –   (881,298) (881,298)
Барилгын дахин үнэлгээний нэмэгдэл (тод. 19) –   –   64,792,320   64,792,320  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх хөрөнгө 
оруулалтын бодит бус олз –   (4,102,198) –   (4,102,198)
Форвард пойнтын хорогдуулалт (Тод. 7) 352,473   –   –   352,473  
Хейджийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийн олз 
(Тод. 15) 34,306,277   –   –   34,306,277  
Ашиг, алдагдлын тайлан руу ангилагдсан 
хейджийн хэрэглүүрийн дахин үнэлгээ (Тод. 15) (28,822,344) –   –   (28,822,344)
Ашиг, алдагдлын тайлан руу ангилагдсан 
хэрэгжсэн гарз 3,930,359   –   –   3,930,359  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өрийн 
хэрэглүүрийн ЗҮЦХА-ын зардлын цэвэр 
өөрчлөлт (Тод. 9,17) –   (731,665) –   (731,665)

Бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
хойшлогдсон татварын хөрөнгө (Тод. 11.2)

(2,441,691) 1,208,466   –   (1,233,225)
Бусад дэлгэрэнгүй орлогын цэвэр өөрчлөлт 7,325,074   (3,625,397) 63,911,022   67,610,699  
2020 оны 12-р сарын 31-нээр 6,791,008   13,140,012   92,638,403   112,569,423  

Ногдол ашиг 

Банкны хувьцаа эзэмшигчдэд 2021 оны 2-р сарын 15-ны өдөр 200 тэрбум төгрөгийн ногдол ашиг олгохоор зарлаж, баталсан. 
2021 оны 6-р сарын 18–ны өдөр Монголбанк ногдол ашиг олгохыг зөвшөөрсөн. 2021 оны 6-р сарын 30-нд эхний 160 тэрбум 
төгрөг олгогдож үлдсэн ногдол ашиг болон 40 тэрбум төгрөг нь 2021 оны 7-р сарын 27-ны өдөр олгогдсон. 

29. БОЛЗОШГҮЙ ӨР ТӨЛБӨР БА ҮҮРЭГ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Болзошгүй өр төлбөр

Олгосон банкны баталгаа 129,567,459   84,664,448  
Аккредитив 26,247,091   41,183,184  
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам 555,157,014   425,328,043  
Ашиглагдаагүй кредит карт 75,618,760   80,796,066  

786,590,324   631,971,741  
Капиталын үүргүүд 
Үндсэн хөрөнгө 13,019,502   8,941,424  

Нийт 799,609,826   640,913,165  

Банк харилцагчдын санхүүгийн хэрэгцээг хангахын тулд төрөл бүрийн болзошгүй өр төлбөр болон үүргийн харилцаанд ордог. 
Эдгээр болзошгүй өр төлбөр, үүргүүд нь санхүүгийн тайланд тусгагддаггүй ч зээлийн эрсдэлийг агуулдаг тул банкны эрсдэлийн 
нэг хэсэг юм (тод 30-ыг үзнэ үү).

Доорх хүснэгтээр банкны дотоод зээлийн үнэлгээний систем болон жилийн эцсийн үеийн ангилал дээр үндэслэн зээлийн 
чанарын болон зээлийн эрсдэлийн дээд хэмжээг харуулсан. 
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29. Болзошгүй өр төлбөр ба үүрэг (үргэлжлэл) 

Балансын гадуурх үүргийн үнэ цэн бууралтын сан

Ашиглагдаагүй 
зээлийн шугам Аккредитив

Олгосон банкны 
баталгаа

Ашиглагдаагүй 
кредит карт Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2021 оны 1-р сарын 1-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 3,492,962   188,066   331,350   767,771   4,780,149  
Тайлант жилд байгуулсан 16,466,980   242,741   1,812,629   2,013,033   20,535,383  
Жилийн цэвэр төлөлт (16,106,213) (300,242) (1,488,538) (1,546,434) (19,441,427)
Үнэ цэнийн бууралтын сангийн цэвэр 
зардал (тод. 9) 360,767   (57,501)   324,091 466,599   1,093,956  

2021 оны 12-р сарын 31-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 3,853,729   130,565   655,441   1,234,370   5,874,105  

2020 оны 1-р сарын 1-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 1,542,517   111,931   431,454   368,664   2,454,566  
Тайлант жилд байгуулсан 11,706,296   280,728   1,337,900   1,584,151   14,909,075  
Жилийн цэвэр төлөлт (9,676,337) (218,240) (1,490,609) (1,218,146) (12,603,332)
Аргачлалын өөрчлөлтөөс үүссэн (79,514) 13,647   52,605   33,102   19,840  
Үнэ цэнийн бууралтын сангийн цэвэр 
зардал (тод. 9) 1,950,445   76,135   (100,104) 399,107   2,325,583  

2020 оны 12-р сарын 31-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 3,492,962   188,066   331,350   767,771   4,780,149  

2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний үлдэгдлийн нөлөөлөл болон холбогдох хүлээж болзошгүй зээлийн алдагдлын 
өөрчлөлтийн шинжилгээ дараах байдалтай байна:

Ашиглагдаагүй зээлийн шугам

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 391,597,426   32,649,551   1,081,066   425,328,043  
Тайлант жилд олгосон 2,260,882,420   88,991,023   493,195   2,350,366,638  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (2,112,078,589) (107,569,288) (889,790) (2,220,537,667)
Шилжилт/Шатлал 1 руу 1,515,182   (1,515,182) –   –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (8,072,615) 8,072,615   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу –   (119,176) 119,176   –  
2021 оны 12-р сарын 31-нээрх үлдэгдэл 533,843,824   20,509,543   803,647   555,157,014  

2021 оны 1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 2,551,462   526,188   415,312   3,492,962  
Тайлант жилд олгосон 14,904,492   1,345,446   217,042   16,466,980  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (14,196,102) (1,585,493) (324,618) (16,106,213)
Шилжилт/Шатлал 1 руу 24,620   (24,620) –   –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (58,890) 58,890   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу –   (1,000) 1,000   –  
2021 оны 12-р сарын 31-нээрх үлдэгдэл 3,225,582   319,411   308,736   3,853,729  

2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар үлдэгдлийн зээлийн чанар

          2021
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хэвийн  533,843,824  15,829,498 –    549,673,322 
Анхаарал хандуулах –    4,680,045 –    4,680,045 
Хэвийн бус –   –    62,201  62,201 
Эргэлзээтэй –   –    11,215  11,215 
Муу –   –    730,231  730,231 
Нийт  533,843,824  20,509,543  803,647  555,157,014 
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29. Болзошгүй өр төлбөр ба үүрэг (үргэлжлэл) 

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 1-р сарын 1-ны үлдэгдэл 185,239,602   41,698   895,791   186,177,091  
Тайлант жилд олгосон 1,588,881,160   19,025,445   563,022   1,608,469,627  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (1,357,171,592) (11,688,902) (458,181) (1,369,318,675)
Шилжилт/Шатлал 1 руу 144,739   (14,739) (130,000) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (25,366,464) 25,366,464   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (130,019) (80,415) 210,434   –  
2020 оны 12-р сарын 31-нээрх үлдэгдэл 391,597,426   32,649,551   1,081,066   425,328,043  

2020 оны 1-р сарын 1-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 1,239,826   –   302,691   1,542,517  
Тайлант жилд олгосон 10,861,226   536,564   308,506   11,706,296  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (9,228,346) (241,019) (206,972) (9,676,337)
Шилжилт/Шатлал 1 руу 47,636   (75) (47,561) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (247,610) 247,610   –   –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (398) (16,892) 17,290   –  
Аргачлалын өөрчлөлт (120,872) –   41,358   (79,514)
2020 оны 12-р сарын 31 2,551,462   526,188   415,312   3,492,962  

2020 оны 12-р сарын 31- ний байдлаар үлдэгдлийн зээлийн чанар

2020
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хэвийн 391,597,426   29,769,651   –   421,367,077  
Анхаарал хандуулах –   2,879,900   –   2,879,900  
Хэвийн бус –   –   24,000   24,000  
Эргэлзээтэй –   –   70,322   70,322  
Муу –   –   986,744   986,744  
Нийт 391,597,426   32,649,551   1,081,066   425,328,043  

Ашиглагдаагүй кредит карт

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 79,538,764   442,598   814,704   80,796,066  
Тайлант жилд олгосон 153,995,000   2,286,592   1,186,057   157,467,649  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (159,524,792) (1,959,228) (1,160,935) (162,644,955)
Шилжилт/ Шатлал 1 руу 218,648   (201,509) (17,139) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (1,044,542) 1,051,728   (7,186) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (8,503) (278,696) 287,199   –  
2021 оны 12-р сарын 31 73,174,575   1,341,485   1,102,700   75,618,760  

2021 оны 1-р сарын 1-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 281,125   9,341   477,305   767,771  
Тайлант жилд олгосон 544,540   682,857   785,636   2,013,033  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (574,747) (294,491) (677,196) (1,546,434)
Шилжилт/ Шатлал 1 руу 11,420   (1,322) (10,098) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (3,848) 8,088   (4,240) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (33) (76,569) 76,602   –  
2021 оны 12-р сарын 31 258,457   327,904   648,009   1,234,370  

2021 оны 12-р сарын 31- ний байдлаар үлдэгдлийн зээлийн чанар

2021
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хэвийн  73,174,575  –    –    73,174,575 
Анхаарал хандуулах  –    1,341,485  –    1,341,485 
Хэвийн бус  –    –    436,648  436,648 
Эргэлзээтэй  –    –    280,871  280,871 
Муу  –    –    385,181  385,181 
Нийт  73,174,575  1,341,485  1,102,700  75,618,760 
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29. Болзошгүй өр төлбөр ба үүрэг (үргэлжлэл)

Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 75,625,323   496,228   75,801   76,197,352  
Тайлант жилд олгосон 162,377,486   1,390,165   430,268   164,197,919  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (157,615,128) (1,582,152) (401,925) (159,599,205)
Шилжилт/ Шатлал 1 руу 1,536,391   (1,506,997) (29,394) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (1,820,113) 1,850,494   (30,381) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (565,195) (205,140) 770,335   –  
2020 оны 12-р сарын 31 79,538,764   442,598   814,704   80,796,066  

2020 оны 1-р сарын 1-нээрх хүлээж 
болзошгүй зээлийн алдагдал 264,929   37,620   66,115   368,664  
Тайлант жилд олгосон 793,162   176,274   614,715   1,584,151  
Төлөгдсөн эсвэл үл хүлээн зөвшөөрсөн (849,392) (141,236) (227,518) (1,218,146)
Шилжилт/ Шатлал 1 руу 59,102   (41,868) (17,234) –  
Шилжилт/ Шатлал 2 руу (14,948) 32,484   (17,536) –  
Шилжилт/ Шатлал 3 руу (3,689) (55,580) 59,269   –  
Загварын өөрчлөлт 31,961   1,647   (506) 33,102  
2020 оны 12-р сарын 31 281,125   9,341   477,305   767,771  

2020 оны 12-р сарын 31- ний байдлаар үлдэгдлийн зээлийн чанар

2020
Шатлал 1 Шатлал 2 Шатлал 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хэвийн 79,538,764   –   –   79,538,764  
Анхаарал хандуулах –   442,598   –   442,598  
Хэвийн бус –   –   223,376   223,376  
Эргэлзээтэй –   –   189,640   189,640  
Муу –   –   401,688   401,688  
Нийт 79,538,764   442,598   814,704   80,796,066  

 Олгосон банкны баталгаа

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 84,664,448   126,261,478  
Тайлант жилд олгосон 602,673,876   412,887,998  
Төлөлт (557,770,865) (454,485,028)
12-р сарын 31 129,567,459   84,664,448  

1-р сарын 1-нээрх хүлээж болзошгүй зээлийн алдагдал 331,350   431,454  
Тайлант жилд олгосон 1,812,629   1,337,900  
Төлөлт (1,488,538) (1,490,609)
Загварын өөрчлөлт –   52,605  
12-р сарын 31 655,441   331,350  

Нийт үлдэгдлийн зээлийн чанар:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

Хэвийн 129,567,459   84,664,448  
Анхаарал хандуулах –   –  
Хэвийн бус –   –  
Эргэлзээтэй –   –  
Муу –   –  
Нийт 129,567,459   84,664,448  
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29. Болзошгүй өр төлбөр ба үүрэг (үргэлжлэл) 

Аккредитив 
2021 2020

Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

1-р сарын 1-ний үлдэгдэл 41,183,184   29,066,244  
Тайлант жилд олгосон 48,470,247   57,603,257  
Төлөлт (63,406,340) (45,486,317)
12-р сарын 31 26,247,091   41,183,184  

1-р сарын 1- нээрх хүлээж болзошгүй зээлийн алдагдал 188,066   111,931  
Тайлант жилд байгуулсан 242,741   280,728  
Төлөлт (300,242) (218,240)
Загварын өөрчлөлт –   13,647  
12-р сарын 31 130,565   188,066  

Нийт үлдэгдлийн зээлийн чанар:

2021 2020
Шатлал 1 Шатлал 1
Мян.төг Мян.төг

Хэвийн 26,247,091   41,183,184  
Анхаарал хандуулах –   –  
Хэвийн бус –   –  
Эргэлзээтэй –   –  
Муу –   –  
Нийт 26,247,091   41,183,184  

 Үүрэг

Үүрэг гэдэг нь банкны зүгээс зээл олгох, зээлийн шугам нээх гэрээт үүргүүдийг хүлээснийг илэрхийлдэг. Ийм үүргүүд нь тогтсон 
дуусах хугацаа эсвэл цуцлах бусад төрлийн заалтуудтай байдаг. Зээл олгох үүрэг нь хэрэгжээгүй байтал тус үүргийнх нь хугацаа 
дууссан байж болох тул гэрээнд заасан дүн нь ирээдүйн мөнгөний шаардлагыг илэрхийлдэг гэсэн ойлголт биш юм.

Шүүхийн нэхэмжлэл

Бизнесийн онцлог шинж чанарын улмаас банкны салбарт шүүхээр асуудлыг шийдэх явдал энгийн үзэгдэл байдаг. Банк нь 
шүүхийн нэхэмжлэлтэй хэрхэн ажиллах талаар тогтсон журамтай. Нэгэнт мэргэжлийн зөвлөгөө авсан, гарч болох хохирлын 
хэмжээг зохистойгоор тооцоолсон бол банк нь тухайн нэхэмжлэлийг банкны санхүүгийн байдалд үзүүлж болох сөрөг 
нөлөөллөөс хамгаалан дансандаа залруулах бичилт хийдэг. 

Татварын маргаан

Татварын ерөнхий газар 2017 оны 12-р сарын 31-ний өдөр банкны 2012-2016 оны албан татвар ногдуулалт, төлөлтийн байдалд 
шалгалт хийсэн. Шалгалтын үр дүнд хэд хэдэн зөрчлүүд илэрсэн ба нийт 8,093,019 мянган төгрөгийн торгууль ногдуулсан. Банк 
шалгалтын явцад танилцуулсан зөрчлүүдийг нягтлан шалгаж үзээд 2018 оны 2-р сарын 23-ны өдөр шийтгэлийн хуудсыг хүлээн 
зөвшөөрөх боломжгүй байгаагаа Татварын ерөнхий газрын даргад тайлбар хүргүүлсэн. Мөн 2018 оны 3-р сарын 7-ны өдөр 
Банк нь Нийслэлийн захиргааны хэргийн анхан шатны шүүх болон Татварын ерөнхий газрын дэргэдэх Татварын маргаан 
таслах зөвлөлд гомдол гаргасан. Нийслэлийн захиргааны хэргийн анхан шатны шүүх хуралдаан 2019 оны 6-р сарын 13-ны 
өдөр болж шүүх нь банкны нэхэмжлэлийг хэрэгсэхгүй болгох шийдвэр гаргасан байна. Гэсэн хэдий ч банк Захиргааны хэргийн 
анхан шатны шүүхийн шийдвэрийг эс зөвшөөрч, Захиргааны хэргийн давж заалдах шатны шүүхэд нэхэмжлэл гаргасан бөгөөд 
2019 оны 7-р сарын 8-ны өдөр давж заалдах шатны шүүх Анхан шатны шүүхийн шийдвэрийг хэрэгсэхгүй болгож, хэргийг 
Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүхэд буцаахаар шийдвэрлэв. 

Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүхийн хурал 2020 оны 12-р сарын 22-ны өдөр болж Татварын шалгалтын дүнг 3 сарын 
хугацаагаар түр түдгэлзүүлэхээр (татварын шийтгэлийн 136 сая төгрөгийн торгуулийн дүн бүхий 6-р хэсгийг оролцуулахгүйгээр) 
шийдвэрлэсэн. Энэхүү шийдвэрийг банк нь эс зөвшөөрч татварт ногдуулсан торгуулийг бүхэлд нь тооцохгүй болгохоор 
Захиргааны хэргийн давж заалдах шатны шүүхэд нэхэмжлэл гаргасан. Шүүх хурал 2021 оны 3-р дугаар сарын 24-ний өдөр 
болж, Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүхэд хэргийг хэрэгсэхгүй болгосон. Давж заалдах шатны шүүхээс анхан шатны 
шүүхийг хэрэгсэхгүй болгосныг банк эс зөвшөөрч, 2021 оны 5-р сарын 17-ны өдөр Улсын дээд шүүхэд хяналтын журмаар 
гомдол гаргасан. Дээд шүүхээс тус банкны гомдлыг хэрэгсэхгүй болгож, хэргийг Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүхэд 
буцаасан. Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүх 2021 оны 9-р сарын 13, 2021 оны 10-р сарын 17, 2021 оны 11-р сарын 22-ны 
өдрүүдэд товлогдсон бөгөөд Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүх өнгөрсөн 11 сард болсон хуралдаанаар хэргийг хэрэгсэхгүй 
болгож, Татварын маргаан таслах зөвлөлд буцаасан. Зөвлөлийн хуралдааны тов хараахан гараагүй байна. Банк Захиргааны 
хэргийн анхан шатны шүүхийн шийдвэрийг эсэргүүцэн 2021 оны 12-р сарын 7-ны өдөр давж заалдсан. Захиргааны хэргийн 
давж заалдах шатны шүүх 2021 оны 12-р сарын 21-ний өдөр болж, тус шүүхээс банкны гомдлыг хангаж, Захиргааны хэргийн 
анхан шатны шүүхийг хүчингүй болгох шийдвэр гаргасан.

2020 оны 12-р сарын 31 болон 2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар удирдлага нь татварын шийтгэлд зориулж 
1,000,000 мянган төгрөгийн сан байгуулсан ба энэ нь хүлээгдэж буй үр дагаврыг удирдлагын зүгээс тооцоолсон хамгийн сайн 
үнэлгээ юм.
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29. Болзошгүй өр төлбөр ба үүрэг (үргэлжлэл) 

Хадгаламжийн даатгалын корпорацитай үүссэн маргаан

2018 оны 9-р сарын 6-ны өдөр Хадгаламжийн даатгалын корпораци нь Монгол Улсын Хөгжлийн банкнаас ХААН Банканд 
байршуулсан харилцах болон мөнгөн хадгаламжийн данснаас даатгалын хураамж болох 1 тэрбум төгрөгийг нэхэмжилсэн. Банк 
энэхүү нэхэмжлэлийг хүлээн зөвшөөрөхгүй байгаа бөгөөд 2018 оны 10-р сарын 1-ний өдөр шүүхэд хариу тайлбар хүргүүлсэн. 
Мөн 2019 оны 1-р сарын 18-нд Хадгаламжийн даатгалын корпораци нэхэмжлэлийн шаардлагаа 667 сая төгрөгөөр нэмж 
нэхэмжилсэн бөгөөд нийт нэхэмжлэлийн дүн 1.6 тэрбум төгрөг болсон.

Хоёр тал хууль эрх зүйн үүднээс өөр тайлбар хийснээс болж маргаан үүссэн. Анхан шатны шүүх хурал 2019 оны 5-р сарын 
2-ны өдөр болж, анхан шатны шүүхээс 1 тэрбум төгрөгийн анхны нэхэмжлэлийг хангаж, нэмэлт нэхэмжлэлийн шаардлагыг 
түдгэлзүүлэв. Гэсэн хэдий ч банк анхан шатны шүүхийн шийдвэрийг эс зөвшөөрч, давж заалдах шатны шүүхэд гомдол гаргасан. 
Давж заалдах шатны шүүх хуралдаан 2019 оны 7-р сарын 5-ны өдөр болсон ба шүүх анхан шатны шүүхийн шийдвэрийг 
хэрэгсэхгүй болгосон байна. Хэргийг 2021 оны 1-р сарын 23-нд Дээд шүүхээр хэлэлцэж Анхан шатны шүүх рүү шилжүүлсэн. 
Улсын Дээд шүүх 2021 оны 10-р сарын 6-ны өдрөөс эхлэн Монголбанканд шалгалт хийсэн. Монголбанкнаас нотлох баримт 
гаргах шатандаа байсан бөгөөд Захиргааны хэргийн анхан шатны шүүх хурлын тов хараахан гараагүй байна. Удирдлагын зүгээс 
уг хэргийг эцсийн байдлаар шийдвэрлэх нь банканд ашигтай гэж үзэж байна. Иймд банк 2021 оны 12-р сарын 31 болон 2020 
оны 12-р сарын 31-ний байдлаар ямар нэгэн өр төлбөрийг хүлээн зөвшөөрөөгүй.

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар дээр дурдсанаас бусад өөр ямар нэгэн маргаан бүртгэгдээгүй байна.

30. ЭРСДЭЛИЙН УДИРДЛАГА

	I 30.1 Оршил

Банкны бизнес үйл ажиллагааны үндсэн эрсдэлийн төрөлд Зээлийн эрсдэл, Хөрвөх чадварын эрсдэл, Зах зээлийн эрсдэл, Үйл 
ажиллагааны эрсдэл, Хууль комплаенсийн эрсдэл, Мэдээлэл технологи болон Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлүүд ордог 
болно. 

Эрсдэлийн хяналтын бие даасан үйл явц нь хүрээлэн буй орчин, технологи болон эдийн засгийн салбарын өөрчлөлт буюу 
бизнесийн эрсдэлийг хамрахгүй бөгөөд эдгээр эрсдэлийг банкны стратеги төлөвлөлтийн үйл явцаар хянадаг.

Банкны эрсдэлийн удирдлагын үндсэн зорилго нь банкны стратеги, зорилтод нөлөөлж болзошгүй эрсдэлийг Хүлээн 
зөвшөөрөх эрсдэлийн хүрээнд тодорхойлж, удирдахад оршино. Үр дүнтэй эрсдэлийн удирдлагын үйл явц нь банкны 
тасралтгүй ашигт ажиллагаанд маш чухал үүрэгтэй бөгөөд банкны ажилтан бүр өөрийн үүрэг хариуцлагын хүрээнд үүсэж 
болзошгүй эрсдэлийг мэдээлэх, удирдаж, хянах үүрэг хүлээдэг байна. Хууль, Комплаенс, Мэдээлэл технологийн эрсдэлээс 
бусад эрсдэлийн удирдлагыг хамгаалалтын хоёр дахь шугамын харьяа газар нэгжүүд хянадаг бөгөөд Эрсдэл хариуцсан дэд 

захиралд (цаашид “ЭХДЗ” гэх) шууд тайлагнадаг. Хууль, Комплаенсийн эрсдэлийг Гүйцэтгэх захирал хянадаг бөгөөд Мэдээлэл 
технологийн эрсдэлд Мэдээлэл технологи хариуцсан дэд захирал нь хяналт тавьж ажилладаг.

Банк нь тодорхой байдлаар тогтоосон эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоотой ба энэ нь эрсдэл ба өгөөжийн харьцааг оновчтой 
байлгах зорилготой юм.Эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоо нь дараах шаардлагыг хангахад чиглэсэн байна. Үүнд:
i.	 Эрсдэлүүдийг удирдаж буй хувь хүмүүс нь тавигдах шаардлагууд болон хэмжилтийн системийн талаар тодорхой ойлголттой 

байна;
ii.	 Банкны эрсдэлийн түвшин нь Төлөөлөн удирдах зөвлөлөөс (“ТУЗ”) баталсан эрсдэлийн хязгаарын хүрээнд байна;
iii.	 Капиталын хуваарилалт нь эрсдэлд өртөх түвшинд нийцсэн байна; 
iv.	 Банкны гүйцэтгэлийн зорилтууд нь хүлээн зөвшөөрөх эрсдэл болон дотоод хязгаартай нийцсэн байна.

Эрсдэлийн удирдлагын бүтэц, зохион байгуулалт

ТУЗ нь Банкны эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоог хянах үүрэгтэй бөгөөд үүрэг хариуцлагаа ТУЗ-ийн дэргэдэх эрсдэлийн 
хороонд шилжүүлж болно.

ТУЗ-ийн дэргэдэх эрсдэлийн хороо (“ТУЗЭХ”) 

ТУЗ-ийн дэргэдэх эрсдэлийн хороо нь ТУЗ-д банкны эрсдэлийн түвшинг хянахад дэмжлэг үзүүлдэг бөгөөд банкны дүрэм 
болон ТУЗЭХ-ны дүрэмд заасан чиг үүргийн дагуу банкны эрсдэлийн ерөнхий түвшинд нийцсэн эрсдэлийн удирдлага, 
хяналтын тогтолцоог бүрдүүлэх, түүний хэрэгжилтэд хяналт тавьж, банкны эрсдэлийн удирдлагын үндсэн бүрэлдэхүүн 
хэсгүүдийг тодорхойлж, үнэлэлт, дүгнэлт гаргаж ажилладаг болно. Эрсдэлийн удирдлагын хороо, Комплаенсийн хороо 
танилцуулж буй сар бүрийн тайлан мэдээг хянаж, ТУЗ-өөс тогтоосон хүлээн зөвшөөрөх эрсдэл болон эрсдэлийн лимитийн 
хэрэгжилтийг баталгаажуулдаг.

ТУЗ-ийн дэргэдэх аудитын хороо 

ТУЗ-ийн дэргэдэх аудитын хороо нь ТУЗ-д Банкны санхүүгийн тайлан болон мэдээллийн үнэн зөв байдал, хууль эрх зүйн болон 
зохицуулалтын нийцэл болон дотоод хяналт болон аудитын үйл ажиллагааг хянахад дэмжлэг үзүүлдэг.

Гүйцэтгэх удирдлагын хороо

Гүйцэтгэх удирдлагын хороо нь банкны бүх гүйцэтгэх удирдлагын гишүүдээс бүрдэх бөгөөд долоо хоног бүр хуралдаж банкны 
үндсэн үйл ажиллагаа болон тогтвортой бизнесийн удирдлагын төлөвлөгөө, стратегийн асуудлуудыг хэлэлцэж, төв банкны 
хороод байгуулах, татан буулгах, хороодын гишүүдийг баталгаажуулах, холбогдох шийдвэрүүдийг гаргадаг болно.

Эрсдэлийн удирдлагын хороо

Эрсдэлийн удирдлагын хороо нь банкны эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоо болон эрсдэлийн удирдлагын үйл явцад тогтмол 
хяналт тавьдаг бөгөөд онц ач холбогдол бүхий эрсдэлийг үнэлж, эрсдэлийг бууруулах арга хэмжээг тодорхойлдог. Эрсдэлийн 
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.1 Оршил (үргэлжлэл) 

удирдлагын хороо нь онц ач холбогдол бүхий эрсдэлийн түвшин болон арга хэмжээг эрсдэлийн самбарт бүртгэдэг. Эрсдэлийн 
самбарыг сар тутам шинэчилж шийдвэр гаргахад ашигладаг болно. 

Эрсдэлийн удирдлагын хороог Эрсдэл хариуцсан дэд захирал удирддаг бөгөөд сард нэг удаа хуралддаг.

Актив пассивын удирдлагын хороо (“АПУХ”)

.Актив пассивын удирдлагын хороо (АПУХ) нь банкны эх үүсвэрийн, хөрвөх чадварын, гадаад валютын, эргэн төлөгдөх 
хугацааны болон хүүгийн эрсдэлүүдийн ерөнхий актив пассивын удирдлагаар хангах үүрэг хариуцлагатай ажилладаг. АПУХ-
ны зорилго нь банкны санхүүгийн тайлангийн актив пассивын бүтцийг банкны тогтвортой хөгжлийг хангахад тохиромжтой 
байдлаар тогтоох, актив пассивын боловсронгуй удирдлагаар ашигт ажиллагаа болон хөрвөх чадварыг хангах мөн валютын, 
хүүгийн түвшний болон зах зээлийн бусад эрсдэлийг удирдахад оршино. АПУХ-г Гүйцэтгэх захирал удирддаг.

Зээлийн эрсдэлийн хороо

.Банк нь Төв банкны зээлийн эрсдэлийн хороо /цаашид ТБЗЭХ гэх/ болон Салбарын түвшний зээлийн эрсдэлийн хороод гэсэн 
2 түвшний зээлийн эрсдэлийн хороодтой. Салбарын түвшний зээлийн эрсдэлийн хороодод Бизнес төвийн зээлийн эрсдэлийн 
хороо, УБИБ-ны Салбарын зээлийн эрсдэлийн хороо, ОНИБ-ны Салбарын зээлийн эрсдэлийн хороод багтдаг. ТБЗЭХ нь долоо 
хоног бүр, бусад зээлийн эрсдэлийн хороод нь сард нэгээс доошгүй удаа хуралддаг.

ТБЗЭХ нь зээлийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, тэдгээрийн ерөнхий нөхцөл, зээлийн үйл ажиллагаа, зээлийн эрсдэлтэй холбоотой 
журмыг хэлэлцэн баталж, зээлийн эрсдэлийн дотоод лимитийг тогтоодог. Түүнчлэн ТБЗЭХ нь нийт зээлийн багцын чанар, 
төвлөрлийн эрсдэл, зээлийн эрсдэлийн сангийн хүрэлцээ, эрт илрүүлэлтийн системийн хэрэгжилт,дотоод лимит, зээлдүүлэгч 
байгууллагуудын шаардлагын биелэлт тэдгээрийн гүйцэтгэлийг хэлэлцэж, холбогдох шийдвэрийг гарган, хяналт тавьж 
ажилладаг. ТБЗЭХ-г Эрсдэл хариуцсан дэд захирал удирддаг. 

Салбарын түвшний зээлийн эрсдэлийн хороод нь өөрийн харьяа салбар нэгжүүдийн багцын чанар, асуудалтай зээлийн талаар 
хэлэлцэж, бууруулах арга хэмжээ, үйл ажиллагааны төлөвлөгөө боловсруулж, биелэлтэд хяналт тавьж ажилладаг.

Зээлийн хороод

Банкны зээлийн хороодын бүтэц нь банкны зээлийн эрсдэлийг шат шатны түвшинд удирдахад нийцүүлж байгуулагдсан. Банк 
зээл олголтыг батлах болон хяналт тавих зорилгоор дараах төрлийн зээлийн хороодыг бүрдүүлсэн. Үүнд:

1.	 Төв банкны зээлийн хороо (ТБЗХ) нь 3 тэрбум төгрөгөөс дээш хэмжээний бүх зээлийг хэлэлцэн шийдвэрлэнэ. Түүнчлэн 
зээлдэгчдийн эрсдэлийн ангилал болон зээлийн хэмжээнээс хамааран шийдвэр гаргах бүтэц нь дараах байдалтай байна:  

Сая.төг

Зээлдэгчийн эрсдэлийн үнэлгээ > 3 т.төг ≤ 10 төг >10 т.төг ≤ 25 т.төг
> 25 т.төг ≤ Өөрийн 

хөрөнгийн 5%
> Өөрийн хөрөнгийн 

5% <

Бага эрсдэл (1-4) (ногоон) ТБЗХ ТБЗХ ТБЗХ ТУЗ

Дунд эрсдэл (5-7) (шар) ТБЗХ ТУЗ

Өндөр эрсдэл (8-10) (улаан) ТУЗ

ТБЗХ нь дараах зээлийн хороодын эрхийн хэмжээг тогтоож, баталдаг:
а. Төв банкны зээлийн дэд хороо /цаашид ТБЭДХ гэх/, 
б. ЖДҮ-ийн зээлийн хороо /цаашид ЖДҮЗХ гэх
в. Ипотекийн орон сууцны зээлийн хороо /цаашид ИОСЗХ гэх/
г. Улаанбаатарын иргэдийн банкны харьяа салбарын зээлийн хороо /цаашид УБСЗХороо гэх/
д. Орон нутгийн иргэдийн банкны харьяа салбарын зээлийн хороо /цаашид ОНСЗХ гэх/
е. Орон нутгийн иргэдийн банкны Хамтын шийдвэр гаргалтын хороо /цаашид ОНХШГХ гэх)

2.	 Төв банкны зээлийн дэд хороо нь 3 тэрбум хүртэлх төгрөгийн ЖДҮЗХ-ийн зөвшөөрөгдсөн хэмжээнээс давсан зээлийг 
хэлэлцэн шийдвэрлэдэг.

3.	 БТЗХ нь 800 сая хүртэлх төгрөгийн Жижиг дунд бизнесийн банкны харьяа бизнес төвүүдийн зээлийг хэлэлцэн 
шийдвэрлэдэг.

4.	 ИОСЗХ нь Иргэдийн банкны харьяа салбар, нэгж болон Жижиг дунд бизнесийн захирлын харьяа Бизнес төвүүдийн нийт 
зээлийн саналын хэмжээ нь 500.0 сая төгрөг хүртэл дүнтэй ипотекийн орон сууцны зээлийн саналыг шийдвэрлэнэ.

5.	 УБСЗХ нь УБИБ-ны харьяа салбар, нэгжүүдийн нийт зээлийн саналын хэмжээ нь 500.0 сая төгрөг хүртэл дүнтэй ипотекийн 
орон сууцны зээлээс бусад зээлийн саналыг шийдвэрлэнэ.

6.	 ОНСЗХорооны эрх тухайн орон нутгийн хүн ам, зах зээлийн онцлогоос шалтгаалан өөр өөр түвшинд байх бөгөөд 
120.0-400.0 сая төгрөгийн зээлийг шийдвэрлэх эрхтэй байна. Бизнесийн зээлийн эрсдэлийн газрын эрсдэлийн шинжээч 
ОНСЗХ-д санал өгөх гишүүнээр оролцсон тохиолдолд ОНСЗХ нь 500 сая төгрөг хүртэлх зээлийн санал шийдвэрлэх эрхтэй 
болдог. Бизнесийн зээлийн эрсдэлийн газрын захирал нь ТБЗХ-ны баталсан зээлийн эрхийн хязгаарт багтаан ОНСЗХ-
ны нэг зээл шийдвэрлэх хэмжээг зах зээлийн эрэлт, зээлийн багцын чанар зэрэг хүчин зүйлийг харгалзан үзэж, өөрчлөн 
тогтоох эрхтэй байдаг.

7.	 ОНХШГХ нь ОНИБ-ны харьяа салбар, нэгжүүдийн нийт зээлийн саналын хэмжээ нь 500.0 сая төгрөг хүртэл дүнтэй 
ипотекийн орон сууцны зээл болон бизнесийн зээлээс бусад зээлийн саналыг шийдвэрлэнэ

Зээлийн бодлого зохицуулалтын газар

Зээлийн бодлого зохицуулалтын газар /цаашид ЗБЗГ гэх/ дараах үндсэн үүрэг хүлээнэ:
•	 Зээлийн бодлого, зээлийн бүтээгдэхүүний журам болон үйл ажиллагааны журмыг боловсруулах, хөгжүүлэх,
•	 Гуравдагч этгээдтэй төслийн болон ногоон зээлийн бүтээгдэхүүнээр хамтран ажиллах, үйл ажиллагааг зохицуулах
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.1 Оршил (үргэлжлэл)

•	 Зээлийн процессийн автоматжуулалтын төслүүд, зээлийн программын хөгжүүлэлт, сайжруулалтыг хариуцан ажиллах
•	 Лизингийн бүтээгдэхүүнтэй холбоотой үйл ажиллагаа, харилцааг зохицуулах, 
•	 Зээлээр баталгаажсан бондын хоёрдогч шинжилгээ хийх болон багц худалдах, худалдсан багцад үйлчилгээ үзүүлэх, 

холбогдох нэгж газартай хамтран ажиллах, 
•	 Зах зээл, өрсөлдөөний судалгаа хийх, зээлийн бүтээгдэхүүний үнэ болон бусад нөхцөлийг хариуцан ажиллах, 

Бизнесийн зээлийн эрсдэлийн газар

Бизнесийн зээлийн эрсдэлийн газар /цаашид БЗЭГ гэх/ дараах үндсэн үүрэг хүлээнэ:
•	 Томоохон (материаллаг) хэмжээтэй тухайлсан зээлийн эрсдэлийг үнэлэх, тодорхойлох, шийдвэр гаргалтад оролцох;
•	 Хүлээн зөвшөөрөх эрсдэлийн мэдэгдлийн хүрээнд эрсдэл бүхий зээлийн үйл ажиллагаа болон бизнесийн зээлийн багцад 

тогтмол хяналт тавих, Гүйцэтгэх удирдлага болон ТУЗ-ийн эрсдэлийн хороонд тогтмол тайлагнах; 
•	 Эрт илрүүлэлтийн системийг хөгжүүлэх замаар “Анхаарах” зээлийг тодорхойлж, арга хэмжээ төлөвлөх,  “Анхаарах” зээлийн 

багцад тогтмол хяналт тавих;
•	 Байгууллагын банкны болон өндөр дүнтэй ЖДБ зээлүүдийн олгохын өмнөх хяналтыг хэрэгжүүлэх;
•	 Зээлийн эрсдэлийн үнэлгээний системийн хөгжүүлэлт, сайжруулалтыг хийх, хяналт тавих;
•	 Чанаргүй зээлийг бууруулах стратеги боловсруулах холбогдох арга хэмжээнүүдийг авч ажиллах, чанаргүй зээлийг бууруулах 

аутсорсинг компаниудтай хамтран ажиллах;
•	 Зээлийн эрсдэлийн санг Монголбанкны “Активын ангилах, активын эрдсэлийн сан байгуулж, зарцуулах журам” болон 

СТОУС 9-н дагуу тооцоолж байгуулах;
•	 ОУ-ын зээлдүүлэгч байгууллагуудаас тавигдсан зээлийн багцын чанартай холбоотой харьцаа үзүүлэлтэд хяналт тавих, 

тайлагнах;
•	 Барьцаа хөрөнгийн болон барилгын төслийн үнэлгээг хийх, хяналт тавих, орон сууц, хашаа байшингийн жишиг үнэлгээг 

тогтоох, тогтмол шинэчлэх.

Хэрэглээний зээлийн эрсдэлийн газар

Хэрэглээний зээлийн эрсдэлийн газар /цаашид ХЗЭГ гэх/ дараах үндсэн үүрэг хүлээнэ:
•	 Иргэдийн зээлийн багцын чанарт нөлөөлөгч хүчин зүйлсийг тодорхойлж, эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх, эрсдэлийг 

бууруулах, багцын эрсдэлийг хүлээн зөвшөөрөх түвшинд барьж ажиллахад дэмжлэг үзүүлэх;
•	 Иргэдийн зээлийн багцын зээлийн хяналт болон төлүүлэх үйл ажиллагааны стратеги чиглэл, баримтлах зарчмуудыг 

тодорхойлох, тэдгээрийг хэрэгжүүлэх үйл ажиллагааг дэмжиж ажиллах
•	 Иргэдийн зээлийн багц, түүний эрсдэлтэй холбоотой үйл ажиллагааг сайжруулах, шаардлагатай заавар, зөвлөмжөөр 

хангах, холбогдох нэгжүүдтэй хамтран ажиллах;

•	 Тухайлсан бүтээгдэхүүн, үйл ажиллагааны журмын хүрээнд зээлийн шийдвэр гаргалт болон хяналтын үйл явцад оролцох,
•	 .Иргэдийн зээлийн багцын чанар, эрсдэл, скоринг, эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх, эрсдэлийг бууруулах, чанарыг 

сайжруулах чиглэлээр авч хэрэгжүүлэх арга хэмжээ боловсруулах,
•	 Хэрэглээний зээлийн эрсдэлийн удирдлагад шаардлагатай өгөгдлийг олборлох, мэдээ тайлан бэлтгэх,  Behavioral Scor-

ing болон Apllication Scoring үнэлгээ, бусад шаардлагатай үнэлгээ загварчлалыг боловсруулах, сайжруулах, тэдгээртэй 
холбоотой зохицуулалт хийх

Зээл төлүүлэлт болон Тусгай активын газрууд

Зээл төлүүлэлтийн газар нь (цаашид ЗТГ гэх) Улаанбаатарын иргэдийн банкны харьяа салбар нэгжүүд болон орон нутгаас 
шилжин ирсэн харилцагчдаас зээлийн төлбөрийг цуглуулах, төлүүлэх, шаардлагатай холбогдох арга хэмжээг авах үндсэн чиг 
үүрэгтэйгээр ажиллаж байна.  

Тусгай активын газар нь (цаашид ТАГ гэх) удаан хугацаанд төлөгдөөгүй, активын ангиллаар муу ангилалд шилжсэн, хүндрэлд 
орсон зээл, авлага, бусад актив өр төлбөрийг шүүхийн болон шүүхийн бус арга замаар төлүүлэх, тухайлсан зээл активт 
тохирсон арга хэмжээг авах үндсэн чиг үүрэгтэйгээр ажиллаж байна.

ЗБЗГ, БЗЭГ, ХЗЭГ, ТАГ захирлууд шууд Эрсдэл хариуцсан дэд захиралд тайлагнадаг. ЗТГ-ын хувьд 2021 онд ИБ-ны харьяанд үйл 
ажиллагаа явуулахаар зохион байгуулалтын өөрчлөлтийг хийсэн бөгөөд Иргэдийн банк хариуцсан дэд захиралд тайлагнан 
ажиллаж байна.   

Мэдээллийн технологийн удирдлагын хороо

Мэдээллийн технологийн удирдлагын хороо нь банкны бизнесийн үйл ажиллагаа ба мэдээллийн технологи (МТ)-ийн стратеги, 
төлөвлөгөөний уялдааг хангах зорилготой ба системийн хувьд тавигдах шаардлагууд, нэн тэргүүний хэрэгцээг тодорхойлох, 
Удирдлагын мэдээллийн систем (УМС), одоогийн ба шинээр нэвтрүүлэх бүтээгдэхүүнүүдийг улам бүр боловсронгуй болгох, 
хөгжүүлэх ба бизнесийн нэгжүүдэд тулгарч буй МТ-той холбоотой асуудлуудыг шийдвэрлэх зэрэг чиг үүргийг хэрэгжүүлдэг. МТ-
ийн удирдлагын хороог Мэдээлэл технологи хариуцсан дэд захирал удирдана.

Бизнес, бүтээгдэхүүн хөгжлийн хороо

Бизнес, бүтээгдэхүүн хөгжлийн хороо нь зээлийн бус бүтээгдэхүүн үйлчилгээний бодлого, нөхцөл, шимтгэл хураамжийг тогтоох, 
бүтээгдэхүүн болон үйлчилгээний бодлого, журам, холбогдох гэрээ маягтыг батлах, цаашид харилцагчийн эрэлт хэрэгцээ, зах 
зээлийн шаардлага, банкны стратегид үндэслэн, нэмэлт өөрчлөлт оруулах, шинэчлэх үүрэгтэй. Мөн түүнчлэн тус хороо нь 
шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, холбогдох төсөлд хамаарах эрсдэлийн үнэлгээнд үндэслэн эрсдэлийг бууруулах арга хэмжээ авах 
үүргийг холбогдох газар нэгжид өгөх замаар эрсдэлийн хяналтыг хэрэгжүүлдэг. Бизнес, бүтээгдэхүүн хөгжлийн хороог Гүйцэтгэх 
захирлын орлогч удирдана.
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.1 Оршил (үргэлжлэл) 

Дотоод аудит

Банкны эрсдэлийн удирдлагатай холбоотой дотоод аудитын үндсэн үүрэг бол эрсдэлийн удирдлагын үр дүнтэй байдлын талаар 
ТУЗ-д бодитой баталгаа өгөх явдал юм. Иймд дотоод аудит нь банкны эрсдэлийн удирдлагын процессууд (зорилго, зорилт 
тодорхойлох, гол эрсдэлээ тодорхойлох, түүнд зохих хариу арга хэмжээг хүлээн зөвшөөрөх хэмжээнд сонгосон байдал, 
эрсдэлийн мэдээллийг дамжуулах зэрэг)-ын үр дүнтэй байдлыг үнэлдэг. 

Түүнчлэн дотоод аудитын үйл ажиллагаа нь эрсдэлийн дараах цар хүрээг хамруулж Банкны засаглал, үйл ажиллагаа болон 
мэдээллийн системийг үнэлдэг:
•	 Стратегийн зорилгуудад хүрсэн байдал
•	 Санхүүгийн болон үйл ажиллагаа (санхүүгийн бус)-ны мэдээллийн найдвартай, бүрэн бүтэн байдал
•	 Хөтөлбөр болон үйл ажиллагааны үр ашигтай, үр дүнтэй байдал
•	 Хөрөнгийн бүрэн бүтэн байдал
•	 Хууль, тогтоомж, бодлого, дүрэм, журам, гэрээний хэрэгжилт

Дотоод аудит нь эдгээр үнэлгээний үр дүнгийн талаар банкны удирдлагатай хэлэлцэж, илэрсэн асуудлууд болон өгсөн 
зөвлөмжүүдийн талаар ТУЗ-ийн дэргэдэх Аудитын хороонд тайлагнадаг.

Эрсдэлийг хэмжих болон тайлагнах систем 

Банк нь статистик загваруудын тусламжтайгаар түүхэн алдагдлаас ойролцоолон тооцсон ердийн нөхцөлд хүлээж болзошгүй 
алдагдал болон гэнэтийн тохиолдолд учирч болзошгүй онцгой алдагдлыг хамтад нь авч үздэг аргачлалын дагуу эрсдэлийг 
хэмждэг. 

Эдгээр статистик загварууд нь түүхэн өгөгдлөөр тооцсон магадлалыг эдийн засгийн өнөөгийн орчинд нийцүүлэх байдлаар 
ашигладаг.

Эрсдэлд мониторинг хийх, хяналт тавих үйл явцуудыг гүйцэтгэхдээ гол төлөв банкнаас тогтоосон хязгааруудад суурилдаг. 
Эдгээр хязгааруудад банк өөрийн бизнесийн стратеги зорилт, тухайн зах зээлийн орчин, мөн цаашид хүлээх боломжтой 
эрсдэлийн түвшинг тусгаж өгсөн байна. Үүнээс гадна банк нь өөрийн эрсдэл даах чадварыг бүх төрлийн эрсдэлүүд болон үйл 
ажиллагааны хүрээнд хэмжиж, түүнд мониторинг хийдэг.

Эрсдэлийг цаг алдалгүй эрт олж илрүүлэх, түүнд шинжилгээ хийх, хяналт тавих үүднээс бизнесийн бүх нэгжүүдээс цуглуулж 
нэгтгэсэн мэдээллийг нягталж үздэг. Уг мэдээллийг ТУЗ, ТУЗЭУХ, ТБЭХ болон хамааралтай үед АПУХ-нд танилцуулж тайлбар 
өгдөг. Тайланд зээлийн эрсдэлд өртөж болох нийт багцын хэмжээ, зээлийн үзүүлэлтийн таамаглал, хамгийн их эрсдэлийн арга 
(VaR), хөрвөх чадварын харьцаа болон эрсдэлийн нийт түвшний өөрчлөлтийг тусгана.

Сар бүр ТУЗЭУХ болон Төв банкны эрсдэлийн хороо нь сар тутам банкны эрсдэлийн хэмжээнд үнэлгээ, дүгнэлт хийхэд 
шаардлагатай бүх мэдээллээр хангах зорилготой иж бүрэн эрсдэлийн тайланг хүлээн авдаг. 

Эрсдэлийг бууруулах арга зам

Хүүгийн түвшин болон, гадаад валютын ханшийн өөрчлөлтөөс үүсэх эрсдэлийн түвшинг хэмжиж шинжилгээ хийхдээ 
мэдрэмтгий байдлын шинжилгээ болон хамгийн их эрсдэлийн арга (VaR) аргачлалыг ашигладаг нь банкны ерөнхий эрсдэлийн 
удирдлагын нэг хэсэг юм. Банк зээлийн эрсдэлийг бууруулах зорилгоор чанаргүй активыг бууруулах стратеги төлөвлөгөө 
боловсруулан, хэрэгжүүлдэг. Энэхүү төлөвлөгөөгөөр зээлийн эрсдэлийг үүсгэж буй гадаад болон дотоод хүчин зүйлсийн 
дэлгэрэнгүй үнэлгээ хийж түүнд тохирсон арга хэмжээний төлөвлөгөөг тусгадаг.

Эрсдэлийн хэт төвлөрөл 

Ижил төрлийн бизнесийн үйл ажиллагаа эрхэлдэг, эсвэл нэгэн ижил газар зүйн бүсэд болон эдийн засгийн тухайлсан нэг 
салбарт бизнес эрхэлдэг харилцагчдын үйл ажиллагаанд улс төр, эдийн засаг болон бусад аливаа өөрчлөлт гарахад тэдгээрийн 
гэрээний үүргээ гүйцэтгэхэд ижил маягаар нөлөөлөхөөр байвал төвлөрөл нь бий болдог. Банкны гүйцэтгэлийг өсөлттэй 
тодорхой нэг эдийн засгийн салбар болон газарзүйн бүсээс хэр хамааралтай байгааг төвлөрөл нь илэрхийлдэг.

Эрсдэлийн хэт төвлөрлөөс зайлсхийх үүднээс банк өөрийн бодлого болон журмаараа багцын эрсдэлийг тараан байршуулах 
замаар зохицуулж өгдөг. Тус зохицуулалтад дурдагдсанаар зээлийн төвлөрлийн эрсдэлийг банк хянаж удирддаг. 

Монголбанк нь дараах стандарт хязгаарлалтуудыг тогтоож, биелүүлэхийг шаарддаг. Үүнд:

•	 Нэг зээлдэгч болон түүний холбогдох этгээдэд олгох нийт зээлийн дүн болон зээлтэй адилтгах бусад хөрөнгийн нийлбэр 
дүн нь банкны өөрийн хөрөнгийн 20%-иас хэтрэхгүй.

•	 Банк холбогдох этгээдэд олгосон зээлийн хэмжээ болон зээлтэй адилтгах бусад хөрөнгийн дүн нь банкны өөрийн 
хөрөнгийн 5 хувиас, тэдгээрийн нийлбэр дүн нь өөрийн хөрөнгийн 20%-иас тус тус хэтрэхгүй.

Банк дотооддоо дараах хязгаарлалт тогтоосон:

Нэг зээлдэгч болон түүний холбогдох этгээдэд олгох нийт зээлийн дүн болон зээлтэй адилтгах бусад хөрөнгийн нийлбэр дүн 
нь банкны өөрийн хөрөнгийн 10%-иас хэтрэхгүй. Алт хадгаламжаар баталгаажсан зээл, мөнгөөр баталгаажсан дүн болон 
болзошгүй өглөгийн дүн хасагдана.

Банкны эрсдэлийн тодорхойлтын дагуу банк нь эдийн засгийн салбарын төвлөрөлтэй холбоотой дараах дотоод хязгаарлалтыг 
тогтоодог.
i.	 Барилгын салбарт олгосон нийт зээлийн багц нь нийт зээлийн багцын 10%-иас хэтрэхгүй байх;
ii.	 Уул уурхайн салбарт олгосон нийт зээлийн багцыг 10%-иас хэтрүүлэхгүй байх;
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iii.	 Газар тариалангийн салбарт олгосон зээлийн багцыг нийт зээлийн багцыг 5%-иас хэтрүүлэхгүй байх;
iv.	 Ханшийн эрсдэлээс хамгаалагдаагүй гадаад валютын зээлийн багцыг 5%-иас хэтрүүлэхгүй байх;
v.	 Шатахууны импорт, худалдааны салбарт олгосон зээлийн багцыг 7.5%-иас хэтрүүлэхгүй байх

Зээлийн эрсдэл нь зээлдэгч эсвэл гэрээлэгч тал нь гэрээгээр хүлээсэн үүргээ биелүүлээгүйгээс үүсэж болзошгүй Банкны 
алдагдал юм. Банк нь зээлийн өргөдлийг нарийн судлах, эрсдэлийн түвшинд суурилсан хүүгийн хувь хэмжээг тогтоох, 
төвлөрлийн эрсдэлийг удирдах үүднээс нэг зээлдэгч, эдийн засгийн салбар зэрэг үзүүлэлтээр зээлийн багцад лимит тогтоох, 
түүнд хяналт тавих зэргээр зээлийн эрсдэлийг хянаж удирддаг.

Зээлийн хяналт нь Банкны зээлийн үйл ажиллагааны журмаар зохицуулагддаг. Зээлийн хяналтыг зээлийн хүсэлт хүлээн авахаас 
зээл төлөгдөж дуусах хүртэл бүх үе шатанд хийнэ. Зээлийн бүтээгдэхүүн, төрөл, хэмжээ зэргээс хамааран зээлийн хяналт 
хийх давтамж ялгаатай байна. Зээлийн эрсдэлийг хугацаа хэтрэхээс өмнө буюу эрт үе шатанд илрүүлэх зорилгоор Банк эрт 
илрүүлэлтийн дохиог хянаж, эрсдэлээс сэргийлэх арга хэмжээг авч хэрэгжүүлдэг. БЗЭГ нь зээлийн данс болон гүйлгээний 
түвшинд эрт илрүүлэлтийн дохиог хянадаг. Бизнес нэгжүүд нь зээлдэгчийн зан төлөвийн анхааруулах дохионд хяналт тавьж 
ажилладаг.

Салбар нэгжийн зээлийн ажилтан нь зээл олгосны дараа харилцагчтай тогтмол харилцаа холбоотой байж зээлийн үйл 
ажиллагаа, зээлийн зарцуулалтад байнга хяналт тавьж ажилладаг. Бизнесийн борлуулалтын орлого тогтмол буурах эсвэл огцом 
өсөх, бизнесийн үйл ажиллагаанд томоохон асуудал үүсэх, зээлдэгчийн санхүүгийн чадварт нөлөөлөхүйц хэмжээний бусад 
өөрчлөлтүүд орох зэрэг нөхцөл байдал үүссэн зээлийг “Анхаарах зээлийн жагсаалт”-нд оруулдаг. Хугацаа хэтэрч болзошгүй 
буюу анхаарах зээлийн жагсаалтад орсон зээлдэгчийн судалгааг дахин хийж, эрсдэлийг дахин тооцоолж, эрсдэлээс урьдчилан 
сэргийлэх арга хэмжээг авч хэрэгжүүлдэг. Анхаарах зээлийн хувьд зээлийн эргэн төлөлтийг зээлийн төлбөр төлөх өдрөөс 1-2 
хоногийн өмнө харилцагчидтай холбогдож урьдчилан сануулдаг.

Мөн зээлийн эрсдэлийг эрт илрүүлэх, эрсдэлийг бууруулах зорилгоор “Зээлийн давтамжит хяналтын үйл ажиллагааны    
журам”-ыг 2021 оны 10-р сард батлан үйл ажиллагаандаа хэрэгжүүлэн ажиллаж байна. Энэхүү журмын хүрээнд 500 сая 
төгрөгөөс дээш бизнесийн зээлийн үлдэгдэлтэй харилцагчдад санхүүгийн болон санхүүгийн бус хяналтыг хариуцсан нэгж 
нь жилд хамгийн багадаа нэг удаа хийж холбогдох эрсдэлийн хороонд танилцуулж анхаарах зээлүүдийг тодорхойлох, арга 
хэмжээний төлөвлөгөө боловсруулах, давтамжит хяналтын нэгдсэн үр дүнг хагас жил тутам ТУЗДЭХ-нд тайлагнан ажиллаж 
байна. 

Банк зээлийн үйл ажиллагааны бодлого, журмуудаа тогтмол шалгаж, сайжруулж ажилладаг.

Зээлтэй холбоотой болзошгүй үүргийн эрсдэл 

Банк нь харилцагчийн өмнөөс үүрэг хүлээх төлбөрийн баталгаануудыг гаргах боломжийг харилцагч нарт бий болгодог. Ийм 
төлбөрийг аккредитивийн нөхцөлд тулгуурлан харилцагчдаас эргүүлэн татдаг. Эдгээр нь банканд зээлтэй нэгэн адил эрсдэлийг 
учруулах ба түүнийг мөн зээлийн үйл ажиллагааны бодлого, журмаар зохицуулдаг.

Эрсдэлийн төвлөрлийн шинжилгээ 

Дараах хүснэгтэд банкны харилцагчдад олгосон зээл, урьдчилгааг (Tодруулга 16) эдийн засгийн салбараар нь ангилан, нийт 
дүнгээр (зээлийн барьцаа хөрөнгө эсвэл зээлийн чанарыг сайжруулах бусад зүйлүүдийг авч үзэхээс өмнөх нь) үзүүлэв.

Нийт зээлийн багцын хэмжээ

2021 оны 12-р сарын 31
Бизнесийн Хэрэглээний

Хөдөө аж 
хуйн Нийт

Мян.төг % Мян.төг % Мян.төг % Мян.төг %
Хувь хүмүүс  –   0%  2,445,044,993 100%  –   0%  2,445,044,993 35%
Худалдаа  1,477,561,118 37%  –   0%  7,388 0%  1,477,568,507 21%
Барилга  637,921,898 16%  –   0%  8,513 0%  637,930,411 9%
Боловсруулалт  408,923,280 10%  –   0%  8,385 0%  408,931,666 6%
Үл хөдлөх хөрөнгө зуучлал  149,969,987 4%  –   0%  –   0% 149,969,987 2%
Уул уурхай  242,913,081 6%  –   0%  –   0% 242,913,081 3%
Тээвэр  248,400,886 6%  –   0%  – 0% 248,400,886  4%
Эрүүл мэнд, нийгмийн 
байгууллагууд 65,441,543 2% – 0% 6,231 0% 65,447,773 1%
Хөдөө аж ахуй  71,605,907 2%  –   0% 256,247,332 43%  327,853,239 5%
Бусад  675,909,686 17%  –   0%  337,666,283 57%  1,013,575,969 14%

 3,978,647,386 100%  2,445,044,993 100%  593,944,132 100%  7,017,636,511 100%
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Нийт зээлийн багцын хэмжээ

Бизнесийн Хэрэглээний
Хөдөө аж 

ахуйн Нийт
2020 оны 12-р сарын 31 Хувь хүмүүс % Мян.төг % Мян.төг % Мян.төг %

Хувь хүмүүс –   0% 2,149,130,676   100% –   0% 2,149,130,676   41%
Худалдаа 1,013,656,249   37% –   0% 6,105   0% 1,013,662,354   19%
Барилга 360,837,558   13% –   0% 10,406   0% 360,847,964   7%
Боловсруулалт 245,402,347   9% –   0% –   0% 245,402,347   5%
Үл хөдлөх хөрөнгө зуучлал 123,692,060   5% –   0% –   0% 123,692,060   2%
Уул уурхай 291,177,971   11% –   0% 4,821   0% 291,182,792   6%
Тээвэр 126,741,587   5% –   0% –   0% 126,741,587   2%
Эрүүл мэнд, нийгмийн 
байгууллагууд 45,834,606   2% –   0% 16,998   0% 45,851,604   1%
Хөдөө аж ахуй 93,474,743   3% 2,151,296   0% 151,636,093   37% 247,262,132   5%
Бусад 424,483,772   16% –   0% 261,765,813   63% 686,249,585   13%

2,725,300,893 100% 2,151,281,972 100% 413,440,236 100% 5,290,023,101 100%

Гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт оруулсан зээлийн тойм

Эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд зээлийн гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт орсон зээлүүдэд холбогдох газар нэгжээр нь дамжуулан 
зээлийг эргэн төлөгдөх хүртэл хяналт тавьдаг.

Доорх хүснэгтэд 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-нээрх гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт орсон зээлүүдийн нийт дүн болон 
ЗҮЦХА харуулав:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Бүтцийн өөрчлөлт орсон зээл:
Нийт дүн 111,509,998   139,766,893  
Холбогдох ЗҮЦХА 86,164,374   100,916,469  

Гэрээний өөрчлөлтийн алдагдал 

Монгол Улсын Засгийн газраас Ковид-19 дэгдэлтийн улмаас хэрэглэгчид болон бизнес эрхлэгчдэд үзүүлэх зээлийн дарамтыг 
бууруулах зорилгоор хэд хэдэн арга хэмжээ авсан. Эдгээрийн нэг нь зээлдэгчдийн зээл, хүүгийн төлбөрийг хойшлуулах байсан 
ба ялангуяа Засгийн газрын санхүүжилттэй ипотекийн зээлүүдийн хуваарьт өөрчлөлт оруулсан. Доорх хүснэгтэд санхүүгийн 
хөрөнгө, өр төлбөрийн хорогдуулсан өртөг ба цэвэр өөрчлөлтийн алдагдлыг харуулав:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Тайлант хугацаанд өөрчлөгдсөн санхүүгийн хөрөнгийн хорогдуулсан өртөг 179,776,814   142,624,343  
Тайлант хугацаанд өөрчлөгдсөн санхүүгийн өр төлбөрийн хорогдуулсан өртөг 114,573,465   96,667,107  
Цэвэр өөрчлөлтийн алдагдал (Tод.8) (5,576,148) (6,070,711)

	I 30.2 Зээлийн эрсдэл

Зээлийн барьцаа хөрөнгө ба бусад сайжруулалтууд 

Барьцаа хөрөнгийн үнэлгээний дүн болон төрөл нь зээлдэгч болон харилцагчийн зээлийн эрсдэлийн үнэлгээ ба олгох зээлийн 
төрлөөс хамаарна. Барьцаалах боломжтой хөрөнгийн гол төрлүүдийг дор үзүүлэв. Үүнд:

i.	 Байгууллагуудад олгох зээлийн хувьд үл хөдлөх хөрөнгө, бараа материал, үйлдвэр ба тоног төхөөрөмж, машин механизм;
ii.	 Жижиг болон дундаж бизнесийн зээлийн хувьд үл хөдлөх хөрөнгө, бараа материал;
iii.	 Хэрэглээний зээлийн хувьд автомашин, санхүүжилтийн орлого болон үл хөдлөх хөрөнгө гэх мэт;
iv.	 Орон сууц худалдан авах зээлийн хувьд орон сууц.

Банкны Зээлийн үйл ажиллагааны журмын дагуу цалингийн зээл, тэтгэврийн зээлээс бусад зээлийн хувьд барьцаа хөрөнгийг 
эрсдэл тооцсон үнэлгээний үнээр (“RAP”) 100% барьцаалахыг шаарддаг. Гэсэн хэдий ч, зээлийн бүтээгдэхүүний тодорхой 
журамд өөрөөр заагаагүй бол барьцаа хөрөнгийн эрсдэлийн үнэлгээний үнэ нь зээлийн дүнгийн 100% -иас бага байж болно.

БЗЭГ-ын үнэлгээчид барьцаа хөрөнгийн үнэ цэнийг үнэлэхэд гурван төрлийн үнэлгээний аргыг ашигладаг бөгөөд үүнд 
орлогын хандлага, өртгийн хандлага, зах зээл дээр суурилсан хандлага байдаг.

Банк нь аж ахуйн нэгжийн зээл олгохдоо тухайн аж ахуйн нэгжийн толгой компани болон гол хувьцаа эзэмшигчдээс баталгаа 
гаргуулж авч болох боловч үүнийг барьцаа хөрөнгөөр тооцдоггүй.

Банк нь барьцаа хөрөнгийн зах зээлийн үнэ цэнд тогтмол хяналт тавьж ажилладаг ба харилцагчтай байгуулсан гэрээний дагуу 
шаардлагатай үед нэмэлт барьцаа хөрөнгө гаргуулахаар хүсэлт тавьдаг.
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30.2 Зээлийн эрсдэл (үргэлжлэл) 

Буцааж авсан үл хөдлөх хөрөнгөө эмх цэгцтэй захиран зарцуулах нь банкны бодлого юм. Орлого нь төлөгдөөгүй 
нэхэмжлэлийг багасгах эсвэл төлөхөд зарцуулагдана. Банк бизнесийн зориулалтаар эргүүлэн авсан үл хөдлөх хөрөнгийг 
эзэмшдэггүй.

Банкны дотоод зээлжих зэрэглэлийн систем, жилийн эцсийн шатны ангилалд үндэслэн зээлийн чанар болон зээлийн эрсдэлд 
өртөх дээд хэмжээг 13, 14, 16, 17-р тодруулагад оруулсан болно.

Санхүүгийн хэрэглүүрүүдийг бодит үнэ цэнээр бүртгэсэн тохиолдолд Тод 17-д үзүүлсэн дүн нь тухайн үеийн зээлийн эрсдэлийг 
илэрхийлдэг боловч үнэ цэнийн өөрчлөлтийн үр дүнд ирээдүйд учирч болох эрсдэлийн дээд хэмжээг биш юм.

Доорх хүснэгтэд банкны харилцагчдад олгосон зээл, урьдчилгаа барьцааг холбогдох зээл-үнэлгээний харьцааны хамт нэгтгэн 
харуулав.

Нийт дансны үнэ Барьцаа 
хөрөнгийн үнэ

Зээл-үнэлгээний 
харьцаа

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар Мян.төг Мян.төг
Бизнесийн зээл 3,978,647,386 14,640,943,873 27%
Хэрэглээний зээл 2,445,044,993 4,561,508,098 54%
Хөдөө аж ахуйн зээл 593,944,132 4,271,788,495 14%

7,017,636,511 23,474,240,466 30%
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар
Бизнесийн зээл 2,725,300,893 8,998,417,049 30%
Хэрэглээний зээл 2,151,281,972 4,720,099,062 46%
Хөдөө аж ахуйн зээл 413,440,236 3,507,969,142 12%

5,290,023,101 17,226,485,253 31%

Үнэ цэнийн бууралтын үнэлгээ 

Чанаргүйдлийн тодорхойлолт

Зээлдэгч гэрээгээр хүлээсэн төлбөрөө 90 болон түүнээс дээш хоногоор хугацаа хэтрүүлсэн бүх тохиолдолд тухайн санхүүгийн 
хэрэглүүрийг чанаргүйдэх магадлалтай гэж үзэн хүлээгдэж буй алдагдлыг тооцохдоо тухайн санхүүгийн хэрэглүүрийг 3-р 
шатлалд (зээлийн үнэ цэн буурсан) байгаа гэж үздэг. Банк тус тусын гэрээнд заасны дагуу өдөр тутмын төлбөрүүд тухайн 
өдрийн ажлын цаг дуусахаас өмнө хийгдээгүй тохиолдолд хөрөнгийн удирдлагын болон банк хоорондын балансыг чанаргүй 
болсон гэж үзэн яаралтай арга хэмжээ авна.

Харилцагчдын санхүүгийн хэрэглүүрийг чанарын үнэлгээгээр үнэлж “үл төлөгдөх магадлал”-тай гэж үзэх тохиолдлуудыг банк 
авч үздэг. Энэ тохиолдолд банк харилцагчийн санхүүгийн хэрэглүүрийг үл төлөгдөх магадлалтай эсэхийг нарийвчлан шинжилж 
хүлээгдэж буй алдагдлыг 2-р шат эсвэл 3-р шатны алинд нь тооцоологдохыг тодорхойлох замаар үнэлгээг хийнэ. Чанарын 
үнэлгээг хийхдээ дараах хүчин зүйлийг харгалзан үздэг. Үүнд:

•	 Зээлдэгч нь эрсдэлд орох нөхцөл байдал үүссэн эсвэл ойрын хугацаанд эрсдэх магадлалтайг тодорхойлсон банкны дотоод 
үнэлгээ;

•	 Зээлдэгч банкнаас яаралтай эх үүсвэр авах хүсэлт гаргах;
•	 Зээлдэгч нь бусад зээлдүүлэгчдэд хугацаа хэтэрсэн өр төлбөртэй байх;
•	 Зээлдэгч нас барах
•	 Зээлийн хугацаанд барьцаа хөрөнгийн үнэ цэн материаллаг хэмжээгээр буурах;
•	 Зээлдэгчийн эргэлтийн хөрөнгө материаллаг хэмжээгээр буурах эсвэл томоохон харилцагчаа алдах;
•	 Зээлийн гэрээний нөхцөл, шаардлагыг зөрчих;
•	 Зээлдэгч (эсвэл зээлдэгчийн бүлэгт хамаарах аливаа хуулийн этгээд) нь дампуурлын талаарх өргөдөл мэдэгдэл гаргах

Үл төлөгдөх магадлалд орох эсэх шалгууруудын хүчин зүйл нь дараалсан 6 сар үргэлжлэн илрээгүй бол санхүүгийн 
хэрэглүүрийг “үнэ цэн сайжирсан” гэж үзэн 3-р шатлалаас шилжүүлэх эсэхийг банк өөрийн бодлогоор зохицуулна. Активын 
үнэ цэн сайжирч 1-р шатлал болон 2-р шатлалд ангилах эсэх шийдвэр нь тухайн зээлийн болон зээл олгох үеийн дотоод 
үнэлгээтэй харьцуулахад эрсдэл хэрхэн өссөн байгаагаас хамаарна.

Тусгай үнэлгээгээр үнэлсэн үнэ цэнийн бууралт

Банк нь дангаараа ач холбогдол бүхий дүнтэй зээл ба урьдчилгаанд нэг бүрчлэн зээлийн эрсдэлийн санг тооцдог. Зээлийн 
үнэ цэнийн бууралтын бодит нотолгоо илэрсэн бол зээлийн үнэ цэн бууралтын хүлээгдэж буй алдагдлыг тооцоолно. Зээлийн 
үнэ цэнийн бууралтын бодит нотолгоо гэдэг нь санхүүгийн хүндрэл, гэрээний үүргээ биелүүлээгүй буюу хугацаа хэтрэх, 
гэрээний нөхцөлд өөрчлөлт оруулах, барьцаа хөрөнгийн үнэгүйдэл гэх мэт болно Зээлийн үнэ цэнийн бууралтын хэмжээг 
тодорхойлоход зээлдэгчийн бизнесийн тогтвортой байдал, санхүүгийн хүндрэл тохиолдсон үед гүйцэтгэлээ сайжруулах чадвар, 
дампуурал тохиолдсон үед хүлээн авах төлбөрүүд болон хүлээгдэж буй ногдол ашгийн төлбөрүүд, санхүүгийн өөр бусад 
дэмжлэг авах боломжууд, барьцаа хөрөнгийн бодит үнэ цэн, хүлээгдэж буй мөнгөн урсгалын хугацаа зэргийг зайлшгүй авч 
үздэг.

Бүлгийн үнэлгээний үнэ цэнийн бууралт

Дангаараа чухал ач холбогдолгүй бүх зээл ба урьдчилгаа болон дангаараа чухал ач холбогдолтой боловч тусгайлсан 
үнэлгээгээр үнэ цэнийн бууралтын бодит нотолгоогүй зээл ба урьдчилгаануудыг шатлалд хуваан, ижил төстэй шинж чанараар 
нь буюу бүтээгдэхүүнээр нь бүлэглэн авч бүлгийн эрсдэлийн үнэлгээг хийдэг.
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Хүлээгдэж буй алдагдлын хэмжээг ирээдүйн эдийн засгийн нөхцөл байдал, шатлал тус бүрийн чанаргүйдлийн магадлал (ЧМ) 
болон алдагдалд хүрэх чанаргүйдэл (АХЧ)-д үндэслэн тогтоодог. Банк нь эдийн засгийн өнөөгийн байдал болон ирээдүйн 
эдийн засгийн төлөвийг харгалзан бүлэг бүрт ирэх 12 сарын хугацааны чанаргүйдлийн магадлал (ЧМ) болон болон алдагдалд 
хүрэх чанаргүйдэл (АХЧ)-ын хувь хэмжээг тооцоолдог. Банк нь эдийн засгийн өнөөгийн байдал болон ирээдүйн эдийн 
засгийн төлөвийг харгалзан бүлэг бүрт ирэх 12 сарын хугацааны чанаргүйдлийн магадлал (ЧМ) болон болон алдагдалд хүрэх 
чанаргүйдэл (АХЧ)-ын хувь хэмжээг тооцоолдог. Ирээдүйн эдийн засгийн нөхцөл, таамаглалыг олон янзын хувилбар дээр 
тулгуурлан үнэлнэ. Жишээлбэл гол нөлөөлөх индикаторууд нь дотоодын нийт бүтээгдэхүүн, инфляц зэрэг болно. 

Чанаргүйдэлд өртөх дүн (“ЧӨД”)

Чанаргүйдэлд өртөх дүн нь санхүүгийн хэрэглүүрийн үнэ цэн буурах үед тооцсон бодит хэмжээг хэлнэ. 

1-р шатлалд буй зээлийн ЧӨД-ийг тооцоолохын тулд банк нь 12 сар дотор үүсэж болох чанаргүйдэх үйл явдлыг 12 сарын 
ЗҮЦХА-г тооцоход авч үзнэ. 2-р шатлал болон 3-р шатлалуудын ЧӨД-ийг тодорхойлохдоо нийт хугацааны түүхэн чанаргүйдэх 
үйл явдлыг авч үзнэ. 

Алдагдалд хүргэх чанаргүйдэл

Банк нь алдагдалд хүргэх чанаргүйдлийг (АХЧ) багадаа улиралд нэг удаа үнэлнэ. Зээлийн эрсдэлийн үнэлгээ нь АХЧ-ийг үнэлэх 
суурь дээр үндэслэж АХЧ-ийг тооцно. Эдгээр АХЧ-ийг хүлээгдэж ЧӨД-ийг барьцаа хөрөнгөөс төлүүлэхээр хүлээгдэж буй 
дүнтэй харьцуулан авч үздэг.

Алдагдлын өгөгдөлд түүхэн хугацаанд төлөгдөөгүй бүхий л зээлүүдийн мэдээллийг бүтээгдэхүүн тус бүрээр цуглуулж ашигладаг.

Түүхэн мэдээллийг харгалзан санхүүгийн активын АХЧ-ийг бүлэг тооцоолдог. Зээлийн зориулалтаас хамааруулан зээлийн 
багцыг дараах үндсэн ангилалд хуваана. 

Бизнесийн зээлүүд:
•	 Бизнесийн зээл
•	 Хөрөнгө оруулалтын зээл
•	 Шуурхай бичил зээл

Хэрэглээний зээл:
•	 Цалингийн зээл
•	 Тэтгэврийн зээл

•	 Орон сууцны зээл
•	 Лизингийн зээл
•	 Ажилчдын зээл
•	 Өрхийн зээл
•	 Хадгаламж барьцаалсан зээл

Хөдөө аж ахуйн зээл:
•	 Хөдөө аж ахуйн зээл
•	 Малчны зээл

Зээлийн эрсдэлийн стресс тест 

ЧM-ын түүхэн мэдээллийн сан дээр үндэслэн эконометрикийн арга хэрэгсэл ашиглах замаар зээлийн эрсдэлийн стресс тестийг 
хийж гүйцэтгэв. Үүнд голлох макро индикаторууд, мөн бүтээгдэхүүн тус бүрээрх ЧМ-ын 2014-2020 оны улирлын мэдээллийг 
ашигласан болно. Макро индикаторуудыг Үндэсний статистикийн хорооноос, ЧМ-ыг банкны дотоод мэдээллийн сангаас авсан 
болно. ЧМ-ын хувьтай хамгийн өндөр хамааралтай байсан макро эдийн засгийн голлох үзүүлэлтүүдийг сонгосон болно.

Аргачлалын хувьд тайлбарлагдагч хувьсагчууд болох ЧМ-ыг макро эдийн засгийн тайлбарлагч хувьсагчаас хамааруулан 
корреляцийн коэффициентийг тооцож, өндөр хувьтай нөлөөлж буй хувьсагчуудыг тайлбарлагч хувьсагчаар сонгосон. Макро 
эдийн засгийн тайлбарлагч хувьсагчуудыг ашиглан макро эдийн засгийн орчныг илэрхийлэх индикатор боловсруулсан 
бөгөөд түүхэн хугацааны тархалтын мэдээллийг ашиглан хэвийн болон стресс нөхцөлийн шалгуур үзүүлэлтийг тодорхойлсон. 
Макро индикаторын ирээдүйн таамаглалыг хийхдээ индикатор боловсруулахад ашигласан макро хувьсагчдын олон улсын 
байгууллагуудаас гаргасан таамаглалуудын дундаж утгыг ашигласан. Таамаглалын сайн болон муу сценари нөхцөлөөр дундаж 
таамаглалаас 1 стандарт хазайлтаар хазайх боломжит утгыг сонгосон болно. 

Доорх хүснэгтэд 2 өөр хувилбар болох суурь, сөрөг нөхцөлд авч үзсэн стресс тестийн үр дүнг (зээлийн үнэ цэнийн бууралтын 
сангийн хэмжээгээр) харуулав. 2021 оны 12-р сарын 31-нээрх зээлийн үнэ цэнийн бууралтын сангийн хэмжээг сөрөг нөхцөлөөр 
сонгосон болно. 

Үржүүлэгч Бизнесийн Хэрэглээний Хөдөө аж ахуйн 

Суурь 1.05   1.00   1.04  

Сөрөг 1.45   1.00   2.00  

Банкны дотоод бодлогын дагуу ирээдүйг харуулсан үржүүлэгч нь 1 ба 2 хооронд хязгаарлагддаг. Бодлого нь дараах хэтийн 
төлөвийг тусгасан. Нэгдүгээрт, ирээдүйн эдийн засаг илт сайжирна гэсэн нотолгоо байхгүй тул 1-ээс бага үржүүлэгчийг 1 болгож 
тохируулсан болно. Хоёрдугаарт, ЧМ тооцоонд бодит бус том хэлбэлзлээс урьдчилан сэргийлэхийн тулд үржүүлэгч 2-оос 
хэтэрснийг 2 болгож тохируулна.   
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.2 Зээлийн эрсдэл (үргэлжлэл) 

Мян.төг

Сан Бизнесийн Хэрэглээний Хөдөө аж ахуйн Зээлийн үнэ цэн бууралтын сан Өөрчлөлт

Суурь 309,159,575  98,108,246  2,202,004  409,469,825  18,867,887 

Сөрөг  326,797,695  98,108,246  3,431,771  428,337,712 

Ковид-19 цар тахлын улмаас Монгол Улсын Засгийн газар боловсрол, үйлчилгээ гэх мэт зарим эдийн засгийн салбарын үйл 
ажиллагааг хязгаарласан. Банк Ковидод нөлөөлсөн салбаруудад олгосон бизнесийн зээлүүдийн зээлийн эрсдэл ихээхэн 
нэмэгдсэн гэж үзэж, эдгээр бизнесийн зээлүүдийг 2-р шатлал руу шилжүүлсэн.   

	I 30.3  Хөрвөх чадварын эрсдэл

Санхүүгийн хэвийн болон тогтворгүй байдалд, банк харилцагчийн өмнө хүлээсэн төлбөр тооцооны үүргээ гүйцэтгэж чадахгүй 
нөхцөл байдал бий болохыг хөрвөх чадварын эрсдэл гэж үздэг. Уг эрсдэлийг удирдахын тулд удирдлага нь өдөр тутмын, 
ирээдүйн мөнгөн урсгалаа хангах зорилгоор өөрийн үндсэн харилцах, хадгаламжийн эх үүсвэрээс гадна олон төрлийн эх 
үүсвэрийг татан төвлөрүүлж хөрвөх чадвараа хянаж байдаг.

Банк нь Монголбанкнаас шаарддаг түвшнээс илүү, хэмжээний хөрвөх чадвартай хөрөнгөтэй байдаг. Үүнээс гадна банк нь нийт 
харилцагчаас татан төвлөрүүлсэн төгрөгийн харилцах, хадгаламжийн 6% (2020 оны 11-р сарын 23 -нд 8.5% -с 6%- руу буурсан) 
валютын 18%-тай (2020 оны 12-р сарын 16 -нд 15%-с 18%- руу өссөн) тэнцэх бэлэн мөнгийг Монголбанкан дахь дансандаа 
заавал байлгах нөөцөнд байршуулж байх ёстой байдаг 

Санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийг гэрээний үлдэж буй хугацаагаар шинжилсэн шинжилгээ

Дараах хүснэгтэд 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх банкны санхүүгийн өр төлбөр болон хөрөнгийн 
дуусгавар хугацааг тэдгээрийн аливаа нэг хөнгөлөлтгүйгээр, гэрээний дагуу эргэн төлөх үүрэг дээр үндэслэн харууллаа. Гэсэн 
хэдий ч, банк харилцагчдын дийлэнх нь гэрээт хугацаанаасаа өмнө зарлагын гүйлгээ хийхгүй гэсэн хүлээлттэй байгаа ба 
хадгаламжийн татан авалтын түүхэн өгөгдөл дээр үндэслэн Банкны хүлээж буй мөнгөн урсгалыг хүснэгтэд тусгаагүй болно.



Жилийн тайлан 2021

126

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.3  Хөрвөх чадварын эрсдэл (үргэлжлэл)

2021 оны 12-р сарын 31-нээр Хугацаагүй   3 сараас доош 3-6 сар  6 сараас 1 жил 1-5 жил 5-аас дээш жил Нийт дүн
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хөрөнгө
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө  1,964,776,732  3,380,294,431 –   –   –   –    5,345,071,163 
Бусад банк санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж –   –   –   –   –   –   –  
Своп болон форвард хэлцэл: 
  – Авлага –    95,770,717  8,587,669  117,611,915  291,001,298 –    512,971,599 
  – Өглөг –    (86,323,286)  (8,198,160)  (107,528,906)  (283,834,719) –    (485,885,071)
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх харилцагчдад олгосон зээл ба 
урьдчилгаа –    1,029,214,448  991,746,895  1,612,403,633  3,248,818,033  540,432,799  7,422,615,808 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэгдэх харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа –    27,500,669  31,215,298  78,033,382  308,892,273  365,373,415  811,015,037 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө –    10,576,582  3,610,939  7,301,238  57,933,740  379,414,135  458,836,634 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод 
бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр –    5,097,058  3,874,221  24,063,156  155,774,989  43,703,021  232,512,445 
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр –    14,518,609  11,887,817  122,972,971  469,544,981 –    618,924,378 
Бусад санхүүгийн хөрөнгө –    2,420,721 –   –   –   –    2,420,721 
Нийт санхүүгийн хөрөнгө 1,964,776,732     4,479,069,949    1,042,724,679     1,854,857,389    4,248,130,595    1,328,923,370   14,918,482,714 
Өр төлбөр 
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж  29,305,284  6,581,769 –   –   –   –    35,887,053 
Репо хэлцэл –    254,182,596  6,289,065  124,715,874  266,549,386 –    651,736,921 
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж  3,319,904,967  1,792,319,315  1,509,989,509  2,372,815,864  1,148,660,707  259,566,301  10,403,256,663 
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр-өглөг –    319,756 –   –   –   –    319,756 
Зээлээр авсан санхүүжилт –    128,506,526  19,569,539  428,446,824  671,824,838  38,284,295  1,286,632,022 
Бусад санхүүгийн өр төлбөр –    100,046,251 –   –   –   –    100,046,251 
Түрээсийн өглөг –    1,052,469  1,078,634  2,188,835  6,765,757 –    11,085,695 
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам  555,157,014 –   –   –   –   –    555,157,014 
Банкны баталгаа  129,567,459 –   –   –   –   –    129,567,459 
Аккредитив  26,247,091 –   –   –   –   –    26,247,091 
Ашиглагдаагүй зээлийн карт  75,618,760 –   –   –   –   –    75,618,760 
Нийт санхүүгийн өр төлбөр 4,135,800,575    2,283,008,682    1,536,926,747     2,928,167,397    2,093,800,688       297,850,596   13,275,554,685 

Цэвэр позиц  (2,171,023,843) 2,196,061,267 (494,202,068) (1,073,310,008) 2,154,329,907 1,031,072,774     1,642,928,029 

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

30.3  Хөрвөх чадварын эрсдэл (үргэлжлэл)

2020 оны 12-р сарын 31-нээр Хугацаагүй   3 сараас доош 3-6 сар  6 сараас 1 жил 1-5 жил 5-аас дээш жил Нийт дүн
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

Хөрөнгө
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө  2,047,384,632  3,532,113,847 –   –   –   –    5,579,498,479 
Бусад банк санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж –    400,195 –   –    96,580,861 –    96,981,056 
Своп болон форвард хэлцэл: 
  – Авлага –    151,844,955  42,718,986  172,656,049  315,579,096 –    682,799,086 
  – Өглөг –    (134,055,915)  (36,801,100)  (151,301,827)  (278,545,962) –    (600,704,804)
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх харилцагчдад олгосон зээл ба 
урьдчилгаа –    759,839,360  744,816,616  1,463,815,906  2,959,616,349  520,594,202  6,448,682,433 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэгдэх харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа –    5,513,921  4,892,139  13,931,662  101,393,670  111,070,334  236,801,726 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө –    7,115,056  2,896,017  5,855,682  46,463,564  286,322,137  348,652,456 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогод 
бүртгэгдэх өрийн хэрэглүүр –    4,046,357  24,603,573  5,596,546  200,054,091 –    234,300,567 
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр –    62,426,558  154,253,640  21,110,742  357,210,114 –    595,001,054 
Бусад санхүүгийн хөрөнгө –    21,252,715 –   –   –   –    21,252,715 
Нийт санхүүгийн хөрөнгө 2,047,384,632 4,410,497,049 937,379,871 1,531,664,760 3,798,351,783 917,986,673 13,643,264,768
Өр төлбөр 
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж  16,350,456  9,505,005 –   –   –   –    25,855,461 
Репо хэлцэл –    79,910,963 –   –    118,165,662 –    198,076,625 
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж  2,824,180,177  1,667,828,848  1,724,899,822  1,940,016,105  1,190,938,196  234,946,991  9,582,810,139 
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр-өглөг –    206,964 –   –   –   –    206,964 
Зээлээр авсан санхүүжилт –    166,370,818  156,825,133  367,559,201  523,445,774  19,379,061  1,233,579,987 
Бусад санхүүгийн өр төлбөр –    97,115,078 –   –   –   –    97,115,078 
Түрээсийн өглөг –    1,522,086  1,905,909  4,048,528  483,884 –    7,960,407 
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам  425,328,043 –   –   –   –   –    425,328,043 
Банкны баталгаа  84,664,448 –   –   –   –   –    84,664,448 
Аккредитив  41,183,184 –   –   –   –   –    41,183,184 
Ашиглагдаагүй зээлийн карт  80,796,066 –   –   –   –   –    80,796,066 
Нийт санхүүгийн өр төлбөр 3,472,502,374 2,022,459,761 1,883,630,864 2,311,623,834 1,833,033,516 254,326,052 11,777,576,401

Цэвэр позиц  (1,425,117,742)        2,388,037,288       (946,250,993)         (779,959,074)      1,965,318,267        663,660,621      1,865,688,367 

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31



Жилийн тайлан 2021

128

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл)

	I 30.4 Зах зээлийн эрсдэл

Банк нь хүү, гадаад валютын ханш болон үнийн өөрчлөлт зэрэг зах зээлийн хувьсагчдын өөрчлөлтөөс шалтгаалан банкны 
эзэмшиж буй санхүүгийн хэрэглүүрүүдийн бодит үнэ цэн эсвэл ирээдүйн мөнгөн урсгалын хэлбэлзлээс зах зээлийн эрсдэлийн 
эрсдэлд өртдөг. Дэлхийн санхүүгийн зах зээлд Ковид-19 цар тахлаас үүдэлтэй тодорхойгүй байдал өндөр байсан хэдий ч 
тайлант жилд банк зах зээлийн эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд хүлээж болзошгүй алдагдлыг зохистой түвшинд үр дүнтэй 
удирдаж ажиллалаа. 

Банк нь хамгийн их эрсдэлийн арга (VaR), статик хугацааны зөрүүний  шинжилгээ, мэдрэмтгий байдлын шинжилгээг 
ашиглан зах зээлийн эрсдэлээ хэмжин удирддаг бөгөөд түүнчлэн АПУХ-ноос стоп лосс лимит, позицийн лимит, мөнгөн 
гүйлгээний хейджийн зорилгоор хийх бодит бус нөхцөлтэй үүсмэл санхүүгийн хэрэгслийн мөнгөн урсгалын лимит, банкууд ба 
харилцагчидтай хийх арилжааны лимит болон нийт зээлээс бусад активын лимитийг тогтоон мөрдүүлж ажиллаж байна.

Түүнчлэн банк нь өөрийн эрсдэл даах чадварыг үнэлэх, цаашлаад том хэмжээний гэнэтийн өөрчлөлтөөс учирч болзошгүй 
алдагдлыг тэсвэрлэх, хангалттай хэмжээний өөрийн хөрөнгө ба төлбөрийн чадвартай эсэхийг тодорхойлох, хүндрэлийг даван 
туулах шаардлагатай нөөцийг бүрдүүлэх, онцгой нөхцөл байдлын үед авч хэрэгжүүлэх арга хэмжээний төлөвлөгөөний үр 
ашигтай байдлыг нэмэгдүүлэх зорилгоор улирал тутам стресс тестийн шинжилгээ хийдэг. Банк нь олон улсад өргөн ашиглагддаг 
шилдэг туршлага, стандартад нийцүүлэн зах зээлийн эрсдэлийг хэмжих загвар, аргачлал, лимит тогтоох үйл явц болон эрсдэл 
бууруулах арга хэрэгслүүдийг тасралтгүй хөгжүүлж, хэрэгжүүлж ажилладаг. 

Хүүгийн түвшний эрсдэл

Жишиг зээлийн хүүгийн шинэчлэл 

Дэлхийн зохицуулагч байгууллагуудаас банк хоорондын захын хүүг хасаж өөр жишиг хүүнд шилжих  шийдвэр гарсантай 
холбоотойгоор банк нь уг хүүний шилжилттэй холбоотой нөлөөлж болзошгүй аливаа гэрээний зохицуулалтуудыг хянах, 
санхүүгийн хэрэглүүрүүдийн үнэ цэнд үүсэх нөлөөллийг урьдчилан үнэлэх зэргээр  зохицуулалтуудыг төлөвлөн ажиллаж байна.

Банкны санхүүгийн тайлагналд нөлөөлөх жишиг хүүнүүд 2023 оны 6-р сарын 30-ны дараа шууд зогсохоор байгаа бөгөөд банк 
шилжилтийн огноог хараахан тогтоогоогүй байна

 ЖЗХ шинэчлэл нь банканд дараах янз бүрийн эрсдэл учруулж болзошгүй бөгөөд үүгээр хязгаарлагдахгүй: 
•	 Одоо байгаа гэрээнүүдэд ЖЗХ шинэчлэлээс үүсэх өөрчлөлтийг оруулах зорилгоор харилцагч болон зах зээлийн 

түншүүдтэй тохиролцохтой холбоотой эрсдэл бий болгох,
•	 ЖЗХ шинэчлэлтэй холбоотойгоор зах зээлд тасалдал бий болсноор Банк болон түүний харилцагчдад  санхүүгийн эрсдэл 

үүсэх, 
•	 ЖЗХ-ний хөрвөх чадвар нь буурч, эрсдэлгүй хүү нь хөрвөх чадваргүй болон зах зээл дээр ажиглах боломжгүй тохиолдолд 

зах зээлийн мэдээллийн хомсдолоос үнийн эрсдэл үүсэх  

•	 Банкны мэдээллийн технологийн систем, процесст гарсан өөрчлөлтөөс үүсэх үйл ажиллагааны эрсдэл, болон банк 
хоорондын захын хүү нь зарлагдaхаа больсноор төлбөр тасалдах эрсдэл бий болох 

Санхүүгийн хэрэгслүүд эрсдэлгүй хүүгийн түвшинд шилжсэнээр орлогын тайланд материаллаг нөлөө үзүүлэх тогтвортой 
байдал алдагдах ба банкны хейджийн харилцаа үр ашиггүй болох үед санхүүгийн бүртгэлийн эрсдэл үүсэх

Доорх хүснэгт нь жилийн эцсийн байдлаар ЖЗХ шинэчлэлт нөлөөлж эрсдэлгүй хүүд шилжих санхүүгийн хөрөнгө, өр 
төлбөрүүдийн дүнг харуулж байна. Банк хоорондын захын хүүг зогсоох хүртэл эдгээр дүн нь байх бөгөөд 2023 оны 6-р сарын 
30-наас өмнө шилжинэ.

Үүсмэл бус санхүүгийн 
хөрөнгө-дансны үнэ 

Үүсмэл бус санхүүгийн 
өр төлбөр-дансны үнэ

Үүсмэл санхүүгийн 
хэрэгслийн нэрлэсэн үнэ 

2021 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг
3 сарын ам.доллар либор –   2,595,318 108,168,936
6 сарын ам.доллар либор –   531,358,249 107,684,640
12 сарын ам.доллар либор –   1,969,874 297,986,108

–  535,923,441 513,839,684

Үүсмэл бус санхүүгийн 
хөрөнгө-дансны үнэ 

Үүсмэл бус санхүүгийн 
өр төлбөр-дансны үнэ

Үүсмэл санхүүгийн 
хэрэгслийн нэрлэсэн үнэ 

2020 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг Мян.төг
3 сарын ам.доллар либор –  18,252,468 –
6 сарын ам.доллар либор –  590,149,620 8,548,530
12 сарын ам.доллар либор –  – 663,747,496

– 608,402,088 672,296,026

Банк нь банкны арилжааны бүртгэл болон банкны бүртгэлийн позициос хүлээж болзошгүй хүүгийн түвшний эрсдэлүүдийг 
хэмжиж удирддаг. Зах зээл дэх хүүний түвшний өөрчлөлт нь богино хугацаанд банкны цэвэр хүүгийн орлогод шууд нөлөөлдөг 
бол урт хугацаанд өөрийн хөрөнгийн эдийн засгийн үнэ цэнд нөлөөлдөг. Банк нь хүүгийн эрсдэлийг хамгийн бага байлгах 
үүднээс Банкны хяналт шалгалтын Базелийн хорооноос боловсруулсан аргачлал, түүнд тодорхойлсон хүүний түвшний стандарт 
болон шокийн сценари хувилбаруудыг ашиглан эрсдэлээ хэмжиж, лимит тогтоох замаар сөрөг нөлөөллийг хязгаарладаг. Үүнд:

•	 Арилжааны бүртгэлийн хүүгийн түвшний эрсдэлийг удирдахын тулд хөрвөх чадвараар тохируулсан хамгийн их эрсдэлийн 
аргыг ашиглан позицийн ба стоп лосс зэрэг хязгаарлалтуудыг тавьдаг. 

•	 Банкны бүртгэлийн хүүгийн түвшний эрсдэлийг удирдахын тулд орлогын ба эдийн засгийн өртгийн хандлагуудыг ашиглаж 
хүлээн зөвшөөрсөн хязгаарлалтын хүрээнд сар тутам хяналт тавьдаг.
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл) 

30.4  Зах зээлийн эрсдэл (Үргэлжлэл)

Түүнчлэн банк нь олон улсын санхүүгийн байгууллагаас тогтоосон хүүгийн эрсдэлийн дахин үнэлгээний зөрүүний харьцаа 
үзүүлэлтүүдийг хангаж ажиллахын зэрэгцээ хүүгийн стресс тестийг улирал бүр хийн үр дүнг шийдвэр гаргах зорилгоор АПУХ-нд 
тайлагнадаг. 

Дараах хүснэгтэд банкны ашиг, алдагдлын тайлангийн зүйлүүдийн, бусад бүх хувьсагчууд тогтмол байх үед хүүгийн хувь 
хэмжээний зохистой, боломжит өөрчлөлтүүдэд үзүүлэх мэдрэмжийг харуулав. Ашиг, алдагдлын тайлангийн мэдрэмж гэж нэг 
жилийн хүүгийн цэвэр орлогод хүүгийн өөрчлөлт (2021 оны 12-р сарын 31 ба 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх 
санхүүгийн хөрөнгө, өр төлбөрийн хөвөгч хүүгийн өөрчлөлт)-ийн үзүүлэх нөлөөллийг хэлнэ. 

Валют Өсөлт/(Бууралт) Цэвэр хүүгийн орлогын мэдрэмж
2021 оны 12-р сарын 31 2020 оны 12-р сарын 31 

Мян.төг Мян.төг
Ам.доллар +/–100 (10,572,605)/ 10,572,605  (10,581,157)/ 10,581,157 
Төгрөг +/–100 (11,094,282)/ 11,094,282  (5,310,827)/ 5,310,827  
Бусад +/–100 (1,372,951)/ 1,372,951  (2,001,260)/ 2,001,260   

Гадаад валютын ханшийн эрсдэл 

Гадаад валютын ханшийн хэлбэлзлээс үүдэн санхүүгийн хэрэглүүрийн үнэ цэн өөрчлөгдөх эрсдэлийг гадаад валютын ханшийн 
эрсдэл гэнэ. Банк нь гадаад валютын ханшийн эрсдэлийн удирдлагын хүрээнд Монголбанкнаас банкуудад гадаад валютын 
ханшийн хэлбэлзлээс үүсэж болзошгүй алдагдлыг тэдгээрийн эрсдэл даах чадвартай уялдуулах зорилгоор тогтоосон тухайн нэг 
болон нийт гадаад валютын нээлттэй позицийн хязгаарлалтуудыг ханган ажиллаж байна. Түүнчлэн дотооддоо гадаад валютын 
нээлттэй позицоос тодорхой хугацааны дараа алдаж болох алдагдлын хэмжээг тодорхой магадлалтайгаар тодорхойлдог 
Хамгийн их эрсдэлийн аргаар ханшийн эрсдэлээ хэмжиж удирдаж ажилладаг. Банкны хэрэглэж буй VaR аргачлал нь 99%-
ийн итгэлцлийн түвшин ба хэрэв одоогийн зах зээлийн эрсдэлийн хэмжээ нэг өдөр өөрчлөгдөхгүй хэвээр байхад болзошгүй 
алдагдлын хэмжээ нь хэтэрч илүү гарахгүй байх 1 өдрийн хугацааг ашигладаг ба эдгээр хувьсагчуудыг зах зээлийн өгөгдлийн 
250 өдрийн хөдөлгөөнийг ажигласны үндсэн дээр тодорхойлдог. Эдгээр загварууд нь зах зээлийн хэвийн нөхцөлд эрсдэлийн 
хүчин зүйлсийн өөрчлөлтүүд нь хэвийн тархалттай байна гэж үздэг. Зах зээлд тогтворгүй байдал үүссэн тохиолдолд гадаад 
валютын эрсдэлийг илүү нарийвчлалтайгаар тооцох хэрэгцээ шаардлага өндөр байдаг. Иймд, тайлант жилд дотоод програм 
хангамжид үнэлгээний загварууд болон буцаан шалгах аргачлалуудыг өргөтгөх, удирдлагын мэдээллийн системийн чанарыг 
сайжруулах зэрэг томоохон хөгжүүлэлтүүдийг хийсэн. Банк нь уг хөгжүүлэлтүүдийг өдөр тутмын үйл ажиллагаандаа ашиглан 
ханшийн эрсдэлийн VaR тайланг бэлтгэж, АПУХ-ноос тогтоосон лимитийн хэрэгжилтэд хяналт тавьж ажилладаг. Банк нь мөн 
бизнесийн түншүүдтэй хийх арилжааны лимитийг тогтоож тогтмол хяналт тавин ажилладаг. Түүнчлэн гадаад валютын захын 

тогтворгүй үед банкны хүндрэлтэй үед авч хэрэгжүүлэх арга хэмжээний төлөвлөгөөг боловсруулахын зэрэгцээ гадаад валютын 
ханшийн эрсдэлийн стресс тестийг улирал бүр хийж, үр дүнг АПУХ-нд танилцуулан ажиллаж байна. 

Дараах хүснэгтэд гадаад валютын эрсдэлд өртөж болох банкны хөрөнгийн дүнг 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний 
өдрийн байдлаар үзүүлэв. Хүснэгтэд санхүүгийн хөрөнгө, өр төлбөрийн бүртгэлийн дүнг гадаад валют тус бүрээр бүлэглэн 
үзүүлэв.

Санхүүгийн хөрөнгө, өр төлбөр, 
валютаар

Төгрөг Ам.доллар Евро Юань Бусад Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 12-р сарын 31-нээр

Хөрөнгө

Бэлэн мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө  4,287,568,454  845,618,710  18,733,507  136,508,127  47,632,913  5,336,061,711 

Бусад банкуудад байршуулсан хөрөнгө  27,086,528 –   –   –   –    27,086,528 

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр  5,858,289,987  169,627,538  1,065,405 –   –    6,028,982,930 
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх 
харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа  560,315,869 –   –   –   –    560,315,869 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь 
ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх 
харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа –  
Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь 
ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх 
санхүүгийн хөрөнгө  149,905,024 –   –   –   –    149,905,024 

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр –    206,007,659 –   –   –    206,007,659 

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өмчийн 
хэрэглүүр  3,157,209 –   –   –   –    3,157,209 

	- Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн 
хэрэглүүр  16,185,153  536,903,645 –   –   –    553,088,798 

Бусад санхүүгийн хөрөнгө  1,931,997  479,571  9,153 –   –    2,420,721 
10,904,440,221 1,758,637,123 19,808,065 136,508,127 47,632,913 12,867,026,449 

Өр төлбөр
Банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, 
хадгаламж  3,623,659  23,910,749  1,495,180  1,941,155  4,883,537  35,854,280 

Репо хэлцэл  620,802,675 –   –   –   –    620,802,675 

Харилцагчдын харилцах, хадгаламж  8,557,540,307  1,457,726,515  13,245,032  141,977,493  40,961,380  10,211,450,727 

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр өглөг  319,756 –   –   –   –    319,756 
Зээлээр авсан санхүүжилт  368,481,776  822,310,771  1,124,399  -  -  1,191,916,946 

Бусад санхүүгийн өр төлбөр  94,074,975  5,803,596 –    167,678 –    100,046,249 

Түрээсийн өглөг  11,085,695 –   –   –   –    11,085,695 
9,655,928,843 2,309,751,631 15,864,611 144,086,326 45,844,917 12,171,476,328 

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр (544,844,995) 572,889,153 –   –   –   28,044,158
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Санхүүгийн хөрөнгө, өр төлбөр, валютаар
Төгрөг Ам.доллар Евро Юань Бусад Нийт

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
2020 оны 12-р сарын 31-нээр

Хөрөнгө

Бэлэн мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө 3,831,742,222   1,399,577,605   79,264,505   207,977,350   52,748,963   5,571,310,645  

Бусад банкуудад байршуулсан хөрөнгө 85,400,721   –   –   –   –   85,400,721  

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 82,094,281   –   –   –   –   82,094,281  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх харилцагчдад 
олгосон зээл ба урьдчилгаа 4,689,165,329   74,890,123   1,682,531   145,578   –   4,765,883,561  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, 
алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад 
олгосон зээл ба урьдчилгаа 159,599,674   –   –   –   –   159,599,674  
Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь 
ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх 
санхүүгийн хөрөнгө 110,712,803   2,327,261   –   –   –   113,040,064  

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр 52,782,000   148,251,487   –   –   –   201,033,487  

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогод бүртгэгдэх өмчийн 
хэрэглүүр 3,148,784   –   –   –   –   3,148,784  

	- Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн 
хэрэглүүр 147,140,233   382,062,164   –   –   –   529,202,397  

Бусад санхүүгийн хөрөнгө 2,176,117   19,076,598   –   –   –   21,252,715  

9,163,962,164   2,026,185,238   80,947,036   208,122,928   52,748,963   11,531,966,329  

Өр төлбөр
Банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, 
хадгаламж 13,137,611   5,717,591   717,425   1,032,116   5,220,306   25,825,049  

Репо хэлцэл 184,890,799   –   –   –   –   184,890,799  

Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 7,194,773,162   1,950,756,260   8,140,387   193,257,528   23,917,508   9,370,844,845  

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр өглөг 206,964   –   –   –   –   206,964  
Зээлээр авсан санхүүжилт 314,803,989   788,464,683   70,317,751   –   –   1,173,586,423  

Бусад санхүүгийн өр төлбөр 72,381,658   24,705,616   7,250   20,554   –   97,115,078  

Түрээсийн өглөг 7,960,407   –   –   –   –   7,960,407  
7,788,154,590   2,769,644,150   79,182,813   194,310,198   29,137,814   10,860,429,565  

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр (669,070,970) 740,506,218   –   –   –   71,435,248  

Үйл ажиллагааны эрсдэл

Банк нь үйл ажиллагааны эрсдэлийг банкны дотоод үйл ажиллагааны тохиромжгүй, доголдолтой байдал, хувь хүн болон гадаад 
хүчин зүйлсийн улмаас банкны стратеги болон зорилтод нөлөө үзүүлэх үйл явдал гэж тодорхойлдог. Үйл ажиллагааны эрсдэлд 
дараах дэд ангиллууд багтдаг: 

•	 Дотоод ашиглан
•	 Гадаад залилан
•	 Эрүүл мэнд, амь насны аюул, хөдөлмөр эрхлэлтийн зөрчил
•	 Бүтээгдэхүүн, үйлчилгээний алдаа, дутагдал
•	 Биет эд хөрөнгийн эвдрэл гэмтэл
•	 Бизнесийн тасалдал
•	 Гүйцэтгэлийн алдаа ба дутагдал 

Үйл ажиллагааны эрсдэлд хууль, комплаенсийн эрсдэл, мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэл болон мэдээлэл технологийн 
эрсдэл хамаарахгүй бөгөөд эдгээр эрсдэлийг тусдаа төрөл болгон удирддаг. 

Хамгаалалтын нэгдүгээр шугамын бүх газар, салбар нэгжүүд үйл ажиллагааны эрсдэлийг өдөр тутам удирдах үүрэг хариуцлагыг 
хүлээнэ.

Хамгаалалтын хоёрдугаар шугамд Үйл ажиллагааны эрсдэлийн газар нь үйл ажиллагааны эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоо 
болон холбогдох аргачлалыг боловсруулах үүргийг хүлээнэ. Мөн үйл ажиллагааны эрсдэлийн газар нь хамгаалалтын 1-р шугам 
дахь нэгжүүд эрсдэлээ тодорхойлох, эрсдэлийг үнэлэх, хэрэгжилтэд дэмжлэг үзүүлэн ажилладаг.

Мөн түүнчлэн, Үйл ажиллагааны эрсдэлийн газар нь сар бүр санхүүгийн бус эрсдэлийн нэгдсэн тайланг Эрсдэлийн удирдлагын 
хороонд танилцуулдаг бөгөөд Эрсдэлийн удирдлагын хорооноос шаардлагатай тохиолдолд холбогдох шийдвэрүүдийг гаргадаг. 

Эрсдэлийн удирдлагын хорооны харьяанд дараах дэд хороод ажиллаж байна:		

•	 Үйл ажиллагааны эрсдэлийн дэд хороо 
•	 Карт болон цахим банкны эрсдэлийн дэд хороо
•	 Салбарын эрсдэлийн хороо

Хамгаалалтын гуравдугаар шугамд хамаарах дотоод аудит нь хамгаалалтын 1 болон хамгаалалтын 2-р шугамын үйл 
ажиллагаанд хөндлөнгийн хяналт тавьдаг.

Үйл ажиллагааны эрсдэлийн удирдлагад GRC систем дэмжлэг үзүүлдэг бөгөөд энэ нь эрсдэлийн мэдээллийн ил тод байдлыг 
хангаж тухай бүр тайлагнах боломжийг олгодог. Үйл ажиллагааны эрсдэлийн аргачлалд Нэгжийн эрсдэлийн самбар (unit risk 
dashboard), Эрсдэл ба хяналтын бие даасан үнэлгээ (RCSA), Алдагдлын мэдээллийн сан (Loss database), Түлхүүр эрсдэлийн 
үзүүлэлтүүд (KRI) болон Асуудлын удирдлага (Issue management) зэрэг орно.
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Иргэдийн банкны харьяа салбар нэгжүүд нь Нэгжийн эрсдэлийн самбар хөтлөх аргачлалын дагуу үйл ажиллагааны эрсдэлээ 
тодорхойлж, бүртгэн, эрсдэлийг бууруулах зохих арга хэмжээг төлөвлөн хэрэгжилтийг хангах байдлаар өдөр тутмын үйл 
ажиллагааны эрсдэлээ удирдан ажиллаж байна. Төв банкны бүх газрууд 2021 онд бизнесийн үндсэн процесс болон дэд 
процессуудад төлөвлөгөө үүсгэж Үйл ажиллагааны эрсдэлийн газрын зөвлөмжийн дагуу газар нэгжийн ажилтнууд нь 
холбогдох оролцогч талуудтай хамтарч өөрсдийн хариуцсан процесст хамаарах эрсдэлийг тодорхойлж, үнэлэх, бууруулах 
зорилгоор RCSA семинар зохион байгуулсан. Семинарын үр дүнд бүх тодорхойлогдсон эрсдэл, хяналт, зорилтыг GRC системд 
өөр хоорондын уялдаа холбоотой байдлаар бүртгэсэн болно. Асуудал болон алдагдлын үйл явдлыг тухай бүр холбогдох 
эрсдэл, хяналт, үйл явц, бүтээгдэхүүний хүрээнд бүртгэн дүн шинжилгээ хийхэд ашиглаж байгаа болно.

Хууль, комплаенсийн эрсдэл

Банкны хэмжээнд Мөнгө угаах болон терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх (МУТСТ),  харилцагч таньж мэдэх, хориг арга 
хэмжээний хяналттай холбоотой хууль тогтоомж, эрх бүхий зохицуулагч байгууллагын дүрэм, журам болон банкны дотоод 
ёс зүйн дүрмийг биелүүлээгүйн улмаас эрх бүхий зохицуулагч байгууллагаас өндөр дүнтэй торгууль ногдуулах, банкны нэр 
хүнд унах, үүний улмаас корреспондент харилцаа цуцлагдах, банкны гадаад төлбөр тооцоо, үйл ажиллагаа алдагдах зэргийг 
комплаенсийн эрсдэл гэж ойлгоно. Хуулийн эрсдэл гэдэгт Монгол Улсын хууль тогтоомж, төрийн эрх бүхий байгууллагын 
баталсан дүрэм, журам, заавар, стандартыг үйл ажиллагаандаа мөрдөж ажиллаагүй, Банкны хэмжээнд хүчин төгөлдөр 
гэрээнүүдэд шинээр батлагдсан хууль тогтоомж болон хуульд нэмэлт өөрчлөлт орсон даруйд холбогдох өөрчлөлтүүдийг 
оруулаагүй, мөн түүнчлэн Банк аливаа маргааныг шүүхээр хянан шийдвэрлүүлэх нөхцөл үүсэх явдлыг ойлгоно.

Комплаенсийн эрсдэлийг банкны хэмжээнд үр дүнтэй удирдах тогтолцоог бий болгох, ялангуяа Мөнгө угаах болон 
терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх хууль тогтоомжийн хэрэгжилтийг банкны хэмжээнд хангуулан  ажиллахад банкны 
Төлөөлөн удирдах зөвлөл болон Гүйцэтгэх удирдлагын зүгээс ихээхэн анхаарч ХААН Банкны Мөнгө угаах, санхүүгийн гэмт 
хэргийн эсрэг баримтлах бодлого, Комплаенсийн дотоод хяналтын хөтөлбөр болон холбогдох бусад бодлого журмыг батлан 
гаргаж, банкны хэмжээнд мөрдлөг болгон ажиллаж байна. Комплаенсийн газрын зүгээс дээр дурдсан бодлого журмын 
хэрэгжилтэд хяналт тавин, сар тутам тайланг бэлтгэж ТУЗ болон Гүйцэтгэх удирдлагад мэдээлэл хүргүүлэхийн зэрэгцээ банкны 
нийт ажилтан, эрх бүхий албан тушаалтнуудыг тогтмол сургалт мэдээллээр ханган ажиллаж байна.

Банкны хэмжээнд МУТСТ үр дүнтэй тогтолцоог бий болгох нь олон улсын санхүүгийн хориг арга хэмжээ авах байгууллагууд, 
хөрөнгө оруулагчид болон корреспондент банкуудын зүгээс тавьж буй шаардлага, тэдгээрийн өсөн нэмэгдэж нэмэгдэж буй 
хүлээлтэд нийцүүлэн банкны тогтвортой байдал, харилцагчдадаа тасралтгүй найдвартай үйлчилгээ үзүүлэх чадварыг бий 
болгох зайлшгүй чухал хэсэг болоод байгаа юм.

Ийнхүү Комплаенсийн Дотоод хяналтын хөтөлбөрийн хүрээнд 2021 онд хийж гүйцэтгэсэн томоохон ажлуудаас дурдвал:

•	 ХААН Банкны үйл ажиллагааны бүх түвшинд МУТС эрсдэлийн үнэлгээг FATF-ын 40 зөвлөмж болон олон улсын 
зохицуулалтын орчин, хэрэгжилтийн сүүлийн үеийн арга барилд тулгуурлан, санхүүгийн салбарын стандартад нийцүүлэн 
боловсруулсан олон улсын ACAMS аргачлалыг ашиглан хийж гүйцэтгэв. Энэхүү эрсдэлийн үнэлгээг өндөр эрсдэлтэй 
харилцагчийн 43 төрөл, бүтээгдэхүүн үйлчилгээний 53 төрөл болон газар зүйн байршил 3 чиглэлээр тус тус хийж, 
тодорхойлсон эрсдэлийн дагуу банкны хэмжээнд сайжруулах арга хэмжээний нарийвчилсан төлөвлөгөөг гарган шат 
дараалсан арга хэмжээг авч хэрэгжүүлэн ажиллаж байна.   

•	 Банкны хэмжээнд комплаенсийн соёлыг төлөвшүүлэх зорилтын хүрээнд “Комплаенс ба ёс зүй” сэдэвт аяныг банкны нийт 
ажилтнуудын дунд хэрэгжүүлсэн бөгөөд мөнгө угаах болон санхүүгийн гэмт хэрэгт өртөх эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэхтэй 
холбоотой төлөвлөгөөт болон цаг үеийн шинжтэй сургалт, мэдээллийг банкны ТУЗ, Гүйцэтгэх удирдлага болон нийт 
ажилтнуудад хүргэв.

•	 Харилцагч таньж мэдэх, ажиллагааны хүрээнд харилцагч тус бүрийн эрсдэлийг шинэчилсэн аргачлалын дагуу системд 
автоматаар үнэлэх хөгжүүлэлтийг амжилттай нэвтрүүлсэн нь өндөр эрсдэлтэй харилцагчид хяналт тавих үр дүнтэй 
тогтолцоог бий болгосон.

Мөн МУТСТ хуулиар хүлээсэн үүрэг, эрх бүхий зохицуулагч байгууллагын шаардлагын дагуу гүйлгээний болон хориг 
арга хэмжээний хяналтын үр дүнтэй тогтолцоог улам сайжруулж, хамрах хүрээ болон хяналтыг нэмэгдүүлэх системийн 
автоматжуулсан хөгжүүлэлтийг шат дараатайгаар хийж гүйцэтгэн, үйл ажиллагаанд нэвтрүүлж байна. 

Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэл  

Банк нь бизнесийн үйл ажиллагаа болон мэдээллийн технологид нөлөө үзүүлж буй мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийг 
бага түвшинд байлган удирдаж ажилладаг. Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийг системтэйгээр тодорхойлох, дүн 
шинжилгээ хийх, үнэлэх, арга хэмжээ авах болон эрсдэлийг тайлагнах зорилгоор банк нь ISO31000 (Эрсдэлийн удирдлагын 
зарчмууд ба зааварчилгаа) болон ISO27005 (Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн удирдлага) зэрэг стандартуудын дагуу 
олон улсад шалгарсан онол, арга барилыг үйл ажиллагаандаа хэрэгжүүлдэг. 

Банк нь мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын тогтолцоог ISO27001:2013 стандартын дагуу үйл ажиллагаандаа хэрэгжүүлэн 
ажилладаг бөгөөд тус стандарт нь мэдээллийн хөрөнгийн аюулгүй байдлыг хангаж ажиллахад чиглэгдсэн, эрсдэлд суурилсан 
олон улсын мэдээллийн аюулгүй байдлын стандарт юм.

Мэдээллийн хөрөнгийн сул талыг ашиглан түүний нууцлал, бүрэн бүтэн, хүртээмжтэй байдал алдагдсанаар хохирол хүлээх 
Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийг үр дүнтэй удирдахаар Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн дэд хороогоор 
тогтмол хянан хэлэлцдэг.
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30. Эрсдэлийн удирдлага (үргэлжлэл) 

30.4  Зах зээлийн эрсдэл (үргэлжлэл)

2021 онд Мэдээллийн аюулгүй байдлын газар нь Төв банкны 62 газар, нэгж болон Улаанбаатар, орон нутгийн салбар, 
тооцооны төвүүдэд үйл ажиллагааны хүрээнд гарч болзошгүй мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийг тодорхойлох, үнэлэх 
ажлыг хийж гүйцэтгэсэн. Тодорхойлогдсон эрсдэлүүдийг Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн дэд хорооны самбарт 
бүртгэн эрсдэлд авах арга хэмжээний төрлийг сонгон хэрэгжүүлж, үр дүнтэй удирдан ажиллаж байна. 

Банк нь гэрээний хүрээнд хамтран ажиллаж буй гуравдагч талуудад Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн асуулгыг шалгах 
хуудсаар дамжуулан зайнаас хийж гүйцэтгэсэн. Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн үнэлгээний хүрээнд гуравдагч талын 
гэрээний хяналтыг 1449 гуравдагч талд, нарийвчилсан үнэлгээг үйл ажиллагааны чиглэлд тулгуурлан нэгтгэсэн байдлаар хийж 
гүйцэтгэсэн. 

Уг үнэлгээний үр дүнг Мэдээллийн аюулгүй байдлын эрсдэлийн дэд хорооны гуравдагч талын эрсдэлийн самбарт бүртгэн 
эрсдэлд авах арга хэмжээг хэрэгжүүлэн ажиллаж байна. 

Мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын тогтолцоо, Төлбөрийн картын мэдээллийн аюулгүй байдлын олон улсын 
стандартуудын шаардлага болон мэдээллийн аюулгүй байдлын бодлого, журмын дагуу дотоод хэрэгжилтийн шалгалтыг 
тогтмол хугацаанд амжилттай хийж гүйцэтгэсэн. Энэхүү шалгалтад нийт Төв банкны газар нэгж, Улаанбаатар болон Орон 
нутгийн иргэдийн банкны салбар, тооцооны төвүүдийг хамруулсан. 

Мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын тогтолцооны ISO27001:2013 стандартын 2021 оны олон улсын аудитын хүрээнд 
Төв банкны газар нэгж, Дата төв, Улаанбаатар болон Орон нутгийн иргэдийн банкны салбар, тооцооны төвүүдэд Магадлан 
аудитыг хийж гүйцэтгэсэн ба аудитын үеэр аливаа том хэмжээний үл нийцэл ажиглагдаагүй.  

Төлбөрийн картын мэдээллийн аюулгүй байдлын PCI DSS v3.2.1 стандартын хүрээнд олон улсын аудит хийгдсэн ба стандартын 
хяналтуудыг хэрэгжүүлсэн Сертификатыг дахин амжилттай баталгаажуулсан. 

Мэдээлэл технологийн эрсдэлийн удирдлага

Банк нь мэдээллийн технологийн эрсдэлийг үр дүнтэй удирдах Мэдээлэл технологийн эрсдэлийн дэд хороотой бөгөөд уг 
хороогоор банкны системүүд болон мэдээлэл технологийн үйл ажиллагаанд учирч болох эрсдэлүүдийг тодорхойлон арга 
хэмжээ авч ажилладаг. 2021 онд Мэдээлэл технологийн эрсдэлийн үнэлгээг банкны бизнес стратеги зорилготой уялдуулан 
хийж гүйцэтгэсэн ба эрсдэлийн үнэлгээгээр илэрсэн эрсдэлүүдийг мэдээллийн технологийн эрсдэлийн самбарт тусган удирдаж 
байна. Тайлант жилд мэдээлэл технологийн үйл ажиллагаатай холбоотой эрсдэлүүдэд гол анхаарлаа хандуулж, арга хэмжээ авч 
ажиллалаа.

Ковид-19 нөлөөлөл

Одоо байгаа нөхцөл байдал болон ирээдүйн хөгжлийн үнэлгээ нь банкнаас үл хамаарах бусад нөхцөл байдлын улмаас 
өөрчлөгдөж болох бөгөөд эдгээрийг банк үнэлж үзсэн. Санхүүгийн тайланд бүртгэгдсэн хамгийн их нөлөөлөхүйц дүнгүүдийг 
менежментийн томоохон дүгнэлт, эсвэл тооцоотой хамт харуулсан болно.

Дэлхийн эрүүл мэндийн байгууллагаас 2020 оны 3-р сарын 11-ний өдөр амьсгалын замын хүнд өвчин (“КОВИД-19”) үүсгэх 
боломжтой коронавирусийг дэлхийн цар тахал гэж зарласан. КОВИД-19 цар тахлын улмаас Засгийн газар онц байдал 
зарласан. 

Шинээр гарч ирж буй эрсдэлийн хувьд КОВИД -19 цар тахлын санхүүд үзүүлэх нөлөөллийн үргэлжлэх хугацаа, одоогоор 
тодорхойгүй байгаа бөгөөд Засгийн газар болон Төв банкны оролцооны үр нөлөө тодорхойгүй байна. Иймээс эдгээр 
хөгжлийн үргэлжлэх хугацаа, хүндийн зэргийг үнэлэх нь тодорхойгүй бөгөөд КОВИД -19 цар тахлын хэмжээ нь банкны 
үйл ажиллагаа, санхүүгийн үр дүн, ирээдүйн нөхцөл байдалд цаашид хэрхэн нөлөөлж болзошгүйг харгалзан тооцоолоход 
тодорхойгүй байдал их нөлөөлж байна. 

Тиймээс банкны санхүүгийн тайланг боловсруулах явцад удирдлагаас гаргасан дүгнэлт, тооцоо, таамаглалын талаар эргэлзээтэй 
байдал нь орлого, зардал, хөрөнгө, өр төлбөр болон тодруулгуудад Ковид-19 цар тахлын  үзүүлж болзошгүй нөлөөлөлтэй 
холбоотойгоор нөлөөлөлд өртсөн хөрөнгө, өр төлбөрийн дансны дүнд материаллаг тохируулга хийхэд хүргэж болзошгүй юм.

Тиймээс банкны санхүүгийн тайланг бэлтгэх явцад КОВИД-19-ийн дэгдэлттэй холбоотой тодорхойгүй байдалд орлого, зардал, 
хөрөнгө өр төлбөрт хийсэн удирдлагын гаргасан дүгнэлт тооцоолол таамаглал нь хөрөнгө болон өр төлбөрийн дансны үнэд 
материаллаг тохируулга хийх магадлалтай. 

Банк нь бэлэн байгаа мэдээлэлд үндэслэн зээлийн үнэ цэнийн бууралтын загварт Төв банкны оролцоог авч үзсэн. Мөн банк 
нь тайлант өдрийн байдлаар хамгийн сүүлийн үеийн өгөгдөлтэй уялдуулж, макро эдийн засгийн хувилбаруудыг тооцоолохдоо 
нөлөөллийг харгалзан үзсэн болно.

Банк нь санхүүгийн болон санхүүгийн бус хөрөнгийн тайлагнасан дүнг тодорхойлоход эдийн засгийн өнөөгийн хэлбэлзлийн 
болзошгүй нөлөөллийг авч үзсэн бөгөөд эдгээр нь ажиглагдахуйц мэдээлэлд үндэслэн менежментийн хамгийн сайн үнэлгээг 
илэрхийлсэн гэж үзэж байна. Зах зээл нь хэлбэлзэлтэй хэвээр байгаа бөгөөд бүртгэгдсэн дүн нь зах зээлийн хэлбэлзэлд 
мэдрэмтгий хэвээр байна.



Жилийн тайлан 2021

133

Санхүүгийн тайлангийн тодруулга – 2021 оны 12-р сарын 31

Эрсдэлийн удирдлага Санхүүгийн тайланЗах зээл ба стратегиБизнес ба гүйцэтгэлКомпанийн засаглалУдиртгал

31. ҮҮСМЭЛ САНХҮҮГИЙН ХЭРЭГЛҮҮР

Дараах хүснэгтэд, тайлант хугацааны эцсээрх банкны гадаад валютын форвард болон своп хэлцлийн валютаарх хөрөнгө, өр 
төлбөрийн бодит үнэ цэнийг толилуулав. Хүснэгтэд зөвхөн нийт дүн буюу хөрөнгө, өр төлбөрийг цэвэршүүлээгүй байдлаар 
харуулсан ба холбогдох тайлант үеэс хойших хугацаанд дуусах хэлцлүүд багтсан болно. Деривативын бодит үнэ цэн нь зах зээл 
дэх хүүгийн хэлбэлзэл, гадаад валютын ханшийн хэлбэлзэл болон бусад хувьсах хүчин зүйлсээс хамааран тааламжтай (хөрөнгө) 
эсвэл тааламжгүй (өр төлбөр) байж болно. Дериватив санхүүгийн хөрөнгө, болон өр төлбөрийн нэгтгэсэн дүн хугацаанаас 
хугацааны хооронд ихээхэн хэлбэлзэх боломжтой.

Хөрөнгө Өр төлбөр Хөрөнгө Өр төлбөр
2021 2021 2020 2020

Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Гадаад валютын форвард болон своп: Тайлант үеийн 
эцсээрх бодит үнэ цэн

- Хэлцлээрх ам.долларын авлага (+) 512,971,599   30,073  682,799,086   36,201  
- Хэлцлээрх төгрөгийн өглөг (-) (485,885,071) (349,829) (600,704,805) (243,165)

Гадаад валютын форвард болон своп хэлцлийн цэвэр 
бодит үнэ цэн 27,086,528  (319,756) 82,094,281   (206,964)

32. БОДИТ ҮНЭ ЦЭН ТОДРУУЛГА

Бодит үнэ цэн болон бодит үнэ цэнийн түвшинг тодорхойлох

Бодит үнэ цэн гэдэг нь дампуурсан болон албадан борлуулахад хүрсэн этгээдээс бусад аливаа сонирхож буй талуудын 
хооронд, санхүүгийн хэрэглүүрийн зах зээл дээр арилжаалагдах дүн юм. Зах зээл дээр бүртгэлгүй санхүүгийн хэрэглүүрийн 
хувьд бодит үнэ цэнийг нь тохиромжтой үнэлгээний аргуудыг ашиглан тодорхойлно.

Дараах хүснэгтэд бодит үнэ цэнээр бүртгэгдсэн санхүүгийн хэрэглүүрийг бодит үнэ цэнийн түвшнээр нь ангилан үзүүлэв: 

Түвшин 1 Түвшин 2 Түвшин 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2021 оны 12-р сарын 31
Санхүүгийн хөрөнгө
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр:
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй бонд, бодит 
үнэ цэнээрээ 206,007,659 –   –   206,007,659
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өмчийн хэрэглүүр:

 

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй хөрөнгө 
оруулалт, бодит үнэ цэнээрээ 3,157,209 –   –   3,157,209
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, 
алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн 
хөрөнгө: –  
Зээл ба урьдчилгаа, бодит үнэ цэнээр –   560,315,869 –   560,315,869 
Давуу эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр –   –   36,536,559 36,536,559
Энгийн эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр –   –   113,368,465 113,368,465
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр –   27,086,528 –   27,086,528
Санхүүгийн бус хөрөнгө  
Дахин үнэлсэн хөрөнгө –   –   283,199,116 283,199,116
Нийт 209,164,868 587,402,397 433,104,140 1,229,671,405

Санхүүгийн өр төлбөр
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр –   319,756   –   319,756  
Нийт –   319,756   –   319,756  

Цэвэр 209,164,868 587,082,641 433,104,140 1,229,351,649
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32. Бодит үнэ цэн тодруулга (үргэлжлэл)

Түвшин 1 Түвшин 2 Түвшин 3 Нийт
Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг

2020 оны 12-р сарын 31
Санхүүгийн хөрөнгө
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй бонд, бодит 
үнэ цэнээрээ 158,916,354   –   –   158,916,354  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй бонд, бодит 
үнэ цэнээрээ –   –   42,117,133   42,117,133  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад 
дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өмчийн хэрэглүүр:
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлтэй хөрөнгө 
оруулалт, бодит үнэ цэнээрээ 3,148,784   –   –   3,148,784  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, 
алдагдлын тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн 
хөрөнгө:   
Зээл ба урьдчилгаа, бодит үнэ цэнээр –   159,599,674   –   159,599,674  
Давуу эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр –   –   8,290,518   8,290,518  
Энгийн эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр –   –   102,422,285   102,422,285  
Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хөрөнгө 
оруулалт –   –   2,327,261   2,327,261  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр –   82,094,281   –   82,094,281  
Санхүүгийн бус хөрөнгө   
Дахин үнэлсэн хөрөнгө –   –   273,610,643   273,610,643  
Нийт 162,065,138   241,693,955   428,767,840   832,526,933  

Санхүүгийн өр төлбөр
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр –   206,964   –   206,964  
Нийт –   206,964   –   206,964  

Цэвэр 162,065,138   241,486,991   428,767,840   832,319,969  

1, 2 болон 3 дугаар түвшний хоорондох хөдөлгөөн

Бодит үнэ цэнээр бүртгэгдсэн, санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийн бодит үнэ цэнийн 1, 2 болон 3 дугаар түвшний 
хооронд хөдөлгөөн гараагүй болно.

Бодит үнэ цэнийн түвшин

Бодит үнэ цэнийн хэмжилтэд нөлөөлөхүйц хамгийн бага түвшний өгөгдөлд үндэслэн санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ 
цэнийг дараах түвшнүүдээр ангилан толилуулдаг. Үүнд:

Түвшин 1 - Ижил төрлийн хөрөнгө болон өр төлбөрийн идэвхтэй зах зээл дэх зарласан (тохируулаагүй) үнэ
Түвшин 2 - Хөрөнгө болон өр төлбөрийн хувьд боломжит өгөгдлийг ашиглан шууд (үнэ) болон шууд бусаар (үнээс гаралтай) 

бодит үнэ цэнийг тодорхойлох аргачлал
Түвшин 3 - Зах зээлийн ашиглаж болох өгөгдөлд тулгуурлахгүйгээр (ажиглагдахгүй өгөгдөл) бодит үнэ цэнийг тодорхойлох 

аргачлал

2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний байдлаарх 2 дугаар түвшний санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг тооцсон 
аргачлал болон түүнд ашигласан мэдээлэл:

2021 2020
Үнэлгээний аргачлал Ашигласан мэдээлэлМянган төгрөгөөр Бодит үнэ цэн Бодит үнэ цэн

Санхүүгийн хөрөнгө

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 27,086,528 82,094,281

Хүүгийн түвшний 
парето шинжилгээ/ 

Засварлагдсан 
хорогдуулалтын муруй

Репо хүү, бодлогын 
хүү, 28 долоо хоногийн 

Монголбанкны үнэт цаасны 
хүү, Z-спрэд ЛИБОР хүү, 

фьючерс болон свопын хүү, 
засварласан форвард хүү

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 
нь ашиг, алдагдлын тайланд 
бүртгэгдэх харилцагчдад 
олгосон зээл ба урьдчилгаа 560,315,869 159,599,674

Зах зээлийн хандлагын 
арга Зах зээлийн үнэ

Санхүүгийн өр төлбөр

Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 319,756 206,964

Хүүгийн түвшний 
парето шинжилгээ/ 

Засварлагдсан 
хорогдуулалтын муруй

Блүмбэрг үнэ Монголбанкны 
валютын ханш

2021 болон 2020 оны 12 сарын 31-ний байдлаар 2 дугаар түвшний санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг тооцох 
аргачлалд өөрчлөлт ороогүй.

3 дугаар түвшний санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг тооцоход ашигласан мэдээллийн боломжит өөрчлөлтийн бодит 
үнэ цэнд үзүүлэх нөлөөлөл:
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32. Бодит үнэ цэн тодруулга (үргэлжлэл)

Мянган төгрөгөөр
Бодит үнэ 

цэн

Боломжит 
өөрчлөлтийн 

хувь

Бодит үнэ 
цэнийн 

өөрчлөлт
Үнэлгээний 

аргачлал
Ашигласан   

мэдээлэл Хүрээ
2021 оны 12-р сарын 31
Санхүүгийн хөрөнгө

Давуу эрхтэй ИЗББ, бодит 
үнэ цэнээр 36,536,559 1% +/-365,366

Зах зээлийн 
хандлагын арга

Бондын эквивалент 
үнэ/Зах зээлийн 

прокси 100

Энгийн эрхтэй ИЗББ, бодит 
үнэ цэнээр 113,368,465 1% +/-1,133,685

Зах зээлийн 
хандлагын арга

Бондын эквивалент 
үнэ/Зах зээлийн 

прокси 100

Санхүүгийн бус хөрөнгө

Дахин үнэлсэн хөрөнгө 283,199,116 10% +/-28,319,912

Орлуулах өртгийн 
арга болон зах 

зээлийн үнийн арга

Тохиромжтой 
тохируулгатай метр 

квадратын зах зээлийн 
үнэ 2,118 – 11,732

2020 оны 12-р сарын 31
Санхүүгийн хөрөнгө

Давуу эрхтэй ИЗББ, бодит 
үнэ цэнээр 8,290,518 1% +/-82,905

Зах зээлийн 
хандлагын арга

Бондын эквивалент 
үнэ/Зах зээлийн 

прокси 100

Энгийн эрхтэй ИЗББ, бодит 
үнэ цэнээр 102,422,285 1% +/-1,024,223

Зах зээлийн 
хандлагын арга

Бондын эквивалент 
үнэ/Зах зээлийн 

прокси 100
Хөрөнгийн бирж дээр 
бүртгэлгүй хөрөнгө 
оруулалт 2,327,261 10% +/-232,726

Зах зээлийн 
хандлагын арга хамаарахгүй

Хөрөнгийн бирж дээр 
бүртгэлгүй үнэт цаас 42,117,133 10% +/-4,211,713

Зах зээлийн 
хандлагын арга

Бондын эквивалент 
үнэ/зах зээлийн 

прокси 747

Санхүүгийн бус хөрөнгө

Дахин үнэлсэн хөрөнгө 273,610,643 10% +/-27,361,064

Орлуулах өртгийн 
арга болон зах 

зээлийн үнийн арга

Тохируулга хийгдсэн 
зах зээлийн түрээсийн 

үнэ 1,928 – 10,678

2020 болон 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар бодит үнэ цэнийг тооцох аргачлалд өөрчлөлт ороогүй.

Удирдлага нь 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаарх санхүүгийн хөрөнгүүдийн бодит үнэ цэн нь дансны үнээсээ материаллаг 
зөрүү байхгүй гэж үзсэн.

3 дугаар түвшний санхүүгийн хэрэглүүрийн хөдөлгөөнийг доорх хүснэгтүүдэд харуулав:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Давуу эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр
1-р сарын 1 8,290,518   –  
Худалдан авалт 67,768,300   60,003,300  
Эргэн төлөлт (41,054,900) (52,282,300)
Хүүгийн авлага 1,532,641   569,518  
12-р сарын 31 36,536,559   8,290,518  

Энгийн эрхтэй ИЗББ, бодит үнэ цэнээр
1-р сарын 1 102,422,285   95,619,435  
Худалдан авалт 7,397,100   6,667,300  
Хүүгийн авлага 10,948,750   10,413,617  
Хүүгийн авлагын эргэн төлөлт (7,399,670) (10,278,067)
12-р сарын 31 113,368,465   102,422,285  

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй хөрөнгө оруулалт
1-р сарын 1 2,327,261  2,232,529  
Худалдан авалт –   –  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт (2,327,236) –  
Ханшийн өөрчлөлт ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх   (25) 94,732  
12-р сарын 31 –   2,327,261  

Хөрөнгийн бирж дээр бүртгэлгүй бонд, бодит үнэ цэнээр
1-р сарын 1 42,117,133  –  
Худалдан авалт –   594,282,000  
Эргэн төлөлт (52,782,000) (541,500,000)
Хорогдуулалт 10,664,867 (10,664,867)
12-р сарын 31 –   42,117,133  

Дахин үнэлсэн хөрөнгө
1-р сарын 1 273,610,644   206,056,934  
Худалдан авалт 15,616,891   11,157,585  
Дахин үнэлгээний олз (Tод 20,29) –   64,792,320  
Дахин үнэлгээний алдаглал ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдсэн (Tод 10) –   (2,582,396)
Тайлант жилийн элэгдэл       (5,530,909) (5,652,226)
Борлуулалт (491,893) (129,031)
Данснаас хассан      (5,616) (32,543)
12-р сарын 31        283,199,116   273,610,643  
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32. Бодит үнэ цэн тодруулга (үргэлжлэл)

Хөрөнгийн дахин үнэлгээ

Барилга байгууламж болон газрын бодит үнэ цэнийг тогтоохын тулд зах зээлийн үнийн аргачлал ашигласан. Үнэлгээчин үнэлгээ 
хийхдээ зах зээл дээр байгаа ижил төстэй барилга байгууламжийн тооцоолсон худалдах өртөгт үндэслэсэн. Хөрөнгийн бодит 
үнэ цэн нь хараат бус мэргэшсэн үнэлгээний компаниудын үнэлгээн дээр үндэслэсэн байна.

Бодит үнэ цэнээр бүртгэгддэггүй санхүүгийн хөрөнгө, өр төлбөрийн бодит үнэ цэн

Санхүүгийн тайланд бодит үнэ цэнээрээ хараахан бүртгэгдээгүй байгаа санхүүгийн хэрэглүүрийн бодит үнэ цэнийг 
тодорхойлоход ашиглах аргачлал, таамаглалыг доор харуулав:

Бодит үнэ цэн нь дансны үнэтэйгээ ойролцоо хөрөнгө

Хөрвөх чадвар сайтай эсвэл эргэн төлөгдөх хугацаа богинотой (нэг жилээс богино хугацаатай) аливаа санхүүгийн хөрөнгө, 
өр төлбөрийн хувьд дансны үнэ цэнийг түүний бодит үнэ цэнээр ойролцоолон авч үздэг. Удирдлагын гүйцэтгэсэн бодит үнэ 
цэнийн үнэлгээг харахад, нэг жилээс дээш хугацаатай банк, санхүүгийн байгууллагаас татсан бодит үнэ цэнийг санхүүгийн 
тайланд түүний дансны үнэ цэнээр ойролцоолон тавьсан байна. Энэ нь адил төстэй хадгаламжийн бүтээгдэхүүнд ногдож 
байгаа өнөөгийн зах зээлийн хүү нь зах зээлд анх гаргасан хүүнээс огцом өөрчлөгдөхгүй гэсэн зарчим, баримтаас үүдэлтэй.

Тогтмол хүүтэй санхүүгийн хэрэглүүр

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх тогтмол хүүтэй санхүүгийн хөрөнгө ба өр төлбөрийн бодит үнэ цэнийг Монгол Улс дахь ижил 
төстэй санхүүгийн хэрэглүүрийн одоогийн зах зээлийн хүү болон тэдгээр санхүүгийн хөрөнгө болон өр төлбөрийг хүлээн 
зөвшөөрсөн үеийн зах зээлийн хүүтэй харьцуулан тооцно. 

Бодит үнэ цэн болон дансны үнийн хооронд ихээхэн зөрүүтэй үед Банкны санхүүгийн хэрэглүүрийг дансны болон бодит үнэ 
цэнээр нь харьцуулан дараах хүснэгтээр харуулав. 

Дансны үнэ Бодит үнэ цэн
2021 оны 12-р сарын 31 Мян.төг Мян.төг
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн санхүүгийн хөрөнгө
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 6,028,982,930 5,953,560,548 
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 553,088,798 554,306,700
Нийт 6,582,071,728 6,507,867,248 

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх санхүүгийн өр төлбөр
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 10,211,450,727 10,245,689,117
Зээлээр авсан санхүүжилт 1,191,916,946 1,191,998,551
Нийт 11,403,367,673 11,437,687,668

2020 оны 12-р сарын 31
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн санхүүгийн хөрөнгө
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 4,765,883,561   4,613,569,794  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 529,202,397   545,027,605  
Нийт 5,295,085,958   5,158,597,399  

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх санхүүгийн өр төлбөр
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 9,370,844,845   9,416,209,005  
Зээлээр авсан санхүүжилт 1,173,586,423   1,174,616,711  
Нийт 10,544,431,268   10,590,825,716  
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33. ХОЛБООТОЙ ТАЛУУДЫН ТОДРУУЛГА

Банкны гол удирдах албан тушаалтнуудтай хийсэн ажил гүйлгээ

Тайлант жилийн турш банкны захирлууд болон ТУЗ-ийн гишүүдэд олгосон нийт олговрын дүнг дараах хүснэгтээс харна уу. 
Үүнд:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Богино хугацаат тэтгэмж:
Цалин болон бусад тэтгэмж 6,386,103 5,858,811
Эрүүл мэнд нийгмийн даатгалын шимтгэл 747,916 732,351

7,134,019 6,591,162

 Захирлууд болон гол удирдах албан тушаалтнуудтай хийсэн ажил гүйлгээ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Гол удирдах албан тушаалтнуудад олгосон зээл  1,713,723  1,348,497 
Гол удирдах албан тушаалтнуудын байршуулсан харилцах, хадгаламж  18,186,903  14,388,271 
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам  210,632  103,453 

Гол удирдах албан тушаалтнууд банкны бизнесийн ердийн үйл ажиллагааны хүрээнд энгийн нөхцөлтэйгөөр (бусад 
харилцагчид болон ажилтнууд ижил үйлчилгээ авахад санал болгодогтой ижил хүү болон барьцааны нөхцөл) Банкнаас 
үйлчилгээгээ авдаг. Эдгээр ажил гүйлгээнүүдэд энгийн ажил гүйлгээнийхээс ялгарах онцлог эрсдэл байхгүй байна. 

Гол удирдах албан тушаалтнуудад олгосон зээл болон урьдчилгаа нь барьцаатай бөгөөд жилийн 2.4%- 24% (2020 онд 2.4% - 
24%) хувийн хүүтэй ба 1-16 хүртэл жилийн эргэн төлөгдөх хугацаатай байна. 

Уг санхүүгийн жилд эдгээр зээлээс олсон хүүгийн орлого нь 116,245 мянган төгрөг байна (2020 онд 113,221  мянган төгрөг). 

Гол удирдах албан тушаалтнуудын харилцах, хадгаламж нь жилийн 0.0%-13.30% хүүтэй байсан (2020 онд 0.0%-13.60% байсан). 
Тухайн санхүүгийн жилд эдгээр харилцах, хадгаламжид 632,889 мянган төгрөгийн хүүгийн зардал төлсөн (2020 онд 755,870 
мянган төгрөг).

Банкны хувьцаа эзэмшигчидтэй хийсэн ажил гүйлгээ

2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаар, Банк нь бизнесийн ердийн үйл ажиллагааныхаа хүрээнд дараах голлох ажил 
гүйлгээнүүдийг банкны хувьцаа эзэмшигчидтэй хийсэн байна. Эдгээр ажил гүйлгээг арилжааны нөхцөлөөр зах зээлийн 
ханшаар гүйцэтгэсэн:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Хувьцаа эзэмшигчдийн харилцах, хадгаламж 8,336,821 61,401,965
Хувьцаа эзэмшигчдээс авсан зээл 77,889,459 48,441,670
Хувьцаа эзэмшигчдэд олгосон зээл ба урьдчилгаа –   5,725,000
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам 100 1,000
Батлагдсан хэмжээ 1,859,843 832,763
Баталгаа батлан даалт 246,421 –  
Авлага 86,632 86,632

Хувьцаа эзэмшигчдийн харилцах, хадгаламж нь жилийн 0.0%-1.8% (2020 онд 0.0%-5.4%) хүүтэй байсан. Тухайн санхүүгийн 
жилд эдгээр харилцах, хадгаламжид 1,043,771 мянган төгрөгийн хүүгийн зардал төлсөн (2020 онд 2,608,292 мянган төгрөг).

Хувьцаа эзэмшигчдээс авсан зээлээр авсан санхүүжилт нь жилийн 3.14%- 4.65% (2020 онд 3.28%- 4.80%) хүүтэй байсан. Тухайн 
санхүүгийн жилд эдгээр зээлд 2,845,669 мянган төгрөгийн хүүгийн зардал төлсөн (2020 онд 5,015,612 мянган төгрөг).

Хувьцаа эзэмшигчдээс авсан зээл нь жилийн 7.00%- 12.60% (2020 онд 14.40%- 15.00%) хүүтэй байсан. Тухайн санхүүгийн жилд 
эдгээр зээлд 377,462 мянган төгрөгийн хүүгийн зардал төлсөн (2020 онд 94,068 мянган төгрөг).

Бусад холбоотой талуудаас авсан бусад үйлчилгээнд ихэвчлэн АТМ болон тээврийн хэрэгслийн засвар үйлчилгээ орсон. Нийт 
тайлант жилийн үйлчилгээний зардал нь 608,236 мянган төгрөг (2020 онд 604,720 мянган төгрөг).

Тодорхой хувьцаа эзэмшигчдийн охин компанитай хийсэн ажил гүйлгээ

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Хувьцаа эзэмшигчдийн харилцах, хадгаламж 92,006,565 82,350,509
Хувьцаа эзэмшигчдээс авсан зээл 3,616,616 41,858,313
Импортын аккредитив 3,173,171 4,269,288
Батлагдсан баталгааны хэмжээ 352,461 63,272
Ашиглагдаагүй зээлийн шугам 6,080 119,865

Бусад холбоотой талд олгосон зээл болон урьдчилгаа нь жилийн 3.00%-14.40% (2020 онд 5.83%- 15.00%) хүүтэй байсан. Тухайн 
санхүүгийн жилд эдгээр зээлээс олсон хүүгийн орлого нь 2,138,641 мянган төгрөг болно (2020 онд 5,869,444 мянган төгрөг).

Бусад холбоотой талын харилцах, хадгаламж нь жилийн 0.0%-8.3% (2020 онд 0.0%-6.0%) хүүтэй байсан. Тухайн санхүүгийн 
жилд эдгээр харилцах, хадгаламжид 2,246,364 мянган төгрөгийн хүүгийн зардал төлсөн (2020 онд 3,442,569 мянган төгрөг).

Бусад үйлчилгээнд ихэвчлэн тээврийн хэрэгслийн засвар үйлчилгээ болон АТМ машины худалдан авалт багтсан. Нийт тайлант 
жилийн үйлчилгээний зардал нь 39,605,843 мянган төгрөг (2020 онд 33,036,291 мянган төгрөг) байсан.

Холбоотой талуудтай хийсэн гүйлгээний нөхцөлүүд 

Бизнесийн ердийн үйл ажиллагааны үр дүнд дээр дурдсан үлдэгдэл дүнгүүд үүссэн болно. Тайлант жилийн эцсээрх зээл  
болон урьдчилгаанаас бусад үлдэгдэл дүн барьцаа хөрөнгөгүй болно.  
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34.. ХӨРӨНГӨ БОЛОН ӨР ТӨЛБӨРИЙН ХУГАЦААНЫ ШИНЖИЛГЭЭ

Дараах хүснэгтэд банкны хөрөнгө, өр төлбөрийг эргэн төлөгдөх, барагдах хугацаагаарх шинжилгээг харуулсан байна. Тодруулга 
30 “Төлбөрийн чадварын эрсдэл ба эх үүсвэрийн удирдлага”-аас банкны зүгээс барагдуулах хорогдуулж тооцоогүй гэрээт 
үүргүүдийг харна уу.

12 сар хүртэлх 12 сараас дээш Нийт
2021 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Санхүүгийн хөрөнгө
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө 5,336,061,711 –   5,336,061,711
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 19,919,948 7,166,580 27,086,528
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 3,015,158,422 3,013,824,508 6,028,982,930 
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад 
олгосон зээл ба урьдчилгаа 102,309,742 458,006,127 560,315,869 

Хөрөнгө оруулалт    
	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх өрийн 

хэрэглүүр 7,005,324 142,899,700 149,905,024

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр 21,203,404 184,804,255 206,007,659

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өмчийн хэрэглүүр 3,157,209 –   3,157,209

	- Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 113,154,241 439,934,557 553,088,798
Бусад санхүүгийн хөрөнгө  2,420,721 –    2,420,721 

 8,620,390,722  4,246,635,727  12,867,026,449 

Санхүүгийн бус хөрөнгө
Хараат компанид оруулсан хөрөнгө оруулалт 301,888   –   301,888
Бусад хөрөнгө  75,674,109 –    75,674,109 
Үндсэн хөрөнгө –   455,595,092 455,595,092
Биет бус хөрөнгө –   54,764,803 54,764,803
Ашиглах эрхтэй хөрөнгө 4,523,515 5,563,138 10,086,653

 80,499,512  515,923,033  596,422,545 

НИЙТ 8,700,890,234 4,762,558,760 13,463,448,994

Санхүүгийн өр төлбөр
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж 35,854,280 –   35,854,280
Репо хэлцэл 360,476,946 260,325,729 620,802,675
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 8,813,782,247 1,397,668,480 10,211,450,727
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 319,756 –   319,756
Зээлээр авсан санхүүжилт 551,008,907 640,908,039 1,191,916,946
Бусад өр төлбөр 100,046,249 –   100,046,249
Түрээсийн өглөг 4,319,937 6,765,758 11,085,695

9,865,808,322 2,305,668,006 12,171,476,328

Санхүүгийн бус өр төлбөр
Бусад өр төлбөр 714,845 –   714,845
Орлогын татварын өр төлбөр 2,167,852 –   2,167,852
Хойшлуулсан татварын өр төлбөр –   4,579,593 4,579,593

2,882,697 4,579,593 7,462,290

НИЙТ 9,868,691,019 2,310,247,599 12,178,938,618

Цэвэр (1,167,800,788) 2,452,311,161 1,284,510,376

12 сар хүртэлх 12 сараас дээш Нийт
2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрөөр Мян.төг Мян.төг Мян.төг
Санхүүгийн хөрөнгө
Мөнгө ба түүнтэй адилтгах хөрөнгө 5,571,310,645   –   5,571,310,645  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 400,195   85,000,526   85,400,721  
Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэсэн харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 45,061,148   37,033,133   82,094,281  
Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх харилцагчдад 
олгосон зээл ба урьдчилгаа 2,304,993,347   2,460,890,214   4,765,883,561  

Хөрөнгө оруулалт 12,716,054   146,883,620   159,599,674  
	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын тайланд бүртгэгдэх өрийн 

хэрэглүүр    

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өрийн хэрэглүүр 4,250,864   108,789,200   113,040,064  

	- Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд бүртгэгдэх 
өмчийн хэрэглүүр 22,572,475   178,461,012   201,033,487  

	- Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэглүүр 3,148,784   –   3,148,784  
Бусад санхүүгийн хөрөнгө 210,597,576   318,604,821   529,202,397  

21,252,715   –   21,252,715  
8,196,303,803   3,335,662,526   11,531,966,329  

Санхүүгийн бус хөрөнгө
Хараат компанид оруулсан хөрөнгө оруулалт 301,888   –   301,888  
Бусад хөрөнгө 54,889,370   –   54,889,370  
Үндсэн хөрөнгө –   465,928,170   465,928,170  
Биет бус хөрөнгө –   50,718,804   50,718,804  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгө 6,980,541   382,224   7,362,765  

62,171,799   517,029,198   579,200,997  

НИЙТ 8,258,475,602   3,852,691,724   12,111,167,326  

Санхүүгийн өр төлбөр
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж 25,825,049   –   25,825,049  
Репо хэлцэл 79,867,182   105,023,617   184,890,799  
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 8,091,011,100   1,279,833,745   9,370,844,845  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэглүүр 206,964   –   206,964  
Зээлээр авсан санхүүжилт 668,497,871   505,088,552   1,173,586,423  
Бусад өр төлбөр 97,115,078   –   97,115,078  
Түрээсийн өглөг 7,476,523   483,884   7,960,407  

8,969,999,767   1,890,429,798   10,860,429,565  

Санхүүгийн бус өр төлбөр
Бусад өр төлбөр 7,904,208   –   7,904,208  
Орлогын татварын өр төлбөр 6,155,494   –   6,155,494  
Хойшлуулсан татварын өр төлбөр –   7,467,039   7,467,039  

14,059,702   7,467,039   21,526,741  

НИЙТ 8,984,059,469   1,897,896,837   10,881,956,306  

Цэвэр (725,583,867) 1,954,794,887   1,229,211,020  
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35. ХӨРӨНГИЙН ЗОХИСТОЙ ХАРЬЦАА

Монголбанкнаас тогтоосон дүрэм, харьцаануудыг ашиглах замаар банкны өөрийн хөрөнгийн зохистой харьцааг хянадаг. 2021 
болон 2020 оны турш банк нь өөрийн хөрөнгөд хөндлөнгөөс тавьдаг бүх шалгууруудыг бүрэн хангаж ажилласан.

Капиталын удирдлага

Банкны капиталын удирдлагын үндсэн зорилго нь хөндлөнгөөс тавигдсан зохистой харьцааны шалгууруудыг биелүүлэх ба 
сөрөг цочролыг дааж чадах өөрийн хөрөнгийн зохистой харьцааг хадгалахад оршдог.

Банк өөрийн хөрөнгийн бүтцийг удирдаж, эдийн засгийн нөхцөл байдал болон үйл ажиллагааных нь эрсдэлийн шинж чанарт 
орсон өөрчлөлтүүдийг харгалзан капиталын бүтэцдээ залруулга хийдэг байна.

Зохицуулалттай капитал

Монголбанкнаас арилжааны банкуудын нэгдүгээр зэрэглэлийн өөрийн хөрөнгийн эрсдэлээр жигнэсэн активын зохистой 
харьцааг хамгийн багадаа 9% (2020 онд 9%), өөрийн хөрөнгийн эрсдэлээр жигнэсэн активын харьцааг 12% (2020 онд 12%)-
иас доошгүй байхаар тогтоосон байдаг бөгөөд эдгээр харьцаа нь эрсдэлийн уг шинж чанараар нь тохируулсан хөрөнгө 
болон нийт капиталыг авч тооцоологдсон байдаг. Банкны 2021 болон 2020 оны 12-р сарын 31-ний өдрийн байдлаарх өөрийн 
хөрөнгийн зохистой харьцааг доор үзүүлэв:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Өөрийн хөрөнгийн эрсдэлээр жигнэсэн харьцаа 15.58% 18.09%
Эрсдэлээр жигнэсэн хөрөнгийн харьцаа 15.58% 18.84%

12-р сарын 31-ний байдлаар банкны өөрийн хөрөнгийн хүрэлцээний харьцаа дараах байдалтай байна:

2021 2020
Мян.төг Мян.төг

Энгийн хувьцаа 172,097,820   58,071,253  
Халаасны хувьцаа –   (7,589,226)
Хуримтлагдсан ашиг 1,018,133,731   1,066,159,570  
Нийт I-р зэрэглэлийн хөрөнгийн дүн 1,190,231,551   1,116,641,597  

II-р зэрэглэлийн хөрөнгө
Дахин үнэлгээний нэмэгдэл* –    46,319,202  
Нийт II-р зэрэглэлийн хөрөнгийн дүн –    46,319,202  

Нийт капитал/капиталын суурь 1,190,231,551   1,162,960,799  

*Монголбанкны харьцаа үзүүлэлтийн шаардлагын өөрчлөлтийн дагуу 2021 оны 1-р сарын 1-ний өдрөөс II-р зэрэглэлийн 
хөрөнгөд дахин үнэлгээний нэмэгдэл орохгүй болсон. 

12-р сарын 31-ний байдлаар эрсдэлээр нь жигнэсэн хөрөнгийг эрсдэлийн ангилал тус бүрээр үзүүлбэл:

 
2021 2021 2020 2020

Хөрөнгө Эрсдэлээр 
жигнэсэн

Хөрөнгө Эрсдэлээр 
жигнэсэн

% Мян.төг Мян.төг Мян.төг Мян.төг
0 5,699,052,958   –   5,920,766,489   –  
20 353,888,144   70,777,629   343,228,743   68,645,749  
50 1,588,975,923   794,487,961   1,221,900,118   610,950,059  
90 –   –   637,021,694   573,319,525  
100   6,487,214,096  6,487,214,096   4,566,305,705   4,566,305,705
125 –   –   4,824,294   6,030,368  
150 99,357,894   149,036,841   124,070,542   186,105,813  

Тохируулгууд:
Үйл ажиллагааны эрсдэлийн үзүүлэлт –   111,387,852   –   101,728,564  
Гадаад валютын эрсдэлийн үзүүлэлт –   25,725,385   –   58,858,211  
Нийт 14,228,489,015   7,638,629,764   12,818,117,585   6,171,943,994  
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36. ТАЙЛАНГИЙН ДАРААХ ҮЙЛ ЯВДАЛ

Банк нь 2022 оны 1-р сарын 6-ны өдөр Үнэт цаасны санхүүжилтийн корпораци (“ҮЦСК”)-ийн эзэмшдэг тусгай зориулалтын 
компаниудтай мөнгө олох гүйлгээнд оролцсон. Банк нь ЖДҮ-ийн репогоор санхүүжүүлсэн 95.9 тэрбум төгрөгийн зээлийг 
ҮЦСК-д худалдсан бөгөөд тус банкнаас жилийн 9.5%-ийн хүүтэй зээлээр баталгаажсан үнэт цаасыг тус банкнаас хүлээн авсан 
байна. Репогийн санхүүжүүлсэн зээлийг буцаан олгох замаар худалддаг бөгөөд ҮЦСК-д худалдсан зээлтэй холбоотой бүх 
эрсдэл, өгөөжийг банк өөртөө үлдээсэн. (Тод 24).

2022 оны 1-р сарын 28-ны өдөр Монголбанк “Ажилчдад хувьцаа эзэмшүүлэх төлөвлөгөө” (“АХЭТ”)-ний хүрээнд Банкны 
хувьцаа эзэмшигчдийн бүтцэд өөрчлөлт оруулах хүсэлтийг хүлээн авсан. АХЭТ-ийн нэг хэсэг болох банкны одоогийн хувьцаа 
эзэмшигч Эйс Эс Интернэшнл (Ази) Ко.Лтд нь банк дахь хувьцааныхаа тодорхой хэсгийг банкны эрх бүхий ажилтнуудад 
худалдсан. Монголбанкнаас зөвшөөрсний дагуу АХЭТ-д оролцсон ажилтнууд Банкны хувьцаа эзэмшигчээр бүртгэгдсэн бөгөөд 
үүний дагуу банкны хувьцаа эзэмшигчдийн бүтцэд өөрчлөлт орсон.

2022 оны 2-р сарын 7-ны өдөр, банк нь 2021 оны 12-р сарын 16-ны өдөр байгуулсан урт хугацааны зээлийн гэрээний дагуу 
Австрийн хөгжлийн банкнаас 20 сая ам.долларын санхүүжилт авсан.

2022 оны 2-р сарын 15-ны өдөр банк нь 200 тэрбум төгрөгийн ногдол ашгийг хувьцаа эзэмшигчдэдээ хуваарилах шийдвэр 
гаргасан. Ногдол ашиг хуваарилахад Монголбанкнаас зөвшөөрөл шаарддаг бөгөөд санхүүгийн тайлангуудыг гарах өдрийн 
байдлаар Монголбанкнаас зөвшөөрөл олгоогүй байна.

Ковид-19-ийн нөлөөлөл

Банк 2021 оны 12-р сарын 31-ний дараах Ковид-19-тэй холбоотой хөл хорионы үзүүлэх нөлөөг авч үзээд энэхүү санхүүгийн 
тайланг бэлтгэхэд ашигласан нягтлан бодох бүртгэлийн дүгнэлт, тооцоо, таамаглал зохимжтой хэвээр байна гэж дүгнэв. 
Ашигласан нягтлан бодох бүртгэлийн дүгнэлт, тооцоо, таамаглалыг тодруулга 2-оос харна уу. Тайлангийн өдрийн байдлаар 
Засгийн газар Ковид-19-тэй холбоотой хөл хориог цуцалсан байгаа бөгөөд банк нь хэвийн ажиллаж байна.

Жилийн эцсийн дараа Украин, Орост үүссэн нөхцөл байдалтай холбогдуулан хэд хэдэн улс Оросын төрийн байгууллагуудын 
эсрэг хориг арга хэмжээ авсан. Уг хоригт SWIFT гүйлгээг хэсэгчлэн хориглох, санхүүгийн хязгаарлалт, эдийн засгийн хориг арга 
хэмжээ зэрэг багтсан байна. 2021 оны 12-р сарын 31-ний байдлаар банк нь Оросын банк, санхүүгийн байгууллагад 41.9 тэрбум 
төгрөгийн үлдэгдэл бүхий харилцах дансууд эзэмшиж байсан. Удирдлага нь эдгээр дансдад тавигдаж болзошгүй хориг арга 
хэмжээний нөлөөлөл, зээлийн эрсдэлд өртөх эрсдэлийг идэвхтэй хянаж, үнэлж байгаа ба энэхүү санхүүгийн тайлангуудыг 
гаргах өдрийн байдлаар харилцах дансдын үлдэгдэл 16.3 тэрбум төгрөг болон багассан байна.

Удирдлага нь тайлангийн өдрөөс хойш санхүүгийн тайланд нөлөө үзүүлэх өөр бусад үйл явдал гараагүй гэж үзэж байна.

37. МОНГОЛ ХЭЛ ДЭЭРХ ОРЧУУЛГА

Эдгээр санхүүгийн тайлангуудыг англи хэл дээр мөн бэлтгэсэн болно. Монгол, англи хувиудын хооронд утга, агуулгын зөрүү 
гарах тохиолдолд англи хувийг дагана.


