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PRESENTACION

La Diputacion de Malaga, consciente de la situacion social y eco-
nomica en lague nos encontramaos, apuesta por contribuir a la
insercion sociolaboral de personas con dificultades de acceso al
mercado laboral, considerando que es nuestro deber como adminis-
tracion publica ser motor de cambio en el territorio de |la provincia de
Malaga.

Este es el objetivo gue queremaos alcanzar con |la edicion de este
Manual Practico de Clausulas Sociales, publicacion gue forma parte
de las actividades y productos desarrollados en el marco del pro-
yecto Emprendimiento+insercion (E+l), promovido por la Diputa-
cion de Malaga dentro del programa Euroempleo, cofinanciado por
el Fondo Social Europeo y el Servicio Andaluz de Empleo de la Con-
sejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo.

Las Clausulas Sociales se definen como “la inclusion de aspectos
de politica social en los procesos de contratacion publica y, concreta-
mente, la promocion de empleo para personas en situacion o riesgo
de exclusion social, con el objetivo de favorecer su incorporacion
sociolaboral”.

Cada vez gue una entidad publica adjudica un contrato esta pro-
duciendo un impacto en el mercado y en el entorno. La inclu-
sion de clausulas sociales en los contratos publicos como herra-
mientas para favorecer la insercion sociolaboral de personas con
dificultades de acceso al mercado laboral, es una oportunidad para
demostrar |la eficiencia y la eficacia de las acciones puUblicas cum-
pliendo con la responsabilidad social de fomentar la igualdad de
oportunidades como elemento fundamental para reforzar la cohe-
sion vy la justicia social.

La inclusion de clausulas sociales en la contratacion publica
aprovecha el potencial gue las administraciones publicas tenemos
en la economia, incrementando la coherencia entre politicas publi-
casy garantizando una compra publica ética, sostenible y responsable.



1.

CONTRATACION
PUBLICA RESPONSABLE




LAS CLAUSULAS SOCIALES
SON PLENAMENTE LEGALES.

¢Cuantas veces hemos oido la afirmacion de gue la contratacion
publica es una cosay las politicas sociales son otra?

¢0 que las clausulas sociales encarecen la adjudicacion? &Y que
atentan contra la libre concurrencia?

¢0 gue vulneran los principios de las Directivas Comunitarias?

¢0 gue segun un Informe de la Junta Consultiva de 1886 son
ilegales?

¢0 gue resultan meramente decorativas pues no se pueden
evaluar objetivamente ni comprobar su aplicacion?

Asi sucede con demasiada frecuencia, se descalifica su legalidad o se cuestiona
su aplicacion tecnica sin atender a las novedades normativas que han incorporado
las cuestiones sociales en la normativa de contratos publicos vy sin conside-
rar las numerosas experiencias ejemplarizantes.

Por lo tantoy como punto de partida debemos afirmar que las clausulas sociales
son completamente legales, gue la contratacion publica responsable resulta
mas barata y eficiente, que existen clausulas sociales con formula aritmetica
y facilmente verificables, gue las politicas sociales y los contratos publicos
conforman ambitos plenamente sinergicos, vy gue las Directivas y la jurisprudencia
comunitaria lo avalan de forma reiterada.

La verdadera vulneracion de la libre competencia se produce me-

diante el dumping social y no al aplicar criterios de Responsabili-
dad Social en la contratacién publica.

En esta publicacion abundaremos en ello, abordaremos las distintas posibilidades
procedimentales, analizaremos la legislacion, expondremos buenas practicas
y propondremos modelos de clausulas sociales que puedan usarse a modo de
“cortay pega” en los pliegos.

Confiamos que el presente manual resulte Util para orientar la contratacion
plblica como un eficaz instrumento de politica social y lucha contra la exclusion.
No podemos sino lamentar que la practica habitual de las Administraciones
Publicas al licitar un contrato, consista en atender de forma preferente al precio
y obviar otros criterios como la insercion laboral, lo gue en el mejor de los casos
producen un efecto neutro, y en el peor acarrean consecuencias negativas, como
se produce con la transferencia de fondos plblicos a contratistas que incumplen
la obligacion de tener un 2% de la plantilla con personas con discapacidad.

La contratacion publica no puede interpretarse de forma holistica, pues no com-
pone unarealidad ajena al marco juridico general ni al conjunto de paliticas publi-
cas gue la conforman. En consecuencia -mas si cabe con la actual coyuntura
socioeconomica-, la licitacion y ejecucion de los contratos debe atender al inte-
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res publico, por lo que ademas de la mejor propuesta economica debera buscarse la
oferta con mayores beneficios sociales, por supuesto sin obviar en ningln caso
los criterios de calidad y eficacia. Se trata de concehir las actuaciones publicas
desde una vision transversal:

* Las prioridades de la accion publica (la lucha contra el desempleg, la igualdad
entre mujeres y hombres, la igualdad de oportunidades y no discriminacion)
deben apoyarse en todas las herramientas politicas, sean acciones de fo-
mento, subvenciones, programas, personal propio o externo, y por supuesto
en la contratacion publica.

* Alainversa, los efectos de la contratacion publica no se agotan en la mera gje-
cucion de una obra, la prestacion de un servicio o la entrega de un suminis-
tro, sino gue deben colocarse al servicio de valores y principios superiores,
como son el empleo de personas en riesgo de exclusion social y la insercion
social de las personas con discapacidad.

« Por lo tanto los criterios sociales en la contratacion deben interpretarse
COmMOo una opcion por la transversalidad de las politicas publicas, advirtiendo
asi que cualguier accion administrativa debe establecer sinergias y coordinar
sus objetivos con las politicas sociales. Sirva como ejemplo el hecho de que
la responsahilidad de reciclar el papel o consumir menos energia no es ex-
clusiva del area de medioambiente, sino del conjunto de la Administracion
Publica con independencia de su ambito de actuacion. Decir que los con-
tratos no tienen nada que ver con el desempleo es como afirmar gue solo el
Area de la Mujer debe pasicionarse contra de la violencia de género.

Un ejercicio de sentido comun es suficiente para concluir gue seria mas coherente
utilizar los fondos publicos contratando con aguellas empresas gue coadyuvan
haciala cohesion social y laigualdad de oportunidades. Asi lo expresa el “Informe
de la Subcomision del Congreso de los Diputados para potenciar y promover la
Responsabilidad Social de las Empresas”, aprobado por unanimidad de los gru-
pos parlamentarios’, cuya recomendacion ejecutiva numero 24, sefiala:

24. Incluir en los pliegos publicos de compras y
contrataciones aspectos que primen la RSE.

La compra y contratacién puiblicas deben ser claras
herramientas para el impulso de la RSE, enviando sena-
les al mercado de que serdn reconocidas y premiadas
las empresas que brindan a la sociedad un valor adicio-
nal en materia ambiental y/o social. Claros ejemplos de
esto pueden ser la inclusion de cldusulas sociales que
permitan discriminar positivamente a favor de las
empresas de insercion o de los productos de comercio
justo.

1. Boletin Oficial de las Cortes Generales nim. 423, de 31 de julio de 2006.
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El conjunto de las Administraciones Publicas conforma el primer agente econo-
mico, el mas importante generador de empleo, y el consumidor con mayor influencia
sobre el mercado, cuya contratacion de obras, bienes y servicios supera el 16%
del Producto Interior Bruto, Io gue supone mas de dos mil euros por habitante y ario.

La contratacion publica no constituye una actuacion cualguiera niresidual,
sino gue posee una notable incidencia en el mercado y en el entorno debido a su
enorme importancia cuantitativa (economica-presupuestaria, alcance, impacto)
v su potencial cualitativo (caracter ejemplarizante, referencia y modelo, transfe-
rencia y replicabilidad, repercusion en el sector empresarial).

En suma, las clausulas sociales permiten generar un circulo virtuoso de
gnorme impacto: si las Administraciones Publicas exigieran a sus licitadores &l
cumplimiento de ciertos estandares sociales y ambientales, se produciria una
competencia entre las empresas por cumplirlos y alin mejorarlos para resultar
adjudicatarios. El efecto se multiplica gracias al caracter transversal de la con-
tratacion y las sinergias que establece con las diversas politicas publicas, sean
de igualdad, de cooperacion al desarrollo, de insercion laboral, medioambienta-
les o de calidad en el empleo.
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Considerando pues los beneficios y su importancia, resulta evidente que la contra-
tacion publica proporciona una herramienta politica con enorme impacto en el
ambito social. Por lo tanto se trata de proponer que en las licitaciones publicas,
se prime, se exija o se valore a las empresas seglin empleen a personas con dis-
capacidad o con dificultades de acceso al empleo, y se establezcan preferencias
para la contratacion de Empresas de Insercion y Centros Especiales de Empleo.

DEFINICION: CONTRATACION PUBLICA
SOCIALMENTE RESPONSABLE.

Son diversas las denominaciones gue han
descrito a la contratacion publica con criterios
sociales: compra ética, contratacion publica
social, compras sostenibles, etc. Es probable
gue si tomasemaos conciencia del beneficio
delas clausulas sociales, quiza la mas simple
y acertada fuera la de contratacion publica
eficiente, pues supone la mejor optimizacion
de los presupuestos plhlicos.

No obstante por utilizar una nomenclatura comun,
nada mejor que la reciente publicacion de la
Direccion General de Empleo, Asuntos Socia-
les e lgualdad de Oportunidades de la Comi-
sion Europea: “Adquisiciones Sociales. Una
guia para considerar aspectos sociales en
las contrataciones puhlicas”. Se trata de un
Informe gque a modo de gufa ha sido elabo-
rado a partir del SEC (2010) 1258 final, cuya
redaccion ha ocupado mas de dos afios y para el que se ha dado participacion a
todos los estados miembros y diversos expertos con la finalidad de clarificar
las posibilidades de los entes publicos de incorporar cuestiones sociales en los
contratos puhlicos. En ella se acufa la siguiente denominacion y definicion:

Contrataciones Publicas Socialmente Responsables (CPSR):

Las «<CPSR» se refieren a las operaciones de contratacion que tienen en
cuenta uno o mas de los siguientes aspectos sociales: oportunidades de
empleo, trabajo digno, cumplimiento con los derechos sociales y laborales,
inclusion social (incluidas las personas con discapacidad), igualdad
de oportunidades, disefo de accesibilidad para todos, consideracion de
los criterios de sostenibilidad, incluidas las cuestiones de comercio ético
y un cumplimiento voluntario mas amplio de la responsabilidad social de
las empresas (RSE), a la vez que se respetan los principios consagrados en
el Tratado de la Unién Europea (TUE) y las Directivas de contratacion. Las
CPSR pueden ser una herramienta muy eficaz para avanzar en el desarrollo
sostenible y para alcanzar los objetivos sociales de la UE (y los Estados
miembros).
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Ademas, la Guia argumenta que “Las contrataciones publicas socialmente res-
ponsables (CPSR) tienen por objeto establecer un ejemplo e influir en el mercado”,
ademas enumera sus ventajas:

2.1. Ayudar en el cumplimiento de Ieyes sociales vy laborales, incluidos los
programas y los compromisos de politicas nacionales e internacionales
relacionados.

2.2. Estimular mercados con conciencia social.
2.3.Demostrar habilidades de gobernanza sensibles a los aspectos sociales

24. Fomentar la integracion, por ejemplo, personas con discapacidad, pequefias
empresas, mujeres o minorias.

2.5. Garantizar gastos puhblicos mas eficaces

CONTRATACION PUBLICA
Y CRITERIOS SOCIALES

El tiempo de disquisiciones juridicas y debates doctrinales sobre la legalidad
de las clausulas sociales ya ha pasado, pues la normativa de contratos publicos
-tanto nacional como comunitaria-, ha incorporado expresamente diverso articulado
gue faculta a la inclusion de criterios sociales en la adjudicacion y ejecucion de
los contratos publicos.

Previamente, y para recordar que las politicas sociales y los contratos publicos
no forman compartimentos estancos sino ambitos complementarios y por supuesto
legalmente compatibles, merece la pena citar la Ley 30/2007 de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Puhblico (LCSP), en su Exposicion de Motivos (Funda-
mento 1V.3):

Incorporando en sus propios terminos y sin reservas las directrices de la
Directiva 2004/18/CE, la Ley de Contratos del Sector Publico incluye sus-
tanciales innovaciones enlo que se refiere a la preparacion y adjudicacion de
los negocios sujetos a la misma. Sinteticamente expuestas, las principales
novedades afectan a la prevision de mecanismos gue permiten introducir
en la contratacion publica consideraciones de tipo social y medioambiental,
configurandolas como condiciones especiales de ejecucion del contrato o
como criterios para valorar las ofertas, prefigurando una estructura que per-
mita acoger pautas de adecuacion de los contratos a nuevos requerimien-
tos éticos y sociales, como saon los de acomodacion de las prestaciones a las
exigencias de un comercio justo con los paises subdesarrollados o en vias
de desarrollo como preve la Resolucion del Parlamento Europeo en Comercio
Justoy Desarrollo [2005/2245 (INI]...

Se trata de una referencia interesante, pues la incorporacion de criterios
sociales supone una de “las principales novedades” de la ley, lo que confiere una
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considerable importancia, pero ademas aporta dos pistas importantes para su
aplicacion: pueden configurarse como condiciones especiales de ejecucion del
contrato y como criterios para valorar las ofertas. Se trata solo de un punto de
partida, pero esta declaracion de intenciones se desarrolla en el articulado de la
LCSPyenelvigente y recien aprobado Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico (TRLCSP en lo sucesivo).

Cabe destacar igualmente la referencia de la LCSP sobre |la Directiva 2004/18/CE,
pues el punto de inflexion en el otorgamiento de carta de naturaleza juridica a los
criterios sociales en la normativa nacional, devino por la obligacion de transponer
la Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 31 de marzo
de 2004 sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los con-
tratos publicos de obras, de suministro y de servicios.

Como iremos viendo a lo largo del Manual son numerosas y destacadas las referen-
cias gue la normativa comunitaria realiza sobre la posibilidad de incluir criterios sociales
en los contratos publicos (Considerandos 1, 33 y 46, articulos 19y 26).

No podemos ocultar gue la travesia para incorporar criterios sociales y ambientales

en los contratos publicos ha sido larga vy lenta. El problema era tan simple como
gue la normativa de contratos publicos obviaba toda alusion a los mismos hasta
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el ano 2004 (aprobacion de las nuevas Directivas Comunitarias), y en la norma-
tiva nacional hasta 2007 (aprobacion de la LCSP), lo gue ha supuesto un lastrey
un esfuerzo afadido.

Pese al vacio legal, han sido muchas las Administraciones Publicas nacionales y eu-
ropeas que han aplicado desde hace mas de treinta anos criterios de responsabili-
dad social en sus pliegos de contratacion, Io gue no en pocas ocasiones fue objeto
de recurso. Recordamos precisamente el parrafo transcrito de la Directiva Comuni-
taria 2004/18/CE (“esta basada en la jurisprudencia del Tribunal de Justicia, en
particular, la relativa a los criterios de adjudicacion”), alusion muy importante, puesto
guelos tribunales se han anticipado a la posterior legislacion y refrendado su validez.
Por ello al analizar los criterios de adjudicacion de caracter social referiremos algu-
nas de las sentencias europeas mas relevantes y que despejan las dudas sobre su
legalidad.

En suma, la legislacion ha incorporado criterios sociales y ambientales en los
contratos publicos vy la jurisprudencia lo ha avalado, por |o que esa supuesta
dicotomia debe darse por zanjada. Mas incluso, el legislador esta dejando cla-
ro gue estas referencias no constituyen una mera declaracion de intenciones
0 un mero desideratum, sino un autentico deber de los poderes publicos. Asi
o recoge diversa normativa sectorial o autonomica

Ley 3/2011, de 24 de febrero, de Contratos
del Sector Publico de Aragon:

Articulo 3.—Principios rectores de la contratacion.

2. Entoda contratacion se buscara la maxima eficiencia en la utilizacion de
los fondos publicos y en el procedimiento, atendiendo a la consecucion de
ohjetivos sociales y de proteccion ambiental cuando guarden relacion con la
prestacion solicitada y comporten directa o indirectamente ventajas para la
entidad contratante.

Ley Foral 6/2006, de 9 de junio,
de Contratos Publicos de Navarra:

La presente Ley Foral es también sensible a las preocupaciones medioam-
bientales y sociales y, por ello, preve la incorporacion de criterios de caracter
social y medioambiental en la contratacion, siempre que su empleo no limite
o restrinja indebidamente la competencia. Esta regulacion permite que la
contratacion sea un instrumento para la ejecucion de las politicas plblicas
de caracter social o medioambiental gue determinen los poderes publicos.
Esta vision instrumental de la contratacion publica al servicio de los valores
superiores gue consagra el ordenamiento se ha trasladado al texto evitando
el tratamiento de la contratacion publica con una vision economicista de
caracter unilateral y simplista.
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ANTECEDENTES Y REFERENCIAS

La lista de referencias y antecedentes sobre la inclusion expresa de las cuestiones
sociales entre la contratacion seria interminable. Mostremos algunos ejemplos
(negritas siempre propias):

«  En materia ambiental, el Consejo de Ministros del Gobierno de Espanfa,
mediante la Orden de Presidencia 116/2008, de 21 de enero, aprobo el Plan
de Contratacion Publica Verde de la Administracion General del Estado y sus
Organismos Puhblicos, y las Entidades Gestoras de la Seguridad Social.

Como antecedente, cabe referir que el Consejo de Ministros, mediante
Acuerdo de 22 de mayo de 2006, creo la “Comision Interministerial para la
Incorporacion de Criterios Ambientales en la Contratacion Publica”. Objetivo
que aparece en la Estrategia para el Desarrollo Sostenible de la Union Euro-
pea adoptada en el Consejo de Goteburgo de 2001, considerando la impor-
tancia de la contratacion publica con criterios ambientales y la necesidad
de establecer planes de accion, que se plasma en la “Comunicacion sobre
Politica Integrada de Productos de la Comision de Junio de 2003”.

El Plan de Contratacion Publica Verde contiene ambiciosos objetivos para
ocho grupos de productos diferentes con sus correspondientes medidas a
realizar. Ademas de plantear objetivos y medidas propias, el Plan pretende
ser complementario y servir de apoyo a la implantacion de otras politicas
estatales de defensa del medio ambiente, asi, se incorporan las medidas
propuestas en el Plan de Ahorro y Eficiencia Energetica para los Edificios de
la Administracion General del Estado, la Estrategia Espafola de Cambio Cli-
matico y Energia Limpia (Horizonte 2007-2012-2020), el Plan de Energias
Renovables 2005-2010 vy el Programa de Actuacion 2007-2012 del Parque
Movil del Estado.

* Respecto a las politicas de genero, la Ley Organica 3/2007, de 30 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, contiene dos articulos refe-
ridos a la contratacion publica:

Articulo 33. Contratos de las Administraciones publicas.

Las Administraciones publicas, en el ambito de sus respectivas
competencias, a través de sus 6rganos de contratacion y, en rela-
cion con la ejecucion de los contratos que celebren, podran estable-
cer condiciones especiales con el fin de promover la igualdad entre
mujeres y hombres en el mercado de trabajo, de acuerdo con lo esta-
blecido en la legislacion de contratos del sector publico.

Articulo 34. Contratos de la Administracion General del Estado.
1. Anualmente, el Consejo de Ministros, a la vista de la evolucion e
impacto de las politicas de igualdad en el mercado laboral, determi-

nara los contratos de la Administracion General del Estado y de sus
organismos plblicos que obligatoriamente deberan incluir entre sus
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condiciones de ejecucion medidas tendentes a promover la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres en el mercado de trabajo, confor-
me a lo previsto en la legislacion de contratos del sector publico.

2. Los drganos de contratacion podran establecer en los pliegos de clausu-
las administrativas particulares la preferencia en la adjudicacion de los
contratos de las proposiciones presentadas por aguellas empresas gue,
en el momento de acreditar su solvencia técnica o profesional, cumplan
con las directrices del apartado anterior, siempre gue estas proposiciones
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de
los criterios objetivos que sirvan de base a la adjudicacion y respetando,
en todo caso, la prelacion establecida en el apartado primero de la dis-
posicion adicional octava del Texto Refundido de la Ley de Contratos de
las Administraciones PuUblicas, aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2000, de 16 de junio.

Y para el efectivo desarrollo de la Ley Organica 3/2007, de 30 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, el Consejo de Ministros
adopto con fecha 19 de octubre de 2007, el “Acuerdo por el que se
fijan directrices para la inclusion en los contratos publicos de con-
diciones dirigidas a promover la igualdad efectiva entre mujeres
y hombres”.

La Ley 44/2007 de 13 de diciembre, para la regulacion del regimen de las
empresas de insercion, sefala en su Disposicion Adicional Primera: “Las
condiciones especiales de ejecucion de los contratos podran incluir
consideraciones relativas a la situacion de la exclusién social de los tra-
bajadores vinculados a la realizacién del contrato...”.

El articulo 38.1. de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los
Minusvalidos, sefiala que “Las Empresas publicas y privadas gue empleen un
numero de trabajadores fijos que exceda de 50 vendran obligadas a emplear
un nimero de trabajadores minusvalidos no inferior al 2 por 100 de la plan-
tilla” disposicion que debe ponerse en relacion con las prohibiciones para
contratar del articulo 49.1.c) de la Ley 30/2007 de Contratos del Sector
Publico, sefalando entre las mismas “la no discriminacion de las perso-
nas con discapacidad”.

El'l Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012 propone la “Incorporacion
de la accesibilidad como requisito indispensable para compras y contratos
publicos” vy la “Inclusién en las contrataciones publicas de las clausulas
sociales que impidan la contratacion de servicios a las empresas que
estando obligadas no cumplan con la cuota de trabajadores con disca-
pacidad o no hayan saolicitado la excepcionalidad a su cumplimiento”.

El 23 de junio de 2009, el Congreso de los Diputados aprobo con el acuerdo
unanime de los grupos parlamentarios una Proposicion no de Ley en la que
se solicita el impulso de una gestion socialmente responsable de las Admi-
nistraciones PuUblicas mediante actuaciones que favorezcan la incorporacion
de clausulas sociales en los concursos y contratos publicos.

* Elpropio Consejo de Ministros del Gobierno de Espafia aprobo el 26 de fe-
brero de 2010 el “Plan extraordinario de inclusion social y lucha contra la po-
breza” entre cuyas medidas de fomento se encuentra el desarrollo del Tercer
Sector, planteando al efecto diversas acciones, entre ellas, la “Introduccion
de criterios sociales en la contratacion publica”. Y que el propio Plan argu-
menta las virtudes de esta accidn del siguiente modo: “La utilizacion de las
clausulas sociales en el sector publico contribuye a la sostenibilidad
econdmica de las politicas sociales; aumenta la rentabilidad social de
la inversion publica al posibilitar la igualdad de oportunidades y el de-
sarrollo de iniciativas de economia solidaria y favorece la corresponsa-
bilidad de los agentes sociales que desarrollan este tipo de iniciativas
como son las empresas de insercién sociolaboral, los centros especiales
de empleo, asociaciones, fundaciones y cooperativas”.

« Ytermina el texto referido a esta medida sobre clausulas sociales con un
mandato: “Por tanto, se considera necesario dar un impulso decisivo a
la implantacién de las clausulas sociales en los procedimientos de con-
tratacion publica para lo cual, mediante Acuerdo de Consejo de Minis-
tros se estableceran, en el plazo de 5 meses, las instrucciones necesarias
para introducir condiciones especiales de ejecucion de contenido social
en los procedimientos de contratacion de la Administracion General del
Estado y sus Organismos Publicos”.

En el ambito de la Union Europea, seleccionamos algunas referencias, llamando
ademas la atencion sobre el tiempo transcurrido desde los primeros sefala-
mientos qgue relacionan las politicas sociales con la contratacion publica:

« El27denoviembre de 1996, la Comision Europea publica el “Libro Verde. La
Contratacion publica en la Unién Europea. Reflexiones para futuro”, que
invita a la busqueda de mecanismos gue profundicen las paliticas comunita-
rias en un mercado tan importante como el de la contratacion publica, sefia-
lando en su apartado 5.42. “una posibilidad consiste en imponer como con-
dicion de ejecucion de los contratos publicos adjudicados el respeto de las
obligaciones de caracter social, encaminadas, por ejemplo a fomentar el em-
pleo de las mujeres, o a favorecer la proteccion de determinadas categorias
desfavorecidas”. El apartado 5.V indica tamhién: “Los poderes y entidades
adjudicadoras pueden verse obligadas a aplicar diferentes aspectos de
la politica social en el momento de la adjudicacion de sus contratos, ya
que las adquisiciones publicas pueden constituir un importante medio
de orientar la actuacion de los operadores econémicos”.

« El Comite Econtémico y Social de la Union Europa, aprobo el 29 de mayo de
1997 un Dictamen sobre contratacion publica, en el gue indicaba qgue: “Una
politica europea en materia de contratos piblicos de obras deberia re-
forzar el concepto de mejor oferta o econémicamente mas ventajosa,
ya que el criterio del precio no es el tinico determinante. Teniendo en
cuenta las prioridades comunitarias, especialmente en materia social, las
autoridades publicas adjudicadoras, pueden integrar estas preocupaciones
en los contratos puhlicos que realizan”.
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La Comunicacion de la Comision Europea de 11 de marzo de 1998, sobre la
“Contratacion Puhblica en la Union Europea”, aborda el capitulo 4 con el titulo
de “Contratacion Publica y Aspectos Sociales” e indica que “los poderes
adjudicadores pueden desarrollar diferentes aspectos de politica so-
cial durante el procedimiento de contratacion, pudiendo constituir asi
sus compras un medio importante para orientar la accion de los ope-
radores economicos”. Igualmente en el capitulo de objetivos se indica: “El
objeto de la optimizacion de los fondos ptblicos no debe excluir la apre-
ciacion de otras consideraciones de tipo medioambiental, social o de
proteccion de los consumidores, sin que sea necesaria la modificacion
de las normas actuales”.

El Comite Economicoy Social de las Comunidades Europeas, en su Dictamen de
26 de abrilde 2000, -COM (2000) 275 final-, afirma: “2.6. Llama en alto gra-
do la atencion la ausencia de aspectos sociales en los criterios de adju-
dicacion de un contrato. Los criterios sociales también deberian desa-
rrollarse de manera especifica. El Comité es consciente de la dificultad de
tratar estos puntos en detalle y recomienda que las futuras Comunicaciones
interpretativas de la Comision gue se refieran a aspectos medioambientales
y sociales se transformen en directrices para los Estados miembros, en las
gue se especifigue como han de aplicarse estos aspectos. El CES recomien-
dalaredaccion de un manual social de contratacion a fin de orientar a los
poderes publicos tambien en este ambito”

Unodelos puntos de inflexion en la contratacion publica responsable, se pro-
duce con la “Comunicacion Interpretativa de la Comision Europea, de 15
de octubre de 2001, COM (2001) 566 final, sobre la legislacion comu-
nitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos
sociales en dichos contratos”. La redaccion y aprobacion de dicha Comuni-
cacion fue motivada por el hecho de que muchos paises miembros estaban
aplicando clausulas sociales en sus contratos publicos v se deseaba clarifi-
carla cuestion, lo gue ciertamente consiguio en buena medida el documento,
a cuyo contenido aludiremos posteriormente.

En el ano 2006 el Parlamento Europeo aprobo su Resolucion sobre Comer-
cio Justoy Desarrollo [2005/2245(INI)] en la gue pide a las Autoridades Pu-
blicas Europeas gue “integren criterios de comercio justo en sus licita-
ciones y sus politicas de compra”.

En el ambito internacional, en 2006 se establecio el grupo de trabajo del
Proceso de Marrakech sobre Compra Sostenible, entre cuyos objetivos
figuraba el establecimiento de mecanismos para la incorporacion de la
variable ambiental y social en la contratacion de los Gobiernos Estata-
les de todo el mundo teniendo en cuenta las diferentes situaciones paoliti-
casy economicas.

El “Libro Verde sobre la modernizacion de la politica de contratacion pu-
blica de la UE: Hacia un mercado europeo de la contratacion publica mas
eficiente”, de 27 de enero de 2011, sefala: “Otro objetivo complementario
es permitir que los compradores utilicen mejor la contratacion publica

en apoyo de objetivos sociales comunes, como proteger el medio ambien-
te, hacer un uso mas eficiente de los recursos y de la energia y luchar contra
el cambio climatico, promover la innovacion y la inclusion social y asegurar
las mejores condiciones posibles para la prestacion de servicios publicos de
alta calidad. La bisqueda de este objetivo puede contribuir también a la
realizacion del primero —un gasto publico mas eficiente a largo plazo—
por ejemplo, al conceder menos prioridad al menor precio inicial en favor del
menor coste del ciclo de vida”.
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2.1. DESEMPLEO E INSERCION SOCIOLABORAL

El empleo remunerado constituye el principal factor de inclusion social, resultando un elemento
fundamental para la plena integracion social, pues proporciona estabilidad economica, facilita la
autonomia personal, mejora la autoestima, genera relaciones sociales y vehiculiza el acceso
al sistema de proteccion social.

Sin embargo y desgraciadamente, Espafia posee la tasa de paro mas alta de la Union Euro-
pea: 4.978.300 personas? se encuentran en situacion de desempleo en nuestro pais.

Espafa posee |la tasa de paro mas alta de la UE, el 21,52%,
lo que afecta a 4.978.300 personas.

El 22,5% de los espafioles se encuentra en situacion de pobreza,
10.350.000 personas. Dos millones de personas padecen pobreza extrema.

La tasa de paro juvenil es del 40%. El desempleo de larga duracion
(mas de 12 meses) es del 49,3%.

La tasa de actividad en las mujeres es del 52,93%,
mientras que la de los varones del 67,64%.

En Espafia 3.847.900 personas tiene algln tipo de discapacidad.

1.480.000 de las personas discapacitadas estan en edad de trabajar,
de las cuales tan solo 526.100 (el 35,50%) son activas.

La tasa de paro en la poblacion con discapacidad en 2011 era del 41%,

frente a la media poblacional del 22%.

La tasa de actividad en personas con discapacidad es del 35,5%,
frente al 60,11% de la poblacion en general.

2_ Instituto Nacional de Estadistica, datos de diciembre de 2011.

30

Los datos?®son realmente crudos, pero incluso se agravan si consideramos gue
al referirnos al empleo -como sucede con la renta media disponible-, el problema
afiadido a su cuantia global es el de su distribucion, es decir, existen colectivos
gue entran y salen del mercado laboral o gue disponen de subsidios de empleo.
Por el contrario, otras personas padecen el desempleo de modo alin mas acuciante,
por ejemplo los y las cabezas de familia Unicos sustentadores del hogar familiar,
las personas con discapacidad, las desempleadas de larga duracion, las mujeres,
los jovenes, las personas inmigrantes o guienes buscan su primer empleo.

Antes de continuar es preciso realizar una advertencia: el objetivo de las clausu-
las sociales no es generar mas empleo, aungue si puede conseguirse si se val-
oran las propuestas tecnicas en cuanto a los puestos de trabajo que generaran,
como asi lo hicieron el “Fondo Estatal para el Empleo vy la Sostenibilidad Local” y
el “Fondo Estatal de Inversion Local”. Pero hecha esta salvedad, o que nos per-
miten es distribuir el empleo para las personas con mas necesidades, ofreciendo
puestos de trabajo a las personas mas desfavorecidas y con menores oportuni-
dades laborales.

Y en un apartado especifico debemos citar a las personas en situacion o riesgo
de exclusion social, guienes ya antes de la crisis econdmica padecian situaciones
de muy dificilempleabilidad y gue en estos momentos sus oportunidades de em-
pleo son practicamente inexistentes.

Sus perfiles son aquellos descritos en el articulo 22 de la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, parala regulacion del regimen de las empresas de insercion, gue a
su vez son ampliados en el Decreto 193/2010, de 20 de abril, por el que se regula
la calificacion y se crea el Registro de Empresas de Insercion en Andalucia.

Articulo 5. Personas trabajadoras de las Empresas de Insercion. Concepto de
colectivo en situacion de exclusion.

1. Las Empresas de Insercion en Andalucia podran contratar como trabaja-
doras, al ohjeto deiniciar un proceso de inclusion sociolaboral, a personas en
situacion de exclusion social, desempleadas e inscritas como demandantes
de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo y gue hayan asumido un compro-
miso de insercion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 44/2007, de
13 de diciembre, se consideraran personas en situacion de exclusion social
aquellas incluidas en alguno de los siguientes colectivos:

3_ Elaboracion propia a partir de datos del INE; Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y
Situaciones de Dependencia (EDAD); COCEMFE; Observatorio sobre empresay discapacidad de
la Fundacion Grupo SIFU; y estudio “Discapacidad e inclusion social” de la Fundacion La Caixa.

4_T anto el Real Decreto Ley 13/2009, de 26 de octubre de 2008 por el que se cred el FEOLS,
como el Real Decreto Ley 9/2008, de 28 de noviembre por el que se creo el FEIL, establecian
gue “Para la adjudicacion de los contratos financiados con cargo al Fondo, los Ayuntamientos
tomaran en consideracion, como criterios de adjudicacion para la valoracion de las ofertas, indi-
cadores relevantes de la medida en que el contrato de obra contribuira al fomento del empleo”.
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a) Perceptoras de Rentas Minimas de Insercion, asi como los miembros de
la unidad de convivencia beneficiarios de ellas.

b) Personas gue no puedan acceder a las prestaciones a las que se hace
referencia en el parrafo anterior, por alguna de las siguientes causas:

1. Falta del periodo exigido de residencia o empadronamiento, o para la
constitucion de la Unidad Perceptora.

2. Haber agotado el periodo maximo de percepcion legalmente establecido.

c) Jovenes mayores de dieciocho afios y menores de treinta, procedentes
de Instituciones de Proteccion de Menores.

d) Personas con problemas de drogodependencia u otros trastornos adictivos
gue se encuentren en proceso de rehabilitacion o reinsercion social.

e) Personas internas de centros penitenciarios cuya situacion penitenciaria
les permita acceder a un empleo en regimen abierto, sometidos a un sistema
de contratacion ordinaria con empresarios, asi como liberados condiciona-
lesy ex reclusos.

f) Personas menores de edad internas incluidas en el ambito de aplicacion
delaLey Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabhilidad
penal de los menores, cuya situacion les permita acceder a un empleo en
regimen abierto, sometidos a un sistema de contratacion ordinaria con entidad
0 persona empleadora, asicomo las que se encuentran en situacion de liber-
tad vigilada y las ex internas.

g) Personas procedentes de servicios de prevencion e insercion social
autorizados.

h) Personas procedentes de centros de alojamiento alternativo autorizados.

2. Ademas de los colectivos recogidos en el apartado anterior, a efectos del
presente Decreto se consideraran asi mismo personas en situacion de
exclusion social aguellas incluidas en los siguientes colectivos:

a) Mujeres victimas de violencia de género procedentes de casas de acogida o
programas de proteccion.

b) Personas emigrantes retornados a Andalucia con graves necesidades
personales o familiares.

c) Personas que tengan a su cargo una familia monoparental y presenten
graves necesidades personales o familiares.

d) Personas desempleadas mayores de 50 afios gue hubiesen permanecido
inscritas de forma ininterrumpida como demandantes de empleo en una
oficina de los Servicios Publicos de Empleo durante, al menos, doce meses.
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e) Personas con discapacidad fisica, intelectual o sensorial, en un grado
igual o superior al 33%.

f) personas gue presenten una situacion de exclusion similar a las relacionadas
enlos parrafos anteriores, a propuesta del Servicio Andaluz de Empleo.

3. La situacion de exclusion de las personas pertenecientes a los colectivos
alos qgue se hace referencia en los apartados anteriores, debera ser acredi-
tada por la Consejeria competente en materia de servicios sociales

Expuestos los datos, nos proponemaos el objetivo de lainsercion laboral de personas
y colectivos desfavorecidos a traves de la contratacion publica, puesto que las
personas en situacion o riesgo de exclusion social ni siquiera en epocas de
bonanza econdmica ven mejoradas sus oportunidades laborales. Y ello, pese
a los diversos programas, subvenciones, bonificaciones e incentivos a la contrata-
cion, los intentos de impulsar la Responsabilidad Social de las Empresas, la pro-
fusa normativa para el fomento de la empleabilidad o incluso la reserva de pues-
tos para personas con discapacidad (2% en las empresas privadas y reserva del
5% o hasta el 7% del empleo publico).

Precisamos pues mas y mejores herramientas, y precisamente la legislacion
de contratos publicos nos proporciona diversas formulas gue ya se estan apli-
cando con notable exito.

Exigir a las empresas que contraten a personas desfavorecidas del mer-
cado laboral mediante condiciones de ejecucion y/o gue subcontraten
con Empresas de Insercion y Centros Especiales de Empleo.

Valorar mediante criterios de adjudicacion a las propuestas de los licita-

dores gue supongan una mejor oferta en cuanto a la insercion sociolaboral
de personas con dificultades de acceso al empleo.

Adjudicar mediante contratos reservados una pequefia parte de los con-
tratos publicos para las entidades sociales que tienen como objeto social
la insercion laboral de personas en situacion o riesgo de exclusion social.

Y con un doble objetivo:

Incentivar a las empresas ordinarias para gue contraten a personas en
situacion o riesgo de exclusion social y subcontraten con Els y CEEs, pro-
moviendo por anadidura la Responsabilidad Social de las Empresas.

Facilitar el acceso a los contratos publicos a las Empresas de Inser-
cion y los Centros Especiales de Empleo, reconociendo el valor afiadi-
do vy los beneficios sociales gue realizan ambas tipologias de empresas al
contratar a las personas con menares oportunidades laborales.

2.2. CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO

Treinta afios despues de aprobarse la Ley de Integracion Social de los Minusva-
lidos (LISMI), se produce un incumplimiento general de la cuota del 2% de puestos
de trabajo para personas con discapacidad en las empresas de mas de 50
trabajadores/as en plantilla.

En 2005, 8 de cada 10 empresarios reconocia no cumplir con la LISMI, en 2006
la cifra baja hasta el 68% vy actualmente se cifra en un 64%, aunque el 95%
conoce la ley y sus consiguientes obligaciones. El 75% de las empresas sabe o
gue es un Centro Especial de Empleo y un 14% reconoce tener contratados ser-
vicios con alglin CEE.

Laley13/1982 de 7 de Abril, de Integracion Social de los Minusvalidos, se refiere
a los Centros Especiales de Empleo en sus articulos 41 a 46. Se trata de empresas
legalmente constituidas -con o sin animo de lucro-, gue ademas de producir hie-
nes o prestar servicios, tienen como objetivo la insercion laboral de personas
con discapacidad, disponiendo de los servicios de ajuste personal y social gue
requieran sus trabajadores y trabajadoras (rehabilitacion, terapeuticos, de inte-
gracion social, culturales o deportivos) para lograr una mayor y mejor adaptacion
de su relacion social.

Los CEEs deben contar en su plantilla al menos con un 70% de trabajadores
con discapacidad igual o superior a un 33%, obtener la calificacion como tales
y estarinscritas en el registro correspondiente. Estan reglamentados a traves
del Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, por el que se aprueba el Regla-
mento de los Centros Especiales de Empleo; por el Real Decreto 1368/1985, de
17 de julio, por el gue se regula la relacion laboral de caracter especial de los mi-
nusvalidos que trabajen en los Centros Especiales de Empleo (y su modificacion
posterior mediante el Real Decreto 427/1999, de 12 de marzo).

Surgieron como una figura transitoria, con el proposito de ejercer de puente
entre el empleo protegido v la posterior insercion en la empresa ordinaria, pero
su importancia vy la falta de oportunidades laborales para las personas con dis-
capacidad han determinado su configuracion como un recurso definitivo en muchas
trayectorias laborales (y vitales).

Segun el Ministerio de Trabajo e Inmigracion, existian en Espafia (julio
de 2009), 1.897 Centros Especiales de Empleo gue empleaban a 54.200

personas con discapacidad, casi el 13% del total del empleo de las perso-
nas discapacitadas.

Su relevancia es creciente: en 2001 eran 28.448 los puestos de trabajo genera-
dos en Centros Especiales de Empleosy para el afio 2006 habia en Espafia 1.588

5_ Miguel Laloma Garcia .Empleo protegido en Espafia. Anali-
sis de la normativa legal y logros alcanzados. 2007.
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Centros Especiales de Empleos, con un total de 48.626 personas trabajadoras
con discapacidad.

Ademas de su importancia cuantitativa debe resaltarse |la cualitativa: los CEEs
emplean generalmente a las personas con menor capacitacion y experiencia, en
muchas ocasiones con discapacidades psiquicas o sensoriales severas, con
muy escasas posibilidades de ser contratadas en las empresas ordinarias.

Lascifras difieren notablemente por Comunidades Autonomas’: Cataluna cuenta
con 198 CEEs y 10112 trabajadores/as; Andalucia con 338 CEEs y 8.989 perso-
nas empleadas; y Euskadi con 85 CEEsy 7.529 trabajadores/as. No basta con la
demografia para explicar su distribucion y plantillas, sino gue el papel de fomento
de las Administraciones Publicas y la fortaleza del tejido asociativo juegan un
papel fundamental.

Tomando como referencia a la Comunidad Autdnoma Vasca, el 32,6%, de las
personas con discapacidad trabaja en CEEs ¢, el 46,2% |lo hacen en entornos de

6_SPEE y SNE (para Fundacion BBVA, EHLABE, CIRIEC y Universidad de Valencia).

7_Fuente: Economia social e insercion laboral de las personas con disca-
pacidad en el Pais Vasco. EHLABE (Euskal Herriko Lan Babestuaren Elkar-
tea / Asociacion de Entidades de Trabajo Protegido de Euskadi).

8_ idem anterior.

empleo ordinario, el 14,1% en el sector publico, y un 71% por cuenta propia. Estas
cifras no son extrapolables al conjunto de Espafa, pero permiten visualizar la dis-
tribucion del empleo en las personas con discapacidad entre el sector publico, la
empresa ordinaria, los CEEs, y el autoempleo.

La LISMI ademas preve medidas alternativas para el cumplimiento de la reser-
va del 2% de personas con discapacidad. Estan reguladas en el Real Decreto
364/2005, de 8 de abril, por el gue se regula el cumplimiento alternativo con
caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con dis-
capacidad:

«  (Contratacion de un Centro Especial de Empleo, o con un trabajador autonomo
con discapacidad, para la prestacion de servicios 0 adguisicion de suministros.

 Donacionesy acciones de patrocinio a entidades sociales sin animo de lucro
cuyo objeto social sea la insercion laboral de las personas con discapacidad.

« (Constitucion de un enclave laboral, previa suscripcion del correspondiente
contrato con un centro especial de empleo, de acuerdo con lo establecido en
el Real Decreto 290/2004.

Los enclaves laborales se configuran como una subcontratacion de obras o
servicios gue realiza una empresa ordinaria con un Centro Especial de Empleo.
Y en la practica supone que el trabajador posee una relacion contractual laboral
con el CEE, pero gue fisica y organicamente depende de la empresa contratante.
Se trata de una figura todavia poco utilizada, puesto que en enclaves laborales se
suscribieron tan solo 222 contratos a lo largo del afio 2008.

Considerando el actual incumplimiento legal de la cuota de puestos de trabajo
para personas con discapacidad y la importancia de los CEEs, cabe concluir gue
la contratacion publica es una excelente herramienta para mejorar las oportu-
nidades de empleo de las personas con discapacidad, facilitar mercado a los
Centros Especiales de Empleo, establecer sinergias entre entidades sociales y
empresas lucrativas, y fomentar el cumplimiento efectivo de la cuota del 2%.

Un buen ejemplo es el Foro de Contratacion Publica Responsahblel. Su
principal objetivo es promover la inclusion de clausulas sociales y difundir
su aplicacion, sirviendo de estimulo y ejemplo para otras Administraciones.
lgualmente se propone crear un punto de encuentro entre empresay Cen-

tros Especiales de Empleo, aspirando a que las empresas gue muestren
comportamientos socialmente responsables reciban un aval en forma de
“Etigueta Social” (con R de Responsable).

CONEG
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2.3. EMPRESAS DE INSERCION
SOCIOLABORAL

Las empresas de insercion posihilitan el acceso al empleo a colectivos en
situacion o riesgo de exclusion social, tras un periodo de acompafiamiento y for-
maciony a traves del desempefio de un puesto de trabajo dentro de la estructura
de unaempresano lucrativa, enlaqgue se formay prepara a la persona trabajado-
ra para ayudar a su insercion saocial y laboral.

Se trata de una figura juridica especifica -y figura de hecho desde hace decadas-,
cuyo reconocimiento tuvo lugar con la aprobacion de la Ley 44/2007, de 13 de di-
ciembre, para la regulacion del regimen de las empresas de insercion. En ella se
establece que “tendra la consideracion de empresa de insercion aguella socie-
dad mercantil o sociedad cooperativa legalmente constituida que, debidamente
calificada por los organismos autonémicos competentes en la materia, realice
cualguier actividad economica de produccion de bienes y servicios, cuyo objeto
social tenga como fin la integracion y formacion sociolaboral de personas en si-
tuacion de exclusidn social como transito al empleo ordinario”.

Existen en Espafia mas de 200 empresas de insercion gue generan unos 3.000
empleos dirigidos a personas con dificultades de acceso al mercado de trabajo.

En Andalucia existen 19 empresas de insercion agrupadas en la Asociacion de
Empresas de Insercion de Andalucia (EIDA), creada en Antequera (Malaga) en
julio de 1998.

La provincia de Malaga cuenta con la Asociacion de Empresas de Insercion
Malaguefias (EIMA), creada en el marco del Proyecto Emprendimiento+insercion
(E+l) en septiembre de 2010 en la cual estan agrupadas 11 empresas de insercion.

Desde la entrada en vigor del Decreto 193/2010, de 20 de abril, por el gue se
regula la calificacion y se crea el Registro de Empresas de Insercion en Andalu-
cfa, en nuestra comunidad auténoma han obtenido la calificacion de empresas
de insercion 23 empresas de las 32 presentadas, con la siguiente distribucion
geografica:

RESOLUCIONES RESOLUCIONES
PROVINCIA | SOLICITUDES POSITIVAS NEGATIVAS
0

Almeria 1 1

Cadiz 6 4 2
Cordoba 4 8 1
Granada 2 1 1
Huelva 0 0 0
Jaén & 1 2
Mélaga 1) n 2
Sevilla S 2 1

La Federacion de Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercion (FAE-
DEIl) en su “Memoria Social 2010. Empresas de Insercion en Espafia” nos ofrece
datos muy interesantes sobre 145 empresas de insercion gue han participado en
un parmenorizado estudio:

= En 2010 el volumen de facturacion global de las 145 Empresas de Insercion
analizadas (de las 200 existentes) fue de 58.922.832 euros lo gue supone
unincremento del 15,9% respecto al afio 2009. La fortaleza del sector de las
Empresas de Insercidn se demuestra incluso en la fase mas dura de la crisis
gconomica.

« Alolargodelafio 2010, las 145 Els analizadas contrataron a un total de 2.092
personas en proceso de insercion y a 2.019 de no insercion; la media anual
es de 1.254 puestos de no insercion mas 1.284 puestos de insercion equi-
valentes a una jornada completa, que a 31 de diciembre de 2010 eran 1.532
personas en proceso de insercion contratadas.

*  Enelafo 2010, el 53,7% de las personas que finalizd su proceso de insercion
encontro empleo, corroborando su eficacia como recurso capacitador hacia
el empleo normalizado.
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Existe un retorno por puesto de insercion de 6.439 euros a las administra-
ciones publicas en diferentes conceptos como seguridad social, IRPF, IVA,
Impuesto de Sociedades y otros tributos. Teniendo en cuenta el importe gue
reciben de media las El en concepto de ayudas publicas -9.044 euros por
puesto de insercion-, se estima gue el coste real de una plaza de insercion
seria de 2.605 euros. Asi, el retorno a las Administraciones Publicas por 10s
1.284 puestos de insercion fue de 8.268.155 euros.

Elanalisis de las fuentes de ingresos revela que las ayudas publicas suponen
el 19% del total, lo que equivale a14175.035 euros. EI 78,9% de las fuentes de
ingresos de las El procede de |la venta de productos y servicios, suponiendo
ellounindicador de su autonomiay presencia en el mercado como pequefas
y medianas empresas.

Contrariamente al prejuicio establecido, las Empresas de Insercion no son

Compaosicion
cartera de clientes 2010

M Clientes privados

B Clientes AAPP y sector publico

un sector subsidiado. Mas aun; el porcentaje de contratos publicos del que
resultan adjudicatarias es inferior a la media de las empresas ordinarias lu-
crativas, pues sila contratacion publica supone el 16% del PIB, las Els apenas
se financian con el 10% de |la contratacion publica, dato gue aun resulta mas
[lamativo cuando buena parte de los contratos logrados no han sido gracias

a clausulas sociales sino en pura competencia e igualdad de condiciones.

CCAA N2 %

Catalufia 51 35,2%
Pais Vasco 44 30,3%
Aragon 10 6,9%
Madrid 9 8,2%
Catillay Leon 8 5,5%
Andalucia 6 41%
Canarias 5 3,4%
Valencia 4 2,8%
Asturias 8 21%
Castilla La-Mancha 2 1,4%
Galicia 2 1,4%
Baleares 1 0,7%

Distribucion geografica

Por Comunidades Autonomas, las El gue han participado en la Memoria son:

Datos referidos a las personas

Total personas trabajadores -insercion y no insercion-

Personas trabajadoras de insercion

Total puestos equivalentes a jornada completa -insercion y no insercion-

Puestos de insercion eguivalentes a jornada completa

N2 TOTAL de Personas en las EI 2010

4111 personas
2.092 personas
2.535 puestos
1.284 puestos

CCAA

Catalufia

Pais Vasco
Andalucia
Castillay Leon
Aragon
Canarias
Madrid
Castilla La-Mancha
Valencia
Asturias
Baleares

Galicia

TOTAL 1117 97

Por Comunidades Autonomas, la facturacion fue de:

Personal
Insercion
Mujeres

432

1

Personal

Insercion

Hombres
458
249

1

Personal Personal
No insercién No insercion
Mujeres Hombres
456 368
375 e
184 96
64 31
28 32
43 17
17 24
14 20
17 17
6 13
3 5

TOTAL
personas

El
1714
1204
462
188
131
136

0 0 2

Comunidad AutSnoma 2008 | 200 | %

Catalufia

Pais Vasco
Andalucia
Castillay Leon
Aragon
Valencia
Madrid
Canarias
Baleares
Castilla La-Mancha
Asturias

Galicia

15.853.848,0€
16.844.254,0€
6.755.015,0€
3.430.323,0€
2.844.387,0€
1.036.071,0€
1.218.389,0€
1174.318,0€
241.330,0€
123.383,0€
366.067,0€
226.787,0€

23.872426)€
17.603.824,4€
5.055.836,6€
4180.623,5€
2.913120/€
1.481.316,7€
1197.686,4€
895.275,2€
608.388,1€
522.925,3€
538.057]€
12.242,6€

40,51%
29,8%
8,58%

711%
4,94%
2,51%
2,03%
1,52%
1,03%
0,94%
0,91%
0,02%

TOTAL 54.254.172,0€ 58.922.832,2€ 100,0%
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Expuesta la situacion de precariedad social, asi como demostrado el valor afnadido de los
Centros Especiales de Empleo y las Empresas de Insercion, vamos a referirnos al objetivo
central de esta guia: la contratacion publica como herramienta de mejora de las oportunida-
des laborales de las personas y colectivos desfavorecidos.

El potencial de las clausulas sociales es susceptible de deparar un considerable potencial
generador de empleo a las personas con discapacidad y/o en riesgo de exclusion. Veamos
las posihbilidades que ofrece |la propia normativa de contratos publicos:

Excluir de las licitaciones a las empresas que incumplan la reserva del 2% de personas
con discapacidad (Art. 60 y Disposicion Adicional 421. del TRLCSP).

Admitir inicamente en la licitacion a Centros Especiales de Empleo y Empresas de
Insercion (Disposicion Adicional Quinta TRLCSP), lo gue a traves de una accion positiva
supone qgue en la practica solamente este tipo de entidades podran resultar adjudicata-
rias del contrato puhblico en cuestion.

Valorar en el baremo de puntuacion a las empresas licitadoras que se comprometan a
contratar a personas con discapacidad y/o en riesgo de exclusion social en la plantilla
que ejecutara el contrato o a subcontratar un porcentaje del presupuesto de licitacion
con Centros Especiales de Empleo o Empresas de Insercion (Art. 150 TRLCSP).

Obligar a la empresa adjudicataria a emplear a personas con dificultades de acceso al
empleo en la ejecucion del contrato, o a subcontratar un porcentaje del presupuesto de
licitacion con Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion (Art. 118 LCSP).

Establecer una preferencia en la adjudicacion a Centros Especiales de Empleo, Empre-
sas de Insercion, entidades de iniciativa social sin animo de lucro y organizaciones de
comercio justo (Disposicion Adicional Cuarta TRLCSP).

Articulo 60. D.A. 58

Se prohibe contratar Se adjudican contratos
alas empresas gue exclusivamente entre
incumplan la cuota Centros Especiales de
del 2% de la LISMI. Empleo

y Empresas de Insercion.

Articulo 150.

Sevalora alos licitadores
gue contraten a personas
con discapacidad y/oen
riesgo de exclusion. Se
valora a quieres subcon-

D.A. 48

Se establece |la preferencia
en la adjudicacion de
contratos a los Centros
Especiales de Empleo,
Empresas de Insercion y

entidades sociales sin
animo de lucro.

traten con CEES vy Els.

Y para imaginar los efectos de esta sencilla aplicacion de cuatro articulos de la LCSP en los
pliegos de contratacion publica realizamos las siguientes proyecciones:

Primer escenario: todas las empresas licitadoras de la contratacion publica cumplen la
cuota de reserva del 2% de trabajadores con discapacidad, o sus medidas alternativas.

Las estimaciones gue siguen son mas restrictivas qgue |la realidad, ya que consideramaos
gue no todas tienen mas de 50 trabajadores/as, y extrapolamos datos exclusivamente
para las empresas contratistas, no para todas aguellas gue se presentan aungue No
resulten adjudicatarias, lo gue en todo caso seria un efecto agregado.

Planteamos asi que todas las empresas obligadas por ley (mas de 50 trabajadores) que
contratan con la Administracion cumplan el cupo del 2% de trabajadores con discapa-
cidad. Siguiendo los datos de Rodriguez, Garcia y Tohariae, y proyectando la tasa real de
contratacion de personas con discapacidad (el 1%) sobre |la tasa esperada de contrata-
cion del 2%, se estimaria en la creacion de al menos 6.400 empleos para personas con
discapacidad.

9_Rodriguez, G., Garcia, C. y Toharia, L. (2009) “Evaluacion de las politicas de empleo para personas con disca-
pacidad y formulacion y coste econdmico de nuevas propuestas de integracion laboral”. Ediciones Cinca, Madrid.
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Segundo escenario: se adjudican a los Centros Especiales de Empleo y Empresas de
Insercion el 1% del total de contratos publicos a traves de la figura de los Contratos
Reservados de |la Disposicion Adicional 58 del TRLCSP.

Los datos existentes sobre el volumen total de contratacion publica en Espafna corres-
ponden al ejercicio 2002, y fueron suministrados por la Intervencion General del Estado
del Ministerio de Hacienda, arrojando un total de adguisiciones, tanto corrientes como
de capital, de 71.290 millones de euros, referida al conjunto de las Administraciones
Publicas (General, Autonomica y Local, aungue excluia las empresas publicas). Y segun
datos de Eurostat y diversas fuentes de la Union Europea, la contratacion publica en
Espafa representa el 16,3% del PIB.

Extrapolando ambas referencias a los presupuestos actualizados y el PIB de 2011
gue supera el billon de euros, podemos estimar en 150.000 millones de euros el importe
destinado por el conjunto de las Administraciones a la contratacion publica.

Partimos asi de una reserva del 1% del total de contratos plblicos para ser adjudicados
a CEEs vy Els, pero realizamos una estimacion a la baja de su aplicacion: por ejem-
plo gue algunas administraciones locales de bajo presupuesto no tendrian capacidad
de aplicarla, anadiendo un relativo incumplimiento y considerando que los contratos
plurianuales prorrogados gue no serian susceptibles de aplicacion de la reserva.

En consecuencia, sitan solo el 0,20% del importe de dichos contratos fuera adjudicado
a Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion, estimariamos en 495 millo-
nes de euros el importe anual de contratos publicos ejecutados por ambos tipos de en-
tidades, un importe nada descabellado si consideramos que solamente el Ayuntamiento
de Barcelona adjudica mediante contratos reservados un presupuesto de seis millones
de euros anuales.

Tomamaos por ultimo como referencia el estudio elaborado por Ehlabe® (la Asociacion
de Entidades de trabajo protegido de Euskadi) y BBVA, sobre 85 Centros Especiales de
Empleo, donde se calcula gue los gastos de personal suponen el 52% del presupuesto
total, con un promedio de 18.000 euros anuales de coste laboral por trabajador.

En consecuencia, con la aplicacion del Contrato Reservado al 0,20% del total de contratos
publicos, resultaria la creacion de 14.300 puestos de trabajo anuales para personas con
discapacidad y en situacion o riesgo de exclusion social.

En el tercer escenario, planteamos que se incorpaoren a los contratos puhlicos, clau-
sulas de valoracion y condiciones de ejecucion, merced a las cuales los contratistas
reservan de modo efectivo el 5% de los puestos de trabajo necesarios para la ejecucion
del contrato para ser ocupados con personas desfavorecidas del mercado laboral. O hien
gue de modo alternativo o complementario subcontraten bienes, obras o servicios con
Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion.

10_ Fuente: Economia social e insercion laboral de las personas con discapacidad en el Pais Vasco. EHLA-
BE (Euskal Herriko Lan Babestuaren Elkartea / Asociacion de Entidades de Trabajo Protegido de Euskadi).
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En este supuesto, considerando el ratio antedicho entre facturacion y empleo, partiendo
del volumen de contratacion publica de 150.000 millones de euros, y suponiendo de
nuevo una aplicacion prudente (tan solo el 1% de los puestos serian efectivamente ocu-
pados por personas en situacion o riesgo de exclusion social), resultaria una reserva a
traves de los contratos publicos de 42.300 puestos de trabajo para las personas mas

desfavorecidas del mercado labaoral.

Resultados

Todas las empresas
licitadoras cumplen
la cuota de reserva
del 2% o las medidas
alternativas

Un porcentaje de todos
los contratos publicos
son adjudicados a
Centros Especiales de
Empleo y Empresas

de Insercion

Los contratos publicos
son ejecutados por
empresas que contratan
a personas con difi-
cultades de acceso al
mercado laboral

Realizada esta introduccion, vamos a analizar ahora con detalle las diferentes posibilida-
des contenidas en la normativa de contratos para favorecer la insercion sociolaboral. El
contenido explora la normativa y la analiza desde un punto de vista juridico, exponiendo
ademas las diversas posihbilidades tecnicas de implementacion de las clausulas socia-
les. Para ello se citan las buenas practicas y experiencias ejemplarizantes, se realizan
una serie de recomendaciones y por ultimo se plantean modelos ya redactados de clau-
sulas que puedan ser directamente utilizadas por los organos de contratacion.
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3.1. FASE DE SELECCION DE LICITADORES
3.1.1. INADMISION EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

CONCEPTO Y NORMATIVA.

¢} Haber sido sancionadas con caracter firme por infraccion grave en matenia dz
discipling de mercade, en malelia profesional v en maleria de inlegracion leboral y de
igualdad de opertunidades v no discriminacion de las personas con discapacidad. o por
infraccion muy grave en materia social, incluidas las infracciones en materia de prevencion
de rlesgos laborales, de acuerdo con lo dispuesto en el taxto refuncide de la Ley sobre
Infracciones v Sanciones 2n el Orden Sacial, aprobado por 2 Real Decreto Legislativo
5/2000, de 4 de agosto. asi como por la infraccion grave prevista en el articulo 22.2 del
mismo, o por infraccion muy grave en materia medioambiental, de acusrdo con lo
sstablecido en el Real Decrata Legislativo 1/2008. de 11 de eners. por ol gus g8 aprueka
el Texto Refundido de la Ley de de Evaluacion de Impacto Ambiental de Proyectos: en la
Ley 22/1888. de 28 de julio, de Costas; en la Ley 4/1989, de 27 de marzo, de Conservacion
de los Espacios Naturales y de la Flora y Fauna Silvestres; en la Ley 11/1997, de 24 de
abril, de Envases y Residucs de Envases; en la Ley 10/1€98, de 21 de abril, d= Residuos;
en gl Texto Refundido de la Ley de Aguas, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2001,
de 20 de julic, y en la Ley 16/2002, de 1 de julio, de Prevencion y Confral Integrados de la
Contaminacién

Elarticulo 60.1.del TRLCSP, establece la prohibicion para contratar con las Administraciones
Publicas para aguellas empresas gue vulneren diversa normativa social, laboral o0 ambiental.

En el ambito que nos ocupa, se refiere a, la “no discriminacion de las personas con disca-
pacidad”, y cita ademas el Texto Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el
Orden Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, cuyo articulo
15, sefiala que son infracciones graves: “3. El incumplimiento en materia de integracion
laboral de minusvalidos de la obligacion legal de reserva de puestos de trabajo para
minusvalidos, o de la aplicacion de sus medidas alternativas de caracter excepcional”.

Se refiere especificamente al articulo 38.1. de la Ley 13/1982 de 7 de Abril, de Integracion
Social de los Minusvalidos, gue establece que “Las empresas publicas y privadas que em-
pleen a un numero de 50 o mas trabajadores vendran obligadas a que de entre ellos, al
menos, el 2 % sean trabajadores minusvalidos”.

La realidad -bien conocida- es que mas del 60% de las empresas espafolas incumple esta
obligacion, el precepto mas conocido de la Ley de Integracion de Minusvalidos (LISMI). Son
las conclusiones de la Fundacion Grupo Sifu" con datos del 2007 y una muestra realizada a
400 empresas con plantilla superior a los 50 trabajadores. Otro estudio presenta resulta-
dos similares: la Fundacion Equipara®= reitera que la normativa no se cumple y concluye que
un 74% de las empresas ha contratado a personas con discapacidad, pero tan solo un 14%
cumple con el porcentaje exigido del 2%.

Podemos concluir gue si las empresas resultan adjudicatarias incumpliendo la legislacion
en materiade discapacidad supondria una vulneracion de los principios de no discriminacion,
igualdad de trato y salvaguarda de la libre competencia proclamados en el articulo primero
del TRLCSPy por el derecho europeo, favoreciendo a las empresas licitadoras incumplidoras
de la legislacion respecto a las que respetan la ley.

11_Observatorio sobre empresa y discapacidad. Fundacion Grupo SIFU.

12_Informe Equipara 2008. Observatorio para la mejora de la equiparacion laboral de personas con discapacidad.
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Bien, pues al tenor de la ley estarian incursas en una prohibicion para contratar con las
Administraciones Publicas, aguellas empresas con mas de 50 personas trabajadoras que
incumplieran la reserva del 2% de puestos de trabajo para personas con discapacidad. No
obstante, la aplicacion efectiva de esta prohibicion es mucho mas compleja:

«  Noessuficiente con que se produzca el incumplimiento de la reserva del 2%, sino que
debe existir una sancion firme (gue no haya sido recurrida) y sobre una infraccion grave.

= Ademas el organo de contratacion es incompetente para establecer la prohibicion, pues
el articulo 48 del Real Decreto Legislativo 5/2000, establece dichas competencias en
funcion de las cuantias: “.. a la autoridad competente a nivel provincial, hasta 12.500 eu-
ros; al Director General competente, hasta 62.500 euros; al Ministro de Trabajo e Inmi-
gracion hasta 125.000 euros y al Consejo de Ministros hasta 187.515 euros”.

= Peroinclusoentonces, es preciso declarar gue de la sancion firme se deriva una prohibi-
cion para contratar. Al respecto el articulo 50.3. de la LCSP: “La competencia para fijar la
duraciony alcance de la prohibicion de contratar en... el supuesto contemplado en la letra
c) del mismo apartado correspondera al Ministro de Economia y Hacienda, gue dictara
resolucion a propuesta de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado.
La prohibiran asi declarada impedira contratar con cualquier organo de contratacion”.

No obstante, similar efecto podemos lograr a traves de la inclusion en los pliegos de con-
tratacion de la Disposicion Adicional Cuarta Primero del TRLCSP, precisamente una de las
novedades que el texto aporta sobre la anterior LCSP. Y parece desde luego que la intencion
del legislador ha sido precisamente la de facultar a las Administraciones Publicas para que
exijan el efectivo cumplimiento de la cuota exigida en la LISMI.

Disposicion adicional cuarta. Coniratacion con empresas que tengan en su plantilla
personas con discapacidad o en situacion de exclusion social y con entidades sin
animo de lucro.

1. Los organos de contralacion ponderaran en los supuestos gue ello sea obligatorio,
que los licitadores cumplen lo dispussto en la Ley 13/19282, de 7 de abril, de integracién
sacial de los minusvélidos, relativo a |a obligacidn de contar con un dos por ciento de
rabajaduies con disvepacidad v adoplan ks medidas allemalivas conespondienies.

A tal efecto v en su caso, los pliegos de clausulas administrativas particulares padran
incorporar en la clausula relativa a la documentacién a aportar por los licitadores, la
exigencia de que se aports un certificado de= la empresa =n que conste tanto el nimerc
global de trabajadores de plantilla como 2l nimero particular de trabzjadorss con
discapacidad en la misma, o n el caso de haberse optado por el cumplimiznts de las
medidas alternativas legalmente previstas. una copia de |la declaracién de excepcionalidad
y una declaracién del licitador con las concretas medidas a tal efecto aplicadas.

BUENAS PRACTICAS.

= LaComunicacionde Interés General 8/2008, de 7 de agosto, de la Subdireccion General
de Contratacion del Ministerio de Defensa, sobre normas sobre integracion de personas
con discapacidad en el ambito de |la contratacion publica, establece:

« Losorganos de contratacion comprobaran que los licitadores, gue tengan al menos una
plantilla de 50 o mas trabajadores y esten sujetos a la obligacion de reservar puestos
de trabajo para personas con discapacidad, de acuerdo con el articulo 38.1. de la Ley
13/1982,de 7 de diciembre, de integracion social de Minusvalidos, cumplen con la obliga-
cion de tener contratados trabajadores con discapacidad en un 2 por 100 al menos, de la
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plantilla de la empresa, o bien de adoptar medidas alternativas, en los medios estableci-
dos, por el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril.

El Ministerio de Educacion suscribio con el Comite Espariol de Representantes de Per-
sonas con Discapacidad (CERMI) en febrero de 2010 un Convenio de Colaboracion para
el fomento de medidas en la contratacion publica gue favorezcan el empleo de personas
con discapacidad, cuya clausula cuarta senala:

1. La exigencia como documentacion administrativa de una declaracion responsable de
gue se cumple o se esta exento del requisito legal dispuesto en el articulo 38.1. de la Ley
13/1982, de 7 de diciembre, de integracion social de Minusvalidos, de conformidad con
el articulo 103.2 de la Ley 30/2007.

De forma complementaria, el Ministerio de Educacion establecio la verificacion de esta
obligacion a traves de la “Breve nota sobre la utilizacion por el ministerio de educacion
en todos sus pliegos de |la clausula social referida a la exigencia a todos los licitadores
de gue presenten una declaracion responsable que acredite gue se cumple o se esta
exento de la obligacion impuesta por el art. 38.1 LISMI, en relacion con la contratacion de
trabajadores con discapacidad enun 2 por 100 al menos de la plantillade laempresaola
adopcion de medidas alternativas”. Posihilidad que fue avalada mediante los Informes de la
Abogacia del Estado suscritos con fecha 1de marzo de 2010 (M-368/2-10) y (M-367/2-10).

En el ambito autonomico, mostramos tres ejemplos.
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ElDecreto 279/2004,de 17 de diciembre, del Consell de la Generalitat de Valencia, por el
gue se regulan medidas en los procedimientos de contratacion administrativa y de con-
cesion de subvenciones para el fomento del empleo de las personas con discapacidad,
establece:

Articulo 2. Medidas de contratacion con empresas que esten obligadas a tener en su
plantilla trabajadores discapacitados.

1. Enlos pliegos de clausulas administrativas particulares de los contratos, los drganos
de contratacion incluiran, como causa de resolucion, el incumplimiento por el contratis-
ta de la obligacion de tener empleados, durante la vigencia del contrato, trabajadores
discapacitados en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza
un numero de 50 o mas trabajadores y el contratista este sujeto a tal obligacion, de
acuerdo con el articulo 381 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de
los Minusvalidos. Ilgualmente, en el caso de gue las empresas estuvieran exentas de la
citada obligacion, se incluira en los pliegos, como causa de resolucion de los contratos,
el incumplimiento de las medidas alternativas a la contratacion de trabajadores disca-
pacitados.

Los organos de contratacion comprobaran el cumplimiento de la obligacion referida en
cualguier momento de la vigencia del contrato.

El Gobierno Vasco aprobo el 29 de abril de 2008 el “Acuerdo del Consejo de Gobierno,
sobre incorporacion de criterios sociales, ambientales y otras paliticas publicas en la
contratacion de la administracion de la comunidad autdnoma vy de su sector publico”. La
normativa autonomica es de obligado cumplimiento en todos los contratos del Gohierno
Vasco, sus Departamentos, empresas publicas y organismos autonomaos:

VI.2.- APRECIACION DE LA EXISTENCIA DE PROHIBICIONES DE CONTRATAR RELACIO-
NADAS CON EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES Y DE CARACTER SOCIAL.

Los organos de contratacion apreciaran directamente la existencia de prohibiciones de
contratar relacionadas con el incumplimiento de obligaciones laborales y de caracter
social en los casos en gue asi lo disponga la legislacion contractual. En los casos en los
gue, conforme a lo sefialado en |a legislacion de contratos, para la apreciacion de la pro-
hibicion sea necesaria una declaracion previa, los drganos de contratacion, y en general
cualguier organo administrativo gue tenga conocimiento del hecho, daran traslado del
mismo al drgano competente para la adopcion, en su caso, de dicha declaracion.

VI.3.- COMPROBACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES Y DE
CARACTER SOCIAL.

2.— La comprobacion relativa al cumplimiento de las obligaciones de caracter social
comprobara, entre otros aspectos, gue toda empresa contratista o subcontratista que
cuente con 50 o mas personas trabajadoras en plantilla cumple la obligacion de gue de
entre ellas al menos el 2 por ciento sean personas con discapacidad, o bien la obligacion
de adoptar medidas alternativas de acuerdo con el articulo 381 de la Ley 13/1982, de 7
abril, de Integracion Social de Minusvalidos y el Real Decreto 27/2000, de 14 de enero.

El Reglamento General de Contratacion Publica de Madrid, aprobado por Decreto
49/2003, de 3 abril.

Articulo 8. Contenido de los pliegos de clausulas administrativas particulares

En los pliegos de clausulas administrativas particulares se incluiran, ademas de los da-
tos gue establece el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, los siguientes:

c) La obligacion del contratista de tener contratados trabajadores minusvalidos en un
2 por 100 al menos de |la plantilla de la empresa, siempre que esta cuente con 50 0 mas
trabajadores y el contratista este sujeto a dicha obligacion de acuerdo con el articulo
381 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de minusvalidos, o bien la
obligacion de adoptar medidas alternativas, en los terminos establecidos por el Real
Decreto 27/2000, de 14 de enero.

Y para mostrar dicha clausulallevada a los pliegos de contratacion, citamos el ejemplo de
la Junta de Andalucia en el “Modelo de Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
de la Direccion General de Patrimonio de la Consejeria de Economia y Hacienda para la
contratacion de suministro mediante procedimiento abierto o restringido”.

JUNTA DE ANDRLUCIR ~ Sesmesammme
g Trabajadores con discapacidad y promocion de la igualdad entre hombres y mujeres

El licitador podré aportar acreditaciéon fehaciente de tener, en su caso, en la plantilla de sus
centros de trabajos radicados en Andalucia un nimero no inferior al 2 por 100 de trabajadores
con discapacidad, por tener un grado de minusvalia igual o superior al 33 por 100, o haber
adoptado las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, porel
que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en
favor de los frabajadores con discapacidad, todo ello de acuerdo con lo establecido en el
articulo 115 de la Ley 18/2003, de 29 de diciembre, por la que se aprueban medidas fiscales y
administrativas (BOJA de 31 de diciembre).
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MODELQ DE CLAUSULA.

En los pliegos de clausulas administrativas de los contratos publicos,
los drganos de contratacion exigiran a las empresas licitadoras con 50
0 mas trabajadores una declaracion responsable, a traves de la cual ma-
nifiesten que al menos el 2 por ciento de su plantilla esta compuesta por
personas con discapacidad, conforme al articulo 38.1de la Ley 13/1982, de
7 abril, de Integracion Social de Minusvalidos.

La no aportacion de la misma conllevara la exclusion del procedimiento de
licitacion.

Los drganos de contratacion comprobaran su cumplimiento en cualguier
momento de la vigencia del contrato y su incumplimiento conllevara las
penalidades previstas en la normativa vigente por falsedad documental,
incluida la no formalizacion del contrato o la rescision del mismo.

3.1.2. CONTRATOS RESERVADOS A CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO Y
EMPRESAS DE INSERCION.

CONCEPTO Y NORMATIVA.

Se trata de una posibilidad ya prevista en el articulo 19 de la Directiva 2004/18/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 31de marzo de 2004. A su vez, esta regulado en la Disposi-
cion Adicional Quinta del TRLCSP.

Diepogicien adicional quinta. Confratos reservados.

Feodra reservarse 'a participacion en los procedimientos de adjudicacion de contratos
a Cenlros Especiales de Empleo. o reservar su gjecucion en el marco de programas de
empleo protegido, cuando al menos 2l 70 por 100 de los trabajadores afectados sean
personas con discapacidad que, debido a la indole ¢ a la gravedad de sus deficiencias,
no puedan ejercer una actividad profesional en condiciones normales. En el anuncio de
licitacion debera hacerse referencia a la presente disposicion.

Los Contratos Reservados suponen un gran avance social en la legislacion de contratos pu-
blicos, ya que proporcionan una cobertura especifica para facilitar el sostenimiento de 10s
Centros Especiales de Empleo y las Empresas de Insercion.
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Atraves de la D.A. 58 cualquier administracion publica puede “reservar” un contrato, estable-
ciendo de este modo que en el proceso de licitacion solo podran participar Centros Especia-
les de Empleo o programas de empleo protegido.

Su regulacion expresa, satisface una de las historicas aspiraciones del sector de la discapa-
cidad y la exclusion social, reconociendo el valor afiadido de las entidades sociales y aplicando
Una accion positiva al estipular gue una parte - pequena- del total de contratos publicos pue-
dan ser prestados por este tipo de entidades. Podriamos abundar en su justificacion, pero de
manera certera lo fundamenta la Directiva Comunitaria 2004/18/CE en su Considerando 28:

Elempleoy la ocupacion son elementos clave para garantizar la igualdad de oportunida-
des en beneficio de todos y contribuyen a la insercion en la sociedad. En este contexto,
los programas de talleres y empleos protegidos contribuyen eficazmente a la insercion o
reinsercion de personas con discapacidad en el mercado laboral. Sin embargo, en condi-
ciones normales de competencia, estos talleres pueden tener dificultades para obtener
contratos. Conviene, por tanto, disponer gue los Estados miembros puedan reservar a
gste tipo de talleres el derecho a participar en los procedimientos de adjudicacion de
contratos publicos o reservar su ejecucion en el marco de programas de empleo protegido.

El Contrato Reservado no es propiamente un procedimiento de adjudicacion diferenciado,
sino que a cualguier sistema de licitacion se le puede aplicar la categoria de Contrato Reser-
vado. El requisito mas importante es que debe advertirse su especificidad en el anuncio de
licitacion, nominando al contrato en cuestion como “Reservado” e indicando en el Pliego gue
Unicamente pueden acceder a la licitacion los Centros Especiales de Empleoy en su caso las
Empresas de Insercion. Lo vemos con este ejemplo:

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL CONCURSO RESERVADO PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE LIMFIELA DE LUS CENTRUS E INSTALACIONES
DEPENDIENTES DE LA FLINDACION PUBLICA ANDALLIZA PARA LA
INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL.
FAISEM EN LA PROVINCIA DE SEVILLA

2. CUNIRAID DL CARACILR RLSI RVADD

Entre los fines fundacionalcs dc la FAISEM sc encuentra ¢l apoyo & la Intogracion laboral de las
personas con enflermedad menlal, por lo que uno de los medios empleados es la promocion de
los denominados Centros Especiales de Emplec. La actividad conractual de la fundacion se
cansidera uno de los ejas para dinamizar la actividad de este tipo de empresas, siempre que ello
=eq posible y se garantice el respeto a los orincipios que rigan la contratacion publica.

Las caracteristicas técnicas de este confrato permiten su prestacién por parte de Ceniros
Fsperialas da Fmplen, por lo que el argano de contratacion ¢e 1a FAISFM ha acordare acogerse
3 la posibilidad cstablecida on la Disposicién Adicional Séptima de la Loy 30/2007 y considerar
éstz como contrato reservado a las empresas que cumplan los requisitos exigidos y hayan
obtenide la calificacian ceme Centro Especial de Emplzo.
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TIPOLOGIA DE ENTIDADES BENEFICIARIAS

Hay que advertir que la D.A. 58 del TRLCSP permite la posi-
bilidad de reservar los contratos a los CEEs, aungue no se
refiere a las Empresas de Insercion; en consecuencia cabe
preguntarse si las Empresas de Insercion pueden resultar
beneficiarias de la figura del Contrato Reservado.

. Al respecto, la Directiva Comunitaria justifica en su
Considerando 28, la importancia del empleo y especial-
mente el beneficio que producen determinadas empresas
(genericamente empresas y talleres protegidos), agregando
las dificultades gue tienen de competir en el mercado v |a
necesidad de que las Administraciones Publicas les reserven
un porcentaje de los contratos publicos.

. La Comunicacion Interpretativa de la Comision sobre
las posibilidades de incorporar criterios sociales en los con-
tratos publicos (COM (2001) 566 final, de 15 de octubre de
2001) se refiere a una reserva general para personas des-
empleadas, sin especificar un tipo u otro de empresas pro-
tegidas, y explicitando el principio de no discriminacion a
empresas de los paises miembros de la UE.

. La publicacion “Adqguisiciones Sociales. Una guia para
considerar aspectos sociales en las contrataciones publicas”.
SEC(2010) 1258 final, editada por la Direccion General de
Empleo, Asuntos Sociales e lgualdad de Oportunidades de la
Comision Europes, insiste en la argumentacion de su objetivo
y caracteristicas generales de las entidades beneficiarias:

La explicacion es que «los talleres protegidos y los pro-
gramas de empleo protegido contribuyen de forma efec-
tiva hacia la integracion o reintegracion de personas con
discapacidad en el mercado laboral. Sin embargo, tales
talleres podrian no ser capaces de obtener contratos en
condiciones de competencia normales». En consecuen-
cia, es apropiado admitir que los Estados miembros con-
cedan preferencias para permitir la existencia de dichos
talleres sin necesidad de competir con otros operadores
economicos.

Logicamente, la Directiva Comunitaria no puede concretar
las figuras juridicas especificas que cada estado miembro
dispone como “empleo protegido”, por lo que cabria inter-
pretar la la D.A.52 del TRLCSP conforme a la D.A. 48 donde
si se establece una referencia expresa a las Empresas de
Insercion.

La extension por analogia tiene sentido al considerar que se
trata de las dos Unicas tipologias de empresas de caracter

social expresamente legisladas (Real Decreto 2273/1985,
de 4 de diciembre de Centros Especiales de Empleo; y Ley
44/2007,de 13 de diciembre de Empresas de Insercion). To-
das ellas deben estar constituidas debidamente y cuentan
con registros especificos, es decir existe plena seguridad y
absoluta garantia juridica. Por ultimo, comparten como fina-
lidad propia el beneficio social, el principio de solidaridad vy la
ausencia de animo de lucro, asi como caracteristicas orga-
nizativas y en cuanto a la composicion de la plantilla.

Una muestra en favor de |a aplicacion a las Empresas de
Insercion la hallamos en la regulacion que conforme a la
legislacion nacional y comunitaria, han realizado diversas
Comunidades Autonomas y Ayuntamientos, que logica-
mente ha venido precedida de informes juridicos favo-
rables, o que acredita la validez de la propuesta. Prueba
de ello, son las leyes, acuerdos, instrucciones o circula-
res gue han aprobado la Comunidad Autonoma Vasca, y
las de Navarra, Catalufia, Aragon, Valencia y Andalucia. Al
igual gue Ayuntamientos como Vitoria, Barcelona, Pam-
plona, Irin, Getxo, Aviles, Paterna, Salamanca, Jaen, la
Ciudad Autonoma de Ceuta, la Diputacion de Castellon,
el Consejo Insular de Mallorca, o la empresa publica Lan
Ekintza S.L. (Ayuntamiento de Bilbao).

PROCEDIMIENTOS E IMPORTES APLICABLES.
CONTRATOS SUJETOS A REGULACION ARMONIZADA.

No obstante, cabe advertir que en los casos citados -salvo
en Navarra- la aplicacion de la figura del contrato reservado
a los Centros Especiales de Empleo se realiza sin ninguna
restriccion en cuanto al procedimiento o el importe de adju-
dicacion, mientras que en el caso de las Empresas de Inser-
cion se cifie reserva a los contratos menores y procedimien-
tos negociados sin publicidad.

La explicacion es simple: se trata de contratos por debajo de
los umbrales de aplicacion comunitaria, y la Administracion
del Estado tambieén asumio esta posihilidad desde los ante-
proyectos vy los debates parlamentarios que desembocaron
en la aprobacion de la LCSP.

Segun el articulo 138.3 del TRLCSP se consideran contratos
menores aguellos de importe inferior a 50.000 euros, cuan-
do se trate de contratos de obras, y a 18.000 euros para
otros contratos (servicios, suministros, asistencia tecnica).
Y conforme al articulo 177 v siguientes del TRLCSP, procede
el procedimiento negociado sin publicidad cuando el impor-
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te sea inferior a 200.000 euros, si se trata de contratos de obras, o inferior a 60.000 euros
para el resto de contratos.

En realidad, en el caso de utilizar el contrato menor y el procedimiento negociado sin publi-
cidad ni siquiera seria necesario aplicar la figura del contrato reservado para admitir la parti-
cipacion solamente de entidades sin animo de lucro, puesto que por su propia definicion se
trata de procedimientos abreviados, en los cuales el drgano de contratacion podria decidir
a que empresas invita a presentar sus propuestas y hacerlo en exclusiva a esta tipologia de
entidades.

Pero retomando el tema, la cuestion consiste en dilucidar a gue tipo de procedimientos y en
gue cuantias es posible aplicar la reserva de conciertos para entidades sin animo de lucroy
cual es la base juridica que lo ampara.

La explicacion la encontramos en los umbrales de aplicacion de la legislacion contractual
comunitaria (articulo 7 de la Directiva 2004/18/CE), ya que ésta se aplica a los contratos
publicos cuyo importe es igual o superior al minimo fijado y deja a los Estados miembros
la facultad de decidir si los contratos puUblicos no contemplados en las Directivas pueden
perseguir objetivos que no sean el de la «mejor relacion calidad-precio», al gue apuntan las
Directivas sobre contratacion publica. Y el TRLCSP sefala en su articulo 14 y siguientes las
cuantias por debajo de los umbrales de aplicacion comunitaria.
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La primera conclusion es gue por debajo de dichos umbrales econdmicos, no se aplican las
Directivas Comunitarias. Y la jurisprudencia europea es unanime al respecto, sirva citar a
modo de ejemplo la Sentencia del TJCE 258/06, de 20 de mayo de 2010:

73. A este respecto, procede sefalar que los procedimientos especiales y rigurosos
previstos en las Directivas comunitarias sobre coordinacion de los procedimientos de
adjudicacion de los contratos publicos se aplican Unicamente a aguellos contratos cuyo
valor sobrepase un determinado umbral previsto expresamente en cada una de ellas.
Por tanto, las normas de esas Directivas no se aplican a los contratos cuyo importe no
alcanza el umbral fijado en ellas.

La propia Comision Europea lo refrenda en su “Comunicacion Interpretativa de la Comision
sobre el Derecho comunitario aplicable en la adjudicacion de contratos no cubiertos o solo
parcialmente cubiertos por las Directivas sobre contratacion publica. (2006/C173/02)™

A este respecto, el TJCE ha declarado gue, en determinados casos, debido a «circuns-
tancias especificas, como la escasa trascendencia economica», una adjudicacion de
contrato carecera de intereés para los operadores economicos establecidos en otros Es-
tados miembros.

Corresponde a cada entidad adjudicadora decidir si la adjudicacion de contrato previs-
ta encierra potencialmente interes para los operadores economicos de otros Estados
miembros. La Comision estima que esta decision debera basarse en una evaluacion de
las circunstancias especificas del caso, tales como el objeto del contrato, su cuantia
estimada, las caracteristicas particulares del sector (tamafo y estructura del mercado,
practicas comerciales, etc.), asi como el lugar geografico de ejecucion del contrato. Sila
entidad adjudicadora llega a la conclusion de que el contrato reviste importancia para
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el mercado interior, debera adjudicarlo con
arreglo a las normas basicas que se derivan
del Derecho comunitario.

La jurisprudencia comunitaria se ha pronuncia-
do en identico sentido: los estados miembros vy
por extension las autoridades competentes re-
gionales o locales pueden regular en materia de
contratos publicos (o conciertos, en este caso)
por debajo de los umbrales sefialados (Senten-
cia TJCE Comision/Italia, C-412/04, de 2 de fe-
brero, apartado 65). En consecuencia y para los
£asos e importes citados, la normativa comuni-
taria admite que los estados miembros desarro-
llen sus respectivas legislaciones en aquellos
contratos por debajo de las cuantias senaladas
en el articulo 7 de la Directiva.

La Comunidad Autonoma de Aragon nos ofrece
la argumentacion completa a esta cuestion. En
elarticulo 7.4. de la Ley 3/2011, de 24 de febrero,
de medidas en materia de Contratos del Sector
Publico de Aragon, se refiere a reservas socia-
les de contratos y establece el concepto juridico
adecuado y determinado:

En el caso de las empresas de insercion,
la reserva Unicamente se efectuara sobre
contratos no sujetos a regulacion armoni-
zada, exceptuando los contratos de servi-
cios comprendidos en las categorias 17 a
27 del anexo Il de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, de
cuantia superior a 193.000 euros o0 a la que
resulte de aplicacion por la normativa co-
munitaria.

Y dicha norma se baso precisamente en el “In-
forme 17/2008, de 21 de julio, de la Junta Con-
sultiva de Contratacion Administrativa de la Co-
munidad Autonoma de Aragon”, gue establece la
misma conclusion siempre gue se trate de con-
tratos por debajo de los umbrales de aplicacion
comunitaria. Destacamos alguna de sus consi-
deraciones juridicas y su conclusion:

La contratacion publica no puede ser con-
siderada como un fin en si mismo sino que
debe ser visualizada como una potestad o
herramienta juridica al servicio de los pode-
res publicos para el cumplimiento efectivo
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de sus fines o sus politicas puhlicas. Esto sig-
nifica gue los contratos publicos no constituyen
exclusivamente un medio de abastecerse de
materias primas o de servicios en las condicio-
nes mas ventajosas para el Estado, sino que, en
la actualidad, a traves de la contratacion publi-
ca, los poderes publicos realizan una politica de
intervencion en la vida econdmica, social y poli-
tica del pais.

Como deciamos en el apartado Il de este Infor-
me, los criterios sociales estan admitidos y
fomentados por las instituciones comunita-
rias dado que la contratacion publica no es
un fin en si misma sino que es una potestad
al servicio de otros fines de interés general
(como son la estabilidad laboral, medio am-
biente, integracion social) y que en modo
alguno restringen o limitan la competencia,
permitiendo dar efectividad a valores supe-
riores actualmente recogidos en el TCE (art.
2), como bien ha recordado la Comision Euro-
pea en su Comunicacion de 15 de octubre de
2001. Asi se entiende |la prevision del articulo 19
la Directiva 2004/18, de permitir la existencia
de contratos reservados a favor de entidades
de caracter social por la gue se limitaria a estas
la posibilidad de participar o se permitiria reser-
var su ejecucion a determinadas empresas en
el marco de programas de empleo protegido.

De lo expuesto se deduce que nada impide
que la Comunidad Auténoma de Aragén, me-
diante norma con rango legal, reserve deter-
minados contratos, en el ambito de los ser-
vicios sociales, a instituciones de iniciativa
social siempre que la finalidad sea una mejor
prestacion de los fines publicos y se articu-
le una adecuada concurrencia entre estas
entidades de iniciativa social. En todo caso,
parece aconsejable que, de regularse esta
modalidad se prevea que el importe de los
contratos no supere determinado umbral a
efectos de evitar una indeseable distorsion
de la competencia.

BUENAS PRACTICAS.

La Disposicion Adicional Quinta regula el Con-
trato Reservado como una posibilidad pero no
CoOmo una obligacion, por lo gue depende su
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aplicacion de la voluntad de cada Administracion Publica. La normativa no obliga a que se
adjudigue mediante contratos reservados un porcentaje minimo del volumen de la contrata-
cion publica, ni tampoco establece un maximo.

No obstante, ademas de la aplicacion particular del contrato reservado (caso por caso) y
ademas voluntaria (segun el criterio de la entidad adjudicadora), también resulta posible que
el organo competente se obligue de modo preceptivo a gue un volumen anual determinado o
un porcentaje presupuestario de sus contratos sean adjudicados mediante contratos reser-
vados, trascendiendo asi el caracter voluntarista de su aplicacion.

Este es el caso de las Comunidades Autonomas de Catalufia, Navarra y Pais Vasco, cuyos
gobiernos autonomos han regulado que la reserva sea ohbligatoria y han establecido unos
importes presupuestarios anuales respecto a los contratos publicos gue preceptivamente
seran reservados para Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion. Referimos a
continuacion algunos de estos ejemplos y tambien el de Andalucia, gue ha regulado el con-
trato reservado sin fijar minimos anuales.

COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Ley 18/2003, de 29 de diciembre, por la que se aprueban medidas fiscales y administrativas.
Articulo 116. Reserva de contratos a centros, entidades de caracter social y empresas.

1. Los organos de contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y de sus
Organismos Autonomos deberan reservar un porcentaje de la adjudicacion de contratos
de suministros, consultoria y asistencia y de servicios a centros especiales de empleo
y a entidades sin animo de lucro inscritas en los correspondientes registros oficiales de
la Comunidad Autonoma de Andalucia, siempre gue la actividad de dichos centros y en-
tidades tenga relacion directa con el objeto del contrato. Tales entidades deberan tener
en su plantilla al menos un 25 % de trabajadores contratados a tiempo completo con un
grado de minusvalia igual o superior al 33 %.

Asimismo, las empresas qgue en sus centros de trabajo radicados en Andalucia tengan al
menos un 25 % de trabajadores contratados a tiempo completo con un grado de minus-
valia igual o superior al 33 % podran ser adjudicatarias de los contratos de suministros,
consultoria y asistencia y de servicios referidos en el parrafo anterior.

Los contratos que se reserven seran exclusivamente |os que se adjudiguen como con-
trato menor o por procedimiento negociado por razon de la cuantia, segun lo establecido
en la legislacion de contratos de las Administraciones Publicas.

2. El porcentaje de reserva a gue se refiere el apartado anterior sera como minimo del
10 % y como maximo del 20 % del importe total de los contratos de suministros, consul-
torfa y asistencia y de servicios adjudicados en el ejercicio anterior mediante contratos
menores 0 por procedimientos negociados en razon de la cuantia por cada Consejeria
u Organismo, siempre qgue existan suficientes ofertas por parte de los centros, entida-
desy empresas que retinan las caracteristicas sefialadas en el apartado 1 del presente
articulo. No se consideraran para el calculo del porcentaje de reserva los contratos de
suministros de material fungible sanitario y farmaceutico. El Consejo de Gohierno podra
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modificar los porcentajes tanto de reserva como de trabajadores con minusvalia a que
se refieren los parrafos anteriores.

3. Los centros, entidades y empresas contratados al amparo de la reserva a gue se re-
fiere el presente articulo no vendran obligados a constituir la garantia provisional o defi-
nitiva conforme exige la legislacion de contratos de las Administraciones Publicas.

4. Mediante Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda podran dictarse las dispo-
siciones necesarias para la aplicacion de lo dispuesto en el presente articulo.

COMUNIDAD AUTONOMA DE CATALUNA

Se trata de la primera Administracion Publica en Espana gue establecio -en el afio 2004-
este sistema, y posee caracter preceptivo, ya que todos los departamentos, organismaos au-
tonomosy empresas publicas de la Generalitat estan obligados a su aplicacion y deben pos-
teriormente informar de ello. En el ejercicio 2010, el importe de contratos publicos para
ser adjudicados a través del contrato reservado supera los nueve millones de euros.

Estaregulado en el articulo 35 dela Ley 31/2002, de 30 de diciembre, de medidas fiscales y
administrativas y sus respectivas modificaciones: articulo 19 de la Ley 7/2004, de 16 de julio,
de medidas fiscales y administrativas y articulo 19 de la Ley 17/2007, de 21 de diciembre, de
medidas fiscales vy financieras. Su regulacion es francamente sencilla, a traves de un solo
articulo con siete puntos, cuyo contenido establece el sistema de implementacion de una
forma muy clara y sencilla:

1. Enlostérminos establecidos por el presente articulo, los departamentos, los organismos
autonomos y las empresas publicas de la Generalidad deben reservar determinados
contratos administrativos de obras, suministros o servicios a centros de insercion labo-
ral de disminuidos, empresas de insercion sociolaboral reguladas por la Ley 27/2002,
de 20 de diciembre, sobre medidas legislativas para regular las empresas de insercion
sociolaboral, o a entidades sin afan de lucro gue tengan como finalidad la integracion
laboral o social de personas con riesgo de exclusion social, siempre y cuando cumplan
los requisitos establecidos por las normas del Estado y de la Generalidad que los sean
aplicables y gue su finalidad o su actividad, de acuerdo con sus normas reguladoras, es-
tatutos o reglas fundacionales, tenga relacion directa con el objeto del contrato.

2. Losobjetoscontractuales susceptibles de reserva sonlasobrasy servicios de conserva-
ciony mantenimiento de bienes inmuehles; los servicios de mensajeria, correspondencia
y distribucion, de artes graficas, de limpieza y lavanderia, de restauracion y de recogida y
transporte de residuos, y l0s servicios y suministros auxiliares para el funcionamiento de
la Administracion. Sin embargo, los organos de contratacion pueden ampliar la reserva
a otros objetos contractuales, dependiendo de la adecuacion de las prestaciones a las
peculiaridades de los centros, empresas y entidades a gue se refiere el presente articulo.

3. Los contratos reservados son exclusivamente los adjudicados como contrato menor
0 por procedimiento negociado por razon de la cuantia economica, de acuerdo con los
umbrales establecidos por la legislacion de contratos de las administraciones publicas.
Con los mismos limites cuantitativos aplicables a los procedimientos negociados, 10s
organos de contratacion pueden no utilizar los procedimientos derivados del sistema de
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contratacion centralizada cuando se pretenda adjudicar, mediante reserva social, alguna
de las prestaciones a que se refiere el apartado 2.

Los contratos reservados deben someterse siempre al regimen juridico establecido
por la normativa vigente reguladora de la contratacion publica, sin gue en ningln caso
pueda requerirse la constitucion de garantias provisionales o definitivas.

Las entidades a gue se refiere el apartado 1 que quieran ser contratadas en cumplimiento de
las medidas reguladas por este articulo deben inscribirse previamente en el Registro de
Licitadores de la Generalidad.

El Gobierno debe fijar, al inicio de cada ejercicio, la cuantia economica de la reserva social
gue debe aplicar cada departamento, incluyendo |os organismos o empresas publicas
vinculadas o dependientes. El importe fijado no debe superar el 20% del importe contra-
tado en el ejercicio anterior mediante contratos menores o procedimientos negociados
por razon de la cuantia en los contratos que tienen por objeto las prestaciones a que se
refiere el primer inciso del apartado 2.

Las entidades que integran la Administracion local de Catalufia pueden aplicar la reserva
social establecida por el presente articulo en los terminos que establezca el acuerdo
correspondiente del pleno de |la corporacion.

COMUNIDAD AUTONOMA VASCA

El 8 de junio de 2007 el Parlamento Vasco aprobo por unanimidad instar al Gobierno Vasco,
para que formase una comision tecnica que determinase las posihbilidades de aplicar clausu-
las sociales en los contratos publicos y gue tomase las medidas necesarias para su efectiva
regulacion, cuyo resultado fue el “Acuerdo del Consejo de Gobierno, sobre incorporacion de
criterios sociales, ambientales y otras politicas publicas en la contratacion de la administra-
cion de la comunidad autonoma y de su sector publico” aprobado el 29 de abril de 2008, uno
de cuyos apartados sefala que obligatoriamente se debera reservar un porcentaje de los
contratos publicos a Empresas de Insercion y Centros Especiales de Empleo:

IV.RESERVA DE CONTRATOS A CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, A EMPRESAS DE INSERCION SOCIOLABORAL, O A LA EJECUCION EN
EL MARCO DE PROGRAMAS DE EMPLEO PROTEGIDO

1. Los departamentos, organismos autonomos, entes publicos de derecho privado y
entidades pertenecientes al sector publico de la Administracion General de la Comu-
nidad Autonoma deben reservar anualmente determinados contratos a empresas de
insercion registradas, a centros especiales de empleo de personas con discapacidad, o
para la ejecucion de dichos contratos en el marco de programas de empleo protegido.
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La cuantia economica global y sectorial de la referida reserva se fijara anualmente por
el Departamento de Hacienda y Administracion Publica. A tal efecto, los departamen-
tos competentes en materia de insercion laboral de los colectivos beneficiarios de la
reserva, previa consulta con las asociaciones empresariales representativas de dichos
sectores, presentaran al Departamento de Hacienda y Administracion Publica la cifra de
negocios correspondiente al afio anterior de los distintos sectores empresariales bene-
ficiarios de la reserva.

2. La reserva a empresas de insercion registradas se aplicara Unicamente a traves de
contratos menores o procedimientos negociados por razon de la cuantia. Para ello no
podra fraccionarse el contrato con incumplimiento de las prevenciones que respecto al
fraccionamiento establece la legislacion de contratos.

Lareserva a Centros Especiales de Empleo, o para la ejecucion en el marco de programas
de empleo protegido, cuando al menos el 70 por 100 de los trabajadores afectados sean
personas con discapacidad que, debido a la indole o a la gravedad de sus deficiencias,
no puedan ejercer una actividad profesional en condiciones normales, podra aplicarse a
contratos de cualguier cuantia.

En cuanto a la administracion local (al igual gue en empresas publicas, mancomunidades
U organismos autdnomos) no existe ningln inconveniente en hacer lo propio vy establecer
una cuantia anual del total de contratos publicos gue deberan ser adjudicados a traves de
contratos reservados.
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El Ayuntamiento de Vitoria en su “Instruccion para la incorporacion de clausulas socia-
les en la Contratacion”, aprobada en Junta de Gobierno del 18 de Julio de 2010, sefala
respecto a las entidades beneficiarias: “El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz reservara
anualmente la participacion en el proceso de adjudicacion de determinados contratos
a centros especiales de empleo, a empresas de insercidn o a entidades sin animo
de lucro”.

El Ayuntamiento de Aviles, en sesion celebrada el 16 de julio de 2009, aproho la “Instruc-
cion para la incorporacion de clausulas sociales en los contratos publicos del Ayunta-
miento de Aviles” que fue publicada en el BOPA n2 273, de 25 de noviembre de 2009.
Y establece gue: “Se reservara la participacion en la adjudicacion de contratos publicos
reservados a Centros Especiales de Empleo, Empresas de Insercion Sociolaboral, y
Entidades sin animo de lucro que tengan por objeto la integracidn laboral o social de
personas en riesgo de exclusion social”

La Diputacion de Castellon, por su parte, se ha dotado de una “Circular para la inclusion
de criterios sociales en la contratacion gue realice la Excma. Diputacion provincial y sus
organismos autonomos”, y en cuanto a las entidades beneficiarias de la reserva sefiala
a “Centros Especiales de Trabajo, Empresas de Insercion u otras entidades sin animo
de lucro que tengan por objeto la integracion laboral o social de personas en riesgo de
exclusion social”.

Otros Ayuntamientos, como el de Salamanca, establecen anualmente en sus presupuestos
un importe determinado del total de sus contratos publicos para ser adjudicados me-
diante contratos reservados. En el afio 2010 la cuantia supero los dos millones de euros.

MODELO DE CLAUSULA.

Paor ultimo, el Ayuntamiento de Barcelona, en los dos primeros afos de despliegue
de un acuerdo especifico sobre Reserva Social, ofrece un volumen global de con-
tratacion a través de contratos reservados de 10.946.182 euros. El calculo de em-
pleo de insercion generado a traves de la reserva social, se estima en 630 puestos de
trabajo (280 en 2009;y 350 en 2010).

Conforme ala Disposicion Adicional Quinta del Real Decreto Legislativo 3/2011
de 14 de noviembre, por el gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, y el articulo 19 de la Directiva 2004/18/CE,
de 31 de marzo de 2004, se reservara la participacion en la adjudicacion
del presente contrato, para ser adjudicados entre Centros Especiales de
Empleoy Empresas de Insercion.

Podran participar en la presente licitacion los Centros Especiales de Em-
pleo -legalmente constituidos y registrados conforme al Real Decreto
2273/1985, de 4 de diciembre-, 0 con Empresas de Insercion Sociolaboral
-legalmente constituidas y clasificadas conforme al Registro de Empresas
de Insercion establecido por la Ley 44/2007, de 13 de diciembre-.

Nota: en el caso de las Empresas de Insercion, recordamos gue sola-
mente pueden reservarse contratos menores y procedimientos negociados
sin publicidad.

3.2. FASE DE CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS.

3.2.1. CRITERIOS DE ADJUDICACION

CONCEPTO Y NORMATIVA.

Articule 150. Criterios de valeracion de las ofsrias.

1. Para la valoracidn de las proposiciones y la deierminacion ce la oferta
econémicamente mas ventajosa debera atenderse a criterics directamente vinculados al
objete del contrato, tales como la calidad, el precio, [a formula utiizakle para revisar las
refribuciones ligadas a la utilizacion de |z obra o a la prestacion del servicio, €l plazo de
cjccucion o cntrcga de la prestacion, cl coste de utilizacion, las caracteristicas
medicambientales o vinculadas con |z satisfaccion de exigencias sociales que raspondan
a necasicades, definidas en |as especificaciones del contrato, propias de las categorias
de poblacién especialmente desfavarecidas a las que pertenezean les usuarios o
beneficiarios de las prestaciones a contratar, la rentabilidad, €l valor técnico, las
caracteristicas astéticas o funcionales, |a disponibilidad y ceste de las repuestos, el
mantenimiento, la asistencia técnica, el servicic posiventa u otros semejantes.
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El articulo 150 del TRLCSP recoge el contenido literal del 134 LCSP, e incorpora otra de las
novedades “sociales” en la normativa de contratos publicos, admitiendo la posibilidad de
considerar en el baremo gue determinara la empresa contratista, criterios de adjudicacion
vinculados con |la satisfaccion de exigencias sociales.

No podemos negar qgue la inclusion de criterios sociales en la fase de evaluacion de las pro-
puestas continua acarreando cierta controversia, incluso existen interpretaciones u opinio-
nes doctrinales en el sentido de afirmar que la normativa europea de contratos puUblicos no
admite los criterios sociales a la hora de valorar las ofertas.

Pero esta afirmacion es incorrecta, la Exposicion de Motivos de la LCSP indicaba que la in-
corparacion de criterios sociales suponia una de las principales novedades de la ley y que
“se acoge in reservas las directrices de la Directiva 2004/18/CE” por lo gue seria ilogico que
existiera colision con lo que esta senala para los criterios de adjudicacion. Y precisamente |a
Directiva Comunitaria indica en sus Considerandos:

46. A fin de garantizar la igualdad de trato, los criterios de adjudicacion deben permitir
comparar las ofertas y evaluarlas de manera ohjetiva ... el poder adjudicador podra
regirse por criterios destinados a satisfacer exigencias sociales que, en particular,
respondan a necesidades -definidas en las especificaciones del contrato— propias
de las categorias de poblacion especialmente desfavorecidas a las que pertenez-
can los beneficiarios/usuarios de las obras, suministros y servicios gue son objeto del
contrato.

1. La presente Directiva esta basada en la jurisprudencia del Tribunal de Justicia,
en particular, la relativa a los criterios de adjudicacion que clarifica las posibilidades
con que cuentan las entidades adjudicadoras para atender las necesidades de los
ciudadanos afectados, sin excluir el ambito medioambiental o social... «,

Tomando esta uUltima alusion procede citar algunas de las sentencias mas significativas del
ambito comunitario, gue han terminado configurandose como fuente del derecho vy gue avalan
la incorporacion de criterios sociales de adjudicacion:

* La Sentencia Gebroeders Beentjes BV de 20 de septiembre de 1988 (asunto 31/87),
al tratar la contratacion de personas desempleadas de larga duracion, acepta criterios
de adjudicacion diferentes al precio siempre gue sean objetivos, no resulten discrimi-
natorios y hayan sido anunciados previamente. El criterio de “la oferta mas ventajosa”
puede ser compatible con la directiva si expresa la facultad de apreciacion reconocida
a los poderes adjudicadores para identificar la oferta mas ventajosa economicamente
en funcion de criterios objetivos y si, por tanto, no implica ningun elemento arbitrario de
seleccion.

* La Sentencia Nord-Pas-de-Calais (asunto C-225/98), sobre construccion de comedores
escolares, sefala gue la Directiva obliga a adjudicar el contrato a la oferta economica-
mente mas ventajosa pero no impide utilizar como criterios de adjudicacion aspectos no
directamente economicos, siempre que se hayan anunciado previamente y no resulten
discriminatorios. La sentencia concluye en el punto 54 que “Procede desestimar el motivo
de la Comision basado en el criterio de adjudicacion adicional relacionado con la lucha
contra el desempleo”. Por cierto, gue el Tribunal Superior de Justicia de Madrid se ha refe-
rido a esta interpretacion en su sentencia 606/2003, fallando qgue “de dicha sentencia
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se desprende claramente que un criterio relacionado con la lucha contra el desempleo
puede establecerse como criterio de adjudicacion y no exclusivamente como criterio de
seleccion de empresas”.

* Enla Sentencia Concordia Bus de 26 de septiembre de 2000 (asunto C-513/99), refe-
rida a los criterios ambientales en la contratacion de autobuses se citan y reiteran los
requisitos de Beentjes, afiadiendo que los criterios sociales “deben estar tambien rela-
cionados con el objeto del contrato”.

*  EnlaSentencia EVN Wienstrom de 4 de diciembre de 2003 (asunto C-448/01) se indica
gue las normas comunitarias no se oponen a que una entidad adjudicadora establezca
en la adjudicacion de un contrato de suministro de electricidad, un criterio consistente
en exigir el suministro a partir de fuentes de energia renovables, siempre gue este re-
lacionado con el objeto del contrato, no confiera a la entidad adjudicadora una libertad
incondicional de eleccion, se mencione expresamente en el pliego y respete todos los
principios de Derecho comunitario.

Pero afortunadamente ya no precisamos interpretaciones ni alusiones jurisprudenciales, y
podemos afirmar con toda rotundidad sobre la validez legal de los criterios sociales de adju-
dicacion, conforme a la Directiva 2004/18/CE vy el articulo 150 del TRLCSP.

“La Administracion no esta obligada a aceptar el mejor precio, sino la
oferta mas favorable al interés publico”.

Sentencia del Tribunal Supremo de 23 de mayo de 1997.

OFERTA ECONOMICAMENTE MAS VENTAJOSA

Elarticulo150del TRLCSPindicague“paraladeterminaciondelaofertaecondmicamente mas
ventajosa debera atenderse a criterios directamente vinculados al objeto del contrato, tales
como..”. Conforme a esta redaccion hay quien entiende gue |os criterios sociales contravie-
nenlabhldsgueda de la oferta economicamente mas ventajosa para el drgano de contratacion.
Pero es preciso argumentar lo contrario, no solo con el enfoque del interes publico, sino desde
una vision objetiva y mensurable, ya que la inclusion de criterios sociales precisamente
proporciona al érgano de contratacion una oferta economicamente mas ventajosa, en cuanto
una oferta gue impligue la contratacion de personas con discapacidad o en situacion o riesgo
de exclusian, implican una ventaja econdmica demostrable para el érgano adjudicador.

La Comunicacion Interpretativa de la Comision sobre las posibilidades de incorporar criterios
sociales en los contratos publicos (COM (2001) 566 final, ya sefialaba que “Para determinar
la oferta economicamente mas ventajosa se pueden utilizar criterios gue integren aspectos
sociales, cuando estos comporten para el poder adjudicador una ventaja economica ligada
al producto o servicio ohjeto del contrato”.

Esta argumentacion fue asumida por el Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas
en el asunto Evans Medical y Macfarlan Smith (C-324/93), y de forma mas especifica en &l
asunto C-513/99 (Concordia Bus), en el sentido de considerar econdmicamente mas venta-
josa una oferta gue sea mas ecoldgica:
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54. Para determinar si la entidad adjudicadora puede tomar en consideracion criterios
de naturaleza ecolodgica, y en su caso, en que condiciones, debe observarse, en primer
lugar gue como se desprende claramente del tenor de dicha disposicion y, en particular,
del uso de la expresion “por ejemplo”, los criterios que pueden adoptarse como criterios
de adjudicacion de un contrato puhlico a la oferta econdmicamente mas ventajosa no se
enumeran con caracter exhaustivo.

69. Por consiguiente, habida cuenta de las consideraciones anteriores... debe interpre-
tarse en el sentido de gue, en el marco de un contrato publico relativo a la prestacion de
servicios de transporte urbano en autobus, la entidad adjudicadora decide adjudicar un
contrato al licitador que ha presentado la oferta econdomicamente mas ventajosa, puede
tener en cuenta criterios ecologicos, como el nivel de las emisiones de 6xidos de nitro-
geno, o el nivel de ruido de los autobuses ...

46. En particular, la Ciudad de Helsinki y el gohierno finlandeés sefialan que redunda en
interés de éstay en el de sus hahitantes que las emanaciones nocivas se limiten lo mas
posible. En efecto, la propia Ciudad de Helsinki, a la que incumbe la proteccion del medio
ambiente en su territorio, lograria de este modo una reduccion directa del gasto en el
sector medico-social, gue representa alrededor del 50% de su presupuesto global. Con-
sidera que los factores gue contribuyen, aungue sea modestamente, a mejorar la salud
general de la poblacion, permiten reducir dichas cargas rapidamente y en proporciones
considerables”.

Esta argumentacion es realmente interesante, en cuanto demuestra que la contratacion
publica debe formar parte de las politicas generales y en consecuencia utilizarse de forma
transversal al servicio de la cohesidn social y la sostenibilidad ambiental. Aplicado de forma
directa, podemos afirmar gue laincorporacion de criterios sociales relacionados con la insercion
sociolaboral de personas discapacitadas y/o en situacion de exclusion social, supone una
ventaja economica para el érgano de contratacion:

* En cuanto reduce el gasto plblico dedicado a las personas excluidas del mercado labaoral:
Rentas Minimas de Insercion, subsidios de desempleo o prestaciones complementarias,
asi como gastos sanitarios u otros similares.

* Incide en la eficacia de los servicios pUblicos sociales y de empleo, por lo gue disminuye
la necesidad de algunos planes formativos o asistenciales, asi como la cuantia dedicada
a subvenciones u otras transferencias de capital.

*  Produce porafadiduraingresos a las Haciendas PUblicas, en cuanto estas personas una
vez incorporadas laboralmente cotizan a la Seguridad Social y declaran sus ingresos
laborales (y no asistenciales) en el IRPF, ademas de su aportacion productiva proporcional
en cuanto al Impuesto sobre el Valor Afiadido, Impuesto de Sociedades, IAE, etc.

» Facilita a traves de la incorporacion laboral el aumento de la tasa de la poblacion activa,
lo que favorece la economia nacional, la renta de las familias, el consumo vy el Producto
Interior Bruto.

La cuantificacion de la ventaja econémica gue supone la contratacion de personas con disca-
pacidad y/o en riesgo de exclusion social, se ha realizado en diversas investigaciones:
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 Enelestudio titulado “Las empresas de Insercion: su acceso a la Contratacion Publica™s,
se indica que una persona en situacion de exclusion social supone a las distintas ad-
ministraciones publicas un coste de 8.548 euros anuales. Sin embargo si se logra su
insercion laboral desaparecen estos costes y se producen 10s ingresos antes referidos,
por lo gue el beneficio economico global por la generacion de un empleo en una empresa
de insercion es de 15.508 euros anuales.

« Similares datos ofrece Gizatea, |la Asociacion de Empresas de Insercion del Pais Vasco, o
seglin sus palabras: “lainsercion social tiene una rentahilidad no solo social sino tamhbien
gconomica incuestionable”, puesto que la suma total de aportaciones de una persona
trabajadora se estima en 9.153 euros, mientras que esa misma persona desempleaday
excluida socialmente recibiria ayudas y asistencia social por un importe de 12.000 euros
anuales.

En el ambito de |a discapacidad aborda esta cuestion desde unas cifras globales y no indi-
viduales el estudio “Evaluacion de las politicas de empleo para personas con discapacidad.
Formulacion y coste economico de nuevas propuestas de integracion laboral™.

ALGUNOS ERRORES HABITUALES

Laredaccion de los criterios de adjudicacion debe en todo caso respetar ciertos limites, pues
si bien |la legislacion permite incorporar caracteristicas sociales entre los criterios de adju-
dicacion del contrato, estos deben atenerse a una serie de salvaguardas, como el mantener
una estricta relacion con la ejecucion del contrato, es decir:

* Podremos valorar a la empresa licitadora gue se comprometa a contratar para la gjecu-
cion del contrato a un 30% de la plantilla con personas en situacion o riesgo de exclusion
social, pero no podremos valorar que la empresa contrate a esas personas para otras
prestaciones ajenas al contrato (otros tajos o contratos de la empresa diferentes del
contrato adjudicado).

« Tampoco resulta admisible valorar la experiencia o “el pasado” de la empresa, es decir,
no se puede valorar que la empresa tenga un 10% de personas discapacitadas en su
plantilla en el momento de presentar su propuesta tecnica, pero si podremos valorar al
licitador qgue se comprometa a gjecutar el contrato con un 10% de plantilla compuesta
por personas con discapacidad.

* Lo mismo ocurre si valoramos la subcontratacion con una Empresa de Insercion o un
Centro Especial de Empleo, podremos puntuar este aspecto respecto al porcentaje presu-
puestario del contrato adjudicado y siempre que la subcontratacion |o sea para prestar
el contrato que se esta licitando, pero nunca respecto al volumen total de facturacion de
la empresa, o respecto a subcontratas ajenas al contrato publico en cuestion.

* Porultimo, no es posible valorar a la entidad licitadora en funcion de su tipologia, es decir,
gue se trate de una Fundacion, gue su objeto social sea la insercion sociolaboral, o que
se trate de una Empresa de Insercion o un Centro Especial de Empleo. No obstante, lo

13_ Dominguez Cascon, Maria; Ballesteros Ordofiez, Maria; Miguel Miguel, Gemma (Coodinadora).
Promovido por la Fundacion Lesmes y editado por la Universidad de Burgos en 2003.

14_ Informe elaborado por Gregorio Rodriguez Cabrero, Carlos Garcia Serrano y Luis Toharia (Universidad de Alcald)
en el marco del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion y cofinanciado por el Fondo Social Europeo.
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gue sipuede hacerse es valorar sus caracteristicas aplicadas a la ejecucion del contrato,
por ejemplo que el 40% de la plantilla gue ejecute el contrato sean personas perceptoras
de rentas minimas o que el 70% posean una discapacidad igual o superior al 33%.

BUENAS PRACTICAS.

Existe numerosa normativa autonomica que ha regulado criterios sociales de adjudicacion
y muchas administraciones locales que incorporan a sus pliegos de contratacion dos de los
criterios de adjudicacion gue proponemos: valorar el nimero o porcentaje de contratacion
de personas desfavorecidas del mercado laboral gue el licitador se compromete a emplear
para la ejecucion del contrato; asi como valorar la subcontratacion con Centros Especiales
de Empleo o Empresas de Insercion de un porcentaje del presupuesto de licitacion para ejecutar
dicho contrato.

* EnlaComunidad Autonoma Vasca, el “Acuerdo del Consejo de Gobierno, sobre incor-
poracion de criterios sociales, ambientales y otras politicas publicas en la contra-
tacion de la administracion de la comunidad auténoma y de su sector publico”,
en su capitulo VII1 sobre los Criterios de Adjudicacion de caracter social, sefiala:

“2- En el caso de gue las prestaciones ohjeto del contrato tengan como beneficia-
rias o usuarias a categorias de poblacion especialmente desfavorecidas, se incluiran
como criterio de adjudicacion las caracteristicas vinculadas con la satisfaccion
de exigencias sociales gue respondan a necesidades, definidas en las especifica-
ciones del contrato, propias de dichas categorias de poblacion”.

* Enla Comunidad Foral de Navarra, el articulo 51 de |la Ley Foral 6/2006, de Contratos
Publicos de Navarra, relativo a los criterios de adjudicacion del contrato, establece con
todo detalle tematico la posibilidad de incluir (incluso la redaccion es en imperativo) criterios
de adjudicacion de caracter social:

c) Tambien previa la definicion en los pliegos de clausulas administrativas, y con la
finalidad de satisfacer las necesidades de categorias de poblacion especial-
mente desfavorecida que figuren como usuarias o beneficiarias de las presta-
ciones a contratar, se incorporaran criterios que respondan a dichas necesidades,
tales como los dirigidos a las personas discapacitadas, las desfavorecidas del
mercado laboral, las precarizadas laboralmente, las dirigidas a favorecer la igualdad
entre mujeres y hombres, al cumplimiento de las Convenciones de la OIT, o a garanti-
zar los criterios de accesihilidad y disefio universal para todas las personas.

* Enla Comunidad Autonoma de Catalufia, cabe citar la “Guia para la inclusion de clau-
sulas contractuales de caracter social”, aprobada por unanimidad de la Junta Con-
sultiva de Contratacion Administrativa del Departamento de Economia y Finanzas
de la Generalitat de Catalufia, con fecha 19 de marzo de 2010, que se refiere expresa-
mente a las posibilidades de incorporar clausulas sociales comao criterios de adjudica-
cion propone diferentes ejemplos:

Se valoraran las nuevas contrataciones de personas entre colectivos con par-
ticulares dificultades de insercion en el mercado laboral gue estén incluidos en
alguno de los colectivos definidos en la Ley 27/2002, de 20 de diciembre, sobre me-
didas legislativas para regular las empresas de insercion sociolaboral, o personas
que dispongan del certificado de discapacidad.
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Cuando proceda la subcontratacion de alguna parte de la ejecucion de este
contrato, se valorara el compromiso de las empresas licitadoras de subcontra-
tarla a centros especiales de trabajo o a empresas de insercion sociolaboral
inscritos/as en los correspondientes registros del Departamento de Trabajo, y/o a
entidades sin animo de lucro gue trabajan para integrar personas con riesgo de
exclusion social.

Mostremos tambien la traslacion a los pliegos de las diversas variantes de clausulas:

Puntuacion por contratacion de colectivos con dificultades de acceso al empleo:

AJUNTAMENT DE CONCENTAINA

Plaza de Ja Wida, 1 Tel: 96 35390051 Fac 96 5303067
03%20 CONCENTAINA (Alicarg) CIF: P-030 5600-1 REL: 01030566

12)  CRITERIOS DE VALORACION DE LAS MEMORIAS PARA LA ADJUDICACION DE LA
AUTORIZACION (Criterios de adjudicacion autométicos).

Los criterios d= valoracion que serviran de base para el oforgamiento de la aulerizacion, per orden
decreciente e importancia y por la ponderacién que sg les atribuye, seran [os siguientes:

A) Coniratacion de personal  provenientes  de  colectivos
desfaverecidos adseritos al servicio de recogida de ropa y

zapatos objeto de este contrato. ..o, SESR— ) 1] Ty
PLIEGOS DE CLAUSULAS D)CONTRATACION DE PERSONAS CON
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DIFICULTADES DE AGCESO AL EMFLEO

PARA ____ LA CONTRATACION an%
ADMINISTRATIVA ESPECIAL, POR

PROCEDIMIENTC __ NEGOCIADO __ SIN
PUELICIDAD. PARA GESTIONAR EL

» Contratacicn antss de los ftres

PROYECTO DE INSERCION Y primeras  ains de al menaos 14
DESARROLLO LOCAL PARA EL EMPLED personas, de los cuales 10 son
DE PERSONAS CON DIFICULTADES DE personas de insercion laboral: 15
ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO EN puntos.

KIROLAK-FADURA _ PARA LA piwes e 0. @ mees A

personas, de los cuales 20 son
personas de insercién laboral: 15
puntos.

EXPLOTACION DE ESTOS SERVICIOS

Puntuacidn por la subcontratacion de Empresas de Insercion y Centros Especiales
de Empleo:

Gilbao Lan Ekintza

b} Subcontratacion con entidades sociales, solidarias © sin animo de lucro:

Se valorard hasta con 2,5 puntos al licitador que se comprometa a subceontratar un
porcentaje del presupuesto de adjudicacion del conirato & través de Empresas de
Insercién, Ceniros Especialas de emples, o sntidades cociales © salidarias sin anime
de lucre, mediante el comespondierte contrato civil o mercanti.
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ayuntamientoburgos [

PLIEGO DE CONDICIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS PARA
LA CONTRATACION DE LA GESTICN DE LAS ESCUELAS INFANTILES
MUNICIPALES

Clausula Social, 1z contratacién da servicios de
cocina, limpieza, conser-eria, mantenimiento, etc., a
excepcidn de los educativos, cuande sean contratados
con empresas de economia socisl (Centros Especiales de
Fmplan y emprasas de insercién), serdn cbhijeto de una

puntuacién hasta un mawimo de 3 puntos.

Puntuacidn por el disefio y ejecucién de un Proyecto de Insercion Sociolaboral:

6. En el caso de que la insercién sociclaboral constituya el objeto principal del
contrato, se podra valorar hasta con un 45% de los puntos el proyecto de
insercion sociolaboral presentado por la empresa licitadora, siempre que se
comprometa a contratar a un porcentaje superior al establecido como condicién
de ejecucion.

Ajuntament @ de Manresa

8. Criteris de valoracio de les ofertes.

Les propostes seran valorades d’acord amb els seglents criteris (establerts a la
clausula 15a del plec de clausules administratives), els quals tindran una
puntuaciéo maxima total de 100 punts, a distribuir de la segtient manera:

a) Projecte d'insercid sociolaboral 50 punts
b) Oferta econdomica. 20 punts
c) Altres serveis que pot oferir 'empresa. 20 punts
d) Millores proposades pels licitadors. 10 punts
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MODELOS DE CLAUSULAS

CONTRATACION DE PERSONAS CON DIFICULTADES DE ACCESO AL EMPLED.

Conforme al articulo 150 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de no-
viembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, se incorporan al presente contrato criterios de adjudi-
cacion de caracter social relacionados con la insercion laboral de perso-
nas con especiales dificultades de acceso al empleo.

Se baremara hasta 20 puntos al licitador gue se comprometa a emplear
para la ejecucion del contrato a un mayor numero de personas con difi-
cultades de acceso al empleo -conforme a los perfiles descritos en la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del regimen de las em-
presas de insercion, o con discapacidad superior al 33%-, siempre gue el
porcentaje supere el 10% del total de |la plantilla que preste o gjecute el
contrato.

El resto de licitadores obtendran una puntuacion decreciente y proporcio-
nal, conforme a la siguiente formula: P = (NPD / MO ) X 20.

Resultando: P (Puntuacion obtenida) = NPD (numero de personas desfa-
vorecidas del mercado laboral gue se compromete a contratar el licitador)
/ MO (mejor oferta sobre contratacion de personas con discapacidad).

Como sistema de verificacion, el contratista debera presentar con carac-
ter semestral ante el organo de contratacion una declaracion jurada sobre
elnimeroy porcentaje de personas contratadas con dificultades de acce-
so al empleo sobre el total de la plantilla. En caso de considerarlo oportuno
el drgano de contratacion o el responsable del contrato podra saolicitar co-
pia de los certificados de discapacidad, de los TC1y TC2, asi como de los
contratos de trabajo suscritos con dichas personas.

SUBCONTRATACION DE EMPRESAS DE INSERCION Y CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO.

Conforme al articulo 150 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de
noviembre, por el gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, se incorporan al presente contrato criterios de adjudi-
cacion de caracter social relacionados con la insercion laboral de personas
con dificultades de acceso al empleo.

Se otorgara hasta 20 puntos al licitador gue se comprometa a subcontratar
un porcentaje del presupuesto de adjudicacion del contrato a traves de
Centros Especiales de Empleo -legalmente constituidos y registrados
conforme al Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre-, 0 con Empresas
de Insercion Sociolaboral -legalmente constituidas y clasificadas conforme al
Registro de Empresas de Insercion establecido por la Ley 44/2007, de 13
de diciembre-.

75



La puntuacion se obtendra en proporcion al importe y porcentaje sobre el
presupuesto de contratacion que se comprometa a subcontratar el licita-
dor con las entidades descritas, estableciendo en todo caso un maximao de
20 puntos, y conforme a la siguiente formula: P = ( PCS /PL) X 100.

Resultando: P (Puntuacion obtenida) = PCS (presupuesto gue se compro-
mete a subcontratar el licitador con CEES) / PL (presupuesto de licitacion

contenido en la propuesta economica).

Como sistema de verificacion el contratista debera presentar con periodi-
cidad anual ante el organo de contratacion una copia compulsada del
correspondiente civil o mercantil, acreditativo de la relacion contractual
con el Centro Especial de Empleo, y comprensivo de la entidad subcontra-
tada, el importe, periodo, conceptos y partidas de ejecucion.

DISENO Y EJECUCION DE UN PROYECTO DE INSERCION SOCIOLABORAL.
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Conforme al articulo 150 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, se incorporan al presente contrato criterios de adjudi-
cacion de caracter social relacionados con la insercion laboral de personas
con dificultades de acceso al empleo.

Se valorara hasta un 25% el proyecto de insercion sociolaboral gue se
comprometa a contratar a personas vulnerables del mercado laboral en
porcentaje superior al 30%. Al efecto, el licitador presentara una propuesta
tecnica concreta y se desglosara la puntuacion conforme a los siguientes
apartados:

- NUmero y porcentaje de personas en situacion o riesgo de exclusion social
que el licitador se compromete a contratar para la gjecucion del contrato,
conforme a los perfiles de la Ley 44/2007 de Empresas de Insercion.

- Disefio y metodologia de los itinerarios personalizados de insercion.

- Personal tecnico especializado en el acompanamiento hacia la insercion.

- Indicadores de evaluacion y seguimiento de los procesos de insercion
sociolaboral.

- Plan de formacion laboral y prelaboral en habilidades sociales.

- Coordinacion en el territorio con otros dispositivos publicos o privados.

- Mecanismaos previstos para la incorporacion de las personas con contratos
de insercion al mercado laboral ordinario.

3.2.2. CRITERIO DE PREFERENCIA

Disposicion adicional cuarta. Contratacién con empresas que tengan en su plantilla
personas con discapacidad 0 sn situacion ds exclusién social y con entidades sin
animo de lucro.

2. Los drganos de contratacion pedran sefalar en los pliegos de cldusulas
administrativas particulares la preferencia en la adjudicacién dz los contratos para las
proposiciones presentadas por aguellas empresas piblicas o privadas que, en el
momento de acreditar su sclvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero de
rabajadores con discapacidad superior al 2 por 100, siempre gue dichas proposiciones
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punio de vista de los criterios que
sirvan de hase para la adjudicacion.

Si varias empresas licitadoras de las gue hubieren empaiadc en cuanto a la
proposician mas ventajosa acreditan taner relacién laboral con persenas con diseapacidad
en un parcentaje superior al 2 par 100, tendra preferancia en la adjudicacian del eantrato
el licitador gue disponga de! mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
su plantilia.

3. lgualmente podra establecarse la preferencia en la adjudicacion de contratos, en
igualdad de condiciones con las que sean econdmicaments mas ventajosas, para las
proposiciones presentadas por las empresas ds inssrcion ragulacas en la Lsy 14/2007,
de 13 de dicismbre, para la regulacién del ragimen de las empresas de insercion, que
cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracién.

4. En la misma forma y condicionas podra establecerse ial preferencia en la
adjudicacion de los contratos relativos a prestaciones de caracter social o asistencial para
las proposiciones presentadas por entidades sin dnimo de lucro, con personalidad
juridica. sismpre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales v figuren
inscritas en el correspondienta registro oficial. En este supuesto el 6rgano de contratacion
podra requerir de estas entidades la presentacion del detalle relgtivo a la descomposicion
del precio ofertado en funcién de sus costes.

5. Les érganos de contratacién pedran sefialar en los plisgos de clédusulas
administrativas particulares la preferencia en la adjudicacidn de los contratos que tengan
como objeto praductas en los que exista alternativa de Comercio Justo para las
proposiciones preseniadas por aguellas entidades reconocidas como Organizacionss de
Comercio Justo, siempre que dichas proposiciones igualen en sus t&rminos a las mas
ventajosas desdz el punto de vista de los criterios que sirvan de base para Iz adjudicacion.

La Disposicion Adicional Cuarta del TRLCSP regula un Criterio de Preferencia, gue opera en
realidad como un sistema de desempate, puesto gue Unicamente es aplicable si dos (o0 mas)
empresas obtienen identica valoracion de su oferta tecnica y economica.

Para estos casos, preve su punto segundo que se resolvera la adjudicacion en favor de ague-
lla empresa gue cuente con un nimero de trabajadores discapacitados superior al 2%, y
persistiera el empate en favor de la gue contara con un mayor nimero de trabajadores disca-
pacitados con contrato indefinido. Los siguientes apartados establecen la preferencia para
las Empresas de Insercion, para las entidades sin animo de lucro en aguellos contratos de
caracter social o asistencial y para las entidades dedicadas al Comercio Justo.

Resulta significativo que la normativa de contratos publicos realice una mencion especifica
sobre las empresas que cuenten con un nimero de trabajadores con discapacidad superior
al 2%, las Empresas de Insercion y las entidades no lucrativas, pero en realidad el sistema
elegido es ineficaz.
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De hecho, podriamos decir gue se trata de una declaracion de intenciones mas que un verdadero
intento por obtener resultados en el amhbito de la insercion laboral: el criterio de preferencia
opera cuando dos 0 mas empresas obtiene la misma puntuacion, algo excepcional puesto gue el
baremo gue determina la empresa adjudicataria evallia decimas y centesimas, asi gue de forma
excepcional se produce un empate, por o gue su impacto y efectos son inapreciables.

Por ello, no merece la pena detenerse en el analisis sobre las posibilidades de aplicacion,

ni citar buenas practicas ni tampoco reproducir el modelo de clausula (que seria la misma
redaccion del texto legal).

3.3. FASE DE EJECUCION.
CONDICIONES DE EJECUCION

CONCEPTO Y NORMATIVA.

Articulo 118. Condiciones especiales de efecucion del conlrale.

1. Los arganos de contratacion podran establecer condiciones especiales en
relacién con la gjecucién del contrate, siempre que sean compatibles con el derecho
comunitario y se indiquen en el anuncio de licitacion y en el pliego o en el contrato. Estas
condiciones de cjccucion podran refenirse, on cspecial, a consideracioncs dec tipo
medicambiantal o a consideraciones de tipo social, con &l fin de promover el emplea de
personas con dificultades particulares de insercion en el mercado laboral, eliminar las
desigualdades entre 2 hombre y la mujer en dicho mercado, combatir el pare, favorecer
la farmacidn en &l ligar da trahajo, 11 otras finalidacdes que sa sstablazrean con refersncia
a la estrategia coordinada para el emplea, definida en el articulo 145 del Tratado de
Funcionamiento de la Unidn Europea, o garantizar 2! respeio a los derechos laborales
basicos a lo large de la cadena de praducciéon mediantz la exigencia del esumplimiente de
las Convenciones fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo.

2. Los pliegos o el contrato podran establecer penalidades, conforme a lo prevenido
en el arlivulu 2121, para el casu de incumplimienio de eslas condiciones especiales de
gjecucion, o atribuirles el caracter de obligaciones contractuales esenciales & los efectos
sefialados en el articulo 223 f). Cuando el incumplimienta de estas condicicnes ro se
tipifigue como causa de resolucion del contrate, el mismo podra ser considerado en los
pliegos o en gl contrato, en los términos que se establazean raglamentariamente, como
infraccién arave a los efectos establecidos en el articulo 50.2.g).

El articulo 118 del TRLCSP sigue la regulacion del articulo 26 de la Directiva Comunitaria
2004/18/CE, qgue escuetamente senala: “Los poderes adjudicadores podran exigir condi-
ciones especiales en relacion con la ejecucion del contrato siempre que estas sean compa-
tibles con el Derecho comunitario y se indiguen en el anuncio de licitacion o en el pliego de
condiciones. Las condiciones en gue se ejecute un contrato podran referirse, en especial, a
consideraciones de tipo social y medioambiental”. La normativa comunitaria es mas explicita
en su Considerando 33:
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(33 las condiciones de ejecucion de un contrato serdn
compatibles con la presente Directiva siempre v cuando
no scen Jdirccta o indircctamente  discriminat orias ¥y s
sefialen en el anuncio de licitacion o en el pliego de
condicioncs. En  particular, pucden tener por objcto
favorecer 2 formacon profesional en el Tugar de trzhao,
el empleo de personas que tengan especiales dificultades
de insercidn, combatir el paro o proteger el medio
ambiente. Como gemplo se pueden dtar, entre otras,
las obligaciones —aplicables a la gjecucion del contrato—
de contratar a desempleados de larga duracion o de
organizar acciones de formacion para los desempleados
0 los jovenes, de respetar en lo sustancial las disposicio-
nes dE Iﬂﬁ CONVenins fla'.l'ld.’ll'l'lﬁ'lfﬂlﬁﬁ (‘le I.]. 0I'g.‘]ni7::cir".\l'l
Internacional del Trabajo (OIT) en el supuesto de que
éstos no sc hubicran aplicado cn ¢l Derecho nacional,
de conrratar a un nimero de personas discapacitadas
superior al que exige la legislacién nacional.

Tras evaluar las ofertas y determinar la mas ventajosa, el organo de contratacion adjudica
el contrato, lo gue convierte al licitador en adjudicatario y tras formalizarlo en contratista. Se
llega asi a la fase de ejecucion del contrato, momento en el gue tambieén es posible incorpo-
rar clausulas sociales, con el unico requisito de indicarlo en el anuncio de licitacion.

En la practica las condiciones de ejecucion se configuran como autenticas obligaciones que
todos los licitadores asumen y aceptan por el simple hecho de presentar su propuesta, y
gue luego el adjudicatario debera cumplir preceptivamente al ejecutar o prestar el contrato.
La propuesta de un licitador gue no aceptara las condiciones de ejecucion seria inadmitida, y
el contratista que incumpliera las condiciones sociales de ejecucion adquiridas podria incu-
rrir en una falta grave, ser sancionado o incluso ver rescindido el contrato.

Las condiciones de ejecucion deben cabalmente respetar todos los principios de la legis-
lacion de contratos publicos, en especial la igualdad, transparencia y no discriminacion. Las
condiciones no pueden suponer un obstaculo a la libre concurrencia, exigir obligaciones de
caracter local o nacional, y de modo especial deben hallarse vinculadas al objeto del contra-
to, lo gue quiere decir gue podemos obligar al adjudicatario para que el 5% de |la plantilla que
gjecute el contrato sean personas desfavorecidas del mercado laboral, pero no podemaos
obligar gue tenga dicho porcentaje respecto a la plantilla total de su empresa, incluyendo
otros contratos ajenos al gue se esta licitando.

Cabe advertir que las condiciones de ejecucion y los criterios de adjudicacion de caracter
social, son plenamente compatibles: podemos establecer una condicion de ejecucion gue
obligue al adjudicatario a emplear en la plantilla que ejecutara el contrato a un minimo del
10% de personas desfavorecidas del mercado laboral, y gue en los criterios de adjudicacion
sevalore alas empresas que contraten a un porcentaje superior al citado 10%. La coherencia
vendra determinada por el simple hecho de gue el criterio a valorar suponga un plus respecto
ala obligacion referida.

Por ultimo es preciso llamar la atencion sobre el hecho de que la incorporacion de clausulas
sociales en |la fase de ejecucion del contrato nos garantiza por completo la obtencion de
resultados, lo gue pudiera no suceder con los criterios de adjudicacion. Un ejemplo: si esta-
blecemos un criterio de valoracion para las empresas que subcontraten con una Empresa
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de Insercion puede ocurrir gue el adjudicatario o incluso ninguno de los licitadores opte por
lograr los puntos establecidos en dicho apartado, asi el resultado sera nulo. Si por el contra-
rio incorporamaos dicha subcontratacion como una condicion de ejecucion, todos y cada uno
de los licitadores estaran obligados a asumir el compromiso en su propuesta vy lograremaos
el objetivo propuesto.

BUENAS PRACTICAS

La relacion de tematicas sociales sefialadas en el articulo 118 TRLCSP es meramente ejem-
plificativa y podemos incluir en los pliegos diferentes condiciones de ejecucion: en especial
gue se subcontrate un importe determinado del presupuesto con CEEs y Els; 0 bien gue se
emplee para la ejecucion del contrato a un numero determinado de personas en situacion o
riesgo de exclusion social, incluso determinando sus perfiles concretos: personas perceptoras
de rentas minimas de insercion, mujeres victimas de violencia de genero, etc.

* Enla legislacion autondmica, referimos entre otras muchas a la Comunidad de Cana-
rias, a través de Decreto 84/2006, 20 junio, por el que se establecen medidas en la
contratacion administrativa para fomentar la integracion laboral de colectivos con
especiales dificultades de insercion laboral:

Articulo 1.- Los 6rganos de contratacion de la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias y los Organismos de ella dependientes, con el fin de promover
el empleo de personas con dificultades particulares de insercion en el mercado laboral,
podran establecer como una o varias de las siguientes condiciones especiales de tipo
social en relacion con la ejecucion del contrato, referidas a consideraciones de tipo
social, con el fin de promover el empleo de personas con dificultades particulares de
insercion en el mercado laboral, siempre qgue dichas condiciones se incluyan en &l
pliego de clausulas administrativas particulares y, en su caso, en el anuncio de licita-
cion, una o varias de las que se detallan a continuacion y en los siguientes terminos:

« |a obligacion de contratar, con vistas a la ejecucion del contrato, a un nimero de personas
discapacitadas superior al exigido por la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social
de Minusvalidos.

En Catalufia, la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Departamento de
Economia v Finanzas de la Generalitat de Cataluia. con fecha 19 de marzo de 2010. aprobad

por unanimidad a modo de Informe la “Guia para la inclusion de clausulas contractuales
de caracter social”, plantea las siguientes propuestas:

«  “La empresa o empresas adjudicatarias de este contrato tienen que subcontratar
parte de la ejecucion del contrato a centros especiales de trabajo o empresas de
insercion sociolaboral inscritos en los correspondientes registros del Departamento
de Trabajo y/o0 a entidades sin animo de lucro que trabajan para la integracion de
personas con riesgo de exclusion social”.

*  “Para la ejecucion del objeto del contrato, la empresa adjudicataria tiene que reservar
un X% del nimero de personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato para
gue sea ocupado por trabajadores y trabajadoras incluidos en colectivos con parti-
culares dificultades de insercion en el mercado laboral definidos en la Ley 27/2002,
de 20 de diciembre, sobre medidas legislativas para regular las empresas de inser-
cion sociolaboral”.

*  “Paralaejecucion del objeto del contrato, la empresa adjudicataria tiene que reser-
var un X% de los puestos de trabajo adscritos a la ejecucion del contrato, a jornada
completa, para gue sea ocupado por personas en situacion de exclusion social o0 en
grave riesgo de estarlo, gue esten desempleadas y tengan dificultades importantes
para integrarse en el mercado de trabajo ordinario y que esten incluidas en alguno
de los siguientes colectivos:

a) Personas con disminucion fisica, psiquica o sensorial o con enfermedades men-
tales gue tengan posibilidades de insercion en el mundo labaral.

b) Personas destinatarias de la renta minima de insercion.

c) Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercion, porgue no cum-
plen los requisitos establecidos por el articulo 6.1 de la Ley 10/1997, del 3 de julio, de
la renta minima de insercion.

d) Jovenes mayores de dieciseis afos y menores de treinta provenientes de institu-
ciones de proteccion de menores.

e) Personas con problemas de drogadiccion o alcoholismo gue se encuentren en
proceso de rehabilitacion y reinsercion social.

f) Internos de centros penitenciarios cuya situacion les permita acceder a un empleo,
personas en libertad condicional y personas exreclusas.

g) Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercion, pero gue se encuentren,
ajuicio de los servicios sociales competentes, en situacion de riesgo de exclusion.

h) Personas desempleadas de larga duracion mayores de cuarenta y cinco afos.

La acreditacion de haber contratado personas incluidas en los mencionados colectivos
podra efectuarse mediante |la presentacion de los respectivos contratos de trabajo y
de certificaciones de la situacion de exclusion en la cual se encuentran las personas
trabajadoras, que tienen gue ser emitidas por el correspondiente servicio social es-
pecializado o de atencion primaria.
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El Ayuntamiento de Sevilla, aprobo a través de la Junta de Gobierno el 4 de abril de
2007 un “Pliego de Clausulas Administrativas Generales de Calidad Social en la
Contratacion Publica”, cuyo apartado referido a la insercion laboral sefiala:

2.- Obligaciones de caracter especial Condiciones especiales de calidad social en la
ejecncion del contrato.

1. Insercion laheral de personas que se encueniran en especial dificaliad en el
acceso al empleo: La empresa adjudicataria se compromete a incorporar en la obra o
servicie adjudicado al menos un 10% de personas provenientes de los colectivos de
personas desempleadas que se encuentran ¢n e¢special dihcultad para acceder al empleo.
Il porcentaje de insercién s¢ computard con relacion al nimero de trabajadores
necesarnos para la realizacién de la obra o servicio objeto del contrato en su totalidad.
En el supuesto que la empresa adjudicataria subeontrate la 2jecucién de determinadas
paries del conbrale, la obliyacion yue s¢ denva del cunplingente de la ¢lusula social
serd asumi da del mismo modo ¢interramente.

Un magnifico ejemplo cuantitativo, debido al importe presupuestario del contrato y su
consiguiente incidencia en la generacion de puestos de trabajo para personas con es-
peciales dificultades de acceso al empleo lo encontramos en este pliego de la Empresa
Publica de Suelo de Andalucia:

Ajuntament ﬁ@ de Barcelona Districte

Clausula 19. Condicions especials d'execucid i obligacions del
contractista

19.3. Condicions especials d'execucid

BASES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE CONCURSO, DE LAS OBRAS
DE CONSTRUCCION DE 106 VIVIENDAS DE PROTECCION OFICIAL, REGIMEN
ESPECIAL, EN LA BARRIADA DE CARDENAS, HUELVA POR LA EMPRESA

2.- Per consideracions de tipus social:

b.- Subcontractes a empreses d'insercid ilo centres especials de treball:

L'adjudicatar haura de subcontractar amb empreses d'insercid sociolaboral ifo centres especial de
treball almenys el 5% del preu d'Execucio Matenal del contracte

L'oferta de I'adjudicatari haura fixat el compromis addicional d'un 1%, 3% o 5% (fins armibar al 6%,
8% o 10% respectivament del Preu d'Execucié Material del contracte, segons el previst en la
Clausula 9 del present Plec). L'adjudicatari queda obligat tant per la millora gfertada de major
subcontractacio com pel minim establert del 5%.

La subcontractacio ha de fer-se de qualsevol especialitat, amb les seves partides d'obra, serveis o
elements de forma completa, | que integr la totalitat del concepte contractat (ma d'obra, matenals,
medis auxiliars, productes, EPIS. suport técnic, estructura, despeses i1 beneficis o marges etc. de
I'empresa d'insercio ifo centre especial de treball); en cap cas pot acceptar-se la mera prestacio de
personal

Els licitadors hauran d'aportar la documentacid establerta en la clausula 7 per a l'apartat de
solvéncia técnica del sobre nimero 1, en concret una declaracio jurada que acrediti a seva adhesio

expressa a aquesta condicié d'execucid referida a la subcontractacid d'empreses d'insercio ilo
o + 1l o teakball Te sl sos s all A wikaris sla I - =l HE Y

PUBLICA DE SUELO DE ANDALUCIA (EPSA).

Y también combinando ambas posibilidades (contratacion de personal y subcontratacion
con entidades), citamos la “Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales en los
contratos publicos del Ayuntamiento de Aviles” aprobada en el Pleno municipal celebrado &l
16 de julio de 2009 y publicado en el BOPA n? 273 de 25 de noviembre de 2009:

a) La Empresa licitadora se comprometa a integrar a su plantilla de obra, como minimo a
un 30% del personal proveniente de grupos de riesgo ( jovenes desempleados, mayores
desempleados o parados de larga duracion, etc.)

2 . Condiciones de la Insercion |.aboral

Se deberd acreditar que el proyecto de obra se plantea, ademds, como proyecto generador
de empleo para colectivos de riesgo, mediante tareas que combinen la formacion y la
ocupacion, ligadas a la experiencia prictica.

Como acreditacion anterior servird el hecho de disponer de profesional y/o profesionales
dedicados a asumir las tareas de orientacion. formacion y adaptacion social y profesional
de los destinatarios a quienes va dirigido el proyecto de insercion que se lleve a cabo.

Tal vez la mejor practica respecto a la subcontratacion de CEEs vy Els es la del Ayuntamiento
de Barcelona, que en 2011 aprobo los pliegos para la “Contratacion del mantenimiento de
via publicay edificios municipales, de los Distritos de la ciudad de Barcelona”. Su importancia
deriva no solo de suimporte (32 millones de euros), sino gue ademas incluye tanto la contra-
tacion directa de personas con dificultades de acceso al mercado laboral como la subcon-
tratacion con Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion.

BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

UK. 273 DE 25-X1-2009 510

Anexn 17
COMDICIOES ESFECIALES DE SIECLCION

A} Discapacidac: Las empresas con mas de 50 trebajadorss/as se comoromet=n a que Iz plenti |z gue 2j=cute &l con-
trata astara compiesta 2 Marns pac un 3% (exigancia vinima) de parsonzs con discanacidac igua o supasiaral 33%. S
dzbido 2 la obligacior: de subrager &l perscnal u otras drounstzncias en el momento de inidarse la ejecucizn dal contrzto
ng g2 pudiese cumplir ¢l screentaje cctabledde er el pliceo, la empresa deverd contratar a personas con discapacidad
en todes as nueves Contratecionss, 0a2as v sustituciones gque pracise hasta alcanza- dicho porcentage. Subs diariamerte
pudié avialiloss la op ivavion de las in=dides alwenalivas o la Ley 1371582, de 13 de alnil, de begiavidn sudiel dz i-
nusvalidos pravistzs =n = Real Decreto 27,2000, d= 1< de eners, vy & Orden Ministeria de 22 de julio de 2000,

B) Creecion de emplen pars persones can dificukzadss ce accesc el mercade lebo-al- La empresa adjudicate “a deberd
emnplear e le plantilla que = eculs e conliale al menes g o 103 {=xigencis mninime) de personas con dficellades de
aoceso al mercedo laberal, preferentaments las que procedan de |cs programas de incorporacién y acomparizmiznto
feboral del Ayuntamiznte de Awilés. 51 debido 2 ‘a obligacidn de subragaadr del personal U ofras crcunstencias en el
momerto de iniciarse 2 ejecuciin del cont-ata no se pudiese camizlir el porcentajs estankecido en &l pliego, a2 empresa
dzberd cortrata: este parfl de perscras en todas 25 nuevas contrataciznes, aajas v suctimuciones que precise haste al-
canzer dicho percencaje. Fara ol nacion pordra sustituirss madiante & sompramian de subeanrraracidn een ura Fmpraca
ds= Insercion po- idéntico porcentage respects al presusuesto de adjudicazior del coatrate.
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MODELOS DE CLAUSULAS

OBLIGACION DE CONTRATAR A PERSONAS CON DIFICULTADES DE ACCESO AL EMPLED.

Conforme al articulo 118 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de
noviembre, por el gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contra-
tos del Sector Publico, se incorporan al presente contrato condiciones de
ejecucion de caracter social relacionados con la insercion laboral de per-
sonas con especiales dificultades de acceso al empleo.

A tal efecto, el contratista debera emplear para la ejecucion del contrato
al menos a un 20% (superior o inferior segun las caracteristicas del contra-
to) de personas con especiales dificultades de acceso al empleo -con-
forme a los perfiles descritos en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la
regulacion del regimen de las empresas de insercion-, o con discapacidad
superior al 33%-

Si existiera el deber de subrogar al personal u otras circunstancias en el
momento de iniciarse la ejecucion del contrato impidiesen cumplir el por-
centaje sefalado, la empresa debera contratar este perfil de personas en
todas las nuevas contrataciones, bajas y sustituciones que precise o se
produzcan hasta alcanzar dicho porcentaje.

Estas condiciones se configuran comao obligaciones de caracter esencial
para el adjudicatario con los efectos prescritos en la normativa de contra-
tos publicos.

Como sistema de verificacion, el contratista debera presentar con caracter
semestral ante el drgano de contratacion una declaracion jurada sobre el
numero y porcentaje de personas contratadas con dificultades de acceso
al empleo sobre el total de la plantilla. En caso de considerarlo oportuno el
organo de contratacion o el responsable del contrato podra solicitar copia
de los certificados de discapacidad, de los TC1y TC2, asi como de los con-
tratos de trabajo suscritos con dichas personas.

OBLIGACION DE SUBCONTRATAR CON CENTROS ESPECIALES DE EMPLED
Y EMPRESAS DE INSERCION.

Conforme al articulo 118 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de no-
viembre, por el gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, se incorporan al presente contrato condiciones de eje-
cucion de caracter social relacionados con la insercion laboral de personas
con especiales dificultades de acceso al empleo.

La empresa adjudicataria estara obligada a subcontratar un 10 % del pre-
supuesto de adjudicacion del contrato con Centros Especiales de Em-
pleo -legalmente constituidos vy registrados conforme al Real Decreto
2273/1985, de 4 de diciembre-, 0 con Empresas de Insercion Sociolaboral
-legalmente constituidas y clasificadas conforme al Registro de Empresas
de Insercion establecido por la Ley 44/2007, de 13 de diciembre-.
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Estas condiciones se configuran como obligaciones de caracter esencial
para el adjudicatario con los efectos prescritos en la normativa de contratos
publicos.

Como sistema de verificacion el contratista debera presentar con periodi-

cidad anual ante el trgano de contratacion una copia compulsada del co-
rrespondiente civil 0 mercantil, acreditativo de la relacion contractual con
el Centro Especial de Empleo o la Empresa de Insercion, y comprensivo
de la entidad subcontratada, el importe, periodo, conceptos y partidas de
ejecucion.

EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS CUESTIONES SOCIALES

Las caracteristicas y prescripciones de ambito social del presente contrato,
se consideran obligaciones contractuales esenciales, pudiendo optar el
organo de contratacion en caso de incumplimiento de las misma par:

Resolver el contrato por incumplimiento culpable segun el articulo
223.f) del TRLCSP.

Considerar el incumplimiento como una infraccion grave a los efectos
del articulo 212.1. del TRLCSP y continuar su ejecucion con la impo-
sicion de una penalidad de hasta el 10 por 100 del presupuesto del
contrato.

Aconsejamos incarporar esta Ultima clausula para garantizar la efectiva aplicacion de las
condiciones de ejecucion de caracter social, y advertir a los licitadores de los efectos de su
incumplimiento. Para ello, se propone el sefialamiento expreso de que las caracteristicas
sociales forman parte esencial del contrato, con la advertencia de gue su incumplimiento
podria dar lugar al establecimiento de sanciones e incluso a la resolucion del contrato.
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4.

PROPUESTA
METODOLOGICA




Puesto gue el objetivo de este manual es la insercion sociolaboral de personas con dificul-
tades de acceso al mercado laboral no podemos soslayar que en muchas ocasiones no es
suficiente con gue los pliegos incluyan criterios de adjudicacion o condiciones de ejecucion
gue prevean gue un porcentaje de los puestos de trabajo para ejecutar el contrato se reser-
varan a estas personas.

Por ello y para una mayor efectividad de las clausulas proponemos una metodologia y apor-
tamos un modelo pautado que pueda facilitar a los drganos de contratacion el efectivo cum-
plimiento de las obligaciones o compromisos asumidos paor los licitadores.

1. Al redactar el Pliego de Condiciones:

11. El drgano de contratacion realizara una evaluacion del nimero de puestos de trabajo
(enjornada completa) necesarios para la ejecucion del contrato.

1.2. Sobre dicho calculo se efectuara la reserva de un porcentaje o un nimero concreto
de puestos para ser ocupados por personas con dificultades de acceso al empleo, con-
cretando si fuera preciso un perfil determinado de los mismos.

2. En las propuestas de los licitadores:

2.1. Se incorporara una declaracion jurada asumiendo los compromisos referidos a la
contratacion de personas en situacion o riesgo de exclusion social.

DECLARACION DE COMPROMISO Y ADHESION A LAS CLAUSULAS SOCIALES

Don/Dofa ,con DNI , actuando como (administrador/a, gerente,
representante legal) de la empresa y con poder bastante para obligarse en
este acto.

Conociendo y aceptando en su integridad los contenidos establecidos en el “Pliego de
clausulas administrativas que han de regir la contratacion de ,que incorporan
condiciones especiales de ejecucion y/o criterios de adjudicacion de tipo social, declaray
manifiesta bajo su responsahilidad que:

Laempresa se compromete a integrar en la plantilla gue ejecutara el contrato a un minimo
de X personas con discapacidad igual o superior al 33%, o bien a cumplir alternativamente
las medidas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril

La empresa se compromete a reservar un minimo de X puestos de trabajo necesarios para la
gjecucion del contrato, para ser ocupados por personas con dificultades de acceso al empleo.

La empresa se compromete a subcontratar con una Empresa de Insercion o un Centro Es-
pecial de Empleo el .... % del presupuesto de licitacion planteado en la propuesta economica.

Y en prueba de conformidad, se firma la presente, en de 2012.

Firmay sello de la empresa.
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3. Una vez adjudicado el contrato se reali-
zara una reunion con la empresa adjudica-
taria, enla gue se concretaran dejando cons-
tancia por escrito las siguientes cuestiones:

3.1. Explicacion detallada del contenido
y obligaciones derivadas de la condicion
de ejecucion relativa a la insercion so-
ciolaboral o a la contratacion de perso-
nas en situacion o riesgo de exclusion
social.

3.2. Definicion especifica de los perfiles
profesionales a contratar que requiera
la empresa para la ejecucion del contrato.

3.3. Acuerdo y concrecion del niumero
de puestos de trabajo que seran cubier-
tos a traves de la reserva, asi como las
fechas aproximadas de incorporacion
de las personas a contratar.

3.4. Condiciones laborales (horario, sa-
lario, vacaciones, etc), gue en todo caso
deberan respetar el convenio de empre-
sa o del sector.

3.5. Designacion de la persona de referencia de la empresa contratista para todas las
cuestiones relacionadas con las obligaciones de caracter social.

3.6. Si la Administracion Publica contratante dispusiera de servicios de empleo y orien-
tacion laboral, se podra realizar |a preseleccion de las personas trabajadoras gue ocu-
paran los puestos de trabajo, proponiendo a la empresa varias candidaturas por puesto,
entre quienes tomara la decision la empresa adjudicataria.

4. Al inicio de la prestacion contractual:

4. La empresa adjudicataria debera presentar copia de los contratos de trabajo sus-
critos conforme a la reserva de puestos para personas con dificultades de acceso al
mercado laboral y copia del alta en la Seguridad Social.

5. Durante la ejecucion del contrato:

5..Con la periodicidad gue se establezca (trimestral, semestral, anual) y mientras dure
la prestacion contractual, la empresa adjudicataria debera presentar los TC1y TC2 al
responsable del contrato para comprobar el efectivo cumplimiento de |a obligacion de
tener en la plantilla que ejecute el contrato el numero y porcentaje fijado, asi como una
relacion nominal de los mismos.

5.2. lgualmente debera comunicar las altas o bajas que se produzcan respecto a las

plazas reservadas, teniendo la obligacion de mantener el porcentaje o numero fijado de
personas contratadas con dificultades de acceso al empleo.
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MODELOS
INTEGRALES




Una de las preguntas gue suele formularse sobre las clausulas sociales es acerca de si son
obligatorias.

Pero desgraciadamente no lo son, y de hecho al analizar las diferentes posibilidades de in-
corporar clausulas sociales comprobamos como la normativa comienza el articulo corres-
pondiente con un “Se podra..”, es decir gue la legislacion de contratos publicos faculta su
inclusion pero no obliga a ello, son facultativas y no imperativas.

No obstante, son muchas -y su nimero creciente- las Administraciones Publicas gue se han
dotado de Acuerdos, Instrucciones o Circulares, a traves de las cuales las clausulas sociales
debenincorporarse preceptivamente a sus contratos publicos, es lo gue denominamos mo-
delos integrales. De ellos destacamos lo siguiente:

* Enla mayor parte de los casos son el resultado de un trabajo en equipo, con la parti-
cipacion, propuestas y mejoras de diversas areas municipales (Hacienda, Empleo,
Obras, Bienestar Social, Igualdad, Secretaria, Intervencion, etc).

* Elproceso cuenta con un claro liderazgo politico gue refrenda el proceso y su resultado.

*  Poseen una absoluta claridad y calidad técnica juridica, el rigor juridico implica la
inclusion de clausulas aritmeticas, asi como indicadores vy sistemas de verificacion.

* Poseenunelevado nivel de transferenciay las distintas versiones se van reproduciendo,
mejorando y adaptando por muchas administraciones publicas.

- Utilizan las diferentes posibilidades procedimentales para introducir criterios socia-
les: Contratos Reservados, Criterios de Adjudicacion; Solvencia Tecnica y Condiciones
de Ejecucion.

* Incorporan diferentes tematicas sociales: insercion sociolaboral, discapacidad, segu-
ridad vy salud laboral, igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, y calidad en
el empleo.

 Todas ellas incorporan de forma preferente la insercion sociolaboral de personas
en situacion o riesgo de exclusion social, se refieren expresamente a las Empresas
de Insercion (inclusive como beneficiarias de los Contratos Reservados), e incluso
estahlecen muchas de ellas un criterio de adjudicacion relativo al “Proyecto de Insercion
Sociolaboral”.

* Una vez aprobadas e iniciada su aplicacion la labor del 6rgano de contratacion y de
quienes redactan los Pliegos de Condiciones se ve sumamente facilitada.

Entre ellas, nos permitimos destacar:

 La “Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales en los contratos pu-
blicos del Ayuntamiento de Avilés”, fue aprobada por el Pleno del Ayuntamiento en la
sesion celebrada el 16 de julio de 2009 v publicada en el BOPA n2 273, de 25 de noviem-
bre de 20089.

Como muestra el titular abajo reproducido fue elegida como la mejor practica nacio-
nal y una de las mejores practicas europeas en la Conferencia Europea sobre Res-
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ponsahilidad Social de las Empresas celebrada en marzo de 2010 en Palma de Mallorca,
siendo seleccionada como modelo de fomento de la RSE desde las Administraciones
Publicas.

lavozdeaviles.es
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Las clausulas sociales de los contratos del Ayuntamiento,
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* El “Acuerdo del Consejo de Gobierno, sobre incorporacion de criterios sociales,
ambientales y otras politicas publicas en la contratacion de la administracion de
la comunidad autonoma y de su sector publico” fue aprobado el 29 de abril de 2008
y publicado mediante Resolucion 6/2008, de 2 de junio, del director de la Secretaria del
Gohierno y de Relaciones con el Parlamento. Su impulso se debe al propio sector social
(Red de Lucha contra la Pobreza y Red de Economia Alternativa y Solidaria), cuyas pro-
puestas fueron primero aprobadas en mocion del Parlamento Vasco, que a su vez insto
al Gohierno a desarrollar su contenido, Io que se plasmo en dicho acuerdo.

Sus clausulas dehen incorporarse obligatoriamente a la caratula de todos los pliegos
de clausulas gue contraten todos los Departamentos, empresas publicas y organismos
autonomos del Gohierno Vasco y contiene referencias completas a la insercion sociola-
boral, las Empresas de Insercion, la discapacidad y los Centros Especiales de Empleo en
todas las diversas variantes procedimentales (Contratos Reservados, Criterios de
Adjudicacion y Condiciones de Ejecucion).

El “Manual de Gestian Publica Responsahble”s destaca entre las buenas practicas na-
cionales este acuerdo y refiere la impartancia de la contratacion publica y las clausulas
saociales en el marco de la Responsabilidad Social de las Administraciones Publicas.

« El Ayuntamiento de Barcelona en el Consejo Plenario de 19 de diciembre de 2008,
aprobo el acuerdo sobre “Contratacion responsable: nuevo impulso de la contrata-
cion social y ambiental” con el objetivo de fortalecer la responsahilidad social y orientar
la contratacion municipal como instrumento de lucha contra el paro en los colectivos
socialmente mas vulnerables.

Una de sus apuestas es por aplicar los contratos reservados, cuyo balance acumulado
de los dos primeros afios de despliegue de la Reserva Social ofrece un volumen global
de contratacion a traves de contratos reservados de 10.946.182 euros. El calculo de em-
pleo de insercion generado a traves de la reserva social, se estima en 630 puestos
de trabajo (280 en 20089; y 350 en 2010).

15_ Esther Trujillo Giménez, Maria José Lépez Gonzalez y Oscar Alvarez Civantos. Funda-
cion Internacional y para Iberoameérica de Administracion y Paoliticas (FIIAPP).e
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Una de sus apuestas es por aplicar los contratos reservados, cuyo balance acumulado
de los dos primeros afnos de despliegue de la Reserva Social ofrece un volumen global
de contratacion a traves de contratos reservados de 10.946.182 euros. El calculo de em-
pleo de insercion generado a traves de la reserva social, se estima en 630 puestos
de trabajo (280 en 2009;y 350 en 2010).

De forma afadida el Ayuntamiento destaca en la obligatoriedad o la valoracion de subcontra-
tacion de Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion, sirviendo como ejemplo los
pliegos para la “Contratacion del mantenimiento de via publica y edificios municipales, de los
Distritos de la ciudad de Barcelona” por importe de 32 millones de euros, en los gue se combinan
ambas tematicas de insercion (contratacion directa de personas desfavorecidas del mercado
laboral y subcontratacion con Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion), y el sis-
tema de incorporacion de clausulas ha sido doble: como condiciones de gjecucion obligatarias y
como criterios de adjudicacion por encima de los minimos obligatorios fijados.

Por ultimo, desde la propia Gerencia de Recursos del Ayuntamiento, absolutamente implicada
con la Contratacion Publica Socialmente Responsable, se realiza una labor de intermediacion
entre las empresas adjudicatarias y las entidades del Tercer Sector para la seleccion de las per-
sonas en situacion o riesgo de exclusion social que seran contratadas para ejecutar los contra-
tos publicos.
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BARRERAS A LA IMPLANTACION DE CLAUSULAS SOCIALES

Como hemos expuesto, la normativa de contratos publicos ofrece a traves de las clausulas
sociales un abanico de posibilidades para facilitar la insercion laboral de las personas con
dificultades de acceso al mercado laboral.

Sin embargo, este marco teorico no se ve acompanado de una implementacion practica y
efectiva. De este modo, gueda desaprovechado su potencial de insercion y sensibilizacion en
terminos cuantitativos y tambien cualitativos.

Para tratar de remediarlo y generalizar su aplicacion, hemos expuesto todas las posibilida-
des aplicativas, mostrado buenas practicas que pueden ser reproducidas por las Adminis-
traciones Publicas, realizado recomendaciones, aportado modelos de clausulas y explicado
sistemas integrales.

No obstante, en muchas ocasiones un manual no es suficiente y debemos retroceder un par
de pasos, hasta el lugar donde se posicionan las barreras preexistentes, gue obstaculizan y
hasta impiden aplicar las clausulas sociales.

Paraello vamos aidentificar las principales barreras y motivos que dificultan la incorporacion
de clausulas sociales en los contratos publicos. Esta identificacion, realizada a traves de un
trabajo de campo® -, constituye el punto de partida para constatar las posibles problematicas
existentes y a partir de las cuales plantearemos posibles soluciones.

De dicho estudio, se apreciaron barreras para la aplicacion de clausulas sociales, que clasi-
ficamos en tres grupos.

BARRERAS AMBITO POLITICO

Desconocimiento de las posibilidades que ofrece la Ley de Contratos para
fomentar el empleo de personas con dificultades de acceso al mercado laboral.

Falta de voluntad politica y falta de receptividad de los cargos publicos hacia las
propuestas de los CEEs vy las Els de acceso a las adjudicaciones publicas.

Temor a posibles quejas de empresas privadas por establecer una discrimina-
cidn positiva por la que resulten perjudicados.

Prevencion ante la posibilidad de que se establezca una competencia “agresiva”
entre los diferentes CEEs y entre las Els.

16_ Guia de Clausulas Sociales y Discapacidad. Fundacion ONCE. Santiago Lesmes y Ana Agliero.
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BARRERAS AMBITO TECNICO

Desconocimiento y complejidad sobre el encaje técnico de las clausulas
sociales en los procesos de contratacian.

Falta de materiales de apoyo sobre la incorporacion de clausulas sobre disca-
pacidad en los contratos publicos.

Objeciones planteadas por el Area Juridica o de Secretaria para adjudicar
contratos a CEEs y Eis.

Cautela ante un posible incremento en el presupuesto de adjudicacion.

Temor a que las licitaciones gueden desiertas y provogue demoras en la
ejecucion del contrato.

BARRERAS AMBITO INFORMACION

Desconocimiento de las diferentes actividades de los Centros Especiales de
Empleoy las Empresas de Insercion.

Falta de una propuesta unitaria por parte del sector de CEEs y Els sobre el
acceso a los contratos publicos.

Incomprension por parte de las Empresas de Insercion y los Centros Especia-
les de Empleo sobre los procesos de contratacion publica.

Consideracion de que los CEEs y las Els no tienen capacidad para realizar la
prestacion.

Desconocimiento de las posibilidades que ofrece la Ley de Contratos para fomentar
el empleo de personas con discapacidad. Desde la Directiva del afio 2004 y la ante-
rior Ley de Contratos en 2007, ha transcurrido un tiempo suficiente para ser conocida
y aplicada en lo relativo a cuestiones sociales. Sin embargo, se constata en general un
desconocimiento de las posibilidades que ésta ofrece como vector de integraciony cam-
bio social.

Temor a posibles quejas de empresas privadas por establecer una discriminacion
positiva por la que resulten perjudicados. Es un argumento en el que se basan todavia
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muchos de los detractores de las clausulas sociales. Esta posible reaccion de las empre-
sas ardinarias (o el temor a la misma) ha determinado gue se susciten dudas sobre silos
principios basicos en la adjudicacion de contratos publicos (igualdad, no discriminacion
y libre concurrencia) se hallan en contradiccion con las disposiciones que preven la pre-
ferenciay lareserva de contratos para Centros Especiales de Empleoy las Empresas de
Insercion.

Falta de voluntad politica y falta de receptividad de los cargos publicos hacia pro-
puestas de clausulas sociales. Se constata una falta de voluntad no sdlo por la opo-
sicion manifestada en ocasiones, sino tambien por la inaccion: la ausencia de un verda-
dero impulso de las clausulas sociales, asi como la falta de receptividad de los cargos
publicos vy las areas de decision hacia las propuestas de los CEEs y las Els en el acceso
alas adjudicaciones publicas.

Temor a una pérdida en la calidad de la prestacion. Aluin hoy, el sector de las Empresas
de Insercion vy los Centros Especiales de Empleo arrastran cierta etigueta de “servicios
de menor calidad en la prestacion”, y persisten también algunos prejuicios como gue sus
personas trabajadoras son menos productivas.

Prevencion ante la posibilidad de que se establezca una competencia “agresiva”
entre los diferentes CEEs y entre estos con las Els. Algunos responsables de la con-
tratacion prefieren obviar la inclusion de criterios sociales para no generar agravios com-
parativos entre diferentes “problematicas sociales”. Es decir, para no primar a los Centros
Especiales de Empleo sobre las Empresas de Insercion, o para no beneficiar al colectivo
de personas con discapacidad psiquica frente al de personas con discapacidad fisica, o
al de personas excluidas frente a las desempleadas sin riesgo de exclusion social.

AMBITO TECNICO
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Falta de materiales de apoyo y asesoramiento sobre las posibilidades de incorpo-
rar clausulas sobre discapacidad en los contratos ptblicos. Uno de los datos mas
concluyentes es que se trata de la mayor dificultad. La escasez de materiales y guias de
apoyo aparece como una constante, y en caso de haberlos se afirma que su alcance y
distribucion son inadecuados, o gue su calidad y contenidos resultan insuficientes.

Desconocimiento del encaje técnico sobre como incluir clausulas sociales en los
procesos de contratacion y complejidad de la propia implementacion técnica de
las clausulas sociales en los procesos de contratacion. Ambas cuestiones demues-
tran la percepcion sobre la complejidad de las clausulas sociales, debida en parte a su
caracter novedoso, puesto gue el personal técnico encargado de redactar y diligenciar
los pliegos consideran prioritario en su trabajo dominar otros aspectos de la normativa,
guedando en segundo plano las tematicas sociales.

Objeciones planteadas por el Area Juridica o de Secretaria para adjudicar contra-
tos a CEEs y Els. Se aprecia gue muchos procesos de contratacion publica con clausu-
las sociales han sido paralizados por informes juridicos negativos. Incluso en ocasiones
ni siquiera ha existido una oposicion manifiesta del sector tecnico, sino que ha bastado
cierta pasividad o un mero comentario expresando dudas.

Cautela ante una posible alza en el presupuesto de adjudicacion. E| precio de adju-
dicacion debe ser tenido en cuenta por el personal técnico de intervencion, los gestores

economicos y las propias areas contratantes. Por ello, algunos gestores prefieren no in-
corporar las clausulas sociales, sin advertir gue no solo no incrementan el precio sino
gue las clausulas sociales son en su conjunto beneficiosas a los presupuestos publicos.

Temor a que las licitaciones queden desiertas, lo que provocaria demoras en la
ejecucion del contrato. Obedece al temor de gue ninguna empresa se presente a una
licitacion publica. El anterior periodo de bonanza econdmica habia provocado que mu-
chos contratistas se desplazasen hacia el ambito privado en detrimento del publico, que
resultaba menos burocratico y exigente, y generalmente se obtenia un mayor margen
de beneficio industrial, aiin hoy con un panorama por completo diferente, persiste dicho
prejuicio.

AMBITO DE LA INFORMACION Y LA CAPACITACION

Falta de una propuesta unitaria por parte del sector de CEEs y Els sobre el acceso
a los contratos publicos. En ocasiones las propuestas de clausulas sociales llegan a
la Administracion pero adolecen de coordinacion y coherencia entre si. Surge asi la ne-
cesidad de propuestas unitarias y que planteen objetivos compatibles. Esta cuestion se
acrecienta notablemente en aquellos territorios donde no existen entidades de segundo
y tercer nivel (redes, agrupaciones de CEEs vy Els), y alli donde el sector social ejerce una
menor presion, o carece de capacidad propositiva y de interlocucion con la Administracion.

Desconocimiento de las diferentes actividades de los Centros Especiales de Em-
pleo y las Empresas de Insercion. El personal técnico de contratacion o los cargos
publicos manifiestan que a veces resulta dificil plasmar determinadas clausulas socia-
les, puesto gue desconocen que CEEs y Els operan en su territorio, cual es su capacidad
productiva o que tipo de servicios o bienes ofrecen.

Consideracion de que los CEEs y las Els no tienen capacidad para realizar la pres-
tacion. En ocasiones, no se cuenta con los CEEs vy las Els para la contratacion publica,
pues existe el prejuicio de que carecen de capacidad productiva, se desenvuelven en
muy pocos sectores de actividad o conforman mas un sector social que empresarial.

Incomprension por parte del sector de CEEs y las Els sobre los procesos de contra-
tacion publica. En ocasiones las propias entidades sociales desconocen el funciona-
miento o el acceso a las licitaciones publicas, y encuentran serios problemas para afrontar
con exito la complejidad tecnica de un proceso de contratacion publica, con la profusion de
cuestiones de ambito juridico y administrativo (clasificacion de contratistas, registros de li-
citadores, acreditacion de la solvencia, aportacion de documentacion, etc.).
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DESCRIPCION DE SOLUCIONES Y RECOMENDACIONES.

Desconocimiento de las Talleres de formacién e informacion.
posibilidades que ofrece Elaboracion y difusién de guias y materiales.
la Ley de Contratos. _ Difusion de experiencias y buenas practicas.

Falta de voluntad _ Acuerdo plenatario o plitico que plasma la voluntad de
v receptividad politica iniciar un proceso de incorporacion de clausulas sociales.

Designacion de un cargo impulsor v responsable del
proceso.

Informacion y difusion de ventas y beneficios.

hacia las clausulas sociales.

Temor a posibles quejas Reuniones explicativas sobre la legalidad de las clausulas

de empresas privadas por poelss . .
diccriminasitn pnsitiva Encuentros entre Administracion, agentes sociales

Yy economicos.

Argumentacion de ventas y beneficios de la colaboracion
mutua.

Sensibilidad en materia de RSE.

Prevencion ante una Elaboracion de directorios con las Els vy CEEs,
competencia “agresiva” con indicacion de su sector de actividad y servicios

o productos que ofrecen.
entre CEEs y Els. Distribucion y difusion de listado entre los 6rganos

de contratacion.

Temor a una pérdida Mejorar los cauces de comunicacion.
en la calidad de la Informacion sobre Els y CEEs y su calidad en la presentacion.

prestacic’)n _ Utilizar las clausulas sociales siempre de modo progresivo
v moderado.

Falta de materiales. Redaccion y distribucion de guias especificas.
Desconocimiento técnico _ Difusitn de experiencias y buenas practicas.
v complejidad de las Talleres o sesiones técnicas formativas.

s 1 - Elaboracion de plantillas y modelos de pliegos sobre
clausuias sociales. clausulas sociales. TT

Objeciones planteadas _ Encargo y emision de dictamenes juridicos.

por el area juridica o de _ Aswt_epc:l_a t_ecnlca _espemahzada. Comlsl_c_)n de tre_lha]o
. . .. multidisciplinar. Asignar responsables y fijar funciones

Secretaria para adjudicar S —

contratos a CEEs y Els. Experimentar con algunos pliegos. Establecer objetivos.

Implantacion progresiva y prudente de las clausulas
Cautela ante un alza en el sociales.

presupuesto de adjudicacion Analisis pormenorizado de la prestacién a contratar y

o temor a que las licitaciones eleccion de las clausulas mas apropiadas, que no supongan

cargas excesivas a los licitadores.

queden desiertas ; . N
_ Analizar experiencias y buenas practicas.
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Falta de una propuesta Creacion de una plataforma conjunta.
unitaria por el sector de Redaccion y elevacion de una propuesta general.

= - Establecimiento de cauces de didlogo entre
CEE y Empresas de Insercion. la Administracion y las entidades sociales Els y CEEs

Desconocimiento de las Directorios con los CEEs y Els del territorio, indicando
sector de actividad y catalogo de servicios o productos.

Distribucion del listado entre los crganos de contratacion.

. Coordinacién entre las areas de servicios sociales
Empresas de Insercion. v empleo con las de secretaria e intervencion.

actividades de los Centros
Especiales de Empleo y las

) .. _ Desterrar prejuicios a traves de acciones de sensibilizacion.
Consideracion de que Motivacion de las ventajas y beneficios.
los CEEs y las Els no tienen Exposiciéon de experiencias y buenas practicas.
capacidad para realizar la

prestacion.

o Redaccion y distribucion de guias especificas.
Incomprension por los CEEs _ Talleres o sesiones técnicas formativas.

y las Els sobre los procesos Elaboracion de plantillas y modelos de pliegos sobre
de contratacion publica. clausulas sociales.

La conclusion mas significativa es gue los mayores impedimentos son temas relacio-
nados con: “falta de materiales de apoyo y asesoramiento”, “el desconocimiento de las
posibilidades gue ofrece la Ley de Contratos en temas sociales”, el “desconocimiento del
encaje tecnico sobre como incluir clausulas sociales en los procesos de contratacion” la
“complejidad de la implementacion de |as clausulas sociales”, y por Ultimo “la incomprension

delos CEEs vy las Els sobre el proceso de contratacion publica”.

Se trata de cuestiones todas ellas relacionadas: falta informacion, falta formacion, los
materiales existentes son escasos, mal distribuidos, y con calidad y contenidos cues-
tionables. Y se desprende que buena parte de los cargos publicos que podrian acordar
la aprobacion de las clausulas sociales, los CEEs vy las Els que podrian proponerlos, asi
como los/as tecnicos/as que debieran implantarlas, desconocen las posibilidades de la
ley, no manejan con soltura las formulas aplicables, no disponen de buenas practicas de
las que aprender, y que ademas no saben donde pueden acudir para consultar o resolver
sus dudas.

Todos los obstaculos sefialados pueden solventarse facilmente a traves de diferentes
acciones: jornadas o talleres formativos y de sensibilizacion que pueden dirigirse a cargos
publicaos, tecnicos juridicos o de areas de empleo v servicios sociales, asi como a Cen-
tros Especiales de Empleoy Empresas de Insercion.

El objetivo de una fase formativa debe ser explicar con claridad las diferentes posibilidades
de la normativa de contratos publicos, demostrar su plena legalidad, difundir experiencias
y buenas practicas, asi como evidenciar las ventajas y beneficios de las clausulas sociales
en la insercion laboral de personas con discapacidad.
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Una vez lograda la adhesion de voluntades, es preciso avanzar realizando jornadas tec-
nicas con un mayor grado de profundidad juridico-tecnica, y mediante la redaccion de
plantillas o modelos de pliegos de clausulas sociales que faciliten la redaccion a los/as
tecnicos/as responsables de redactar los pliegos.

En estadios mas avanzados en la implantacion de clausulas sociales, se puede avanzar
hacia una Instruccion o un acuerdo general para implantar criterios sociales en todos los
contratos publicos (es el caso por ejemplo del Gobierno Vasco o el Ayuntamiento de Avilés).

lgualmente, se considera muy importante la elaboracion y difusion de guias y materiales,
gue autinen la parte juridica con |la politica, y la tedrica con |la practica. Esperamos sincera-
mente gue el capitulo segundo de esta publicacion, proporcione la calidad y contenidos
suficientes y adecuados.

Siguiendo el orden de importancia, la siguiente cuestion a tener en cuenta, es “la falta de
una propuesta unitaria por parte de los Centros Especiales de Empleoy las Empresas de
Insercion”. Se advierte asi, tanto una descoordinacion entre CEEs y Els, como una falta de
relacion de los mismos con la Administracion. Para solventar estos obstaculos resulta im-
prescindible gue el sector social en primer lugar sea capaz de agruparse, llegar a acuer-
dos vy realizar una propuesta unitaria.

Los casos de la Taula (mesa) del Tercer Sector en Catalufa, o la Agrupacion de Empre-
sas de Insercion en el Pais Vasco (Gizatea), resultan del todo modeélicos, en cuanto a
traves de |la colaboracion y el acuerdo, han sido capaces de elevar propuestas que han
llegado incluso a producir regulaciones o cambios normativos en materia de clausulas
sociales, lo que ha supuesto la adjudicacion de contratos publicos a traves de una
Reserva de Mercado.

Aln existiendo un planteamiento unitario, tambien se requiere el establecimiento de
cauces de dialogo vy lugares de encuentro entre la Administracion Publica con las Els y
los CEEs, donde plantear las propuestas y en su caso alcanzar acuerdos de consenso,
por lo gue se hace preciso una mayor receptividad de los cargos publicos, lo gue sin
duda se vera facilitado por acciones previas de sensibilizacion.

En este sentido, existen ejemplos de como la Administracion propicia una adecuada re-
lacion con las entidades sociales: el Ayuntamiento de Sevilla en el proceso de redaccion
del “Pliego de Clausulas Administrativas Generales de Calidad Social en la Contratacion
Publica”, que incluye clausulas sociales referidas a la discapacidad, invitd a todas las
entidades sociales a participar en el proceso y realizar las propuesta gue consideraran
pertinentes.

Lo propiorealizo el Instituto Mallorguin de Asunto Sociales (IMAS), gue en la “Instruccion
para la Incorporacion de Criterios Sociales en los Contratos Publicos” -inclusiva de cri-
terios de adjudicacion y condiciones de ejecucion referidas al empleo de personas con
discapacidad- no solo invito y acepto propuestas de las entidades sociales, sino que
da cabida a las mismas en el Consejo Asesor de Servicios Sociales, con el objetivo de
verificar la efectiva aplicacion y el impacto de estas clausulas en los contratos publicos.

Otra cuestion importante es “el desconocimiento de las actividades que realizan los
CEEs vy las EIs”, blogue en el que cabe agrupar “la prevencion ante el hecho de que se
produzca una competencia agresiva entre CEEs vy las Els”.

En primer lugar resulta imprescindible visibilizar la labor de los Centros Especiales de
Empleo y las Empresas de Insercion existentes en el territorio (ciudad, provincia, Co-
munidad Autonoma), por ejemplo a traves de catalogos o directorios que incorporen 10s
datos de cada uno de ellos, con expresion de sector de actividad, servicios o0 bienes en
catalogo, datos de contacto y capacidad productiva.

Con esta informacion las personas responsables de contratacion puedan cotejar si sus
objetos contractuales -lo que contratan- coincide con aquello que producen las Els y los
CEEs, para ello es tambien preciso qgue dicho personal tecnico de contratacion acceda a
dicha informacion. En este sentido existen diversas experiencias de catalogos editados,
gue se distribuyen en las distintas areas de la Administracion. El directorio puede y debe
complementarse con un catalogo virtual y accesible, es decir, una pagina web gue relna
toda esa informacion con actualizacion constante vy a la que en cualguier momento puedan
acceder los 0rganos de contratacion.

Por |la parte de las Empresas de Insercion y los Centros Especiales de Empleo tambien
S preciso mejorar su acceso a las licitaciones puhblicas, en este sentido los drganos de
contratacion deben considerar los sistemas de adjudicacion simplificados, como son el
contrato menor vy el procedimiento negociado sin publicidad. En el primer caso basta pedir
una factura y en el segundo solicitar tres ofertas, por lo tanto, una formula para crear
un mercado publico responsable consistiria simplemente en invitarles a las licitaciones.

Finalmente se recomienda una mayor coordinacion entre las areas de una misma Ad-
ministracion PuUblica, pues es logico gue las areas de contratacion, secretaria o inter-
vencion desconozcan las actividades de los CEEs y las Els, pero no ocurre o mismo en
las areas de empleno o0 servicios sociales, gue podrian convertirse en sus prescriptores,
puesto que generalmente si disponen de esta informacion y mantienen una relacion fluida
con los mismaos.

Otra de las barreras detectadas es el “temor a posibles quejas de empresas privadas por
gstablecer una discriminacion positiva por la que resulten perjudicados”.

La reciente incorporacion de criterios sociales en la adjudicacion y ejecucion de contratos
publicos va calando progresivamente pero se trata de un proceso, en consecuencia si-
guen existiendo reticencias de las empresas ordinarias (lucrativas), gue reflejan un temor
a perder contratos publicos.

En el apartado de soluciones, en primer lugar es necesario realizar acciones de formacion
e informacion, dejando del todo claro que la legislacion de contratos permite limitar la
participaciony la adjudicacion de contratos a Centros Especiales de Empleoy Empresas
de Insercion. Pero tambien debe explicarse al sector empresarial, gue en todo caso nos
gstamos refiriendo a una porcion minima del conjunto de contratos publicos, por lo gue
su afeccion resultara inapreciable.

Como obstaculos con una relativa importancia cabe considerar “la falta de voluntad poli-
tica” vy la “falta de receptividad de los cargos publicos hacia las propuestas de los CEES”.

Es cierto que alli donde se han incorporado clausulas sociales se percibe y manifiesta

una voluntad favorable vy una sensibilidad manifiesta, pero a la inversa resulta que dicha
consideracion no es generalizada. Tambien cabe sefalar que en muchos casos se han
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articulado previamente acciones de formacion o sensibilizacion, precisamente nece-
sarias para coadyuvar en una voluntad politica favorable, por o que debemos tener en
cuenta el papel de las mismas.

Como soluciones se propone iniciar el proceso a traves de un acuerdo plenario o politico
gue plasme la voluntad de la Administracion publica de iniciar un proceso de incorpora-
cion de clausulas sociales. O bien designar a un cargo publico o tecnico como impulsor
y responsable del proceso, gue gjerza un autentico liderazgo y transmita esta voluntad a
los tecnicos vy tecnicas para alcanzar los ohjetivos propuestos.

Respecto a las “objeciones planteadas par el Area Juridica o de Secretaria para adju-
dicar contratos a CEE y EI” debemos relacionarlas con otros obstaculos considerados
prioritarios como la falta de materiales de apoyo, la complejidad de las clausulas o &l
desconocimiento del encaje tecnico de las mismas.

En su conjunto deben vencerse estas cautelas, para lo gue resulta Util la solicitud y emi-
sion de informes juridicos que valide su incorporacion a los pliegos, asi como la contra-
tacion de una asistencia tecnica externa especializada en la materia. Las buenas practi-
cas apuntan hacia un grupo de trabajo multidisciplinar en el que participen tanto cargos
publicos como tecnicos, y dentro de estos del area juridica, de hacienda, de empleoy de
servicios sociales, contribuyen a la aceptacion de un proceso de implantacion de clau-
sulas sociales.

En este sentido ademas de hacer participes del proceso a todas las partes, teniendo en
cuenta sus propuestas, se debe apostar por una implantacion progresiva, comenzando
a experimentar con algunos contratos -los mas sencillos- v extendiendo su aplicacion
una vez aplacadas las reticencias y comprobada su validez.

Asimismo, se expresa el “temor a que las licitaciones queden desiertas” y la “cautela ante
un posible alza en el presupuesto de adjudicacion”. En ocasiones existe la percepcion de
gue si se incorporan clausulas sociales -como |la obligacion de contratar a personas con
discapacidad o en riesgo de exclusion- los contratistas pueden “huir” de la licitacion, o
gue el contrato saldra mas caro, puesto gque con esa carga, los licitadores ofertaran
propuestas economicas mas elevadas.

Al respecto, las entidades publicas deben incorporar clausulas sociales de modo pru-
dente y paulatino, pero, hoy en dia, casos como el del Ayuntamiento de Barcelona de-
muestran que todos los licitadores asumen el maximo compromiso en materia social
con el fin de obtener la maxima puntuacion.

El complemento a la prudencia nos |o proporciona una adecuada comunicacion, ya que
contratar a personas con discapacidad o subcontratar con una Empresa de Insercion
no debe suponer ninguna carga al contratista ni en consecuencia un incremento en &l
precio. Por el contrario, es preciso que la Administracion transmita al adjudicatario que
las clausulas sociales forman parte de una politica de Responsahbilidad Social de las
Empresas.

Por ello debe incidirse en que las clausulas sociales lejos de acarrear perjuicios al con-
tratista, pueden aportarle los beneficios inherentes de la RSE y materializar el concepto
de corresponsabhilidad social al involucrar a los grupos de interes (stakeholders), crean-
do lazos entre el tejido economico, el sector social y la propia ciudadania.

Hemos dejado para el final las soluciones y recomendaciones respecto a las barreras
relativas al “temor a una perdida en la calidad de |la prestacion” y la “consideracion de que
los CEE no tienen capacidad para realizar |la prestacion”.

No obstante ambas conforman dos de los prejuicios mas extendidos, gue -mas alla de
las clausulas sociales- realmente obstaculizan la contratacion y la subcontratacion de
Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion. En consecuencia la contrata-
cion publica responsable necesita acompanarse de una labor de sensibilizacion gque
combata la consideracion sobre la capacidad productiva de las Empresas de Insercion y
los Centros Especiales de Empleo, demostrando que se trata de verdaderas empresas,
con idéntica capacidad productiva, y con la misma calidad en la prestacion.
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7.

ANEXO
DOCUMENTACION
CONTENIDA EN EL CD




Se acompana este manual de un CD gue contiene diversa documentacion sobre clausulas . o . N . .
sociales y gue se clasifica en los siguientes apartados: Comunicacion Interpretativa Comision Europea sobre criterios

Legislacion. sociales.pdf

Pliegos aplicados con clausulas sociales.
Real Decreto 3_2011. Texto Refundido Ley Contratos Sector
Publico..pdf

1. Contratos Reservados.
2. Criterios de Adjudicacion.
3. Condiciones de Ejecucion.

Instrucciones y modelos integrales de clausulas sociales.

A/ PLIEGOS YA APLICADOS CON CLAUSULAS SOCIALES.
CONTRATOS RESERVADOS

Ayuntamiento Alcafiz Contrato Reservado.pdf

Ayuntamiento Burlada Contrato Reservado.doc

Ayuntamiento de Madrid Contrato Reservado.pdf

Ayuntamiento Lleida. Contrato Reservado.pdf

Correos. Contrato Reservado.pdf

Generalitat Cataluna. Contrato Reservado.pdf

Junta de Andalucia Contrato Reservado.pdf

Haz click en los links de la pagina siguiente para _
visualizar los documentos contenidos en el cd. Telemadrid. Contrato Reservado.pdf



http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/LEGISLACION_COMUNITARIA_NACIONAL_Y_AUTONOMICA/Comunicacion_Interpretativa_Comision_Europea_sobre_criterios_sociales.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/LEGISLACION_COMUNITARIA_NACIONAL_Y_AUTONOMICA/Comunicacion_Interpretativa_Comision_Europea_sobre_criterios_sociales.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/LEGISLACION_COMUNITARIA_NACIONAL_Y_AUTONOMICA/Directiva_Comunitaria_2004_18_CE.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/LEGISLACION_COMUNITARIA_NACIONAL_Y_AUTONOMICA/Real_Decreto_3_2011_Texto_Refundido_Ley_Contratos_Sector_Publico..pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/LEGISLACION_COMUNITARIA_NACIONAL_Y_AUTONOMICA/Real_Decreto_3_2011_Texto_Refundido_Ley_Contratos_Sector_Publico..pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Alcaniz_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Alpedrete_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Burlada_Contrato_Reservado.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Cornella_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_de_Madrid_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_de_Pamplona_Contrato_Reservado.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Lleida_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Ayuntamiento_Salamanca_Contrato_Reservado.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Correos_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Diputacion_Foral_de_Guipuzcoa_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Generalitat_Cataluna_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Hunosa_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Junta_de_Andalucia_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Servicio_Extremeno_de_Empleo_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Telemadrid_Contrato_Reservado.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_YA_APLICADOS_CON_CLAUSULAS_SOCIALES_CONTRATOS_RESERVADOS/Universidad_de_la_Rioja_Contrato_Reservado.pdf

B/ PLIEGOS CON CLAUSULAS. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Alcazar San Juan. Reforma Urbana. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento A Coruna. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Aretxabaleta. Criterios Adjudicacion.doc
Ayuntamiento Aviles. Comedores. Criterios Adjudicacion.doc
Ayuntamiento Avilés. Jardines. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Avilés. Limpieza. Criterios Adjudicacion.pdf

Ayuntamiento Burgos. Atencion a domicilio. Criterios Adjudi-
cacion.pdf

Ayuntamiento Burgos. Escuelas Infantiles. Criterios Adjudi-
cacion.pdf

Ayuntamiento Castellon. Proyecto Emplea. Criterios Adjudi-
cacion.pdf

Ayuntamiento de Pamplona. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Getxo. Criterios Adjudicacion.doc
Ayuntamiento Jaen. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Las Gabias. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Manresa. Criterios Adjudicacion.pdf
Ayuntamiento Puerto Real. Criterios Adjudicacion.pdf
Ciudad Autonoma de Ceuta. Criterios Adjudicacion.pdf
Diputacion Granada. Criterios Adjudicacion.pdf

Empresa Municipal Vivienda Jaén. Criterios Adjudicacion.pdf
IMAS Mallorca. Obras Residencia. Criterios Adjudicacion.pdf
IMAS. Obras Salon Actos. Criterios Adjudicacion.pdf

C/ PLIEGOS CON CLAUSULAS. CONDICIONES DE EJECUCION.

Ayuntamiento Amurrio. Condiciones Ejecucion.pdf
Ayuntamiento Avilés. Ayuda Domicilio. Condiciones Ejecucion.doc
Ayuntamiento Avilés. Casa Cultura. Condiciones Ejecucion.pdf
Ayuntamiento Getafe. Condiciones Ejecucion.pdf
Ayuntamiento Getxo Obras Aceras. Condiciones Ejecucion.doc
Ayuntamiento Girona. Obras Biblioteca. Condiciones Ejecucion.pdf

Ayuntamiento Ondarroa. Limpieza Urbana. Condiciones
Ejecucion.pdf

Ayuntamiento Paterna. Condiciones Ejecucion.pdf

Ceuta (Procesa). Condiciones Ejecucion.pdf

EPSA. Construccion viviendas. Condiciones Ejecucion.pdf
IMAS. Obras Centro Acogida. Condicion Ejecucion.pdf
Mancomunidad Uribe Kosta. Condiciones Ejecucion.pdf
Sant Boi. Obras aparcamiento. Condiciones Ejecucion.pdf


http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Alcazar_San_Juan_Reforma_Urbana_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_A_Coruna_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Aretxabaleta_Criterios_Adjudicacion.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Aviles_Comedores_Criterios_Adjudicacion.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Aviles_Jardines_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Aviles_Limpieza_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Burgos_Atencion_a_domicilio_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Burgos_Atencion_a_domicilio_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Burgos_Escuelas_Infantiles_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Burgos_Escuelas_Infantiles_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Castellon_Proyecto_Emplea_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Castellon_Proyecto_Emplea_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_de_Pamplona_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Getxo_Criterios_Adjudicacion.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Jaen_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Las_Gavias_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Manresa_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ayuntamiento_Puerto_Real_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Ciudad_Autonoma_de_Ceuta_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Diputacion_Granada_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/Empresa_Municipal_Vivienda_Jaen_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/IMAS_Mallorca_Obras_Residencia_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CRITERIOS_DE_ADJUDICACION/IMAS_Obras_Salon_Actos_Criterios_Adjudicacion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Amurrio_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Aviles_Ayuda_Domicilio_Condiciones_Ejecucion.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Aviles_Casa_Cultura_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Getafe_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Getxo_Obras_Aceras_Condiciones_Ejecucion.doc
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Girona_Obras_Biblioteca_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Ondarroa_Limpieza_Urbana_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Ondarroa_Limpieza_Urbana_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ayuntamiento_Paterna_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Ceuta_Procesa_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/EPSA_Construccion_viviendas_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/IMAS_Obras_Centro_Acogida_Condicion_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Mancomunidad_Uribe_Kosta_Condiciones_Ejecucion.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/Pliegos_de_Contratacion_con_Clausulas_Sociales_ya_aplicados/PLIEGOS_CON_CLAUSULAS_CONDICIONES_DE_EJECUCION/Sant_Boi_Obras_aparcamiento_Condiciones_Ejecucion.pdf

Ayuntamiento Jaen.pdf

Ayuntamiento Vitoria-Gasteiz INSTRUCCION.pdf

INSTRUCCION AVILES PUBLICACION BOPA.pdf

INSTRUCCION IMAS.pdf

“No pretendamos que las
cosas cambien si siempre
hacemos |lo mismo”

Albert Einsten



http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Acuerdo_Gobierno_Vasco_Clausulas_Sociales.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Ayuntamiento_Jaen.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Ayuntamiento_Sevilla_PLIEGO_DE_CLAUSULAS_ADMINISTRATIVAS_GENERALES_DE_CALIDAD_SOCIAL.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Ayuntamiento_Sevilla_PLIEGO_DE_CLAUSULAS_ADMINISTRATIVAS_GENERALES_DE_CALIDAD_SOCIAL.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Ayuntamiento_Vitoria_Gasteiz_INSTRUCCION.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Decreto_Ciudad_Autonoma_Ceuta.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/INSTRUCCION_AVILES_PUBLICACION_BOPA.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/Instruccion_Ayuntamiento_Paterna.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/INSTRUCCION_IMAS.pdf
http://www.emprendimientoinsercion.malaga.es/html/docs/INSTRUCCIONES_Y_MODELOS_INTEGRALES/INSTRUCCIONES_Consorcio_Pactem_Nord.pdf
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Emprendimiento+Insercion (E+l), es un proyecto promovido por Andaluda &
la Diputacion de Malaga en el marco del programa Eurocempleg, se mueve con Europa
gue fomenta de manera integra la cooperacion interregional vy
transnacional.

El proyecto esta cofinanciado por el Fondo Social Europeoy el Ser-
vicio Andaluz de Empleo.

Apoya la busgueda de soluciones conjuntas entre entidades pro-
cedentes de Andalucia y otras regiones esparolas y europeas, asi
como el desarrollo de intercambios profesionales de informacion,
experiencias y productos.

Emprendimiento+insercion (E+l), trata de verificar la utilidad de
las Empresas de Insercion, desde un enfogue innovador en el
gue emprendedores/as sociales y colectivos en riesgo de exclu-
sion se unen para paliar la situacion actual de desempleo.

Objetivo general:

Fomentar e intercambiar experiencias de constitucion, puesta en
marcha y gestion de Empresas de Insercion para transferir a las
Politicas Activas de Empleo de Andalucia.

PROYECTO COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO Y EL SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO
DE LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION , CIENCIA Y EMPLEQ DE LA JUNTA DE ANDALUCIA DENTRO DEL PROGRAMA EUROEMPLEQ

PROMUEVE: COFINANCIAN:

dare N Servicio Andaluz de Empleo
A

diputacion de malaga v CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA'Y EMPLEO Union Europea

Fondo Social Europeo




