
敬啟者： 

關注港鐵東鐵線轉用九卡列車而導致的月台候車與上落安排問題 

自香港鐵路有限公司(簡稱「港鐵」，下同)東鐵線轉用九卡列車後，位於太和站北面的南行月台

由於列車車箱縮短，以往長期未曾解決的問題更日益嚴峻。由於太和站空間狹小，而南行方向只有一

條主要扶手電梯通往上層出口，月台通往電梯之間或基於安全考量而加上欄柵，令該主要通道更見擠

迫。一旦繁忙時間大量市民使用南行月台，當列車即將來到時，電梯下方之狹窄月台入口，屢見市民

爭先恐後，時有推擠，險象環生。港鐵一直沒有正視問題所在。我們多年來已考慮到從根本上解決問

題，惟有在該月台樓層增設出口，以疏導在月台上突如擠擁的人流。在 2017 年，劉勇威議員在大埔

區議會會議上已向政府反映，及責成港鐵要求其跟進增設出口問題。至 2020 年，劉勇威議員與時任

太和選區陳蔚嘉議員在大埔區議會會議上再次向政府反映，要求其繼續跟進並責成港鐵在太和站北面

的南行月台增設出口。在會議外，多年來，我們亦多次與港鐵視察太和站，要求增設出口，卻仍舊不

得要領。時至今日，當使用九卡列車後，車箱縮短只會讓人群更形擠擁。因此我們認為，增設新出口

以解決候車及上落安排所衍生的問題已是刻不容緩。我們期望港鐵能盡其社會責任，盡速在太和站北

面的南行月台增設出口，以緩解當中的安全風險。 

此外，自屯馬線通車後，不少大埔居民會使用東鐵線南行到大圍站月台轉乘屯馬線。惟多有市民

反映到該月台通往屯馬線南行月台十分迂迴不便，而且當中更有高低差而形成的斜道。因此我們亦要

求港鐵路正視箇中問題，在該月台進行改善工程。我們嘗到該月台視察，也留意到有改善空間。例如

我們建議但不限於在月台兩端之間增設扶手電梯(具體方案可參閱附圖一)。類似工程在毗鄰沙田站的

新城市廣場亦有在建築落成後，後加扶手電梯的建設(如新城市廣場一期中庭 5 樓往 7 樓間的扶手電

梯，見附圖二)，因此我們期望港鐵能惠及大埔及一眾使用該設施的市民之福祉，除了在太和站增設

出口外，亦能在大圍站月台增設扶手電梯，以便利市民。 

此致 
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附圖： 一、港鐵大圍站東鐵線與屯馬線月台間興建扶手電梯示意圖(兩條往來方向) 

  二、新城市廣場一期中庭 5樓往 7樓間的扶手電梯 2022年 4月現況 
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附圖： 二、新城市廣場一期中庭 5樓往 7樓間的扶手電梯 2022年 4月現況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

---完--- 


