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当社グループが管理するサーバへの不正アクセスについて

当社のグループが管理している社内サーバの一部が第三者による不正アクセス（以下「本
件不正アクセス」といいます）を受けたことを確認いたしました。本件不正アクセスはラ
ンサムウェア攻撃であり、本事由発生後、サーバ停止または隔離の対処をしたことによ
り、当社における生産、出荷等において影響が発生しておりますのでご報告いたします。

概要
2023 年 ９月 10 日、当社グループで管理しているサーバに対する本件不正アクセスを

検知いたしました。本件不正アクセスはランサムウェア攻撃であり、被害拡大防止のた
め、直ちに対象サーバを停止またはネットワークから隔離して対策を講じ、外部専門家の
協力も得ながら影響範囲等の調査を開始しました。

現在、当社グループにおける生産活動は継続しているものの、一部でシステムの使用が
できない状況となっており、生産、出荷等の業務において影響が発生しています。

その他の影響についての詳細は現在調査中です。

当社の対応
当社においては、不正アクセスの影響及び対象サーバの状況の確認を行い、必要な対処

を行ったうえで一部のサーバのネットワークの復帰を行うとともに、依然として懸念の残
るサーバについてはネットワークの隔離を継続して、調査及び対応を進めております。

また、お客様向けの生産、出荷活動については、継続しておりますが、今後、お客様へ
の納入について、影響が発生する場合には速やかに担当営業よりご連絡させていただきま
す。

関係者の皆様には、多大なご迷惑とご心配をお掛けすることとなり、深くお詫び申し上
げます。

以上

本件に関する問い合わせ先
アルプスアルパイン株式会社
コーポレートコミュニケーション部
電話番号 050-3311-0617


