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ランサムウェア被害に関する調査結果のご報告(第２報) 

 

 当社の一部サーバが暗号化されるランサムウェア被害の発生により、お客様はじめ多く

のご関係先にご迷惑とご心配をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

 本件に関する調査は現在も継続中ではございますが、現時点(2024年２月８日現在)での

調査結果、対応状況及び今後の対応につきまして下記のとおりご報告申し上げます。 

 

記 

 

１．調査結果 

・ 本件は、巧妙にサーバ保存情報の暗号化やアクセスログの抹消を伴うランサムウェ

アによる「標的型攻撃」であることを確認しました。 

・ 今回の攻撃による当社保有の個人情報や企業情報の流出は、現時点では確認されて

おりません。 

 

２．対応状況 

・ 対策本部を設置し、外部専門家の協力のもと調査・復旧対応を継続しております。 

・ 群馬県警への相談を実施し、指導を受けております。 

・ これまで、対応の一環として外部ネットワークや一部社内システムの遮断等を実施

しておりましたが、外部専門家の指導のもと、被害サーバの隔離及びその他の端末

のフルスキャン等を実施し、安全性が確認されたシステムから順次稼働を再開して

おります。 

 

３．今後の対応 

・ 引き続き、警察や外部専門家と連携し、本件の全容解明・再発防止に向け取り組ん

でまいります。 

以上 

  


