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Elektronische Amtshilfe 

Nahe Zukunft oder Vision für die Vollstreckungsbehörden?

X- Amtshilfe

Karola Hertel

→Was ist X- Amtshilfe?

→Wie ist der Sachstand der Umsetzung?

→Welche gesetzlichen Grundlagen gibt es?

→Welche Vorteile bietet es?

→Wer kann es nutzen?

→Wie kann es praktisch umgesetzt werden?
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Was ist X- Amtshilfe?

Karola Hertel

Ein Ergebnis der Fortentwicklung des Projektes E-Government als 

Arbeitsgruppen :

X- Finanz 

Unterarbeitsgruppe mit der Bezeichnung X- Amtshilfe

UAG X-Amtshilfe setzt sich zusammen aus Mitarbeitern des 

Sächsischen Anstalt für kommunale Datenverarbeitung (SAKD ), 

Fachverfahrenhersteller, der Fachgruppe X-Finanz, sowie beratende 

Teilnahme des Fachverbandes (Hagemann ; Meurer; Hertel)
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Gremium der UAG

An der Weiterentwicklung der Spezifikation zur Version 1.1.0 

haben aktiv mitgewirkt:

Karola Hertel

• adKOMM Software GmbH & Co. KG, Stammhamm

• Anstalt für kommunale Datenverarbeitung in Bayern, München

• C.I.P. Gesellschaft für Kommunale EDV-Lösungen, Erfurt

• DATA-PLAN Computer Consulting, Chemnitz

• DATA-team GmbH, Leipzig

• DResearch Digital Media Systems GmbH, Berlin

• H&H Datenverarbeitungs- und Beratungsgesellschaft mbH, Berlin

• MPS Software & Systems GmbH, Koblenz

• Sächsische Anstalt für kommunale Datenverarbeitung, Bischofswerda

• SASKIA Informations-Systeme GmbH, Chemnitz

• Schiller Software, Bad Endbach

• Bundesverband KKV
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Aufgabe der Arbeitsgruppe

Karola Hertel

Definition eines einheitlichen Kommunikationsstandards, der zur 

Übersendung der Amtshilfeersuchen über sichere elektronische 

Kommunikation verwendet werden kann

Amtshilfeersuchen sollen in der eigenen Fachanwendung elektronisch 

erzeugt werden und an die ersuchte Vollstreckungsbehörde zu versenden = 

Sender

Die ersuchte Vollstreckungsbehörde = Empfänger soll in der Lage sein, das 

übersandte Ersuchen  automatisiert in die eigene Fachanwendung 

aufzunehmen und weiter verarbeitet werden.

Notwendigkeit : Hersteller der verschiedenen Fachanwendungen müssen ihr 

Produkt so konzipieren, dass diese den einheitlichen 

Kommunikationsstandard – X-Amtshilfe - sprechen und verstehen können
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Welche Problemstellungen waren zu lösen?

Karola Hertel

Die Unterschiedlichkeit der kommunalen Finanz- und Vollstreckungsverfahren 

sollen so viele Informationselemente wie möglich als optional definiert 

werden.

Das Formatmodell sollte eigene Kataloge von Ordnungsbegriffen (Codelisten, 

Identifikationsmerkmale) anbieten, diese jedoch nicht der ersuchenden 

Behörde verpflichtend vorgeben.

Soll es möglich sein, dass sich die ersuchende Behörde nur mit ihrem Namen 

und ihrer Anschrift und Kontaktdaten des zuständigen Sachbearbeiters ohne 

verpflichtende Teilnehmer ID im Datenaustausch identifiziert ? Soll es eine 

Registrierung in einem zentralen Teilnehmerverzeichnis geben. Die Prüfung  

der ersuchten Behörde, soll die Authentizität des Vollstreckungsersuchens 

prüfen können.
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Der Umfang der zu verwenden Nachrichtentypen (Ersuchen, Ermäßigungen, 

Rücknahmen, Sachstandsmitteilungen der ersuchten Stellen u.a.) sollten 

optional bleiben.

Eine gesetzliche Norm für Form und (Inhalt) von Vollstreckungsaufträgen ist 

derzeitig nur für GV-Aufträge als amtlicher Vordruck bindend. Die Möglichkeit 

der späteren Anbindung von GV als Adressaten von VE sollte offen gehalten 

werden ( ( s. Artikel DGVZ 1/2018 Elektronischer Rechtsverkehr beim GV-

noch viele ungelöste Fragen)

Karola Hertel13.09.2018
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UML- Modell der Geschäftsprozesse
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Spezifikation XAmtshilfe

Version 1.1.0

Fassung: 06. Juni 2018

Herausgeber: Arbeitsgruppe XAmtshilfe

Namensraum: urn:de:xoev:standardisierungsrahmen:XAmtshilfe:1.1.0

Bezugsort: www.xoev.de/de/XAmtshilfe

Karola Hertel

Zusammenfassung des Arbeitsstands
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Gibt es bereits Pilotanwender unter Nutzung welcher 

Vollstreckungssoftware?

Karola Hertel

Amtshilfe.net vom Data-Team

Ermöglicht  elektronische Amtshilfeersuchen nicht nur zu erstellen, 

zu versenden und zu lesen, sondern mit Amtshilfe.net soll das AHE 

komplett auf einer Plattform papierlos bearbeitet und schließlich 

zum Abschluss gebracht werden
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Wer ist am meisten an einer schnellen Umsetzung 

interessiert ?

Karola Hertel13.09.2018
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…. rückläufig war erneut die Zahl der Beitragskonten im 

Mahnverfahren - sie sank 2017 um 6,8 % auf rund 4,25 Mio. 

Beitragskonten. "Über 90 % aller Beitragszahler entrichteten 

ihre Rundfunkbeiträge fristgerecht", so Dr. Stefan Wolf, 

Geschäftsführer des Beitragsservice. Der Abschluss 

zahlreicher Klärungsverfahren zu Beitragskonten, die im Zuge 

der Umstellung auf den Rundfunkbeitrag neu angemeldet 

worden waren, habe zu einem weiteren Rückgang der 

Mahnverfahren geführt. Einige der Neuangemeldeten hatten 

auf die Schreiben des Beitragsservice nicht reagiert und 

waren so vorübergehend ins Mahnverfahren gerutscht.

( Quelle: Beitragsservice Jahresbericht2017)

Karola Hertel13.09.2018
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Quelle : Jürgen Collatz Systemanalyse /Beitragsservice  XÖV –Konferenz 12/13.11.2015

Karola Hertel
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Amtshilfe.net wird als Software auf dem Server eines Rechenzentrums zur 

Verfügung gestellt wird und die Kommune als Kunde einen Zugang kauft, um 

diese Software auf dem Server des Rechenzentrums nutzen zu können. 

Es ist nicht erforderlich, die Software selbst zu kaufen und zu installieren oder 

durch eine bereits vorhandene eigenen Fachanwendung durch Amtshilfe.net 

zu ersetzen!

https://www.amtshilfe.net

Pilotierungsphase 

Stadt Detmold,

Stadt Oldenburg,

Stadt Essen und Dortmund haben Interesse bekundet

Karola Hertel13.09.2018

https://www.amtshilfe.net/
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Was sagt der Kosten –Nutzer Faktor zum 

Thema ?

➢ Mengenbewältigung durch Automatisierung 

steuerbar beim Sender und Empfänger

➢ Vollstreckungserfolg ist vom Zeitfaktor abhängig

➢ Erleichterung der Verfahrensabläufe 
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Was sagt der Gesetzgeber dazu ?

➢ Leitgedanke wurde im Jahr 2009 mit 

den neugeschaffenen Art. 91c im GG 

verankert Art91c gg.pdf

13.09.2018 1718Karola Hertel

Art91c gg.pdf
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Hat der Landesgesetzgeber  in den VwVG 

noch Schranken für die Umsetzung enthalten ?

▪ §§ 32 ff LVwG Schleswig-Holstein

Amtshilfe – keine Schranken 

▪ § 52a LVwG Schleswig-Holstein

Elektronische Kommunikation

§52a LVwG SH.pdf

13.09.2018 18

§52a LVwG SH.pdf
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Hat der Landesgesetzgeber  in den VwVG 

noch Schranken für die Umsetzung enthalten ?

➢ De-Mail - elektronisch rechtssicher, 

vertraulich und verbindlich 

kommunizieren.

➢ De-Mail ist staatlich geprüft und 

verschlüsselt. 

➢ De-Mail ermöglicht den sicheren Versand 

von offiziellen Dokumenten über das 

Internet.
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Vielen Dank für Ihr Interesse 

Auf Wiedersehen im elektronischen

Amtshilfeverfahren

Karola Hertel


